ACTA NUMERO DIECISEIS — DOS MIL DIECINUEVE: En el Salén de Sesiones de la
Junta de Gobierno de la Administracidn Nacional de Acueductos vy
Alcantarillados, a las once horas del quince de abril del ano dos mil diecinueve,
reunidos los miembros de la Junta de Gobierno para tratar los asuntos que en la
agenda se detallan. Preside la sesion el senor Presidente, Dr. Felipe Alexander
Rivas Villatoro, contando con la presencia de los Directores Propietarios: ArqQ.
Roxana Patricia Avila Grasso, Lic. José Edmundo Bonilla Martinez, Sr. Eduardo
Alfonso Linares Rivera, Lic. Danilo Alexander Recinos Barrientos, Ing. José Antonio
Veldsquez Montoya; los Directores Adjuntos: Licda. Karime Elias Abrego, Licda.
Marta Dinorah Diaz de Palomo, Lic. Luis Alberto Garcia Guirola, Lic. Roberto
Moreno Henriquez, Lic. Roberto Diaz Aguilar y el Asesor Legal, Lic. William Eliseo
ZUniga Henriquez. La sesion a que la presente acta se refiere se celebrd con el
cardcter de Ordinaria. Y de todo lo acordado en ella da fe la Secretaria de la
Junta de Gobierno, Licda. Zulma Verénica Palacios Casco.

1) Como primer punto en la agenda, el senor Presidente constaté el qudrum,
manifestando que el mismo quedaba debidamente establecido.

2) Se procedié ala lectura y aprobacién de la agenda la cual se establecid de la
siguiente manera: 1) Establecimiento del Quérum, 2) Aprobacién de la Agenda,
3) Lectura y Aprobacion del Acta Anterior, 4) Solicitudes, 4.1) Direccidén de
Recursos Humanos, 4.2) Direccion de Adquisiciones y Confrataciones Institucional,
4.3) Direccion de Ingenieria y Proyectos, 4.4) Direccion Juridica, 4.5) Direccion
Técnica.

3) La Secretaria de la Junta de Gobierno dio lectura del acta de la sesidon anterior,
la que después de revisada fue aprobada.

4) Solicitudes.

4.1) Direccion de Recursos Humanos.

4.1.1) El Director de Recursos Humanos, somete a consideracion de la Junta de

Gobierno, solicitud de aprobacién de la actualizacion de la “NORMATIVA PARA

REGULAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES DE ANDA".

Por lo que la Junta de Gobierno, CONSIDERANDO:

I.  Que mediante acuerdo nUmero 6.5.1 tomado en la sesidon ordinaria nimero
59, celebrada el dia 16 de noviembre de 2011, la Junta de Gobierno aprobd
la “NORMATIVA PARA REGULAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS CLINICAS
EMPRESARIALES DE ANDA".

II. Que el Director de Recursos Humanos, mediante correspondencia con Ref.
25.1585.2019 de fecha 01 de abril de 2019, solicita a la Junta de Gobierno
apruebe la actudlizacion de la “NORMATIVA PARA REGULAR EL
FUNCIONAMIENTO DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES DE ANDA”; documento
que ha sido actualizado por el Deparfamento de Bienestar y Seguridad
Ocupacional, con el propdsito de disponer de una herramienta administrativa



que facilite el desempeno de las actividades y lograr mayor eficiencia en la
gestion y funcionamiento de las clinicas empresariales, asi como, unificar
criterios con las directrices emitidas por el Instituto Salvadoreno del Seguro
Social (ISSS).

Que en razdn de lo anterior, el documento actualizado se denominard como
“MANUAL DE FUNCIONAMIENTO DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES DE ANDA", y
formard parte del MANUAL DE RECURSOS HUMANOS que estd elaborando la
precitada Direccion, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 12 de las
Normas Técnicas de Confrol Interno Especificas de ANDA, la cual establece
que: “Ademads del Reglamento Interno y el Confrato Colectivo de ANDA, el
Area de Recursos Humanos, disefiard las Politicas, Manuales y/o Instructivos
relativos a los procedimientos que regulen de manera eficiente la
administracion de Recursos Humanos, con el objetivo de satisfacer las
necesidades internas de la estructura organizacional”.

Con base a lo anterior, la Junta de Gobierno ACUERDA:

1.

Dejar sin efecto, a partir de esta fecha el acuerdo niUmero 6.5.1 tomado en la
sesion ordinaria nUmero 59, celebrada el dia 16 de noviembre de 2011,
mediante el cual la Junta de Gobierno aprobd la “NORMATIVA PARA
REGULAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES DE ANDA".
Aprobar la actuadlizacion de la “NORMATIVA PARA REGULAR EL
FUNCIONAMIENTO DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES DE ANDA” y sus anexos,
los cuales forman parte de los antecedentes de la presente acta, en los
términos siguientes:
“MANUAL DE FUNCIONAMIENTO DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES DE ANDA”
1. INDICE
2. INTRODUCCION
Las clinicas empresariales de la ANDA, contribuyen a preservar la salud de
los empleados y empleadas, tanto de forma individual como colectiva.
Esto mediante la aplicacion de conocimientos adecuados y oportunos
ejercidos por el equipo de salud compuesto por 28 profesionales, con la
finalidad de mantener y mejorar el estado de salud del personal, ademdas
de propiciar cambios en su estilo de vida.
En este sentido las estrategias se encaminan a proporcionar una atencién
integral en salud a todos los trabajadores y trabajadoras, evitando el riesgo
de desplazarse fuera de las instalaciones de la empresa y poder recibir la
atencion de los problemas mds frecuentes que aquejan al personal,
siempre dentro del marco de la Atencidn Primaria en Salud.
Con el propédsito de lograr una mayor eficiencia en la gestidon
administrativa referente al funcionamiento de las Clinicas Empresariales y
de unificar criterios con las directrices del Instituto Salvadoreno del Seguro
Social (ISSS), se ha elaborado el siguiente manual, a fin de disponer de una
herramienta administrativa que facilite el desempeno de las actividades
dentro de la misma, el cual confiene lo relacionado a su estructura,
funciones de los entes que intervienen, aspectos referentes al control de
documentos, requisitos técnicos, métodos de validacién, asi como también
resume los diferentes procesos correspondientes al quehacer de las Clinicas
Empresariales.



3. OBJETIVO
3.1 GENERAL

Proporcionar los lineamientos generales para la operatividad de las

clinicas empresariales de la Administracion Nacional de Acueductos y

Alcantarillados (ANDA), con la finalidad de brindar una atencion

integral en salud a los empleados y empleadas dentro de los lugares en

donde desarrollan sus actividades laborales, con la finalidad de unificar
criterios en las diferentes clinicas para su funcionamiento.
3.2 ESPECIFICOS

Del manual:

3.2.1 Estandarizar las actividades a realizar por el equipo de salud de
las clinicas empresariales encaminadas a la atencién médica
ambulatoria.

3.2.2 Regular la prestacion de servicios de atencion en salud en las
diferentes clinicas de la institucion.

3.2.3 Estandarizar el estado bdsico de medicamentos a utilizar en las
clinicas empresariales.

3.2.4 Elaborar 'y verificar los procedimientos de confrol de
medicamentos adquiridos por la institucion.

De las Clinicas Empresariales:

3.2.5 Promover estilos de vida saludable, por medio de la consejeria y
entrega de informacion impresa.

3.2.6 Disminuir el nUmero de consultas por enfermedades prevenibles a
través de la educacion y recomendaciones brindadas durante la
consulta médica vy jornadas impartidas al personal que labora en
la ANDA.

3.2.7 Redlizar campanas de prueba de VIH y vacunacidén contra
enfermedades inmunoprevenibles.

3.2.8 Llevar a cabo campanas de toma de PAP, permitiendo con esto
un diagndstico temprano de cdncer de cérvix y/o enfermedades
asociadas.

3.2.9 Lllevar a cabo campanas de deteccion temprana de
enfermedades crénico degenerativas.

3.2.10 Promover la salud mental, como un componente importante de
la atencidn integral en salud.

3.2.11 Brindar un servicio de salud integral, eficiente y oportuno,
incluyendo la educacidén en salud, ademds que permita el
mantenimiento y recuperacién de su salud.

4. ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION
4.1 ALCANCE

El Manual de Funcionamiento de las Clinicas Empresariales de ANDA,

sintetiza lo contemplado en cada una de las normativas tanto juridicas

como laborales relacionadas a las actividades administrativas de las
clinicas empresariales, asi como la atencion y cobertura de las mismas
dentro de la institucién y fuera de esta.

4.2 CAMPO DE APLICACION

Este manual es aplicable a todas las Clinicas empresariales de ANDA,

asi como a todos los empleados y empleadas de las dependencias de




la Institucién, cualquiera que fuere su forma de contratacién o cargo.
También se aplicard a los hijos e hijas de los colaboradores/as que se
encuentren dentro del rango de edad establecido en el Contrato
Colectivo de Trabajo, en su cldusula 34; asi mismo a los trabajadores y
trabajadoras temporales y/o eventuales, siempre que hayan cumplido
cuarenta y cinco dias calendario de laborar para la ANDA, segun lo
establece el Contrato Colectivo de Trabajo vigente.

5. BASE LEGAL Y DEFINICIONES

5.1

5.2

BASE LEGAL
5.1.1 Normativa para el Funcionamiento de Clinicas Empresariales,
marzo 2009 del ISSS.
.1.2  Punto de Acta No. 2174, de fecha 16 de octubre de 2008.

5.1.3 Instructivo de enfrega de medicamentos y botiquines de
primeros auxilios para el personal de la ANDA, aprobado por la
Junta de Gobierno, mayo 2016.

.4 Contrato Colectivo de Trabajo de la ANDA, clausula 36.

5 Convenio de Cooperacién para la aplicacién del Sistema de
Atencion de Salud Empresarial, del 06 de enero del 2012, punto
de acta N° 59, aprobada el 16 de noviembre del 2011.

5.1.6 Requerimientos  Técnico-Administrativos  para  clinicas o

consultorios médicos, noviembre 2009
5.1.7 Requerimientos Técnico-Administrativos para consultorio externo
general, agosto 2007

DEFINICIONES

ENFERMEDADES INMUNOPREVENIBLES:

Son aquellas que se pueden prevenir mediante el uso de vacunas

como la Poliomielitis, el sarampidn, rubeola, tétanos, hepatitis A y B,

entre otras.

P.A.P.:

Prueba de Papanicolaou = Citologia vaginal

ENFERMEDADES CRONICO DEGENERATIVAS:

Son enfermedades de larga duracién y por lo general de progresion

lenta, tales como: enfermedades cardiacas, infartos, cdncer,

enfermedades respiratorias y diabetes.

PATOLOGIAS:

Es la que estudia los trastornos anatémicos vy fisioldgicos de los tejidos y

los érganos enfermos, asi como los sinftomas y signos a fravés de los

cuales se manifiestan las enfermedades y las causas que la producen.

BASES DE LICITACION:

Especificaciones o requisitos técnicos que deberd cumplir los ofertantes

de acuerdo a los medicamentos, insumos y/o equipo médico

requerido por las Clinicas empresariales de ANDA, mediante procesos
de contratacion.

CONVENIO:

Acuerdo entre dos o mds personas o entidades, sobre un asunto

especifico.




6. DESARROLLO

[ DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS ]

DPTO. DE BIENESTAR ¥ SEGURIDAD
OCUPACIONAL

[(OORDINA(ION DE CLINICAS EMPRESARIALES]

CLINICA EMPRESARIAL EDIFICIO
ADMINISTRATIVO

CLINICA EMPRESARIAL REGIONAL CENTRAL]

CLINICA EMPRESARIAL REGIONAL
METROPOLITANA

CLINICA EMPRESARIAL PLANTA
POTABILIZADORA LAS PAVAS

CLINICA EMPRESARIAL REGIONAL
OCCIDENTAL

INNNNNI

CLINICA EMPRESARIAL REGIONAL ORIENTAL ]

Las clinicas empresariales tienen como principal objetivo la atencion en
salud al personal dentro de sus lugares de trabajo, aminorando con esto los
tiempos de espera tanto de la consulta como en la entrega de los
medicamentos indicados. El secreto profesional y confidencialidad de la
informacion recabada en los expedientes clinicos forma parte del
compromiso con el personal que atienden.
Las clinicas empresariales cuentan con un Comité Técnico Médico, el cual
estd conformado por 3 médicos: (2 médicos generales y 1 pediatra), este
comité representa a las clinicas a nivel nacional.
Institucionalmente se ha definido la distribucion de las funciones del
personal médico dentro de las clinicas empresariales de la siguiente
manera:
1. 60% atencion preventiva (charlas, jornadas educativas, capacitaciones,
vacunacion, ferias de salud).
2. 30% atencion curativa (consulta médical).
3. 10% labores administrativas.
Para brindar un mejor servicio de atencion médica a los empleados y
empleadas de ANDA. Las clinicas Empresariales estan distribuidas en el
Area de San Salvador y en el Interior del pais, de la siguiente manera:
1. En el Area de San Salvador:
a. Regidn Metropolitana.
b. Edificio Administrativo.
c. Regidon Central (El Coro).
2. Allnterior del Pais:
a. Planta Potabilizadora Las Pavas.
b. Regién Occidental Santa Ana.
c. Region Oriental San Miguel.
Con el objeto de proporcionar una atencién calificada que pueda dar
cobertura a la mayoria de los empleados y empleadas de la Institucion, se
ha dividido el equipo médico en las diferentes regiones con su respectivo
personal y sus correspondientes horarios de atencién, de acuerdo a como
se detalla a continuacion:
En las Clinicas Empresariales las jornadas y horarios de trabajo serdn
conforme a la cldusula 18 del Contrato Colectivo, con las modificaciones
siguientes:
1) Regidon Metropolitana: 2 Médicos generales (8 horas), personal de
enfermeria (8 horas), Colaborador Administrativo (8 horas), Auxiliar de
Servicios (8 horas).




2)

3)
4)
5)

6)

Regidon Central (EI Coro): 2 Médicos Generales (8 horas), Médico
Pediatra (6 horas), Personal de Enfermeria (8 horas), Colaborador
Administrativo (8 horas) y Auxiliar de Servicios (8 horas).

Reqién Oriental: Médico General (8 horas), Pediatra (4 horas), Personal
de Enfermeria (8 horas), Auxiliar de Servicios (Ordenanza) (8 horas).
Regidon Occidental: Médico General (4 horas), Pediatra (4 horas),
Personal de Enfermeria (8 horas), Auxiliar de Servicios (8 horas).

Planta Las Pavas: Médico General (8 horas), Personal de Enfermeria (8
horas), Auxiliar de Servicios (8 horas).

Edificio Administrativo: Dos Médicos Generales (8 horas), Pediatra (2
horas solo ninos de CDI), Personal de Enfermeria (8 horas), Colaborador
Administrativo (8 horas), Auxiliar de Servicio (8 horas).

Ademds, se cuenta con personal profesional en Nutriciéon que brinda los
servicios a los empleados y empleadas en 3 clinicas empresariales:
clinica del Edificio Administrativo, Regidn Metropolitana y Regidon
Central, de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. Brindando atencién
nutricional los dias lunes y martes en el Edificio Administrativo, miércoles
en la Regiéon Central y jueves y viernes en la Regidn Metropolitana.

6.1 FUNCIONES DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES

6.1.1 Fortalecer la salud de los usuarios y usuarias, mediante acciones
integrales en salud, (consultas médicas, campanas de salud
preventiva y ocupacional, ferias de la salud, prescripcion de
medicamentos, curaciones, inyecciones y exdmenes de
laboratorio generales), priorizando la identificacion de la causa
del fendbmeno salud-enfermedad de acuerdo al diagndstico y
riesgo ocupacional. Asimismo, brindando servicios de atencidon
ambulatoria de medicina general, pediatria, nutricion y con los |
cuidados del primer nivel de atencidn (consultas generales,
exdmenes de laboratorios generales, inyecciones, curaciones vy
cirugias leves, no incluye especialidades).

6.1.2 Elaborar y desarrollar anualmente un plan de ftrabajo que
contemple la planificacion de actividades educativas y de
prevencion y promocion de la salud, consultas atendidas, causas
mds frecuentes de enfermedad y de incapacidad, consumo y
confrol de medicamentos e insumos adquiridos por la empresa.

6.1.3 Brindar atencién en salud a las y los cotizantes activos y
pensionados reincorporados a sus labores, ademds de atender a
los hijos e hijas del personal de la institucion hasta una edad
madxima de 12 anos, segun el convenio ANDA-ISSS, y, segun
politicas infernas de ANDA, atender a los hijos e hijas hasta los 16
anos (segun Cldusula N° 34 del Contrato Colectivo de ANDA).

6.1.4 Brindar atencién de acuerdo al Primer nivel de Atencion en Salud
a los padres y madres del personal, esto como parte de las
prestaciones y compromisos adquiridos por la institucion (Punto de
Acta N°2174 con fecha 16 de octubre de 2008, ver anexo 1).

6.1.5 Realizar brigadas médicas periddicas a las diferentes plantas de
bombeo y agencias, con el objetivo de acercarles el servicio en
salud. Dichas actividades se realizardn con recursos propios.



6.1.6 Proveer informacion a las autoridades pertinentes ANDA-ISSS, para
la verificacidn del correcto funcionamiento de las clinicas

empresariales.

6.1.7 Enfregay control de botiquines de primeros auxilios.
6.2 FUNCIONES DEL COMITE TECNICO DE MEDICOS

6.2.1 Representar al

equipo médico institucional a nivel nacional, ante

las autoridades de ANDA y ante autoridades externas (ISSS, Junta

de Gobierno).

6.2.2 Readlizar evaluacion técnica en procesos de adquisicion de
medicamentos, insumos y equipo médico.

6.2.3 Estandarizar

y actualizar instructivos y  manuales de

procedimientos institucionales.
6.3 FUNCIONES DEL EQUIPO DE SALUD DE LAS CLINICAS EMPRESARIALES

(Segun Normativa para el funcionamiento de clinicas empresariales del ISSS-marzo de 2009).

6.3.1 FUNCIONES DEL EQUIPO MEDICO:

Serd responsable del buen funcionamiento de la clinica
empresarial y por lo tanto, el resto del personal estard bajo su

cargo.
6.3.1.1 Funcién

Bdsica:

Otorgar

atenciobn oportuna y de calidad en lo

concerniente a la medicina general y pedidtrica, tanto
curativa como preventiva a los usuarios y usuarias que
demanden cuidado médico, asi como realizan diferentes
actividades, orientadas al mejoramiento de la salud.

6.3.1.2 Funciones Especificas:

6.3.1.2.1
6.3.1.2.2
6.3.1.2.3
6.3.1.2.4
6.3.1.2.5
6.3.1.2.6
6.3.1.2.7

Brindar atencidn médica a los usuarios y usuarias
con problemas de salud aplicando los
conocimientos y normativas correspondientes.
Planificar, coordinar y ejecutar las actividades de
fomento de la salud, relacionadas con los
programas y componentes especiales de la
atencion integral en salud y con enfermedades
de interés epidemioldgico.

Realizar toma de presién arterial a todo paciente
segun las normas establecidas.

Hacer buen uso de los equipos, medicamentos y
recursos materiales utilizados para la adecuada
atencién de los trabajadores y las trabajadoras.
Organizar y planificar con las jefaturas, diversas
actividades relacionadas con la conservacion de
la salud de los trabajadores y las trabajadoras.
Desarrollar en el dmbito individual y grupadl,
actividades de educacién para la salud en el
consultorio y en las dreas de trabajo.

Analizar en conjunto con el personal de
enfermeria los resultados del Plan Anual de
Trabajo (PAT), el Informe Epidemioldgico Semanal,
el Perfil Epidemioldgico con datos mensuales vy el



6.3.1.2.8

6.3.1.2.9

Informe mensual de Actividades, para aplicar las
medidas preventivas respectivas, y enviar en su
debida oportunidad los informes a la unidad o
centro de adscripcion.

Recomendar a las jefaturas, las mejoras en
aspectos de salud del personal a su cargo.
Colaborar con otras asignaciones relacionadas
con la clinica que le indique su nivel jerdrquico
superior.

6.3.1.2.10Asistir a las reuniones periddicas programadas por

el Centro de Atencidn de Adscripcion del ISSS.

6.3.1.2.11Dar uso y resguardo del sello que tiene su coédigo

de médico empresarial.

6.3.1.2.12Supervisar entrega y control de botiquines.
6.3.1.2.13Desarrollar un Plan o Programa Anual de Trabajo,

en el drea administrativa, operativa y técnica.

6.3.2 FUNCIONES DEL PROFESIONAL EN NUTRICION:

6.3.2.1 Funcidon Bd&sica:

Brindar oportunamente asesoria nutricional a los usuarios de
las Clinicas Empresariales.
6.3.2.2 Funciones Especificas:

6.3.2.2.1

6.3.2.2.2

6.3.2.2.3

6.3.2.2.4

6.3.2.2.5

6.3.2.2.6

Brindar consejeria nutricional a cada paciente
segun su necesidad.

Elaborar dieta individualizada segun
requerimiento energético y patologia de las y los
pacientes.

Preparar vy desarrollar charlas  educativas
orientadas a mejorar la alimentacién de
pacientes.

Participar en campanas médicas.

Elaborar informes periddicamente de  sus
actividades para presentar a jefatura superior.
Elaborar programas nutricionales orientados a los
cafetines que funcionan al inferior de la
institucion.

6.3.3 FUNCIONES DEL PERSONAL DE ENFERMERIA:

6.3.3.1 Funcién Bdsica:

6.3.3.1.1

Proporcionar atencién oportuna, adecuada vy
eficiente al paciente a través del cuidado
infegral, aplicando  principios, normas vy
procedimientos en la prevencién, curacion vy
recuperacion de la salud de las y los pacientes.

6.3.3.2 Funciones especificas:

6.3.3.2.1

6.3.3.2.2

Revisar, ordenar y preparar material y equipo en
los consultorios para la atencidén médica.

Preparar a pacientes para la consulta médica,
anotar datos fomados de temperatura, peso, talla
y presion arterial; entrevistar sobre el motivo de



consulta y colocar en el expediente clinico las
respuestas de exdmenes.

6.3.3.2.3 Despachar y orientar a las y los pacientes, en
cuanto a toma de medicamentos, tramites a
realizar (para incapacidades que generen
subsidios, adquisicibn de medicamentos, entre
oftros) y elaborar nota en Ila Hoja de
Observaciones y Cuidados de Enfermeria del
Expediente Clinico.

6.3.3.2.4 Completar las Recetas, Boletas de Exdmenes de
Laboratorio Clinico y de Gabinete y de
Referencias Médicas, en el caso que no se cuente
con auxiliar administrativo.

6.3.3.2.5 Tomar la presion arterial a pacientes bajo control
de Hipertension Arterial para monitoreo periddico
por indicacién médica.

6.3.3.2.6 Tomar e identificar las muestras de laboratorio y
elaborar el documento de remisién al laboratorio
clinico de la Unidad Médica de Adscripcion o
Cenftro de Atencion de Adscripcion.

6.3.3.2.7 Efectuar curaciones, aplicar inyecciones vy
nebulizaciones por indicaciéon médica.

6.3.3.2.8 Completar la informacién en el Censo Diario de
Consulta Médica.

6.3.3.2.9 Elaborar el Informe Epidemioldgico Semanal, el
Perfil Epidemioldgico de Clinicas Empresariales en
forma Mensual y el Informe Mensual de
Actividades, que analiza conjuntamente con elo
la Médico/a, para aplicar las medidas preventivas
pertinentes.

6.3.3.2.10 Asistir al médico en la atencidén de pacientes de
emergencia y en los procedimientos quirdrgicos y
diagndsticos.

6.3.3.2.11 Completar la informacion normada para cada
lioro de control (incapacidades, referencias
médicas, barbitdricos, libros de consumos vy
accidentes de trabagjo).

6.3.3.2.12Lavar, preparar y elaborar para efectos de
esterilizacion, el equipo y material a ser utilizado
en la consulta médica, curaciones, inyecciones,
inmunizacién y pequena cirugia.

6.3.3.2.13Colaborar en la elaboracién de los pedidos de
papeleria, articulos generales, medicamentos vy
material médico quirlrgico mensualmente, a fin
de cubrir las necesidades de la clinica, en caso
de no contar con Colaborador Administrativo de
clinica.



6.3.3.2.14Participar en las actividades de educacidén en
salud a desarrollar en la institucion.
6.3.3.2.15Asistir a las reuniones periddicas programadas por
el Centfro de Atencidn de Adscripcion.
6.3.3.2.16Elaborar los botiquines de primeros auxilios.
6.3.3.2.17Colaborar con ofras asignaciones relacionadas
con la clinica que le indique su nivel jerdrquico
superior.
6.3.4 FUNCIONES DEL COLABORADOR ADMINISTRATIVO DE CLINICA:
6.3.4.1 Funcién Bdsica:
6.3.4.1.1 Dar apoyo vy readlizar los trédmites administrativos
para el buen funcionamiento de las clinicas.
6.3.4.2 Funciones especificas:
6.3.4.2.1 Controlar archivo clinico y de correspondencia.
6.3.4.2.2 Readlizar los pedidos de papeleria, articulos
generales, medicamentos y material médico-
quirdrgico mensualmente, a fin de cubrir las
necesidades de la clinica.
6.3.4.2.3 Completar recetas, boletas de exdmenes de
laboratorio clinico y de gabinete, y referencias
médicas.
6.3.4.2.4 Elaborar, enviar, recibir y archivar
correspondencia y/o papeleria relacionada a la
gestion de la clinica empresarial.
6.3.4.2.5 Colaborar con ofras asignaciones en la clinica,
que le indique su nivel jerdrquico superior.
6.3.5 FUNCIONES DEL AUXILIAR DE SERVICIO (ORDENANZA):
6.3.5.1 Funcién Bdsica:
6.3.5.1.1 Participar activamente en el orden y limpieza de
la clinica empresarial y realizar el tfraslado de
medicamentos, documentacién, insumos u otras
actividades designadas por el equipo de salud,
para el buen funcionamiento de la clinica.
6.3.5.2 Funciones Especificas:
6.3.5.2.1 Mantener el orden y limpieza de la Clinica
Empresarial asignada.
6.3.5.2.2 Trasladar la documentacion y envios de recetas
médicas, exdmenes de laboratorio, expedientes
clinicos de la Clinica Empresarial hacia la Unidad
Médica de Adscripcion o Centro de Atencién de
Adscripcién y viceversa.
6.3.5.2.3 Participar en la preparacién de eventos a
desarrollar por el equipo de salud de la Clinica
Empresarial.
6.3.5.2.4 Cumplir con las actividades programadas por el
equipo de salud de la Clinica Empresarial, en
aspectos eminentemente técnico-administrativas.




6.4

6.5

6.6

ADQUISICION DE SUMINISTROS

Para adquirir bienes y/o servicios, las Clinicas Empresariales de ANDA,
estaran regidas por la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica (LACAP), para la compra de suministros

Los suministros solicitados son productos farmacéuticos, insumos y
equipos médicos.

Para el trdmite de compras, posterior a la notificacion de la Direccion
de Recursos Humanos, los médicos deberdn elaborar listados de
medicamentos, insumos y equipo medico; los cuales se enviardn a
Recursos Humanos de cada Regidn para la elaboracion de los S-1, una
vez autorizados por la Direccion de Recursos Humanos vy el
Departamento de Presupuesto, se enviardn a la (DACI), quienes
elaborardn  los documentos pertinentes de acuerdo a los
procedimientos y normativa legal que rige a dicha Direccion.

Se requiere de la presencia del Comité Tecnico de Médicos, para la
adecuacién de las Bases de Licitacion y evaluacion de las ofertas.
Asimismo, y de acuerdo al Convenio ANDA-ISSS, este Ultimo es el
responsable de proporcionar los medicamentos prescritos en la
consulta general y urgencias, asl como el material médico descartable
a utilizar en curaciones, inyecciones y pequenas cirugias.

BOTIQUINES

Las siguientes dreas de trabajo que no cuentan con los servicios
médicos inmediatos: Brigadas, agencias, plantas de bombeo y oficinas,
deberdn contar con un botiquin, los cuales serdn entregados y
controlados por la clinica (ver instructivo de entrega de medicamentos
y botiquines de primeros auxilios para el personal de ANDA, aprobado
por Junta de Gobierno en mayo 2016).

CALIDAD

En funcidén de mejorar la calidad de los procesos, se tomard en
consideracion los resultados de las auditorias externas por parte del
ISSS, en las cuales se analizan los indicadores y con base en ellos se
implementardn las acciones preventivas y correctivas indicadas.

6.6.1 Acciones Correctivas

Para el cumplimiento de las acciones correctivas provenientes de

las auditorias realizadas por el ISSS, se frabajard en conjunto con el

médico de la clinica evaluada y la Coordinadora de las Clinicas

Empresariales de ANDA, con la finalidad de solucionar las

observaciones realizadas.

6.6.2 Acciones Preventivas

Cada Clinica Empresarial tiene la oportunidad de mejorar a través

de:

d. Reuniones de Personal: los médicos de las clinicas
empresariales programardn reuniones mensuales y frimestrales
con el personal, para evaluar la gestion e indicadores
institucionales, asi como y el desempeno de cada drea.

b. Asistir a reuniones convocadas por el ISSS para informar y recibir
lineamientos de trabajo conforme lo establece el convenio
ANDA-ISSS.




c. El Comité Técnico de Médicos se reunird para elaborar
especificaciones técnicas de los procesos de compra de
medicamentos, insumos y equipo médico, para defender ante
la Junta de Gobierno los procesos de compra, para revisar
instructivo de botiquines, normativa y manual de clinicas
empresariales, entre ofros.

El personal de salud se reunird cada 3 meses, para evaluar
estadisticas, resolucion de problemas y retroalimentacion, entre
otros.
Las capacitaciones del personal se llevardn a cabo en coordinacion
con la Direccidn de Recursos Humanos y el ISSS. Estos Ultimos,
gestionardn anualmente un programa de capacitaciones dirigidas
al personal médico y de enfermeria de las clinicas empresariales,
como parte de la formacién continua al personal.
6.7 CONTROL DE REGISTROS
Para el adecuado control de registros, se sigue el procedimiento de
entrega mensual de copias del Sistema de Informacion Gerencial de
ANDA a la Direccion de Recursos Humanos, y ademds se envia
informacion al ISSS, con la finalidad de mantener un adecuado registro
actualizado.
6.8 REQUISITOS TECNICOS
6.8.1 Personal:

La Direcciobn de Recursos Humanos es quien asegurard la

competencia de todo el personal técnico y administrativo de las

Clinicas Empresariales, a fravés del cumplimiento de los requisitos

establecidos en el Manual de Descripcidon de Puestos vigentes.

Ademds de poseer los curriculos de todo el personal que labora

en las clinicas empresariales. Este registro cuenta también con los

resultados de las evaluaciones y capacitaciones que haya
recibido el personal.
6.8.2 Infraestructura y condiciones ambientales:

Las clinicas empresariales deberdn contar con instalaciones

apropiadas que faciliten la ejecucion de las labores, tomando en

consideracion la separacion de las dreas destinadas para cada
funcion, con base en los requisitos minimos del ISSS y el Consejo

Superior de Salud PuUblica (CSSP) (Requerimientos Técnico-

Administrativos para clinicas o consultorios médicos, noviembre

2009 y Requerimientos Técnico-Administrativos para consultorio

externo general, agosto 2007).

6.9 METODOS DE VALIDACION
6.9.1 Seleccion de métodos:

Las Clinicas Empresariales deberdn respaldarse por los

procedimientos desarrollados a través del Manual para el

Funcionamiento de Clinicas Empresariales, Manual de Normas y

Procedimientos y el Manual de Indicadores de Gestion de las

Clinicas Empresariales del ISSS; ademds de Manuales de

Procedimientos de Enfermeria.

6.9.2 Control de datos:



6.11

Las Clinicas Empresariales deberdn contar con procedimientos
qgue permiten el control efectivo de la informacién recabada a
diario, asi como también informacién relacionada con la
ejecucion del programa anual de trabajo y actividades diversas
indicadas por el ISSS.

Toda la informacién recolectada serd enviada al ISSS, a la Unidad
médica de adscripcion y al departamento de RRHH de cada
Regioén de ANDA.

6.10 EQUIPO

Las Clinicas Empresariales deberdn contar con equipo e insumos
necesarios para el desarrollo adecuado de las actividades de éstas.
Dicho equipo deberd ser inventariado y registrado por la Unidad de
Patrimonio. El personal que opera los equipos estd debidamente
capacitado para el uso y cuido de estos.

MEDICAMENTOS

6.11.1

6.11.2

Atencion Médica:
Una de las prestaciones senaladas en la cldusula 36 del Contrato
Colectivo de ANDA vigente, es la atencién médica, por lo que
es necesario contar con un cuadro bdsico de medicamentos e
insumos, estandarizados (ver anexo 3), con los cuadles se
complementa la atencién médica a los usuarios y usuarias. Es
importante senalar que gran parte de estos medicamentos e
insumos son utilizados para abastecer los botiquines de primeros
auxilios que se distribuyen a las diferentes brigadas y oficinas que
no cuentan con atencidén médica en su lugar de trabagjo; asi lo
establece el Instructivo de Botiquines aprobado por la Junta de
Gobierno el 26 de mayo de 2016, acuerdo nUmero cinco punto
dos punto uno.
Control del Medicamento:
Las clinicas empresariales deberdn llevar un control efectivo del
medicamento que le es enfregado al usuario o usuaria con un
descargo diario y mensual, a fravés de hojas de control de
enfradas y salidas, dichas hojas forman parte del Informe
Gerencial presentado a la Direccidon de Recursos Humanos.
Cabe mencionar que estos confroles se llevaran internamente
en las clinicas, hasta que se cuente con el regente en quimica y
farmacia (Ley de Medicamentos, art. 24).
6.11.2.1 Hoja de Control Diario: en la cual se registrard la fecha
de entrega, nombre del usuario o usuaria, coédigo del
empleado o empleada, cédigo de la dependencia
que procede, medicamento y/ o insumo, cantidad
administrada vy la firma del usuario o usuaria.
6.11.2.2 Hoja de Control Mensual: Se registrardn los ingresos vy
egresos semanales, ademds de totalizar mensualmente
estos datos; informa sobre la existencia mensual de |os
insumos y medicamentos. Si se contara con existencias
excesivas de medicamentos, se deberdn coordinar
oportunamente con las otfras clinicas empresariales



para

su utilizacion.

Dicha accién la

realizard

la

coordinacion de las clinicas empresariales con el
respaldo de los inventarios mensuales que cada clinica
empresarial reporta a dicha Coordinacion.

6.12 RESPONSABLES DE APLICACION

La aplicacion del presente Manual corresponde a las siguientes
dependencias o dreas:

6.12.1
6.12.2
6.12.3
6.12.4
6.12.5
6.12.6
6.12.7
6.12.8

REFERENCIA

Direcciéon de Recursos Humanos.
Departamento de Bienestar y Seguridad Ocupacional.
Coordinador(a) de Clinicas Empresariales.

Departamento de Recursos Humanos Regidon Metropolitana.
Departamento de Recursos Humanos Regién Central.
Departamento de Recursos Humanos Region Occidental.
Departamento de Recursos Humanos Regidn Oriental.
Clinicas Empresariales de la Institucion.
. DOCUMENTQOS DE

Manual para el Funcionamiento de Clinicas Empresariales, Manual de
Normas y Procedimientos y el Manual de Indicadores de Gestion de las
Clinicas Empresariales del ISSS; Manuales de Procedimientos de Enfermeria;
Instructivo de Botiquines.
CONTROL DE CAMBIOS

Revision

1

Fecha: 10-DIC-2018

2011

Sustituye al documento “Normativa para regular el funcionamiento de Clinicas
Empresariales de ANDA" aprobada segin acuerdo SO-161111-6.5.1 del 16-nov-
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Autorizd:
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Coordinadora del CDI y Clinicas
Empresariales

Lic. Jorge Alberto Bolafos Escudero
Director de Recursos Humanos

Ing. José Manuel Linares Mancia
Director de Planificacién y
Desarrollo

Secretaria de la Junta de Gobierno
Junta de Gobierno de ANDA,
mediante Acuerdo
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ANEXOS
ANEXO No. NOMBRE DEL ANEXO
1 ACTA No. 2174 ACUERDO No. IX
2 ESTADISTICA DE ATENCION
3 CONSUMO DE MEDICAMENTOS

Los documentos de los anexos de ser necesario podrdn ser solicitados en la

Direccidn de Recursos Humanos.




3. Instruir a la Direccion de Planificacion y Desarrollo, realice la divulgacion
correspondiente; concediéndole un periodo de 3 meses para implementar la
presente normativa para su aplicacion a nivel institucional, periodo en el cual,
de ser necesario, puedan ser realizadas las modificaciones pertinentes que
puedan surgir al documento; sometiéndolo nuevamente a aprobacién de
esta Junta de Gobierno.

4.2) Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional.

4.2.1) La Directora de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, hace del

conocimiento de la Junta de Gobierno, el Informe de Compras correspondiente a

los meses de enero, febrero y marzo de 2019, en cumplimiento al Articulo 10,

Literal “m” de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion

Publica (LACAP) y a lo instruido en Acta numero 1997, punto VII, de fecha 11 de

noviembre del ano 2005, conteniendo la siguiente informacion:

1. Informe frimestral de compras correspondientes a los meses de enero, febrero
y marzo de 2019.

2. Seguimiento al Plan de Compras Institucional ano 2019.

Mismo que cuenta con el Visto Bueno del Jefe del Departamento de Presupuesto

de la Instifucion, en cumplimiento a lo instruido por la Junta de Gobierno, en los

acuerdos numero 4, tomado en la sesidon ordinaria nimero 34, celebrada el dia 1

de agosto de 2017 y nUmero 6.1, tomado en la sesidon ordinaria 48, celebrada el

dia 26 de octubre de 2017.

La Junta de Gobierno, después de conocer el informe, ACUERDA:

Dar por recibido el Informe de Compras correspondiente a los meses de enero,

febrero y marzo de 2019, el cual forma parte de los antecedentes de |la presente

acta.

4.2.2) La Directora de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, somete a
consideraciéon de la Junta de Gobierno, solicitud de aprobacion de la Orden de
Cambio Liguidatoria en Disminucién de la Orden de Compra No. 340/2017
derivada del Proceso de Libre Gestion No. LG-142/2017 denominada
“CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION EN PLANTA DE BOMBEBO SAN JOSE,
UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA LIBERTAD, DEPARTAMENTO DE LA
LIBERTAD Y CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION EN PLANTA
POTABILIZADORA CHILAMA, UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA
LIBERTAD, DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD".

Porlo que la Junta de Gobierno, CONSIDERANDO:

I.  Que mediante Acta No. 38 de fecha 08 de agosto de 2017, la Comisién de
Libre Gestion, adjudicd el proceso No. 142/2017, denominada
“CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION EN PLANTA DE BOMBEO SAN
JOSE, UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA LIBERTAD, DEPARTAMENTO
DE LA LIBERTAD Y CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION EN PLANTA
POTABILIZADORA CHILAMA, UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA
LIBERTAD, DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD”, a la Sociedad DG
REMODELACIONES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se
abrevia DG REMODELACIONES, S.A. DE C.V., por la cantfidad total de



CUARENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS OCHO DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON OCHENTA Y SIETE CENTAVOS ($47,908.87),
distribuido de la siguiente manera: a) Para las obras de proteccion de la
Planta de Bombeo San José, la cantidad de DIECISEIS MIL DOSCIENTOS NUEVE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON TREINTA Y UN CENTAVOS
($16,209.31); y b) Para las obras de proteccion de la Planta Potabilizadora
Chilama, la cantidad de TREINTA Y UN MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA Y SEIS
CENTAVOS ($31,699.56), montos que incluyen el Impuesto a la Transferencia
de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios; suscribiéndose la Orden de
Compra No. 340/2017, el dia 25 de agosto de 2017, para el plazo de 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha establecida en la Orden de Inicio,
es decir el 02 de octubre de 2017, finalizando el 30 de noviembre de 2017.
Que mediante acuerdo nUmero 4.14, tomado en sesidon ordinaria nUmero 54,
celebrada el 7 de diciembre de 2017, la Junta de Gobierno autorizd la
Prorroga No. 1 a la precitada Orden de Compra, por un periodo de 60 dias
calendario, contados a partir del 1 de diciembre de 2017 al 29 de enero de
2018, ambas fechas inclusive.

Que mediante acuerdo numero 5.1.5, tomado en la sesidén ordinaria nUmero
4, libro 2, celebrada el dia 26 de abril de 2018, la Junta de Gobierno autorizé
el Inicio del Proceso Sancionatorio en contra de dicha sociedad por haber
incurrido en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

. Que mediante acuerdo nUmero 4.3.2 tomado en la sesidon ordinaria nUmero

13, celebrada el dia 25 de marzo de 2019, la Junta de Gobierno a
requerimiento del Director Juridico dejo sin efecto el acuerdo numero 5.1.5
tomado en la sesidn ordinaria nUmero 4, libro 2, celebrada el dia 26 de abril
de 2018; En vista que, el proceso sancionatorio autorizado no se diligencid
dentro de los 90 dias hdbiles concedidos en el articulo 5 de las Disposiciones
Transitorias  del Procedimiento  Administrativo 'y del Régimen de la
Administracion PUblica. Autorizindose en el mismo acuerdo el inicio del
Proceso Sancionatorio nuevamente.

Que el Administrador del Contrato, Ingeniero Alfonso Armando Ramirez,

mediante correspondencia de fecha 14 de noviembre de 2018, solicita a la

Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, gestione ante la

Junta de Gobierno solicitud de aprobacion de Orden de Cambio No. 1 en

disminucion, por liquidacion de dicha Orden de Compra, por las siguientes

razones:

i. Que la Orden de Compra No. 340/2017 se suscribid para el plazo de 60 dias
calendario, contados a partir del 02 de octubre, finalizando el 30 de
noviembre de 2017.

i. Que la Junta de Gobierno concedié una prérroga de 60 dias calendario,
los cuales comenzaron a contar a partir del 1 de diciembre de 2017,
finalizando el 29 de enero de 2018.

ii. Que el dia 25 de enero de 2018, 4 dias antes del vencimiento del plazo,
delegados de la Alcaldia Municipal del Puerto de La Libertad, entregaron
en la Planta San José una Esquela de Citacién, por medio de la cual
ordenaban la SUSPENSION DE LAS OBRAS por no contar con el permiso
correspondiente para la construccidn de tapiales y demds obras de la



Orden de Compra; de conformidad con el informe rendido por el
Supervisor de la ANDA, el avance fisico del proyecto a la fecha de la
suspension era del 16.69%. Con respecto, a la suspension de las obras
descritas, mediante correo electronico de fecha 13 de febrero de 2018 y
memordandum de fecha 16 de febrero de 2018 se informd a la DACI,
solicitdndole que informard de esa situacion a la administracidon superior de
la ANDA, y al mismo tfiempo se le solicitd evaluar hacer efectivas las
Garantias, las cuales vencian en 1 de marzo de 2018. La suspension de las
obras también se hizo del conocimiento de la Direccién Regional Central
por medio de correo electronico. Posteriormente a esta situacion el
contratista continud con la construccién de las obras y presentd una nueva
garantia de cumplimiento con fecha de vencimiento al 29 de abril de 2018.

iv. A partir del 30 de enero de 2018, comenzé a contar el plazo con multa
debido a que el contratista no logro terminar las obras dentro del plazo
contfractual, con fecha 20 de abril de 2018, se informd a la DACI respecto
al incumplimiento en la ejecucion de la Orden de Compras y se
recomendd iniciar el proceso sancionatorio correspondiente, y hacer
efectivas las garantias; En aquella fecha el avance del proyecto era del
29.01%. El contratista aunque en forma lenta debido a la falta de
financiamiento, continué avanzando en la ejecucién de la obra.

v. El proyecto consistia en la construccion de obras de proteccidon en ambas
plantas, tales como suministro e instalacién de tapiales perimetrales,
alambre razor, construccion de portones de acceso y pintura en tapiales y
portones, que servirdn para dar proteccidon al patrimonio de la ANDA
instalado en ambas plantas y al personal que labora en las mismas. En
algunos tramos debido a la topografia montanosa del terreno, no fue
posible la instalacidon de tapiales prefabricados, por lo que el supervisor
autorizd sustituir el tapial prefabricado por un cerco de postes con alambre
de puas, cambio que forma parte de la presente solicitud.

vi. Las obras fueron finalizadas y recibidas a satisfaccion, por lo que se otorgd

el acta de recepcion provisional el dia 21 de septiembre de 2018 y el acta

de recepcidn definitiva el 19 de octubre de 2018.

.Que al efectuar las mediciones finales de los voluUmenes de obra

ejecutadas, se determinaron variaciones en aumento, en disminuciéon y

partidas nuevas que fueron necesarias y autorizadas por el supervisor para

lograr mejor funcionamiento del proyecto.

Las partidas nuevas que se autorizaron en la Planta Chilama, son las

siguientes: a) Construccion de un badén o rampa de mamposteria de

piedra debadjo del portén que da acceso al tanque de almacenamiento
de la planta, para evitar la erosion causada por la escorrentia y poder
mantener una separacién estdndar entre la base del portdn y el suelo
existente; b) Colocacién de 2 remates de malla ciclén, para completar el

cierre perimetral en los costados del portdén de entrada a la planta; y c)

Suministro y colocacion de 2 tramos de cerco de poste de concreto con

alambres de puas, un tramo en cada planta, debido a que por la

topografia del terreno no fue posible colocar tapial prefabricado.

VI. Que en ese sentfido, la aludida Liquidatoria contiene las justificaciones

respectivas, cuadros financieros, memorias de cdlculos, acta de acuerdo de

Vi



VII.

VIII.

negociaciéon de nuevos precios unitarios y detalles de las partidas que
generaron los cambios que fueron necesarias para el buen funcionamiento
del proyecto, documentacidon que queda anexa al expediente de la
presente solicitud.

Que con dicha Orden de Cambio se generard una modificacion al monto de
la Orden de Compra en disminucion por la canfidad de NUEVE MIL
DOSCIENTOS UN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
VEINTISEIS CENTAVOS ($9,201.26), los cambios solicitados son equivalentes a
una disminucion del -19.21% con respecto al monto contractual aprobado; lo
cual con la aprobacion de la misma permitird liquidar el proyecto a la
brevedad posible; quedando un nuevo monto contractual por la cantidad
de TREINTA Y OCHO MIL SETECIENTOS SIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA CON SESENTA Y UN CENTAVOS ($38,707.61), cantidades que
incluyen el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de
Servicios, segun el siguiente detalle:

CUADRO RESUMEN LIQUIDATORIA

DESCRIPCION MONTOS CON IVA PORCENTAJE
Monto Inicial $47,908.87
Monto de Partidas en disminucién ($15,426.12)
Monto de Partidas en aumento $6,224.86 19.21%
Monto de la Orden de Cambio en Disminucion por Liquidacion $9,201.26
Monto final de la Orden de Compras $38,707.61

Que la Orden de Cambio Liquidatoria en disminucién de la Orden de
Compra, cuenta con el dictamen técnico favorable del Administrador del
Contrato y Supervisor del Proyecto, Visto Bueno del Director Técnico, Director
Juridico, Director de la Regional Central, segin consta en los documentos de
respaldo, los cuales forman parte de los antecedentes de la presente acta.
Que con base a todo lo antes expuesto, la Directora de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, mediante  correspondencia con  Ref.
27.2.0471.2019 de fecha 4 de abril de 2019, solicita a la Junta de Gobierno
autorice la Orden de Cambio Liquidatoria en Disminucion de la Orden de
Compra No. 340/2017 derivada del Proceso de Libre Gestion No. LG-142/2017
denominada “CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION EN PLANTA DE
BOMBEBO SAN JOSE, UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA LIBERTAD,
DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD Y CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION
EN PLANTA POTABILIZADORA CHILAMA, UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO
DE LA LIBERTAD, DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD".

Que no obstante lo anterior, los senores Directores de la Junta de Gobierno, al
revisar los documentos advierten varias inconsistencias en la solicitud y falta
de documentos de respaldo, que debieron ser tomados en cuenta por la
DACI previo a que esta Junta de Gobierno conociera; En razén de lo anterior,
y para mejor proveer se solicita al Administrador de la Orden de Compra y a
la DACI aclaren, justifiquen y documenten lo siguiente: a) Fecha de
finalizacion del proyecto 29 de enero de 2018 vrs. fecha del Acta de
Recepcién Definitiva 19 de octubre de 2018; b) Incorporacién de partidas
nuevas que debieron contar con la autorizacién correspondiente previo a ser
ejecutadas y no en la liquidacion; c) Solicitud de la presente Orden de
Cambio en disminucion por liguidacion del Administrador de la Orden de
Compra a la DACI con fecha 14 de noviembre de 2018, remisidon de la DACI a
la Junta de Gobierno con fecha 4 de abril de 2019; d) SUSPENSION DE LAS




OBRAS por no contar con el permiso correspondiente de parte de Delegados

de la Alcaldia Municipal del Puerto de La Libertad (sin documento de

respaldo), entre ofras.
Con base a lo anterior, la Junta de Gobierno ACUERDA:
Abstenerse de aprobar la Orden de Cambio Liquidatoria en Disminucion de la
Orden de Compra No. 340/2017 derivada del Proceso de Libre Gestidon No. LG-
142/2017 denominada “CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION EN PLANTA
DE BOMBEBO SAN JOSE, UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA LIBERTAD,
DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD Y CONSTRUCCION DE OBRAS DE PROTECCION EN
PLANTA POTABILIZADORA CHILAMA, UBICADA EN EL MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA
LIBERTAD, DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD"; En vista que, al revisar los documentos
los senores Directores advierten varias inconsistencias en la solicitud y falta de
documentos de respaldo, que debieron ser tomados en cuenta por la DACI
previo a que la Junta de Gobierno conociera; En razén de lo anterior, y para
mejor proveer se solicita al Administrador de la Orden de Compra y a la DACI
aclaren, justifiquen y documenten lo siguiente: a) Fecha de finalizacién del
proyecto 29 de enero de 2018 vrs. fecha del Acta de Recepcion Definitiva 19 de
octubre de 2018; b) Incorporacion de partidas nuevas que debieron contar con la
autorizacion correspondiente previo a ser ejecutadas y no en la liquidacion; c)
Solicitud de la presente Orden de Cambio en disminucion por liquidacion del
Administrador de la Orden de Compra a la DACI con fecha 14 de noviembre de
2018, remision de la DACI a la Junta de Gobierno con fecha 4 de albril de 2019; d)
SUSPENSION DE LAS OBRAS por no contar con el permiso correspondiente de parte
de Delegados de la Alcaldia Municipal del Puerto de La Libertad (sin documento
de respaldo), entre ofras.

4.2.3) La Directora de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, somete a
consideracion de la Junta de Gobierno el Informe de Evaluaciéon con su
respectiva acta que contiene la recomendacion de la Comision Evaluadora de
Ofertas relacionada a la Licitacién Publica No. LP-06/2019 denominada
“SUMINISTRO DE VALES DE COMBUSTIBLE PARA EL CONSUMO DE LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION, ANO 2019".

Porlo que la Junta de Gobierno, CONSIDERANDO:

I.  Que mediante acuerdo nUmero 5.4.2 tomado en la sesidon ordinaria nUmero
12, celebrada el 18 de marzo de 2019, la Junta de Gobierno aprobd las Bases
de la Licitacién Publica No. LP-06/2019 denominada “SUMINISTRO DE VALES DE
COMBUSTIBLE PARA EL CONSUMO DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA
INSTITUCION, ANO 2019".

ll. Que la contratacion requerida serd financiada con fondos propios y cuenta
con un presupuesto estimado de hasta por la cantidad de SEISCIENTOS
SETENTA Y SIETE MIL VEINTE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($677.,020.00), monto que incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles y a la Prestacion de Servicios, segun consta en las certificaciones de
la disponibilidad presupuestaria, las cuales forman parte de los antecedentes
del acuerdo citado en el considerando anterior.



VI.

VII.

VIII.

Que la convocatoria de la Licitacidén en mencion fue publicada el 20 de
marzo de 2019, en el peridédico de circulacién nacional Diario de Hoy, y en el
Modulo de Divulgacion de COMPRASAL del Ministerio de Hacienda.

. Que la venta y retiro de las bases de licitacion, se realizd durante los dias 21 y

22 de marzo de 2019, en donde ninguna empresa se presentd a la DACI a
comprar las bases de licitacion.

Que la Sociedad DISTRIBUIDORA DE LUBRICANTES Y COMBUSTIBLES, S.A. DE
C.V., fue la Unica empresa que retird las Bases de Licitacion por medio del
Modulo de COMPRASAL.

Que de acuerdo a lo establecido en las bases de licitacion el dia 08 de alboril
de 2019, se designd como fecha para la recepcién y apertura de ofertas; en
la cual hubo AUSENCIA TOTAL DE PARTICIPANTES, tal como consta en el ACTA
DE APERTURA DE OFERTAS de esa misma fecha.

Que segun acuerdo numero 8.1, fomado en la sesidén ordinaria numero 17,
celebrada el dia 26 de marzo de 2010, la Junta de Gobierno facultd al Senor
Presidente de la Institucidn para que nombrara a los miembros que
conformarian las comisiones evaluadoras de ofertas que se necesitan en los
diferentes procesos de adquisicidn de obras, bienes y servicios; por lo que la
Comision Evaluadora de Ofertas fue nombrada mediante Acuerdo de
Presidencia niUmero 20 , del Libro nUmero DOCE, de fecha 10 de abril de 2019;
la cual de conformidad a lo establecido en el Articulo 20 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica (LACAP) y a lo
estipulado en la Parte Il SE-01, “Sistema de Evaluacion de Ofertas” de las Bases
de Licitacion, evaluaria el proceso.

Que la Comision Evaluadora de Ofertas, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 64 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
PUblica (LACAP) y a lo estipulado en la Parte Il. SISTEMA DE EVALUACION DE
OFERTAS, Cldusula SE-04 “"Recomendacion de la Comision Evaluadora de
Ofertas”, mediante acta de las catorce horas con diez minutos del dia 11 de
abril de 2019, RECOMIENDA: Declarar desierta la Licitacion PuUblica No. LP-
06/2019 denominada “SUMINISTRO DE VALES DE COMBUSTIBLE PARA EL
CONSUMO DE LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION, ANO 2019";
por ausencia total de participantes y no haber recibido ofertas.

Con base a lo recomendado por la Comision Evaluadora de Ofertas, la Junta de
Gobierno ACUERDA:

1.

Declarar Desierta la Licitacién Publica No. LP-06/2019 denominada
“SUMINISTRO DE VALES DE COMBUSTIBLE PARA EL CONSUMO DE LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION, ANO 2019”; debido a la
ausencia total de participantes y no haber recibido ofertas.

2. Aprobar el inicio de un nuevo proceso de adquisicion y contratacion para el
“SUMINISTRO DE VALES DE COMBUSTIBLE PARA EL CONSUMO DE LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA INSTITUCION, ANO 2019".

3. Instruir a la Direccidn de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, para
qgue redlice las notificaciones pertinentes y continle con el proceso
correspondiente.

4.3) Direcciéon de Ingenieria y Proyectos.



4.3.1) El Director de Ingenieria y Proyectos, somete a consideracion de la Junta de
Gobierno, informe que contiene el avance de los Proyectos en ejecucion a nivel
nacional y que estdn siendo financiados con Fondos FCAS, FANTEL y Recursos
propios, el cual se estd implementando a solicitud de los miembros de la Junta de
Gobierno, y que tiene como objetivo conocer de forma oportuna el avance fisico
y financiero de todos los proyectos que estdn siendo ejecutados por la ANDA.

La Junta de Gobierno ACUERDA:

Dar por recibido el informe que contiene el avance al 28 de febrero de 2019, el
cual queda anexo y forma parte de los antecedentes de la presente acta.

4.4) Direccion Juridica.

4.4.1) El Director Juridico, somete a consideracion de la Junta de Gobierno,

recomendacion emitida en el Procedimiento Administrativo Sancionatorio de

Imposicion de Multa, seguido en contra de la Sociedad GUARDADO, SOCIEDAD

ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V.,

por imputdrsele el incumplimiento de sus obligaciones contractuales establecidas

en las Ordenes de Compras No. 187/2018, 188/2018, 189/2018, 190/2018 vy

191/2018, derivadas de la Libre Gestion No. LG-87/2018, denominada “SUMINISTRO

DE 884 LATAS DE FORMULA LACTEA DE CONTINUACION EN POLVO DE 400

GRAMOS, ETAPA 2 Y SUMINISTRO DE 956 LATAS DE FORMULA LACTEA EN POLVO DE

800 GRAMOS PARA NINOS MAYORES DE 12 MESES”.

Por lo que la Junta de Gobierno, CONSIDERANDO:

I.  Que la Direcciéon Juridica emite la respectiva recomendacion en el presente
procedimiento administrativo sancionatorio de imposiciéon de multa, seguido
en contfra de la Sociedad GUARDADO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V., por el supuesto
incumplimiento de sus obligaciones contractuales establecidas en las
Ordenes de Compras No. 187/2018, 188/2018, 189/2018, 190/2018 y 191/2018,
derivadas de la Libre Gestion No. LG-87/2018, denominada “SUMINISTRO DE
884 LATAS DE FORMULA LACTEA DE CONTINUACION EN POLVO DE 400
GRAMOS, ETAPA 2 Y SUMINISTRO DE 956 LATAS DE FORMULA LACTEA EN
POLVO DE 800 GRAMOS PARA NINOS MAYORES DE 12 MESES”, y lo hace en los
términos siguientes:

1. ANTECEDENTE:

d) Que mediante acta No. 24 de fecha 12 de junio 2018, la Comision de
Libre Gestidon adjudicé el proceso No. LG-87/2018 denominado
“SUMINISTRO DE 884 LATAS DE FORMULA LACTEA DE CONTINUACION EN
POLVO DE 400 GRAMOS, ETAPA 2 Y SUMINISTRO DE 956 LATAS DE
FORMULA LACTEA EN POLVO DE 800 GRAMOS PARA NINOS MAYORES DE
12 MESES”, a la Sociedad GUARDADO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE que puede abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V., por un monto
total de ONCE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON SESENTA CENTAVOS ($11,440.40),
suscribiendo las Ordenes de Compras Nos. 187/2018, 188/2018, 189/2018,
190/2018 y 191/2018, el dia 12 de junio de 2018, por un monfo de
CUATRO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS CON OCHENTA Y CINCO CENTAVOS ($4,335.85); UN MIL CIENTO




2.

VEINTICINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS CON VEINTIOCHO
CENTAVOS ($1,125.28); DOS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y CINCO
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS CON VEINTE CENTAVOS ($2,935.20);
SETECIENTOS TREINTA Y SIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS CON
VEINTISEIS CENTAVQOS ($737.26); y DOS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y SIETE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS CON UN CENTAVO ($2,287.01),
respectivamente, todas los montos incluian el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios; las cuales
le fueron notificadas a la Sociedad contratista adjudicada en legal
forma y confirmado de recibido por parte de la misma sociedad.

b) Dichas Ordenes de Compras debian atenderse en un plazo mdaximo de

NOVENTA (90) DIAS CALENDARIO, contados a partir del dia siguiente de
recibida la notificacion, es decir, a partir del dia 15 de junio de 2018,
hasta el dia 12 de septiembre de 2018.

c) Que mediante correspondencia de fecha 05 de octubre de 2018, el

Ingeniero René Leonel Figueroa, Administrador de las mencionadas
Ordenes de Compras, hizo del conocimiento de la Directora de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional, que dicha sociedad
entregd parcialmente el suministro de los items 1 (240 LATAS DE FORMULA
LACTEA DE CONTINUACION EN POLVO DE 400 GRAMOS, ETAPA 2) y 2
(240 LATAS DE FORMULA LACTEA EN POLVO DE 800 GRAMOS PARA NINOS
MAYORES DE 12 MESES), fuera de tiempo.

d) Que mediante acuerdo nUmero 5.2.2, tomado en la Sesién Ordinaria

nUmero 32, Libro 2, celebrada el dia 25 de octubre de 2018, la Junta de
Gobierno autorizd el inicio del Procedimiento Sancionatorio
correspondiente en contra de la precitada sociedad por el supuesto
incumplimiento en la enfrega del suministro objeto de las Ordenes de
Compra antes relacionadas.

e) Que la Direccién Juridica mediante auto de las ocho horas con cinco

f)

minutos del dia 9 de noviembre de 2018, tuvo por recibido el acuerdo
antes relacionado, ordend el inicio del Proceso Sancionatorio de
Imposicion de Multa contra la referida Sociedad, y en virtud de lo
establecido en el Art. 160 inciso 3° de la Ley de Adquisiciones y
Conftrataciones de la Administracion Publica, en adelante LACAP, con el
fin de respetar el debido proceso se le concedié a la referida Sociedad
el término legal para que ejerciera su derecho de defensa.

Que la sociedad contratista a pesar de haber sido emplazada vy
notificada en legal forma, no hizo uso de sus derechos de audiencia y
defensa en el plazo concedido, en virtud de lo cual mediante auto de
las ocho horas y quince minutos del dia 02 de enero del corriente ano y
de conformidad a lo prescrito en el inciso quinto del articulo 160 de la
LACAP, se resolvid proceder a emitir la presente recomendacién para
que la Junta de Gobierno de la ANDA dicte la resoluciéon final que
corresponda.

ALEGATOS DE LA CONTRATISTA:

ad) Que en fecha 11 de marzo de 2019, la Direccidon Juridica recibid escrito

suscrito por el senor René Martinez, Encargado del Departamento de
Licitaciones de dicha sociedad, en el cual expresa que “ACEPTAN la



sancion que la institucidon desee colocarles siempre en el marco de la ley
que rige este proceso de compras. Por lo tanto solicitamos el CALCULO
DE LA MULTA para proceder a cancelar a la brevedad y dar por
finalizado este proceso sancionatorio”.

b) Que dicho escrito se recibid fuera del plazo procesal de los 3 dias habiles

concedidos segun lo establece el articulo 160 inciso 3° de la LACAP; no
obstante, por haber sido presentado previo a la emision de la presente
recomendacion, se incorpora al presente procedimiento y se da tramite
conforme a derecho corresponde.

3. ANALISIS DEL CASO Y FUNDAMENTOS DE DERECHO:

Que de conformidad a los documentos del Proceso de Libre Gestion No.
LG-87/2018, Ordenes de Compras Nos. 187/2018, 188/2018, 189/2018,
190/2018 y 191/2018 y a sus respectivas érdenes de inicio, el plazo
contfractual para la entrega del suministro era de 90 dias calendario en
total, distribuidos de la siguiente forma: veinte (20) dias calendario para
la primera entrega, y setenta (70) dias calendario para la segunda
entrega. Dicho plazo inicié a partir del 15 de junio de 2018, finalizando
para la primera entrega el 4 de julio de 2018 y para la segunda el 12 de
septiembre de 2018.

i. Que de conformidad a las actas de recepcién total, fodas de fecha 3

de octubre de 2018, el suministrante entregd el suministro de forma
tardia segun el detalle siguiente:

GUARDADO, S.A. de C.V. LG-87/2018.
Fecha de Orden de . . . Dias de Monto del
- Regién. Férmula 2. Foérmula 3. Total. . .
recepcion. compra. incumplimiento. atraso
Gerencia de $ 558.40 $ 1,625.64 $ 2,184.04 87
0s.10.18 187/2018 | pecursos Humanos | § 55491 | _$ 1,61690 | _$ 2,17181 20 $4,355.85
. $ 125.64 $ 437.00 $ 56264 87
03.10.18 188/2018 Metropolitana $ 12564 s 437.00 s 562.64 20 $1,125.28
. $418.80 $1,048.80 $ 1,467.60 87
031018 189/2018 Oriental $418.80 $1,048.80 | $ 1,467.60 20 $2,935.20
. $115.17 $ 253.46 $ 368.63 87
03.10.18 190/2018 Occidental $115.17 $ 25346 5 36863 20 $737.26
$328.06 $ 821.56 $ 1,149.62 87
031018 | 191/2018 Central $32457 | $ 81282 | $ 1.137.39 20 $2,87.01
TOTALES $3,085.16 $8.355.44 $11,440.60 $11,440.60

Que de acuerdo al ordinal 1° del articulo 314 del Codigo Procesal Civil y
Mercantil, los hechos admitidos o estipulados por las partes, no requieren
ser probados. En consecuencia de la aceptacidén del incumplimiento
expresado por la sociedad GUARDADO, S.A. DE .C.V., a fravés de su
Encargado del Deparfamento de Licitaciones Senor René Martinez, se
concluye que la Sociedad GUARDADO, S.A. DE .C.V., efectivamente
incurrid en mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales
derivadas de las Ordenes de Compras Nos. 187, 188, 189, 190, y 191/2018,
adjudicado mediante proceso de Libre Gestiobn No. LG-87/2018,
denominada “SUMINISTRO DE 884 LATAS DE FORMULA LACTEA DE
CONTINUACION EN POLVO DE 400 GRAMOS,ETAPA 2 Y SUMINISTRO DE
956 LATAS DE FORMULA LACTEA EN POLVO DE 800 GRAMOS PARA NINOS
MAYORES DE 12 MESES”, por lo que resulta procedente recomendar a la
Junta de Gobierno de la institucidon la imposicidon de la sancién
econdmica correspondiente.

. Que respecto a lo manifestado por la contratista en cuanto a que se

imponga la multa siempre en el marco de la ley que rige el proceso de
compras en referencia, se confirma que esta Administracion PUblica ha



redlizado todo el procedimiento en cumplimiento de los principios vy
garantias procesales establecidos en la LACAP, y la multa ha sido
determinada bajo el principio de proporcionalidad, siendo esta
cudlitativamente apta e idonea y de acuerdo a la infraccién cometida,
en este sentido se ha estado a lo dispuesto en el articulo 85 de la LACAP
respecto a la cuantia diaria de retraso en el cumpliendo de la
obligacién confractual.

v. Que en las Ordenes de Compras Nos. 187/2018, 188/2018, 189/2018,
190/2018 y 191/2018, se establecid que en caso de incumplimiento en el
objeto de las mismas, se aplicaria lo dispuesto en el articulo 85 de la
LACAP, el cual dispone que cuando el contratista incurra en mora en el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales, podrd imponerse una
multa por cada dia de refraso, segun el detalle siguiente: a) en los
primeros treinta dias de retraso, la cuantia serd del cero punto uno por
ciento; b) en los siguientes treinta dias de refraso la cuantia de la multa
diaria serd de cero punto ciento veinticinco por ciento, y, c) los
siguientes dias de retraso, la multa serd del cero punto quince por
ciento, en todos los casos el cdlculo de la multa se aplicard sobre el
valor de los suministros que se hubieren dejado de entregar por el
incumplimiento parcial del contrato.

Que a partir de los hechos expuestos y la documentaciéon relacionada que la
Direccion Juridica tuvo a la vista, se concluye que existe incumplimiento por
parte de la Sociedad GUARDADO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V., en la entrega del
suministro objeto de las Ordenes de Compras No. 187/2018, 188/2018,
189/2018, 190/2018 y 191/2018, derivadas de la Libre Gestidon No. LG-87/2018,
denominada “SUMINISTRO DE 884 LATAS DE FORMULA LACTEA DE
CONTINUACION EN POLVO DE 400 GRAMOS, ETAPA 2 Y SUMINISTRO DE 956
LATAS DE FORMULA LACTEA EN POLVO DE 800 GRAMOS PARA NINOS
MAYORES DE 12 MESES”, por lo que es procedente imponer la multa.

Con base a la recomendacion emitida por la Direccidn Juridica y a lo establecido
en los articulos 85 y 160 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica y al articulo 80 del Reglamento de la misma ley, la Junta
de Gobierno ACUERDA:

1.

Tener por establecido el incumplimiento contractual por parte de la Sociedad
GUARDADO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede
abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V., consistente en haber incurrido en mora
en la enfrega del suministro objeto de las Ordenes de Compras No. 187/2018,
188/2018, 189/2018, 190/2018 y 191/2018, derivadas de la Libre Gestion No. LG-
87/2018, denominada “SUMINISTRO DE 884 LATAS DE FORMULA LACTEA DE
CONTINUACION EN POLVO DE 400 GRAMOS, ETAPA 2 Y SUMINISTRO DE 956
LATAS DE FORMULA LACTEA EN POLVO DE 800 GRAMOS PARA NINOS
MAYORES DE 12 MESES”.

Imponer multa a la Sociedad GUARDADO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V., por la cantidad
de SETECIENTOS DIECISEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON CUATRO CENTAVOS ($716.04), por el incumplimiento a las Ordenes de
Compras No. 187/2018, 188/2018, 189/2018, 190/2018 y 191/2018 derivadas de



la Libre Gestidon No. LG-87/2018 denominada “SUMINISTRO DE 884 LATAS DE
FORMULA LACTEA DE CONTINUACION EN POLVO DE 400 GRAMOS, ETAPA 2 Y
SUMINISTRO DE 956 LATAS DE FORMULA LACTEA EN POLVO DE 800 GRAMOS

PARA NINOS MAYORES DE 12 MESES”, segun el detalle siguiente:

ORDEN DE COMPRA No. 187/2018.

. Fecha vencimiento de Fechaenque | Monto Total  |Dias de atraso desde Montos
NUmero de . . Itfems enfregados . .
enfrega segun orden entregd la ; del el vencimiento de la Porcentaje de
Enfrega 5 en su totalidad e
de compra Contratista Suministro orden de compra Multa
1 05/07/2018 03/10/2018 items 1y 2 0.1% X 30 dias $65.52
$2,184.04 0.125% X 30
TOTAL ENTREGADO $218404 VA | vaincivido &7 dics %8190
0.15% X 27 dias $88.45
TOTAL $ 235.87
. Fecha vencimiento de Fechaenque | Monto Total |Dias de atraso desde
Umero de . . ltems entregados . . Montos
entrega segun orden entregd la > del el vencimiento de la Porcentaje
Entrega . en su totalidad g de Multa
de compra Contrafista Suministro orden de compra
2 31/08/2018 03/10/2018 ftems 1y 2 $217181
TOTAL ENTREGADO $217181IVA -y incluido 0 0.1% X 20dics | $43.44
incluido
ORDEN DE COMPRA No. 188/2018.
. Fecha vencimiento de Fecha en que items Dias de atraso desde
NUmero de . . Monto Total L . Montos
enfrega segun orden enfregod la enfregados en . el vencimiento de la Porcentaje
Entrega . " del Suministro de Multa
de compra Contratista sy totalidad orden de compra
1 05/07/2018 03/10/2018 ftems 1y 2 $562.64 0.1% X 30 dias $16.87
$ 562.64 . 87 0.125% X 30 dias | $21.09
TOTAL ENTREGADO VAincliido | 'VAincluido 0.15% X 27 dias | $22.78
TOTAL $ 60.74
Fecha vencimiento de Fecha en que ftems Dias de afraso
NUmero de p g Monto Total desde el . Montos
entrega segun orden entregd la entregados en . s Porcentaje
Entrega . " del Suministro | vencimiento de la de Multd
de compra Contratista su totalidad
orden de compra
2 31/08/2018 03/10/2018 ftems 1y 2 $562.64
TOTAL ENTREGADO $562.64 IVA IVA incluido 20 01% X 20dics | $11.25
incluido
ORDEN DE COMPRA No. 189/2018.
Fecha vencimiento de Fecha en que ftems Dias de afraso
NUmero de . I Monto Total desde el . Montos
entrega segun orden entregod la entregados en . S Porcentaje
Entrega . : del Suministro | vencimiento de la de Mult
de compra Conftratfista su totalidad
orden de compra
1 05/07/2018 03/10/2018 ftems 1y 2 $1,467.60 0.1% X 30 dias $44.03
$1,467.60 [ 87 0.125% X 30 dias | $55.03
TOTAL ENTREGADO IVAincluido | 'VAincluido 0.15% X 27 dias_| $59.44
TOTAL $ 158.50
. Fecha vencimiento de Fecha en que ftems Dias de atraso desdg
NUmero de . P Monto Total . . Montos
enfrega segun orden entregd la entregados en L el vencimiento de la Porcentaje
Entrega . - del Suministro He Multal
de compra Conftratista su totalidad orden de compra
2 31/08/2018 03/10/2018 ftems 1y 2 $1,467.60
TOTAL ENTREGADO $1.:467.60 IVA 1y x incluido 20 0.1% X 20dics | $29.35
incluido
ORDEN DE COMPRA No. 190/2018.
Fecha vencimiento de Fecha en que ftems Dias de atraso
NUmero de . 1a Monto Total desde el . Montos
entrega segun orden entregd la entregados en L S Porcentaje
Entrega . " del Suministro | vencimiento de la de Multq
de compra Contratista su totalidad
orden de compra
1 05/07/2018 03/10/2018 ftems 1y 2 $368.63 0.1% X 30 dias $11.05
$368.63 SO 87 0.125% X 30 dias | $13.82
TOTAL ENTREGADO IVA incluido IVA incluido 0.15% X 27 dias_| $1492
TOTAL $ 39.79
Fecha vencimiento de Fecha en que ftems Dias de afraso
NUmero de . g Monto Total desde el . Montos
entrega segun orden entregé la entregados en L S Porcentaje
Entrega . X del Suministro | vencimiento de la de Multq
de compra Contratista su totalidad
orden de compra
2 31/08/2018 03/10/2018 iftems 1y 2 $368.63
TOTAL ENTREGADO $3¢8.63 IVA incluido 20 0.1% X 20dias | $7.37

IVA incluido




ORDEN DE COMPRA No. 191/2018.

Fecha vencimiento de Fecha en que ftems Dias de atraso
NUmero de . g Monto Total desde el . Montos
entrega segun orden entregd la entregados en L e Porcentaje
Entrega . " del Suministro | vencimiento de la de Muliq
de compra Contratista su fotalidad
orden de compra
1 05/07/2018 03/10/2018 ftems 1y 2 US$ 1,149.62 0.1% X 30 dias $34.49
$1,149.62IVA O 87 0.125% X 30 dias | $43.11
TOTAL ENTREGADO incluido IVA incluido 0.15% X 27 dias | $46.55
TOTAL $ 124.15
NUmero Fecha vencimiento de Fecha en que ftems Dias de afraso
. g Monto Total del desde el . Montos
de entrega segun orden entregd la entregados en L s Porcentaje
. . Suministro vencimiento de la de Multa
Entrega de compra Contrafista su fotalidad
orden de compra
: SOB/2015 QRLEEE $ l: T C]’:9yl\2/A Us$ 1.137.39 20 0.1% X 20dias | $22.75
TOTAL ENTREGADO fnclt;ido IVA incluido . .

Sumando las cantidades anteriormente relacionadas, el total de la multa a
imponer serd de SETECIENTOS TREINTA Y TRES DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA CON VEINTIUN CENTAVOS ($733.21).

Ordenar el pago inmediato de la multa impuesta ya sea en efectivo o por
medio de cheque certificado a favor de la Administracion Nacional de
Acueductos y Alcantarillados, por la suma de SETECIENTOS TREINTA Y TRES
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON VEINTIUN CENTAVOS
($733.21), caso contrario, autorizase a descontar el valor de la multa de los
saldos que a la fecha se encuentren pendientes de pago a favor de la
Sociedad GUARDADO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE,
que puede abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V., y a redlizar el cobro por
via administrativa o judicial, si fuere necesario.

En caso de no pagarse la cantidad mencionada, no se dard curso a nuevos
contratos con la Sociedad GUARDADO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse GUARDADO, S.A. DE C.V., de conformidad al
articulo 159 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
PUblica (LACAP).

Instruir a la Direccidn Juridica,
correspondientes.

para que efectle las notificaciones

4.4.2) El Director Juridico, somete a consideracién de la Junta de Gobierno,
recomendacion emitida en el Procedimiento Administrativo Sancionatorio de
Imposicion de Multa, seguido en contra de la Sociedad RGH DE EL SALVADOR,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse RGH DE EL
SALVADOR, S.A. DE C.V., por el supuesto incumplimiento a la Orden de Compra
No. 342/2018, derivada de la Libre Gestion No. LG-122/2018, denominada
“SUMINISTRO DE MATERIALES E INSTRUMENTAL DE LABORATORIO, PARA USO DE
LABORATORIO CENTRAL Y LAS PAVAS".

Por lo que la Junta de Gobierno, CONSIDERANDO:

Que la Direccidén Juridica emite la respectiva recomendacién en el presente
procedimiento administrativo sancionatorio de imposicion de multa, seguido
en contfra de la Sociedad RGH DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V.,
por el supuesto incumplimiento a la Orden de Compra No. 342/2018, derivada
de la Libre Gestidn No. LG-122/2018, denominada “SUMINISTRO DE MATERIALES



E INSTRUMENTAL DE LABORATORIO, PARA USO DE LABORATORIO CENTRAL Y
LAS PAVAS”, y lo hace en los términos siguientes:
1. ANTECEDENTE:

a)

b)

d)

Que mediante Acta No. 38 de fecha 09 de agosto de 2018, la Comision
de Libre Gestion, adjudicd parcialmente el proceso No. LG-122/2018,
denominada “SUMINISTRO DE MATERIALES E INSTRUMENTAL DE
LABORATORIO, PARA USO DE LABORATORIO CENTRAL Y LAS PAVAS”, a
la Sociedad RGH DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V.,
por un monto MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y UN DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA Y CUATRO CENTAVOS
($1,681.54), suscribiendo la Orden de Compra No. 342/2018 para el Lote
2, cantidad incluia el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a
la Prestacion de Servicios.

Que la referida Orden de Compras, que correspondia al Lote 2, items 2,
3,5, 6,20 y 21, fue recibida por el contratista el dia 15 de agosto de
2018, para el siguiente plazo: a) 60 dias calendario, para los items 2, 3y
5;y b) de INMEDIATO (15 dias hdbiles), para los items 6, 20 y 21; dichos
plazos serian contados a partir del dia siguiente de recibir la Orden de
Compra, es decir, a partir del 16 de agosto de 2018, finalizando el 14 de
octubre de 2018, para los items 2, 3y 5; y el 05 de septiembre de 2018,
para los items 6, 20 y 21.

Que mediante correspondencia de fecha 30 de octubre de 2018, el
Licenciado Julio Cesar Martinez, Administrador de la Orden de Compra
No. 342/2018, hizo del conocimiento de la Directora de Adquisiciones y
Conftrataciones Institucional, que la Sociedad RGH DE EL SALVADOR,
S.A. DE C.V., incumplié con el plazo establecido para realizar la entrega
del Lote 2, especificamente en los items 2, 3 y 5, referente al
“SUMINISTRO DE MATERIALES E INSTRUMENTAL DE LABORATORIO, PARA
USO DE LABORATORIO CENTRAL Y LAS PAVAS".

Que mediante acuerdo numero 5.1.5, tomado en la Sesién Ordinaria
numero 35, Libro 2, celebrada el dia 12 de noviembre de 2018, la Junta
de Gobierno autorizé el inicio del Procedimiento Sancionatorio
correspondiente en contra de la precitada sociedad por el supuesto
incumplimiento en la entrega del suministro objeto de la Orden de
Compra antes relacionada.

2. VALORACION DE LOS DOCUMENTOS CONTRACTUALES:

Que mediante auto de las ocho horas con diez minutos del dia 03 de
diciembre de 2018, se dio inicio al Proceso Sancionatorio autorizado,
noftificdndose en legal forma a dicha sociedad, segun consta en el
auto de las catorce horas con cincuenta y cinco minutos del dia 20 de
diciembre de 2018; todo con la finalidad para que la suministrante
ejerciera su derecho constitucional de defensa.

Que en vista que la sociedad RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V., no
ejercié su derecho constitucional de defensa por el supuesto
incumplimiento atribuido, se omitié el término probatorio y se procede
a dictar la Recomendaciéon Final correspondiente para que la Junta de



Gobierno dicte la resolucion final en el presente Procedimiento
Administrativo Sancionatorio de imposicién de multa.

ii. Se debe retomar el art. 82 de la LACAP que establece “el contrato
deberd cumplirse en el lugar, fecha y condiciones establecidas en su
texto y en los documentos contractuales anexos al mismo™; y el art. 86
LACAP que regula lo relativo en los retrasos imputables al contratista,
los cuales deben estar debidamente comprobados, aspecto que tiene
relacion con el art. 1418 CC, que establece que el deudor es
responsable de la culpa leve cuando el contrato se hace para
beneficio reciproco, y serd exonerada sélo cuando acontezcan
hechos imputables al caso fortuito y fuerza mayor. En el presente
Proceso Administrativo Sancionatorio, la sociedad contratfista no
habiendo aportado prueba documental alguna para demostrar su
falta de culpabilidad en la presentacion tardia del suministro, vy
comprobado el retraso imputado a la sociedad contratista, siendo que
suU imprudencia, negligencia o inobservancia se encuentra sancionada
a la luz de lo prescrito en al art. 85 LACAP; es procedente declarar
culpable a la misma por la mora en el cumplimiento de sus
obligaciones contfractuales e imponer la multa correspondiente.

iv. Es necesario aclarar que previo a redlizar el cdiculo de la multa a
imponer, tomando en cuenta el valor econdmico del monto
incumplido anteriormente establecido, en relacién con los dias de
retraso, el monto de la multa seria de VEINTICINCO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CUARENTA Y OCHO CENTAVOS
($25.48); Sin embargo, segun lo establecido en el inciso final del arficulo
85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion
PUblica (LACAP), la multa minima a imponer en el incumplimiento de
contrataciones de obras, bienes o servicios adquiridos por licitaciones o
concursos, serd por el equivalente de un salario minimo en el sector
comercio. En caso de libre gestion la multa minima a imponer serd del
diez por ciento (10%) del salario minimo del sector comercio; por lo que
habrd que atender a tal disposicién y al Decreto Ejecutivo nUmero dos,
mediante el que se aprobd el salario minimo vigente en el sector
comercio, publicado en el Diario Oficial niUmero doscientos freinta y
seis, Tomo cuatrocientos trece, de fecha 19 de diciembre de 2016. Para
el presente caso como se tfrata de una Libre Gestidon serd equivalente
al diez por ciento de un salario minimo, es decir, hasta por la cantidad
de TREINTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($30.00).

Il.  Que a partir de los hechos expuestos y la documentacion relacionada que la
Direccion Juridica tuvo a la vista, se concluye que existe incumplimiento por
parte de la Sociedad RGH DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que puede abreviarse RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V,, en la
entrega de los items 2, 3 y 5 del lote No. 2 de la Orden de Compra No.
342/2018, derivada de la Libre Gestion No. LG-122/2018, denominada
“SUMINISTRO DE MATERIALES E INSTRUMENTAL DE LABORATORIO, PARA USO DE
LABORATORIO CENTRAL Y LAS PAVAS”, por lo que es procedente imponer la
multa.

Con base a la recomendacion emitida por la Direccidn Juridica y a lo establecido



en los articulos 85 y 160 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion PUblica y al articulo 80 del Reglamento de la misma ley, la Junta
de Gobierno ACUERDA:

1.

Tener por establecido el incumplimiento contractual por parte de la Sociedad
RGH DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que
puede abreviarse RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V., consistente en haber
incurrido en mora en la entrega de los items 2, 3y 5 del lote No. 2 de la Orden
de Compra No. 342/2018, derivada de la Libre Gestion No. LG-122/2018,
denominada “SUMINISTRO DE MATERIALES E INSTRUMENTAL DE LABORATORIO,
PARA USO DE LABORATORIO CENTRAL Y LAS PAVAS”.

Imponer multa a la Sociedad RGH DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V,,
por la cantidad de TREINTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
($30.00), por el incumplimiento en la enfrega de los items 2, 3y 5 del lote No. 2
de la Orden de Compra No. 342/2018, derivada de la Libre Gestion No. LG-
122/2018, denominada “SUMINISTRO DE MATERIALES E INSTRUMENTAL DE
LABORATORIO, PARA USO DE LABORATORIO CENTRAL Y LAS PAVAS",
equivalente al diez por ciento (10%) del salario minimo del sector comercio,
esto conforme a lo estipulado en el articulo 85 inciso final de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y al Decreto
Ejecutivo nUmero 104, publicado en el Diario Oficial nUmero 119, tomo 400, el
dia 01 de julio de 2013, segun el detalle siguiente:

ORDEN DE COMPRA No. 342/2018.

Fecha Fecha en que . Dias de atraso desde el Monto
No. de L . Iltems enfregados de | Monto del L .
vencimiento de entregd la . L vencimiento de la orden de Porcentaje. dela
Entrega - forma tardia. Suministro.
enfrega. Contrafista. compra Multa
1 14/06/2018 29/10/2018 ftems 2, 3y5 US$1,592.69 0.1% X 16 dias | $25.48
TOTAL ENTREGADO $1.592.69 IVA VA 16 TOTAL $25.48
incluido. incluido.

Ordenar el pago inmediato de la multa impuesta ya sea en efectivo o por
medio de cheque certificado a favor de la Administracion Nacional de
Acueductos y Alcantarillados, por la suma de TREINTA DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($30.00), caso contrario, autorizase a descontar
el valor de la multa de los saldos que a la fecha se encuentren pendientes de
pago a favor de la Sociedad RGH DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V,,
y a realizar el cobro por via administrativa o judicial, si fuere necesario.

En caso de no pagarse la cantidad mencionada, no se dard curso a nuevos
contratos con la Sociedad RGH DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse RGH DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V.,
de conformidad al articulo 159 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracién PUblica (LACAP).

Instruir a la Direccidn Juridica, para que efectie las notificaciones
correspondientes.

4.4.3) El Director Juridico, somete a consideracién de la Junta de Gobierno,
recomendacion emitida en el procedimiento administrativo sancionatorio de
imposicion de multa, seguido en contra de la Sociedad ESPECIALIDADES
INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia




ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, S.A. DE C.V., por el supuesto incumplimiento al
Contrato de Suministro No. 96/2017, derivado de la Licitaciéon PUblica No. LP-
64/2017, denominada “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017".

Por lo que la Junta de Gobierno, CONSIDERANDO:

Que la Direccidén Juridica emite la respectiva recomendaciéon en el presente
procedimiento administrativo sancionatorio de imposicion de multa, seguido
en confra de la Sociedad ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia ESPECIALIDADES
INDUSTRIALES, S.A. DE C.V., por el supuesto incumplimiento al Contrato de
Suministro No. 96/2017, derivado de la Licitacién Publica No. LP-64/2017,
denominada  “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y  ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017”, y lo hace en los términos siguientes:
1. ANTECEDENTE:
a)Que el dia 5 de diciembre de 2017, se suscribid el Contrato de Suministro
No. 96/2017, derivado de Ila Licitaciéon Publica No. LP-64/2017,
denominada “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017”, por un monto de SESENTA Y DOS MIL
CINCUENTA Y OCHO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON CUARENTA Y SIETE CENTAVOS ($62,058.47), monto que incluia el
Impuesto a la Transferencia de bienes muebles y a la prestacion de
servicios.; para un plazo de 120 dias calendarios, contados a partir de la
fecha establecida en la Orden de inicio, es decir, a partir del dia 22 de
diciembre de 2017.
b)Que mediante correspondencia de fecha 3 de diciembre de 2018, el
Administrador del Contrato, licenciado Rodolfo Martinez Chavarria,
informa a la Direccidn de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
que la precitada entregd el suministro requerido fuera del plazo
establecido, segun consta en el acta de recepcién de fecha 23 de enero
de 2018, por lo que solicito se tramitara el inicio del proceso sancionatorio
correspondiente.
c)Que mediante Acuerdo nUmero 4.1.4 tomado en la Sesién Ordinaria
nUumero 41, Libro 2, celebrada el dia 10 de diciembre de 2018, la Junta de
Gobierno autorizd el inicio del procedimiento administrativo sancionatorio
en confra de la Sociedad ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia ESPECIALIDADES
INDUSTRIALES, S.A. DE C.V. e instruyd a la Direccién Juridica para que lo
sustanciara.
d)Que la Direccién Juridica, mediante auto de las ocho horas del dia 21 de
febrero de 2019, tuvo por recibido el acuerdo antes mencionado vy se le
concedid al suministrante el término legal para que ejerciera su derecho
de defensa.
2. ALEGATOS DE LA CONTRATISTA
i. En el dia 26 de febrero de 2019, se recibié escrito suscrito por los
senores Mario Francisco Valdivieso Castaneda y José Mario Valdivieso
Berdugo, en su calidoad de apoderados de la Sociedad
ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL
VARIABLE, que se abrevia ESPECIALIDADES INDUSTRIALES S.A. DE C.V.,




mediante el cual expresaron lo siguiente: Alegaron argumentos de
descargo y para probar los extremos de su postura ambos manifiestan
que la prueba de sus afirmaciones se encuentra en el Contrato y en el
expediente que obra en poder de esta Instituciéon, por lo cual al no
haberlo solicitado expresamente no se abrird a pruebas el presente
proceso por considerarse inoficioso. De Ia misma manera expresaron
que el dia 5 de diciembre de 2017, esta Institucion y la Sociedad
ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, S.A. DE C.V., suscribieron el Contrato de
Suministro No. 96/2017 derivado de la Licitacion Publica No. LP-64/2017
denominada “SUMINISTRO DE REPUESTO Y ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017”, por un monto total de SESENTA Y DOS
MIL CINCUENTA Y OCHO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA. Agregaron que la orden de inicio fue emitida por el
Administrador del Contrato, el licenciado Rodolfo Martinez Chavarria,
el dia 22 de diciembre de 2017, es decir, que el plazo venceria el 21 de
abril de 2018. Que en el acta de recepcion de fecha 3 de febrero de
2018 consta que la entrega se realizd mucho antes del vencimiento.
No obstante lo anterior, mediante correspondencia de fecha 3 de
diciembre de 2018, el Administrador del Confrato, el licenciado
Martinez Chavarria informé a la Direccion de Adquisiciones y
Contrataciones de la ANDA que la sociedad ESPECIALIDADES
INDUSTRIALES, S.A. DE C.V., entregd el suministro fuera del plazo
establecido.

i. Sostienen los apoderados de la contratista que “Haber abierto un
procedimiento administrativo sancionador, por el motivo apuntado,
probablemente sea consecuencia de la forma en que estd redactada
la cldusula TERCERA del contrato, relativa al PLAZO, que dice: “Hl
suministrante se obliga a entregar el suministro objeto del presente
contrato en el plazo de ciento vente dias calendario (120), a partir de
la fecha detallada en la Orden de inicio emitida por el Administrador
del contrato, sin exceder el plazo del 31 de diciembre de 2017 ..."

De ser asi, se estaria cometiendo un grave error nada conveniente
para las autoridades de la institucién; pues resulta incuestionable que
el plazo que se otorgd a nuestra mandante fue de 120 dias; y que este
plazo empezaria a contarse a partir de la Orden de inicio.

Es de entender que al haberse agregado que el plazo de 120 dias no
debia exceder del 31 de diciembre de 2017, se estaba indicando que
la Orden de inicio tendria que haberse dado con NO MENOS de 120
dias antes del 31 de diciembre de 2017. El que no lo haya hecho asi el
Administrador del Contrato no podria acarrear responsabilidad alguna
a nuestra mandante, quien contaba confractualmente con un plazo
de 120 dias para cumplir.”

3. INFORME DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

1) Que mediante auto de las doce horas del 2 de abril de 2019, se le
solicité al Licenciado Rodolfo Martinez Chavarria rindiera informe sobre
lo planteado por los senores Mario Francisco Valdivieso Castaneda vy
José Mario Valdivieso Berdugo.



2) A través de memordndum con Ref. 56.3-05-19 de fecha 5 de akbril de
2019, el Licenciado Martinez Chavarria manifiesta “Como se podrd
observar en la documentacion anterior, queda evidenciado que el
inicio del presente proceso sancionatorio fue a iniciativa de la
Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (DACI) y que
como Administrador del precitado Contrato de Suministro; Unicamente
me supedité a la solicitud expresa hecha por la Directora de
Adquisiciones y Confrataciones Institucional, asi como la Técnico de
Contratos de dicha dependencia”. Agrega que enfre la fecha de
recibido del acta en la DACI, el dia 24 de enero de 2018 hasta la fecha
de primera convocatoria a reunién del dia 09 de noviembre de 2018
en la DACI, no se encuentra ninguna evidencia que se haya emanado
desde la DACI hacia esta administracion de contrato, es decir, de que
haya existido alguna circunstancia inusual en la ejecucion del presente
Contrato. Sostiene que al referirmos al Acta de Recepcion del
Suministro de fecha 23 de enero de 2018, se denota que la Sociedad
ESPECIALIDADES INDUSTRIALES S.A. DE C.V., cumplié con la enfrega en
el plazo de 33 de los 120 dias calendario que el Contrato establecida,
respetando asi el espiritu de lo establecido en los documentos
contractuales para la entrega del suministro, mds no en la fecha de
vigencia del contrato que expird el dia 31 de diciembre de 2017.
Finalmente agrega que “por un lapsus involuntario, tanto esta
Administracion, como la Sociedad Contratista no solicitamos la
prorroga del contrato, que después de la entrega de la orden de
inicio, tenia vigencia de tan solo dias, pero que tal y como se dijo en el
pdrrafo anterior, el espiritu del contrato en cuanto a la entrega del
suministro era del plazo de 120 dias calendario.”

4. ANALISIS DEL CASO Y FUNDAMENTO DE DERECHO

A. De conformidad a la cldusula TERCERA del contrato, el suministrante se
obliga a entregar el suministro objeto del mismo, en el plazo de 120
DIAS CALENDARIO, a partir de la fecha detallada en la orden de inicio
emitida por el Administrador del Contrato, sin exceder el plazo del 31
de diciembre de 2017, obligdndose a cumplir con las condiciones
establecidas en los documentos contractuales referidos en la cldusula
segunda. El plazo podrd prorrogarse de acuerdo a lo dispuesto en los
Arts. 86y 92 inciso 2° de la LACAP.”

B. La orden de inicio fue emitida por el Administrador de Contrato el dia
22 de diciembre de 2017, para un plazo de 120 dias calendario que de
acuerdo a la cldausula TERCERA del contrato no debia superar el 31 de
diciembre de 2017. De acuerdo al acta de recepcidn el suministro fue
recibido el dia 23 de febrero de 2018.

C. La Ley Orgdnica de Administracion Financiera del Estado, establece lo
siguiente:

Art. 12. Ejercicio Financiero Fiscal del Sector PUblico. El ejercicio
financiero fiscal inicia el 1° de enero y termina el 31 de diciembre de
cada ano.



Art. 46. Cierre del Presupuesto. Inciso segundo: Con posterioridad al 31
de diciembre de cada ano, no podrdn asumirse compromisos ni
devengarse gastos con cargo al ejercicio que se cierra en esa fecha.
El Reglamento de la Ley Orgdnica de Administracion Financiera del
Estado, establece que:

Art. 191, Periodo de Contabilizacion de los Hechos Econdmicos. En
concordancia con el Art. 12 de la Ley el periodo contable coincidird
con el egjercicio financiero fiscal, es decir del 1 de enero al 31 de
diciembre de cada ano.

El devengamiento de los hechos econdmicos deberd registrarse en el
periodo contable coincidird con el ejercicio financiero fiscal, es decir
del 1 de enero al 31 de diciembre de cada ano.

El devengamiento de los hechos econdmicos deberd registrarse en el
periodo contable en que se produzcan, quedando estrictamente
prohibido al cierre del ejercicio financiero, la postergacion en la
contabilizacién de las operaciones ejecutadas y reconocidas.

El Manual Técnico del Sistema de Administraciéon Financiera Integrado,
dispone en la Cldausula C.2.3 NORMAS SOBRE DEUDORES Y
ACREEDORES MONETARIOS. 3. PROVISIONES DE COMPROMISOS NO
DOCUMENTADOS:

Al 31 de diciembre de cada ano se deberdn registrar como
compromisos pendientes de pago toda obligacidn cierta originada en
convenios, acuerdos, contfratos o requisiciones de compras, cuyo
monto se conozca con exactitud y corresponda a bienes o servicios
recibidos durante el ejercicio contable, encontrdndose pendiente de
recepcion la documentacién de respaldo v que a esa fecha cuenten
con la correspondiente disponibilidad presupuestaria.

El Manual de Procesos para la Ejecucion Presupuestaria, establece en
el literal B. Compromiso Presupuestario. Criterios para el Registro del
Compromiso Presupuestario romano vii: Para los saldos de los
compromisos presupuestarios que al 31 de diciembre no hayan sido
devengados, deberd aplicarse lo establecido en el Art. 46 de la Ley
AFI.

Los contfratos de Suministro, pueden prorrogarse conforme a la LACAP;
el art. 83 de dicha Ley dispone que: “Los confratos de suministro de
bienes y los de servicios, podrdn prorrogarse una sola vez, por un
periodo igual o menor al pactado inicialmente, siempre que Ias
condiciones del mismo permanezcan favorables a la institucidon y que
no hubiere una mejor opcion. El titular de la institucion emitird la
resolucion debidamente razonada y motivada para proceder a dicha
prorroga’”.

De igual forma el Reglamento de la LACAP respecto a las prérrogas de
los contratos de suministro de bienes y servicios en el Art. 75, ha
dispuesto lo siguiente: Los contratos de suministro de bienes y servicios
que por su naturaleza de tracto sucesivo o de entregas sucesivas sean
suscepftibles de prérroga, se sujetardn para tales efectos a los
pardmetros establecidos en la Ley.

El administrador de contratos gestionard ante la DACI la prérroga




pertinente. La prérroga deberd ser acordada por el titular mediante,
resolucién razonada, previo al vencimiento del plazo pactado.

En este sentido y debido a que el contrato no fue legalmente
prorrogado, el plazo del mismo expird el 31 de diciembre de 2017,
consecuentemente, cesaron los efectos juridicos del mismo y se
entenderd extinguido cuando se cancelen al contratista los montos
correspondientes por el suministro recibido. Quedando vigente la
relacion entre las partes respecto a la Garantia de Buen Suministro
hasta su vigencia.

En ese orden de ideas, en la cldausula del plazo contractual no ha
existido error, debié entenderse que siendo la naturaleza del contrato
de tracto sucesivo, el administrador del contrato al observar que se
aproximaba la fecha de finalizacion pactada, con fundamento en la
LACAP vy su reglamento, debid realizar las gestiones correspondientes
para solicitar una prérroga al plazo del contrato, ya que no debia
entenderse que se prorrogaba automdticamente.

De conformidad al Art. 82 Bis de la LACAP el Administrador de Contrato
serd el responsable [entre otras cosas] de: (i) verificar el cumplimiento
de las cldusulas contractuales; asi como en los procesos de libre
gestion, el cumplimiento de lo establecido en las érdenes del compra
o contratos; (ii) elaborar oportunamente los informes de avances de la
ejecucion del contrato; (iii) reportar los incumplimientos a efecto de
que se gestione por parte de la UACI el informe para que el titular
instruya el procedimiento de imposicion de multa. Es decir, que la ley
de la materia ya ha determinado que el acreditado para verificar el
cumplimiento de todas las condiciones establecidas en el contfrato y
de elaborar el informe que sirve de fundamento al fitular para
determinar el incumplimiento de la contratista es el administrador de
contfrato. Por lo que al aceptar que por un “lapsus involuntario” no
framitd la prérroga del contrato, denota un grado de negligencia,
sumado al hecho de expresar que el informe que motivd el presente
procedimiento sancionatorio fue iniciativa de la DACI y que él
Unicamente se adhirid, demuestra el incumplimiento a las funciones
que la LACAP establece para los administradores de contrato.

En cuanto al incumplimiento que se le atribuye a la sociedad
contratista, se debe senalar que de acuerdo al Art. 85 de la LACAP,
cuando el confratfista incurra en mora en el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales por causas imputables al mismo podrd
declararse la caducidad del contrato o imponer el pago de una multa
(...). Es decir, que de la lectura de la anterior disposicion se deduce
claramente que, previo a proceder a imponer la multa de acuerdo a
la tabla deberd verificarse por parte de la Administracién Publica la
concurrencia de 2 situaciones: (i) que exista incumplimiento de las
obligaciones contractuales; vy, (i) que las causas del incumplimiento
sean imputables a la contratista. Como ha quedado establecido en el
presente procedimiento sancionatorio, el confratista presentd el
suministro cuando el contrato ya no estaba vigente; sin embargo, lo
anterior se debe a que al 31 de diciembre de 2017, Unicamente



habian transcurrido 9 dias calendario desde que se emitid la orden de
inicio, es decir, que no conté con los 120 dias calendario que
establecia el contrato.
L. A criterio de la Direccion Juridica el incumplimiento no resulta
imputable al contratista en razén de haber recibido la orden de inicio
a pocos dias de finalizar el plazo para la entrega del suministro, es
decir, que no conté de forma efectiva con los dias calendario que el
confrato establece como plazo y ante estos hechos, el administrador
de contrato debid haber gestionado la prorroga del contrato segun lo
dispuesto en el articulo 83 de la LACAP y 75 del RELACAP y de esa
forma la sociedad contratista hubiese presentado el suministro estando
el contrato aln vigente.
5. RECOMENDACION
Es por todo lo antes expuesto y de conformidad a las disposiciones legales
citadas, que la Direccién Juridica, RECOMIENDA: 1) Decldrese que no es
imputable a la Sociedad ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia ESPECIALIDADES
INDUSTRIALES, S.A. DE C.V. el alegado incumplimiento al Contrato de
Suministro No. 96/2017, derivado de la Licitacidon Publica No. LP-64/2017,
denominada  “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017”; 2) Declarar NO HA LUGAR la imposicién de
multa a la Sociedad ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, S.A.
DE C.V. por el alegado incumplimiento al Confrato de Suministro No.
96/2017, derivado de la Licitaciéon Publica No. LP-64/2017, denominada
“SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA HIPOCLORADORES, ANO
2017"; y 3) Se autorice iniciar un proceso sancionatorio en contra del
licenciado Rodolfo Martinez Chavarria, como Administrador del Contrato
de Suministro No. 96/2017, derivado de la Licitacion Publica No. LP-64/2017,
denominada  “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017".

Con base a la recomendacion emitida por la Direccion Juridica, la Junta de
Gobierno ACUERDA:

1.

Declarar que no le es imputable a la Sociedad ESPECIALIDADES INDUSTRIALES,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia ESPECIALIDADES
INDUSTRIALES, S.A. DE C.V. el alegado incumplimiento al Contrato de
Suministro No. 96/2017, derivado de la Licitacidn PUblica No. LP-64/2017,
denominada  “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017".

Declarar NO HA LUGAR la imposicion de multa a la Sociedad ESPECIALIDADES
INDUSTRIALES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia
ESPECIALIDADES INDUSTRIALES, S.A. DE C.V. por el alegado incumplimiento al
Contrato de Suministro No. 96/2017, derivado de la Licitacién PUblica No. LP-
64/2017, denominada “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017".

Autorizar el inicio del Proceso Sancionatorio correspondiente en confra del
licenciado Rodolfo Martinez Chavarria, Administrador del Confrato de
Suministro No. 96/2017, derivado de la Licitacidon PUblica No. LP-64/2017,



denominada  “SUMINISTRO DE REPUESTOS Y  ACCESORIOS PARA
HIPOCLORADORES, ANO 2017".

4. Instruir a la Direccion Juridica para que sustancie el procedimiento
sancionatorio autorizado en el presente acuerdo, y realice las notificaciones
correspondientes.

4.5) Direccion Técnica.
4.5.1) ElI Director Técnico, hace del conocimiento de la Junta de Gobierno,
informe del Comité de Factibilidades de proyectos formales y comunidades,
correspondiente al Acta No. 1032, de fecha 02 de abril de 2019, suscrito por la
Comision Especial de Factibilidades, en el cual consta que se conocieron 36
solicitudes, de las cuales fueron otorgadas 21, de conformidad con Ila opinidn
técnica de las Regiones Correspondientes.
La Junta de Gobierno, después de conocer sobre este punto, ACUERDA:
Dar por recibido el informe, el cual queda anexo en los antecedentes de la
presente acta y que se resume de la siguiente manera:

REGIONAL METROPOLITANA

N° I HCT I Fecha de Ingreso | Nombre del Proyecto/Comunidad
COMUNIDADES
FACTIBILIDAD
1 96 5-3-19 LOTIFICACION ALTOS DE SAN ANDRES
2 104 7-3-19 MANIGUA N°1
3 106 8-3-19 SAN FIDEL
4 111 13-3-19 LAS CANAS 1
5 125 20-3-19 PARCELACION ROSITA
DENEGADA
6 [ 113 [ 13-3-19 [ LAS COLINAS
PROYECTOS
FACTIBILIDAD
7 [ 63 [ 19-2-19 [ ESTACION DE SERVICIO TEXACO LA LIBERTAD
8 [ 93 [ 5-3-19 | ESTACION DE SERVICIO TEXACO ILOPANGO
DENEGADAS
9 [ 103 [ 5-3-19 [ TEXACO ARENAL
10 [ 115 [ 14-3-19 | LOTIFICACION SAN BENITO
REGIONAL CENTRAL
COMUNIDADES
FACTIBILIDAD
11 [ 85 [ 26219 | LOTIFICACION LA PRIMAVERA
DENEGADA
12 82 22-2-19 CANTON EL DESPOBLADO
13 83 22-2-19 ANIMAS ABAJO
14 88 28-2-19 CASERIO EL CUSUCO
PROYECTO
FACTIBILIDAD
15 [ 66 [ 20-2-19 | LOTIFICACION MARIA CRISTINA
16 [ 147 [ 1-4-19 | REASENTAMIENTO EL JUGUETE-4 LOCALES COMERCIALES
DENEGADAS
17 [ 56 [ 14-2-19 [ PARCELACION RECREATIVA LOS CEDROS
18 [ 77 [ 26219 | CONDOMINIO EL BOSQUE

REGIONAL OCCIDENTAL

COMUNIDADES

FACTIBILIDAD

19 75 18-2-19 ASTURIAS

20 103 7-3-19 PARAISO DE SONSONATE

21 117 19-3-19 NUEVA ESPERANZA N°2

22 118 19-3-19 SAN JOSE LAGOS N°1

23 131 23-3-19 MONTERREY

FACTIBILIDAD-RESOLUCION

24 77 20-2-19 LAS BRISAS

25 130 20-3-19 SAN JOSE LAGOS N°2

26 133 26-3-19 SAN JOSE N°1 CALLE VIEJA
DENEGADAS

27 73 15-2-19 CASERIO LOS MELGARES

28 74 15-2-19 LOTIFICACION ARROYO BLANCO

29 119 19-3-19 ARCOS DE SAN FRANCISCO 2° ETAPA

30 132 25-3-19 COLONIAEL IZOTAL




REGIONAL ORIENTAL

COMUNIDADES
FACTIBILIDAD

3] [ 128 22-3-19 | MILAGRO |, MURILLO Y HERRERA
DENEGADA

32 [ 115 13-3-19 | LAPALMEROLA Y Il Y ANO NUEVO

33 | 126 20-3-19 | CASERIO LA ISLA BARRIO SAN BENITO
PROYECTOS
FACTIBILIDAD

34 [ 50 11-2-19 [ PLAZA COMERCIAL BEVERLY HILLS

35 | 80 26-2-19 | CENTRO JUDICIAL EN EL MUNICIPIO DE USULUTAN
DENEGADAS

36 [ 85 27-2-19 | LOTIFICACION SAN ANTONIO

Y no habiendo mds asuntos que fratar, el senor Presidente, Doctor Felipe
Alexander Rivas Villatoro, dio por terminada la sesién, siendo las catorce horas de
todo lo cual yo, la secretaria CERTIFICO.
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