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15 PRESIDENCIA Arq. Frederick Antonio Benitez Cardona Presidente 4                   4                  8                  
11 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA Lic. Salvador Alejandro Perdomo Gerente de Unidad de Auditoría Interna 9                   13                22                
12 UNIDAD DE SECRETARIA Licda. Zulma Veronica Palacios Casco Jefe Unidad de Secretaría 1                   5                  6                  
16 UNIDAD DE COOPERACION INTERNACIONAL Licda. Arlen Marisol Murcia Ramírez Jefe Unidad de Cooperación Internacional -                   4                  4                  
17 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL Licda. Ileana Marcela Silva de Rivera Gerente de Unidad Financiera Institucional 2                   2                  4                  

171 DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO Lic. Jorge Humberto López González Jefe Departamento de Presupuesto 7                   2                  9                  
172 DEPARTAMENTO DE TESORERIA Lic. Norberto Rivelino Zelaya Turcios Jefe Departamento de Tesorería 30                 63                93                
173 DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Lic. José Luis Gonzalez Argueta Jefe Departamento de Contabilidad 10                 3                  13                

18
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES 
INSTITUCIONAL Licda. Edgard Fernando González Amaya Gerente de Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 7                   9                  16                

181
SUBGERENCIA UNIDAD DE ADQUISICIONES Y 
CONTRATACIONES INSTITUCIONAL Licda. Jenny del Carmen Alas de Moreno Subgerente de Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional -                   -                  -                  

1811 DEPARTAMENTO DE COMPRAS Lic. Boanerge  Rogel Jefe Departamento de Compras 1                   4                  5                  
1812 DEPARTAMENTO DE CONTRATOS Licda. Sara Guadalupe Chávez González Jefe Departamento de Contratos -                   3                  3                  

19 GERENCIA DE COMUNICACIONES Y RRPP Lic. José Gabriel García Solis Gerente de Comunicaciones Y RRPP 8                   4                  12                
191 SUBGERENCIA DE COMUNICACIONES Y RRPP Licda. Silvia Irene Aracely Magaña Azmitia Subgerente de Comunicaciones Y RRPP -                   -                  -                  
20 UNIDAD JURIDICA Lic. Gendrix Luis Flores Ramírez Gerente Unidad Jurídica 16                 11                27                

201 SUBGERENCIA UNIDAD JURIDICA Licda. Jacqueline Elaine Mejía Bonilla Subgerente Unidad Jurídica -                   -                  -                  
22 DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA Licda. Ana Gloria Munguía Directora Administrativa Financiera -                   1                  1                  
23 UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Lic. Arturo Ernesto Mossi Henríquez Jefe de Unidad de Acceso a la Información Pública y Oficial de Información 3                   3                  6                  
24 UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO Lic. Jhoan Berlay Menjivar Pleitez Jefe Unidad de Gestión Documental y Archivo Institucional 3                   3                  6                  
25 GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS Licda. Cecilia Esmeralda Quijada de Viana Gerente de Recursos Humanos 5                   2                  7                  

251 DEPARTAMENTO DE BIENESTAR Y SEGURIDAD OCUPACIONAL Lic. Juan José Guzmán Urbina Jefe de Departamento de Bienestar Y Seguridad Ocupacional 2                   22                24                
252 UNIDAD DE ADMINISTRACION DE DESPENSAS REGIONALES Lic. Henry Winston Bermudez Jiménez Jefe de Unidad Administración de Despensas Regionales 18                 18                36                

253
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN Y CONTROL DE 
PERSONAL Mario Enrique López Quijada Jefe de Departamento de Administración y Control de Personal 5                   4                  9                  

26 UNIDAD DE GENERO Lida. Astrid Guadalupe Aguiar Reina Jefe de Unidad de Género 1                   4                  5                  
27 GERENCIA DE SERVICIOS GENERALES Y SEGURIDAD Lic. Guillermo Eduardo Ayala Alvarenga Gerente de Unidad de Servicios Generales y Seguridad 4                   1                  5                  

271 UNIDAD DE SEGURIDAD Oscar René Menjivar Hernández Jefe de Unidad de Seguridad 17                 3                  20                
272 PLANTA ENVASADORA DE AGUA Douglas Ernesto Calderón Bailon Jefe de Planta Envasadora de Agua 17                 3                  20                
273 DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO Licda. Elisa Carolina Guandique de Sandoval Jefe de Departamento de Patrimonio 19                 11                30                
274 DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN DE SERVICIOS GENERALES Ing. José Luis Roberto Handal Linares Jefe de Departamento de Operación de Servicios Generales 51                 3                  54                

275
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS 
GENERALES Inga. Rocío del Carmen Bolaños Padilla Jefe de Departamento de Administración de Servicios Generales 2                   2                  4                  

31 GERENCIA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION Ing. Roman Amilcar Nieves Parada Gerente de Tecnologías de Información 13                 6                  19                
311 UNIDAD DE SOPORTE TECNICO Ing. José Miguel Fuentes Benítez Jefe de Unidad de Soporte Técnico 12                 3                  15                
312 UNIDAD DE DESARROLLO DE SISTEMAS Ing. Manuel Reinaldo Contreras Quijano Jefe Unidad de Desarrollo de Sistemas 8                   2                  10                
32 GERENCIA COMERCIAL Arq. Rossemary Guadalupe Azucena de Deras Gerente Comercial 8                   8                  16                
33 UNIDAD DE RECUPERACION DE MORA Lic. Juan Antonio Quintanilla Pineda Jefe de Unidad de Recuperación de Mora 2                   1                  3                  
34 DEPARTAMENTO DE ATENCION AL CLIENTE Licda. Heytzel Rosmery Alicia Almendarez de López Jefe de Departamento de Atención al Cliente 33                 47                80                

341 SUCURSALES Licda. Heytzel Rosmery Alicia Almendarez de López Jefe de Departamento de Atención al Cliente 44                 75                119              
35 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES REGIONAL Arq. Rossemary Guadalupe Azucena de Deras Gerente Comercial -                   1                  1                  

351 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES RM Lic. Mauricio Silfredo Iraheta Rodas Jefe de Departamento de Operaciones Comerciales RM 114               82                196              
352 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES RC José Alexander Sánchez Martínez Jefe de Departamento de Operaciones Comerciales RC 53                 26                79                
353 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES ROC Gil Francisco Ramírez Pujol Jefe de Departamento de Operaciones Comerciales ROC 60                 22                82                

354
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES COMERCIALES REGION 
ORIENTAL Ing. José Oscar Ernesto Romero Campos Jefe de Departamento de Operaciones Comerciales Región Oriental 60                 8                  68                

37 GERENCIA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO Licda. Yenit Aracely Guerrero de Nuñez Gerente de Planificación y Desarrollo 3                   7                  10                
38 DIRECCION TECNICA Ing. Flavio Miguel Meza Carranza Director Técnico 3                   2                  5                  

381 CENTRO DE CONTROL DEL SISTEMA Ing. Marco Antonio Durán Coordiandor de Centro de Control del Sistema 17                 2                  19                
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382 AREA DE MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO CENTRAL Ing. Salvador Ernesto Sánchez Saravia Coordinador de Electromecánica 18                 3                  21                
39 GERENCIA DE INVESTIGACION HIDROGEOLOGICA Lic. Dagoberto Arevalo Herrera Gerente de Investigación Hidrogeológica 11                 6                  17                

40
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y PERFORACION DE 
POZOS Ing. Julio René Acosta Martínez Jefe de Departamento de Mantenimiento y Perforación de Pozos 28                 4                  32                

41 UNIDAD DE LABORATORIO Licda. Jasmina Margarita Turcios Cruz Jefe de Unidad de Laboratorio 20                 17                37                
42 GERENCIA REGION METROPOLITANA Lic. Carlos Vladimir Osorio Turcios Gerente de Región Metropolitana 15                 4                  19                

421 UNIDAD DE CATASTRO DE REDES REGIONAL (RM) Ing. Manuel Ernesto Raymundo Serrano Coordinador de Unidad de Catastro de Redes Regional RM 15                 3                  18                
422 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO REGIONAL (RM) Lic. David Rafael Siguenza Aguirre Jefe de Departamento Administrativo Regional RM 52                 8                  60                
423 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGIONAL (RM) Tec. Esteban Rutilio Rauda Jefe de Departamento de Operaciones Reginal RM 865               98                963              
424 PLANTA POTABILIZADORA LAS PAVAS Ing. Mario Vicente Sayes Quijada Encargado de Planta Potabilizadora Las Pavas     90                 4                  94                
425 SISTEMA GULUCHAPA Lic. Miguel Angel Rodríguez Hernández Jefe de Sistema Guluchapa 32                 3                  35                

426
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS REGION 
METROPOLITANA Inga. Ana Patricia Hernández de Chavarría Jefe de Departamento de Recursos Humanos Región Metropolitana 11                 22                33                

43 GERENCIA REGION CENTRAL Licda. Sandra Marisol Gudiel Gerente de Región Central -                   2                  2                  
431 UNIDAD DE CATASTRO DE REDES REGIONAL (RC) Licda. Gladis Edith Ortíz de Guzmán Coordinador Unidad de Catastro de Redes Regional (RC) 13                 2                  15                
432 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO REGIONAL (RC) Héctor Salvador Larios Revelo Jefe de Departamento Administrativo Regiónal (RC) 57                 11                68                
433 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGIONAL (RC) Ing. Alfonso Armando Ramírez Gutiérrez Jefe de Departamento de Operaciones Regiónal (RC) 591               60                651              
434 DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS REGION CENTRAL Licda. Maritza Portillo Vásquez Jefe de Departamento de Recursos Humanos Región Central 4                   18                22                
44 GERENCIA REGION ORIENTAL Arq. Filadelfo Edgardo López Saravia Gerente de Región Oriental 1                   4                  5                  

441 UNIDAD DE CATASTRO DE REDES REGIONAL (RO) Arq. David Josue González Zelaya Coordinador Unidad de Catastro de Redes Regional (RO) 10                 3                  13                
442 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO REGIONAL (RO) Lic. Ritter Melvyn Rivas Guevara Jefe de Departamento Administrativo Regional (RO) 24                 6                  30                
443 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGIONAL (RO) Arq. Jorge Luis Manzano Mejía Jefe de Departamento de Operaciones Regional (RO) 330               22                352              

444 DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS REGION ORIENTAL Licda. Nubia Mariela Argueta de Espinoza Jefe de Departamento de Recursos Humanos Región Oriental 5                   12                17                
45 GERENCIA REGION OCCIDENTAL Ing. José Luis Hercules Avalos Gerente de Región Occidental 7                   4                  11                

451 UNIDAD DE CATASTRO DE REDES REGIONAL (ROC) Arq. Walter Oswaldo Catacho Regalado Coordinador Unidad de Catastro de Redes Regional (ROC) 9                   1                  10                
452 DEPARTAMENTO DE OPERACIONES REGIONAL (ROC) Ing. José Roberto Miranda Henríquez Jefe de Departamento de Operaciones Regional (ROC) 321               41                362              
453 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO REGIONAL (ROC) Lic. Mauricio Ernesto Navarro Castaneda Jefe de Departamento Administrativo Regiónal (ROC) 16                 10                26                

454
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS REGION 
OCCIDENTAL Lic. Juan Carlos Alvarez Montejo Jefe de Departamento de Recursos Humanos Región Occidental 8                   8                  16                

46
GERENCIA DE ATENCION A SISTEMAS Y COMUNIDADES 
RURALES Y PROYECTOS AECID Ing. Roberto Recinos Hernández Gerente de Atención a Sistemas y Comunidades Rurales y Proyectos AECID 12                 8                  20                

47 GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Ing. Francisco Salvador Hernández Gómez Gerente de Infraestructura 3                   2                  5                  

471
UNIDAD DE DISEÑOS ELECTROMECANICOS Y EFICIENCIA 
ENERGETICA Inga. Ana Cecibel García  de Mayorga Jefe de Unidad de Diseños Electromecánicos y Eficiencia Energética 4                   3                  7                  

472 UNIDAD DE FACTIBILIDADES Arq. Roxana Patricia Canizalez Valencia Jefe de Unidad de Factibilidades 7                   7                  14                

473
UNIDAD DE ADMINISTRACION DE SISTEMAS 
DESCENTRALIZADOS Ing. Raúl Antonio Rivas Montalvo Jefe de Unidad Administración de Sistemas Descentralizados 3                   1                  4                  

474 UNIDAD DE GESTION AMBIENTAL Licda. Zobeyda Marisol Valencia de Toledo Jefe de Unidad de Gestión Ambiental 6                   5                  11                
475 UNIDAD RESPONSABLE DE PROYECTOS Licda. Laura Elizabeth Molina Rodríguez Jefe de Unidad Responsable de Proyectos 9                   5                  14                

3,269         906           4,175        
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