Documento elaborado en version puiblica, segin el articulo 30 de la LAIP. Se han suprimido
datos personales en atencion a lo establecido en el articulo 32 literal e)
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En las instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacién Piblica de LA ADMINISTRACION NACIONAL 1DE
ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA): En la ciudad de San Salvador, a las catorce horas, del dia

veirtiséis de junto, del atie dos il veinticuatro,

El suscrito Oficial de Informacién CONSIDERANIXO QUE:

I.  El dia veintinueve de mayo del aiio dos mil veinticuatro de las diez horas, oche minutos, ingreso por medio de

cotreo electrénice, a la Unidad de Acceso a la Infermacion Pablica de la Admimistracidon Nacional de Acueductos

y Alcantarillados {en adelante UALP ANIA), solicitud de informacidén por parte del ciudadano

_(.|1m:n se 1identitico con su Paocumento Umco de Idenadad ndimee
O, o I i

En la solicitud textualmente se consigna:

1. Infonmacidn relativa a existencia, control y registro de entidades o grupos comumitarios que presten el servicio

de agua potable de manera particular o privada, a nivel nacional, municipal o distneal.

Informacion relativa a la regulaciom normativa del recurso hidrico, especialinente la relacionada a satisfacer el

b

servicio de agua potable, como los otros usos del agua.

3. Informacién rvelativa a la aplicacién y proteccion de derecho al agua en los sistemas privados o comunitarios de

gestion del recurse hidrico.
4. Intormacion relativa a los distintos usos del agua.

5. Otra informacion relacionada con el derecho al agua y su manifestacion y garantia en los sistemas privados o

comumtarios, a mvel nacional, municipal ¢ distiital.

II. Mediante resolucidn de las quince horas, del dia tres de junio del anie dos mil veinticuatro, se le previno al ciudadano

1. En los puntos une y cuatro de su requermiento, donde menciona <<_.. Informacién relativa a...>>>

especificar el tipo de informacion que requiere.
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En el punto cuatro de su solicitud de informacidn, donde menciona <<_.. distintos usos del agua >>> mencione

los usos de agua de los cuales requiere Iz informacion.

Con respecto al punto cinco de su petitorio, donde dice <<< Otra infermaciéon relacionada con...>> mencicne

que atra informacidn es la que necesita,

En los puntos uno y cinco de su requerimiento, donde menciona <<... a nivel nacionmal, municipal o
distrital>>> especificar en cudl de las 3 zonas geogrificas necesita la informacion requerida.

Estas observaciones son con base ai Art. 66 literal b) de la LAIP que menciona que la descripeién de la solicitud

de informacion debe ser clara y precisa,

A fin de cumplir con los requisitos que la Ley establece.

III. A través de correo electronico de las diez horas, veintisiete minutos, del dia cinco de jumo, del aflo dos mil

veinticuatro, el ciudadano subsand la prevencidn realizada sobre lo expuesto, soheitando lo siguiente:

[

informacién pablica que acredite la existencia, contrel y registro de entidades o grapos comunitarios que presten
el servicio de agua potable de manera particular, privada o comunitaria, antes a nivel municipal, ahora a nivel
distrital, en todo €l territorio nacional (zonas geogrificas: actualinente distritales y a nivel nacional). Lo anterior,
en virtud de que, en los antes municipios, ahora distritos, si existen sistemas de abastecimiento de agua por parte
de grupos comunitarios que se auto abastecen de dicho recurso hidrico de forma particular, lo que se produce
mis aun en zonasrurales, sin obviar que también puede producirse en dreas urbanas; en ese sentido, requiere
informacién como inscripciones, acreditaciones, registros, permisos o autorizaciones, por medio de los cuales,
se tenga certeza y conocimiento de su existencia, asi como de las potestades administrativas que realiza respecto

de estas, de la actividad que realizan a fin de mantener control o vigilancia sobre ellos y de Ia garantia del derecho

al agna.

Informacidn relativa a la regulacion nonnativa del recurso hidrico, especialmente, la relacionada a satisfacer et

servicio de agua potable, como los otros usos del agua.

informacién relativa a la aplicacién y proteccién del derecho al agua en los sistemas privados o comunitarios de

gestion del recurso hidrico.

Informacién relativa a los distintos usos del agua, esencialmente estadisticas, que establezcan datos concretos
sobre ¢) porcentaje de poblacién a nivel nacional, que posea agua potable en sus lugares de habitacién,
identificindose en la misma, si dicho uso del agua, lo reciben directamente de su Admimstracion Pablica o si se

auto abastecen de dicho recurso de forma particular o commumitaria; ademas, datos estadisticos sobre la poblacién



b

A

A BREL R LIL AW
AR IREAL | Y
LA I O Y
BEL AL CARTEAILILE AL

*
OAIA AL

Iv.

V.

VI

VII.

que utiliza dicho recurso hidrico con fines de riego o agricola, y en qué porcentaje se dedica a la produccion de

energia eléctrica.

El Suscrite Oficial de Informacidn al haber revisado vy analizado la presente solicitud de infonnacién, conforme a
lo establecido en el Articulo 66 de la Ley de Acceso a la Informacion POblica, en adelante LAIP, en relacidn con
los Articulos 53 v 54 del Reglamento de la Ley antes enunciada, y en cumplimiento con los requisitos, resolvid:
Admitir la solicitud de informacidn segin resolucion de las once horas, del dia cinco de junio del ano dos mul

veinticuatro, el cual le fue notificado al correo electronico establecido por & ciudadano.

En ctimplimiento a lo establecido en articulo 70 de la LAIP, ¢l suscrito Oficial de Informacion transmitid, el
requeritiento de informacién a las Unidades Administrativas competentes mediante resoluciones: de las ocho horas,
diez minutos, del dia seis de junio del aino dos mil veinticuatro, de las ocho hioras, quince minutos, del dia ses de
junio del atie dos mil veinticuatro, de las ocho horas, veinte minutos, del dia seis de junio del aito dos mil
veinticuatro con la finalidad que localicen lo solicitado y comuniquen la manera en que se encuentra disponible y

se verifique ia clasificacién de la infonnacidn.

Seglin resolucién de las catorce horas, del dia diecinueve de junio del afio dos mil veinticuatro, se otorgd ampliacién

de plazo por cinco dias hibiles mis, esto con base a lo regulado en el articulo 71 inciso 2% de la Ley de Acceso a la

[nformacion Pablica (LAID).

Sobre Ia peticidn de informacion Gerencia de Atencion a Sistemas Rurales y Proyectos AECID, por medio de
memorindum con nlimero de referencia 22.2-183-2024, de fecha diecinueve de junio del ano dos mil veinticuatro,

proporciono la siguiente infonnacion:
10 relacion al punto ntmero 1 de su requerimiento se i¢ hace saber:

En general, o mvel nacional Tueron catastrados 2,325 sistemas de abastecimiento de agua porable; se estinma que estos

representan entre el 93% v 98% del rotal de sisteimas existences (sezim catastro de ANIDA 20106).
l ) g

N¢ | Departamento | Cantidad N° | Departamento | Cantidad

] Ahuvachapan 16 b Cabanas 48

Santa Ana 202 Y Cuscatlin O

I




POoMACIONAT B

L OALMINIS U TLAC )

AULIEIN N Os Y
ALCAMTAILTLE A) 2 x5

3 Sonmsonate 288 1) La Paz i20
4 Chalatenango 25 I San Vicente B4
3 La Libermad 22| 12 Usulutin 127
6 San Salvador 8l 13 San Miguel 214
7 Morazin 225 14 La Unidn 203

#  Lnndades administradoras de sistemas de agua poble y saveamiento (segin catastro de ANIYA 2010)

N° Entidades Cantidad
1 Administracion Municipal 260
2 Asociacionces Comuittarias 16w
3 Conutes de Agua 36
+ Administracién privada 49
T'otal 2825
# Sistemas por regiones (segin catastiro de ANDA 2016).
IN® Zonm Cantidad
] Region Oceoidental 596
2 Regdn Paracentral 365
3 Region Cenoral 397
4 Region Oreniai 767

®  Los sistemas de agoa o asociaciones ya sean juntas de agua, Connté de agua o ADESCO, ol registro de su
personeria juridica lo realizan en tas Alealdias ahora Distitos y Ministerio de Gobernacidn, Con respecto a
los permisos y autorizaciones como ANDA no tenemos esta faculiad juridica, es la ASA Ty Institucion

responsable de llevar registro v aurorizar permisos para aperacion de estos sistenas. Como ANDA atendenos
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estos sistenmas o solicitd de ellos con asistencia téenica, cupaciiciones v niejoras en la infraestrictora con

tondaos de la Cooperacion Espatiola

*  lLos dealles del diagndstico del sub sector de agua potable rural de 1 Salvador ¢x reservado por
wHoracian propia de cada sistema de agaa potable. Como ANDA no estimos auterizados a divalgar

informacion de terceros,
In relacion al punto ndmere 4 de su requeriniento, esta Gerencta nos proporciond lo siguiente:

s A nivel nacional el agua que utihizan los SAPS no adommstrados por ANDA proviencn en un B89 de
nacimientos de agua (1,107 nacimientos); 41% de pozos protundos (947 pozos) v 9% de fuentes sub
superficiales (206 pozos artesanales), (seghin catsoro de ANDA 2016)

¢ Como ANDA o contamos con esa ntormacién, pergue L findhdad de esta Gerenenr es dar asistencia
téenica a solicitud de las Asoctactones v no estamos facultados a divalgar mtormacion propia de los sistemas

GUE APOYIOS téonicamente.

VIII. Sobre la peticiéon de informacion Gerencia de Planificacion y Regulacion, por medio de memorindum con
niamero de referencia 22.1.111.2024, de fecha catorce de junio del ailo dos mil veinticuatre, proporciono la sigurente
informacion:

En relacion al punto ndmero 2 de su vequenmiento se le hace saber:
Se remite el link del*Portal de Transparencia, marco normativo: documentos relacionados al servicio de

agua potable:

Direpse S v rnnspareng o losy st ons S ndan/ docuinentsZ otros dociimentos-

BerLvosuUE = 4Rl @A Bnane_or deseription_contial)=aguit | potablefgidlivear cont®S1=8& g ldoe

winent caterory i eygtesl)=

En dichoe link se encontrarin los siguientes documentos:

. Normas Técnicas para Abastecimiento de Agua Potable y Alcantarillados de Aguas

Negras (Actualizacidn modificacién romane 1), ano 2018,

) Normas téenicas para abastecimiento de agua potable y alcantanllados de aguas

negras.
Respecto a los otros usos del agua, ANDA no cuenta con ese registro por no tener competencia

en el tema.

Ly relacidn al punto miumero 4 de su requerinienta, esta Gerencia nos proporciond lo sigiiente:
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Datos de cobertura de poblacién atendida por ANDA para el servicio de Agua Potable, Afio

2023 en porcentajes:

Cobertura de Poblacién atendida por ANDA nivel Nacional

OPERADORES
CONCEPTO ANDA TOTAL
DESCENTRALIZADOS
AGUA ZONA URBANA Y 94.6 1.7 96.3
Poblacion con acceso a conexidn domiciliar 89.3 1.7 91.0
Poblacidn servida con cantareras y pilas piblicas 53 0.0 53
AGUA ZONA RURAL ¥ 42.5 0.9 43.4
Poblacidn con acceso a conexidén domiciliar 13.2 0.7 139
Poblacién servida con cantareras y pilas piblicas | 29.3 0.2 29.5
COBERTURA GLOBAL AGUA ¥ 75.3 1.4 76.7
Poblacidn con acceso a conexion domiciliar 61.1 1.3 62.4
IPobiacidn servida con cantareras y pilas pablicas | 14.2 0.1 14.3

1/ Respecto a poblacion total zoma urbana,
2/ Respecto a poblacién total zona vural,

3/ Respecta a poblacitn total pais,

Nota: El parimetro de personas servidas por conexion para agua potable y alcantarillado en la zona urbana es de 4.5
personas; y para agua potable en la zona rural es de 6.0 por persona, para la Regién Metropaolitana, Central, Qceidental
y Oriental, con base en las cifras oficiales del VI Censo Nacional de Poblacidon y V de Vivienda realizado por la

IDIGESTYC en el atno 2007 y Encuesta de Hogares de Propésitos Maltiples (EHPM) del aio 2023,

No se registra informacion sobre el uso del recurso hidrico con fines de riego, agricela o a la produccion

de energia eléctrica, por no tener competencia en el tema.

IX. Sobre la peticidn de informacion Gerencia de Recurso Hidrico, Investigacion y Desarrollo, por medio de

memoranduwt con ndmero de referencia 22.3.184.2024, de fecha veinticinco de junio del ailo dos mil veinticuatro,

mamfestd la siguiente informacion:
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Al respecto del punto nimero 3 de su requermiente de mformacidén se le hace de su conocimiento que es
informacidn inexistente, a la ANIDA no le corresponde la aplicacién de la proteccion del derecho al agua en los

sistemas privados o comuunitarios de gestién del recurso hidrico.

Con base a las facultades legales previamente sefialadas en cumplimiento del articulo 18 de Ja Constitucidn de la Repiiblica
de El Salvador y en vista que la selicitud si connple con todos los requusitos establecidos en el articulo 66 de la LAIP y
los articulos 50 y 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a ia Informacion Pablica, luego de haber analizado el fondo
de lo solicitado y haber realizado el procedimiento de Ley que establece el articulo 50 y 66 de Ja LAID, el suscrito Oficial
de Informacién RESUELVE: 1) CONCEDASE EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA dentro del plazo establecido por la LAIP, informacidn requerida en los puntos del 1, 2, y 4, 1a cual se
encuentra relacionada en los romanos VII y VIII, del presente informe y forma parte integral de la nmusma. H)
HAGASELE SABER al solicitante, que lo requerido en referencia al punto 3, es INFORMACION
INEXISTENTE, tal como se relaciona en el romano IX; esta informacion INEXISTENTE, estd consagrada en
el articulo 73 de Ja LAIP, Iz cual establece que “cnando la informacién solicitada no se encuentre en los archivos de la
unidad administeativa, esta deberd retornar al Oficial de Informacidn la solicitnd de informacion, con oficio donde lo
haga constar”. Por tanto, con base en los considerandos anteriores y articulos 71, 72 y 73 de la LAIP, confirmase la
inexistencia de Ja informacidon requerida, por medic del presente informe oficial. III} NOTIEIQUESE la presente
resolucién con niimero de referencia IP — II - 39-14.2-2024, y entreguesele Ia inforinacién a la direccién elecurénica

proporcionada por el ciudadano como medio de comunicacidn y déjese constancia en el expediente respectivo.
At WIS TRA s

Lic%@ Alexander Guevara Hé 1,5,_1'1
Jefe de lUnidad de Acceso a la Informacién P
Oficial de Tnformacion - ANDA

ablica.



