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En las instalaciones de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de LA ADMINISTRACION
NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS (ANDA): En la ciudad de San Salvador, a las

ocho horas con cincuenta y cinco minutos del dia tres de diciembre del afio dos mil catorce.

La suscrita Oficial de Informacion CONSIDERANDO QUE:

1) El dia uno de diciembre del presente afio, se recibié mediante correo electrdénico en la
Unidad de Acceso a la Informacidn Publica de ANDA (en adelante UAIP ANDA), solicitud
de informacién por parte del Sefor , quien se identificé por medio de su
Documento Unico de Identidad numero: , requiriendo la siguiente informacion:
“A que numero se puede solicitar una revision de medidor de agua, pues el consumo

en la residencia es minimo y el cobro es muy alto”.

) El articulo 70 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (en adelante LAIP), establece
que el o la Oficial de Informaciéon Publica transmitird la solicitud a la unidad
administrativa que tenga o pueda poseer la informacién, con el objeto de que ésta la
localice, verifique su clasificacion y, en su caso, le comunique la manera en que se
encuentra disponible.

En virtud de lo anterior, en atencion a la facultad que establece el articulo 50 de la LAIP,
hago de su conocimiento que el nimero al que puede comunicarse es el 915 o el 2244-
2632, asi como también puede ingresar a nuestro portal web ya sea en la pagina de

ANDA www.anda.gob.sv o al portal del 915 http://www.915.gob.sv/eNuevel5/

No sin antes recomendarle que verifique si en su casa cuenta con algun tipo de fuga
poco perceptible por usted pero si por el contador, realizando la verificacién respectiva,
si el contador marca aun cuando tenga todos los grifos de la casa y los tanques del

servicio cerrados.
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1)} A partir del deber de motivacion establecido en los articulos 65 y 72 LAIP, las
resoluciones de los entes obligados deberdn entregarse a la solicitante, a través del
oficial de informacién mediante escrito con mencion breve pero suficiente de sus
fundamentos.
Con base a las facultades legales previamente sefialadas y en vista que la solicitud si cumple con
todos los requisitos establecidos en el Art. 66 de La ley de Acceso a la Informacién Publica
(LAIP) y los Articulos 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, luego de
haber analizado el fondo de lo solicitado y haber realizado el procedimiento de Ley que establece
el Articulo 70 de la LAIP, la suscrita Oficial de Informacién RESUELVE: 1) CONCEDASE EL DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA dentro del plazo establecido por la LAIP, informacion
que fue suministrada por la suscrita, la cual se encuentra relacionada en el Romano Il) de la
presente resolucién; 1) ENTREGASELE el requerimiento solicitado por medio el presente informe
oficial y Il) NOTIFIQUESE |a presente resoluciéon y entréguese la informacién publica solicitada al
correo electronico establecido por el ciudadano en el formulario de solicitud nimero 133-05-2014,

como medio de comunicacion y déjese constancia en el expediente respectivo.

Licda. Morena Guadalupe Juarez
Oficial de Informacién Publica de ANDA

W
ANDA

El Agua es desarrollo

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Final Av. Don Bosco, Centro Urbano Libertad, Edificio ANDA 52 Nivel, San Salvador,
Correo Electrénico: morena.juarez@anda.gob.sv , www.anda.gob.sv Tel. 2244-2610




