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TRIBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVAD@RENA DEL AGUA: San

Salvador, a las dicz horas y veinte minutos del dia doce de junio del afio dos mil veintitrés.

Por recibido ¢l escrito firmade por la licenciada 4, €n su

calidad de Apoderada, General Judicial y Administrativa de ™ ~
., mediante el cual realiza:su derecho de defensa, al

@y

procedimiento administrativo sancionador, que fire iniciado el dia diecisiete de mayo del dos mil
veintitrés, ‘contra la sotiedad antes mencionada, a quien preliminarmente ‘se le atribuyé la infraccién
administritiva - caliﬁc?a'da como una lnfraccién ~ Léve, cc-nstit):uj‘fénaola comdb “NO
PROPORCIONAR | CUALQUIER OTRA INFORMACION QUE SEA REQUERIDA
POR LA ASA(...)” El procedimiento adriinistrativo sancionador fue sustentado et el Ait. 133 literal
b) de la Ley Geteial de Rectirsos Hidricos-(¢én ‘adelante LGRH), en felacién con los Arts. 42 y 64
numeral 1 de la Ley de Procedimientos Administrativos (en adelante LPA) ¢ iniciado por dictamen

emitido por la C01msana del Agua de la Au tondad Salvadorena del Agua

CONS]DERANDOS
L PFRSONAS INTERV]NIENTES EN EL PROCBD[M[ENTO ADM[NISTRATIVO

En el transcurso del presente procedimiento ha intervenido la licenciada .

. ,quien en ¢l escrito inicial manifestd actuar en nombre y representacién en su calidad de

Apoderado General ]udldml y Admlmstmtlvo de” ° F TS BN b

ubicada en b . S

I RELACION DE HECHOS | EﬁbNSTI'TtJTivos DE LA INERACCION
ADMINISTRATIVA. Pt S g o b kTG g e as ey g

La preéé_nte investigicion inicié por Informe Técnico de Inspeccién, presentado por la Comisaria del
Agua de 1a Autoridad Salvadorefia del Agua, el dia dos de mayo del afio dos mil veintitrés, solicitando
iniciar el procedimiento contra de : . en virtud de los hechos constitutivos de

infraccién siguiente:

11
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Segiin el inferme emitido por Ja Comsaria del Agua, los hechos son: “Cumpliendo con el mandato
establecido por la Ley General de Recursos H_idﬁcos, la Autoridad Salvadorefia del Agua, a través de
la Comisarfa del Agua, llevé a cabo una ius'pecciéﬁ en la planta envasadora . , ubicada en -

AL Ry o 0 ., el dfa 31 de miarzo de 2023, alas 12:31 p.m.. En primera instancia,
fueron atendidos por ¢l seiior _ ’ ce Ceme T guien se identificd mediante su

’. . - . « . .
Documento Unico de Identidad f ; y maniféstd ser el encargado del drea administeativa,

El cquipo se presentd como miembros de 1a Cemisaria del Agua de la Autoridad Salvadorefia del Agua
y explicd que el objetivo de la visita era realizar una inspegeién en la plan.ta envasadora para verificar
el proceso de envasado del agua que sclleva a cabo alh Se nos petmitié el i mcneso sin nmgun problema.

El sefiof’ o ' mfonno que la cmpxesa selamaj i (o0 . h estado

funcwn:mdo desde el ano 7004 Umcamentc comcruwhzan agUa embolsada ba1o cl nombre comcrcml

g '-!f.- = -;l. e

La inspeccién comenzé en la entrada: de la planta cnvasadora, donde sc encuentra un tanque de
captacion con capacidad para treinta basriles, segiin lo informado por el sefior .- .. = © = . En
cuanto al suministro de agua, informé que sc abastecen de la red de AINDA. Cumdo la red falla,

compran pipas de agua para contmuar con el ]proceso, pero no, solicitan 'lnahsls Por lo geueml realizan

Ja.compra de¢ agua en pipas una vez al mes.

Continnando con la inspeccidn, se dirigieron al 4rea de cnvasado, donde se observarou tres maquinas
envasadoras. Se netd que esta drea-iio cumple con los requisitos de hermeticiclad establecidos en el
Reglatnento Técnico Salvadorefio RTS 13.02.02:14 AGUA, AGUA ENVASAMDA (Ancxo 2); atticulo
5.2.6 Pisos, apartado 5.2.7, que establece: "Bl cuarto de envasado debe estar separado de otras
operaciones de la planta o de las areas de almacenamiento por paredes cerradas, techos y puertas de
cerrado antorndtico para cvitar la <.ontammac10n Las aperturas de las bandas de transpone 1o dcbcn

cxceder el tamafio requerido para permmr el p’lao de los envases o los contcnedores"

Para continuar con la inspeccion, se trasladaron al area de ﬁltrarlo, donde se observaron tres tangues de
fileracion por donde pasa el agna en primer lugar, antes de dli’lglrSC a un pulidor de sedimentos vy,
finalmente, a una limpara ultravioleta. El sefior . .7 menciond qug una persona se encarga

del mantenimiento de este equipo de filiracidén en un ciclo de un dia si y va dia no.

También se observéd que en la planta se produce otto producto denominado ™ - it .= ..

Para su elaboracién, utilizan el agua que procesan en la planta, En esta 4rea se encuentran cuatro
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maquinas destinadas al envasado del refresco, pero tampoco es nn irea hcormética, y se pudo ver

producto terminado y empaquetado esparcide cn el piso.

En cuanto al precio de los productos, ¢l sefior... informd que ¢l fardo de treinta unidades

de refresco tiene un costo de $2.15, mientras que el fardo de veinticinco unidades de agua embolsada
ticne un precio de $0.65. La produccién de agua embolsada se realiza de acuerdo con la demanda
requerida por un empleado que trabaja en el drea de preventa. Ademis, informé que en la planta

trabajan seis personas cn tumos de ocho horas de lunes a sibade y que disponen de un finico vehiculo

para entregar los productos.

Se consulto sobe los andlisis que se realizan al agua, y el sefior * respondib que la empresa
realiza muestreos cada semana, mientras que ¢l Ministerio de Salud realiza wwestras menstuiles.
También menciond que s¢ realizan eximencs periddicos al personal cada seis mescs,. Se le solicité que
inostrara lr.s resultados de los anilisis de agna y los resu]t'rd(ms de los cxdmenes del pe1som] pero

respondié .que la persona- encmqut de resguard,u esa mformaclon no s¢ cncontmba prescnte en ese
momento y &l 1o t__cn,;q. acceso a elh para. cntl_c_gmla,

.

El cqmpo de la Cormsma del Agtm dejé al senm un documento de

recepcidir (Ver Anevo 3 del Tnformc Tecmco) en ¢l que se le rcque fa h presenhczon de una serde de
dowm,entos ante la Autondad Salva.dorena del A_gua. De acuerdo con el articnlo 86, inciso prlmero
delaLey de Pl-occdimiélnfds.'.Adnﬁuist.racivos, se establecié un plazo de CINCO DiAs HABILES pafa
la presentacién de -dichos documentos, Este plazo vencid el dia 17 de abrl de 2023, sin que se

presentaran los documentos golicitados.”

IIL. ' INICIO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

£y R i Fhrugs I il . "

De conformidad a Jos Articilos 159 LGRH y 151 de la LPA, se emite resoluci6n -de las once horas
con tréifita tninutos ‘del dia‘diccisiete de mayo del afio dos il veintiteés, a folios dieciséis al veinéiuno,
con la cual se inicid el procedimiento administrativo en contradela.. ~ o C ik

. 37 L ise. que se abrevia 7, por la infraccién administrativa

! = N 32

como INFRACC ON. ‘LEVE consntuyendose como “NO PROPORCIONAR

calificada
CUALQUIER OTRA INF ORMACION QUE SEA REQUERIDA POR LA ASA ( )

En la misrid resolucidn se ordend eséuchar a la presunta infractora por el térmirio ‘de diez dias habiles,

a firi'de quie hiciera uso de sii'derécho ‘dé audiencia y defensa, realizando las alegaciones pertinentes a

it
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su derecho de defensa, presentara los docunientos y justificacioncs que estimara pertinentes; resolucién

que fue notificada en fecha veintitrés de mayo del afio dos mil veintitrés, seglin acta, que corre agregada

al expediente administrativo a folios veintidos.

Iv.

DEFENSA EJERCINDA POR. EL ADMINISTRADO.

Por escrito prescntado el dia cinco de junio del afio dos mil veintitrés. suscrito por la licenciada

Apoderada General ]ud1c141 y Adrinistrativa de la

. en ¢l cual manifiesta actuar en nombre y representacion en su calidad de

, ejerci6 su derecho de

defensa de conformidad con el Act. 12 de Ja Constitucién de la Repiblica, 140 numeral 2 de la LPA,

tealizando 143 alegaciones siguientes: -

1)

V.

Quc la ﬂ\lm de presentacmn de documentos se deblo al corto pla7o que s¢ brmdo para poder

'efectuarlo pues no cstabai pLeparados para utla visita de ¢ campo “como 14 que ‘etecttio Ia AQA ese

dia. En aras de no interponer una excusa pero la LGRH a raiz de su creacién es una nommativa
nueva, que todavia estin aprendiendo y acoplidndose a su regulacién, por lo que solicita se tomen
las consideraciones nccesarias y estin intentando cumpiir con las garantfas necesarias para que cl
agua destinada para consume humano tenga la calidad sanjtaria que las entidades correspondientces
y consideren como bueno bajo las normas de calidad en todos los abastecimientos de agua utilizadas

para consumo humano, presentado los documentos que les ficran solicitados.

Que tommando en cuenta Ia crisis econémica pok la pandemia del Covid 19 y que su negocio ha
tenido déficit en sus ventas, tal como se demuestran con las declaracionies de IVA v Renta pero ha
cumgplido y sigue cumpliendo sus obligaciones, y que alguna documentacidn que no se ha
presentado es perque continua en tramite, es_p__erapd_o que se tome en cuenta 10 expuesto soligjltandq
que se absuclva del pago de Io sancién y también en caso de ser condenatorio el fallo, se considere
la crisis econdmica que se atraviesa y se tome la sancién minima, la cual se evalu¢ una forma de
paga en cuotas, pues desea cumphr con la posible sancién, en caso de ser interpuesta, tomando en

cuenta lo regulado en el Art. 136 de la LGRH.

TERMINO PROBATORIO E INTRODUCCION DE PRUEBA.

A través del auto pronunciado a las once horas con treinta minutos, del dia diecisiete de mayo del afio

dos mil veintitrés, el cual corre agregado de folios dieciséis al veintiuno, se confirié el plazo al

&
Vi

o
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administrado para presentar los documentos o requerir prmcba en el presente procedimiento

administrativo sancionador por un periodo de diez dias hibiles; asimismo, se ordend a
-+ presentara mformacmn financiera y tributaria de la Sociedad, consistente en a ) Declaracién de

Renta del afio 2022, y b) Declaraciones de [VA de los meses de febrero, marzo y abnl del 20’73 dicha

resolucién fize notificada el dia veintitrés de mayo del afio en curso, seglin acta gue consta a foljos

veintidds.

Presentando dicha informacién, mediante escrito susctito por la licenciada

, actuando en su calidad de Apoderada General Judicial y Administrativa de .

.; presentado en fecha citico de junio del afio en curso.

(i) DELAS PRUEB As REQABADAS PQR LA QOMISALLA égm
n  INFORME TECNICO DE INSPECCION reallzada al - B LI A

remmdo por Ia Comlsaria del Agua, en fccha dos de mayo dcl dos m11 velntmcs con sus respcctxvos

vested

anexos

° Acta de mspecmon Ocular, reahzada en .. o
datendos, a las doce horas con tres minutos deI dia treinta y uno de marzo del dos rml ve1nt1tres,
Junto al: Anexo 1, deencla Fotograﬁca de

(SRR

por el tccmco - o
rcmbo dc ANDA Anexo 2 Fotoglaﬁa del irea dc envasado del agua Anexo 3 Av1so e la

umcnt;mmn a- S rec1b1do por el sefior .. . en

Cormsana sohcztando d
la misma fecha de] dla de la msp ecmon y Anexo 4 Ev1dcnc1a Foto graﬁca de mspcccwn reahzada

el 31 de marzo de 2023 5

En su escrito inicial, la lcenciada .. presentd como oftecimiento de prucba

DOCUMENTAL: 1, Poder otdr'gac_io}p_dr. la sociedad .
Declaracién de Reenta del afio 2022,-3 .'_Eotoc‘_opia de-Declaracionés de.IVA de febrero, marzo y abril

» a su favor. 2. Fotocopia de

2023. 4: La biticora de cloracién. 5. Inforne de resultados deanslisis de calidad de agua de los filtimos
seis m'es.c.s: 6, LthUfaé’_ de macromedidores -'bg'i;:gando facturas de ANDA de los meses de abril y maya.
7. Permisos - de fincionainiento de MINSAI 8. Registro sanitario. 9. Costos de produccién. 10.
Recibos 'y sélicitud de perimiso-de fitncionamiento. de la Alcaldia Municipal de San Salvador. 11.

Permiso de medio ambiente a través de resolucién de fecha 13 de octubre de 2011. 12. Plan de céntrol

;“ .
e
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de plagas. 13. Anilisis de laboratorio clinicos de los empleados. 14. Planilla de trabajadores. 15. Rutas

de distribucidn.

V. HECHOS PROBADOS Y RELACION DE LOS HECHOS RELEVANTES
ACREDITADOS.

(i)

1)

2)

De acuerdo con el objcto del presente procedimiénto administrativo sancionador, las pruebas
‘aportadas y admitidas, sc ha comprobade lo siguiente:

Que mediante el INFORMK DE INSPECCI()N, remitido por el Comisario del Agua; en
fecha dos de mayo del dos mil veintitrés, junto a sus anexos pertinentes (Acta de inspeccién
ocular, de las doce horas con tlres minutos del dia treinta y uno de marzo del des mil veintitrés
y anexo 1, 2, 3 y 4; que contiene las acciones realizadas el mismo difa, se advierte de la infraccién
administrativa del Art 133 hterall b) LGRE; por ' “NO PROPOR.CIONAR CUALQUIER
OTRA eroRMACION QUE "'SEA' R_EQUERIDA}POR LA ASA (.. )

Que, medmnte acta de mspecaon ocular de las doce homs con ‘tres mmutos del d1a treinta y

uno de marzo del afio dos mil ve1nt1tres ‘se advierte que se requirid docutmentacion 2 .
¥ . 7, otorgindole un plazo de cinco dias habiles para la presentacién de la misma, la

cual vencia el dfa diecisiete de abril de dos mil veintitrés, sin que dicha documentacidén fuera

' pres;entada.

3)

A través del anexo 3, Aviso de la Comisarfa del Agua donde se requiere uma scrie de

“documentos a - .. «, recibida por el sefior - - el 31 de marzo de 2023, se

advierte que la solicitad de documentamon fue reahzada en dcblda forma y al no evacuar la

misma, se configura lo establecido al Articulo 133 Titetal b) dc la Ley General de Recursos

Hidricos.

Por otra parte, la prueba que no set4 objeto de valoraci6n, por no ser Gtil ni pertinente de conformidad

a lo prescrito en el Art. 317 CPCM, es la siguiente:

1. La bitdcora de cloracién. 2. Informe de resultados de analisis dc calidad de agua de los Gltimos seis

InEeses.,

3. Lecturas de macromedidores agregando facturas de ANDA de los meses de abril y mayo, 4.

Permisos de funcionamierito de MINSAL. 5. Registro sanitario. 6. Costos de produccion, 7. Recibos

y solicitud dc permiso de funcionamiento de la Alcaldia Municipal de San Salvador. 8. Permiso de

medio

ambiente a través de resolucién de fecha 13 de octubre de 2011. 9. Plan de control de plagas.

10. Andlisis de laboratorio clinicos de los empleados. 11, Planilla de trabajadores. 12. Rutas de

distribucién

S

8
Ut
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Lo anterior debido a quec no fizeron ofrecidos como prueba, segn se advierte del del libelo de
contestacion y de defensa de Ia presunta infractora, por otra parte, la misma no resulta idénea para
comprobar los heches controvertidos, puestc que consisten en la documentacién que efectivamente

no fue presentada ante la Comisaria del Agua, cuando csta fue requerida.

(i) VALORACION DE LAS PRUEBAS VBRTIDAS

En el presente caso, al obrar prueba documental, se valorard de acuerdo con ‘el Cddigo Procesal Civil
y Mercantil (en lo sucesivo CPCM) ~lo anterior porque los incisos 1y 3 del articulo 106 de la LPA
remiten a dicho Cédigo, que regula en el Art. 341 ¢l valor probatorio de los instrumentos piblicos.

Segtin esta ltima disposicién “Los insttumentos pablicos constitairin prueba fehaciente de los

hechos, actos o estado de cosas que documenten; de la fecha y personas que intervienen en ¢l misme, -

asf como del fedatario o funcionario que lo expide”.

El inciso 6 del articulo 106 de la LPA ecstablece que “Los documentos formalizados por los
funcionarios a los quc se reconoce la condlicién de autoridad y en los quc, observdndose los requisitos

legales correspondientes se recojan los hechos constatados por aquellos, hardn prueba de éstos salvo

que se acredite lo contrario”. - . - .. 5 . g

Finalmente, el articulo 163 de la LGRH, vicne a reforzar lo estipulado en el derecho comiin al
establecer: Los informes técnicos emitidas por la ASA o el equipo multidisciplinario del Tribunal
Sancionador, tendrin valor probatorio respecto a los hccho.s investigados, salvo prucba en contragio,
la que serd ponderada y evaluada per el Trbunal, segin las reglas establecidas, En consecuencia, la
prueba se valorara segiin corresponda. Sin embargo, debe destacarsc que la misma se hard segn los
principios de pertinencia y utilidad, en ese sentido, los documentos no aptos pata formarla conviccidn
de los hechos investigados no serin valorados, segiin lo disponen los Arts. 106 in¢iso 2 y 153 de la

LPA relacionado a los. Arts. 318 y 139 del CPCM.

La valoracién de la prueba “es un proceso de justificacién” (Sentencia de Inconstitucionalidad 23-
2003AC de fecha 18 de diciembre de 2009, Sala de lo Constitucional) que pretende determinar una

verdad formal 1 operativa, y permite justificar y legitimar la decisidén final dentro del procedimiento.

Toda la prueba anterior, valorada en conjunto y de acuerdo con la sana critica -Arts. 106 inciso 3 de

laLPA y 416 del CPCM-, tiene como consecuencia, para efectos de esta investigacién administrativa,

que:

o

-

H
Sas’
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Bl hecho atitbuido a + .., constitutivo de infraccién administrativa, consiste en: Que el
dia treinta y uno de marzo del 2023, se solicitd la presentacidn de cierta documentacién, otorgindole
un plazo de cinco dias hibiles para la presentacién de la misma y al finalizar €l plazo la misma no fue
cvacuada, ni consta dentro del procedimiento que se haya realizado una solicitud de prorroga o
“ampliacién del plazo para la presentacién de la referida documentacién, En su defensa, la persona
investigada presentd escrito con alegaciones, sin embargo no scalizd el ofrecimiento de prucba
respectivo y conjuntamente presentd documentacién, para-hacer valer sus argumentos, documentos

que no logran desvirtuar ¢l motivo por el cual no se proporciond la documentacién que le fuera

requerida,

FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA RESOLUCION
VIL. - FINALIDAD DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO =

Con basc a los elementos probaterios antes sefialadds y en virtud que el presente procedimiento

administrativo sancionador fue iniciado por la supuesta comisién de la infraccidn regulada en el Att.
133 literal b} de la LGRH por “No proporcionar cualquier informacién que sea requerida por la ASA

con €l objetivo de cumplir con las funciones o atribuciones establecidas en la presente ley”.

Que el procedimiento sc inicid considerando el fundamento de las disposiciones antes citadas y de los
Arts. 140, 158 y siguicntes de la LGRH, los cuales reconocen la facultad de este Tribunal, con potestad
sancionadora, quiert podrd aplicar las sariciones de multa por infracciones a la ley; de conformidad con
el titulo V de la LPA, queé en ¢l capitulo primero regula los aspectos generales para el ejercicio de fa
potestad sancionadora -Arts. 139 al 149- en el capitule segundo norma las reglas aplicables a los

procedimientos sancionatorios -Arts, 150 al 158-. - -

-
e

Por lo que, garantizados Jos derechos de audiencia y defensa se ha pretendido encontrar la verdad
formal y material de los hechos -Art. 3 num. 8 de la LPA-, advertidos en el procedimiento a folios

dieciséis al veintiuno, del expediente administrativo. Una vez concluida tal investigacion, es procedente
emitir resolucién final, segn el Art. 164 LGRH y 154 en rclacion con el Act. 112 de la LPA.

VIII. EXPOSICION DE LOS FUNDAMENTOS DE DERECHO APLICABLES AL
PRESENTE PROCEDIMIENTO. ALEGACIONES DE LA PRESUNTA

INFRACTORA.

La presunta infractora en su escrito inicial, presentd alegaciones en las que expuso que: el plazo fue

muy corto para poder realizar la presentacién de lo requerido y en su caso s¢ tome en cuenta que ¢s la
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prirmera vez que se cita a la sociedad en este tipo de procedimientos por el tipo de falta que se le imputa

por lo que de conformidad del Art. 136 de la LGRH se tome en cuenta la disposicion para disminuir

la sancion.
1. En el presente caso, plantcd dentro de las alegaciones:

A. De manera inicial, expone que el plazo fue muy corto y aén se estd cn conocimiento de la Ley
General de Rccursos IHidricos, a raiz de su creacién y en relacidn a la sentencia de amparo con
referencia 298-2016 de fecha treinta y uno de mayo de dos mil veintiuno, es una normativa nueva,
que todavia estin acoplindese a su regulacidn, en consecuencia se declare el sobteseimicnto del

praceso, por carecer de elementos requeridos para la continuidad 'del mismo y se reprograme la

repeticién de: la diligencia.

B. Sokbre las alegaciones realizadas por la presunta infractora en su esctito inicial, se discrepa totalmente
por los sigiifentés mofivos: En primer lugar, es preciso determinar lo imprescindible que constituyen
las inspecciones, para la potestad sancionadora de la administracién piblica, esta actividad representa la
visita donde se pretende traer, verificar 0 cotioborar valiosa informacién; con la que se podrd. evaluar
si el administrado, estd dando cumplimierito 4 ciertos - frimites 'y quehaceres propios que-.la
administracidn requiere para su funcionamiento, es.decit, teda actividad administrativa estard bajo- ¢l

control discrecional de la administracion ptblica.

En ea misma linea, la Sala'de Jo Contencioso Administrative, en la resolucién referencia 48-2013 del
11 de diciembre de 2019, ha dicho 16 siguiente: .. .la inspeccién constituyé una potestad vinculada al
ambito-de control administrativo giie se ejerce para comprobar el cumplimiento del ordenamiento
juridico por parte de los administrados de la materia que se trate, cujo objetivo es la obtencién de
inforrmacidn, mediante el reconocimieénto y comprobacion, por observacion directa o inmediata de la

realidad que se vetifica; su principal funcién es dar cuenta ol organismo competente, de la existencia

de hechos irregulares -denunciados o de oficio- y se instituye en un elemento determinante para el

esclarecimiento de éstos y, en su caso, para la imposicién de una sancidn, dado’'que por su naturaleza las
inspecciones realizadas por la Administracion pabiica, en el ejercicio de sus facultades Jegales gozan de
presuncién de veracidad.” ..., R T

Con lo antes expuesto, s de_;a conetancm sobn elai nnportaucxa que im phca rcahz:;r una mspeccmn y el

requcnrmento de mformacxon consecuentc de la mspeccmn que se realiza es pneasamente con la

finalidad de venﬁcar que se esta dando cumplmucnto a la normativa corresponchcntc.
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En cuanto a la infraccién de no proporcicpnar informacién que sea reguerida por la ASA, con los
elementos de prueba documental agregados, cspecificamente el anexo 3 se puede inferir que: a. Se
realizd inspeccién cn la planta de - .. b. Que se requirié informacidén y documentacién
relacionada a las actividades de la presunta infractora, ¥ c. Que el documento que contenia dicha

solicitud estuvo en manos del sefior

Bn sintesis, han sido determinadas sobre la base de disposiciones juridicas constitucionales y legales y
de las actuaciones administrativas que constan en Ia instruccién del presente procedimicnto, que
tampoco se ha vulnerado o inobservado el principio constitucional de responsabilidad subjetiva; no

siendo posible tener por vilido el reclamo planteado.

IX. SITUACION ATENUANTE. e
Alos hechos dntetiormente p]_r_o'bad_qs y para efeétps_de graduacién de la rosponsabilidad administrativa,
se debe tener en c'uénta o6 aspecto de suma relevancia; previamente se resefiaba que, aunque la
Admiinistracion tiene potestades sancionatorias, la Constitucién supedita tales aplicaciones de poder a
los derechos y garantias inherentes al debido proceso/procedimiento, lo que deriva en la necesidad de
respeto 2 los principios. Al respecto de la potestad sancionadora de la Administracién y su relacién con

estos principios la Sala de lo Constitucional ha postulado:

“[...] ¢l reconocimiento de la potestad sancionadora administrativa conlleva, de forma
paralela, Ia necesidad de Ia proporcionalidad de las sanciones administrativas, tanto en el plano de
su formulacién normativa, como en el dc su aplicacién por los entes correspondientes, Asf, en o
plano normiativo se observard Ja proporcionalidad siempre que Ias sanciones contempladas en Iz ley
o rcglamento sean congruentes con las infracciones tespectivas; mienttas que, en el plano aplicativo,

el principio se cumpliri siempre que las sanciones que se impongan sean proporcionales a Ia

gravedad que comporten los hechOs segin circunstancias objetivas y subjetivas.

De esta manera, el principio dé proporcionalidad sirve, por un lado, como limite a la
discrecionalidad de la actividad administrativa sancionatoria, procurando la correspondencia y
vinculacién que debe existir entre las infiacciones cometidas y la gravedad o severidad de las
sanciones impuestas por el ente competente; y, por otro, como un criterio de interpretacién que
permite enjuiciar las posibles vulneraciones a derechos y garantias constitucionales siempre que la
relacién entre el fin o fines perseguidos por el ente legisferante y la sancién tipificada como medio para
conseguirlo implique su sacrificio excesivo o innecesario, carente de razonabilidad.” Sentencia de

inconstitucionalidad con referencia 175-2013, del 3 de febrero de 2016.

e
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CRITERIQOS QUE PERMITAN GRADUAR LAS SANCIONES, cn la sentencia que antes se ha

citado, la Sala determind que: «para lograr la proporcionalidad entre I represién de las infracciones

administrativas y Ia naturaleza de los compozfanueutos Jhmto cozrcsponde al lcgjs}adar eg primer
lugar el establecimicnto de un baremo de sanciones en atencién a su gravedad y de mﬁaccxoncq
tipificadas con arreglo a tal clasificacién y, ademds, Ja inclusién de criterios de dosimetria punitiva,
es decir criterios dirigidos a los aplicadores de las normas para graduar la sancién que corresponda 2

cada caso, segtin Ia apreciacién conjunta de circunstancias objetivas y subjetivas.

En resumen, se extrae un conjunte minimo de parimetros que es necesario tomar en consideracidn
antes de elegir la cuantfa de cualquier sancién a imponer y que se pueden sintetizar en; (i) h intencién
de quien comete la conducta; (1i) la intensidad del ricsgo o lesidn; (iii) el provecho que obtenga el

autor de 12 infracéion 'y sus condicionés sdcioecondmicas;y (iv) el fin’ buscado al sancionar.

Finzlmente, sien_do_ consecuentes con 1o expuesto por este .Iribu_n__q]_, los elementos que constan, en e}
expediente .que se instruye, los elementos y alegaciones aportados por la persona investigada, todos
estos clementos en su_conjunto permitirin valorar Ia dosimetria punitiva en la proporcionalidad de la
cuantificacién de la sancidn a imponer tna vez sc haya determinado que la accidén u omisién constituye

una conducta tpica, antijuridica, culpable y por ello reprochable. -

s

X. CALIFICACION DEEINITIVA DE LA INFRACCION ADMINISTRATIVA Y
POTESTAD SANCIONADORA DE LA ADMINISTRACION.

La _]unsprudcncm consntucwnal ha neconoado —en las scntcncnas de amparo del 5~IX 2006 y 3—[1—
2006, Rcf 390- 2005 v 28- 2005 respectwamente— quc eli ius pun1cnd1 del Estado, emendxdo como

la cap1c1dad de eJercer un control soc1al coercmvo antc lo t1p1ﬁcado como 1hc1to —esto es, cn scnt1do

ampho las conductas constitutivas de mfraccmncs penales o admmzstratnvas quc atentan contra bxenCS

0 intereses Jundlcamente protegidos—, nc sélo se manifiesta miediante el Juzg,amnento de los dehtos e

imposicién de penas por parte de los tribunales penales, sino también cuando las autoridades

administrativas efercen potestades sancionadorss,

Como se sostuvo antes a este Tnbunal se le atnbuyc ]a faoultad cons'atuc:onal y potcbtad sanc1onadora,
swndo la autondad admlmstrauva con compctcncm para 1mponcr las sanaones prev1<tas cn eI prescnte

reg1men de sanc1ones, pudlcndo aphcar las sancmnes de multa y solicitar 2 la autoridad competente la
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revocacien y cancelacion de las autorizaciones, permisos y registros, cuando sean otorgados en contra

de lo presctito por las disposiciones de la presente ley.

Los hechos atribuidos a : _ consisten en: “NO

PROPOR CIONAL CUALQUIER OTRA INFORMACION QUE SEA REQUERIDA POR
LA ASA (...)"

DESCRIPCION LEGAL
El Art. 133 literal b) de la LGRH, establece que constituye Infraccién Leve;

Literal b) No proporcionar cualquicr otra informacién que sea requerida por la ASA con el objeto de

curiiplir con las finciones o atbuciones establecidas ent la presente Ley.”

Esta infraccidn administrativa serd sancionada “con una multa de uno hasta cien salarios minimos

mensuales del sector comercio y servicio vigentc al momento de la imposicién de Ja multa.

Dentro de los supuestos de comisidn de las infracciones leves en comento, estd precisamente el de “no
proporcionar” la informacidn, que puede entenderse como la contestacidén negativa, expresa o ticita a
un requerimiento y puede suceder en dos situaciones, cuando: a) s¢ omite la entrega de la informacidn
o documentacion que le ha sido requerida por personal cle la ASA y dicha omisién no tenga una causa
justificada y b) expresamente se niegue a entregar la informacién o documentacién, en cuyo caso la
persona obligada alegard los motivos por los cuales se niega a realizar la entrega de la informacién

requerida.

Para ¢l caso en concreto, la ¢ - .., por medio dc las personas que la representan,
no entregd la informacién requerida por Ja Comisaria del Agua. Al respecto, se debe mencionar lo
dispuesto en el Ast. 42 inciso 2° del Cédigo Civil, ¢l cual establece, “Culpa leve (...) ¢s la falta de
aquella diligencia y cuidado que los hombres emplean ordinariamente en sus negocios propios (...}".
también, el inciso 3° del mismo articulo estipula: “El que debe administrar un negocio como buen

padre de familia es responsable de esta especie de culpa”.

Por ello, este Tribunal considera que la sociedad , actlio con negligencia en la gestion
de su negocio, ya que tiene la obligacién principal de colaborar con las autoridades administrativas en
¢l ejercicio de las funciones legalmente conferidas, proporcionando la informacién o documentacién
que le sea requerida conforme a Derecho, para garantizar y verificar la situacién de la gestién de los
recursos hidricos, o informar si se encuentra impedida para cumplir con lo requerido o solicitar una

ampliacién de plazo para cumplir en legal forma con dicha actuacidn, No obstante, no consta en cl

=y
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presente expediente que Ia sociedad haya informado sobre algiin impedimento justificado para presentar
la informacién, por lo que el actuar negligente de la denunciada si configura los supuestos de la

comision de la infraccidon regulada en el Art. 133 letra b) de la LGRH, siendo procedente imponer la
sancion.

Tal hecho fue calificado como INFRACCION LEVE, en el auto de iniciacién del precedimiento

sancionador de las once horas con ireinta minutos, del dia diccisiete dec mayo del afio dos mil veintitrés,

misma resoluci6n que ordend iniciar el procedimiento. Por lo antanm yen razou que la produccién

de pruebas no justlﬁca e_]ercel la facultad de zecalxﬁcacxou Jurjdzca dc los hechos 1nvcst1gados,
reconocida en los Arts 112 inc. 2° y 154 inc. 2° de Ia LPA corresponde calificar dcﬁmavamcntc la
mfraccmn mvesmgada como INFRACCION LEVE segun fue conceptuado en el parrafo antenor y
detclrnmar st la conducta de “No proporczomtr cua]qum otra mfo1mac10n , se circunscribe a la
respectiva _infraccién administrativa y si se dan los pardriictros para imponer sancién, segin los Arts,

14 de la Constitucion de le Reptblica, Art. 133 de la LGRH. N

TIPICIDAD.
Son dablc~ los elcmentus del txpo Ob]CthO de “INPRAC C IONES LLVES", pues h presunta mﬁdctora

., 0 presento la docmncntaczon que le fucm 1equcnda De todo lo antenor,

s¢ estima probada la actividad de no proporcionar mformacwn que sca lcqucnda pcrh ASA, por ende

el taspecto objetivo del tipo INFRACCIONES LEVES, tlplﬁcado y sancmuado en cl Art 133 hteml

b) dela LGRH.

AUTORIA _

El informe de inspeccién rendido por la Comj;saf'i; del A'gua da cuenta y sefiala que habiéndose
identificado_ante el pcrsonal de la . )

cswblcada en eI Art 133 Iltezal b) de la LGRH al no propoxcxonar Ia mformamon en el plazo que le

fuera requendo D1ch0 mforme segun cl Art 162 LGRH tiene VaIOl probatono rcspecco al hecho'

1nv<‘:st1gado, sa]vo pzueba en contrmo y ta] como se adwertc la prucba dportada por la pLesunta

mfractoza no tlcne I xobustez necesatia para dcswrtuar d1cho mionnc

Por ende, al haber 1cahzado el total de la actmdad 111c1ta, thIlC la cahdad de autora,

INEXISTENCIA DE CAUSAS D'B ]USTIFICACION
Conforme al Art. 146 de laLPA valArt. 27y ss. del Cod1go Pcnal en ¢l accionar de presunta mﬁactom

no se percibe circunstancta justificante que permita dctermmar que la

estaba autorizada para no proporcionar informacién.

A, cstos cometieron la mfracmon

PR
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de la norma, lo cual podria Hevar a incumplir la finalidad de la tutela de los derechos de informacion y

proteccidn de la gestién de los recursos hidricos.

En consccuencia, en atencion a la gravedad de la infraccién comewids, el beneficio obtenido y la
capacidad ccondmica del jufractor, es pertinente imponer a k sociedad . una multa
de UN MIL-NOVENTA Y CINCO DOLARES DE 1.@S ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,
095.00) cquivalente a tres salarios nﬁnixﬁos mensuales del sector comercio y servicio vigente a la fecha,
por la comisién de la infraccién regulada en el articulo 133 letra b) de la LGRH en razdn de tres salarios

minimos mensuales del sector comercio y setvicio, por no proporcional cualquier otra informacién que

le sea requerido por la ASA en el gjercicio de sus atribucioues.

Esta cuantia résulta proporcional a la infraccidén comietida segiin los pardmetros antes desarrollados.

Ademis, este Tribunal, considera de suma importancia prevenira la: - = , , para
que, en futuras ocasiones, cuarido la Autoridad Salvadorefia de! Agua, realice requerimiento de
informacidn, estos sean atendidos en tiempo y forma o eu su defecto solicitar un plazb o prorroga del
plazo para su cumplimiento o en su caso cxponer las causales de justo impedimento que imposibiliten

atender lo requerido, pues de no hacerlo, podria ser objeto de fitturas denuncias ante esta sede.

Por lo que, habiéndose garantizado los derechos constitucionales de audiencia y defensa en ¢l desarrollo
del procedimiento administrativo y habiéndose determinado el comctimiento de la infraccién calificada
definitivamente como INFRACCION LEVE, consistentes en: “Literal b) “INo proporcionar cualquier

otra informacién que sea requerida por la ASA con el objeto de cumplir con sus funciones o atribuciones

establecidas en la presente Ley.”, por parte de ! ., € preciso emitir el

pronunciaruiento de la manera que sigue.

XI. Por tanto, con basc a los razonamientos expuestos y alos Arts. 1,11,12, 14 y 86 de la Constitucion
de la Repiblica, 133 literal ¢) de la Ley General de Recursos Hidricos, en relacién con los articulos

3, 22 literales ¢) y f), 24, 42, 64, 111 y 115 de la LPA, habiendo sido iniciado el procedimiento

dc manera oficiosa, este Tribuna, RESUBLVE:
...con una

1) IMPONESE la sancidn a. - S -
multa por un monto de UN MIL NOVENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,095.00), lo anterior por haber infringido la disposicién
legal de “No proporcionar ctalquier otra infornacion que sea regquerida por la ASA con el objeto

de cumplir con sus funciones o atribuciones establecidas en la presente Ley.”
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HAGASE de conocimicnto de Iz & , que de conformidad a los

Arts. 164 LGRH y 104, 132  de Ia Ley de Procedimientos Administrativos, para la presente
resolucidn se encuentra habilitada la interposicidn del recurso de reconsideracidn, el cual es optativo
para el agotamiento de la via administrativa; y de disponer su utilizacién, deberd presentar el escrito

correspondiente dentro del plazo de diez dias hébiles, contados a partir del dia siguicnte a la

notificacidén respectiva.

CONCEDASEala. ©* 7. 1.0 - .
MIL NOVENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE

AMBRICA ($1,095.00), en tres ctotas de TRESCIBNTOS SESENTA Y CINCO DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMBRICA ($365.00), pagaderos los dias 20 de este: mes, y de

los meses de julio y agosto del prescnte afio, para tal efecto, librese el mandamiento de ingreso

, €l pago de Ia multa por un monto de UN

respectivo; caso contrario, la Secretarfa de cste Tribunal certificari la presente resolucidén para ser

remitida a la Fiscalia Géneral de Ja Repiiblica parasu éjecucién forzesa.

Se hace de conocimiento de Ia - " ., que luego de realizar  los pagos de la

multa 1mpuesta deberi pre<entar a este Tribunal el complobantc corres poudlcnte
¥ que, en lo sucesivo, proporcione cualquier

informacidén gque sea rcqm:nda por la -ASA con el objeto de cumplir con las funcmnes

atribuciones establecidas en la presénte Ley.

5) DESEa conocer la presente resolucion.

HAGASE dc conocimiento a los intervinientes que de conformidad con lo dispuesto cn el Art.

104 LPA, la presentc resolucidn tiene el ca;iéter de acto definitivo, por lo que con base al Art. 131 y.

158 de la misma ley, la via administrativa se entender agotada con el actc que resuelva el recurso de

reconsideracién.
NOTIFIQUESE.

PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL QUE LO SUSCRIBEN
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TRIBUNAL SANCIONADOR DE I.A AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA: San

Salvador, a Jas nucve horas con veintinueve minutos, del dia diez de julio del afio dos mil veintiteés.

En el proceso sancionatorio iniciado en contra de la socicdad *

., que puede abreviarsc * =+ 7 7, representada legalmente por la

licenciada . por habérscle atribuido la infraccidn administrativa
calificada como Infraccién Leve, constituyéndola como “NO PROPORCIONAR CUALQUIER
'OTRA INFORMACION QUE SEA REQUERIDA POR LA ASA (...)" Atticulo 133 literal b)
de Ia Ley General de Recursos Hidricos; se emitié resolucidn final el dia doce de junio del presente

afio, notificindosc en esa misma fecha.

Habiendo transcurrido el plazo establecido en el Art. 164 Inciso 3 L.G.R.I, el cual establece (...) El
infractor deberd cumplir Ia resolucién dentro. de los diez dias hibiles siguientes 2 aquel en que se le
haya notificado (...) y habiéndose apersonado a esta sede la sociedad en mencién, a recoger el
mandamiento de pago correspondiente, para el pago de la multa impuesta; cs pertinente declarar firme

la resolucibn de fecha doce de junio de este afio, al haberse requerido un plan de pago, para cumpli

voluntariamente la misina.

Por tanto, con base a los razonamientos expuestos y a los Arts. 1, 11,12, 14y 86 de Ia_Const:itu(:ié'n
de la Repiblica, 44 de las Disposiciones Transitorias del Tribunal Sancionador de Ia Autoridad
Salvadoreita del Apna,164 de la Ley General de Recursos Hidricos, este Tribunal RESUELVE:

DECLARASE FIRME, la resolucién final, emitida por este Tribunal, en fecha doce de junio
del dos mil veintitrés; por haber transcurrido el plazo establecido para interponcr recurso de
reconsideracién. '

Se hace de canocimiento dela . 2 mendda ow 3 que -

luego de realizar los pagos de la multa impuesta, deberd presentar a este Tribunal el comprobante

correspondientc.
 NOTIFIQUESE.

PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL QUE LO SUSCRIBEN






