
RllF. PS-27-2023

TRIBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA: S,n
Salvador, a las once horas y cincuenta minutos del día dieciséis de junio del dos mil veintitrés.

I. Vistas las diligencias que corren agregadas de folio uno a folio seis, que corresponde al Infonne
Técnico de Inspección realizada a la Sociedad

ubicada en el Municipio de San Salvador, departamento
de San Salvador, emi.tído por la Comisaría del Agua de la Autoridad Salvadoreña del Agua,
mediante el cual se remiten diligencias al trámite administrativo sancionador por la infracción
cometida al ·artículo 133 literal b de la Ley General de Recursos Hídricos- en adelante
"LGRH"-.

u: ·· st.rPUEsTÓ.INFR.ActóR. 

Según el informe antes relacionado se ha identificado como supuesto infractor a la ,_

Tributada 
<, con sn Número de Ideutificación

representada presuntamente por el señor
y sus oficinas adniinis(:rativa,i, se encuéntfan ubicadas eh

III. RELAÓIÓN FÁCTICA QUE MOTNA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATNO SANCIONADOR.
Según el informé emitido por la Comisaria del Ag1la, los hechos son: "El día veinticinco de
mayo de dos mil veintitrés, el equipo de la Comisaría del Agua se apersono al Centro
Comerciai San Salvad.ar, con el objeto de verificar
y solicitar documentación, si la referida empresa han recibido y pagado los iespectivos
niaridaltµentoi; de pagos· de Cánones por Uso y Aprovechamiento, siendo atendidos por una
persona del sexo femenino quien no quiso identificarse y se le explicó el objetivo de la visita,
manifestando que consultufa 1a información _con algilicn más, retirándose del lugar,
aproximadamente diez minutos, después regreso e informo que el equipo debería esperar a
otra pti°rsÓ�� que daría h inforni.ación, que hiciera u1:-a �sperá de c inco minutos �ue tardaría
en llegar,
Luego de treinta minutos y al ver que la persona no llego al lugar, se le consultó nuevamente
a 1a pers;na que había atendido inicialmente, si los atenderían o llegaría la persona, pues ya
había pasado un tiempo de treinta minutos y nadie llegaba, a lo cual manifestó que se
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comunicaría con la persona, retirándose y al volver mencionó que se le esperara a la persona 

ya que en cinco minutos llegaría. 

Después de esta ultima acción, transcurrieron diez minutos más sin que la persona que 

atendería la inspección llegará, por lo q LlC se consulto nuevamente con la persona que atendió 

si ella recibiría los mandamientos de pago que se entregarían y si entregaría fa documentación 

requerida, respondiendo que no podía entregar la infonnación, porque no se había solicitado 

reunión previa o avisar con anticipación, pero que si recibirá los mandamientos sin firmar 

ningún documento. 

Se le hizo saber que la Autoridad Salvadoreña del Agua está facultada parn realizar visitas sin 

previo avi'so Yen horarios hábiles o no hábiles, dc_acue�do con el artículo 86 de la LGRH y 

que al no dar in'ronilad6n acanearía una infracción de ací.1erdo con el a'rtículo 133 literal b de 

la Ley General de Recursos Hídricos, retirando la persona que atendía no podía entregar la 

infonnación. Entregándole los mandamientos <le pago ASA--'OOOÓ-97-:03-2023, ASA-000331-

04-2023 y aviso por incumplimiento.

IV. ANALISIS Y CALIFICACION DE LOS HECHOS

Los elementos probatorios obtenidos en la -presente iniciación consisten en _los aportados por

la Comisaria del Agua de la Autoridad Salvadoreña del Agua, los cuales son:

1. .A.eta de inspección con Ref. 33/2023, re¡ilizada en el departam.emo de San Salvador,

municipio de San Salvador, en colonia a las

once horas con cinco minutos, .del �Ha veinticinco del mes de mayo del año dos mil

veintitrés.

2, Anexo, evidencia fotográfica de la visita a 

reali?:ada el día 25 de mayo del 2Q23 a las 11:05. 

'.::ian Salvador, 

3. Anexo, Aviso de fecha 25 de mayo de 2023 a las 11:05, suscrito por el Comisario del

Agua.

V. CALIFICACIÓN PRELIMINAR DE LA INFRACCIÓN ADMINIS'IRATIVA Y
SANCIÓN CORRESPONDIENTE

Que la Ley General de Recursos Hídricos en su Art. 133, literal "b", establece textuahnente 

lo siguiente: Constituyen infracciones leves a la presente Ley: "b) No proporcionar otra 

información que sea requerida por la ASA con el objeto de cumplir las funciones o atribuciones 



establecidas en la presente ley", detemlinando que este tipo de infracciones adrilinistrativas 
serán sancionadas "con una multa de uno hasta cÍlle salad.os mínimos mensuales del secta!' 

comercio y se1vicios vigente al momento de imposici611 de la multa.". 

VI. DOCUMENTACIÓN PRESENTADA POR OPERADORA DEL SUR S.A. DE C.V.

Corre agregado al presente expediente, nota presentada por 
Apoderada General de e 

., en su calidad de
de fechá 30 de rllayo de 2023,

mediante el cual exponen que en relación a la inspección realizada a la sociedad en el
establecimiento denominado el día 25 de mayo del presente año, la persona
que atendió al equipo de la ASA, es la recepcionista de la compañía, la cual no cuenta con la
información solicitada, sin embargo no se ha negado información, pues por medio de dicha

---- -nota acredita los -pagos-realizados a la-ASA, adjuntando -los -recibos con referencia RS-403 de 
fecha 29 de mayo de 2023, en 1a cual consta el mandamiento de pago No. ASA-000331-04-
2023, por un 111onto, de $641._22; asimismo, reciPo .de pago emitido por la ASA bajo la 
referencia RS- 385 de fecha 26 de mayo del_2023 en.el cual consta el pago del n1;an_d_amiento 
de pago No. ASA-0!)0097-03-23 _por.un monto. de $1,26, 75,

VII. MEDIDAS AL�AT).VAS ,AJ.A IMPOSJCION DE UNA S.AN(;IÓN

Que la Ley de Procedimientos AdI1lini 0,trativm, LPA., en s:1 Art. 157, establece textualmente
lo siguiente: "Excepcionalmente, siempre que una Ley lo autorice, el órgano sancionador

podrá, previa audiencia de los inte1·esados y teniendo e11 cuenta la natutaleza de los hechos, •si

Se a.precia ·una disminución en la culpabilidad o si el supuesto infractor ha regularizado de

fonna diÍi.'ge11te la situación que dio lugar il la infratción, no 'acordar la apertura del

ptocedimiento sancionador y, en s11 lugar, apercibfr al sujeto Tespbnsa'ble a fln de que, en el
plazo que d órgano sáncionadol' determine, a.crecÍite la adopción de las médidas correctoras

que en <;:ada caso resultasen pe1tinentes, siempTe que concmran los siguientes presupuestos:

1. Qpe los hechos fuesen constitutiv:os de fr:1.fi:accióu .leve; y,' ' f.' ,:··- ' 
'. '_ .. . ' ·,;-, <, -' ' ,, ' 

' ·  ' • 

2. ,q_t1e el infrar:�or no hubiese sido sancionad.o o apercibido con a.nterioti.d�_d.

SÍ el aP�rcibiullento 110 :fue.rn atendido en ;1 plazo que el órgano sancionador hubiera

determinado, procederá. la apertura del coffespondiente procedimiento sancionador por la

presunta infracción cometida".



Este Tribunal, tiene cb.ro, que nos cncontramo, ante el supuesto e.�tablecido en el Artículo 
157 de la LPA, puesto que de la relación factica expuesta por la Comisaría, el requerimiento 
de información fue que se manifestará. si la empresa : � había recibido y pagado 
los respectivos mandamientos de pagos de Cánones por Uso y Aprovechamiento, que en su 
momento fue. recibida por una persona que aparentemente no desempeña ese tip'o de funciones 
dentro de la empresa, no obstante ello, mediante el escrito presentado por la Apoderada 
General de , se evidencia una disminución en la culpabilidad del supuesto 
infractor, ya que presentó los recibos de pago ern.itidos por la ASA con el sello de Pago 
Recibido, con lo cual demuestra la intención de regularizar 'de' ,martera diligente la situación 
que dio a lugar a la infracción, 

Dn toi:iseó.ieri.da, no obstante" 'el iiet'.ho de'nttnciado púédé cónstituir'i.ma tiahS.\7esión a la Ley 
General d.c;R.et�rsos"l-Iídricos, "ébind s_� h� visÍunibra_dó" cürt.las dÍidusi6rieS·ya mencionadas, 
de corif'orriridad a1 Art. 19 de las Dis};Íúsicionc; Transitoria� del Trib'ünai Sando�ador de la
ASA, es pertinente declarar ia inad111..isibilidaci. de la deriUncia presé:ri.'t:i.dá por lá. Cótnisatía del 
Agua y aperdbír a la sociedad ·_ ',, a fin de que, en lo sucesivo, 
proporcione cualquier información que sea requerida por la ASA ·con el objeto de cumplir 
con las funciones o atribuciones establecidas en la presente Ley; así como permita el ingreso a 
los funcionarios, effipleados o personal dC 1a ÁSA y la :iuto1�dad sancionatoria, debidamente 
identificarlos y en ejercido de las atribuciones establecidas en la presente Ley. 

En virtud de las consideraciones y razoilimientos antes .expuestos, con fondameµto en lo prescrito en 
los Arts. 2, 11, 12, 14 y 86 de 1a Constitución de la República; Art. 140 b, 158 de la LGRH; en 
relación a los Arts. 12, 13, 15, 16, 17, 19 y 20; Arts. 64 N" 3, 65, 66, 67 y 157 de la Ley de 
Procedimientos Administrativos; Arts. 16, 19 y 20 de las Disposiciones Transitorias del Tribunal 
Sancionador de la Autoridad Salvadoreña del Agua, los suscritos, en uso de las potestades conferidas, 
este Tribunal RESUELVE: 

a) Declárese inadmisible la denuncia interpuÉista por la Comisaría del Agua en contra

de por los motivos expuestos en e! apartado V!l de

esta resolución.

b) APERCÍBASE Y ORDÉNESE a la Sociedad , que1 en

lo sucesivo, proporcione cualquier información que sea requerida por la ASA con el



( 

objeto de cumplir con las funciones o atribuciones establecidas en la presente Ley¡ 

asf como permita el ingreso a los funcionarios, empleados o personal de !a ASA y la 

autoridad sancionatoria, debidamente identificados y en ejercicio de [as atribuciones 

establecidas en !a presente Ley. 

e) Hágase del conocimiento que la presente resolución admitirá recurso de

reconsideración.

d) Una vez se declare firme y ejecutoriada la presente resoluciónp archfvese la presentE¡ __
,.,_-.-- ·:·_,,c. . ' 

denuncia y las resoluciones que lá, acompañan. i

--,- - -------'( -

NOTIFÍqUESE. 

-- --,,,_,.._-_,/ 
-,., 

------�. 

PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL QUE LO �USCR.JBEN 
j • ·•-. •,.-.,,�-••,,,"- �'>••-;, •-• • ·  ,, , ••·"'-'•""' ~••,,�-•~~-••••�-•o••-.••••'.t�•--r ,,-• 

'· ---

<--;�--\ ,. " .. L --



REF: PS27--20l3 

TIUBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA: San 

Salvador, a las ocho horas con cuarenta y ocho minutos, del día once de julio del año dos mil veintitrés. 

En el proceso sancionatorio iniciado en contra de la sociedad' 

que puede abreviarse' , representada legalmente 

por el señor -· , .. , por habérsele atribuido la in.fracción administrativa 

calificada como Infracción Leve, constituyéndola como "NO PROPORCIONAR CUALQUIER

OTRA INFORMACION QUE SEA REQUERIDA POR LA ASA ( ... )" Artículo 133 liteml b) 

de la Ley General de Recursos Hídricos; se emitió resolución final en fecha dieciséis de junio del 

presente año, notificándose la misma el día veintidós de junio del dos mil veintitrés. 

En la resolución pronunciada por este Tribunal en fecha dieciséis de junio de los corrientes, fue 

declarada _inadmisible la denuncia interpnesta .por fa Comisaría del Agua, .según lo. regulado en las 

Disposiciones Transitorias del Tribunal Sancionador de la Autoridad Salvadoreña del Abrua en el

artículo 20 inciso final el cual establece " ( ... ) el acto que declarare improcedente la denuncia, admitirá 

recurso de reconsideración en un máximo de diez días ( ... ) Sin que se hubiere interpuesto el recurso 

de reconsideración que establece el fui. 81 y 164 inciso final de 1a Ley de Recursos Hídricos. En razón 

de lo anterior, es pertinente declarar firme la resolución de fecha dieciséis de junio de este año. 

Por tanto, con base a los razonamientos expuestos y a los Arts. 1, 11,12, 14 y 86 de la Constitución 

de la República, 20 de las Disposiciones Transitorias del 'Tribunal Sancionador de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua, 81 y 164 de la Ley General de Recursos Hídricos, este Tribunal 

RESUELVE: 

l. DECLARASE FIRME, la resolución final, emitida por este Tribunal, en focha dieciséis de

junio del dos mil veintitrés; por haber transcurrido el plazo establecido para inte1po11er recurso

de reconsideradón.

U. Archívense las presentes diligencias,

NOTIFÍQUESE. 

PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL QUE LO SUSCRIBEN 

' ,,, 
• 
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1 




