Documento en versién ptiblica, de conformidad a los Art. 24 letra ¢) y 30 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, se han eliminado datos personales y firmas.
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EL SALVADOR

RESOLUCION RESPUESTA ASA-OIR No 03 7-2024

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUl}LICA/ OFICINA DE INFORMACION Y
RESPUESTA DE LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA, (ASA). San Salvador, a las
trece horas con cuarenta y seis minutos, del dia veinte de marzo de dos mil veinticuatro.

Luego de haber recibido y admitido la solicitud de informaciéon ASA-QIR No 030-2024 presentada el
dia doce de marzo de dos mil veinticuatro ante la Oficina de Informacion y Respuesta de esta
Institucion y admitida el dia catorce de marzo de dos mil veinticuatro, por parte de:_

, quien se identificd con su respectivo Documento Unico de
Identidad personal DUI y solicita la siguiente informacién:

1. “Copia simple del expediente administrativo del procedimiento sancionatorio que se sigue en contra
de la Junta de Agua denominada Asociacion de Desarrollo Comunal Villa Ligia, que se abrevia
“ADESCOVIL” ubicada en la comunidad Villa Ligia y sus alrededores, en el municipio de Ahuachapan,
por motivos de exceso de cobros ilegal al tarifarios por el consumo y uso de agua potables a los
beneficiaros con dicho recurso. Que, de acuerdo con la informacién proporcionada por el equipo
técnico de ASA, este caso ya se encuentra en investigacién por la subdireccion de Gestion Territorial,
unidad competente para denunciar actos irregulares con el suministro de agua potable por las juntas
de aguas.

2. Copia del informe de visita realizado por el equipo técnico, auditores o personal delegados por ASA o
la subdireccion de Gestion Territorial en el mes de febrero de 2024, realizado a la Junta de Agua
denominada Asociacion de Desarrollo Comunal Villa Ligia, que se abrevia “ADESCOVIL” ubicada en Ia
comunidad Villa Ligia y sus alrededores, en el municipio de Ahuachapan, por motivos de exceso de
cobros tarifarios en el consumo de agua a los beneficiaros con dicho recurso.

3. Copia del registro en el cual conste el lote donado de medidores por parte de ASA a la Junta de de
Agua denominada Asociacion de Desarrollo Comunal Villa Ligia, que se abrevia “ADESCOVIL” ubicada
en la comunidad Villa Ligia y sus alrededores, en el municipio de Ahuachapan, para medir los metros
cubicos de agua consumidos al mes.”

Con base a las atribuciones legales de la letra d), i) y j) del articulo 50 de la Ley de Acceso a la
Informacion Puablica, le corresponde al Oficial de Informacion realizar los tramites necesarios para la
localizacion y entrega de la informacion solicitada por los particulares, y resolver sobre las solicitudes
de informacion que se someten a su conocimiento.

Considerando que la solicitud cumplié con todos los requisitos establecidos en el art.66 de La ley de
Acceso a la Informacion Publica y los arts. 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Pablica. Por lo que esta oficina procedio a solicitar dicha informacioén Al Tribunal Sancionador y a la
Subdireccion de Gestion Territorial de la Autoridad Salvadorefia del Agua (ASA), quienes mediante

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA
AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA

Centro financiero gigante, Torre E, sobre 65 Avenida sur, pasaje uno, Salvador del Mundo, San Salvador; teléfono: 2521-9807;
correo electronico: oir@asa.gob.sv, htttp://www.asa.gob.sv
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memorando ASA-DGT 018-2024, de fecha catorce de marzo de dos mil veinticuatro, brindaron la
informacion y ASA-TSA-09-2024 de fecha veinte de marzo de dos mil veinticuatro

Con base a las disposiciones citadas, Sobre la base de los arts. 2, 72 LAIP, 56 57, 58 de su Reglamento,
17 y 18 del Lineamiento para la Gestion de Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica y a los
razonamientos antes expuestos, se RESUELVE:

Entréguese al senor: , la informacion requerida,
remitida por medio de memorandos con referencia ASA-DGT 018-2024, de fecha catorce de marzo de
dos mil veinticuatro, brindaron la informacion y ASA-TSA-09-2024 de fecha veinte de marzo de dos
mil veinticuatro.

NOTIFIQUESE. —

o
D

AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA
GORIERNO DEEL SALVATICH

OFICIAL DE INFORMACION

Leda, Clgttdia Maria Medrano de Hernandez
YOficial de Informacion, ASA

“En cumplimiento con el articulo 104 de la Ley de Procedimientos Administrativos, se hace del
conocimiento del uswario que la presente resolucion admite el recurso de Apelacion, segiin lo
establecido en el articulo 82 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica. Dicho recurso podra
interponerse ante el Instituto de Acceso a la Informacion Publica (IAIP) o ante la presente Oficial de
Informacion dentro de un plazo no mayor de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion de la
presente resolucion. El caso se interponga ante la oficial de informacion, se procedera a remitir el
recurso al IAIP, quien sera el encargado de resolverlo”

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA

AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA
Centro financlero gigante, Torre E, sobre 65 Avenida sur, pasaje uno, Salvador del Mundo, San Salvador; teléfono: 2521-9807;

correo electrénico: pir@asa.gob sy, hitip://www.asa.gob.sv
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PARA:
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MEMORANDUM
ASA-DGT-018/2024.

Licenciada Claudia Medrano.
Jefa de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica.

A g A
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Licenciado Miguel Angel Render . PO TR e S
L Her - u - CIBIER? SALVADTIR

Subdirector de Gestion Territorial. e eCIANE

GESTION TERRITORIAL (0ZC)

ASUNTO: Respuesta a memorandum ASA — UAIP — 24 — 2024,

FECHA: jueves 14 de marzo del afio 2024,

Le saludo cordialmente.

A través de la presente le doy respuesta a los memorandums en mencidn y que se
refieren a:

ASA —
T

UAIP — 24 - 2024.

“Copia del informe de visita realizado en el mes de febrero de 2024, por el
equipo técnico, auditores o personal delegados por la ASA o la Subdireccion
de Gestion Territorial, realizado a la Junta de Agua denominada Asociacion
de Desarrollo Comunal Villa Ligia, que se abrevia “ADESCOVIL” ubicada en
la comunidad Villa Ligia y a sus alrededores, en el municipio de Ahuachapan,
por motivos de exceso de cobros tarifarios en el consumo de agua a los
beneficiarios con dicho recurso.

Copia del registro en el cual conste el lote donado de medidores por parte de
ASA a la Junta de Agua denominada Asociacion de Desarrollo Comunal Villa
Ligia, que se abrevia “ADESCOVIL" ubicada en la comunidad Villa Ligia y sus
alrededores, en el municipio de Ahuachapan, para medir los metros ctibicos
de agua consumidos por mes.”

Respuesta: Por el momento no poseemos esa informacion, la obtendremos al momento del
abordaje territorial que tendremos proximamente.
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Y considerando el respeto a la legalidad del acceso a la informacién publica remito
la respectiva respuesta a lo solicitado en los memorandums emitidos por la Unidad

____de Acceso a la Informacion Pdblica institucional. e

Atte.
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AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA

MEMORANDUM

ASA-TSA-09-2024

Para: Claudia Maria Medrano de Hernandez
Jefe de la UAIP

Aprobado digitalmente
por: Erwin Roberto
Rodriguez Herrera.

Fecha: 20/03/2024
10:38:30

WECHRE A B MU

De: ‘Erwin Roberto Rodriguez Herrera
Presidente del Tribunal Sancionador

Asunto: Remitiendo Informacién para Portal de Transparencia

Fecha: miércoles, 20 de marzo de 2024

Reciba un cordial saludo. Atentamente y por este medio en atencién a
memorandum ASA-UAIP-23-2024 de fecha catorce de marzo de dos mil
veinticuatro, mediante el cual se solicita se brinde “Copia simple del expediente
administrativo del procedimiento sancionatorio que se sigue en contra de la
Junta de Agua denominada Asociacién de Desarrollo Comunal Villa Ligia, que
se abrevia "ADESCOVIL” ubicada en la comunidad Villa Ligia y sus
alrededores, en el municipio de Ahuachapan,

Tengo a bien remitir en formato digital y de forma fisica en version publica
conforme el Art. 30 LAIP, el expediente requerido, no omito manifestar que el
procedimiento de Imposicion de Medidas Preventivas marcado con |a
referencia MP 07-2024 de la Asociacion de Desarrollo Comunal Via Ligia
(ADESCOVIL), departamento de Ahuachapén se encuentra vigente, por lo que
se remite el expediente con todas las resoluciones emitidas hasta la fecha de la
solicitud. es lo que remito e informo para los efectos legales pertinentes.

Ruth Saral Sanlos de Henrdquez
Tribural Sasclonador

Pégina 1 de 1

65 Avenida Sur, Centro Financiero Gigante, Torre E, Salvador del Mundo, San Salvador.
Teléfono: (503) 2521-9800.

www.asa.gob.sv.
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INFORME TECNICO DE INSPECCION REALIZADA EN LA ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA
LIGIA DEL DEPARTAMENTO DE AHUCHAPAN (ADESCOVIL), SOLICITUD DE MEDIDAS PREVENTIVAS

FEBRERO 2024

REFERENCIA: 12-AVL-2024.
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REFERENCIA: 12-AVL-2024.

AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA, COMISARIA DEL AGUA, San
Salvador, a las nueve horas con tres minutos del dia quince de febrero de dos
mil veinticuatro.

Tipo de Diligencia: Inspeccion por denuncia.

Nombre e ldentificacion del Ente Inspeccionado: Asociacion de Desarrollo Comunal
Via Ligia.

Solicitante de la Diligencia: Miembros de la Comunidad que son beneficiarios del
proyecto de Agua administrado por ADESCOVIL.

Ubicacion del Lugar: cantén el roble, comunidad villa ligia, Departamento y
Municipio de Ahuachapan.

Coordenadas Geograficas: Latitud Norte 13.95801618 Latitud -89.84338649 Oeste.

Fecha y Hora de la Diligencia: siete del mes de febrero del corriente afio, a las doce
horas con cuarenta minutos.

Nombre del Técnico(s) responsable(s): Eduardo Antonio Garcia y Maria Eva Leiva
Cruz,

Persona(s) que atendieron la Diligencia: No atendié nadie la visita.

OBJETIVO DE LA DILIGENCIA: Verificar denuncia interpuesta por miembros de la
Comunidad que son beneficiarios del proyecto de Agua Administrado por la
Asociacion de Desarrollo Comunal Via Ligia (ADESCOVIC).



l.  FUNDAMENTOS DE HEGHO.

El dla digciocho de ehero del pregente afio se hizo presents el equipo téenico de la
Comisarfa del Agua de la Autoridad Salvadorefia del Agua (ASA) presenténdose a
_lag doce horas ¢on diez minutos en el lugar antes relacionado.

Se acreditan como comisaria del agua y explican que el objetivo de la visita es por' -

una denuricia a los distribuidores del servicio de agua potable a la colonia Santa
Maria, communidad de via ligia y comunidad Robles. Los cuales manifiestan en
danuncia enviada a la ASA gue han tenido un incremento de cuatro délares de los
Estados Unidos de América por los quince metros cubices consumides y que él
precio fijo era de cinco dblares de los Estados Unldos de América y-que segun si
pasan los quince metros clbicos se Incrementaran a setenta y ¢inco centavos de
Délar de los Eastados Unidos de América,

Se hicleron presentes a la vivienda de uno de los beneficiarios del proyesto agua .
patable vy al cual s8 le tomo una entrevista, realizan el traslado al pozo perforado en
donde birindaron el teléfono del presidente de ARDESCOVIL ¢l cual es concepcion
Orlando Borjas teléfono de contacto es a lo que se intentd comunicar en
varias ocaslones y no fue atendida dicha llamada.

DERECHO AFECTADO,

El Salvador a través da la aprobacion de la Ley General de Recursos Hidricos que
entr6 ¢n vigor el dia doce de julio del afio dos mil veintidds, reconoclé ensu.a rifeulo
1 inciso primero, el derecho hurmano al agua: “El Salvador resonoce el derecho
humano al agua siendo este el derecho de todas las personas, a disponer agua

ds calidad, suficlente, sequra, accesible v asequible.”

Que en la visita reallzada en el Cantén &l Roble comunidad villa ligla, en donde se
corrobora denundia intérpuesta ante la Autoridad Salvadorefia del Agua, en lo que
en dicha inspsdcidn que se realizo se pudo observar que se encuentran haciendo
un cobro no de acuerdo a los Linsamientos Generales para Traslado det Costo de
Canon por Uso y Aprovechamiento del Recurso Hidrico por Parte de las
Distribuidoras o Suministradoras de Agua para Consumo Humano y Uso Doméstica.
quie Fueron Publicados en el Diario Oficial y por lo tanto son ley de.la Republica.
En ol misio orden de ideas, se puede abservar que las facturas o recibos que estén
slendo emitidos, no se encuentra de acuerdo a ios lihcamientos antee mencienados
ya que ef pliego tarifario tiene cuatro bloques de cobro, que se anexaran al presente
Informe, ¥ el metro cubleo lo eatén cobrando a setenta y cinco centavos de délar de
los Estados Unidos de América a lo que esa tenienda un cabro excasivo,




V. MEDIOS DE PRUEBA.
FUNDAMENTOS JURIDICOS DE I.A PRUEBA.

Resulta Importante sefialar que, para que fa prueba pueda ser eficaz dentro de un
proceso, ésta debe ser pertinente, Util, idonea, fehaciente, veraz y finalista; ello con
el proposito de desviriuar cada una de las imputaciones hechas o atribuidas
generandose de esta manera una certeza juridica, sdlida y firme sobre los hechos
invocados. Al respecto, el articulo 108 LPA, establece que. "Los hechos relevantes
para la decision de un procedimiento podran probarse por cualguier medio de
pruebs admisible en derecho y serd aplicable, en lo que procediere, el Codigo
Pracesal Civil y Mercantil. Se practicaran en el procedimiento todas las prusbhas
pertinentes y Utiles para determinar la verdad de los hechos, aunque no hayan sido
propuestas por los interesados y aun en contra de la voluntad de éstos. Los
documentos formalizados por los funcionarios a los que se reconocs la condicion
de autoridad ¥ en los que, observandose los requisiios legales correspondientes se
recojan los hechos constatados por aguelles, haran prueba de éstos, todo o antes’
manifestado se relaclona con el articulo 178 de la Lay General de Recursos
Hidricos. Por todo lo antes expresado incorporo como medio de prueba o
sigulente: :

PRUEBA DOCUMENTAL:

1. De conformidad al articulo 163 de [a Ley General de Recursos Hidricos y
articulo 8 de las Disposiciones Transitorias del Tribunal Sancionador de la
Autoridad Salvadorefia del Agua, Incorporo como prueba el Acta de
Inspeccidn ocular y sus anexos, elaborada a las doce horas con cincuenta
minutos del dia siste de febwero del presente afio, con la que se pretends
probar la posible afectacién al artlculo 1 de la LGRH en [o referente a
disponer agua de calidad, suficiente, segura, accesible vy asequible. Y
entrevista al sefior Fidel Catalédn Garcia, residente del lugar inspeccionado.
Album fotogréfico de la Inspeccidn realizada. {anexo 1)

Denuncla interpuesta a ASA. (anexo 2) ‘

4. Recibos de consumo de agua potable ep'original y coplas (anexo 3)

/
.‘
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V. SOLICITUD DE MEDIDAS PREVENTIVAS.



Habléndose realizado un anélisis de la informacién recabada, se puede determinar
qus de

acuerdo con la problematica denunclada es pettinente conforme al artloulo 152 de

la LGRH soligitar lag Medldas Preventivas, las cuales son indlspensables para la =~

proteccién de la salud de los habitantes y el cuido del recurso hidrico. Se ha
determinado la preasncia de los dos presupuestos necesarios para al
éstablecimiento de medidas preventivas, que son: a) peligro de lesién y, b)
apariencia de buen derecho, ya que el primero tiene como finalidad en materia
armbiental; de asegurar la proteccién del medio ambiente o de cualquiera de sus
slementos a futuro, a fin de que éstos no repercutan en la salud humana o en la
calidad de vida de la poblacion, que se ha establecide, ¢on los hallazgos
encontrados en la inepeccién realizada que los hechos descritos constituyen
posibles amenazas al derecho humano al agua, previstos en la normativa antes
axpresada, por lo que se informard al Tribunal Sancionado pata que de ser
procedents, 8E DECRETEN LAS MEDIDAS PREVENTIVAS que se sugieren de
acuierdo a los artlculos 152 y 153 de la Ley General de Recursos Hidricos:

1. Que la Adesco ADESCOVIL no este cobrando en su pliego tarifario mas de lo
plasmado en los lheamigntos Generales para Traslado del Cogto de CGanon por
Uso v Aprovechamiento del Recurso Hidrico por Parte de las Distribuidoras o
Suministradoras de Agua para Consumo Humano y ugo Doméstico.

Z. Que implemente un plan de comunicacidon con todos fos usuanios ya sea por
madio digital para mantener informado a todos los usuarios, por si realizan algan
trabajo de mantenimiento y que pudiera sar afectado el racurso hidrico.

3. Que se 16 den Instrucclones a la subdireccién de Gestion Territorial, para que
socialice la ley de Recursos Hidricos y sus diferenies lneamisntos y de esta
manera le brinde &l asesoramiento respectivo de la Adesco y establecer las
necesidades que se tiene.

Vi,  ACTOS DE COMUNIGACION.

Para los efectos correspondientes de notificacién al sefor Concepeldén Orlando
Borjas en su calidad de presidente en Cantén el roble, comunidad villa Ligia con
coordenadag Latitud 13.95801618° Longitud -89.84338649° W, teléfono
Y para los efectos legales coraspondientes, se smite el presente INFORME.
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Autoridad Salvadorefia del Agua.
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ASA
AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA
COMISARIA DEL AGUA

ACTA DE INSPECCION DCULAR

el Departamento de A]M‘“Ct'o‘ Pan , Municipio de A}wé‘ L(:?(qpﬂh en
4 E/ /20641 601:%:7;4‘16/ .’@ UG: M lng Dﬁk haras eon
bl { & minutmi del dia ﬁ'c “/del mes M del aiio dos mil

/A1 d 770 LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA, la cual se puede abreviar ASA, a través de

Comisarf; delﬂiua;seenc entran preseptes los téenicos: MC?H’#- ‘éVb\ chmm (,I'U"{
y E- et/ ¢ 1107/ 0 &

/e en ; quienes sobre la base del articulo 117 de la

Constitucion de la Repﬁhltca y los articulos 13 literales “a”, "i" y 86 de la Ley General de Recursos Hidricos, en este
acto HACEMOS CONSTAR lo siguiente:

Con base en las competencias que el referido Marco Legal le confiere a la Autoridad Salvadorefia del Agua y en sy
representacion, la Comisaria del agua, procedid a realizar INSPECCION, de la cual se deja constancia de los hallazgos

encontrados:

A IDENTIFICACION DEL ENTE INSPECCIONADO
En este acto se procede a identificar al ente:

1) Personanatural [ ] Persana Juridica
2) Nombre dela persona natural o jurfdica AJQ‘JQQO"? CL" af’(ﬁﬁvﬁf) (0!74“1&1/ V}Ul (f‘l!(-\

3) Nombre de persona que atendid la visita: e o Nadl - DUl

4) Cargode la personaque atendid la visita de lainspeccion
B, NARRACION PRECISA DE HECHOS DBSERVADOS

Los suseritos téenicos de la Comisar(a del agua constituidos en el lugar y hora antes expresada dejan registro de los
hallazgos encontrados, segiin detalle a continuacidn:

0) PAupg wenty ol S cufes puntomado Como Comila vy
Qguen , 061 of Obrefins b Bvocky /({,vud/a a derunde,
' I’.' fe gl / d/ .; - Lid .r.- o ! / - &V”W:: f-'/ FL _5 D)

erdficiasoi ol Prgedle ko (hoa adpizistude oty lo
Asouacion oy gcwd'n Coprm it Lien s CADEICO U () Gesivsnn
/f.bUC L 2 g GOQL Py Ly g; . TER Y ’1.. .
y il Ly ¢ &Momc/a 20l Qluiesey
MM @m )‘w “ eu.v ader O (e ATA famza (—ch’.a

tt (h amcn/d s \3’ Yoo go b /fm( %@mm
: Z | U%Wﬁ,
: O 75 elvs e

7 911}'?‘}{/' MOMIJ'{D Mej /2 tnol  [reiale Qle "f ‘A~__

b b ol /OJ é&?ﬁuﬁu ¥ M L
J & 0/2; Ay Wy §¢ CGpiva)x& Ca Le. /Q_-'JA:M 4&(.%_

cyiitcls 1176 ’ﬂ tlaniod ol 1029263 bion ¢
dwéa S'e () / poge p‘f/f/uﬁ/o e o i
a‘J/cws-. /7. 95 501tk ‘v - 59. é‘r«zﬁfé‘ré P

ko Asade o Gt Héa‘«mw el 34 Pf‘fjicaﬂ e




AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA

COMISARIA DEL AGUA

de A0Lsceit | elon - lon A
L Confocto "o/ Cupl _effrads $n e/ J‘r//a
oLJ fe3e S fate e Can{uc/w b fo :




ASA

AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA
COMISARIA DEL AGUA

€. ANEXOS QUESUSTENTAN LOS HECHOS OBSERVADOS.

Para constancia de lo antes manifestado, se agrega a la presente acta la documentacién siguiente:

Lo Albvin Fofowst e
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AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA
COMISARIA DEL AGUA

EN CALIDAD DE ANEX0S, a través de los cuales se puede observar los hechos encantrados y descritos.
Datos para Notificaridn del Ente Inspeccionado:
Direceidn:

Teléfono:
Correo Electrdnico:

— -
¥ no habiendo mds que hacerconstar se da por terminada el acta a las /€&~ horascon Ei’""" “s minutos,

folios Lefda que fue

ta cual consta de _& follos y a la presente se agregan los anexos que constan de

fntegramente y estando conformes con el contenido de la misma, firmamos.
e

l'ft’]!‘;u tvé Ffug‘ g{’}hﬁ ZCLW._/G 4‘4‘{"".”‘?2;‘{&

NOMBRE Y FIRMA DEL TECNICO NOMBRE Y FIRMA DEL TECNICO

NOMBRE Y FIRMA DE PERSONA QUE ATIENDE LA VISITA
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ENTREVISTA ELNYFRECL

T Aalvle

' AUTGRIDAD SALVADORENA DEL AGUA o
A@A COMISARIA DEL AGUA v

' ' ) N.de entrevista___
Téchico qulcn snfrevista: C’r O{’fﬂ’-"/" ff 47{;1,-;,»& Qa/e:»ﬂ
Fecha: QA 02/ 2084 Hora,  (inee Goa Eacvendo a0 Sers {:}7"2“'743-!
Lugar/direcolan: _[famfed &1 Eobls , Compunidad L4 e 4"%"%« ; ,«fﬂ?&umiﬂr o,
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0 B o }

Nomiwra dgl entrevistado: g
Rocuments con gue se identifioms: - Nomera
Bdad: 46 ##os  Teléfono de sontaslo:

! Relactén sucivta de los hashos: e s/ mfiﬁf/fm ola orsiitery r;}-/:mmn & f?ff[f%mrc«
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Documentacion adicional a la entrevista; si no
r
1.
2.
3.
4.
Firma del Técnico Firma defEnlrevlstado

Articulo 308 dal chdigo penal. El que, en dectaradon comu lestigo ante autorddad competents, afirmare una falsedad, negare o callare,
@n ludo o en parte. lo que suple@ asorca da los hochos y cicunstancias sobre las cuales fue intermoqado, serd sanclonado con prision
do 2 a 5 afos
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Anexo 1

Album fotografico de la visita a Cantdn el roble, comunidad Villa Ligla, Municipio y
Departamento de Ahuachapan, realizada el dia 7 de febrerc del 2024 a las 12:40
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—COuiero-extender-un-cordial saludo-al-personal-gua-labora en-dicha Institucion -

daol estado AZA comisarta del agua potable,

A la vez las comunidades de Wa Ligla colanin Santa Marfy y comuricdad Roble
Centro ponemos esta denuncla a la Asoclacion de desarrollo comunal Via Ligia,
ADESCOVIL Q:mntaﬁ-f] el Roble por el abuse de cobros excesivos al usuarip,
arterformente se pagaba la cantidad de 55.00 al mes, actualmenty tuvo un
Incramanto de 54,00 llegando & los $9.00 délares por quinte melros cibicos y
5l se pasa de los quince metros cdbicos hay que pagar $0.75 cada metro cubico
v los usuarios no estdn de acuerdo a pager ese Incremento muy sito porgue
sOMos personas de escasos recursds pero la directiva amenaza con Cortéar ase

vital Heguldo gue es e agua, si no se paga (o que alles han impuesto.

%
El motive g5 que la directiva hiso un préstamo de 2,000 délares v no se sabe

para gud, y no consulta con los ususrios, el sefior presidente del AIVESCO dijo

clerta vez que ellos fueren victimas de extorcidn y ahora la directiva qulere
extorsionar al usyario conste gue esa directiva tlene docg afios de estarer el
pader y nunca han dado el reporte de cuanto entra cuanto sale v cuantn mueda
gntajs, Lm-mml,mlcladm piden qua se les hega una auditoria a dicha directiva

5e desplde de ugted los de las cuatro comunidaces.
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
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PROVECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMD DE AGUA POTABLE
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PROVECTD DE AGUR POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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PROYECTOQ DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBE DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOWIL
RE &E" Mﬂfﬂﬁ‘ mw ﬁ”ﬁ%ﬁﬁMﬁ L2 ﬁmw& mmam»

nnnnn

LECTURA AW”"&?’ T Ecunaact o Lt
T oms cosumoos L m_._it% -

WAES FACTURADO s i

DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMO DE AGUA §
BLOCK N | BLOCK NG | BLOCK N | BLOCK N | DEUDA POR
DEOAIS |DFIGALZ0 | DEIIALZS (DEIGEN | COMPHA
e M3 hig ADELANTE [ 8o
| TARIEA | $0.65 Sy 5075 - DEYDA POR
2000 CADA 043 | CADANE | ADA CONSUMD
ABONG POR

\mals | ome Me_ MZ__ | COMPRA

o | ; ABONG POR

= CONSUMO |

APURTE
2, Fereal

I
B

EA A e R W )

BUBTOTAL | SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUB TOTAL | TOTAL

YT AR IS LAY

IR RE COBRD /L /2. Llloara e £ 5023 7

mﬁ:m el p oLt




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO D CONSUMO DE AGUA POTABLE
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PROYECTO DE AGUA POTAB
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOWV,
RECIBO DE CONSLIMO DE AGUA POTABLE

/
NOMBRE.
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" RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
. m:'m DE CONSUMD DE AGUA POTABLE
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL.
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE

DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSUMOD DE AGUA POTABLE
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AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA

Ag A COMISARIA DEL AGUA
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

RECIBO DE CONSUMCO DF A=A POTABLE

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO
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s o PROYVECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABEE -
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
FECHA DEEMICION/ ¢/ / 1/ ]'7 %/ MEDIDOR N° 2] 02 72 }5_
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NOMBRE it ST 2 T P
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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. " PROYECTO DE_' AGUA POTABLE ADESCOVIL
; RECIBO DE CONSUMQ DE-AGUA POTABLE
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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PROYECTQ DE AGUA POTABLE ARESCOVIL,
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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BROVECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
FECHA DF EMIICION (4 1) 125 MEDDORN 2) 0 [ 5157
RECIBQ DE CONSUMO DIF AGIE POTABLE

NOMBRE

DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO
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o PROYECTO DE AGUA POTABLEADESCOVIL
. FECHA DE EMICION / & 110 ] 23 MEDIDORN 22,2374 13

. RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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DESCRIPCION DE BLOCKES DE CONSUMO

BLOCK N°4 | DEUDA

REOCKN°L | BLOCK N2 | BLOCK N°3
DBEOAL2 |DEISAL20 | DE21AL25 | RE26AL3G | ACUMULADA
™3 e M3 M3 -
TARIFA $ 0.65 §0.70 CADA | § 0.75 $
$9.00 CADAMZ | M3 CADA
M3

b | 3 M3 M3 ABONO

. | - 4 ;

2(sU5S 1y 280 |5 3 PENDIENTE |

—trr— - 5
PENDIENTE | CANCELADO | CANCELADO | CANCELADG
PENDIENTE | PENPIENTE | PENDHENTE
SUBTOTAL | SUBTOTAL | SUSTOTAL |SUB TOTAL | SUBTOTAL |
g PSS [sage 55 s
roraLs_ 19 3 3

FECHA DE VENSIMIENTD/ [/ /1 /




PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL |
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

RECIBO DE CONSUMO DE AGUA PO
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL

FECHA DEEMICION / 4/ [ 1/ {72/ MEDIDOR N* v 723 5
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOViL
RECIBO DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECJ‘BO D‘E CONSUMO DEAGUA POTABLE
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| PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBO DE CONSURMO DE AGUA POTABLE

NOMBRE e i
COIGO N"_ 2 820 FECHA DE EMICION/ 201 £ 23/
LECTURAANT_ 28 2 LECTURAACTOOC B 5
IIES FACTURAOL L i Lt M3 COSURMIDOS [ (47
DESCRIPCION DE BLOCK DE CONSURMES BE AGUIA POTABLE

BLOCK N1 | BLOCK N2 | BLOLK N | BLOCICN'G | DEUDA POR
DECALS |DEI6AL20 [DEALALZS | DERGEN | COMPRA
Mz M3 m3 ADELANTE |8 _
TARIFA 80,65 $0,70 S 075 DEUDA POR
so.00 . | CADAMI - | CADAMSE | cARA CONSUMD
g L "
: _ 1 ABONCO POR
m3. 4 M3, M3 M2 | COMPRA
snw | smeu—- gﬁmmﬂ - 'sulmmuu 'ﬁmmmmwm
ABDNG POR
CONSLMO
- S
APORTS
TOTAL
'ﬁmwnm
SUBTOTAL | SUBTGYAL | SUBTOTAL | SuB TOTAL | TOTAL |
A F .
1 S |82000

RDE COBRD /.07 /@21 Dot bed. T2a025. |

g 'n
ga
P




PROYECTD DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
RECIBC DE CONSUMO DE AGUA POTABLE
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PROYECTO DE AGUA POTABLE ADESCOVIL
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I Visto el informe con referencia REF: 12-AVL-2024, denominado “INFORME TECNICO

REE. MP 07-2024
TRIBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVAD ORENA DEL AGUA: San Salvador, alas

catoreo horas con cinco minutos del dia diecinueve de felwrero del afio dos mil veinticuatro.

DE INSPECCION REALIZADA EN LA ASQCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA
LIGIA DEL DEPARTAMENTO DE AHUACHAPAN, SOLICITUD DE MEDIDAS
PREVENTIVAS”, que contiene la peticién de aplicacién de Medidas Preventivas,
presentada por la Comisarfa de la Autoridad Salvadorefia del Agug, referente a Ta
presunta afectaclén al derecho humano al agua y saneamiento, por la presunta
afectacién en el uso 'y aprovechamiento del sisterna de agua del cantén El Rable,
comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de Ahnachapdn, al obstaculizarse a

las personas a acceder de manera asequible al agua.

1. SUPUESTO RESPONSABLE,
Segiin wl informe antes relacionado se ha identificado a la ASOCIACION DE
DESARROLLQ COMUNAL VIA LIGIA, municipio y departamento de Ahuachapan, como posible
responsable; y puede ser notificada en la siguiente.direccién: cantdn ElRable, comunidad Villa

Ligia, municipio y departamento de Ahuachapdn.

III. HECHOS

El dia slete de febrero de dos mil veinticuatro a las doce horas con cuarenta minutos el
equipo téenico de la Comisaria del Agua se apersond al caserio cantén El Roble, comunidad Villa
Ligla, municipio y departamento de Ahuachapén, para verificar la denunciada enviada a fa ASA,
Segin denuncla, anteriormente se cobraba cinico ddlares de los Estados Unidos de América
como tarifa fija, pere que se ha realizado un incremento de cuatro délares de los Estados Unidos
de América por consumir quince metros de agua. Si el consuimo es superior ailos quince metros
por cada metro cublco adicienal se cobran setenta y cinco centavos de délar.

Al llegar al lugar se hicieron presentes a la vivienda de uno de los heneficiarios del
proyecto e agua potable y se le tomo entravista, constatando el cobro que se estd realizando,
luego se‘trasladaron al pozo perforado en donde consultaren por el presidente de la Adesco,

con gquiendntentaron comunicarse pero no les fue posible.



IV.  ANALISIS DE LOS HECHOS.

Los elementos probatorios obienidos en el preserite case consisten en los aportados por

la Comlisaria del Agua de la Autoridad Salvadorefia del Agua, los cuales son:

1) Acta de Inspeccidn ocular elaborada a las doce horas con cincuenta minatos del dfa
siete de febrero del dos mil veinticuatro. Con lo que se pretende evidenciarla posible
afectacidn al artfcule 1 de la Ley General de Recursos Hidricos —en adelante
LGRH—, en lo referente a disponer agua de calidad, suficiente, segura, accesible y
asequible,

2)  Albur fotogréfico de inspeccién realizada,

3) Denuncia interpuesta ante la ASA.

4) Fotocopia de recibos de consumo de agua potable,

V. MARCO NORMATIVO.

En primer lugar es necesario entender corno el Estado Salvadorefio a través de su Tribunal
Constitucional ha reconocido el derecho al agua, accese y su implicacién en el nivel de vida de los
habitantes, asi, en la sentencia de amparo con referencia 298-2016 de fecha 31 de mayo de 2021,
estableci6: “El derecho al qgua se encuentra reconocido de forma implfcita en las disposiciones
constitucionales que contienen los derechos fundamentales o lo vida, a la salud y al medio
ambiente {arts. 2 inc. 18 65 1nc, 12y 117 de la Cn. ). Al respecto, en la sentencla de fecha 15 de
diciembre de 2014, emitida en el amparo 513-2012, se afirmé que el acceso a ese recurso potencia
un nivel de vida idéneo para el desarrvollo de la persong humana y el respeto de su dignidad, por
lo que constituye un elemento indispensable para la vida”

En ese sentido, la sentencia mencionada al dotar de canteﬁido al derecho al agua
gstablece su dmbito de proteccién de la siguiente manera: “El dmbito de proteccién del citado
derecho comprende, por un lado, el goce del liquido vital y, por otro, la preservacién de los
recursos naturales que lo contienen y /o coadyuvan con el perfecto equilibre de su ciclo, con el
objeto de garantizar su sufletencia, sulubridad, aceptabilidad, accesibilidad y asequibilidad para
el uvo personal y doméstico (Resolucidn n2 64/292 de la Asamblea General de Naclones Unidas,
adoptada en la 1082 sesién plenaria de fecha 28 de julio de 2010)". En igual sentido, la LGRH
gstablece en su articulo 2 su objeto, el cual s ¢l de “regular la gestidén integral de las aguas, su
sostenibilidad, garantizar el derecha humanc al agua, la seguridad hidrica para una mejor
calidad cle vida de todos los hahitantes del pafs...” y dentro de la finalidad de la Ley encontramos

en el articulo 4 literal a): “Garantizar el gjercicio del derecho humano al agua”.




Es por lo anterior que la LGRH en el articulo 152 y el artfculo 30 de las Disposiciones
Transitorias del Tribunal Sancionador de la Autoridad Salvadorefia del Agua establecen un

mecanismo de proteccion cyya finalidad es permitir a los habltantes asegurar ante terceros su

derecho of agua, dotando al Tribunal Sancronador de la fucultad de adoptar en cuelquier

momento, mediante acuerdo monvaa'o medidas de camcter provisional, necesarias para evitar
dafies o la salud humana, al recurse hidrico o los ecosistemas. Aunado a esto, en la citadz
sentencia, se establecid “que la tutela del derecho al agua ante autoridad judicial ~v.gr., cuando
se trata de agua para el consumo hurntano- puede ser requerida por une o varios individuos o
por una comunidad, contra actuaciones atribuidas al Estado o a los particulares. Ademis, se
afirmé que del referido derecho se deriva la obligacidn del Estado de limplementar medidas,
tareas y actuaciones orientadas a garantizar su plena efectividad.”

Es necesario agregar a esto ltimo que, como consecuencia del reconocimiento del
citado derecho fundamental dentro de la Constitucién, el Estado tiene el deber de: (1)
respeto, assgurantdn que las actividades de sus instltuciones, agencias y representantes no
interfieran con el acceso de las personas al agua; (i} proteccidn frente a terceros,
implementando medidas ¢que impidan la contaminacién y aseguren a la poblacién el
abastecimiento y la aceesibilidad permanente al agua; y (i) satisfuccidn, creando  y
desarrollando polfticas que faciliten, promuevan y garanticen progresivamente el acceso de la
poblacién a agua potable segura y a instalaciones de saneamiento,

Es ineludible Ia comprensién de la obligatoriedad que se impone al Estado, de
garantizar a los habitantes de Ja Repiiblica mediante mecanismos legales, asegurar ante
terceros su derecho constitucional al abastecimiento y accesibilidad permanente al agua. En ese
senticlo, corresponde al Estado garantizar que el goce de tales derechos cumpla como minimo
con los signientes criterios:(%) disponibilidad, veferido a que &l abastecimiento del vital lfquido
sea contintio y suficiente para el uso personal y doméstice, lo cual exige que la cantidad sea
raclonal a efecto de satlsfacer las necesidades basicas en general y responda a las propias de
clertas parsonas, en atencién a su condicién de salud, el clima en el que viven, la forma de
trahajo, etc.; (1) aceptabilidad, referido a las exigencias de salubridad, esto es, que el agua esté
libte de microorganismos y sustancias quiniicas o de otra naturaleza que amenacen la salud de
las personas y posea un olor, color y sabor aceptables para el uso personal y doméstico; y {iif)
accesibilidad, que implica, por un lado, contar con la infraestructura e instalaciones adecuadas
que permitan el serviclo 6ptimo de agua patable y de saneamlento de aguas residuales y, por

otro, eliminar las barreras fisicas, econdmicas ¢ de cualquier indole que {mplidan el acceso al



dyua ~especialmente a personas de escasos recursos y a grupos histéricamente marginados-,
pues el goce del recurso debe ser factible y asequible material y econémicamente para todos,
sin discriminacién alguna,

Cabe agregar que las limitaciones econdmicas no deben representar un obice para
acceder al goce del vital liquido censiderado como esencial para sy sobrevivencia, Es por ello, qite
fa exigencia de un costo elevado o excesivo por el servicio de agua potable puede generar una
afectacién al derecho al agua, por impedirse y obstaculizarse a las personas a acceder de
manera asequible al vital liguido. En conclusién, el derecho en cuesti6n encuentra su sentido
més explicito en la exigencia a los poderes pdblicos de que “teda persona” pueda disfrutar del
recurso en cuestiéon de manera suficiente, asequible y aceptable para su uso personal y
doméstico, pues este representa una de las condiciones esenciales que posibilita su existencia
fisica dignay, con ello, el desarrollo pleno de su personalidad y sus potencialidades.”

Por dltimeo, el derecho humano al agua, de recién incorporacidn en nuestro
ordenamiento juridico a través de la LGRH, viene siendo reconocido en el Ambito internacional
como un derecho humane esencial para el pleno disfrute de la vida y de todos los derechos
humanos (Resolucion 64 /292 del 28 de julio de 2010, de la Asamblea General de las Naciones
Unidas). Dicha resolucién exhorta “a los Kstados y las organizaciones internacionales a que
proporcionen recursos financieros y propicien el aumento de la capacidad yla transferencia de
tecnologfa por medio de la asistencia y la cooperacién internacional, en particalar a los pafses
en desarrolto, a fin de Intensificar los esfuerzos de proporcionar a toda la poblacién un acceso
econdmico al agua potable y saneamiento”.

Alrespecto de evitar posibles dafios a la salud, se hace necesario garantizar €l consumo
en condiciones dignas de un servicio bésico que es indispensable para la supervivencia humana,
pues el aprovechamiento del recurso hidrico es esencial para gozaxr de una buena calidad de
vida y saneamiento; lo que aungue actualmente no estd regulado expresamente en nuestra
legislaciéy, segin sentencia de amparoc referencia 51.3-2012 de las 10:41 del 15-X11-2014, se
interpreta de manera amplia ¢l derecho al goce de dicho recurso, en los términos sigulentes:
“IV(....)B. El goce del medio ambiente abarca los recursos naturales, entre ellos el agua, y ¢l
Acceso a esta potencia un nivel de vida idéneo para el desarrollo de la persona humana y
necesario paraelrespeto de su dignidad. Asf, el agua es un elemento indispensable para fa vida,
lo cual es independiente de la voluntad del sujeto. Si bien en nuestro sistema constitucienatl el
derecha al agua se adscribe interpretativamente al derecho al medio ambiente, en relacién con

los derechos a la vida y a la salud (arts. 2 inc. 1%y 65 inc. 1° Cn.), en e] Derecho Constituclonal

N

Pt



cormparatle y Derecho Internacienal la construceién del derecho en cuestién se ha producido
tanto auténomamsente como por interpretacién de otros derechos fundamentalgs. Asf, se

observa que numerosas Constituciones contienen referencias explicitas al derecho al agua,

entre ellas las de: Ecuador (arts, 12 y 318), Bolivia (arts. 16.1, 20 y 373.1}, Congo (art. 48), _

Sudé-f‘i'"h:;(_‘art. 2%:_1-;1_33_ yUr_ug_u_ay[arr 47]._-Asimi§'1-rlml,'-';cl_l__gmliunéls"'Cd.nstitirciohes a_lluden ala

responsabilidad general del Estado de asegurar el acceso al agua potable y el saneamiento, por
ejemplo: Ecuador (arts. 3, 264, 276.4, 314, 375.6 y 411), Bolivia {arts. 299.1.9 y 374), Colembia
(arts, 356 y 366), Etiopla (art. 90.1), Gambia (art, 216.4), México (art. 4 inc, 6°), Nigeria (art.
20}, Panama (arts, 1.1.0.4 y 118) y Zambia [art, 110). La Sala Constitucional de la Corte Suprema
de Justicia de Costa Rica reconoce “camo parte del Derecho de la Constitucidn, un derecho
fundamentat al agua potable, derivade de los derechos fundamentales a la salud, ka vida, al
medio ambiente, a la alimentacidn y la vivienda digna, entre ofros” [Resolucidn n°® 2006-005606
del 26-1v-20086). '

El Tribunal Constitucional de Perd sostiene gue “el derecho de acceso al agua potable y
a los servicios de saneamiento, si bien no se encuentra reconocido expresamente en la
Constitucidn, tlene su fundamento en sy artfculo 3° por cuanto estd relacionado «directamente
a valores tan importantes como la dignidad del ser humano y el Estado Soclal y Democratico de
Derecho “Sentencla n°® 0666-2013-PA/TC del 4-X11-2013). Asimismo, afirma que agua
constituye un elemento esenclal para la salud bédsica y el desarrollo de toda actividad
econdmica, por lo que resulta vital para la supervivencia de todo ser humano. Asf, se ha
comprobado que los servicios deficientes de agua y saneamiento son la causa directa del
deterioro de las condiciones de salud, asf como causa importante de enfermedades originadas
en el medio ambiente [...] Por ello, se reconoce en los ciudadanos el derecho al agua, que impone
en los estados los deberes de respetar, protegery realizar tal derecho” (Sentencia n® 2064-2004-
AA/TC del 4-VI[-2005). (i) Fn el Ambito internacional, se hace mencién del agua commo derecho
en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio {art. 24.2.¢) y 1a Convencién scbre la Ellminacidn
de Todas las Formas de Discriminacién contra Ia Mujer (art. 14), En cambio, la Declaracién
Universal de Derechos Humanos no regula expresamente el derecho al agua. Sin embargo, se
considera que los arts. 3 (derecho a la vida) y 25 (derecho de toda persona a un nivel de vida
adecuado que le aseguren a si misma y a su familia la salud y el bienestat, en especial fa
alimentacién, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios)
reconacen implicitamente el derecho al agua, pues sin él no podrfa concebirse la realizacién de

tales derechos.



En ese marco, la Asamblea General de Naciones Unidas reconocid que “el derecho al
agua potable y el saneamiento es un derecho humano esencial para el pleno disfrute de la vida
y tle todos los derechos humanos” (Resolucién n® 64/292 adoptada en la 1082 sesidn plenaria
del 28-VII-2010, pdrr. 1). Por su parte, el Consejo de Derechos Humanos afirmé que “el derecho
humano al agua potable y el saneamiento se deriva del derecho a un nivel de vida adecuado y
estd indisclublemente asociado nl derecho al mas alto nivel posible de salud fisica y mental, as(
como al derecho a la viday la dignidad humana” (Resolucién n® 15/9 adoptada en la 312 sesidn
del 30- IX-2010, parr. 3). El Pucto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
tampoco menclona de manera especifica la existencia de un dereche al agua; sin embargo, a
partir de sus arts. 11y 12, el Comité respectivo en su Observacién General N* 15 subrayd que
ese derecho forma parte del dereche a un nivel de vida adecvada y estd indisolublemente
asociado con los derechos ala salud, a una vivienda y a una alimentacién adacuada.

Pasando al 4Ambitc regional, la Corte Interamericana de Derechos Humanos considera
que ¢l derecho ala vida involucra el derecho a las condiriones adecuadas de vida, En relacién
¢on ello, sostiene gue “las afectaciones especiales del derecho a la salud, e infimamente
vinculadas con él, las del derecho a la alimentacidn y el accesp al agua limpia impactan de
manera aguda ¢l derecho a una existencia digna y las condiciones bidsicas para el ¢jercicio de
otros derechos humanos, como ¢l derecho a la educacién o el derecho a la identidad cultural”
{caso Comunidad Indigena Yakye Axa vs. Paraguay, Sentencia del 17-VI-2005, pdrr. 167). En todo
caso, el derecho al medio amblente (act. 117 Cni}, en refacién con los derechos a laviday ala
salud (art. 2 inc. 1° y 65 inc. 1° Cn.), permite interpretativamente la adscripcion del derecho de
toda persona a disponer de agua suficiente, salubre, aceptable, accesible y asequible para el uso
personal y doméstico. Las exigencias de salubridad y aceptabilidad del agua se refieren a que
esta no debe contener microorganismos ni sustancias quimicas o de otra naturaleza que
constituyan una amenaza para la salud de las personas. Ademds, el agua debe tener un color,
olor y sabor aceptables para el uso personal y doméstico

Elderecho en cuestidn tiene una dimensi én subjetiva y ohjetiva. En virtud de la primera,
la tutela del derecho —especlalmente cuando s trata de agua para el consumo humano—
puede ser reclamada judicialmente por vulneraclones atribuidas al Estado o a los particulares;
son titulares del derecho tanto el individuo como la comunidad. En virtud de la dimensién
objetiva, es preciso el despliegue de un conjunto de medidas, tareas y actuaciones del Estado
orientadas a garantizar su plena efectividad. En ese sentido, el derecho implica: primero, un

deber de respeto, el cual supone que los Estados deben asegurar que las actividades de sus




Instituciones, agencias y representantes no interfieran con el accese de las personas al agus;
segundo, un deber de proteccidn frente a terceros, relativo a la implementacién de medidas que

impiden la contaminacién y que aseguren a Ja poblacién sl abastecitniento, la seguridad y la

accesibilidad al agua, y tercero, un deber de satisfaccidn, segtn &l cual se deben implamentar

 polfticas que faciliten, promuevan y galanﬁ;:en progresi-vamente. el accese de la poblacién a

agua patable segura y a instalaciones de saneamiento,

VL. MEDIDAS PREVENTIVAS

La imposicién de una medida preventiva dehe ir precedida de una corroboracién de los
hachos en que se fundamente la peticidn, eso implica que cuando alguien solicita medidas
cautelares, antes de decretarlas, el Tribunal debe ardenar la carroboracidn de los hechos por
cualquier medio. Sin embargo, cuando del estudio del informe técnico pueda advertirse la
gravedad de la situacion denunciada y en cumplimiento de los principios de prevencién y
precaucion el Tribunal tiene la facultad de establecer las medidas necesarias.

La Imposicién de una medida preventiva debe ir precedida de una corroboracién de los
hechos en que s¢ fundamente la peticién, eso implica que cuando alguien solicita medidas
cautelares, antes de decretarlas, el Tribunal debe ordenar la corroboracién de los hechos por
cualguier medio, Sin embargo, cuando del estudio del Informe téenico pusda advertirse la
gravedad de la situacidn denunciada y en cumplimiento de los principios de prevencidn y
precaucién el Tribunal tlene la facultad de establecer las medidas necesarias.

Delrasultado de las pruebas presentadas se ha podido constatar que en el presente cago
sf existe apariencla de buen derecho respecto a la existencia de limitaciones econémicas que
representan un obstdculo para acceder ai goce del vital liquido considerado come esencial para

su sobrevivencla, Desde esa perspectiva, un costv excesivo del servicio de agua potable versus Ig

-capacidad econdmica de los habitantes pusde genervar una afectacién ¢l derecho al agua, por

impedirse y obstacuiizarse a las personas a aceeder de reanera asequible al vital Hquide (Sala de
lo Constlitucional de la Corte Suprema de Justicia, resolucidn interlocutoria de las diez horas con
veinticinco minutos del dia treinta y uno de mayo de dos mil veintiimo, proceso de amparo con
referencia 298-2016).

Las itregularidades descritas anteriormente, han sido provocadas a ralz de Ia
inobservancia de los “LINEAMIENTOS DE TRANSPARENCIA EN EL CANON POR USO Y
APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO, EN BENEFICIO DEL USUARIO FINAL DE LAS



OPERADORAS DE SISTEMA DE DISTRIBUCION DE AGUA PARA CONSUMO HUMANQ Y USO
DOMESTICO”,

Todas estas circunstanciag conducen a concluir en la concurrencia en los supuestos de
apariencia de buen derecho y de peligro en la demora, ya que estamos ante la presencia o
inminencia de un dafio que pudiese generar peligro o afecte la salud humana y 1a calidad de vida
de 1a poblacién. Por lo que es procedente la imposiclon de medidas cautelares para detener el
dafio producido.

Ahora bien, para decretar una medida cautelar es necesario valorar su proporcionalidad
con respecto al riesgo de afectacidn o dafio que se pretende proscribit y el equilibrio entre los
blenes juridicos que puedan estar en conflicto. En este sentido, en el presente caso, previendo
las sitnaciones expresadas, se adoptaran las medidas gue se consideren idéneas a fin de evitar
que el dafio producido se agrave, por lo que este Tribunal ha considerado que no existen gtras
alternativas menos gravosas a la adopcién de las medidas preventivas que a continuacion se
apuntardn, puesto que se persigue que las afectaciones al derecho al acceso al agna sean
eliminades o mitigados para asegurar el goce del recursc de forma factible y asequible material
" v econémicamente para todos los habitantes del cantén El Roble, comunidad Villa Ligia,
municipio y departamento de Ahuachapéan.

Aunado a lo anterior, para dictar Jas medidas preventivas, este Tribunal considera que
los hechos que motivan las mismas, no requieren estar plenamente comprobados, puesto que
la informacidn que sea proporcionada a efectos de identificar una situacién de gravedad y
urgencia debe ser apreciada de prima facie y que sea relacionado estrictamente a la gravedad,
urgencia y necesidad de evitar dafios irreparables a las personas o a los recurses hidricos.

En cuanto al requisito de urgencia, este Tribunal considera que este se encugntra
cumplido, ya gue, de continuar con la situacién descrita, las personas gue consumsan el agua en
cantén El Roble, comunidad Villa Ligia, municipio y departamento de Ahuachapdn; son
susceplibles de estar expuestas a una mayor afectacién de su derechio al acceso al agua,

En virtud de lo cual, para efectos de legalidad del presente procedimiento, el Tribunal
puede requerir auxilio, apoyo o encomienda interinstitucional para el efective cumplimiento de
las medidas preventivas a decretar en este auto y as{ se hara: Al Ministerio de Salud, con base a
sus competencias definidas en el Art. 63 del Cddigo de Salud, para garantizar que el agua
destinacla para consumo humano tenga la calidad santtarvia que el Ministerio conceptiia como
buena y exigird el cumplimicnto de las normas de calidad en todos los abastecimientos de agua

utilizadas para consumo humang,




POR TANTO, con base en los considerandos antertores, en aplicacion de Jos Arts., 11, 14

¥ 110 de Ia Constitucién de la Repdblica, Arts. 152, 159 de la Ley General de Recursos Hidricos,
67, 69, 80 al 82, 84, 86, 97, 98, 106, 139 al 149, 15Q al 157 de la Ley de Procedimientos

Administrativos, los suscritos, en uso de las potestades confer 1das, este Tnbunal RESUELVE.

a)

b)

ORDENESE a la “ASOCIACION DE DESARROLLO CO\flUNAL FIA LIG[A a d.n‘.
cumplimiento de las sigulentes medidas preventivas descritas a continuacion;

i, Dar cumplimiento al instrumento denominado: “LINEAMIENTOS DE
TRANSPARENCIA EN EL CANON PUR USO Y APROVECHAMIBNTO DEL RECURSO
HIDRICO, EN BENEFICIQ DEL USUARIC FINAL DE LAS OPERADORAS DE SISTEMA
DE DISTRIBUCION DE AGUA PARA CONSUMU HUMANO Y USO DOMESTICO”, el
cual puede ser consultado en el sitio: https://www.asa.gob.sv/marce-legal/;
principalmente debera trasladar el coste por meiro ciibico de agua alusuario fingl
con el mismo valor, es decir, no podrd realizar cobros por el valor del metro clibico
de agua a mayores costos de lo que el pague en diche concepto a la ASA,

Las medidas antes mencionadas tendran una duracién de SEIS meses. Paralo anterior, la
ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, deber4 informar a este Tribunal y
presentar evidencla de su cumplimiento de manera mensval durante la vigencia de las
medidas contados a partir de la notificacién respectiva. |

Recomendar a la Sub-Direccidn Gestién Territorial de la Autoridad Salvadorefia del Agna
que socialice con la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, la LGRH y sus
diferentes lineamientos; brinde el asesoramiento respectivo y establezca las necesidadas
de la misma.

Requiérase al Ministerio de Salud Publica, de acuerdo con las atribuciones del articuln
35 literal “a” de la LGRH, en lo concerniente a los subsectores, para que verifique el
sistema de agua que se distribuyen en el cantdn El Roble, comunidad Villa Ligia, municipio
y departamento de Ahuachapén, para que cumpla con toda la normativa del Reglamento
Técnico Salvadoreiio (RTS) 13.02.01:14 Agua, Agua de consumo humana, Por lo que se le
solicita que se realicen los respectivos andlisis microblolégleos y flsicos quimicos de
Calidad e Inocuidad.

Para tal efecto, conforme lo dispone el Art. 162 LGRH solicftese el auxilio respectivo con
la finalidad de constatar el cumplimiento de la medida preventiva, para lo cual, lfbrese [os

Oficios respectivos.



d) OIGASE y para ese efecto CONFIERASE a la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL
VIA LIGIA, ¢ plaze de QUINCE DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente al de la
notificactén de la presente resolucidn, para que realice Ins alegaclones pertinentes a su
derecho de defensa, presente los docuuenios y justificaciones que estime pertinentes
regpecta de log hechns aguf mencionados, de conformidad con el Art. 153 LGRH y 110
LPA.

a) INFORMESE a la ASQOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, que de
conformidad con el Art. 99 de Ja LA, debe sefialar correo electrdnico y direccion exacta
dentro dela circunseripeldn del domicillo de vsta Institucidn o susregionales, para recibir

notificaciones, so pena de notificar por medio del tablero de aste Tribunal

SE HACE CONSTAR que se adjunta al presente aulo, ef Informe de lnspeccién y Anexos,
Inicialmente relaclonadas. Asl mismo, se hace constar que la presente resolucidn no admite
racurso de conformidad con lo dispuesto en el Art, £04 LPA, por tratarse de una resolucidn de
mero trantte, ffJ

NOTIFIQUESE.

¢ 2 /{-f"“f -
PRONUNCIADD POR LOS MIEMEBROS DEL TRIBUNAL GUE 10 suscﬁglg‘w(' ’)

10



TRIBUNAL SANCIONADOR DE [ AAUHHUI}M) SALVADOQRENA DEL AGUA

REF: MP-{)7-2024

fn el municiple v departamento de Ahuachapdn a oy _AD5 horas y P9 _milnutos del da

22 de febrero ded aifo dos mil velnticiatry, NOTIFIQUE la resolucion de Impasictén de
recdiday preventivas, de las catorce horas ten clrico tifnutosdel dis diecinueve de fehrero et
afto dos mil veinteuato, 4 o ASOCIACION DE DESARROLLC €OMUNAL VIA LIGIA en la
signiente diveccidn: Gantdn el Roble, Comunicad Villa Ligia, manleiplo y departamento de

Abhuachapan.

Segtin lo dispuesto eu ¢l artfoulo 159 de la Ley General de Recursos Hidricos que establece: "Se
prdana ki citacidn dela persona presunka infractoraa fin deque ¢omparezca dentra del término

lies posteriores a manifestar su defensa®.

Segiin lo digpuresta en el artleelo 98 de 1a Lay de Procedimientos Administratives, preguntd por
el supuesty infractor, representante, awtenes Mol se-encaonkrarnn: medando la esguels de

T ot

notifieacién en poder de . ; t,m]__nlfea'l;jszfflm ser
Dtertfirisy ASpeiei i 8 identifichndosa can;
Deat : IHIETE LBntregud original

de la resolucitn aludida, junto 4 sus anexos, haciendo un total de_ 3 __ falios, Bl (L.a)
notiftcade (4) awlgriza se 1{: entreguen la sigufente vesolucidnr al corveo electrdnico:

% T ¥ para constaneia Hrmamns,

-

T ——— i

TNOTIFIEADO S REnr icfﬂ%{:&‘._. »

J
1

Gentro Finsnclero Gigante, Kdificin B, 8 nlvel, Sus Salvadar. Tel 25419808
correa: aotificucioneswibunaistasngobs
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San Salvador, 21 de febrero de 2024
ASA-TSA-30-2024

ASUNTO: Solicitando brinde asesoramiento

Miguel Angel Renderos

Subdirector de Geslién Territorial
ASA-Autoridad Salvadorena del Agua
Presente.

Reciba un cordial saludo. Atentamente y por esle medio, le informo que en el
procedimiento de imposicion de medidas preventivas, clasificadas bajo el
numero MP 07-2024, instruido en contra de la ASOCIACION DE
DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA; en interlocutoria de las catorce horas
con cinco minutos, del dia diecinueve de febrero del afo dos mil veinticuatro,
se ordené: Recomendar la Sub Direccion que usted dirige socialice con la
ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, la Ley General de
Recursos Hidricos y sus diferentes lineamientos; brinde €l asesoramiento
respectivo y establezca las necesidades de la misma.

Para mejor ilustracion de lo solicitado, le remito informe técnico realizado por la
Comisaria del Agua y la resolucién antes mencionada.

Es lo que solicito para los efectos legales pertinentes.

A
AT e ! LT T
[ R i . =
e _\LIC. Emwin Roberto Rodriguez Herrera

f... O ---I.'. 1 Lo L

.J.:...-_...;Presidente del Tribunal Sancionador

Leaihyly Re/z) 202 Y- e
, /0> 4f7) G i

AUTORIDAD SALY<DONE NA DEL AGUA

GOBIEN N DR L SMVADDR
SUE DIRECCION CE
GESTION VERRITCRIAL (OIC)
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65 Avenida Sur, Centro Financiero Giganle, Torre E, Salvador del Mundo, San Salvador.
Teléfono: (503) 2521-9800.

www.asagab.sv.
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ASA-TSA-31-2024

ASUNTO: Solicitando se verifigue sistema deagua

Licenciado Frady Albierto Funes Erazo |

Direccién de Salud Ambiental, Ministerio de Salud

MINSAL - Ministerio de Salud

FPrasante,

Atentémente v por este medio, le solicito d& conformidad a las atribuciones del

artfcuke del articulo 35 it A de fa LGRH, en lo congemiente a los subsectores,
para que verifique el sistama de agua que se distribuye en el cantdn El Roble,

camunidad Villa Ligls, munieipio v departamento de Ahuachapén, para que

curnpla con toda la normativa del Reglamento Téenico Salvacorefo (RTS)
13:02:01:14 Agua, Agua de consumo humano, Asimisme, se le salicita s
realicen los reapectivos analisis microbioldgicos v fisice guimicds. de calidad ea
inocuidad,

Lo anterlor relacionado, &l procedimiente sancionatorv, con referencia MP {7~
2024, seguida en contra de la ASQCIACION DE DESARROLLO COMUNAL
VIA Ll@IA

No ofiito mariifestar, que el resultado de dichia diligencia deberd sér remitido a
la  brevedad  posible, al  coreo  electrénico  institucional,
notificacionas. tribunal@asa.gob.sv.
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& Lic. Erwin Roberto Rodriguer Hetrera
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Notificaciones Fribunal

De: Notificaciones Tribunal

Enviado el lunes, 26 de febrero de 2024 10:74
Para: Fredy Alberte Funes Erazo
Asunto; oficic ASA-TSA-31-2024

Datos adjuntos: ASA-TSA-31-2024,pdf

Buenos dias Lic Funes:

Remile oficio emitido por el Tribunal Sancionador de ASA solicilando verificacitn de sistema de agua de Ja
Asoctacion Comunal de Desarrelto Comunal Via Ligia.

Favor confirmar de recibido

Atte.
vt | SECRETARIA DENOTIFICACIONES
. % s TRIBUNAL SANCIONADOR
% . Tetefano:2521.9068
: | 4 ¥k Corrao nellfisistons bt @ agetisy
ATVHERIS S NABO RS TIEL At (HOBERNO [2F Auntardad Salvadorgiia det Iy
A ET SAIVATCOR Calle La Igtﬁmma " 31‘3, Cclﬁ'ftw's.:m Beanile, San Sabvador, B Salvagdor, A,




Notificaciones Tribunal

De: Adesco Villa Ligia <adescovillaligia@gmail.com>
Enviado el: sabado, 24 de febrero de 2024 16:46

Para: Netificaciones Tribunal

Asunto; Repuesta a demanda

Solicitarle agendar reunion con ADESCOVIL la fecha miércoles 6 de marzo 2024 en horario matutino. referente ala
sitacion por demanda impuesta de usuarios .

A%;&Jﬂ}

Tt IBUNGL SANTIDNADOR

RECIBIGO |
Haora _6' (jC'J




REF. MP-Q7-2024
TRIBUNAL SANCIONADOR. DE LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA: San
Salvador, a las nyjeve horas con guince mimitos del din veintiséis de febrero del afio dos mil
veintenatro,

L. Por recibido el correo electrénico, el dfa veinticuatro de febrero del presente afio, remitido
por I ASOCIACION DE DESARROLLO) COMUNAL VILLA LIGIA, que puede abreviarse
ADESCOVIL, medisnte €l cual solicita a este T'iibunal “,, . agendar reunidn con ADESCOVIT. Ia fecha
mibreoles 6 de marzo 2024 en homrio matutino referente 2 la sftuacién por demanda impuesta de
usuarios”,

Respecto a la forma en cdmo se ha realizado la peticidn a este Tribunal es necesario aclarar
que las formalidades que se impongan en el procedimiento administrativo deben ser modetadas,
procurando salvar la juridicidad. Lo anterior, estd intimamente vinculado al principio de informalidad
del proceso administrativo, el cual, si bien estd reglado para la Administracién Pablica, carece de
fornvalidades rigidas para el particular como una manifestacidn del Principio In dubio pro actione, Con
basc a lo anterior es procedente admitir el correo electrdnico recibido, se procederd a analizar ¢l
contenido del mismo v resolverla conforme a las potestades juridicamente conferidas a esta Aatoridad.

I, Con relacibdn a la peticién efectuada a efecto de concertar una reunibn ¢on oste Tribunal
pot la sittacibn por demanda impuesta de usuarios para tratax aspectos relacionados al case, es preciso
destacar que conforme al articulo 86 de la Constitucién (en adelante Cn.), “Los finncionarios del
gobierno san delegados del pueblo y no tienen mis facultades que las gue expresamente les da la ley”.
Adenyds, la Sala de Jo Contenciose Administrativo {en adelante SCA), ep la sentoncia dictada en el
proceso referencia 251-2010, ha expuesto que en virtud a tal obedigncia irrestricta que constrifie 4 la
Administracién PGblica, £sta (nicamente puede actuar cuando I norma le habilite, ya que toda
accién administrativa se presenta como ui poder atribuido previamente por la ley, y por ella delimitado
y constuido {sentencia de las ocho horas cincuenta y nueye minutos del diecinueve de junio de dos
mil catorce, proceso. contencioso administrative 51-2010),

Conforme a lo antetior, es posible concluir que la misma awtoridad debe de cerclorarse que le
aplicacién de su actividad estd siendo gjercida dentro de los limites que la mizma ley prevé,

En ese sentido debe de considerarse que conforme a lo establecido en el inciso artienlo 161 de
la Ley General de Recursos Hidricos, estc Tribumal solo pucde conceder audiencia oral dnicamense
¢iando se esté tramitando un procedimiento sancionatorio vy se encuentre cn la fasc do apertura a
prueba,

Bn el presente caso, este Tribunal se encuentra desareollando un procedimiento de imposicidn
de medidas precantorias, con la finalidad de garantizar el acceso al agua de los habitantes del cantén El

Roble, comunidact Villa Ligia, municipio y departamento de Ahuachapin, razén por la cual no es



positile aceprar lasolicitud de audicaeia oral waltzads por ls ASOQCIACION DE DESARROLLD
COMUNAL VILLA LIGIA. '

Mo obstante, 1o aneiior, e vilido aclaar gue, pa el correcto gjerciciv del dereche de

adiencia, o administrado debe de complie can los formalidades procesales ssenciales, en ése sentido la

T TRICTI ASOETILIONT G Ci R SO ieteivitey A est® Tilhial por inedie dé tseritos —~

JE. Por wnfo, con hase a loy mzonamientos expuestos v a los Ar, 1, 1014 ¢ 110 de a

Constitucidn de la Repiblida; 132,153,154 y 139, de¢ la Ley General de Resusos Hidiicos; ese
Tribunal RESURLVE:

aj

[)

c)

d

PRONUNCIATXO POR LOS MIEMBR.OS DFLL '['“RIHUNA{[EQ(H‘?E LO _SU#JR[HEN

Incorporar Lo impresidn de! corren clectronico relacionado en el prefmbilo de e
resolucian,

Declarese inadmisible ja saliciiud realizada por b ASQCIACTON DIF DESARROLLG
COMUNAL VILLA LIGIA paa gue esie Tribunal les congeda uma sidienciz oral.
CONTHNUEN las medidas prevencivas ifipuestas en inerlocucoria de foha diednueve
de febrero del afic dos mil veinticustre, por el plazo de SEIS MESES, conides 4 pattir el
dia velntidds de febrerg del oo dos mil veinticaatro,

A la ASOCIACION N DESARROLLO COMLINAL VILLA LIGIA, campl de
mediate con lTos LINBAMIENTOS DE TRANSPAILENGIA BN BL CANON POR
LJSO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO, EN BENEFICIQ DEL
SWARIO FINAL DB LAS OPERADORAS 1T SISTEMA DE DISTRIBUCION DE
AGUA PARA CONSUMO HUMAND ¥ USO DOMESTICO®, el cudl puede st

el plizo de QUINGE DIAS HABILES dontados a patidr del dia veintiteds de febreo del

Ao -dos mil velnticuatro para que reaticn ls alegaciones peinentes 3 su derecho de deteersa,

presente los documentos v justificacionss gue estime pertinentes, de c;aufur-tni-dat}'T;}D el
Art 153 LORIT y 116 LPA ’ f o
NCTIEQUESE.

i,

P




Notificacionas Tribunal

Re: MNatificaciones Tribunal

Esviado el; junes, 26 tle febrero e 2024 11.52
Para: ‘adescovillaliglh@ymail com’
Asunto: NOTIFICACION MP 07-2024
Datos adjuntos: mpd7.ndf

ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA.
Atentamente y por este medio remito resolucion de las mueve hovas con quinee minutos del dia ventisdis de
febrero del anio dos mil veinticuatro, declatanclo inadmisible [a sclicitud realizada en cuando a conceder una

atdiencia oral. P

Confitmar de récibido.

Atte,

K e
)

w Lr.. | SECKETARIA DENOTIFICACIONES

g”@ . @.“ \ TRIBUMAL SANCIOHADOR
5 ks pii Tebéfing: 25219658 -
: 1 P Coraaina o rionns byl usa se
ALNAAIPALY iy PAOTRERA B3Il ACuE QUB“HLN{_) DE Autorddnd Salvadorady ol Ageey .
FLBAIVARR Calle La Refoona B 219, Colenia San Buenita, Sae Salvadsr, Bl Salvatos, TA,
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Notificaciones Tribunal
" Y

R
De;
Enviade ek martes; 5 de marzo de 2024 0902
Para; Wotifieaciones Tribunal
CC{ .= - S e R T T N T )
Asunto: o Wficio No. 20&{1_95?_@ DISAM 41& Comumdacl Yilla ngm, Mumaplo y Jepartamento de
' ~ Ahuzchapén
Datos adjuntas; OFCIO No. 2024--9510-DISAM-413.pdlf

Lie. Emwdn Roberto Rodrigusz Marora,

Prasidents dat Tribunal Saricionador,

Autoridad Salvedoreia det Agua.

Reciba un cordial saluda de parte dela Qiredoidn de Salid Ambiantal.

Poreste medioremito en adjiunto Ofizlo No, 2024-9510-DISAM-418, correspondieitie al glsterna de agua que se distithuys en f
Gantdn B Raoble, cormmidad vilta Ligla, munieipio y departamente da Ahuachapdn.

&in otro particulsr

Atty,

@1




MINISTERIC
Ca DRESALUD

COBERNO DE
EL SALVADOR.

QFICIO 1V* 2024- QSIO—DISAM -413.
FECHA: 4 de marzg, da: 2024,

Lic. Brwin Roberto Rodriguez Herrera,
Presidente del Tribunal Sancionador

Autoridad Salvadorefia del Agua. ASA,
Presente,

Reeciba un cordial saludo de parte de la Direccidn de Salud Ambiental y a la vez, deseo d=
duileny en today suy actividades. e

En esta oportunidad, me dirfio a usted en referencii 2 notza No. ASA-TSA-31.8024, o
remltido a esia Direccién de Selud Ambicntal, referente a plsterma de agua que se :.hsfn?buyél :
en Cantdén El Roble, comunidad Villa Ligia, mumcipp y;depamumno de ﬁl‘l’@[-p.u]’mpén:"
para que cumpla con toda la normativa del Reglamenty Técnico bal‘va:k)rene (Rl 53) B
13:02:01:14 Agua, Agua de Consumo Humano. Asi mismo se solicita s‘;;f ‘
respectivos andlisis microbiolégicos y fisico quimicos de calidad ¢ inocuidad,

En wvirtud de lo anterior, los principales hallazgos son;

i’

desinfectante y no de su mduo , :

Pozo 1o cuenta con ganal de desviacion de aguas superficiales,

Tanques de almacenamiento de agua con fugas.

Se ha realizado un andlisis microbiolégico por parte del’adininistrador, el cual se
encuentra dentro de norma, sin embargo, 1o se cumple con frecuencia establecida.

Se ha realizado anilisis fikicoquimico y de plaguicidss los cuales se encqentmn
vigentes y dentro de notma, SRk

Alemeda Rbosevell, Ediidio Labyratorio Genlral Dr, Max Blogh, Frgnts 8 Pargue Cuscalldri 31 Selvedor, El Salvador
Direccldn de Salud Amblantzl taléfons: 22051624 » 25948554
frady funes@saluc,cob.sv




I Pecomendacionss y seguimionto.

Para cada uno de estas l]ﬂUaZgns se it ona recomendacitn detallada en el Aecta de
luspeccidn Sanitaria a Hstableclimicntos vy Viviendas élaborada ca fecha 2¢ de febiero de

2024, Taetal sE e, 8¢ olongl iin plazo deé digz dids Hibiles para su cumplimignie, &

cual vence ¢l dfa 14 de marzo de 2024,

I.  DMuestreo
El envio de muestras paa andlisis microbislégico v fisicoquimica por parte de MINSAL
(I'TSA), se realizari el dis 07 de marss de 2024, '

Arentamente,
Lic. Freuy . 3
Diyector 8 Salud Ambiental,
Ministerio\de Salud,
FAFE

Llarérda Roosavell, Rdifclo Enberaturic Gentral Dr. Max Bloch, Frents 21 Paigua Custatldn Sar Salvadar, E1 Salvadar
Diracoidn de Salud Amblental taléfaria: 22051814 - 25044564
Tredy funes@rgalicgolisy

)



TR

cghde’s | ALTTONLIDAD
PR | CrvAnRERA CIC-200-2024

PrE L ALGLIA

LI

COMPROBANTE DE INGRESO DE CORRESPONDENCIA

Institucion: MINSAL - Ministerio de Salud
D TREDY ALBERTO FUNLS ERALZO
Para: Erwin Roberto Rochiguez Herera
Fecha de ingraio mircoles A demorzo de 2024

REFEREMCIA NOTA ASA [SA-31.2004, DURANTE LA INSFECCION SE EVALUO EL SISTEMA DE AGUA CON

Asunlo:
FORMATO PARA INSPFCCION SANITARIA DE TANQUES DE ALMACEMAMIENTO, SE ANEXA INFORME DE
INSPECCION A SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA VIA LIGIA.
Dirigir o
1 rresidencia n Sub Direcclan Planificacion y Cooperacion
E Avditerda intemna 0 subDireccion de Geslion Teritorial
] Direccion legal 1  registrio Nacional de los Recursos Hidricos
[ oieccién Ejocutiva u Unidad Amblenial
] Dieccion de Comunicaciones 1 unidad de Genero
] Diteccion de Invesfigacién. Innovacion ¥ ] oireccion de Administracidn
Fecnologia
1 Dieccion Técnica [0 unidad de Compras Publicas
[0 sub pireccidn de Planificacion Hidrica ] unidad de Gestion Documental y Archive
n Sub Direccion de Aulorizaciones, Asignociones y n Unidad de Talento Humano
Permisos
n $ub Direccidn de Programas y Proyectos n Uniderd de Logistica
1 Doireccién Financiera inshitucionat Unidad de Acceso a la informacidn Publica
[0 comisaria del agua fribunal Sencienador
n Guobinete Técnico de Prasidencia unla Directiva
[0 comite de gestion de cursos de agua ] Asesores de Pesidencia
Internacional
] subDireccidn de Canones [0  Asesora de Dhecceion Ejecutive
nstuccion |
e al
e O o g iy e e e cmsamue .
Obsarvaciones: "
L
LilY '] i-& - ‘
- £l AGUA

ASA

TR!BUN’?L SANCIONADOR
ECIBID
F"‘Ck"l M T_&Bl-'ﬁr‘wn 9 “’\3 x

Nambre



MINISTERIC
K & DE SALUD

CIOBIERNGY T
EL BALVALDOQR

FECHA: 4 de marzgitle 2094,

e

Li¢, Brwin Robetto Rodrigner Herrera.

Presidente del Tribunal Sancionador
Autoridad Salvadoreiia del Agua, ASA,
PPresente,

Reeciba un cordial saludo de parte de la Direccidn de Salud. Ambiental y a ]a vez, desco de i

éxitos ett todas sus actividades.

Hn esta opottunidad, me dirjjo a usted en referencia 4 nota No. ASA- T%Aﬂ‘lu?[‘i@ ,-.s-;'l"
remitido a esta Direction de Salud Ambiental, veferente ﬁ -

en Canton El Roble, comunidad Villa Ligia, muniéif}bi
para gue cumpla con toda In normativa del Roeglagit
13:02:01:14 Aguas, Ague de Consumo Humano, Asi nusmo s¢ solicita sé
respectivos anglisls microbiolégicos y fisico quimicor de calidad « tnocuidad, i

En virtud de lo anterior, los principales hallazgos son:

LDurante la inspeccion se evalud el Sistema de agua con Fblmalo para Juspec,uorl ﬁﬁ B;ari Ji

.
‘?a_,.

istonna de © 3giis, qusis d.usErﬂ)u

40
4

Stito I Sonico Smmdonep

!

F |
Fucnses de Agua vy Fortnato de Inspeccidn Samtamas"de Temques de Ahm?gseh ‘jé to
encontrando los signientes hallazgos: "33“[%[ - i ié 4 " N
pf Bl e
1. 8e realizh proeba de eloro residual, verificado que agug se cnctentea clorada denth S
de norma, sin’ embargo, sélo se cuenta con registros de control de oonsuﬂ*i " % } : Y
desinfectante y no de su residuo. {ha %,
LA
2. Pozo no cuenta con canal de desviacion de aguas superficiales, W '
' Fi 1 ;
i,
3. Tangues de alimacenamionto de agua con fugas. :
4. Sc¢ ha realizado un analisis microbiolégico por parte del*adininistrador, el cual se
encuentra dentro de nom, sin embargo, 0o se cumple con frectencis establecich.
8. Se ha realizado analisis fisicoquiniico y de pla‘g,mcmas los cuales se um}:g&ntran

vigentes v dentio de norma.

e

e -

Alameda Roogevelt, Edligla Laboratario Ceniral D, Max Bloch, Fyenta @ Pargue CGliscatin San Salvader, Ef Sa vador
blrecoldn da Salud Amblental leldfong: 22051614 - P504#564 ;
Mracy.flnes@salid.gab sv



L. Recomendaciones y seguimiento.

Para cada uno de estos hallazgos s cmitd una recomendacion detallada en ol Acta de
Inspecaion Sanitaria a Establecimientos y Viviendas claborada en techa 29 de febrero de
2024, la cual se anexa. Se otorghd un plizo de diez dias hibiles para su cumplimento, ¢l
cual vence el dia 14 de marzo de 2024,
1. Muestreo

El envio de muestras para nilisas microbiologico v fsicoquimico por parte de MINSAL

(I'TSA), se realizard el dia 07 de marzo de 2024,

Atcntamente,

v
CCION DE .

Sa b L=
AMELENTAL
2 o
v \,\QQ“.‘“‘"&
Lic. Fredy Al JFum:s Erazo.

Directorde Salud Ambiental.
Ministerio\de Salud.

S a cid-C
AUTONINAD SALVADORERA DEL AGUA

RECIBIDO

i fia {"’t‘("j/z"{ W0l "’J{;J !

Alameda Roosevell Edificio Laberaterio Central Dr Max Blech, Frante a Pamque Cuscatlan San Salvador Bl Savado
Direciion de Salud Amtnental tedlono. 22051614 - 25940564
frady funesicalud gob, qv
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CICEFEIUNCY 1013
B SAIVALOR,

Fecha: 04 de marzo de 2024

Informe de inspeccidn a Sistema de abastecimiento de agua “Via Ligia”.
Fecha de Inspeccion; 29/02/2024

I. Participantes:

" - Técnico Fowin Envigue Rivas Inspector Local Salud Ambiental de Ahuachapan, Ingenieros

Fernando Naves y Wiibert Rodriguez Técnicos de DISAM.

ll. Objetivo: Realizar inspeccién para verificar las condiciones higiénicas sanitarias en
atencion a requerimiento de Autoridad Salvadorefta de Agua ASA.

Il. Generalidades:

Ubicacion del Sistema; Caserio Via Ligia cantéon El Roble, departamento de Ahuachapan.
Abastece Unicamente el mismo casario.

Administrador del Sistema: A.D.E.8.C.0.V.|.L.
Responsable: Concepeion Orlando Borja,

IV. Resultado de la inspeccian:

Durante la inspeccién se avalud el Sisterna de agua con Formato para Inspeccion Sanitaria
de Fuentes de Agua y Formato de Inspeccién Sanitaria de Tanques de Almacenamiento
encontrando los sigulentes hallazgos:

1. Se realizé prueba de cloro residual, verificado que agua se encuenira clorada dentro
de norma, sin embargo, sdlo se cuenta con registros de control de consumo del
desinfectante y no de su residuo.

2, Pozo no cuenta con canal de desviacién de aguas superficiales,

3. Tanques de almacenamiento de agua con fugas.

Alnmeda ftoapevelt, Fdilleio Laboratorie Central Iy Max Blach, Frente a Pargue Cngenltin San Salvador
Direcetén de Salud Ambiontsl, Tel, 2948844,
disam.salyd.gob,.sy

1/2



V.
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MINISTERIO
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Bl SARRAL DM

Se ha realizado un andlisis microbioldgico por parte del administrador, el cual se
encuentra deniso de norma, sin embargo, no se cumple con frecuencia establecida.

Se ha realizado andlisis fisicoquimico y de plaguicidas loa cuales se encuantran
vigentes y dentro de norme.

Recomendaciones y seguimiento.

Para cada uno de estos hallazgos se emitid una recomendacion detallada en el Acta de
inspeccidn Sanitaria a Establecimientos y Viviendas slaborada en fecha 29 de febreto

de

el cual vence el dia 14 de marzo de 2024.

V.

2024, la cual se anexa. Se otorgd un plazo de diez dias habiles para su cumplimiento,

£

Muesireo

Ei envio de muestras para analisis microbioldgice y fisicoquimico por parte de MINSAL

(ITSA)

Vil

TAFE/WR

, sa realizara et dia 07 de marzo de 2024.

Fotografias

Alimedn Rusgeyvelt, Ediftelo Laboyatorio Comral U Max Bloel, Frents o Farque Cuscathisy Sim Selvador
Piraceldn dedalud Ambloital, Tel, 25943563
dizwsalud.gobmy

Z/2



REF, MP-07-2024

TRIBUNAL SANCIONADOR DE LA AUTORIDAD SALVADORENA DEL AGUA: San

Salvadot, a las catorce horas con treinta mimitos del dia ocho de nrarzo del afio dos mil veintlenatro.

Téngase pot reoibido, cl oficio nimero 2024-9510-DISAM-413, de fecha 4 de marzo del afio en curso,
suscrito por el Licenciado Fredy Alberto Funes Erazo, Director de Salud Ambicutal, del Ministerio de Salud,
ol cual se encucntra relacionado al procedimicnto de imposicién de medidas preventivas, instruido contra la
ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, quc puede abreviasse ADESCOVIL,
para informar sobre los hallazgos cncontrados on ol sistema de agua que so distribuye en Cantén EL Roble,
Comunidad Via Ligla, del municipio y departamento de Ahuachapfin; mediante el cual, con base al informe
téenico realizado por dicha Direccidn, emite en sintesis las sigidentes medidas y recomendaciones:
1. Se realizd prucha de cloro tesidual, verificando que el agua se encuentra clorada dentro de notma,
sin embargo, solo se cuenla con registras de control de consamo del clasinfcctaa‘lte y 10 de su residuo,
2. Pozo no cucnta con canal de desviacién de aguas superficiales.
3, Tanques de almacenamionto de agna con fagas,
4. Se ha realizado un andlisis microbiolégico por parte del adiministrador, ¢l cual se enicuentra dentro
de norma, sin smbargo, no sc cumple con fecuencia establecida,
5. Se ha realizade anflisis fisicoquimico y de plaguicidas los cuales se encucntran, vigentes y dentro de
la norma,
Ea cuanto al Informe técnico, presentado por el Dircctor de Salud Ambiental, del Ministerio do Salud,
destaca que el dia siete de mazo recibitdn los resultados del muestro microbioldgico y fisicoquimico; asi
mismo, que el dla catorce del mismo mes y afio, voncerd el término defado a la Asoclacién para dar
cumplimiento a las recomendaciones por ellos establecidas en el Acta de ingpeccidn del dia veintinueve de
febrero del prosente afto, las cuales serdn requerldas por este Triburial pasado la fecha.
Bs preciso gaclavur que desde que fuera notificada en legal la imposicién de medidas preventivas, en la
interlocutoria de las catorce horas con cinco minutos del dia diecitnigve de febrero del presente afio, los
miembros de la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, han omitido ejercer su
derecho de defensa con las formalidades procesales esenciales,
En mzbn, de ello, y teniendo en cuenta la poticién declarada inadmisible por este T'ribunal, cs preciso relterar
lo sofizlado por 12 Sala de lo Cottencioso Administrativo en su Sentencia 122-2005 del 10 de octubre del
dos mil cinco, lo siguiente: “En ¢l gjorcicio del derecho de peticidn, toda peticlon debe formulatse por
escrito y de manera decorasa, pues lo que se busca cs que ésta esté formulada en forma congruenic y se ditija

en forma respetuosa a las autoridades pertinentes.”



Por titito, se les prevendid a los mientbros de s Asoriacion ADESCOVIL, que, esando proximo a cumplirse
con la fecha de remisidn del priner inforine sobre el cumplimicto de las wmedidas preventivas, establecidas
Paca un plazo de sels nreses, 1o realicen con las formalidades requericas.

Par lo anteriormente expuesto, y de conformidad a los Arts. 1, 11, 14 y 110 de kv Coustitucidn de
Reptblicy, 152, 153, 154 v 1588 de Ia ey General de Recursos Hlidricos, este Tribunal RESUELVE:

b, ACUSESE de recibido e inco rpdrese la documentacién deserita en el predmbulo de esta resolucion.

2. PRIEVIENESE a la ASOCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA, remitir el
Inforine de cumplimiento de medichs preventivas el dia veintidds de marzo del presente aito, con
lus formalidades procesales esenviales,

3. CONTINUEN ks medidas preveativas impuesta a la ASOCIACION DE DESARROLLO
COMUNAL VIA LIGIA, en inteclocutoria de fecha diecinueve de febiero dol afio dos mil
veinticuatro, por el plaze de seis meses, coritados luego de haber sido notficada en legal fornia el dia
yeintidds de Ebreve del aiie dos mil veinticuatro,

4. REMITASE oficio después del catorce de marzo del presente afio, al IDirector de Salud Ambiental
del Ministerio de Saud, licenciado Fredy Alberto Funes Frazo, pava que informe los ballazgos
encomrados luego de vencerse ¢l plazod para gue atendiera las recomendaciones por ellos sefaladas,
én el Acta de Ingpeceidn Sanitria a Bstablecimientos 'y Vivicudas, del diz veintinueve de febrero del
presente alio. '

8. Se bace constar gue la presente resolucion no admite recwrso de conforimidad con lo dispuesto en el
Art. 104 LEA, por tratarse de una resolucion de mero trdmite, o4

NOTIFIQUESE. ,

- / p

PRONUNCIADO POR LOS MIEMBROS DEL TRIBUNAL GUE LO SUSCRIBEN

A

.

———




Notificaciones Trilsunal
m

De; Notificaciones Tribunal

Enviado el: martas, 12 ela marzo de 2024 1605

Para: Adasca Vila Ligia

Asunto: NOTIFICACION MP 07-2024

Datosadjuntos; _ Escaneo ASA 20240312 163911pdfl . . .. ...

ASQCIACION DE DESARROLLO COMUNAL VIA LIGIA (ADESCOVIL)

Atentamente y por este medio se remite resolucién de las catorcs horas con treinta minutos del dfa ocho de
mazzo del aio dos mil veinticuatro, previniendo a la asociacion mencionada remita el informe de
cumplimiente de medidas preventivas impuestas.

" Confirmar de recibido,

Alte,
REE SECRETARIA DE NOTIFICACIONES

£l

* 4 * TRIBUNAL SANCIQNADOR

"y " Teléfono: 252h9045 _
Y : 3 o ow S guficnestrbuncl@0sageby
AllTﬁF.IDAOSJ\LOM‘MnM.l_AGUA Gﬂ'}i!i’ﬁl?}}f{.‘)mﬁ Aurterid alvadorada del Agua
Rl SATRATICNY Calls [..r:lﬁ"f?a vy A .7.5, Coio%lra San Baaito, San Salvador, EI Salvacder, C.é,





