
ACTA NÚMERO SIETE. Sesión Ordinaria de Junta Directiva de la Autoridad Salvadoreña del 

Agua (ASA}, en las instalaciones de la ASA, ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre E, Nivel 

8, sobre 65 Avenida Sur y Pasaje 1, San Salvador; a las catorce horas del día ocho ele abril del dos 

mil veinticuatro; siendo éstos el lugar, día y hora señalados para la celebración de la misma, 

convocada y presidida por el Presidente de la Autoridad Salvadoreña del Agua, Ingeniero Jorge 

Antonio Castaneda Cerón, con la asistencia ele los Directores Propietarios y Suplentes de la Junta 

Directiva en representación del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN), 

Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG), Ministerio de Economía (MINEC), Ministerio de 

Turismo (MITUR), Ministerio de Vivienda (MIVI), Ministerio de Obras Públicas y de Transporte 

(MOPT), Ministerio de Gobernación (M IGOB) y Universidad de El Salvador (UES). 

PUNTO UNO. COMPROBACIÓN DE QUÓRU M. 
El Presidente, ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, habiendo verificado y establecido el 

quómm necesario, procede a dar inicio a la sesión, contando con la participación de: 

1. Jorge Antonio Castaneda Cerón, Presidente de la Autoridad Salvadoreña del Agua. 

2. Rodrigo Silverio Henríquez Moreno, Director Suplente en representación del Ministerio de 

Medio An1biente y Recursos Naturales. 

3. José E lías Escobar Ávalos, Director Propietario en representación del Ministerio de 

Agricultura y Ganadeda. 

4. Rubén Alejandro Estupinián Mendoza, Director Propietario en representación del Ministerio 

de Economía. 

5. Milton Douglas Cortez, Director Suplente en representación del Ministerio de Turismo. 

6. Victoria Guadalupe Sánchez Ramírez, Di.rectora Propietaria, en representación del Ministerio 

de Vivienda. 

7. Edgar Elíseo /\Jvarenga Funes, Director Propietario en representación del Ministerio de Obras 

Públicas y de Transporte. 

8. Vera Ludmila Castro de Mena, Directora Propietaria en Representación del Ministerio de 

Gobernación. 

9. Evelyn Beatriz Farfán Mata, Directora Propietaria en representación de la Universidad de El 

Salvador. 

1 O. Ethel Elizabeth Cabrera de Valdez, en su carácter de secretaria de la presente sesión de Junta 

Directiva. 

PUNTO DOS. APRO BACIÓN DE AGENDA. 
La licenciada Ethcl Elizabcth Cabrera de Valdez, en su calidad de secretaria de esta sesión de Junta 

Directiva procede a la lectura de la agenda propuesta, quedando aprobada por unanimidad de la 

siguiente manera: 

I. Comprobación de Quórum. 

II. Aprobación de agenda. 

111. Aprobación de la habilitación de inicio del proceso y del Documento de Solicitud de Oferta 

de la Licitación Competitiva de Bienes número LC-ASA-03/2024 denominada 

Documento en versión pública, de conformidad a los Art. 24 letra c) y 30 de la Ley de Acceso a la Información Pública, se han eliminado firmas.



"ADQUíSlCIÓN E INSTALACIÓN DE EQUIPO fNFORMÁTICO PARA LA 

AUTORJ DAD SALVADOREÑA DEL AGUA". 

IV. Aprobación de la habililación de inicio del proceso y del Documenlo de Solicitud de Oferta 

de la licitació11 Competitiva de Servicios 11w11ero LC-ASA-0./1202./ de110111i11ada 

"CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING !'ARA SERVICIOS PROFESIONALES !'ARA 

LAS DJFERENTES fÍREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA". 

V. Presentación de infonne mensual de procesos de contratación dispuestos en la Ley de 

Compras Públicas, mes de marzo de 2024. 

Vl. Arrendamiento de inmueble para expansión de oficinas de la ASA, ubicado en el nivel 9, 

Torre "E", Centro Financiero Gigante. 

VTI. Dictamen Técnico para la Aulo1ización de Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos 

solicitada por la Sociedad LOS TEQUES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL 

VARIABLE, en los trámites con referencia RNRH-AUT-04-23-0030 y RNRI I-J\UT-04-

23-0032. 

VUI. Dictamen Técnico para la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos 

solicitada por la Sociedad LOS TEQUES, SOCIEDAD ANONLMA DE CAPITAL 

VARIABLE, en el trámite con referencia RNRI í-AUT-04-23-003 l. 

IX. Presentación de informe que contiene la recomendación técnico legal relacionada al 

Recurso de Reconsideración interpuesto por el Apoderado de la Sociedad Desarrolladora 

Madreselva, Sociedad Anónima de Capital Variable. 

PUNTO TRES. APROBAC IÓN DE LA HABILITACIÓN DE INICIO DEL PROCESO Y 
DEL DOCUMENTO DE SOLICITUD DE OFERTA DE LA LICITACION COMPETITIVA 
DE BIENES UMERO LC-ASA-03/2024 DENOMINADA "ADQUISICIÓN E 
INSTALACIÓN DE EQUIPO lNFORMÁTICO PARA LA AUTORIDAD SALVADOREÑA 
DEL AGUA". 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, expone a los miembros de la Junta Directiva que a fin 

de contar con la infraestructura tecnológica adecuada y necesaria para el desarrollo de las labores 

diaiias de todos los colaboradores de la ASA, se requiere la adquisición e instalación de equipo 

informático para las oficinas administrativas de la institución, por lo que con base a lo dispuesto en 

los artículos 10, 12, 13 y 18 numeral 15 de la Ley General de Recursos Ilídricos, artículos I 8, 29 

literal "e)", 39, 80 y 82 de Ley de Compras Públicas y Lineamiento con Código LIN-2024-0 l , 

denominado "Lineamiento para el método de Contratación de Licitación Competitiva" emitido por 

el Director Ejecutivo de la Dirección Nacional de Compras Públicas, con fecha cinco de febrero de 

dos mil veinticuatro, en el cual se expresa que la Unidad de Compras Públicas habiendo recibido de 

la Unidad Técnica o Unidad Solicitante, la correspondiente solicitud de oferta, tramitará la 

resolución de habilitación del inicio del proceso de Licitación Competitiva por parle del Titular de 

la institución, que para el caso de la ASA es la Junta Directiva, conforme se ha establecido en la 

Ley de Compras Públicas y su respectivo Lineamiento; se ha recibido para someter a consideración 

de esta Junta Directiva, de parte de la Unidad de Compras Públicas el Documento de Solicitud de 

Oferta para la licitación Competitiva de Bienes 111Í111ero LC-ASA-03/202./ denominada 

'"ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE EQUIPO INFORMiTICO PARA LA AUTOIUDAD 

SALVADOREÑA DEL AGUA" la cual consta en el Anexo I de la presente acta, por lo que procede 

a darle la palabra a la licenciada Flora Argentina Villatoro de Flores, Jefa de la Unidad de Compras 

Públicas a efecto de explicar la forma de evaluación establecida en dicho documento. 



En virtud de lo expuesto, se solicita a esta Junta Directiva aprobar el Documento de Solicitud de 

Oferta para la Licitación Competitiva de Bienes Nº LC-ASA-03/2024 denominada "Adquisición e 
instalación de equipo infonnático para la Autoridad Salvadoreña del Agua" confom1c a lo dispuesto 

en el Anexo I de la presente acta, a efecto de realizar las gestiones para el inicio del proceso de 

adquisición o contratación correspondiente. 

La Junta Directiva, sobre la base de las consideraciones anteriores y de conformidad a los artículos 
17, 18, 39, 80 y 82 de la Ley de Compras Públicas y Lineamiento con Código LIN-2024-01 , 

denominado " Lineamiento para el método de Contratación de Licitación Competitiva" emitido por 
el Director Ejecutivo de la Dirección Nacional de Compras Públicas, con fecha cinco de febrero de 

dos mil veinticuatro, por unanimidad ACUERDA: a) Aprobar la habilitación del inicio del proceso 
y el Documento de Solicitud de Oferta para la Licitación Competitiva de Bienes número LC-ASA-

03/2024 denominada "Adquisición e instalación de equipo informático para la Autoridad 

Salvadoreña del Agua", conforme al Anexo I ele la presente acta; b) Autorizar y delegar al 
ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón para emitir los actos y/o instrwnentos siguientes: 1. El 

nombramiento de las personas que conformarán el Panel de Evaluación de Ofertas para el presente 

proceso de adquisición; 2. Las adendas o modificaciones que sea necesario realizar al documento de 
Solicitud de Oferta del proceso de contratación antes referido; y 3. Las prórrogas, modificaciones y 
demás actos y/o documentos que fueran necesarios en el marco de la ejecución del contrato que se 

finne como producto del presente proceso de adquisición, confo1me a la Ley de Compras Públicas; 
e) Que se aut01ice a la Directora Financiera lnstitucional, señora Carla Patricia Cañas Celarie, a 

efecto de que realice las gestiones correspondientes para garantizar la disponibilidad de fondos 
provenientes del Fondo General de la Nación, por el monto de DOSCIENTOS SESENTA MIL 
QUINTENTOS CINCUENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA 

(US$260,550.00) que deberá incluir rv A y de esa manera asumir los compromisos que se adquieran 
en el proceso de Licitación Competitiva indicado; y d) Instruir a la Licenciada Flora Argentina 

Villatoro de Flores, Jefa de la Unidad de Compras Públicas (UCP), para continuar con el proceso de 
Licitación Competitiva de Bienes número LC-ASA-03/2024 antes relacionado, de acuerdo con lo 

establecido en la Ley de Compras Públicas. Certifíquese y comuníquese. 

PUNTO CUATRO. APROBACIÓN DE LA HABILITACIÓN DE INICIO DEL PROCESO 
Y SOLICITUD DE OFERTA DE LA LICITACIÓN COMPETITIVA DE SERVICIOS 
NUMERO LC-ASA-04/2024, DENOMTNADA "CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING 
PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS 
ORGANlZATIV AS DE LA ASA" 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, expone a los miembros de la Junta Directiva que tal 

como es de su conocimiento, la ASA para el cumplimiento de sus funciones y atribuciones, posee 
una estructura organizativa dividida en Direcciones, Subdirecciones, Unidades, entre otras, las 

cuales precisan de apoyo técnico para ejecutar las actividades atinentes a cada una ellas; por lo cual, 
a fin de contar con el recurso humano necesario para tal efecto, la ASA requiere la contratación de 

servicios profesionales a través de outsourcing para colaborar en la realización de las actividades de 
las diferentes unidades organizativas, y así cumplir con los objetivos estratégicos de la institución. 

En tal sentido, con base a lo dispuesto en los artículos I O, 12, 13 y 18 numeral 23 de la Ley General 
de Recursos Hídricos, artículos 18, 29 literal e), 39, 80 y 82 de Ley de Compras Públicas y 



Lineamiento con Código LIN-2024-01, denominado "Lineamiento para el método de Contratación 
de Licitación Competitiva" emitido por el Director Ejecutivo de la Dirección Nacional de Compras 

Públicas, con fecha cinco de febrero de dos mil veinticuatro, en el cual se expresa que la Unidad de 
Compras Públicas (UCP) solicitará la aprobación del Documento de Solicitud de Ofertas a la 

máxima autoridad de la institución, que para el caso de la ASA es la Junta Directiva, conforme se 
ha establecido en la Ley de Compras Públicas, se ha recibido de parte de la Unidad de Compras 

Públicas, para someter a consideración de esta Junta Directiva, el Documento de Solicitud de Oferta 
para la licitación Competitiva de Servicios númeru LC-ASA-041202./ denominada 
"CON1RATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS 

DIFERENTES AREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA ", la cual consta en el Anexo 2 de la presente 
acta, por lo que procede a darle la palabra a la licenciada Flora Argentina Villatoro de Flores, Jefe 

de la Unidad de Compras Públicas, a fin de explicar la forma de evaluación establecida en dicho 
documento. 

En virtud de lo antes expuesto, se solicita a esta Junta Directiva aprobar e l Documento de Solicitud 

de Oferta para la Licitación Competitiva de Servicios número LC-ASA-04/2024 denominada 
"CONTRATACJÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS 

DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA" confom1e a lo dispuesto en el Anexo 2 de la 
presente acta, a efecto de realizar las gestiones para el inicio del proceso de adquisición o 
contratación coffespondiente. 

La Junta Directiva, sobre la base de las consideraciones anteriores y de confoffnidad a los artículos 
18, 39, 80 y 82 de la Ley de Compras Públicas, y Lineamiento con Código LIN-2024-01, 

denominado "Lineamiento para el método de Contratación de Licitación Competitiva" emitido por 
el Director Ejecutivo de la Dirección Nacional de Compras Públicas, con fecha cinco de febrero de 

dos mil veinticuatro, por unanimidad ACUERDA: a) Aprobar la habilitación del inicio del proceso 
y el Documento de Solicitud de Oferta para la Licitación Competitiva de Servicios número LC-ASA-
04/2024, denominada "CONTRATACJÓN DE OUTSOURCJNG PARA SERVICIOS 

PROFESIONALES PARA LAS DJFERENTES AREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA", conforme al 
Anexo 2 de la presente acta; b) Autorizar y delegar al ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón 

para emitir los actos y/o instrumentos siguientes: l. El nombramiento de las personas que 
confom1arán el Panel de Evaluación de Ofertas para el presente proceso de adquisición; 2. Las 
adendas o modificaciones que sea necesaiio realizar a l Documento de Solicitud de Ofertas del 

proceso de contratación antes referido; y 3. Las prónogas, modificaciones y demás actos y/o 

documentos que fueran necesarios en el marco de la ejecución del contrato que se firme como 
producto del presente proceso de adquisición, confom1e a la Ley de Compras Públicas; e) Autorizar 

e instruir a la Directora Financiera Institucional, señora Carla Patricia Cañas Celarie, a efecto de 
que realice las gestiones coffespondientes para garantizar la disponibilidad de financiamiento 
mediante Fondo General de la Nación (GOES), por el monto de SETECIENTOS NOVENTA Y 

OCHO MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y CINCO 00/100 DÓLARES DE LOS ESTADOS 
UNIDOS DE AMÉRJCA (US$798,255.00) que deberá incluir IV A y de esa manera asumir los 

compromisos que se adquieran en el proceso de Licitación Competitiva indicado; y el) Instruir a la 
Licenciada Flora Argentina Yillatoro de Flores, Jefa de la Unidad de Compras Públicas (UCP), para 

continuar con el proceso de Licitación Competitiva ele Servicios número LC-ASA-04/2024 
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antes relacionado, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Compras Públicas. Certifíquese y 

comutúq u ese. 

PUNTO CINCO. PRESENTACIÓN DE INFORME MENSUAL DE PROCESOS DE 
CONTRATACIÓN DISPUESTOS EN LA LEY DE COMPRAS PÚBLICAS. 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, con base a lo establecido en los artículos l O, 12, 13 y 

l 8 de la Ley Gen.eral de Recursos Hídricos, y en cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 20 

literal " I) de la Ley de Compras Públicas presenta a los miembros de la Junta Directiva el detalle de 

la ejecución de las contrataciones realizadas en el mes de marzo del año dos mil veinticuatro por la 

Unidad de Compras Públicas de la ASA, el cual se desglosa de la fom1a siguiente: 

1 

No. DE 1 

Nro. DE MODALIDAD DE BIEN, OBRA O SERVICIO ORDEN DE 
PROVEEDOR FONDOS 

ETAPA 1 
i\lONfO 

ESTADO PROCESO ,CONTRA T AC'ION ADQUIRIDO COi\lPRA 
1 

1 CONTRATO 
1 1 

• 
IIIGlENICO PARA LCP-04/2024 

D"QUlSA, S.A 
GOES CONTRATADO S 1,953.90 

CP-ASA- COMPARACIÓN DISPENSANDOR 
DEC.V. 

Q 

07/2024 DE PRECIOS ADQUISICION DE PAPEL GRUPO 

TOALLA PARA LCP-0512024 EVENTUM, S.A. GOES CONTRATADO $6,470.94 

DISPENSANDOR DEC.V. 

ADQUISICIÓN DE INSUMOS 

DE CONSUMO HUMANO 
QUALITY 

PARA LOS EMPLEADOS Y/O 
VISITAS DE LA ASA PARA 

LCP-06/2024 GRAINS, S.A DE GOES CONTRATADO $4,320.00 

EL AÑO 2024: 
c.v. 

CP-ASA- COMPARACIÓN -CAFÉ 

06/2024 DE PRECIOS ADQUISICION DE INSUMOS 

DE CONSUMO HUMANO 

PARA LOS EMPLEADOS Y/O 
LCP-0712024 

PROSERDI, S.A. 
GOES CONTRATADO $81 .00 

VISITAS DE LA ASA PARA DEC.V. 

EL AÑO 2024: 

-TÉ, SABORES VARIADOS 

ADQUISICIÓN DE EQULPO 

DE LIMPIEZA PARA LA 

CP-ASA- COMPARACIÓN 
AUTORIDAD INVERSIONES 

SALVA DOREÑA DEL AGUA: LCP-08/2024 PORT ISA. S.A. GOES CONTRATADO S8I024 
13/2024 DE PRECIOS 

IIIDROLAVADORA A DEC.V. 

PRESION y ASPIRADORA 

PROFESIONAL 

SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO 

CONTRATACIÓN 
PREVENTIVO y Contrato ck 

TALLER DlDEA, CD-ASA-
CORRECTIVO DE LOS Precio Fijo LCP GOES CONTRATADO S40,000.00 

O 112024 DIRECTA 
VEHÍCULOS MITSUBISHI 11/2024 

S.A DE C.V. 

L200 Y CAMIONETAS ASX 
DE LA ASA, AÑO 2024 

TOTAi. $53,636.08 

La Junta Directiva, con base en los artículos 12, 13 y 21 de la Ley General de Recursos I-Iídricos, y 
artículos 20, 38, 40 y 41 de la Ley de Compras Públicas, por unanimidad ACUERDA: Darse por 

informados de la ejecución de las contrataciones realizadas en el mes de marzo del año dos mil 

veinticuatro por la Unidad de Compras Públicas de la ASA, las cua les ascienden a un monto total de 



CTNCUENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS 08/ 100 DOLARES DE LOS 
ESTADOS UNIDOS DE ÁMERICA (US$53,636.08). Certifíquese y comuníquese. 

PUNTO SEIS. ARRENDAMIENTO DE INMUEBLE PARA OFICINAS DE LA ASA, 
NIVEL 9, TORRE "E" CENTRO FINANCIERO GIGANTE. 

El ingeniero Jorge Anto1úo Castaneda Cerón, expone ante los miembros de la Junta Directiva que, 
debido al crecimiento de la institución y al incremento de personal adicional por el inicio de nuevos 
proyectos ejecutados por ésta, el espacio dentro de las instalaciones en las que se encuentra la 

Autoridad Salvadoreña del Agua se ha vuelto insuficiente, por lo que se ha realizado la búsqueda en 
el mercado de un inmueble que cumpla con las condic iones necesarias para que la ASA pueda 

operar de manera adecuada confonne a la cantidad de personas que están próximas a incorporarse a 
la institución, detenninando que la mejor opción en cuanto a precio y ubicación, es el nivel nueve 

de la Torre "E" del Centro Financiero Gigante, ya que se trata del nivel superior respecto del que 
ocupa actualmente la ASA, lo cual pem1itirá continuar centralizando operaciones para una mejor 
coordinación entre sus unidades organizativas. En tal sentido se propone el arTendamiento de una 

parte de dicho nivel, la cual consta de 853.55 metros cuadrados, manteniendo los mismos precios 
mensuales que se pagan por el an-endamiento de una porción equivalente del inmueble del nivel 
ocho, contratado desde el afio dos mil veintitrés, confom1e a la oferta de fecha catorce de febrero de 

dos mil veinticuatro que consta en el Anexo 3 de la presente acta, de la cual se extrae lo siguiente: 

CONCEPTO MONTOPORM2 MONTO TOTAL 
MENSUAL 

Canon de arrendamiento $13.57 más IV A $11,582.67 más IVA 
Canon de mantenimiento $ 2.58 más IV A $ 2,202. 16 más IV A 
Uso de aire acondicionado $ 2,613.00 más IV A 
TOTAL $16,397.83 más IV A 

Continua manifestando el ingeniero Castaneda Cerón que, conforme a lo expresado, el canon de 

arrendamiento mensual del referido inmueble sedi de DIECISEIS MIL TRESCIENTOS 
NOVENTA Y SIETE 83/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US 

$16,397.83) más IV A, el cual comprende lo siguiente: a) Servicio de aire acondicionado 
proporcionado por chi llers (que incluye su uso y consumo eléctrico); b) Una manejadora de aire 
acondicionado; c) Dos puertas de pánico hacia gradas de emergencia; el) Gabinetes contra incendio; 

e) Baterias ele bafio para damas y baterías de bafi.os para caballeros; _f) Medidor de agua potable; g) 
Transferencia automática; h) Dos transfom1adores secos uno normal y otro para emergencia; i) 

Agua potable (la cual se factura mensualmente); j) Planta de emergencia eléctrica las 24 horas; k) 
Vigilancia las 24 horas en áreas comunes; 1) Limpieza de áreas comunes y jardinería; m) Sistema de 

bombeo de agua potable; n) Tres elevadores en esta torre, y o) Sistemas de bombeo contra 
incendios. Aunado a lo anterior, el arrendanúento incluye 17 espacios de estacionamiento sin costo 

y espacios adicionales de estacionamiento con un costo mensual de CIENTO TRES DÓLARES DE 

LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$103.00) más IVA cada uno. En tal sentido, 
tratándose de la mejor opción y en virtud de que existe disponibil idad presupuestaria para asumir 
este compromiso, somete a consideración de la Junta Directiva que se autorice dicha gestión. 



La Junta Directiva, sobre la base de las consideraciones anteriores y en atención a lo previsto en los 

artículos 12, 13 y 2 1 de la Ley General de Recursos Hídricos y 43 de la Ley de Procedimientos 

Administrativos, por unanimidad ACUERDA: a) Autorizar que se realicen los trámites pertinentes 

para formalizar y legalizar el arrendamiento de l inmueble ubicado en el nivel nueve de la Torre "E" 

del Centro Financiero Gigante, 65 Avenida Sur y pasaje 1, San Salvador, que consta de 853.55 

metros cuadrados, por un costo mensual de DIECISEIS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y 

SIETE 83/ 100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $$16,397.83) más 

IV A, por el período del presente año fisca l; b) Autorizar a la Dirección Financiera Institucional para 

que efectúe los pagos de los cánones mensuales que resulten del contrato de arrendamiento que se 

genere; e) Autorizar y delegar al ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón para gestionar el 

incremento del número de espacios de estacionamiento que pudieran ser requeridos confonne al 

crecimiento y necesidades de la institución, durante la vigencia del contrato que se genere; d) 

Nombrar como administrador de contrato a l licenciado Daniel Armando Hernández Guerra, Jefe de 

la Unidad de Logística de la ASA. Certiflquese y comuníquese. 

PUNTO SIETE. DICTAMEN TÉCNICO PARA LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 
APROVECHAMIENTO DE RECURSOS HÍDRICOS SOLICITADA POR LA SOCIBDAD 
LOS TEQUES, SOCIBDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, EN LOS TRÁMITES 
CON REFERENCIA RNRH-AUT-04-23-0030 Y RNRH-AUT-04-23-0032. 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en cumplimiento de lo establecido en los artícu los 13 

letra ''g)", 18 numeral "10)" y 2 1 letra "e)" de la Ley General ele Recursos llídricos, hace del 

conocimiento de la .Junta Directiva ck la Autoridad Sa lvadorei'ia del Agua. que en fecha diecisiete 

de abril de dos mil veintitrés, el Registro Nacional de Recursos Hídricos de la ASA admitió 

solicitudes de Autorización de Uso y Aprovechamiento de Agua, presentadas por el señor José 
Rodolfo Cisneros Azucena, actuando en calidad de Administrador Único Propietario y 

Representante Legal de la sociedad LOS TEQUES, SOCIEDAD ANÓNll\lIA DE CAPITAL 
V ARJABLE que puede abreviarse TEQUE, S.A. DE C.V., las cuales contenían documentación 

encaminada a o btener la autorización para el Uso y Aprovechamiento de Agua Subterránea por un 

volumen tota l de 100,000 1113 al año, que la sociedad solicitante requiere respecto a dos fuentes 

ubicadas en Barrio El Ca lvario, Ca lle a San Sebastiím, municipio ele Santo Domingo, departamento 

de San Vicente, en las cuales se indica que el tipo de fuentes es subterránea, y que el agua captada 

se utilizará para abastecimiento de agua para producción ele pollo de engorde en el proyecto 

denominado ·'Granja Avícola Los Teques", estando ubicadas las fuentes (un pozo perforado y un 

pozo artesanal) en las coordenadas Latitud Norte 13.721428° y Longitud Oeste -88.852783., y 
Latitud Norte 13.723833° y Longitud oeste -88.852333°. 
Con base a lo anterior, la Subdirección de Asignaciones, Autorizaciones y Permisos de la Dirección 

Técnica de la ASA, emite con fecha quince de febrero del presenle año el documento denominado 

"Dicta111e11 Técnico Sobre Solicitudes ele A11tori=l1L'iá11 de Uso y Aprovecha111ie11/o de Recurso 

Hídrico ". con referencia RNRH-AUT-04-23-0030/RNRH-/\UT-04-23-0032, el cual consta en el 

/\nexo 4 de la presente acta, y en cuyo ro mano 11. ANALlSIS TECNICO, luego de haberse 

dcctuado la revisión de la documentación presentada y con base en la información obtenida en la 

inspección realizada por personal de la ASA a l sitio, se puntualizan los siguientes aspectos 

relevantes: "'"' Descripcirín del proyecto. Acliddades de criun::a, 11wtw1::o y tro11.~fum1ació11 di! 

productos de pollo. Existencia y disponibilidad del recurso hídrico. lvfr!dia111e cons11!1c, en el 



Sisle11w de h?f<1r111ació11 Hídrirn (Sll/lJ, se deter111i11u que el proyecto y los po=us (Jlle lo ahuslece11 

se 11hica11 eII la 111icroc11enca d,d río Los Carpio o El f'irul. con código Pfq/:Stefter 957-1/885. E11 /u 

7áhla 1 se e/eta/la el ha/once hídrico de lo referida 111ic-rucumrn e11 los condiciones actuales dr! 

ex¡ilotació11. así co1110 la proyecció11 co11 el rolumen so/icitudo. E11 el ,·l11e.ro .,/ se 1111,estra el 11wpa 

de uhic:ació11 del pmyecto y el balance hídrico e/¡> lo microc11enrn en los co11dicio11es (1C't1wles. De 

acuerdo coi, lo Tahlu / , se de1em1i1,a que. /u situación actual de la 111i1.:rocue11ca en la que se 

e11c11e11/m11 ubicados los po::os tie11e 1111 í11dic:e ele e.\plotació11 de U 022 7 el c:ual inc/1~1·e la 

explowció11 011110/ del proyecto corres¡,011die11/e a 58,89-1. 91 11// oi'ío segú11 los datos registrados en 

la Plotcrf'omw de Cá11011es por Uso y Apro1•eclw111ie11!0 de Recursos I fidricos. Para la ¡,royecció11 

fi11111·a ele /u 111iaoc11e11ca se toma el \'Ol11111e11 ele extracción a111wl so/icilaclo 111e11os el que 

ac:Iua/111e11/e se co11su11Ie por el ¡woyecto, resultando w, ro/11111e11 adicio11al de -11, I 05 11/l w10, por lo 

que el Íllllice de explotación ascenderá u V. 0288. Este rnlor represen/a 1111a extracción total cmual 

equirnlellle o 2.88 % rl!.\'f)ecto a lo recwxo ocu[fera pote11ciol. lo c¡ue indico 1111 hue11 estado 

c11cmtilath'o de e.r¡1/otació11 de las I11asas de agua .rnb1errá11eo, co11jbr111e a los criterios establecidos 

en lo 7áh/o 2. Interferencia por el bombeo de los pozos. En la i11.fim11ació11 udj11nw u la solicitud 

de inscripció11 de l os po::os. co11 Ref: RNRH-IPO7.O-02-2J-0063, se i11clt~ve copia del documento, 

" l1?for111e 1éc:11ico del Po=o Pl!1/omdo y del f'o::o Arteswwl. Avícola Teques, S.A. ele C. V .. 11w11icipio 

de Santo Do111i11go. departame1110 de Son Vice,ue ... elaborado e11 clicie111hre ele 2020 por lo 

sociedacl.JR. Duurte. S.11. de CV.: e11 dicho it¡for111e 1éc11ico se describe la ¡wuelw de homheo e11 el 

J)()=o petjimulo co11 1111 c:oudal de 3.33 lis, ohte11ié11dose resu/tadus satis/úctorios. 111ie11tms que la 

prueha de ho111heo e11 po=o ortesa11alfi1e co11 1111 caudal de 2.22 lis. C1Kotcí11dose en períodos de 15 

minutos. En este senticlo. se de1er111i11a que el rolume11 ele 100.000 11/ /aifo solici1ado por lo socieclacl 

serú t!Xlraíclo pri11cipal111e11/e por la e.rplolació11 ele/ po=o pe,:f<Jraclv. Cu11sidffw1clo los ca11cla/es ele 

ho111heo de los pozos ele/ proyecto y sus ¡wrúmetro.1· hiclrá11/icos. se pueden realizar cúlc11/os de los 

coIIos de dl!sce11sos o ahuti111ie11Ios ele los 11h·eles piezométricos del ocu[jero que se proclucirío11 

alrededor ele los pozos dura11/e el ho111heo, determi11a11do el radio ele i1¡fl11e11cia de cada /)()=o conw 

la clis/a11cio (l /a que el obati111ien10 sobre otros pozos es i111percepIihle. Debido a que 110 se cuenta 

con clalus ele pw·á111etrus l,ic/rcí11/icos del po::o artesanal. se reoli::orv11 los c(í/c11/os del co110 de 

desce11sos como si el JJO=o pe1:fbraclo extr,!/era el ro!u111e11 tolo/ ele agua suhlel'l'á11eo del proyecto. 

dichos cálc11/vs se cle1ctl/011 e11 el Anexo B: ele es111 11IwIero se obtiene 1111 radio de i11/l11e11cia de 78 

111e/ros. De acuerdo con lo co11s11/todo en el Sil 11. las f11e11/es 11nís cerC(IIIC/S con uso prioritario se 

e11c11e11trn11 a clistancias superiores a 1.5 k111 ele l os pozos del pro_recto. Por lo q11e se estima que 110 

se producirán i11le1:fere11cias o abati111ie11/us e11 0/ru.1· po=os dehido al bombeo di! los pozos para los 

cuales se solicito la Aulorb1Ció11 df Uso)' Apro1·¡>cfwmie1110 de Rec11rso Hiclrico. Calidad de agua 
y compatibilidad co11 el u:io solicitado. .E11 /u inspección reoli=aclo al proyeclo, la socieclocl 

solicila11te JJ/'esentó copia de i1!/br111e de resultados de análisis.fisicoquí111icos y 111iaohiológicos de 

una 111ueslra ele agua de chorro prm·e11ie11/e de los po::os. reali::ado por el Ce11/ru ele Conlrul de 

Calidad Industrial (CCCI) en 11Iur=o de 2021. De los 20 pará111etro.1· el'Ciluados. col'J'espo11clie111es a 

wuílisis i11/er111eelio, dos (2) se e11co111rnru11 ji1em ele los límites pr.mnisib/es estahleciclos por el 

Regla111enI0 Técnico Salrncloreíio. RTS IJ.()2. 01: 1-1 "Agua Aguu de Consumo I lw11m10. Requisitos 

de Caliclocl e J11oc11iclm/". Dichos parcí111etros se J//11estra11 ¡>11 la Tabla J y en el Anexo C se detalla 

lo tahla compura/il·u ele lodos los parámetros a11ali=odos. De lo w1/erior. si hien dichos ¡)(JrÚmetros 

se e11c11e11/ru11 jiteru ele los límiles eslohleciclos por el referido regla111e11to, estos 110 representan wI 

lwllccgo sig11(/icafil'O que cleter111i11e /u i11co111¡w1ihilidad de la calidad del aguo co11 los usos 



solicitadm, sie//lpre y c:11011do ésto 110 Sl!ll uti/i::ada parn i'I c:011sw110 l111111w10 de 111wIero directo. 

Manejo de aguas residuales. Según lo indicuclo en los for111ularios de solicitud y sus une.rus, el 

¡Jroyecto genera aguas resieluales especioles, pur 1111 volu111e11 total de 62,860 n/lwio. Tu111bié11 se 

,·erflicó eII la i11spec:ció11 que el proyecto c:w!llto con p!a11la de trala111il!11to ele ug11os res id11ales, y el 

e.fl11e11te es rertido o u11a.foso séptico. E11 los u11exos de la solicitud se indico c¡1Ie se hace 1111 re!Íso 

de ug11us residuo/es parn riego por 1111 1•0!11111e11 w111ul ele 3-1. 2 71. 51 11r'luiio. Por otro JJUrte, e11 lo 
dorn111e11tació11 ¡,rese11todu por la solicilante dura11te la i11specció11 _figura copio de reso/11c:ió11 de 

Re1w1·ació11 de Per111iso Sanitario ele Fu11cio110111ie11/o parn el proyecto, otorgado por el Director de 

Región ele Salud Paracentml e11fec:ha 19 de 11ovie111hre de 2021. """. Por lo que en dicho dictamen 

se concluye y recomienda OTORG/\R la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso 

Hídrico solicitada por la sociedad Los Tcques, Sociedad Anónima ele Capital Variable, por un plazo 

ele 3 AÑOS, por un volumen total anual ele 100,000 m3/a1'io, con referencia a las solicitudes RNRH

AUT-04-23-0030 y RNR.I I-AUT-04-23-0032, para un pozo perforado y un pozo artesanal ubicados 

en Barrio El Calvario , Calle a San Sebast ián, municipio de Santo Domingo, departamento de San 

Vicente, en los puntos definidos por las coorcknadas GeogrMicas: Pozo perforado Latitud Norte 

13.72 1428° y Longitud Oeste -88.852783°, pozo artesanal Latitud Norte 13.723833º y Longitud 

Oeste -88.852333° 
Se hace constar a la Junta Directiva que para el presente caso se siguió el procedimiento 

establecido en los artículos 75 al 79 de la Ley General de Recursos Hídricos, constando en el 

expediente las correspondientes publicaciones efectuadas en el aviso que establece la Ley, siendo la 

primera el día quince de rnayo ele dos mil veintitrés y la ultima el día veintitrés de mayo de dos mil 

veinti trés; tocio lo anterior se hace del conocimiento ele la Junta Directiva a efecto de que se tome la 

decisión de aceptar la recomendación emitida por la Subdi.rección de Asignaciones, Autorizaciones 

y Permisos ele la Dirección Técnicn de la ASA, ln cual consta en el Anexo 4 de la presente acta. 

La Junta Directivn conforrne a lo expuesto y en cumplimiento de lo establecido en los at1ículos 13 

letra "g)" y 2 1 letra "e)" de la Ley General de Recursos llíclricos, por unanimidad A.CUERO/\: a) 

Aceptar la recomendación contenida en el "Dictamen Técnico Sobre Solicitudes ele A ulori::ació11 de 

U\'O y Apro1•echm11ie11to de Recurso Hídrico" ele fecha qu ince ele feb rero del presente m10. con 

refe1·encia RNLUI-/\UT-04-23-0030/RNRH-AUT-04-23-0032. el cual consta en el /\nexo 4 de la 

presente acta y por consiguiente APROBAR la solicitud de Uso y Aprovechamiento de Recursos 

flídricos presentada por la sociedad LOS TEQUES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL 

V AlUAB LE., por el plazo de TRES (3) ai1os en razón de que existe clisponibi liclad de agua en la 

microcuenca para el caudal del cual se ha solic itado la misma; y b) Instruir que se emita la 

resolución que mntcrialice lo antes dispuesto, en la cual se estabkzca a su vez que para asegurar el 

cumplimiento de las condiciones fijaclns en las autorizaciones, permisos y documentos que las 

acompañan. la ASA podrá realizar auditorías hídricas periódicas, en un plazo no mayor de un a1'io o 

aleatoriamente, de acuerdo a los requisitos y procedimientos establecidos en el Reglamento de la 

Ley Genera l ele Recursos I Tíclricos, así como que las auditorias hídricas podrán realizarse en horas 

hábiles y no hábiles, y sin previo aviso a los autorizados, y que una de las causales de suspensión de 

las autorizaciones es no cumplir con las condiciones establecidas en la misma, todo ele conformidad 

<1 lo dispuesto en los artículos 86 y 88 de la Ley Genera l de Recursos Hídricos. Ce1iifíqucse y 

comuníquese. 



PUNTO OCHO. DICTAMEN TÉCNICO PARA LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 
APROVECHAMIENTO DE RECURSOS HÍDRICOS SOLICTT ADA POR LA SOCIEDAD 
LOS TEQUES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPTT AL VARIABLE, EN EL TRÁMITE 
CON REFERENCIA RNRH-AUT-0-t-23-003 1. 

El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en cumplimiento de lo establecido en los artícu los 13 
letra "g)", 18 numeral "1 O)" y 2 l letra "e)" de la Ley General de Recursos Hídricos, hace del 
conoc imiento de In Junta Dirediva de la Autoridad Salvadore11a del Agua, que en fecha diecisiete 
de abril de dos mil veintitrés, el Registro Nacional de Recursos I ltdricos de la ASA admitió 
solicitud de Autorización ue Uso y Aprovechamien to de Agua, presentada por el sci'lor .José 
Rodolfo Cisncrus Azucena , actuando en calidad de Administrador Único Propietario y 
Representante Legal de la sociedad LOS TEQUES, SOCIEDAD ANÓN IMA DE CAPITAL 
VARIABLE que pul:!de abreviarse TEQUE, S.A. DE C.V., la cual contenía documentación 
encaminada a obtener la autorización para el Uso y Aprovechamiento de Agua Subterránea por un 
volumen de 75,000 m3 al año, que la sociedad solicitante requiere respecto a una fuente ubicada en 
Cantón Las Ánimas, Munic ipio de Santa Cruz Michapa, Departamento de Cuscatlún, en la cual se 
indica que el tipo ele fuente es subtcITánea, y que el agua captada se uti lizará para abastecimiento de 
agwi para producción de pol lo de engorde en el proyecto denominado "Granja Avícola San José'', 
estando ubicada la fuente (pozo perforado) en las coordenadas Lat itud Norte 13.755750º y 
Longitud Oeste -88.966850. 

Con base a lo anterior, la Subdirección de Asignaciones, Autorizaciones y Permisos de la Dirección 
Técnica de la AS/\, emi te con focha quince de febrero del presente ai'i.o el documento denominado 
''Dictw11e11 Técnico sobre Solicitud de // 111orb1ció11 d e Uw y A¡n·o1·echu111ie11to de Recurso 

l lídrico ••. con referencia RNRH-AUT-04-23-003 l, el cual consta en el Anexo 5 ele la presente acta, 
y en cuyo romano JI. ANALIS lS TECNICO, luego de haberse efectuado la revisión de la 
documentación presentada y con base en la infonnación obtenida en la inspección realizada por 
personal J e la ASA al sitio, se puntualizan los sigu ientes aspectos relevantes: ••"'' Descripción del 

proyecto. Crio11::a de pollo de engorde en ¡>roveclo "Grnnju ,,frícola San José". Existencia y 

disponibilidad del recur.rn !tídrico. Mediante consulto en el Sis1e11w ele li?fim11ación l !ídrica (S!Hf). 

s1:· cletemlina c¡ue el ¡>royecto y el po::o que lo ahastece se ubican en la 1//icrocuenrn del río las 

A11i11ws. con código Pfi!f.i·teller 957-173285. En la ?'oh/a I se detalla el balance /Jídrico ele la 

referida 111icmcuencu e11 las co11c!iciones actuales de explotación. así rn1110 la proyección con el 

1•0/wne11 solicilaclo. En el Anexo A se 11wes1rn el 11/0f.Jll dr! 11hicació11 del proyecto y el ha/anee 

/Jídrico ele la 111icroc11e11rn en las condicío11es acwa!es. De amere/o con la Tabla l. se deter11li110 

que. lll situación ac/110/ de la 111icTocuenca en la c¡11e se enc:ue11/ro 11/iicoclo el pozo tiene w1 índice 

de explotación de 0.028-1 el cual i11cl1z1·e la explotación w111ul ele/ proyecto correspondiente a 

/ 8.855.27 11 i3/ui'w según los dolos registrados en lo Plafl!fúm,a de Cánones por Urn _r 
Aprm•eclw111ie1110 de Recursos l !ídricos. Pam /u proyecciá11 .fúturn ele la microcuenca se 101110 el 

rol11111e11 de extracción a11ual solicitoclo menos el r¡11e act11al111e111e se cons1111u? por el proyecto 

res11//w,clu 1111 ro/11111e11 adicional de 56.1-1-1. 7 3 11i3loiio, por lo que el índice de exp/01ació11 

ascenderá a 0.0337. Este redor representa 11110 extracción towl {llllllll equivalente a 3.3 7 % respecto 

ll lu recarga acuí/eru potl!llcial. lo c¡11e im!irn 1111 buen eswdo c 11w1titati1·0 ele explotación de las 

11wsos de llf{IICI .rnhterrú111!0. con/úr111e o los criterios establecidos e11 la 7áhla 2. /11/erferencia por 
el bombeo del pozo. ( '011siderc11lllo el cu11c/u/ de ho111beo declomdo en el Fum111/urio de Solicitud de 

A.11tori::oció11 de Urn y Aprm·eclw11lie11/o Pro\'ecto.1· ele Aguo .\'11hlel'l"CÍ11ea _I' los 1wnÍl/letro.1 



l,idrúulicos del po:;o perforado ele acuerdo con el i1¡for111e 1éc11ico ele/ po::o. el cuul.fi,e prese111uelo 

en el expediente ele imcripció11 de po::o co11 refere11cio RNRII-IPOZ0-02-23-0066. se realizaron 

cúlc11los del cono de descenso o uhuti111ientu de los 11il'e!es pie::0111étricos del acuífero que se 

pmduciríon cilreeledor del pozo clumnte el ho111heo, detem1i11ando el rndio ele ir¡/lue11cia del ru::.o 

como la distancia a la que el obali111ie11/o sobre otros pozos es i111perceplihle. en el Anexo B se 

detollc111 clicl,os cálc11/os. ele es/u manera se obtiene w, radio de il?fluencia de 187. 67 metros. De 

acuerdo co11 lo consultodo en el SI /-11, las .fi1e11tes 111ús cercwws se encuentron u distanc ias 

superiores o 350 111 ele/ pozo pe1.foraclo. Por lo que se estima c¡ue 110 se producirán interferencias o 

ahati111ie111os en otros ¡m::.os debido o/ bombeo de los pozos ¡wrn el cual se solicita la Autori::ación 

de Uso y Aprovecha111ie11to de Recurso I fíe/rico. Calidad de agua y compatibilidad co11 el uso 

solicitado. En lo inspección reulizaela al proyecto. la socieclod solicita11/e presentó copiu ele i11for111e 

de resultaclos de a11úlisis jisicoq11i111icos y 111icrohiolcígicos de una muestm de agua de cl,orro 

pro11eniente de los po:;os, realizado por el Centro de Control de Calidad Jnd11striol (CCCI) en 

oc111hre de 2021. De los 2 1 parámelms em/uados, corresponclien/es o anális is i11termedio, todos los 

pará111etros. excepto el cloro residual libre, se encontraron dentro ele los lí111ites permisibles 

estahleciclos por el Reglamento Técnico 5,'a/vacloreño. R1S 13.02.01:1./ "Agua. Agua de Consumo 

H11111w10. Requisitos de Calidad e flloc11idad". Dichos parámetros se 11111estra11 en la Tabla 3 y e,, el 

Anexo C se detallo la tuhlu co111purutirn el<:' todos los ¡,arú111etros unali::culos. De lo w11erior. e11 

hase a los análisis de calidad del agua. no !,ay 1111 hallazgo sign{/icativo que determine lo 

inco111patibilidad de lo calidad del agua con los usos solicitados. siempre y c 11011do ésta no sea 

utilizada paro el co11s111110 hu111a110 de 111m1ero directa. Manejo de aguas residuales. Según lo 

indicado en el formulario ele solicitud. el proyecto genera aguas resicluu/es ordinarios por w, 

volumen de 3 11//a,10 y en /u impeccián reali::(1(/a se verificó que el 111a11ejo ele aguas residuales es 

por medio ele fosa séptica co11 po::o de absorción. y el retiro y disposición ele/ residuo sólido de 

dicha fosa es reali::ado por !et empresa MA PRECO En la doc u111e11toció11 prese11toda por lo 

solicitcmle dumnle la inspección, se incluye copia de resolución del f er111iso Sa11iturio de 

Fu11ciona111ie11to para el proyecto, otorgado por la Jefa de División Regional de Salud Ambiental 

Pamcenlral en J'ec/1a 13 ele dicie111hre de 2022. " .. ••. Por lo que en dicho dictamen se concluye y 

recomienda OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por la sociedad Los Teques, Sociedad Anónima de Capital Variable, por un p lazo de 3 AÑOS, por 

un volumen total anual de 75,000 1113/at'io, con referencia a la solicitud RNRH-AUT-04-23-003 1, 

para el pozo perforado ubicado en Cantón Las Ánimas, Municipio de Santa Cruz M ichapa, 

Depattamento de Cuscatláu, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 

13.755750° y Longitud Oeste -88.966850°. 

Se hace constar a la .Junta Directiva que para el presente caso se siguió el proced imie nto 

establecido en los artícu los 75 al 79 de la Ley Genera l de Recursos Hídricos, constando en el 

expediente las correspondientes publicaciones efectuadas en el aviso que establece la Ley, siendo la 

primera el día quince ele mayo de dos mil veintitrés y la ultima el día veintitrés de mayo de dos mil 

veintitrés; lodo lo anterior se hace del conocimiento de la Junta Directiva a efecto ele que se tome la 

decisión de aceptar la recomendación emitida por la Subdirección de Asignaciones, Autorizaciones 

y Permisos ele la Dirección Técnica de la ASA, la cual consta en el Anexo 5 ele la presente acta. 



Ln Junta Directiva conforme a lo expuesto y en cumpl imiento de lo establecido en los artículos 13 

letra "g)" y 21 letra "e)" de la Ley General de Recursos Hídricos. por unanimidad J\CUF.RDJ\: a) 

Aceptar la recomendación con tenida en el " Dictamen Téc11icu Solm! Solicitud ele .-fotori::acicín de 

Urn y Apm1·echm11ienlo ele Recurso Hídrico'' de fecha quince de feb rero del presente ari.o, con 

referencia RNRf I-AUT-04-23-0031, el cual consta en el Anexo 5 de la presente acta y por 

consiguiente APROBAR la solicitud de Uso y Aprovechami ento ele Recursos Hídricos presentada 

por la socieclncl LOS TF.QUES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE., por e l plazo 

de TRES (3) ai,os en razón de que ex iste disponibi lidad de agua en la fuente para e l caudal de l cuc1 I 

se ha so licitado la misma; y b) instru ir que se emita la resolución que materialice lo antes dispuesto, 

en la cual se establezca a su vez que para asegurar el cumplimiento de las condiciones fijadas en las 

autorizaciones, permisos y documentos que las acompnrian, la J\SJ\ podrá realizar auditorías 

híclricas periódicas. en un plazo no mayor de un año o aleatoriamente, de acuerdo a los requisitos y 

procedimientos establecidos en el Reglamento ele la Ley General ele Recursos Híclricos, así como 

que las auditorias hídr·icas podrán realizarse e11 horas hábiles y 110 hábi les, y si 11 previo aviso a los 

autorizados, y que una de las causales ele suspensión de las auto1izaciones es no cumplir con las 

condiciones establecidas en la misma, todo de conformidad a lo dispuesto en los artícu los 86 y 88 

ele la Ley General de Recursos Híclricos. Ccrtifíqucsc y comuníquese. 

PUNTO NUEVE. 
RECOMENDACIÓN 
RECONSIDERACIÓN 
DESARROLLA DORA 
VARIABLE. 

PRESENTACIÓN DE INFORME QUE 
TÉCNICO LEGAL RELACIONADA AL 
INTERPUESTO POR EL APODERADO DE 

MADRESELY A, SOCIEDAD ANÓNIMA 

CONTIENE LA 
RECURSO DE 
LA SOCIEDAD 
DE CAPITAL 

El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente y Representante Legal ele 

la Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA), con base a lo dispuesto en los artículos 12, 18 numeral 

7) y 81 de la Ley General de Recursos Hídricos (LGRH), expone a los miembros de la Junta 

Directiva, que dando cumplimiento al Acuerdo emitido por ésta, en cuyo punto número DOCE del 

Acta número SEIS ele la sesión Extraordinaria de fecha quince de marzo del presente año, entre 

otros acordó: a) Admitir el recurso ele reconsideración interpuesto por la sociedad Desarrolladora 

Madreselva, Sociedad Anónima de Capital Vmiable, a través ele su Apoderado, señor Ricardo 

Rafael Lima Mena en contra ele la resolución emitida por la Autoridad Salvadoreña del Agua, a las 

once horas del día diecinueve ele febrero ele dos mil veinticuatro, en razón de cumplir con los 

requisitos ele ley establecidos en el a11ículo 125 de la Ley de Procedimientos Administrativos y 

haberse presentado dentro del plazo conferido en el artículo 133 del mismo cuerpo legal, en relación 

al artículo 8 l de la Ley General de Recursos Hídricos; b) Delegar a la Dirección Legal para que 

sustanciase el recurso y emitiera informe con la recomendación técnico legal que corresponda. Al 

respecto se hace del conocimiento que posterior al Acuerdo de admisión del Recurso de 

Reconsideración, se han efectuado las siguientes acciones: 1) El día diecinueve de marzo del dos 

mil veinticuatro, fue notificada a la Sociedad recun-ente, la resolución de las quince horas con 

cincuenta minutos del día quince ele marzo del año en curso, en la que se resolvió admitir dicho 

recurso; 2) Con fecha cuatro de abril de dos mil veinticuatro, la Dirección Legal ele la ASA emitió 

Opinión Técnico Legal, la cual consta en el anexo SEIS de la presente Acta, en la que con base a los 

argumentos planteados por la recurrente y la documentación que corre agregada tanto en el 

expediente de Autorización de Uso y Aprovechamiento con número de trámite RNRH-AUT-0 1-23-



0005, RNRH-AUT-01-23-0006 y RNRH-AUT-01-23-0007, así como en la Opinión Técnica 

elaborada por la Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Pemlisos, de la Dirección Técnica 
de la ASA, de fecha cuatro de abril de dos mil veinticuatro (Anexo 7). Es importante aclarar que el 

recurso de reconsideración presentado por la Sociedad Desarrolladora Madreselva, S.A. de C.V., 
versó respecto de las condiciones de obligatorio cumplimiento impuestas al momento de otorgarle 

la autorización de uso y aprovechamiento de agua para TRES pozos propiedad de dicha sociedad, 
ubicados en: el primero, A venida El Espino lote número 15, urbanización Madreselva, el segundo, 
en Avenida el Espino pasaje 5, lote número 30, Urbanización Madreselva y el tercero, ubicado en 

pasaje "E" sur, lote número 15, Urbanización Madreselva, todos del mu1licipio de Antiguo 
Cuscatlán, departamento de La Libertad, para un plazo de CINCO AÑOS, por un volumen total 

anual de cuatrocientos veintinueve mil metros cúbicos, y no por el volumen solicitado por la titular 
de quinientos mil metros cúbicos por año. Lo anterior, debido a que la nlicrocuenca evaluada para 

tal efecto se encuentra en condición de sobreexplotación. En ese sentido, las condiciones de 
obligatorio cumplimiento impuestas, en síntesis fueron: Condición l): Se requirió que en el plazo 

de sesenta días calendario, se deberá garantizar que los tres pozos cuenten con macromedidores con 
transmisión remota y se estén registrando mensualmente los datos de consumo de manera 

diferenciada por zona comercial y zona residencial en la plataforma de cánones por uso y 
aprovechanliento. Por su patte, el apoderado de la sociedad solicitó: aclarar la tecnología de 
recepción de datos que la Institución requiere, también solicitó reconsiderar el período de 

implementación del nuevo sistema y que éste sea ampliado, ya que dependen de proveedores 
externos, por último, consultó sobre los lineamientos a seguir para autorizar el cambio del 
macromedidor del pozo 2. Ante ello, según consta en la opinión técnica emitida por la Subdirección 

de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos, se le propuso a la sociedad que, como mecanismo 
inicial de transmisión, se utilice la plataforma https://www.asa.gob.sv/canones/ en la opción "Carga 

de Monitoreo". Sin embargo, como institución reguladora del recurso hídrico, el mejor mecanismo 
de transmisión de datos evaluado para el presente caso es la transmisión remota en tiempo real del 

consumo, para lo cual se hará la debida notificación e instrucción del nuevo método y aplicación a 
implementar al momento en que la ASA haya determinado el mejor mecanismo para no afectar al 
usuario. Por otra parte, respecto a la transnlisión remota de datos de los macromedidores, la titular 

tendrá un plazo de hasta noventa días para realizar la gestión con su proveedor posterior a la 
notificación de la ASA. Finalmente se estableció que para realizar el cambio de macromedidor en el 

pozo 2, la sociedad debe de proporcionar en un plazo de diez días hábiles la fecha en la que se 
programe el cambio y el número de serie del equipo a instalar, asegurándose de incluir su curva o su 

tabla de calibración de fábrica (velocidad de flujo vs. salida del medidor). Condición 2): Se 

requitió a la titular que no debe de sobrepasar el volumen total anual autoiizado de cuatrocientos 
veintinueve mil metros cúbicos. También se le solicitó un plan de manejo del recurso hidrico 
basado en los principios de la economía circular del agua, contemplando medidas que se adapten a 

las actividades del proyecto. Dicha condición, debía ser cumplida en el plazo de noventa días 

calendario contados a paitir de la notificación de la resolución respectiva. Asinlismo, el plan, según 
lo solicitado en el dictamen técnico de la Dirección Téc1lica de esta Autoridad, debía ser 

implementado durante la vigencia de la autorización por uso y aprovechamiento de agua 
subterránea. Ante tal condición, el Apoderado ele la sociedad recurrente manifestó que, desde hace 

más de quince años, la empresa inició campañas e implementó una serie de medidas orientadas a 
concientizar a sus usuarios al ahorro de agua y se fomentó el concepto de cosecha de dicho recurso. 



Por su parte, la solicitud los quinientos mil metros cúbicos, según lo expuesto por el Apoderado de 
la sociedad, se fundamenta en datos estadísticos y e l tipo de servicio que han solicitado los 

propietarios de sus servicios, desa1i-ollos comerciales y residenciales ubicados dentro del proyecto 
Urbanización Madreselva; también, solicitaron que se apruebe un incremento del diez% anual de la 
explotación hídrica por los siguientes cuatro años del período de cinco años autorizados. En ese 

sentido y con base a lo expuesto por la Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

de la ASA, en su opinión técnica de fecha cuatro de abril de dos mil veinticuatro, el titular no 
proporcionó un estudio de la demanda proyectada, ni específica en la documentación anexa al 
escrito del Recurso de Reconsideración, respecto del tipo de desa1Tollo a realizarse por lote 
adicional a la solicitud inicial, sino que, únicamente se menciona que los nuevos servicios que le 

han sido solicitados corresponden a desarrollos comerciales y residenciales. Dicha Subdirección 

tomó como referencia el consumo de agua mensual por persona; por lo tanto, el volumen total anual 
autorizado también puede satisfacer la dotación futura para los setenta lotes que no estaban 
contemplados en la solicitud original. También manifestaron que en el análisis de la disponibilidad 
de agua descrito en el dictamen técnico (de fecha doce de febrero de dos mil veinticuatro), la 

microcuenca en la que están ubicados los pozos presenta una condición de sobrexplotación de 
masas de agua subten-ánea ya que las extracciones totales (de todos los usuarios) superan el treinta y 

ocho % de la recarga acuífera potencial. Por lo tanto, considerando que la demanda actual y futura 
de los seiscientos cincuenta lotes se satisface con el volumen anual total autorizado, no se considera 

técnicamente factible incrementar el volumen autorizado. La Subdirección de Autorizaciones, 
Asignaciones y Permisos también estableció en su infomie que: ;,Con la solicitud de aumento del 
volumen a 500,000 1113/año más el 10% del volumen total anual por los siguientes ./ ai10s del 

período autorizado, se to111a como referencia las extracciones registradas en Cánones realizadas 
durante el año 2023, siendo Desarrolladora Madreselva responsable del 11.4% de las extracciones 
totales en la microcuenca lo que corresponde al segundo volumen 111ás elevado de extracciones en 

la misma. Por lo tanto, de autorizar un aumento anual del 10% en cada uno de los próximos aí'ios, 
se estaría elevando el consumo ne/o sobre la cuenca en hasta un 18.4%, dado que por año se 
aumentaría el 1.4% a las extracciones totales de la cuenca solarnente sin tomar en cuenta el uso y 

necesidades de otros usuarios en la microcuenca. ". Condición 3): En síntesis, la condición 
establecida en el dictamen de fecha doce de febrero de dos mil veinticuatro, quedó consignada de la 

siguiente manera: en el plazo máximo de un año, el titular debería realizar la perforación de dos 
pozos de monitoreo de niveles piezométricos del acuífero en los siguientes puntos y características: 
Pozo de monitoreo UNO, ubicado a una distancia de cincuenta a cien metros en la zona norte del 

pozo UNO con una profundidad mínima de doscientos metros y Pozo de monitoreo DOS, ubicado a 
una distancia de ciento cincuenta a doscientos cincuenta metros en la zona sur del pozo TRES con 
una profundidad mínima de CIENTO VEINTICINCO metros. Ambos pozos debían contar con un 

equipo de monitoreo continuo con transmisión de datos por telemetría y con capacidad de 
almacenamiento de datos con frecuencia horaria, y sus respectivos equipos de respaldo para 

asegurar el registro continuo, debiendo remitir mensualmente a la ASA los resultados de dichos 
monitoreos. La sociedad en su recurso solicitó reconsiderar la construcción de los dos pozos de 
monitoreo, pues manifiesta no contar con terrenos adicionales para ubicar los pozos de monitoreos 

requeridos y que las distancias a los que fueron solicitados se encuentran fuera de la Urbanización. 

También solicitó que se aprobara el sistema de monitoreo que ellos están implementando, para que 
se utilice como apo1tador de la información que la ASA le requiere. Evaluada la solicitud por parte 



de la Subdirección en comento y en razón de que la sociedad recurrente no cuenta con inmuebles en 
los que pueda realizar los pozos de monitoreo, se estableció que la titular tendrá el plazo máximo de 

un (/) aiío para realizar la pe1foración de dos pozos de monitoreo de niveles piezomélricos del 
acuífero. dehiendo remitir en un plazo de 60 días calendario una propuesta de ubicación de los 

pozos tomando en cuenla las siguientes consideraciones: Pozo de monitoreo 1, ubicado a una 
distancia míni111a de 75 metros en la zona norte del pozo I con una profundidad mínima de 200 111 

y; Pozo de 111onitoreo 2, ubicado a una distancia mínima de 50 metros en la zona sur del pozo 3, 
con una profundidad mínima de 125 metros. También es importante mencionar, que en el escrito 
del Recurso de Reconsideración, la sociedad no proporcionó la información completa, por lo que la 

ASA, a través de la Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos, realizó inspección in 
situ el tres de abril de dos mil veinticuatro, habiendo constatado que el sistema de monitoreo que 

utilizan consiste en introducir en la tubería de cada pozo la sonda eléctrica la cual tiene un cable con 
graduación en pies; cuando esta toca el agua emite un sonido y se verifica en el cable la profundidad 

desde el nivel de agua hasta la superficie, en un formato de torna de niveles de pozo se registra la 
fecha de monitoreo, el número del pozo, los niveles estáticos y dinámicos en pies y la operación de 

los pozos en horas. Según el equipo de la subdirección que efectuó la inspección, no es factible 
aprobar el sistema de monitoreo de niveles de los pozos, debido a que la metodología es imprecisa, 
el monitoreo del acuífero no es continuo y los datos son inconsistentes, por lo que será necesario 

contar con un sistema de monitoreo del acuífero según lo requerido en el dictamen técnico. 
Condición 4) Se solicitó al titular que mientras no estén construidos y en funcionamiento los pozos 

de monitoreo, debe de colocar sensor automático que registre datos cada hora en cada pozo de 
explotación de manera que se realice el rnonitoreo dinámico del nivel de acuífero y remitir 
mensualmente los registros a la ASA Al respecto, el titular solicitó ''dejar sin efecto el 

requerimiento transitorio de la instalación de sensores y aceptar el sistema de monitoreo de niveles 
de pozo como sistema de control del comportamiento del acuífero". Ante tal petición, la 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos de la Dirección Técnica de la ASA, 
estableció en su opinión que de acuerdo con la información proporcionada por la recurrente, sobre 
el monitoreo que realizan actualmente para medir el comportamiento de los niveles de agua de los 

TRES pozos ésta, descrita y analizada en la Condición número TRES; el monitoreo que realiza la 

empresa no corresponde a la necesidad de rnonitoreo del acuífero requerida por la ASA en el 
Dictamen Técnico, debido a que la metodología no es continua, presenta inconsistencias en el 

rnonitoreo y la microcuenca se encuentra sobreexplotada. Por lo que el titular deberá remitir la 
información mensualmente a la ASA a través del p01ial https://www.asa.gob.sv/canones/ en la 

opción "Carga de Monitoreo". Condición 5): Se solicitó a la sociedad realizar aforos continuos de 
cuarenta y ocho horas mínimo en los TRES pozos de explotación, debiendo remitir a la ASA el 

informe de los aforos y su respectivo iiúom1e de monitoreo piezométrico en un plazo máximo de 
quince días calendatio después de realizado. La recurrente solicitó dejarlo sin efecto, pues en 

Urbanización Madreselva los TRES pozos existentes no son pozos nuevos, son pozos que tienen 
más de diecisiete años de estar operando y para evitar poner en riesgo el funcionamiento de los 

mismos consideran que, para el caso de Desarrolladora Madreselva, no se debería aplicar criterios 
para el aforo de pozos nuevos. En ese sentido la Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y 

Permisos de la Dirección Técnica de la ASA, en su opinión, tornó en consideración la información 
proporcionada por la sociedad, respecto de los pozos y su capacidad de aforo, por lo que determinó 

que ésta deberá realizar las pruebas de aforo con una empresa especializada en dicha actividad, 



debiendo cumplir con las indicaciones siguientes: 1) Desmontar la bomba actual de cada pozo e 

instalar su propio equipo para la realización del aforo; 2)Reinstalar la bomba de cada pozo 
garantizando su con-ecto funcionamiento al momento de finalizar el ensayo y 3) La duración de la 

prueba deberá tener como tiempo recomendado veinticuatro horas de bombeo. Sin embargo, el 
ensayo podrá finalizarse si después de dieciséis horas la prueba registra al menos cinco lecturas 

consecutivas de 11iveles constantes, considerando la experticia del especialista que realizará la 
prueba. Condición 6): La condición impuesta consistió en que la titular debe cumplir con la calidad 
ele agua requerida para el uso solicitado. Debe remitir a la ASA los infonnes de calidad de agua de 

parámetros completos de acuerdo con el RTS 13.02.01: 14, en el plazo máximo de sesenta días 
hábiles de haber realizado el muestreo y según la frecuencia establecida en el mencionado 

reglamento. Ante esto, la recuJTente manifestó que para obtener la Auto1ización de Uso y 
Aprovechamiento, en fecha diecinueve de julio de dos mil veintitrés completaron la entrega del 
análisis ele agua de los TRES pozos de Urbanización Madreselva, encontrándose todos los 

parámetros de calidad de agua dentro de la norma del RTS 13.02.01: 14 y considerando que esa 
nom1a establece en el numeral 6.2.5.2 literal a) que el análisis completo debe realizarse cada tres 

años, en dicho contexto, la norma antes referida establece que la próxima entrega sería en julio de 
dos mil veintiséis. Respecto de esta condición, con base a la opinión vertida por la Subdirección en 
referencia, la recurrente debe de cumplir con la calendarización de muestreo de calidad de agua e 
informar a las diversas instituciones reguladoras según corresponda. Por otra parte, deberá presentar 

a la ASA los infonnes de análisis de calidad de agua de parámetros completos, según la fecha en la 
que co1Tesponda de acuerdo con la periodicidad establecida en el RTS 13.02.01: 14 y durante la 

vigencia de su autorización en un plazo no mayor a sesenta días hábiles desde que sea tomada la 
muestra. También se estableció en la opinión emitida por aquella Subdirección, que la titular será 
responsable de asegurase que el laboratorio contratado este acreditado para tal fin. 

Por lo que con base en lo anterionnente expuesto y luego de conocer los argumentos presentados 
por el Apoderado de la sociedad Desanolladora Madreselva, S.A. ele C.V., señor Ricardo Rafael 

Lima Mena, en el escrito de Recurso de Reconsideración y de lo informado por la Dirección Legal 
en la opinión técnico legal de fecha cuatro de abril de dos mil veinticuatro, la cual fue 

fundamentada mediante la Opinión Técnica elaborada por la Subdirección de Auto1izaciones, 
Asignaciones y Permisos de la Dirección Técnica de la ASA, SE RECOMIENDA: a) ESTÍMESE 
parcialmente el recurso de reconsideración interpuesto por el apoderado de la sociedad 

Desarrolladora Madreselva, S.A. de C.V., señor Ricardo Rafael Lima Mena, en el sentido que, para 
cada una de las condiciones de obligatorio cumplimiento impuestas en el dictamen técnico de fecha 

doce ele febrero de dos mil veinticuatro, se efectúen las acciones siguientes: i) MODIFICAR la 
condición de obligatorio cumplimiento número UNO del informe técnico de fecha doce de febrero 

de dos mil veinticuatro y consecuentemente, el de la resolución con referencia RNRH-AUT-01-23-
0005, RNRH-AUT-01-23-0006, RNRH-AUT-01-23-0007 emitida por la ASA el día diecinueve de 

febrero de dos mil veinticuatro, quedando redactada de la siguiente manera: "En un plazo de 

noventa (90) días posterior a la notificación de la ASA, el titular deberá garantizar que los tres (3) 

pozos de explotación cuenten con 111acromedidores instalados y realizando la transmisión remota 

de datos. Para realizar el cambio de 111acromedidor en el pozo 2, se deberá proporcionar en un 

plazo de diez (1 O) días hábiles la fecha en la que se programe el cambio y el número de serie del 

equipo a instalar, asegurándose de incluir su curva o su tabla de calibración de fábrica (velocidad 

de.flt!/O vs. salida del medido,). Asimismo, se deberá reportar a la ASA mensualmente el consumo 



total de manera diferenciada por zona co111ercial y zona residencial en la Platqforma de Cánones 
por Uso y Aprovechamiento de Recursos !-fíe/ricos en la dirección web: 

https//www.asa.gob.sv/canonesl ele acuerdo con lo establecido en el Ar/. 63 de la Ley General de 
Recursos Hídricos. El reporte deberá incluir la fotogra.fia ele la lectura del 111acro111edidor, así 
como el consumo comercial y consumo residencial hasta la fecha. Deberá gestionar a través del 

correo co11.\'llltasca11011(wasa.gob.s1•, para hacer el reporte ele forma diferenciada a través de la 

platqforma. "; ii) CONFIRMAR la condición de obligatorio cumplimiento número DOS del 
dictamen de fecha doce de febrero de dos mil veinticuatro y resolución con referencia RNRH-AUT-
01-23-0005, RNRH-AUT-01-23-0006, RNRH-AUT-01-23-0007 emitida por la ASA el día 
diecinueve de febrero de dos mil veinticuatro, consistente en: "Duran/e la vigencia de la 
Autorización de Uso y Aprovechamiento Hídrico el titular es responsable de no sobrepasar el 

consumo del volumen total anual autorizado. El titular deberá remitir a la ASA un plan de manejo 
del recurso hídrico basado en los principios de la economía circular del agua, completando 

medidas que se adapten a las actividades del proyecto, que pueden incluir sin limitarse a: 
tratamiento de reúso de aguas residuales, captación y cosecha de agua lluvia y establecitniento de 

indicadores de desempeF10 en el uso de agua, en un plazo máximo de noventa (90) días calendario 
contados a partir de la notiflcación de la resolución respectiva. Dicho plan deberá ser 
implementado durante la vigencia de la autorización por uso y aprovechamiento de agua 

subterránea."; iii) MODIFICAR la condición de obligatorio cumplimiento número TRES, 
quedando redactada de la siguiente manera: El titular tendrá un plazo máximo de un (1) año para 

realizar la pe~foración de dos pozos de moniloreo de niveles piezométricos del acuífero, debiendo 
remitir en un plazo de 60 días calendario una propuesta de ubicación de los pozos tomando en 
cuenta las siguientes consideraciones: Pozo de monitoreo J, ubicado a una distancia mínima de 75 

metros en la zona norte del pozo I con una profundidad mínima de 200 m y: Pozo de monitoreo 2, 
ubicado a una distancia mínima de 50 metros en la zona sur del pozo 3, con una profundidad 

mínima de 125 metros. Para ambos pozos se deberá realizar La medición de los niveles 
piezométricos del acuífero por lo que deberán contar con sensores de monitoreo continuo con 
capacidad de transmisión de datos de manera remota en una frecuencia horaria, remitiendo la 

i1?formación mensualmente a la ASA a través del portal lillps:l/11·11•w.asa.goh.svlca11011es/ en la 
opción "Carga de Monitoreo ". En el anexo C (de la Opinión Técnica de fecha 0./ de abril de 2024) 
se describe la información y formato a remitir: iv) CONFIRMAR la condición de obligatorio 
cumplimiento número CUATRO, contenida en el Dictamen Técnico de fecha doce de febrero de 
dos mil veinticuatro, la cual está implícita en la resolución RNRlI-AUT-01-23-0005, RNRH-AUT-
0 1-23-0006, RNRH-AUT-0 1-23-0007 emitida por la ASA el día diecinueve ele febrero de dos mil 
veinticuatro, consistente en: "1\1ientras no estén construidos y en jimciona111iento los pozos de 

monitoreo, el titular deberá colocar sensor automático que registre datos cada hora en cada pozo 
de explotación de manera que se realice el monitoreo dinámico del nivel de acuífero y remitir 

,nensualmente a la ASA dichos registros. Para el monitoreo de los niveles dinámicos del acuífero 
deberá proporcionar la información siguiente: archivos extraídos del sensor sin procesar, así como 
un archivo en formato Excel con el cálculo del nivel del agua en metros bajo el nivel del suelo, así 

como en metros sobre nivel del mar, temperatura en grados Celsius, y conductividad eléctrica del 
agua en microsiemens/centímetro. "; v) MODIFICAR la condición de obligatorio cumplimiento 
número CINCO contenida en el Dictamen Técnico de fecha doce de febrero de dos mil veinticuatro, 
la cual está implícita en la resolución RNRH-AUT-01-23-0005, RNRH-AUT-0l-23-0006, RNRH-



AUT-01-23-0007 emitida por la ASA el día diecinueve de febrero de dos mil veinticuatro, 

quedando redactada de la siguiente manera: "Anualmente se deherán realizar pruebas de aforo con 
una empresa especia/izada en /os 3 pozos de explotación. la empresa contratada deberá utilizar su 

propio equipo de bombeo para la realización del aforo en cada uno de los pozos y se recomienda 
que /a duración de /a prueba sea como mínimo de 24 horas. Sin embargo, e/ ensayo podrá 

finalizarse si después de 16 horas la prueha registra a/ menos 5 lecturas consecutivas de niveles 
constantes, considera11clo la experticia del especialista que realiza la prueba. El i1?/or111e resu//ante 
de las pruebas de c!foro y su respectivo i,ifom,e de monítoreo piezométrico deberá ser remilido a la 

ASA en un plazo máximo de 15 días calendario después de realizado y deberá contener !os datos de 
pruebas de bombeo de cada pozo por etapas y a cauda/ constante, así como el cálculo de los 

parámetros hidráulicos."; vi) CONFIRMAR la condición de obligatorio cumplimiento número 
SETS contenida en el Dictamen Técnico de focha doce de febrero de dos mil veinticuatro, la cual 
está implícita en la resolución RNRH-AUT-01-23-0005, RNRH-AUT-01-23-0006, RNRH-AUT-

0 1 -23-0007 emitida por la ASA el día diecinueve de febrero de dos mil veinticuatro, la cual consiste 
en: "El titular deberá cumplir con la calidad de agua requerida para el uso solicitado. Deberá 

remitir a la ASA los iJ?/Ormes de calidad de agua de parámetros completos de acuerdo con el RTS 
13. O I. O 1: 14, en un plazo máximo de 60 dias hábiles de haber realizado e! muestreo y según la 

frecuencia establecida en e/ mencionado reglamento."; b) fnstruir al ingeniero Jorge Antonio 

Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente de la Autoridad Salvadoreña del Agua, para que emita 
la resolución que materialice lo antes dispuesto y e) RA TLFICAR que la Autorización de Uso y 
Aprovechamiento de Recurso Hídrico en favor de la Sociedad Desarrolladora Madreselva, S.A. de 

C.V., se mantenga para el plazo de CINCO AÑOS, contados a paitir del siguiente día en que se 
notificó la resolución número RNRH-AUT-01-23-0005, RNRH-AUT-01-23-0006, RNRH-AUT-
01-23-0007 de fecha diecinueve de febrero de dos mil veinticuatro, es decir, a paztir del día dos de 

marzo de dos mil veinticuatro; y que los plazos consignados en cada uno de los romanos del literal 
"a)", se contabil izarán a pa1tir del día siguiente de la notificación de la resolución que resuelva el 
presente recurso. 

La Junta Directiva de la ASA, con base a lo expuesto por el Tng. Jorge Antonio Castaneda Cerón, en 

su calidad de Presidente y Representante Legal de la Autoridad Salvadoreña del Agua y conforme a 
lo previsto en los artículos l 2, 18 numeral 7) y 81 de la Ley General de Recursos Hídricos (LGRH), 

por unanimidad, ACUERDA: a) ESTÍMESE parcialmente el recurso de reconsideración 
interpuesto por el apoderado de la sociedad Desarrolladora Madreselva, S.A. de C.V., señor Ricardo 

Rafael Lima Mena, en el sentido que, para cada una de las condiciones de obligatorio cumplimiento 
impuestas en el dictamen técnico de fecha doce de febrero de dos mil veinticuatro, se efectúen las 

acciones siguientes: i) MODIFICAR la condición de obligatorio cumplimiento número UNO del 
informe técnico de fecha doce de febrero de dos mil veinticuatro y consecuentemente, el de la 

resolución con referencia RNRH-AUT-01-23-0005, RNRH-AUT-01-23-0006, RNRH-AUT-01-23-
0007 emitida por la ASA el día diecinueve de febrero de dos mil veinticuatro, quedando redactada 
de la siguiente manera: "En un plazo de noventa (90) días posterior a la notificación de la ASA, el 

titular deberá garantizar que los /res (3) pozos de explotación cuenten con macromedidores 
instalados y realizando la transmisión remota de dalos. Para realizar el cambio de macromedidor 

en el pozo 2, se deberá proporcionar en un plazo de diez (10) días hábiles la.fecha en la que se 
programe el cambio y el número de serie del equipo a instalar, asef;urándose de incluir su curva o 



su tabla ele calibración de fábrica (velocidad de flujo vs. salida del medidor). Asimismo, se deberá 
reportar a la ASA mensualmente el consumo total de manera diferenciada por zona comercial y 

zuna residencial en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos en 
la dirección web: h!tps//www.asa.gob.sv/canones/ de acuerdo con lo establecido en el Art. 63 de la 
Ley General de Recursos Hídricos. El reporte deberá incluir la fotograjla de la lectura del 

111acro111edidor, asi como el consumo comercial y consu1110 residencial hasta la fecha. Deberá 
ges1ionar a través del correo co11.rnltasu111011(n:asu. gob.sl', para hacer el reporte de forma 

d[ferenciada a través de la platqforma. "; ii) CONFIRMAR la condición de obligatorio 
cumplimiento número DOS del dictamen de fecha doce de febrero de dos mil veinticuatro y 
resolución con referencia RN RH-AUT-01-23-0005, RNRH-AUT-01-23-0006, RNRH-AUT-01 -23-
0007 emitida por la ASA el día diecinueve de febrero de dos mil veinticuatro, consistente en: 
''Durante la vigencia de la Autorización de Uso y Aprovechamiento Hídrico el titular es 
responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. El titular deberá 
remitir a la ASA un plan de manejo del recurso hídrico basado en los principfos de La economía 

circular del agua, completando medidas que se adapten a las actividades del proyecto, que pueden 

incluir sin limitarse a: tratamiento de reúso de aguas residuales, captación y cosecha de agua 
lluvia y establecimiento de indicadores de desempeíio en el uso de agua. en un plazo máximo de 
noventa (90) días calendario contados a partir de la not(ficación de la resolución respecliva. Dicho 

plan deberá ser implementado durante la vigencia de la autorización por uso y aprovechamiento de 
agua subterránea. ''; iii) MODIFICAR la condición ele obligatorio cumplimiento número TRES, 
quedando redactada de la siguiente manera: El titular tendrá un plazo máximo de un (]) año para 

realizar la pe(foración de dos pozos de monitoreo de niveles piezométricos del acuífero, debiendo 
remitir en un plazu de 60 días calendario una propuesta de ubicación de los pozos tomando en 

cuenta las siguientes consideraciones: Pozo de monitoreo I, ubicado a una distancia minima de 75 

metros en la zona norte del pozo 1 con una projimdidad mínima de 200 m y; Pozo de monitoreo 2, 
ubicado a una distancia mínima ele 50 metros en la zona sur del pozo 3 y con una profundidad 
mínima de 125 metros. Para ambos pozos se deberá realizar la medición de los niveles 

piezométricos del acuífero por lo que deberán contar con sensores de monitoreo continuo con 
capacidad de transmisión de datos de manera remota en una frecuencia horaria, remitiendo la 

información mensualmente a la ASA a través del portal ht1ps:l1 11·1n r.asu. goh.sr/cw1011es1, en la 
opción "Carga de Monitoreo ". En el anexo C (de la Opinión Técnica de fecha cuatro de abril de 
dos mil veinticuatro) se describe la información y formato a remitir; iv) CONFrRMAR la condición 
de obligatorio cumplimiento número CUATRO, contenida en el Dictamen Técnico de fecha doce de 
febrero de dos mil veinticuatro, la cual está implícita en la resolución RNRH-AUT-01-23-0005, 
RNRH-AUT-01-23-0006, RNRH-AUT-0 l -23-0007 emitida por la ASA el día diecinueve de 
febrero de dos mil veinticuatro, consistente en: "!vfientras no estén construidos y en funcionamiento 

los pozos de monitoreo, el titular deberá colocar sensor automático que registre datos cada hora en 
cada pozo de explotación de manera que se realice el monitoreo dinánlico del nivel de acuífero y 

remitir mensualmente a la ASA dichos registros. Para el monitoreo de los niveles dinámicos del 
acuífero deberá proporcionar la información siguiente: archivos extraídos del sensor sin procesar, 

así como un archivo enformato Excel con el cálculo del nivel del agua en metros bajo el nivel del 
suelo, así como en metros sobre nivel del mar, temperatura en grados Celsius, y conductividad 

eléctrica del agua en microsiemens/centímetro. "; v) MODIFICAR la condición de obligatorio 
cumplimiento número CfNCO contenida en el Dictamen Técnico de fecha doce de febrero de dos 



mil veinticuatro, la cual está implícita en la resolución RNRH-AUT-01-23-0005, RNRJI-AUT-01-
23-0006, RNRH-AUT-01-23-0007 emitida por la ASA el día diecinueve de febrero de dos mil 

veinticuatro, quedando redactada de la siguiente manera: "A11ualme111e se deherán realizar pruebas 
de aforo co11 una empresa especializada en !os 3 pozos de explotación. La empresa conlratoda 
deherá utilizar su propio equipo de bombeo para la realización del aforo en cada 11110 de los pozos 
y se recomienda que la duración de la prueba sea como mínimo de 2-1 horas. Sin embargo, el 
ensayo podráj,nalizarse si después de 16 horas !a prueba regish·a a! menos 5 lecturas consecuhvas 
de niveles cm1s1antes, comiclerandu la experticia ele/ e.,pecia!ista que realiza la prueba. E! i1?for111e 
resultante de !as pruebas de ajoro y su respectivo h!f'orme de 111onitoreo piezomé!rico deberá ser 
remitido a la ASA en un plazo máximo de 15 días calendario después de realizado y deberá 
contener los datos de pruehos de bombeo de cada pozo por etapas y a cauda! constante, así como 
e! cálculo de los parámetros hidráulicos.": vi) CONFIRMAR la condición de ob ligatorio 

cumplimiento número SEIS contetúda en el Dictamen Técnico de fecha doce de febrero de dos mil 
veinticuatro, la cual está implícita en la resolución RNRI-l-AUT-01-23-0005, RNRH-AUT-01-23-
0006, RNRH-AUT-01-23-0007 emitida por la ASA el d ía diecinueve de febrero de dos mil 
veinticuatro, la cual consiste en: "El titular deberá cumplir con !a calidad de agua requerida para 
el uso solicitado. Deberá remitir a la ASA los informes de calidad de agua de parámetros 
completos de acuerdo con el RTS 13.01.0l:!4, en un plazo máximo de 60 días hábiles de haber 
realizado el muestreo y según la frecuencia establecida en el mencionado reglamento."; b) Instruir 
al ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente de la Autoridad 
Salvadoreña del Agua, para que emita la resolución que materialice lo antes dispuesto y e) La Junta 
Direcliva RATIFICA que la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico en favor 
de la Sociedad Desarrolladora Madreselva, S.A. de C.V., se mantiene por el plazo de CINCO 

AÑOS, contados a partir del siguiente día en que se notificó la resolución número RNRH-AUT-01-
23-0005, RNRH-AUT-0 1-23-0006, RNRJ-:1-AUT-01-23-0007 de fecha diecinueve de febrero de dos 
mi l veinticuatro, es decir, a partir del dos de marzo de dos mil veinticuatro y que los plazos 
consignados en cada uno de los romanos del literal "a)", se contabilizarán a partir del día siguiente 

de la notificación de la resolución que resuelva el recurso. Certifíquese y comuníquese. 

No habiendo nada más que agregar, se da por tenninada la presente acta a las quince horas con 

quince minutos; la cual ratificamos y para constnncia firmamos. 

Jor'e Antonio Castaneda Cerón 
Presidente 

Autoridad Salvadoreña del /\gua 

Rod1igo Silverio Henríquez Moreno 
Director Suplente 

Ministerio de Medio Ambiente 
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V~~ila 'ea\'tro de Mee.a/ 

Directora Propietaria 
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Director Propietario 
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Victoria ' u dalupe Sánchez Ramírez 
Directora Propietalia 

Ministerio de Vivienda 

- Edga~ liseo Alvii,enga l?uncs 
Director Propietario 

Ministe1io de Obras Públicas y de Transporte 

Ethel Elizabeth~rera de Valdez 
Secretaria de Junt Directiva de la 

Autoridad Salv oreña del Agua 
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Sección l. INVITACIÓN 

LICITACIÓN COMPETITIVA - BIENES 

Ref .: No. LC-ASA-03/2024 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

"ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE EQUIPO INFORMÁTICO PARA 

LA AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA" 

San Salvador, x,x de abril 2024 

Estimados Señores: 

Por la presente, AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA, a través de la Unidad de Compras Públicas 

UCP, le invita a presentar oferta para la siguiente adquisición: 

Objeto de la Contratación: 

Se requiere la adquisición e instalación de equipo informático para las oficinas administrativas de la 

Autoridad Salvadoreña del Agua y así poder contar con la infraestructura tecnológica adecuada y 

necesaria para el desarrollo de las labores diarias de todos los colaboradores, 

M étodo de contratación: El método de contratación utilizado en la presente invitación corresponde 

a "Licitación Competitiva", de acuerdo al Artículo 39 de la Ley de Compras Públicas. 

Oferentes que pueden participar: 

i. Cualquier oferente que cumpla con las condiciones especificadas en el Documento de Solicitud 

de la presente invitación. 

ii. Todas las personas naturales o jurídicas, nacionales o extranjeras, que tengan capacidad legal 

establecida en el Artículo 24 de la Ley de Compras Públicas y que no se encuentren impedidos 

de conformidad con el Art. 25 y no incurran en las prohibiciones del Art. 26, ambos artículos 

del mismo cuerpo normativo. 
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Medios de Comunicación y Notificaciones: 

Para las consultas o notificaciones referentes a este proceso se podrán comunicar con la Unidad de 

Compras Públicas UCP, a través de: 

Teléfono: 2521-9800 / 7749-3678 

Correo electrónico: carolina.polanco@asa.qob.sv 

Visita a las instalaciones: 

Se llevará a cabo el día xx de xxxxxxxxxx de 2024, a las 10:00 am. en las instalaciones de la 

Autoridad Salvadoreña del Agua ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre E, nivel 8, sobre 

65 Av. Sur y pasaje 1, San Salvador. 

NOTA IMPORTANTE: Independientemente de cualquier otra dirección de correo electrónico 

existente en la UCP, esta es la única dirección de correo electrónico válida y autorizada que será 

revisada en relación a esta adquisición específica, así que las personas interesadas son las únicas 

responsables de asegurar que sus correos electrónicos y arch ivos adjuntos sobre esta contratación 

sean enviados completos y a tiempo a esta dirección de correo electrónico para poder ser recibidas 

oficialmente por la Unidad de Compras Públicas UCP. 

Esta invitación, no debe interpretarse como una intención de contratación con ningún oferente. 

Sin otro particular, at entamente. 

Flora Argentina Villatoro de Flores 
Unidad de Compras Públicas 

Autoridad Salvadoreña del Agua 
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LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

Sección 11. INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES* 

Los documentos contractuales y su ejecución se regirán por la LEY DE COMPRAS PÚBLICAS, en adelante 
también "LCP", el cual, tiene su ámbito de aplicación en las contrataciones públicas real izadas por las 
instituciones sujetas a la Ley. 
La normativa aplicable: 

i. Ley de Compras Públicas y su Reglamento 
ii. Lineamientos y demás normativa emitida por la DINAC 
iii. De manera Supletoria la Ley de Procedimientos Administrativos y el Derecho Común, en cuanto fuere 

aplicable. 

Los precios cotizados deberán expresarse en dólares de los Estados Unidos de América, que es la moneda de 
curso legal de El Salvador. 

Las Ofertas deberán ser redactadas en idioma castellano. Los documentos complementarios y literatura 
impresa que proporcione el oferente podrán estar escritos en otro idioma, a condición de que vayan 
acompañados de una traducción libre al castellano, e indicarán la posibilidad de proporcionar información 
complementaria, si esta es requerida por la institución contratante. La traducción prevalecerá en lo que 
respecta a la interpretación de la Oferta; la traducción solicitada debe cumplir con los requisitos establecidos 
en el Art. 24 de la Ley del Ejercicio Notarial de la Jurisdicción Voluntaria y de otras Diligencias; y Arts. 148, 333 
y 334 del Código Procesal Civil y Mercanti l y demás legislación aplicable en El Salvador, siendo válido el 
cumplimiento de tal requisito mediante original o copia certificada de las diligencias de traducción respectivas. 

Podrán ofertar y contratar con cualquier institución, todas las personas naturales o jurídicas, nacionales o 
extranjeras, que tengan capacidad legal para obligarse; y que no concurra en ellas las siguientes situaciones: 
a) Haber sido condenado anteriormente mediante sentencia firme por delitos contra la hacienda pública, 

corrupción, cohecho activo, tráfico de influencias y los contemplados en la Ley Contra el Lavado de Dinero 
y de Activos; mientras no hayan sido habilitados en sus derechos por la comisión de esos ilícitos. 

b) Haber sido declarado en estado de suspensión de pagos de sus obligaciones o declarado en quiebra o 
concurso de acreedores, siempre que no esté rehabi litado. 

c) Haberse extinguido por parte de cualquier institución de la Administración Pública, incluyendo la Dirección 
Nacional de Obras Municipales, mediante caducidad por causa imputable al contratista, un contrato 
celebrado u orden de compra durante los últimos cinco años contados a partir de la referida extinción. 

d) Estar insolvente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, municipales, previsionales y de seguridad 
social. 

e) Haber incurrido en fa lsedad material o ideológica al proporcionar la información requerida de acuerdo a 
esta Ley. 

f) Ser persona jurídica extranjera y no estar legalmente constituida de conformidad con las normas de su 
propio país, o, no haber cumplido con las disposiciones de la legislación nacional aplicables para su ejercicio 
o funcionamiento. 

g) Encontrarse inhabilitado en el Registro de Sanciones publicado en el Sistema Integrado de Compras 
Públicas como se describe en el Art. 181 de la LCP. 

Las situaciones a que se refieren los literales a), b) y e) serán declaradas en sede judicial. 

Todas las contrataciones que se lleven a cabo en contravención a lo dispuesto en este articulo producen 
nulidad, sin perjuicio de la responsabilidad civi l, administrativa y penal en que se incurra. 

Según lo dispuesto en el Art. 25 de la Ley de Compras Públicas, se prohíbe que participen o sean oferentes y 
contratistas: 

a) Funcionarios públicos de elección popular o de segundo grado, ya sea electos, nombrados o designados 
en dicho cargo, directores, titulares o miembros de consejos directivos, juntas de gobiernos o cuerpos 
colegiados de instituciones oficiales autónomas o miembros de juntas directivas de las sociedades donde 
tenga participación el Estado, así como aquellos servidores públicos que manejen fondos e información 
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confidencial; así como las personas jurídicas en las personas indicadas en este literal, ostenten la calidad 
de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, directores, concejales o 
representantes legales, en cualquier institución de la administración pública. 

b) Los empleados públicos tales como jefaturas, asesores, gerentes, y demás con poder de decisión o cargo 
de confianza, ni las personas jurídicas en las que aquellos ostenten la calidad de propietarios, socios, 
accionistas, administradores, gerentes, directivos, directores, concejales o representantes legales o en 
las que exista cualquier vínculo de interés con dichos servidores públicos, en cualquier institución de la 

administración pública. 

c) El cónyuge o conviviente, y las personas que tuvieren vínculo de parentesco hasta el segundo grado de 
afinidad y cuarto de consanguinidad, con los funcionarios y empleados públicos comprendidos en los 
literales a) y b), no podrán ofertar en ninguna institución, tampoco las personas jurídicas en las que 
aquellos ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, 

directores, concejales o representantes legales. 

d) Los empleados o servidores públicos que ostenten cargos no comprendidos a los que se refiere el literal 
b), no podrán ofertar en su misma institución, ni el cónyuge o conviviente, ni las personas que tuvieren 
vínculo de parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de consanguinidad, ni las personas 
jurídicas en las que ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, 

directivos, directores, concejales o representantes legales. 

e) Las personas naturales o jurídicas que, en relación con procesos de contratación, hayan sido sancionadas 
judicial, o administrativamente, o inhabilitados, o incapacitados por la extinción contractual por 
caducidad por cualquier institución de la administración pública, por el plazo que dure la sanción, 

inhabilitación o incapacidad. 

Asimismo, estarán impedidos para contratar con las instituciones públicas, las personas naturales o 
jurídicas que se encuentren en la lista de individuos o entidades asociadas o que pertenecen a 
organizaciones terroristas, elaboradas por una autoridad nacional o extranjera vinculante para el Estado 
Salvadoreño; o quien haya sido sometido a proceso o condena por cometer actos de terrorismo; lo 
anterior será conforme a lo establecido en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos. 

f) Las personas naturales o jurídicas que hayan tenido relación de control por administración o propiedad, 
con las personas a las que se refiere el literal anterior al momento de su incumplimiento, o que 
conformen posterior a la imposición de la sanción o extinción por caducidad, una persona jurídica en la 
cual ellos tengan la calidad de representante legal, socio, accionista o cualquier otro vínculo, esta última 
persona jurídica también estará impedida para ofertar y contratar con toda la administración pública. 

También se extiende dicho impedimento a las subcontrataciones. Las contrataciones en que se infrinja lo 
dispuesto en la Ley de Compras Públicas serán nulas, sin perjuicio de la aplicación de las sanciones 

correspondientes. 

La UCP exige que los Oferentes o Proveedores, eviten terminantemente cualquier conflicto con otras 

asignaciones o con sus propios intereses corporativos. 
De la misma manera tanto oferentes como entidades solicitantes, deberán apegarse de manera estricta a lo 
estipulado en el Art. 25 de la Ley de Compras Públicas en lo relacionado a impedimentos para contratar y 

ofertar. 
Los Oferentes y los Proveedores tienen la obligación de divulgar cualquier situación de conflicto real o 
potencial que afecte su capacidad de satisfacer los intereses de la institución contratante o que 
razonablemente pueda percibirse que tenga este efecto. La falta de declaración de estas situaciones, puede 
producir la descalificación del Oferente o del Proveedor, o la terminación del Contrato. 

7. Salvo las participaciones conjuntas, así como la presentación de ofertas alternativas por el mismo 
Prácticas proveedor en un solo proceso a raíz de diferentes marcas u opciones acorde al objeto contractual, se 
Anticompetitivas prohíbe la participación en un mismo procedimiento adquisitivo de diferentes personas jurídicas con el 
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mismo representante legal, socios, grupo empresarial u otros vínculos, en atención al establecimiento de 
una competencia justa. Art. 26 inciso 2' de la LCP. 
En el caso que en el proceso de compra se observarán estas prácticas anticompetitivas las ofertas 
afectadas serán ob jeto de rechazo. En el caso de que el acto de adj udicación ya hubiera sido emitido 
cuando se identifique la concurrencia de esta prohibición, dicho acto podrá ser revocado conforme a lo 
dispuesto en el Art. 56 literal d) del Reglamento de la Ley de Compras Públicas. 

El incumplimiento contractual habilitará a la institución contratante el inicio del procedimiento 
sancionatorio para la aplicación de inhabilitaciones, multas y formas de extinción contractual con sus 
consecuencias de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Compras Públicas, especialmente lo dispuesto en 
el Capítulo 11 Sanciones a Particulares, Titulo X sobre Extinción de Contratos y Sanciones. 

En cumplimiento de la Ley de Compras Públicas, se aplicarán las disposiciones sobre fraude y corrupción, 
que requieren a los oferentes, proveedores, contratistas y subcontratistas, que cumplan con los más altos 
estándares de ética en el presente proceso de compra y durante la ejecución de la contratación. 
Se hace saber que los actos de soborno comprobados habilitarán la imposición de sanciones a 
particulares regulados en los Arts. 174 y siguientes de la LCP; de igual forma en caso de haberse procedido 
con la fase cont ractual se procederá con la extinción contractual Art. 166 literal "d" de la LCP, lo que 
habilitará el inicio del procedimiento sancionatorio simplificado regulado en el Art. 158 de la Ley de 
Procedimientos Administrativos para realizar la extinción contractual. 

En todos los procesos en lo que se hubiese recibido una sola oferta o no hubiere recibido ninguna, las 
instituciones podrán realizar una extensión de la convocatoria por una sola vez; esta no podrá superar el 
plazo originalmente otorgado. Art. 48 RLCP. 
En caso no se reciban ofertas, el procedimiento adquisitivo será declarado desierto; sin embargo, a 
petición razonada de interesados o de manera oficiosa, la institución contratante podrá efectuar una 
prórroga a la convocatoria y si habiendo prorrogado el plazo para recibir ofertas, no se recibieren, se 
declarará desierto. Art. 102 LCP. 

La institución contratante, tendrá justificación para rechazar una o t odas las ofertas, cuando los precios 
no sean razonables o son excesivamente más altos que el estimado original, o anormalmente bajos 
conforme al mercado, o no cumplen las especificaciones técnicas, u otros requisitos detallados en el 
Documento de Solicitud, en tales casos se deberá razonar en el resultado del proceso de declaratoria de 
desierto, sin responsabilidad para la institución contratante. 
Si todas las ofertas son rechazadas, la institución contratante revisará las causas que justifican el rechazo 
y considerará hacer revisiones a las condiciones del Documento de Solicitud, según aplicará. La institución 
contratante podrá realizar nuevamente convocatorias o invitaciones para el proceso en el cual fueron 
rechazadas todas las ofertas conforme lo anterior. Art. 101 de la LCP. 

Las causas de suspensión o dejar sin efecto el procedimiento deberán ser coherentes a lo establecido en 
el Art . 103 LCP, considerando los principios fundamentales que r igen la Ley, tales como t ransparencia, 
igualdad, racionalidad del gasto público etc. 

Con la finalidad de establecer un sistema de impugnación que proporcione a los oferentes y a los 
potenciales oferentes la capacidad de solicitar una revisión de las acciones y decisiones de contratación, 
se remite a los procedimientos indicados en la Ley de Compras Públicas en lo referente a los recursos de 
revisión y apelación. 
Recurso de Revisión 
En caso de inconformidad con el resultado del procedimiento de contratación, los oferentes podrán 
interponer recurso de revisión ante la máxima autoridad, dentro del plazo de dos días hábiles contados 
a partir del día hábil siguiente de notificado el resultado respectivo, de conformidad a los Arts. 119 y 120 
de la Ley de Compras Públicas. 
El proceso de contratación quedará suspendido en el lapso comprendido entre la interposición del 
recurso de revisión y la resolución del mismo. 
Recurso de Apelación 
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En caso de inconformidad con el resultado del recurso de revisión; los oferentes podrán interponer 
recurso de apelación ante el Tribunal de Apelaciones de Compras Públicas, dentro del plazo de tres días 
hábiles contados a partir del día hábil siguiente de notificado el resultado respectivo. Este recurso podrá 

presentarse ante la máxima autoridad que dicte el acto que se impugna, quien deberá remitir al Tribunal 
de Apelaciones de Compras Públicas en el plazo de dos días hábiles, junto al expediente respectivo. El 
proceso de contratación quedará suspendido en el lapso comprendido entre la interposición del recurso 
de apelación y la resolución del mismo, de conformidad al Art. 121 de la Ley de Compras Públicas. 

Agotamiento de la vía Administrativa 
La vía administrativa se entenderá agotada, con el acto que pone fin al proceso de compra respectivo o 
con el acto que resuelva el recurso de revis ión o apelación, independientemente de que el mismo deba 
ser conocido por la máxima autoridad de la institución o el Tribunal de Apelaciones de Compras Públicas. 

Si de la resolución del recurso de revisión o apelación, resulta que el acto impugnado quedará firme, la 
institución contratante podrá reclamar daños y perjuicios en que se incurra por el retraso en el proceso 
de adquisición en virtud del fin público de la contratación administrativa, de conformidad al Art. 122 de 

la Ley de Compras Públicas. 

De conformidad al Art. 103 inc. 2 LCP y Art. 56 del Reglamento de la LCP, estando en firme el resultado 

del procedimiento se podrá revocar por las causas siguientes: 
a. En caso que el oferente adjudicado no comparezca a suscribir el contrato, en el plazo establecido sin 

causa justificada; 
b. Si el oferente injustificadamente, retira total o parcialmente su oferta durante el tiempo de vigencia 

de la misma; 
c. Cuando el contratista no presente la garantía de cumplimiento de contrato, en el plazo otorgado para 

tal fin sin causa justificable; 
d. Cuando previo a la firma de contrato se determine que el adjudicado se encuentra en alguno de los 

supuestos establecidos en los artículos 24, 25, 26 y 180 de la LCP; y, 
e. Cuando la DINAC determinaré que existen irregularidades en el proceso de compra respectivo. 

Una vez verificado alguno de los supuestos establecidos en los literales a, by c, se solicitará al adjudicado 

que presente justificación del incumplimiento dentro del plazo de dos días hábiles, en el caso que no 
presentaré la justificación o que la misma no fuera razonable, se procederá a la revocación y adjudicación 
de la oferta que ocupo el segundo lugar en la evaluación y se procederá con el respectivo procedimiento 

sancionatorio. 

En los casos que la justificación fuese procedente y el adj udicado no pueda continuar con la ejecución de 
la contratación, la institución podrá revocar la adjudicación sin responsabilidad para ninguna de las 
partes; además podrá adjudicar a la oferta que ocupo el segundo lugar en la evaluación. 

En los casos del literal d también se podrá revocar y otorgar a la oferta que ocupo el segundo lugar en la 

evaluación, siempre que fuere posible caso contrario solo se podrá revocar. 

Se procederá así sucesivamente, con las demás ofertas siempre que fuere posible. 

En casos excepcionales, donde haya un incremento de precios significativo, por causas no imputables al 
contratista, tales como pandemias, conflictos u otras causas de fuerza mayor, previo a su otorgamiento 
la institución contratante podrá realizar solicitudes de variación o ajuste de precios a la DINAC para su 

autorización. 

Por lo anterior, se podrá realizar ajustes de precios siempre que el documento de solicitud lo indique 
claramente, en los mismos se deberá detallar si los precios en el procedimiento de compra serán fijos o 

si se realizarán ajustes de precios para reflejar cualquier cambio hacia arriba o hacia abajo, en los 
principales componentes del costo del contrato, tales como mano de obra, equipo, materiales y 

combustible. 

Los precios podrán ajustarse mediante el uso de una o varias fórmulas que deberán quedar establecidas 
en el documento de solicitud, en la formula se deberán definir los valores de referencia, cuya fuente 

deberá ser la misma. 
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Todos los ajustes de precios podrán incluirse para contrataciones de obras, bienes y servicios de no 
consultoría que se extiendan más allá de los doce meses con la aprobación de la autoridad competente 
siendo responsabilidad de este último. El referido ajuste podrá ser aplicable a partir del mes trece del 
plazo pactado. 

Todo ajuste de precio tendrá que ser autorizado por la DINAC y ser documentado en el expediente del 
proceso y en COMPRASAL. Art. 109 LCP. 
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Sección 111. CONDICIONES ESPECIALES DE LA CONTRATACIÓN 

A. Aspectos generales: 

Definiciones 

A continuación, se presentan las definiciones que se aplicaran en este Documento de Solicitud de Ofertas: 

"Aclaración" Es toda explicación o ampliación que efectúa la institución, con el fin de dilucidar los aspectos que 

parezcan confusos en el documento de solicitud de Oferta. 

"Acta de Recepción" Documento de carácter oficial que hace constar, la recepción de obras, bienes y servicios por 

parte del Administrador del contrato u orden de compras, pudiendo ser parcial, provisional o definitiva, siendo 

cualqu iera de estas recibidas a entera satisfacción. 

"Adenda" Es toda ampliación que se real iza al OSO, expedida por el Titular y comunicada a todos los oferentes que 

hayan obtenido de forma lega l este documento. 

"Adjudicación" Es el acto por el que determina la Dirección Nacional de Compras Públicas, previa evaluación de las 

Ofertas presentadas, donde selecciona a la que, ajustándose sustancialmente a los requerimientos del DSO, resulta la 

más convenient e por tener una mejor evaluación técnica y económica. 

"Adjudicatario" Persona Natural o Jurídica y/o Unión de Oferentes, Nacional o Extranjera, a quien se le adjudica 

el proceso de contratación. 

"Administrador de Contrato u Orden de Compra" Persona(s) nombrada(s) por el Titular como contraparte 

Institucional en el seguimiento y ejecución del contrato u orden de compra. 

"ASA" Autoridad Salvadoreña del Agua. 

"Contratista" Oferente adjudicado de la obras, bienes o servicios de no consultoría a suministrar. 

"Contrato" Documento en el que se establecen las condiciones, obligaciones y derechos recíprocos. 

"Oferta" Documento por medio del cual se presenta la información legal, financiera y técnica, además del precio de 

los bienes a suministrar, servicios a prestar u obras a ejecutar descritos técnicamente. 

"Criterios de Evaluación" Son los parámetros bajo los que se evalúan las Ofertas presentadas, las cuales tienen por 

objetivo seleccionar la mejor Oferta de acuerdo con los aspectos legales, financieros, técnicos y que superen el análisis 

de la razonabil idad de precios establecidos en el oso. 

"Declaración Jurada" Manifestación hecha bajo juramento por el oferente, que puede realizarse ante notario acerca 

de diversos puntos que han de surtir efecto ante las autoridades administrativas o judiciales . 

"Declaratoria de Desierto" Decisión razonada que emite el Titular de la Institución cuando no se han presentado 

Ofertas exigidas por la LCP o cuando las Ofertas presentadas no cumplen los requisitos técnicos y demás, exigidos en 

el DSO, por lo cual termina el proceso de compra. 

"DINAC" Dirección Nacional de Compras Públicas. 

"Documento de Solicitud de Ofertas o OSO" Documento preparado por la institución contratante, que regula el 

presente proceso de contratación de obras, bienes o servicios de no consultoría, en el que se establece su objeto, 

requisitos y condiciones a cumplir. 

"Enmiendas o Adendas" Es toda corrección que se realice al OSO, expedida por el Titular y comunicada a todos los 

oferentes participantes de este proceso. 
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"Error u Omisiones Subsanables" Son aquellos errores u omisiones cometidos por el oferente al preparar la Oferta, 

cuya subsanación o corrección es permitida por en el OSO, que no afecta ni modifica lo sustancial de la Oferta y no 

ponen en peligro a la Institución o al Estado. 

"Especificaciones Técnicas" Son los documentos en los cuales se definen las normas, exigencias, requisitos y 

procedimientos que deben reunir las obras, bienes o servicios de no consultoría que la Administración Pública solicita. 

"PEO" o "Evaluadores Técnicos" Responsables de evaluar en sus aspectos legales, financieros y técnicos, además son 

los encargados de realizar el análisis de la razonabilidad de precios, así como elaborar el acta respectiva con las 

recomendaciones pertinentes, para que se decida adjudicar o declarar desierto el proceso de compras. 

"Hora" Se utilizará la hora oficial de la República de El Salvador (UTC-6:00}, respecto a lo desarrollado en este 

documento. 

"Incumplimiento" Acto en el que el contratista no resuelve favorablemente la fa lta señalada por el Administrador de 

contrato u orden de compra en la forma y tiempo que éste establezca . 

"Institución Contratante" La Institución que está solicitando la compra de la obra, bien o servicio de no consultoría. 

"LC" Licitación Competi tiva 

"LCP" Ley de Compras Públicas. 

"Multa" Sanción administrativa consistente en imponer un pago económico al contratista, como en el caso que incurra 

en mora en el cumplimiento de sus obligaciones por causas imputables al mismo, que son cuantificables en días. 

"No Elegible o No Apto" Denominación que se le otorga al oferente que no cumple con los requisitos solicitados en el 

oso. 

"Oferente o Proveedor" Aquellas personas naturales o jurídicas, que presentan el formulario de Oferta de 

conformidad a lo requerido en el OSO. 

"RLCP" Reglamento de la Ley de Compras Públicas. 

"UCP" Unidad de Compras Públicas. 

"UDP" Unión de Personas, figura de participación conjunta o acuerdo de unión conjunta de oferentes, relativa al asocio 

de oferentes que tienen como finalidad participar conjuntamente en un proceso de compra. 

l. 
Objeto 

2. 
Aclaraciones, 

Adendas y/o 

Enmiendas a 

los 

Documentos de 

Solicitud 

La insti tución contratante a través de su Unidad de Compras Públicas, somete a competencia lo 

siguiente: 

Se requiere la adquisición e instalación de equipo informático para las oficinas administrativas de 
la Autoridad Salvadoreña del Agua y así poder contar con la infraestructura tecnológica adecuada 
y necesaria para el desarrollo de las labores diarias de todos los colaboradores. 

Se pueden solicitar aclaraciones a más tardar el KK de abril de 2024 hasta las 16:00 horas, la UCP 

responderá a dichas solicitudes de aclaración a más tardar el KX de abril de 2024r por medio del 

sistema COMPRASAL, y podrá hacerlo además de forma escrita, vía correo electrónico a potenciales 

oferentes invitados y personas que hayan manifestado su interés en participar en este proceso. 

En cualquier momento antes de la hora o fecha límite para la presentación de Ofertas, la UCP puede, 

por cualquier razón y a su sola discreción, hacer enmiendas al Documento de Solicitud de Ofertas. 
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3. 
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de 
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de las Ofertas. 

6. 
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Cualquier Enmienda emitida formará parte de este Documento de Solicitud de Ofertas y deberá 

publicarse en el sitio web COM PRASAL. 

Es responsabilidad de los futuros oferentes visitar frecuentemente este sitio web. 

La adendas o enmiendas serán subidas en el sitio web COM PRASAL a más tardar el xx de alnil d 

2024 hasta las 14:00 horas. 

Cuando por sit uaciones excepcionales no puede cumplir con el plazo la adenda puede ampliar el 

plazo de presentación de Oferta a fin de dar a los posibles oferentes tiempo razonable para la 

presentación de los documentos de la Oferta. 

Las Ofertas serán recibidas hasta el HX de abrill de 2.fJr24, a más tardar a las 16:00 hor~ en 

modalidad electrónica a través de COMPRASAL o en modalidad física en: oficinas ubicadas en 

Centro Financiero Gigante, Torre E, nivel 8, sobre 65 Av. Sur y pasaj e 1, San Salvador. 

No se aceptarán Ofertas después de la fecha y hora indicada al momento de entregar la Oferta, el 

oferente dará por aceptadas todas las condiciones del procedimiento de adquisición de la 

conformidad al Art. 90 de la LCP. 

Las Ofertas deben ser remitidas de acuerdo al siguiente detalle*: 

Para M odalidad Electrónica en COMPRASAL: 

l. El Oferente deberá remitir su Oferta completa con todos sus documentos adj untos al 

sistema COM PRASAL. 

2. Todos los documentos deberán cargarse en formato PDF. 

3. Se deberán remitir todos los documentos completos antes del plazo de remisión de la 

Oferta. Las Ofertas incompletas podrán ser rechazadas a menos que sean de los 

documentos que se pueden subsanar, se podrá solicitar la subsanación. 

Para Modalidad Física: 

l. El Oferente deberá remitir su Oferta completa con todos sus documentos en sobre a la 

dirección indicada. El sobre deberá venir rotu lado e identificado (nombre del oferente y 

proceso en el que participa). 

2. Se deberán remitir todos los documentos completos antes del plazo de remisión de la 

Oferta. Las Ofertas incompletas podrán ser rechazadas. 

3. La Oferta deberá ser entregada en un paquete cerrado que garantice la integridad de la 

información. 

4. La oferta se presentará debidamente foliada en original y copia en sobre separados. 

s. Sobre Nº 1: Documentación legal y administrativa, financiera y técnica 

Sobre Nº 2: Oferta económica . 

Se solicita que el proveedor cargue su oferta a COMPRASAL y deberá presentar su oferta en físico 

en las oficinas administrativas de asa, lo antertor de conformidad al art. 46 RLCP. 

La "apertura" de las Ofertas se llevará a cabo en reunión virtual o física abierta a los participantes 

que presenten Ofertas, el !Qtde abril de año a las _ __ horas. 
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Apertura de 

Ofertas 

El enlace para la reunión virtual de apertura de las Ofertas será el siguiente : {No aplica) 

l a apertura se llevará a c:abo de forma presencial en las oficinas de la Autoridad Salvadoreña del 
Agua, ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre E, nivel 8, sobre 65 Av. Sur y pasaje l, San 
Salvador. 

7. 

Período de 

Validez de las 

Ofertas 

Las Ofertas deberán mantenerse válidas durante el plazo de 120 DÍAS CALENDARIO, a partir de la 

fecha límite para presentación de Ofertas establecida en este DSO. Toda Oferta con un plazo menor 

será rechazada por incumplimiento a lo establecido. 

B. Hoja de Datos de la Oferta: 

Respecto de la preparación de las Ofertas: 

La Oferta debe inclu ir lo siguiente: 

Sobre No. 1: "DOCUMENTACIÓN LEGAL, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y TÉCNICA" 

Formulario: 

• Formulario para la Identificación del Oferente (F3). 

• Formulario de Declaración Jurada de Autorización de Pago (F4). 

• Formato de Declaración Jurada {FS). 

• Modelo de Carta de Exención de Presentación de Documentos Legales y/o Solvencias (F6) (en caso aplique) 

• Constancia de Experiencia del Ofertante (F9) 

• Cuadro de cumplimiento de especificaciones técnicas (Fl0) 

Sobre No. 2: "OFERTA ECONÓMICA" 

Formulario: 

• Formulario de Presentación de Oferta (fl). 

• Formulario de Detalle de lo Ofertado (F2). 

Los formularios deberán estar debidamente firmados y sellados por el representante legal del oferente o la persona 

natural y/o apoderado de estos según aplique. 

Información Legal: 

La documentación legal que el oferente deberá presentar es la siguiente 

• Formato de Declarac ión Jurada (FS). 

Persona Natural: 
Fotocopia certificada por Notario de: 

• Documento Único de Identidad (DUI), Pasaporte o Carné de Residente y NIT homologado con DUI (para los 
Salvadoreños), o NIT para extranjeros, según fuera el caso. 

• Tarjeta de Registro de Contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestación de 
Servicios (IVA). 

• Constancia de Matricula de Comerciante Individual vigente, o en su defecto recibo de pago de la misma, o 
Constancia extendida por el Registro de Comercio de que la emisión de la Matricula se encuentra en trámite 
de renovación o primera vez, o que esta ya ha sido emitida según el caso. 

Original de: 
a) Solvencia de la Dirección General de Impuestos Internos; 
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b) Solvencia de la Alcaldía Municipal de su domicilio; 
c) Solvencias del Instituto Salvadoreño del Seguro Social (ISSS), régimen de Salud y de Pensiones; 
d} Solvencia o constancia de las AFP'S, (CONFIA y CRECER), y 

e) Solvencia o constancia del IPSFA. 

Persona Jurídica Nacional: 
Fotocopia certificada por Notario de: 

• Testimonio de Escritura Pública de Constitución de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro de 

Comercio; 
• Testimonio de Escritura de Modificación, Transformación o Fusión de la Sociedad, debidamente inscrita en el 

Registro de Comercio; 
• Constancia de Matricula de Comerciante Social vigente, o en su defecto recibo de pago de la misma, o 

Constancia extendida por el Registro de Comercio de que la emisión de la Matricula se encuentra en trámite 

de renovación o primera vez, o que esta ya ha sido emitida según el caso; 
• Credencial del Representante Legal u otro documento que lo acredite como tal, debidamente inscrita en el 

Registro de Comercio; 
• En caso de que se actúe por medio de Apoderado, Testimonio de la Escritura del Poder, debidamente inscrita 

en el Registro de Comercio; 
• Documento Único de Identidad (DUI}, Pasaporte o Carné de Residente del Representante Legal de la Sociedad 

y NIT de éste último (para los Salvadoreños) y del Apoderado de la Sociedad, si fuera el caso; 

• Tarjeta de Número de Identificación Tributaria (NIT} de la Sociedad; 
• Tarjeta de Registro de Contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestación de 

Servicios (IVA). 

Original de: 
a) Solvencia de la Dirección General de Impuestos Internos; 
b} Solvencia de la Alcaldía Municipal de su domici lio; 
c) Solvencias del Instituto Salvadoreño del Seguro Social (ISSS}, régimen de Salud y de Pensiones; 

d) Solvencia o constancia de las AFP'S, (CONFIA y CRECER}, y 
e) Solvencia o constancia del IPSFA. 
f) Original de Certificación emitida por el Representante Legal o por el Secretario de la Junta Directiva (según 

sea el caso) de la Nómina de Accionistas o Socios de la Persona jurídica, con firma legalizada por Notario 

Información Financiera: 

La información requerida en: 

• Fotocopia certificada por Notario de Estados Financieros comparativos años 2021 y 2022, auditados 

debidamente firmados y sellados, y debidamente depositados en el Registro de Comercio, 

Los estados financieros deberán estar inscritos en el Registro de Comercio (los balances incluyen todas las notas 

relacionadas y declaraciones de pérdidas y ganancias) durante los años que solicite la institución contratante, y 

deberán cumplir con las condiciones siguientes: 

✓ Todos estos documentos reflejan la situación financiera del oferente o de cada uno de los miembros que 

participen en conjunto. 

✓ Para las empresas nacionales los Estados Financieros se presentarán debidamente firmados y sellados por el 

titular o su representante legal, el contador autorizado y auditor externo, conforme a la Ley Reguladora del 

Ejercicio de la Contadu ría, Código de Comercio, deberá anexarse además el informe y dictamen de auditoría 

externa de los estados financieros de los ejercicios que se presentan. 

✓ Dichos estados financieros deberán estar depositados en el Registro de Comercio, por lo que deberá adjuntarse 

la respectiva constancia de depósito, de conformidad a lo establecido en el inciso final del artículo 286 del Código 

de Comercio. 
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✓ Aquellos oferentes constituidos en el mismo año de realización del presente procedimiento deberán presentar 

el Estado de Situación Financiera inicial depositado en el Registro de Comercio debidamente fi rmados por el 

t itular o su representa nte legal, auditor externo y el contador autorizado, este Balance será el que se tomará en 

cuenta para realizar la evaluación . 

✓ Los interesados extranjeros deberán presentar el Estado de Situación Financiera inicial de acuerdo con las normas 

establecidas en su país de origen, debiendo acompañar con una nota en la que relacione las disposiciones de la 

legislación de su país en que basa la validez de sus estados financieros en los que conste la forma y fecha de 

presentación de los Estados Financieros. 

✓ Los estados financieros históricos deben ser auditados por un contador certificado. 

✓ Los estados fi nancieros históricos deben ser completados, incluyendo todas las notas a los estados financieros. 

✓ Los estados financieros hist óricos deben corresponder a los períodos contables ya completados y auditados (no 

se solicitarán ni aceptarán estados por períodos parciales). 

✓ En el caso de empresas que cuenten con Casa M atri z y Sucursales, los estados financieros que deben evaluarse 

son los de la empresa matriz. 

✓ Para los part icipen en conjunto de proveedores, la documentación descrita anteriormente, la deberán de 

presentar para cada uno de los oferentes que conformen dicho conjunto. 

Información Técnica: * 

La información técnica requerida es la detallada en el Sobre l. 

Ofertas Alternativas: (No aplica) 

Un oferente podrá presentar una oferta alternativa con o sin una oferta para el requerimiento original. La institución 

contratante considerará las ofertas presentadas como alternativas de acuerdo con lo establecido en el literal "I" 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA de esta Sección. 

C. Criterios y M etodología de Evaluación: 

El PEO real izará la evaluación de la información brindada por el oferente en las ofertas, pudiendo confirmarlas, 

prevenirlas o rechazarlas. 

El objeto de evaluación será determinar si el oferente es apto para asumir la ejecución del contrato u orden de compra 

a formalizarse. 

Para este proceso de evaluación se aplicará el criterio "Cumple" o "No Cumple", para la evaluación de la 

documentación legal y administrativa; y por puntaje en la evaluación financiera, oferta técnica y económica, de 

confinidad al siguiente detalle: 

CRITERIO ASPECTOS PARA EVALUAR PUNTAJE MÁXIMO CONDICIÓN O PUNTAJE MÍNIMO 

Presentación de aspectos 

CRITERIO 1 administrativos y capacidad -- Cumple/ No Cumple 
legal Obligatorio 

Aspectos de la Situación La Evaluación Financiera será de estricto cumplimiento. Los 
Financieros de Carácter oferentes deberán obtener un puntaje mínimo de ocho (8) 

CRITERIO 2 
Obligatorio puntos para ser considerados aptos; de lo contrario, serán 

considerados NO ELEGIBLES 
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15.00 8.00 

CRITERIO 3 Oferta Técnica 70.00 60.00 

La oferta económica con menor precio 

ofertado tendrá una puntuación 

Oferta Económica 
máxima de 30 puntos, las demás 

CRITERIO 4 30.00 
ofertas, estarán en función de la que 

obtuvo el mayor puntaje a través de 

regla de 3 inversa.• 

Total, del puntaje 100.00 

* La fórmula para la obtención de puntos en la oferta económica es: 

[(menor oferta económica/oferta económica evaluada)* 30%] 

La sumatoria de los cri terios de la oferta técnica y oferta económica conforman el total de 100 puntos; para lo cual la 
empresa que obtenga el mayor puntaje en la evaluación total se le podrá adjudicar el presente proceso de licitación, 

previo análisis de la razonabilidad de precios. 

La ASA adjudicará en forma TOTAL O PARCIAL POR ÍTEM completo. 

PRIMERA ETAPA. PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS 

Se evaluará el cumplimiento de los ofertantes en la presentación de los documentos legales y administrativos. 

PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS LEGALES 

Los oferentes deberán de presentar la documentación legal siguiente, según el caso: 

Persona Natural 

No DOCUMENTOS LEGALES CUMPLE / NO 
CUMPLE 

1 
Fotocopia certificada por Notario del Documento Único de Identidad, Pasaporte o 

Carnet de Residente (caso de ser extranjero), 
Fotocopia certificada por Notario del Número de Identificación Tributaria (NIT) 

2 homologado (para salvadoreños), ó Número de Identificación Tributaria (NIT) 

extranjeros. 
Fotocopia certificada por Notario de la Tarjeta de Registro de Contribuyente (N.R.C.) 

3 
del impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestación de servicios (IVA) 
de la de la persona natural, en caso de no ser contribuyente, deberá enviar solvencia 

tributaria 
Constancia de matrícula de comerciante individual y establecimiento vigente, o 

4 certificación que pruebe en forma fehaciente que aquella está en trámite de ser 

concedida o renovada. (Fotocopia certificada por notario) 

Persona Jurídica -
No DOCUMENTOS LEGALES CUMPLE / NO 

CU M PLE 

Testimonio de Escritura Pública de constitución de la sociedad debidamente inscrita 
1 en el Registro de Comercio, (Fotocopia certificada por notario) 
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Testimonio de la escritura de modificación, transformación o fusión de la Sociedad (si 
las hubiere); inscritas en el Registro de Comercio. (Solo será necesario presentar uno 

2 de ellos cuando éste sea el documento que constituya el único texto válido de la 
Sociedad, en el que se reúnan todas las cláusu las del pacto social), (Fotocopia 
certificada por notario) 

Credencial vigente del representante legal de la Sociedad y si el plazo de elección de 
la Junta Directiva está vencido y no se ha elegido nueva Junta, presentar constancia o 

3 certificación de punto de acta firmada por el secretario de la Junta manifestando que 
sigue vigente la anterior Junta Directiva de conform idad a lo establecido en el Art. 265 
del Código de Comercio (Fotocopia certificada por notario) 

Si es apoderado el que representará, fi rmará el contrato o el que f irma la oferta, 
4 deberá agregar el Testimonio de Escritura Pública del Poder, vigente y debidamente 

inscrito en el Registro de Comercio. (Fotocopia certificada por Notario) 

Constancia de matrícula de comerciante social y establecimiento vigente, o 
5 certificación que pruebe en forma fehaciente que aquella está en trámite de ser 

concedida o renovada. (Fotocopia certificada por notario) 

6 
Nómina de Accionistas y Junta Directiva (certificada o con firma autenticada por 
notario según sea el caso, no especificar la participación). 

Fotocopia certificada por Notario del Documento Único de Identidad, Numero de 

7 
Identificación Tributaria (NIT) homologado, Pasaporte o Carnet de Residente (caso de 
ser extranjero), del Representante Legal o apoderado de la Sociedad, documentos que 

- deben estar vigentes. 
-- -

NIT y tarjeta de registro de contribuyente del impuesto a la transferencia de bienes l 
8 muebles y a la prestación de servicios (IVA) de la sociedad. (Fotocopia certificada por 

notario) _ 

PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVA (PERSONA NATURAL O JURÍDICA) 

Los oferentes deberán de presentar la documentación administrativa siguiente: 

No DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS CUMPLE / NO 

CUMPLE 

Solvencia Fiscal original o electrónica de la Dirección General de Impuestos Internos, 
1 vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

2 
Solvencia original de Impuestos M unicipales, del domicilio de la Sociedad, y vigente a 
la fecha de presentación de la oferta . 

3 
Solvencia original o electrónica del ISSS correspondiente al Régimen de Salud, vigente 
a la fecha de presentación de la oferta. 

Solvencia original o electrónica del ISSS del Programa de Pensiones por Invalidez, 
4 Vejez y Muerte, vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

Solvencia original o electrónica de AFP CONFIA, vigente a la fecha de presentación de 
5 la oferta. 

6 
Solvencia original o electrónica de AFP CRECER, vigente a la fecha de presentación de 
la oferta. 

7 
Solvencia original o electrónica del Instituto de Previsión Social de la Fuerza Armada 
{IPSFA), vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

8 Declaración Jurada en original, (Ver FS. Formato de Declaración Jurada). 

9 
Datos Generales del Ofertante, (Ver F3. Formulario para la identificación del 
Ofertante) -

Nota: Si el ofertante ha part icipado en proceso an ter ior no será necesaria la presentación de la documentación a 

requerir, debiendo presentar en su caso nota conforme el F6. Modelo de Carta de Exención de Presentación de 
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Documentos Legales y/o Solvencias, debidamente firmada y sellada por el Representante Legal o por quien fi rme 

la oferta, indicando en cuales procesos ha presentado la documentación legal y siempre que se encuentre VIGENTE 

al momento de la presentación de las Ofertas. Todo lo anterior para dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 

99 inciso tercero de la LCP; y el principio de antiformalismo y eliminación de requisitos innecesarios regulados en 

los art iculo 3 y 4 de la Ley de Procedimientos Administrativos. 

SEGUNDA ETAPA. ASPECTOS FINANCIEROS. 

Los criterios que se utilizarán para evaluación serán CUMPLE o NO CUMPLE, según el siguiente detalle: 

No DOCUMENTOS FINANCIEROS CUM PLE/NO 

CUMPLE 

Fotocopia certificada por notario del Estado de situación financiera correspondiente a 

1 los ejercicios fiscales de los años 2021 y 2022 debidamente auditados; con la constancia 

de haber sido presentados o depositados en el CNR. 

Fotocopia certificada por notario del Estado de Resultados Integral correspondiente a 

2 los ejercicios fiscales de los años 2021 y 2022 debidamente auditados; con la constancia 

de haber sido presentados o depositados en el CNR. -
Fotocopia certificada por notario del Estado de Cambio en el Patrimonio 

3 correspondientes al ejercicio fiscal de los años 2021 y 2022 debidamente auditados; 

con la constancia de haber sido presentados o depositados en el CNR. 
~ 

4 
Fotocopia certificada por notario del Estado de Flujo de Efectivo correspondiente al 

ejercicio fiscal de los años 2021 y 2022 debidamente auditados. 

Fotocopia certificada por notario del Dictamen de Auditoría Financiera para el ejercicio 

de los años 2021 y 2022. Es preciso señalar, que el ofertante que sea contribuyente 

5 
obligado a nombrar auditor para dictaminarse fiscalmente deberá de presentar 

fotocopia del Dictamen Fiscal con constancia de haber sido recibido por la Dirección 

General de Impuestos Internos del Ministerio de Hacienda, conforme a lo señalado en 

el Art. 131 del Código Tributario. -
6 

Fotocopia certificada por notario legibles de las seis últimas declaraciones de IVA a la 

presentación de oferta. 

7 
Fotocopia certificada por notario legibles de las seis últimas declaraciones de Pago a 

Cuenta a la presentación de oferta. 
~ 

8 
Fotocopia certificada por notario legibles de la Declaración de la Renta de los años 2021 

y 2022. 1 

En esta segunda etapa, se eva luará la capacidad financiera la cual tendrá un puntaje máximo de 15 puntos, 

sí cumple con todos los índices solicitados, de la forma siguiente: 

RANGO DE CALIFICACIÓN 

PONDERACIÓN 

Índice de liquidez 
Mayor o igual que 1 5 

Menor que 1 y mayor o igual a 0.75 4 
(5 puntos} 

Mayor que O.SO y menor que 0.75 2 

Índice de rentabilidad 
Igual o menor que 0% 1 

Mayor que 0% y menor o igual a 5% 3 
(4 puntos) 

Mayor que 5% 4 
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Índice de endeudamiento 
Mayor o igual que 1 1 rn 
Menor que 1 y mayor o igual a 0.75 2 (3 puntos) 
Mayor que 0.25 y menor que 0.75 3 

Índice de solvencia 
Mayor o igual que 2 3 

Mayor 1 y menor que 2 2 
(3 puntos) 

Menor que 1 o 

Los índices financieros por evaluar son los siguientes: 
[?\ 

1- INDICE DE LIQUIDEZ: 

Activo circulante - inventario 
Razón de prueba del ácido= = = 

Pasivo circulante 

Mide el grado en el que la empresa cumple sus obligaciones en el corto plazo, sin considerar la venta 
de sus inventarios. 

11- INDICE DE RENTABI LI DAD 

Rendimiento sobre el patrimonio= 
Utilidad neta xl00 

= = 
Patrimonio 

Utilidades después de impuestos por dólar de la inversión de los accionist as comunes en la empresa. 

111- INDICE DE ENDEUDAMIENTO O APALANCAMIENTO: 

Pasivos t otales 
Razón endeudamiento = = 

Patrimonio Neto 
= 

Porcentaje de financiamiento total proporcionado por los acreedores. 

IV- INDICE DE SOLVENCIA: 

Razón de solvencia= 
Activo circulante 

= = 
Pasivo circulante 

El grado en que la empresa cumple sus obligaciones en el corto plazo. 

NOTA: El ofertante deberá alcanza r como m ínim o ocho (8) punt os y un máximo de quince (15) p untos en 

est a evaluación para continuar con la Evaluación Técnica de lo cont rario NO SERÁ ELEGIBLE. 

TERCERA ETAPA. ASPECTOS TÉCNICOS 

Los oferentes deberán dar cumplimiento a los documentos y aspectos técnicos conforme al detalle siguiente: 

Criterios de evaluación de ofertas 

• La evaluación se realizará por ítem completos 

• Las condiciones generales son de cumplimiento obligatorio para cont inuar con la evaluación técnica . 

• La oferta que cumpla con todas las especificaciones técnicas obtendrá 70 puntos 

• Las ofertas que obtengan al menos 60 puntos pasaran a la evaluación económica . 
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CUMPLIMIENTO TÉCNICO PUNTAJE ASIGNADO SUB PUNTAJE 
TOTAL TOTAL 

1.Cumplimiento de Requisitos Técnicos establecidos y descritos 50 puntos 

en el "Especificaciones Técnicas" 
1.1. Cumplimiento de Requisitos Técnicos y lo descrito en el SO puntos SO puntos 

"Especificaciones Técnicas" 

1.2. No Cumple con Requisitos Técnicos y lo descrito en el O puntos 

"Especificaciones Técnicas" 

2. Experiencia 20 puntos 

2.1 Experiencia en Calidad del producto 10 puntos 

2.1.1 Presenta Una Constancia de Experiencia de Calidad del 10 puntos 

producto con calificación "Excelente", de acuerdo a las 

formalidades establecidas en el documento de solicitud de oferta. 

2.1.2 Presenta Una Constancia de Experiencia de Calidad del 8 puntos 

producto con calificación "Muy Bueno", de acuerdo a las 

formal idades establecidas en el documento de solicitud de oferta. 

2.1.3 Presenta Una Constancia de Experiencia de Calidad del S puntos 

producto con calificación "Bueno", de acuerdo a las formalidades 

establecidas el documento de solicitud de oferta. 

2.1.4 No Presenta Constancia de Experiencia de Calidad del O puntos 

producto o la presentada No Cumple con las formal idades 

establecidas en el Documento de Solicitud de Oferta 

2.2 Cumplimiento de Plazos Contractuales 10 puntos 

2.2.1 Presenta Una Constancia de Cumplimiento de Plazos 10 puntos 

Contractuales con calificación "Excelente", de acuerdo a las 

formalidades establecidas en el documento de solicitud de oferta. 

2.2.2 Presenta Una Constancia de Cumplimiento de Plazos 8 puntos 

Contractuales con calificación "Muy Bueno", de acuerdo a las 

formalidades establecidas en el documento de solicitud de oferta. 

2.2.3 Presenta Una Constancia de Cumplimiento de Plazos 5 puntos 

contractuales con calificación "Bueno", de acuerdo a las 

formalidades establecidas en el documento de solicitud de oferta. 

2.2.4 No presenta Constancia de Cumplimiento de Plazos O puntos 

Contractuales o la presentada No Cumple con las formalidades 

establecidas en el documento de solicitud de oferta. 

TOTAL EVALUACIÓN TÉCNICA 70 puntos 

El puntaje mínimo deberá ser 60 puntos para continuar con la evaluación económica. 

• La oferta económica que presente el menor precio obtendrá 30 puntos, las demás ofertas serán evaluadas 

de la siguiente manera: 

PM = precio menor oferta 

PO = precio ofertado a evaluar 
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PUNTAJE OFERTA ECONOMICA = PM x 3o 
PO 

CRITERIO 

Condiciones generales 

Evaluación financiera 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

PUNTAJE 

Obligatorio cumplimiento 

Obligatorio cumplimiento 

Especificaciones técnicas, que equivale Máximo 70 puntos; Mínimo 60 puntos 

Evaluación económica 30 puntos (Regla de tres inversa) 

Total de puntaje 100 puntos 

Ofertas Alternativas: fNo aplica) 

Todas las ofertas recibidas para el requerimiento original, así como las ofertas alternativas, se evaluarán por sus 

propios méritos de acuerdo con los criterios de evaluación antes especificados. 

Metodología de Eva luación: 

Se realizará conforme a las etapas siguientes: 

Primera Etapa: Presentación De Documentos Legales Y Administrativos 
Segunda Etapa: Aspectos Financieros 

Tercera Etapa: Aspectos Técnicos 

✓ Se nombrará PEO y revisará los listados de inhabilitados e incapacitados para ofertar y contratar con la 

Administración Pública de El Salvador. (En caso de encontrarse hallazgos en este apartado, no se someterá a 

evaluación la Oferta del oferente sancionado). 

✓ Las Ofertas que no cumplan con la etapa que antecede no continuaran en proceso de evaluación para las 

siguientes etapas. 

✓ El PEO finalmente elaborará una recomendación del resultado respectivo, si fuere de adjudicación podrá ser 

total o parcial por ítem, que dependerá de lo solicitado y ofertado por cada oferente que pasará a análisis del 

Titular de la Institución Contratante. 

✓ En caso de un empate en el puntaje total, para definir al ganador se considerará el menor t iempo de entrega 

de los bienes a adquirir, de prevalecer el empate se considerará el resultado más alto de la evaluación 

financiera, y de esa forma se seleccionará la oferta ganadora. 

✓ Razonabilidad de Precios de la Oferta* 

El aspecto a evaluar en este criterio serán los precios reflejados en el Formulario de Detalle de lo Ofertado (F2), el 

resultado debe ser CUMPLE o NO CUMPLE con la razonabilidad de precios según lo regu lado en el Art. 108 LCP. 

El ofertante ganador, será aquél que cuente con capacidad legal y que, habiendo superado los requisitos mínimos de 

la evaluación financiera y el puntaje mínimo de 60 puntos en la evaluación técnica, su oferta obtenga el mayor puntaje 

total en la evaluación realizada. 

La ASA se reserva el derecho, al momento de adjudicar el contrato, de aumentar o dism inuir la cantidad de suministros 

originalmente estipulados, sin efectuar cambios en el precio unitario u otros términos y condiciones. 

También aplica para órdenes de compra emitidas por la ASA. 
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D. Subsanación y Adjudicación: 

l. Subsanación 

POR OMISIÓN: podrá ser subsanados todos los documentos por la omisión de estos a excepción de la omisión de 

Formulario de Presentación de Oferta (Fl) y el Formulario de Detalle de lo Ofertado (F2). 

POR ERROR: podrá ser subsanados todos los documentos por error material de los mismos (como el error ortográfico 

o numérico en relación con nombres, fechas u operaciones aritméticas ... }, en caso exista un error de fondo de la 

documentación no podrán ser subsanados. 

Los errores aritméticos presentados en el Formulario de Presentación de Oferta (Fl} y Formulario de Detalle de lo 

Ofertado (F2} podrán ser adecuados únicamente por la Institución Contratante, siendo esta la encargada de la 

corrección aritmética. 

Si algún oferente omite o presentare con error o poco legible uno o varios documentos solicitados en est e OSO, los 

evaluadores, a través de la UCP, solicitará su subsanación y/o aclaración, la que deberá realizarse en el plazo de CINCO 

(5) DÍAS HÁBILES, no pudiendo superar el plazo total original dado para presentar Ofertas. 

Si dentro del plazo otorgado no subsanare la prevención, la Oferta será considerada NO ELEGIBLE para continuar con la 

etapa subsiguiente. 

Si la Oferta presentada tiene inconsistencias conforme al detalle siguiente no podrá ser subsanada: 

a) Si no se especifica si el monto de la Oferta no incluye el IVA. 

b) Si el período de validez de la Oferta es menor al requerido en el OSO. 

c) Si el oferente no presenta formulario de presentación de Oferta o si no está firmado y sellado. 

2. 
Adjudicación 

Concluida la evaluación por el PEO nombrado elaborará un informe basado en el sistema de 

evaluación establecido en el presente documento, el cual, contendrá la recomendación que 

corresponda para el Titular de la Institución Contratante, ya sea para que se adjudique total o 

parcialmente o se declare desierta la presente. 

El titu lar de la Institución Contratante o su delegado adjudicara los bienes o servicios objeto de este 

proceso de contratación. 

La recomendación de la adjudicación será conforme a la Ley de Compras Públicas, los lineamientos 

emitidos por la DINAC en base al principio de racionalidad del gasto público, considerando la Oferta 

más favorable para la Institución Contratante. 

E. Notificación, Recurso de Revisión y Formalización de la Contratación: 

l . La Institución Contratante por medio de su UCP notificará el resultado del proceso a todos los 

Notificación de oferentes a través del sistema COMPRASAL y a su vez notificará por correo electrónico a los 

Resultados oferentes participantes. Dicha notificación se realizará en la forma establecida en el Art. 116 LCP. 

Los oferentes podrán interponer RECURSO DE REVISIÓN en caso de inconformidad con el resultado 
2. 

del procedimiento de compra (ver número 13 de las impugnaciones de la Sección II sobre las 
Recurso de 
Revisión Instrucciones a los Oferentes). 
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3. 
Formalización 

de la 

Contratación 

4. 
Penalidades 

Contractuales 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

Estando en firme el resultado del proceso de contratación se podrá proceder con la contratación, ya 

sea la firma del contrato o la emisión de la orden de compra. 

El oferente que hubiera resu ltado adjudicado deberá presentar la siguiente documentación dentro 

del plazo de CINCO (5) DÍAS HABILES, desde la notificación de los resultados: 

► Presentar solvencias de sus obligaciones tributarias, de seguridad social, previsional y 

municipal; actualizadas. 

► Se requerirá aquella documentación legal que a la fecha de formalización de contrato se 

encuentre vencida. Detallada en literal "B. Hoja de Datos de la Oferta", información legal. 

La institución contratante hace constar, que para el presente proceso aplicará únicamente las 
sanciones establecidas en los artículos 175 al 181 de la Ley de Compras Públicas. 

F. Garantías y Nombramiento de Administrador de Contrato u Orden de Compra: 

1. 
Garantías 

Las garantías descritas a continuación deberán otorgarse con calidad de solidarias e irrevocables. 

Garantía de Cumplimiento Contractual. 

De conformidad al Art. 126 inc. 1 de la LCP en los casos de bienes de entrega inmediata no será 

necesaria la entrega de garantía de cumplimiento contractual. En los casos que la entrega de los 

bienes no sea de forma inmediata, es decir, que exceda de quince días hábiles, las INSTITUCIONES 

CONTRATANTES podrán solicitar garantía de cumplimiento. 

El contratista deberá presentar una de Garantía de Cumplimiento, con una vigencia de 150 días 

calendario por un valor del diez por ciento {10%} del valor total de la contratación y deberá 

presentarse dentro de 10 días hábiles siguientes a la recepción de la Notificación de Orden de Inicio. 

La Garantía de Cumplimiento, deberá presentarse conforme al Formulario Modelo de Garantías FS 

indicado en el litera l "J" de esta sección. 

La Garantía de Cumplimiento será irrevocable, a demanda y efectiva al primer reclamo, emitida por 

compañías aseguradoras (Sociedades de seguros y fianzas) o Bancos, autorizados para operar por la 

Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (SSF). 

Si el plazo de la contratación se prórroga y la nueva fecha de vencimiento del mismo cae fuera del 

período cubierto por la garantía, la contratista estará obligada, para que la prórroga surta efecto, a 

renovar la garantía en los plazos necesarios para cubr ir la totalidad del nuevo plazo contractual. 

Dicha fianza se hará efectiva en los siguientes casos: a} Por incumpl imiento injustificado del plazo 

contractual por parte la contratista; b} Cuando la contratista no cumpla con lo establecido en la 

contratación; c} Cuando la contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en el contrato 

u orden de compra por incumplimiento; d) En cualquier otro caso que exista incumplimiento por 

parte la contratista. 

En caso que el oferente adjudicado no presente la garantía de cumplimento de contrato, en el p lazo 

otorgado para tal fin sin causa justificable; podrá ser revocada su adjudicación y se concederá al 
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2. 
Administrador 
de Contrato u 

orden de 
compra 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

ofertante que en la evaluación ocupase el segundo lugar (en cumplimiento al artículo 126 LCP y Art. 

56 RLCP). 

La no presentación de la Garantía de Cumplimiento Contractual, es además una causal de 
inhabilitación para ofertar y contratar en procedimientos de contratación administrativa, por un 
periodo de DOS (2) AÑOS, de conformidad a lo establecido en el artícu lo 181, romano 11, literal c) 

de la LCP. 

Garantía de Buen Servicio, Funcionamiento o Calidad de Bienes 

El contratista deberá presentar una Garantía de Buen Servicio, Funcionamiento o Calidad de Bienes, 

con una vigencia de DOCE (12) meses a partir de la entrega total de los bienes, por un valor del diez 

por ciento (10%} del valor total de la contratación y deberá presentarse dentro de 10 días hábiles 

siguientes a la recepción definitiva. Esta Garantía, deberá presentarse conforme al Formulario 

emitido por compañías aseguradoras (Sociedades de seguros y fianzas) o Bancos, autorizados para 

operar por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (SSF). 

fa continuación se especifican documentos que pueden servir para materializar la garantía, siendo 

responsabilidad de la institución proveer los formatos necesarios del uso de estos: (No aplica) 

- Fianzas 

- Cheques certificados o de caia. 

- Certificados de depósito 

- Ordenes irrevocables de Pago 

- Pagarés 

- Prenda sobre certificados de inversión 

- Certificados fiduciarios de participación 

- Valores de titularización 

- Otro tipo de títulos valores. 

Los títulos valores deberán ser emitidos directamente por el contratista a favor de la institución 

contratante. 

Las fianzas deben ser otorgadas por una Institución Bancaria, Aseguradora o Afianzadora 

debidamente autorizada por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. las 

garantías no deberán estar perforadas en ningún lugar que dañe su texto, sello, firmas y además no 

deben presentar manchas ni deterioro/. 

La administración del contrato u orden de compra será responsabi lidad del designado(a) por la 

máxima autoridad o su delegado de la Institución Contratante, quien será responsable del 

seguimiento y ejecución de las mismas, de conformidad a los artículos 161 y 162 de la LCP. 

G. Vigencia del Contrato u Orden de Compra, Forma de Entrega y Caducidad: 

l. 
1 

La vigencia del contrato según corresponda será de CIENTO OCHENTA (180} DIAS, contados a partir 

de la fecha de la orden de inicio. 
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Vigencia del 

Contrato y su 

Ejecución 

2. 
Lugar y Forma 

de Entrega 

3. 

Caducidad del 
contrato u 
orden de 
compra 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

Plazo de entrega de los bienes o desarrollo de los servicios: 

El plazo de ejecución del contrato se computará a partir de notificada la orden de inicio al contratista 

por el administrador de contrato, el contratista deberá entregar los bienes o desarrollar los servicios 

dentro de un plazo máximo de CIENTO VEINTE (120) DÍAS CALENDARIO contados a partir del día 

siguiente de la notificación. 

Para este proceso la ASA emitirá Contrato. 

Los bienes serán entregados en los plazos máximos que han sido requeridos en el presente 

documento, en las instalaciones de la Autoridad Salvadoreña del Agua ubicadas en Centro 

Financiero Gigante, Torre E, nivel 8, sobre 65 Av. Sur y pasaje 1, San Salvador y serán recibidos por 

el administrador de contrato de acuerdo a las especificaciones técnicas requeridas y a las 

condiciones establecidas en el contrato que se suscriba. 

Se procederá a la caducidad del contrato u orden de compra cuando el cálculo de la mu lta por mora 

derivado del cumplimiento tardío de las obligaciones contractuales corresponda en su monto al 

quince por ciento (15%) del valor total de contrato, incluyendo en su caso modificaciones 

posteriores (art. 64 inciso 2 RLCP). 

H. Forma de Pago y Condiciones de Pago: 

l. 
Forma de pago 

2. 
Condiciones de 

pago 

El pago se realizará por medio de cheques no negociables o transferencia bancaria a la cuenta del 

banco correspondiente, que para tal efecto deberá designar el oferente a través el Formulario de 

Declaración Jurada de Autorización de Pago (Formulario F4), requerido en este Documento de 

Solicitud para la presentación de las Ofertas. 

La Institución Contratante efectuará un único pago en un lapso de 30 días posteriores a la recepción 

de los siguientes documentos: 

a) Factura de consumidor final a nombre de la AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA. 

b} Acta de recepción del bien instalado y operando en perfectas condiciones, firmada por los 

responsables. 

Para el cobro, el proveedor deberá presentar en Tesorería Institucional la factura a más tardar el día 

25 del mes, en las oficinas de la ASA, ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre E, nivel 1, sobre 

65 Av. Sur y pasaje 1, San Salvador. 

Se realizará PAGO ELECTRÓNICO. 
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LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

l. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA: 

Bienes o Servicios Adquisición e instalación de equipo informático. 

Requeridos: 

Lugar de entrega: Centro Financiera Gigante, Torre E, nivel 8, sobre 65 Av. Sur y pasaje 1, San Salvador y 

todos los lugares que la Institución Contratante lo requiera. 

Plazo de entrega: El plazo de entrega de los bienes será de 30 a 120 días calendario, posteriores a la 

emisión de la orden de inicio. Lo anterior, de conformidad a lo solicitado para cada 

uno de los ítems que se muestran en el detalle de los bienes. 

DETALLE DE LOS BIENES o SERVICIOS, ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES 

Condiciones Generales 

• El oferente deberá ser una empresa del giro de tecnología en el mercado local 

• El oferente deberá incl uir brochure o ficha técnica del fabricante del bien o fert ado, las especificaciones 

técn icas de los equipos ofertados deberán ser igual o superior a lo solicitado. 

• El ofertante deberá especificar marca y modelo ofertado de los equipos. 

• El eferente deberá brindar por lo menos 1 año de garantía de los bienes ofertados 

• El periodo de entrega es de obligatorio cumplimiento, considerándose la recepción de los bienes antes del 

vencimiento del periodo establecido. 

• Las cantidades podrán disminuirse o incrementarse hasta donde lo permit a la asignación presupuestaria 

l . DETALLES o ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES o SERVICIOS 

ITEM DESCRIPCIÓN BIENES o SERVICIOS SOLICITADOS 
TIEMPO DE 

CANTIDAD 
ENTREGA 

Pantalla interactiva de 75" 

• Tamaño de pantalla: 75" 

• Relación de aspecto: 16:9 

• Resolución: 3,840 x 2,160 

• Frecuencia de actualización: 60 Hz 

• Panel IPS 

• Funciones especiales para compart ir pantalla 

• Pantalla multitácti l 

• 2 lápices incluidos 

• Aplicaciones para trabajo colaborativo 

• Cámara 4K 

• Funciones de IA 

• Dispositivo OPS instalado: Core iS 10º Gen, 8gb RAM, 128 SSD, 

Windows 10 IOT Enterprise 

• HDMI : 1 

• USB 3.0: 3 

• USB-C: 1 

• Puerto RJ-45 120 días 

1 • Bluetooth 4.0 calendario 6 
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LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

• CPU: 8 núcleos 

• RAM: 8Gb 

• Almacenamiento: 64Gb 

• Wifi 6 

• Unidad de transferencia de medios USB, 3840*2160 

• Componentes del sistema de conferencias digitales IHC 

• HarmonyOS 

• Soporte rodante y UPS 700VA para todas las pantallas 

Pantalla de 98" 

• Tamaño de pantalla: 98" 

• Frecuencia de actualización: 120 Hz 

• Resolución: 3,840 x 2,160 

• Relación de aspecto: 16:9 

• Procesador Neural Quantum 4K 

• Quantum HDR 

• HDR 10+ 

• Contraste: Direct Fu ll Array 

• Dolby Atmos 

• Sa lida de sonido (RMS): 40 W 

• Woofer: Sí 
60 días • Compatibilidad con cámaras móviles 

calendario 
1 

• Transmisión digital : ISDB-T/DVB-T/ATSC 

• HDMl:4 

• USB:2 

• Ethernet (LAN): 1 

• Salida para audio digital (Óptico): 1 

• LAN inalámbrico integrado wifi 5 

• Bluetooth (BT5,2) 

• HDMI Audio Return Channele ARC/ARC 

• Fuente de alimentación 100 AC-240 V 50/60 Hz 

• Especificaciones de VESA 600 x 400 mm 

• Deberá realizar la instalación física de la pantalla junto con los 

accesorios necesarios para poder instalarla en la sala de j untas 
Pantalla de 75" 

• Tamaño de pantalla: 75" 

• Resolución: 3,840 x 2,160 

• Relación de aspecto: 16:9 

• HDMl:4 

• U5B:2 

• Ethernet (LAN): 1 

• Salida para audio digital (Óptico) : 1 45 días 
5 • LAN inalámbrico integrado wifi 5 calendario 

• Bluetooth (BT5.2) 

• Dolby Audio, Dolby Atmos 

• Sistema operativo Google TV 

• Chromecast integrado 

• Deberá realizar la instalación física de la pantalla junto con los 

accesorios necesarios para poder instalarla en la ubicación 
solicitada 

Pantalla de 55" 
45 días • Tamaño de pantalla: 55" 12 

calendario 2 • Resolución: 3,840 x 2,160 
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4 

• Relación de aspecto: 16:9 

• HDMI: 4 

• USB:2 
• Ethernet (LAN): 1 
• Salida para audio digital (Óptico): 1 

• LAN inalámbrico integrado wifi 5 

• Bluetooth (BTS.2) 
• Dolby Audio, Dolby Atmos 

• Sistema operativo Google TV 

• Chromecast integrado 
• Deberá realizar la instalación física de la pantalla junto con los 

accesorios necesarios para poder instalarla en la ubicación 

solicitada 
Sistema de audio para salas y servicio al cliente 

• 1 Procesador de automatización IP para integración de audio 

• 2 Controlador inteligente 

• 1 Amplificador profesional 

• 4 micrófonos 

• 1 Mezclador de 14 canales DSP 

• 22 Bocinas arquitectónicas 

• 1 Atenuador de volumen 

• Suministro e instalación de la solución ofertada 

Sistema de control de acceso 
• instalación completa de la solución del sistema de control de 

acceso y su configuración completa para el buen funcionamiento 

del mismo. 

• Se deberá realizar visita para inspección del tipo de puertas y 

cantidad de puertas a asegurar. 

• Se requieren dispositivos de acceso los cuales deberán contar con 

la capacidad de los siguientes métodos de verificación: rostro, 

palma, huella digital y RFID. 
• Se deberá instalar botón de salida sin contacto para todas las 

puertas y adicionales si así se requiere. 

• Deberán instalar chapa magnética y brazo hidráulico en todas las 

puertas. 
• Deberá proveer el software necesario para la gestión del sistema 

de control de acceso instalado. 

• Se deberá contar con sistema de protección y batería de respaldo 

para autonomía de 1 a 2 horas con su fuente de poder. 

• De ser necesario deberá instalar toma corriente y punto de red 

en cada una de las puertas y todas las puertas deberán contar con 

su respectivo protector contra picos de voltaje. 

• Realizara todas las instalaciones y configuraciones de equipos 

necesarias para el buen funcionamiento del sistema de control 

de acceso. 
• Se deberá sincronizar la chapa magnética con el lector 

biométrico. 

• Deberá configurar los accesos en el software propietario para su 

buen funcionamiento según lo definido por la institución. 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

60 días 
calendario 

45 días 
calendario 

1 

1 
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• Incluirá capacitación al personal técnico de las áreas involucradas 

acerca del uso, así como también capacitación de administración 

y errores comunes al personal de tecnología. 

Teléfonos VOIP 

• Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac de doble banda integrado (2.4Ghz y 

5Ghz) 

• LCD de color TFT de 2.4 pulgadas (320x240) 

• 4 teclas de línea con hasta 2 cuentas SIP, 4 teclas programables 

XML sensibles al contexto, 5 teclas de navegación/menú, 9 teclas 

de función dedicada para: MENSAJE (con indicador LEO), 

TRANSFERENCIA, RETENCIÓN, AURICULAR, MUTE, 

ENVÍO/REMARCACIÓN, ALTAVOZ, VOL+, VOL 

• Conector para auriculares RJ9 

• SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP, ICMP, 

DNS(A record, SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, NTP, 

STUN, SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-069, 802.lx, TLS, SRTP, IPV6 

• Dos puertos Ethernet conmutados de detección automática de 

10/100 Mbps con PoE integrado 

• Adaptador de corriente incluido 

• Retención, transferencia, desvío, conferencia tripartita, 

estacionamiento de llamadas, captura de llamadas, estado de 

línea compartida (SCA)/estado de línea en puente (BLA), 

directorio telefónico descargable (XML, LDAP, hasta 1000 

contactos), llamada en espera, registro de llamadas (hasta 1000 

registros), persona lización XML de la pantalla, marcación 

automática al descolgar, contestación automática, clic para 

marcar, plan de marcación flexible, hot-desking, tonos de 

llamada personalizados y música en espera, redundancia de 

servidor y tolerancia frente a fallos 

Teléfono de conferencia VOIP 

• SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP, ICMP, 

DNS (un registro, SRV, NAPT), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP, 

STUN, LLDP-MED, TR-069, 802.lx, TLS, SRTP, 1Pv6, OpenVPN® 

• Android 10 

• Un puerto 10/100/1000 Mbps con PoE+ integrado 

• Wi-Fi 6, doble banda de 2.4 y 5 GHz con 802.11 a/ b / g / n / ac / 
ax 

• Bluetooth integrado 2.1 

• 12 micrófonos omnidireccionales con MMAD 

• 2 M icrófonos externos en cascada 

• lx puerto multimedia, lx puerto de red, lx entrada HDMI, lx 

USB, lx salida de línea, lx Micro-USB, lx bloqueo Kensington 

• Paginación SIP, llamada en pausa, estacionamiento / toma de 

llamadas, conferencia de audio de 12 vías (incluido el anfitrión), 

multillamadas automáticas desde una sola reunión, MPK virtual, 

contactos descargables {XML, LDAP, hasta 2000 elementos), 

registro de llamadas (local y servidor), registro de llamadas (hasta 

2000 registros), llamada en espera, respuesta automática, plan 

de marcación flexible, tonos de llamada de música 

personalizados y música en espera 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

45 días 

calendario 

45 días 

calendario 

30 

2 
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• Altavoz HD compatible con audio de banda completa 

KVM para bastidor 
• 8 puertos para conexión de equipos con sus respectivos cables 

• Montaje en bastidor 

• Pantalla 17" 1366 x 768 o superior 

• Teclado en español 

• Touch pad 

Monitor 

• Tamaño de pantalla 27" 

• Resolución 1080p o superior 

• Tasa de actualización de 60Hz o superior 

• Conectividad HDMI. 

Diadema USB 

• Conectividad USB-A 

• Sonido Estéreo con micrófono y cancelación de ruido 

• Tipo diadema sobre oreja con almohadillas confortables para uso 

prolongado 

• Control de volumen, micrófono y llamadas 

• Compatible con Windows y Mac 

Conmutador de red 

• 48 puertos RJ-45 10/100/1000 Mbps con detección automática 

(40 puertos PoE Clase 4 y 8 puertos PoE Clase 6) 

• (IEEE 802.3 tipo lOBASE-T, IEEE 802.3u tipo lOOBASE-TX, IEEE 

802.3ab tipo lOOOBASE-T, IEEE 802.3at Clase 4 e IEEE 802.3bt 

Clase 6); Dúplex: lOBASE-T/lOOBASE TX: medio o completo; 

lOOOBASE-T: solo completo 

• 2 puertos SFP+ lOGbE 

• 2 puertos lOGBASE-T 

• ARMv7 Cortex-A9 de un solo núcleo a 800 MHz; DDR3 de 1 GB; 
512 MB de memoria NANO flash; tamaño del búfer del paquete: 

1.5 MB 
• 600 W de potencia total PoE (hasta 480 W de PoE Clase 6 o 

600 W de Po E Clase 4) 

• Administración centralizada en la nube sin costo adicional, 

deberá ser compatible con la solución que se tiene 

implementada en la institución 

• Montaje para bastidor 

• Capacidad de rendimiento: 131Mpps 

• Capacidad de conmutación: 176Gbps 

• Transceptor lOG SFP+ Monomodo con su respectivo cable de 

fibra óptica. 

Punto de acceso inalámbrico 

• Wifi 6 Certificado (802.llax) 

• Dual-band 5 GHz/ 2.4 GHz 

• MIMO (2X2:2) o superior 

• Soporte VLAN 

• WPA2 y WPA3 Certificado 

• Portal para invitados 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

45 días 
calendario 

30 días 
calendario 

30 días 
calendario 

45 días 
calendario 

45 días 
calendario 

1 

20 

30 

5 

8 
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• Montaje para pared o techo 

• Administración centralizada en la nube sin costo adicional, 

deberá ser compatible con la solución que se tiene 
implementada en la institución 

• Soporte para RADI US 

• Fuente PoE inyector 

• RJ-45 {lGbE) con soporte PoE. 

Tableta digital profesional 

• Capacidad de almacenamiento 256GB 

• Pantalla HDR de 12.9" panel IPS o superior 

• Resolución de pantalla de 2732x2048 pixeles - 264 ppi 

• 600 nits máximo de brillo 

• Procesador de de 8 núcleos 

• GPU 10 núcleos 

• Motor neuronal de 16 núcleos 

• Memoria RAM de 8 GB 

• Cámara de 12 MP, f/1.8 de apertura 

• Cámara gran angular de lOMP, f/2.4 de apertura y 125º de 

visión 

• Capacidad de grabación de video en 4K a 60fps 

• Conectividad Wifi 6, banda doble de 2.4GHz y 5 GHz, 
Bluetooth 5.0 

• Lápiz con conectividad y carga inalámbrica 

• Teclado español tipo funda de protección inalámbrico 

iluminado con puerto USB Tipo C para carga y touch pad 

integrado 

Laptop institucional 

• Procesador lntel Core iS 13th Gen, superior o equivalente 

• RAM 32 GB, superior o equivalente 

• Almacenamiento 1 TB PCle NVMe, superior o equivalente 

• Pantalla: 15" FHD superior o equivalente 

• Windows 11 Professional 64bits 

• Puertos: 2x USB Tipo A, RJ-45, lxUSB Tipo C, HDMI, 3.5mm 

audio 

• Webcam: 720p HD, superior o equivalente 

• Mouse inalámbrico de la marca del equipo 

• Mochila de viaje de la marca del equipo 

Laptop alto rendimiento 

• CPU M3 Max de 16 núcleos con 10 núcleos de rendimiento y 4 

núcleos de eficiencia, GPU de 40 núcleos, Neural Engine de 16 

núcleos, ancho de banda de memoria de 400 GB/s 

• Pantalla Liquid Retina XDR de 14.2 pulgadas (en diagonal);l 

Resolución nativa de 3024 por 1964 a 254 píxeles por pulgada, 
relación de contraste 1,000,000: 1, 120 Hz 

• Memoria RAM de 64GB 

• Almacenamiento de 1 TB SSD 

• Puertos: Ranura para tarjeta SDXC, HDMI, 3.5mm, MagSafe 3 

port, 3 Thunderbolt 4 USB-C 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

45 días 
calendario 

30 días 
calendario 

45 días 
calendario 

2 

so 

4 
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LICIT/\CIÓN COMPETITIVA BIENES 

• Teclado español 

• Redes inalámbricas Wi-Fí 6 802.llax compatible con IEEE 

802. lla/b/g/n/ac, Bluetooth 5.0 

• Cámara 1080p 

• Sistema Operativo macos 

• Mouse inalámbrico de la misma marca del equipo 

• Mochila de viaje 

• Dockíng statíon 

Información adicional 

La institución contratante, revisará y analizará el formulario F2 y sus anexos o respaldo correspondiente, podrá solicitar 

subsanaciones y/o aclaraciones de los mismos. Ver número 1 literal "D" de este Sección. 

2. CONDICIONES 

a) OFERTAS ALTERNATIVAS (No aplica) 
Se aceptarán ofertas alternativas siempre que cumplan con las especificaciones técnicas y condiciones de la oferta 
establecidas en este apartado, las que se evaluarán por sus propios méritos de acuerdo con los criterios de evaluación 
especificados en el literal "C" sobre Criterios y Metodología de Evaluación de esta Sección. 

b) SUBCONTRATACIÓN (No aplica) 
Los oferentes podrán realizar subcontratacíones hasta el __ por ciento (_%) del total de la obra y alcance de las 
obligaciones, según los siguientes requisitos: [Definir los requisitos a exigir a los oferentes para que procedan las 
subcontrataciones Art. 110 LCP.] 

c) CONDICIONES ESPECIALES 
• Los precios de la Oferta deberán incluir todos los costos y gastos, directos e indirectos, necesarios hasta su recepción 

a entera satisfacción de la Insti tución Contratante. 

• El proveedor deberá especificar el mecanismo para reportar fal las o solicitar soporte por garantía, en caso el 
proveedor no cumpliere con lo anterior, se tendrá que sujetar a las disposiciones de la Institución Contratante. 

• El proveedor deberá comprometerse a realizar los ajustes por garantía en un tiempo no mayor quince (15) días 
calendario. 

• Si por garantía el bien fuese sustituido y el proveedor suministra otro bien de superiores características, esto no 
representará costos al contratante. 

d) SUPERVISIÓN DE LOS BIENES o SERVICIOS 
Los bienes o servicios serán supervisados por la Institución Contratante, a través de la(s) persona(s) que esta designe. La 
supervisión por parte de la Institución Contratante, no relevará al proveedor de su total responsabilidad con relación al 
cumplimiento del bien asignado. 

e) AJUSTE DE PRECIOS {No aplica) 
En casos excepcionales, donde haya un incremento de precios significativo, por causas no imputables al contratista, tales 
como pandemias, conflictos u otras causas de fuerza mayor, previo a su otorgamiento la institución contratante podrá 
realizar solicitudes de variación o ajuste de precios a la DINAC para su autorización. 

Por lo anterior, se podrá realizar ajustes de precios para reflejar cualquier cambio hacia arriba o hacía abajo, en los 
principales componentes del costo del contrato, para ello se aplicará la/s formula/s síguíente/s: 

f) INCUMPLIMIENTO 
Ante el incumplimiento contractual se aplicarán las inhabilitaciones, multas y formas de extinción contractual con sus 
consecuencias de acuerdo a lo establecido en la Ley de Compras Públicas. 
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J. Formularios: 

Fl. Formulario de Presentación de la Oferta Persona Jurídica. 

F2. Formulario de Detalle de lo Ofertado 

F3. Formulario para la Identificación del Oferente 

F4. Formulario de Declaración Jurada de Autorización de Pago 

FS. Formato de Declaración Jurada 

F6. Modelo de Carta de Exención de Presentación de Documentos Legales y/o Solvencias (si aplica). 

F7. Modelo de contrato u orden de compra según corresponda Art. 82 lít. c) LCP. 

F8. Modelo de garantías. 

F9. Constancia de Experiencia del Ofertante 

FlO. Cuadro de cumplimiento de especificaciones técnicas 
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Fl. Formulario de Presentación de la Oferta Persona Jurídica 

(El Oferente debe completar este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas ]. 

El abajo firmante, declaro que: 

He leído y examinado el Documento de Solicitud de Oferta No. 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

para la adquisición de: 

________________ " y no tengo reserva con respecto a la(s) Enmienda(s) N°: [El oferente 

deberá Insertar el número y la fecha de emisión de cada enmienda]. (en caso de existir) 

(a) Ofrezco proporcionar lo acordado conforme al Documento de Solicitud de Oferta y al cumplimiento del literal 

"I" sobre las ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA de la Sección 11- Condiciones 

Especiales de la Contratación, forma y lugar de Entrega especificados en este. 

( b) El Precio total de la oferta, es: 

CANTIDAD DESCRIPCIÓN PRECIO UNITARIO MONTO TOTAL 
CONIVAUS$ CON IVA US$ 

( e) La oferta será válida desde la fecha establecida como fecha límite para presentación de las ofertas, conforme 

a lo establecido en las Instrucciones a los Oferentes, y tendrá una validez __ días calendario. 

(d) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener y presentar la Garantía de Cumplimiento 

Contractual en el periodo establecido en documento de solicitud. 

(e) No tengo /Mi representada no tiene conflicto/s de interés/es conforme a las Instrucciones a los Oferentes. 

(f) Entiendo/Entendemos que, de haber errores aritméticos en la oferta, acepto que se corrijan. 

(g) Entiendo/Entendemos que esta oferta, junto con su Notificación de Adjudicación, será vinculante entre 

nosotros, hasta que se suscriba un documento formal. 

(h) Entendemos que ustedes no están obligados a aceptar la oferta más baja y que se aplicaran los criterios de 

evaluación establecidos en el documento de solicitud. 

Firma y sello: 

Nombre en letra de imprenta: 

En calidad de: 
Debidamente autorizado para firmar en 

representación de: 

Fecha: 
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F2. Formulario de Detalle de lo Ofertado 

Lugar y fecha de firma: _________ _ 

Estimados Señores: 

AUTORIDAD SLVADOREÑA DEL AGUA 

Referencia del Proceso de compras No. {referencia de proceso/ denominada "{nombre del proceso de compra[", 

Yo, {nombre del representante legal de la entidad o de la persona natural/ , de [edad/ años de edad, 
{profesión/ , del domici lio de [ciudad/. departamento de _ ___ con Documento Único de Identidad y Número 

de Identificación Tributaria homologado ___, actuando en calidad de [consignar si es el representante legal o 
apoderado/ de la !consignar si es sociedad, cooperativa, ong ... / , de nacionalidad 
de {país/ . del domicilio de {ciudad/, departamento de ____ con Número de Identificación Tributaria 
______________ ; en la calidad en que comparezco atentamente MANIFIESTO: Que con el objeto 
de participar en el proceso de compra por LICITACIÓN COMPETITIVA Número [referencia de proceso[ denominado 
"[nombre del proceso de compra[", en nombre de mi representada presentamos detalle de lo solicitado: 

Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y Condiciones Solicitadas 

No DESCRIPCIÓN TIEMPO DE 
ENTREGA 

[LOTE, ITEM, esQ.eci[jcaciones ... l 

TOTAL 

f.*-------------------

{nombre del representante legal o persona natural/ 

{nombre de la persona iurídica oferente, si aplica/ 

CANTIDAD 
PRECIO UNITARIO 

CON IVA (US$) 

*La firma del Representante Legal del oferente o apoderado de este según aplique. 

MONTO TOTAL 
CON IVA (US$) 
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F3. Formulario para la Identificación del Oferente 

1 Nombre del Oferente: 

2 Tipo de empresa (indique clase): 

Clasificación del Oferente (Colocar 
3 una X en el tamaño de la 

empresa): Microempresa 

4 
Fecha de establecimiento / Fecha 
de Creación de la Sociedad: 

5 Dirección: 

6 Teléfonos: 

7 
Nombre del Representante Legal 
(si aplica) 

No. de Documento del 

8 
Representante Legal (si aplica) 
DUI para nacionales, Pasaporte 
para extranjeros. 

9 
No. NIT del Representante Legal. 
(si aplica) 

10 
No. NIT de la Sociedad / Persona 
Natural 

11 
Nombre de la Persona de 
Contacto 

12 Teléfonos 

13 
Correo electrónico (Para recibir 
notificaciones): 

f.* __________________ _ 

[nombre del representante legal a persona natural] 

{nombre de la persona iurídica oferente, si aplica[ 

Pequeña 
empresa 

"la firma del Representante legal del oferente o apoderada de este según aplique. 

M ediana Gran Empresa 
Empresa 
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F4. Formulario de Declaración Jurada de Autorización de Pago 

DECLARANTE 

1.1 Persona Natural o jurídica: 

NOMBRE Y APELLIDO O NIT / Nl! Registro DUI O PASAPORTE TELÉFONO 
RAZÓN SOCIAL 

DIRECCIÓN CIUDAD CORREO ELECTRÓNICO 

1.2 Representante Legal o Apoderado (solo persona jurídica) 

NOMBRE Y APELLIDO DUI O PASAPORTE CORREO ELECTRÓNICO TELÉFONO 

Pago por transferencia nacional, la cuenta a declarar es la siguiente: 

NOMBRE DE LA NÚMERO DE CUENTA CORRIENTE DE AHORRO NOMBRE DEL BANCO 
CUENTA 

Pago por transferencia internacional, la cuenta a declarar es la siguiente: 
NOMBRE DEL NÚMERO DE CUENTA DIRECCION DEL CODIGO SWIFT O ABA NOMBRE DEL BANCO 
BENEFICIARIO DEL BENEFICIARIO BENEFICIARIO DEL BENEFICIARIO Y DIRECCION 

Pagos por Cheque NO NEGOCIABLE, los datos a declarar son los siguientes 

NOMBRE ENTIDAD JURIDICA O PERSONA NATURAL A QUIEN SE EMITIRA El CHEQUE 

DECLARO BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE: 

Que los datos que proporciono en este documento son verdaderos y que conozco las Normas Legales y Administrativas que regulan 

esta Declaración Jurada que, en caso de actuar como representante legal, declaro que el poder con el que actúo es suficientemente 

para asumir todas las responsabilidades 

Lugar, __ de _____ de 20_ 

Firma: 

Nombre: 

DUI/Documento de identidad: 
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FS. Formato de Declaración Jurada 

En la ciudad de _____ , a las _ __ horas del día ___ de _____ de dos mil _____ . Ante mí, 

Notario, del domici lio de _______ __, comparece _ _________ de 

____ años de edad, a quién no conozco pero ident ifico por su Documento Único de Identidad y Número de Identificación 

Tributaria homologado • quién en su calidad de ___________ __, de (nombre persona 

jurídica), que se abrevia del domicilio de con Número de 

Identificación Tributaria _ _____ _______ ,; personería que más adelante relacionaré, por lo que, en el 

carácter en que actúa ME DICE: Que la información proporcionada en el proceso de compra por LICITACIÓN COMPETITIVA, con 

número __ para la contratación de"---------------------", es la expresión de la verdad, por lo que asume la responsabilidad legal 

correspondiente; y en el carácter en que comparece BAJO JURAMENTO DECLARA: 1) Que en nombre de su representada 

confirma que ENTIENDE Y ACEPTA PLENAMENTE el contenido del Documento de Solicitud de la LICITACIÓN COMPETITIVA, 

aclaraciones, adendas y/o enmiendas si las hubieran y demás documentos generados relacionados con la misma y se obliga a 

cumplir, fielmente los requisitos exigidos en dichos documentos, entendiendo y comprendiendo su texto. En caso de ser 

adjudicado se obliga a continuar respetando los documentos antes descritos y los que se deriven de la adjudicación y 

contratación. Asimismo, declara que su oferta se ajusta fielmente a ellos y por lo tanto el contenido de la oferta y los 

documentos que la componen, no adolecen de falsedad material o ideológica, ya que la información proporcionada en la oferta 

presentada, es la expresión de la verdad, por lo que asume la responsabi lidad legal correspondiente. 11) Que su representada 

se SOMETE AL PROCESO DE SELECCIÓN y por tanto acepta el plazo, la forma y trámite del pago y demás términos y condiciones 

establecidos en la misma. 111) Que su representada NO SE ENCUENTRA INCAPACITADA A PARTICIPAR según lo establecido en el 

artículo veinticuatro de la Ley de Compras Públicas en el proceso de compra, por lo que su representada no se encuentra en 

ninguna de las siguientes circunstancias: a) Haber sido condenado anteriormente mediante sentencia firme por delitos contra 

la hacienda pública, corrupción, cohecho activo, tráfico de influencias y los contemplados en la Ley Contra el Lavado de Dinero 

y de Act ivos; mientras no hayan sido habilitados en sus derechos por la comisión de esos ilícitos; b) Haber sido declarado en 

estado de suspensión de pagos de sus obligaciones o declarado en quiebra o concurso de acreedores, siempre que no esté 

rehabilitado; c) Haberse extinguido por parte de cualquier institución de la Administración Pública, incluyendo la Dirección 

Nacional de Obras Municipales, mediante caducidad por causa imputable al contrat ista, un contrato celebrado u orden de 

compra durante los últimos cinco años contados a partir de la referida extinción; d) Estar insolvente en el cumplimiento de las 

obligaciones fiscales, municipales, previsionales y de seguridad social; e) Haber incurrido en falsedad material o ideológica al 

proporcionar la información requerida de acuerdo a esta Ley; f) Ser persona jurídica extranjera y no estar legalmente constituida 

de conformidad con las normas de su propio país, o, no haber cumplido con las disposiciones de la legislación nacional aplicables 

para su ejercicio o funcionamiento; g) Encontrarse inhabilitado en el Registro de Sanciones publicado en el Sistema Integrado 

de Compras Públicas como se describe en el artículo ciento ochenta uno de la Ley de Compras Públicas. IV) Que no incurre en 

ninguno de los siguientes impedimentos para ofertar y contratar establecidos en el artículo veinticinco de la Ley de Compras 

Públicas: a) Que sean funcionarios públicos de elección popular o de segundo grado, ya sea electos, nombrados o designados 

en dicho cargo, directores, titulares o miembros de consejos directivos, juntas de gobiernos o cuerpos colegiados de 

instituciones oficiales autónomas o miembros de juntas directivas de las sociedades donde tenga participación el Estado, así 

como aquellos servidores públicos que manejen fondos e información confidencial; así como las personas jurídicas en las que 

las personas indicadas en este literal, ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, 

directivos, directores, concejales o representantes legales, en cualquier institución de la administración pública; b) Que sean 

empleados públicos tales como jefaturas, asesores, gerentes, y demás con poder de decisión o cargo de confianza, ni las 

personas jurídicas en las que aquellos ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, 

directivos, directores, concejales o representantes legales o en las que exista cualquier vínculo de interés con dichos servidores 

públicos, en cualquier institución de la administración pública; c) Que sean el cónyuge o conviviente, y las personas que tuvieren 

vínculo de parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de consanguinidad, con los funcionarios y empleados 

públicos comprendidos en los literales a) y b) antes descritos, no podrán ofertar en ninguna institución, tampoco las personas 

jurídicas en las que aquellos ostenten la cal idad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, 

directores, concejales o representantes legales; d) Ser empleados o servidores públicos que ostenten cargos no comprendidos 

a los que se refiere el literal b), no podrán ofertar en su misma institución, ni el cónyuge o conviviente, ni las personas que 
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tuvieren vínculo de parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de consanguinidad, ni las personas jurídicas en las 

que ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, directores, concejales o 

representantes legales; e) Que sean de las personas naturales o jurídicas que, en relación con procesos de contratación, hayan 

sido sancionadas judicial o administrativamente, inhabilitados o incapacitados por la extinción contractual por caducidad por 

cualquier institución de la administración pública, por el plazo que dure la sanción, inhabilitación o incapacidad. Que no están 

impedidos para contratar con las instituciones públicas, ni ser de las personas naturales o jurídicas que se encuentren en la lista 

de individuos o entidades asociadas o que pertenecen a organizaciones terroristas, elaboradas por una autoridad nacional o 

extranjera vinculante para el Estado salvadoreño; o quien haya sido sometido a proceso o condena por cometer actos de 

terrorismo; lo anterior será conforme a lo establecido en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos; f) Ser de las personas 

naturales o jurídicas que hayan tenido relación de control por administración o propiedad, con las personas a las que se refiere 

el literal anterior al momento de su incumplimiento, o que conformen posterior a la imposición de la sanción o extinción por 

caducidad, una persona jurídica en la cual el los tengan la calidad de representante legal, socio, accionista o cualquier otro 

vínculo, esta última persona jurídica también estará impedida para ofertar y contratar con toda la administración pública. Que 

entiende que los impedimentos anteriores se extienden también a las subcontrataciones. Que entiende además que las 

restricciones previstas para las personas jurídicas antes establecidas no serán aplicables en los casos que el Estado sea el 

accionista o cuando la participación de los socios o accionistas particulares antes establecidos, no exceda del cero punto cero 

cinco por ciento (O.OS%). Que además entiende que tampoco serán aplicables a las personas jurídicas, en las que la Dirección 

Nacional de Obras Municipales participe como accionista. V) Que en caso de resultar adjudicada, tiene la capacidad para 

contratar y cumplir con las obligaciones que se deriven de este proceso de contratación, especialmente a suministrar el bien, 

servicio u obra cumpliendo con las especificaciones técnicas requeridas que se pacten en el contrato u orden de compra 

respectiva; en caso contrario se comprobare por la Institución Contratante incumplimiento contractual; reconoce y acepta que 

la institución iniciará el procedimiento sancionatorio que corresponda, a fin de imponer las sanciones a particulares definidas 

en el Capítulo II del Título X de la Ley de Compras Públicas. VI) Que {NOMBRE DE PERSONA JURÍDICA o NATURAL PARTICIPANTE) 

no ha constituido acuerdos anticompetitivos con uno, varios o todos los demás ofertantes que participan en el presente 

proceso, que constituyan violación al Literal c) del Artículo Veinticinco de la Ley de Competencia; que tampoco incurre en 

ninguna de prohibiciones del artículo veintiséis de la Ley de Compras Públicas relativa a prácticas anticompetitivas. VII) Que en 

nombre de su representada denominada (NOMBRE DE PERSONA JURÍDICA o NATURAL PARTICIPANTE) declara que no emplea 

a niñas, niños y adolescentes por debajo de la edad mínima de admisión al empleo y se cumple con la normativa que prohíbe 

el trabajo infantil y de protección de la persona adolescente trabajadora. VIII) Declara que el precio de la oferta no es producto 

de ningún tipo de acuerdo con otro oferente, siendo un precio establecido individualmente por el oferente. IX) El compareciente 

me dice que la anterior declaración es verdadera y que conoce la responsabilidad en que puede incurrir por existir falsedad en 

la misma y por tanto autoriza a la institución contratante para que verifique la autenticidad de todos los datos contenidos en 

esta declaración, así como la documentación legal, técnica, administrativa y financiera o cualquier otra requerida y presentada 

en nombre de mi representada, a fin de comprobar que no se hubiere alterado con la intención de que (NOMBRE DE PERSONA 

JURÍDICA o NATURAL PARTICIPANTE) resulte favorecida con la adjudicación. Caso contrario, autoriza a la institución contratante 

a iniciar las acciones legales correspondientes; entre estas, rechazar la propuesta de pleno derecho, revocar la adjudicación que 

se hubiere otorgado y dar por terminado el contrato, en caso de que se hubiere suscrito, sin responsabilidad alguna para la 

DINAC a quién exime desde ya por medio de este documento. Yo, el o la suscrito (a) (CONSIGNAR SEGÚN CORRESPONDA) 

Notario doy fe de ser legítima y suficiente la personería con que actúa (NOMBRE DE PERSONA JURÍDICA o NATURAL 

PARTICIPANTE), por haber tenido a la vista (RELACIONAR DEBIDAMENTE PERSONERÍA JURÍDICA- Escritura de Constitución, 

Modificación si aplica, Credencial, Punto de Acta, según corresponda). Así se expresó el compareciente en la calidad en que 

actúa a quién le expliqué los efectos legales de esta Declaración Jurada que consta de ___ hoja (as) útiles y que se lo hube 

leído íntegramente en un solo acto ininterrumpido, ratifica su contenido por estar redactada conforme a su voluntad y 

firmamos. DOY FE. 
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F6. Modelo de Carta de Exención de Presentación de Documentos Legales y/o Solvencias 

Institución Contratante 

Presente. -

Lugar y fecha: _ ____ _ 

El suscrito, por este medio hago constar que para el proceso de compra con referencia número _ ___ denominado 
___________ ____, entregue copias certificadas de documentos legales con las que acredite la personería 

con la que actuó en nombre de ________ ; así como, solvencias de las obligaciones tributarias, de segu ridad 

social, previsional y municipal, las que se encuentran aún vigentes. Por lo que solicito se me exonere de la presentación 

de esta documentación en el proceso de compra con referencia número ____ denominado 

_ __________ ____, por haberse presentado anteriormente en su institución. 

Todo lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el Art. 99 inciso tercero de la Ley de Compras Públicas; y, el principio 

de antiformalismo y eliminación de requisitos innecesarios regulados en los articu lo 3 y 4 de la Ley de Procedimientos 

Administrativos. 

Sin otro particular, 

Nombre Completo, N° de DUI, Firma y sello: 
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F7. Modelo de contrato u orden de compra según corresponda 

CONTRATO DE PRECIO FIJO No. ___ _ 

LICITACIÓN COMPETITIVA DE BIENES LC-ASA-00/2024 

"NOMBRE DEL PROCESO" 

(El presente formato podría tener modificaciones al momento de su elaboración, dado que se incluye información 

proporcionada en la oferta presentada) 

NOSOTROS: de _ ____ años de edad, _____ (Profesión), del domicilio de 

___ __, Departamento de _ ____ _, portador de mi Documento Único de Identidad y Tributario número 

__________ ; actuando en mi calidad de ____ (cargo) de la Autoridad Salvadoreña del Agua que 

puede abreviarse ASA, Institución Oficial Autónoma de Derecho Público, con autonomía técnica, administrativa, 

financiera y presupuestaria, de este domicilio, con personalidad jurídica propia y con Número de Identificación Tributaria 

------~ calidad que acredito conforme a la documentación siguiente: a) (relacionar personería); por lo que 

me encuentro facultado(a) para celebrar actos como el presente, en lo sucesivo me denominaré "LA INSTITUCIÓN 

CONTRATANTE", "LA ASA" o "LA AUTORIDAD"; y por otra parte el señor(a) _______ _,de _ ___ años 

de edad, _ _ (profesión), del domicilio de -----~ departamento de-----~· portador(a) de mi 

Documento Único de Identidad y Tributario número __________ __., actuando en mi calidad de 

de la Sociedad que se abrevia del domicilio de 

____ __, departamento de ---------J con Número de Identificación Tributaria _ ____ _ 

calidad que acredito conforme a la documentación siguiente: a) (relacionar personería) _ __ ~· por lo que me 

encuentro facul tado(a) para celebrar actos como el presente, en lo sucesivo me denominaré "LA CONTRATISTA", y en 

las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos acordado en celebrar el presente Contrato de Precio Fijo 

número ______ del proceso de Licitación Competitiva de Bienes número LC-ASA-00/2024 denominado 

"NOMBRE DEL PROCESO". El presente contrato se sujet a a las obligaciones, condiciones, pactos y renuncias establecidas 

en la Ley de Compras Públicas (LCP) de la forma siguiente: CLÁUSULA l. OBJETO DEL CONTRATO. El objeto del presente 

contrato consiste en la adquisición e instalación de equipo informático para las oficinas administrativas de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua y así poder contar con la infraestructura tecnológica adecuada y necesaria para el desarrollo de las 

labores diarias de todos los colaboradores. CLÁUSULA 11. LUGAR DE ENTREGA DE LOS BIENES: Cada uno de los 

contratistas entregará los bienes solicitados en las instalaciones de la ASA ubicada en Centro Financiero Gigante, Torre 

"E" Nivel 8, sobre la 6S avenida sur y pasaje 1, San Salvador. La dirección de entrega de los bienes podrá ser modificada 

previo aviso para las demás áreas en el Departamento de Sa n Salvador. CLÁUSULA 111. ESPECIFICACIONES DE LOS BIENES 

SOLICITADOS. La Contratista entregará los bienes descritos en el documento de Solicitud de Ofertas. A continuación, se 

detalla las especificaciones técnicas y aspectos generales que debe tomar en cuenta la Contratista: 

Cuadro de Especificaciones Técnicas 
Aspectos Generales 
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CLÁUSULA IV. PRECIO Y FORMA DE PAGO: A) PRECIO DEL CONTRATO: LA ASA pagará a la contratista por los bienes 

descritos en la cláusula 111 del presente Contrato, hasta la cantidad de __________ DÓLARES DE LOS 

ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA ($ ____ _, que incluye IVA, que se desglosa de la manera siguiente: 

_______ __________ ; y B) FORMA DE PAGO: La ASA cancelará a la Contratista por pagos 

contra entrega y aprobación por el Administrador de Contrato de las actas de recepción. La contratista deberá de 

presentar en la Tesorería Institucional de la ASA a más tardar el día veinticinco de cada mes, factura de consumidor final 

emitida a nombre de la Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA) y acta de recepción firmada y sellada por el servicio recibido 

a entera satisfacción por parte de la administradora del contrato, en las oficinas administrativas ubicadas en Centro 

Financiero Gigante, Torre E, nivel 1, sobre 65 Av. Sur y pasaje 1, San Salvador o en el lugar que esta designe. La ASA hace 

constar que, para cubrir los pagos del presente Contrato, se cuenta con la disponibilidad presupuestaria proveniente de 

Fondo General, línea de trabajo 0102. Se hace constar que para el presente Contrato no es aplicable el ajuste de precios 

por ser el tiempo de ejecución menor a doce meses, de conformidad a lo establecido en el artícu lo 109 de la Ley de 

Compras Públicas. CLÁUSULA V. PLAZO DEL CONTRATO. El plazo del presente contrato será a por un período contado a 

partir de la fecha establecida en la Orden de Inicio por parte del Administrador del Contrato, hasta por 120 días 

calendario, de conformidad a lo establecido en la Solicitud de oferta que forma parte integral del presente contrato. La 

Contratista se obliga para con la ASA a entregar los servicios descritos en la Cláusula 111 del presente Contrato. CLÁUSULA 

VI. OBLIGACIONES DE LA INSTITUCIÓN CONTRATANTE: Los derechos de la Contratista, se limitan estrictamente a los 

términos y condiciones de este contrato. La institución Contratante realizará los pagos de conformidad a lo enunciado en 

la CLÁUSULA IV, del presente contrato. CLÁUSULA VII. NOMBRAMIENTO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: El 

administrador del contrato será _________ conforme se ha establecido en el Acuerdo de Presidencia N° 

__}2024, de fecha _______ dos mil veinticuatro; quien será el responsable de verificar la buena marcha 

y el cumplimiento de las obligaciones contractuales del presente contrato, conforme a lo señalado en los artículos ciento 

sesenta y uno y ciento sesenta y dos de la Ley de Compras Públicas. Asimismo, deberá emitir cuatro ej emplares del acta 

de recepción al momento de recibir los servicios. CLÁUSULA VIII. CONFIDENCIALIDAD. La contratista se compromete a 

que toda información a la que tuviere acceso, con ocasión de la ejecución del presente contrato, sea como insumo del 

mismo o la contenida en los bienes a entregar, será utilizada bajo los más altos estándares de competencia ética e 

integridad profesional, así como guardar la confidencialidad de toda información revelada, para lo cual la Contratista se 

obliga a lo siguiente: i) proteger la información en forma apropiada y con carácter confidencial; ii) utilizar la información 

confidencial únicamente para cumplir con sus obligaciones conforme al presente contrato; iii) reproducir la información 

confidencial solo en la medida en que se requiera para cumplir con sus obligaciones conforme al presente contrato; y iv) 

no divulgar, ni revelar total o parcialmente a terceras personas el contenido de la información, ni usar la in formación 

directa o indirectamente en beneficio propio o de terceros. Además, la Contratista deberá de mantener indefinidamente 

la confidencialidad de la información que se le proporcione u obtenida como consecuencia directa o indirecta de los 

bienes a adquirir. El incumplimiento a lo anteriormente establecido provocará la caducidad del contrato de manera 

inmediata, sin ningún tipo de responsabilidad para la ASA. CLÁUSULA IX. CESIÓN. Queda expresamente prohibido a la 

Contratista traspasar o ceder a cualquier título, los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La 

transgresión de esta disposición dará lugar a la caducidad del Contrato procediéndose además a hacer efectiva la Garantía 
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de Cumplimiento Contractual. CLÁUSULA X. GARANTÍAS Y FIANZAS. A) GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL. 

La contratista deberá rendir y entregar a satisfacción de la ASA, dentro del plazo de diez días hábiles siguientes, 

posteriores a la recepción del contrato debidamente firmado y sellado, una Garantía de Cumplimiento Contractual a 

favor de la ASA por medio de fianza emitida por afianzadoras, aseguradoras o bancos autorizados por la Superintendencia 

del Sistema Financiero, equivalente al diez por ciento (10%) de la suma total contratada, para asegurar el cumplimiento 

de todas las obligaciones establecidas en el contrato y deberá tener una vigencia de cinco (5) meses, contado a partir de 

la fecha de emisión del presente contrato. La Garantía de Cumplimiento será irrevocable, a demanda y efectiva al primer 

reclamo en caso de incumplimiento de contrato, la ASA hará efectiva dicha garantía, de acuerdo a lo siguiente: a) 

incumplimiento injustificado del plazo contractual; b) cuando la contratista no cumpla con lo establecido en las cláusulas 

del contrato; c) cuando la contratista no cumpla con la entrega de los servicios solicitados por el administrador del 

Contrato; y d) cualquier otro incumplimiento que el administrador del contrato manifieste y este no sea subsanado en el 

plazo y tiempo establecido. Esta garantía se incrementará en la misma proporción en el que el valor del contrato llegase 

a aumentar, si fuere el caso, conforme a lo establecido en el artículo ciento veintiséis inciso segundo de la Ley de Compras 

Públicas. En caso de autorizar una prórroga en el plazo de entrega deberá considerarse previo análisis la obligación de la 

contratista de extender el período de vigencia de la garantía. B) GARANTÍA DE BUEN SERVICIO, FUNCIONAMIENTO O 

CALIDAD DE BIENES La contratista deberá rendir y entregar a satisfacción de la ASA, dentro de 10 días hábiles siguientes 

a la recepción definitiva de los bienes, una garantía de buen servicio, funcionamiento o calidad de bienes, con una 

vigencia de DOCE (12) meses a partir de la entrega total de los bienes, por un valor del diez por ciento (10%) del valor 

total de la contratación. Esta Garantía, deberá presentarse conforme al Formulario emitido por compañías aseguradoras 

(Sociedades de seguros y fianzas) o Bancos, autorizados para operar por la Superintendencia del Sistema Financiero de 

El Salvador (SSF). Ambas fianzas serán devueltas una vez se cumpla con los términos del contrato. CLÁUSULA XI. 

TERMINACIÓN DE CONTRATO: La ASA podrá dar por terminado el contrato, sin responsabi lidad alguna de su parte 

cuando: a) Por la mora de la Contratista en el cumplimiento de los plazos o de cualquier otra obligación contractual, o de 

las establecidas en la Solicitud de oferta o cualquier documento relacionado en la cláusula XVI de este contrato; y b) Por 

común acuerdo de las partes, de conformidad a lo señalado en el artículo 168 de la Ley de Compras Públicas. CLÁUSULA 

XII. EXTINCIÓN DEL CONTRATO. El presente Contrato se extingui rá por cualquiera de las formas y causas señaladas en el 

"Titulo X. Extinción de Contratos y Sanciones", Capítulo 1, de la Ley de Compras Públicas. CLÁUSULA XIII. 

INCUMPLIMIENTO. En caso de incumplim iento por parte de la Contratista de las obligaciones emanadas del presente 

contrato, se aplicarán las multas y/o penalidades establecidas en los artículos 160 y del 175 al 181 de la Ley de Compras 

Públicas, en lo que fuere aplicable; de conformidad a lo establecido en el artículo 187 de la Ley de Compras Públicas. La 

Contratista expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la ley o del presente contrato, las que serán 

impuestas por la institución contratante, a cuya competencia se somete para tal efecto. CLÁUSULA XIV. SOLUCIÓN DE 

CONFLICTOS. En caso de suscitarse diferencias o conflictos en la ejecución del presente Contrato, se procederá a 

resolverlos por Arreglo Directo, en el que las partes contratantes procurarán solucionar las diferencias a través de sus 

representantes y delegados especialmente acreditados, dejando constancia escrita en Acta de los puntos controvertidos 

y de las soluciones en su caso y si después de haberse intentado el arreglo directo, sin solución, todas las controversias 

relativas a la interpretación del contrato, se resolverán vía sede judicial, de conformidad a lo estipulado en los artículos 
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3 b) y 5 de la Ley de la Jurisdicción Contencioso Administrativo. CLÁUSULA XV. MODIFICACIÓN Y PRÓRROGA. De común 

acuerdo el presente contrato podrá ser modificado en cualquiera de sus partes, y/o prorrogado en su plazo de 

conformidad a lo establecido en los artículos 158 y 159 de la Ley de Compras Públicas. En tal caso, la ASA emitirá el 

correspondiente documento de modificación o prórroga del contrato, según el caso, siendo firmada posteriormente por 

ambas partes, para lo cual este mismo instrumento acreditará la obligación contractual resultante de dicha modificación 

y/o prórroga. CLÁUSULA XVI. DOCUMENTOS CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente Contrato los 

documentos siguientes: a) Requerimiento de Compra de obras, bienes y servicios número~ de fecha ____ _ 

b) Solicitud de Ofertas de Licitación Competitiva No. ___ ; c) Oferta Técnica presentada por ____ ..., de fecha 

-------~· d) Informe de Evaluación Consolidado de Oferta, de fecha ----~· e) Garantía de 

Cumplimiento Contractual del presente contrato; f) Garantía de buen servicio, funcionamiento o calidad de bienes y g) 

Otros documentos que emanaren del presente contrato. CLÁUSULA XVII. INTERPRETACIÓN DEL CONTRATO. La ASA se 

reserva la facu ltad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitución de la República, demás 

legislación aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo, de la forma que más convenga al interés 

público que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la adquisición de los bienes objeto del presente 

instrumento, pudiendo en tal caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La 

Contratista expresamente acepta tal disposición y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto 

dicte la Institución Contratante. CLÁUSULA XVIII. RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCIÓN Y ERRADICACIÓN 

DEL TRABAJO INFANTIL EN LAS COMPRAS. Las partes contratantes establecemos que si durante la ejecución del contrato 

se comprobare por la Dirección General de Inspección de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsión Social, 

incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohíbe el trabajo infantil y de protección de la persona 

adolescente trabajadora, se deberá tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el artículo 187 de la Ley de 

Compras Públicas, para determinar el cometimiento o no durante la ejecución del contrato de la conducta tipificada como 

causal de inhabilitación en el artícu lo 181 romano V literal a) de la Ley de Compras Públicas, relativa a la invocación de 

hechos falsos para obtener la adjudicación de la contratación. Se entenderá por comprobado el incumplimiento a la 

normativa por parte de la Dirección General de Inspección de Trabajo, si durante el trámite de re-inspección se determina 

que hubo subsanación por haber cometido una infracción, o por el contrario si se remitiere a procedimiento 

sancionatorio, y en este último caso deberá finalizar el procedimiento para conocer la resolución final. CLÁUSULA XIX. 

ÉTICA, FRAUDE Y CORRUPCIÓN. La Contratista se compromete a desarrollar el objeto del contrato bajo los más altos 

estándares de Ética, cumpliendo con los valores y normas aplicables al desarrollo del proceso. Las partes expresamente 

declaramos que para la ejecución del objeto del presente Contrato, no se realizará ninguna práctica fraudulenta y/o 

corrupta, entendiendo por "práctica fraudulenta" cualquier acto u omisión, como la tergiversación de información, con 

el que se engañe o se intente engañar con el fin de lograr un beneficio o para evitar el cumplimiento de una obligación. 

Por "práctica corrupta", para efectos del presente contrato, se comprenderá como el ofrecimiento, entrega, aceptación 

o solicitud directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir de forma indebida en el accionar de otra 

parte. CLÁUSULA XX. JURISDICCIÓN Y LEGISLACIÓN APLICABLE. El presente contrato queda sometido en todo a la Ley 

de Compras Públicas y su Reglamento, la Constitución de la República, y en forma subsidiaria a las Leyes de la República 

de El Salvador, aplicables a este Contrato. Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes nos sometemos a 
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la legislación vigente de la República de El Salvador, cuya aplicación se realizará de conformidad a lo establecido en el 

artículo 4 de la Ley de Compras Públicas, y en caso de acción judicial señalan como su domicilio especial el de esta ciudad, 

a la j urisdicción de cuyos tribunales se someten. CLÁUSULA XXI. NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones referentes a 

la ejecución de este contrato serán válidas solamente cuando sean hechas por escrito, a las direcciones de las partes 

contratantes, para cuyos efectos las partes señalan como lugar para recibir notificaciones los siguientes: la ASA en: Centro 

Financiero Gigante, Torre E, nivel 8, sobre 65 Avenida Sur y Pasaje 1, San Salvador; y la CONTRATISTA en: 

_________________ . CLÁUSULA XXII . VIGENCIA DEL CONTRATO. El presente contrato 

tendrá una vigencia a part ir de la suscripción del presente instrumento hasta ____ del dos mil veinticuatro. Así 

nos expresamos los otorgantes, quienes, enterados y conscientes de los términos y efectos legales del presente contrato, 

por convenir así a nuestros intereses, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en dos ejemplares originales, 

en la ciudad de San Sa lvador, a las _____ horas del día _______ del año dos mil veinticuatro. 

F. Nombre y sello 

Institución Contratante 

F. Nombre y sello 

Contratista 
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FB. Modelo de garantías 

El formulario a util izar será el emitido por compañías aseguradoras (Sociedades de seguros y fianzas) o Bancos, 

autorizados para operar por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (SSF), debiendo contener siempre 

el número y nombre del proceso de la Licitación. 

Las garantías no deberán estar perforadas en ningún lugar que dañe su texto, sello, firmas y además no deben presentar 

manchas ni deterioro. 
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Formulario F9. Constancia de Experiencia Del Ofertante 

Fecha: ---------------
Referencia: LC-ASA-00/2024, denominada "NOMBRE DEL PROCESO" 

Señores 
Autoridad Salvadoreña del Agua 
Presente. 

Atentamente por medio de la presente 
sociedad ________________ _, nos 

referencia, hacemos constar que la 
ha suministrado el servicio de 

----------------------------------señalando que, de acuerdo 
con nuestros registros, describimos la experiencia de acuerdo con el detalle siguiente: 

DESCRIPCION Monto de Fecha de contratación CALIFICACION 
DEL BIEN contrato Excelente Muy Bueno Regular 

bueno 

$ 

Atentamente, 

Nombre, firma y sello. 

Cargo dentro de la sociedad o entidad de gobierno que emite la referencia 
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FlO. Cuadro cumplimiento 

ITEM CANTIDAD BIEN O ESPECIFICACIONES TECNICAS PLAZO/ CUMPLE/ 

SERVICIO ENTREGA NO 

CUMPLE 

1 6 Pantalla • Tamaño de pantalla: 75" 120 días 

interactiva • Relación de aspecto: 16:9 calendarios 

de 75" • Resolución: 3,840 x 2,160 / Total 

• Frecuencia de actualización : 60 Hz 

• Panel IPS 

• Funciones especiales para compartir pantalla 

• Pantalla multitáctil 

• 2 Lápices incluidos 

• Aplicaciones para trabajo colaborativo 

• Cámara 4K 

• Funciones de IA 

• Dispositivo OPS instalado: Core iS 10º Gen, 
8gb RAM, 128 SSD, Windows 10 IOT 

Enterprise 

• HDMI: 1 

• USB 3.0: 3 

• USB-C: 1 

• Puerto RJ-45 

• Bluetooth 4.0 

• CPU: 8 núcleos 

• RAM: 8Gb 

• Almacenamiento: 64Gb 

• Wifi 6 

• Unidad de transferencia de medios USB, 

3840*2160 

• Componentes del sistema de conferencias 

digitales IHC 

• HarmonyOS 

• Soporte rodante y UPS 700VA para todas 

las pantallas 

2 1 Pantalla de • Tamaño de pantalla: 98" 60 días 

98" • Frecuencia de actualización: 120 Hz calendarios 

• Resolución: 3,840 x 2,160 / Total 

• Relación de aspecto: 16:9 

• Procesador Neural Quantum 4K 

• Quantum HDR 

• HDR 10+ 

• Contraste: Direct Fu ll Array 

• Dolby Atmos 

• Salida de sonido (RMS): 40 W 

• Woofer: Sí 

• Compatibilidad con cámaras móviles 

• Transmisión digital: ISDB-T/DVB-T/ATSC 

• HDMI: 4 

• USB:2 
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• Ethernet (LAN): 1 

• Salida para audio digital (Óptico): 1 

• LAN inalámbrico integrado wifi 5 

• Bluetooth (BT5.2) 

• HDMI Audio Return Channele ARC/ARC 

• Fuente de alimentación 100 AC-240 V 50/60 
Hz 

• Especificaciones de VESA 600 x 400 mm 

• Deberá realizar la instalación física de la 

pantalla junto con los accesorios 

necesarios para poder instalarla en la sala 

de juntas 

5 Pantalla de • Tamaño de pantalla: 75" 45 días 

75" • Resolución: 3,840 x 2,160 calendarios 

• Relación de aspecto: 16:9 / total 

• HDMl:4 

• USB:2 

• Ethernet (LAN): 1 

• Salida para audio digital (Óptico): 1 

• LAN inalámbrico integrado wifi 5 

• Bluetooth (BT5.2) 

• Dolby Audio, Dolby Atmos 

• Sistema operativo Google TV 

• Chromecast integrado 

• Deberá realizar la instalación física de la 
pantalla junto con los accesorios necesarios 
para poder instalarla en la ubicación 
solicitada 

12 Pantalla de • Tamaño de pantalla: 55" 45 días 

55" • Resolución: 3,840 x 2,160 calendarios/ 

• Relación de aspecto: 16:9 total 

• HDMl:4 

• USB:2 

• Ethernet (LAN): 1 

• Salida para audio digital (Óptico): 1 

• LAN inalámbrico integrado wifi 5 

• Bluetooth (BT5.2) 

• Dolby Audio, Dolby Atmos 

• Sistema operativo Google TV 

• Chromecast integrado 

• Deberá realizar la instalación fís ica de la 
pantalla junto con los accesorios necesarios 
para poder instalarla en la ubicación 
solicitada 

3 1 Sistema de • 1 Procesador de automatización IP para 60 días 

audio para integración de audio calendarios/ 

salas y • 2 Controlador inteligente total 

servicio al • 1 Amplificador profesional 

cliente • 4 Micrófonos 

• 1 Mezclador de 14 canales DSP 

• 22 Bocinas arquitectónicas 

• 1 Atenuador de volumen 
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4 1 

5 30 

Sistema de 

control de 

acceso 

Teléfonos 

VOIP 

• Suministro e instalación de la solución 

ofertada 

• Instalación completa de la solución del 

sistema de control de acceso y su 

configuración completa para el buen 

funcionamiento del mismo. 

• Se deberá realiza r visita para inspección 

del tipo de puertas y cantidad de puertas 

a asegurar. 

• Se requieren dispositivos de acceso los 

cuales deberán contar con la capacidad de 

los siguientes métodos de verificación: 

rostro, palma, huella digital y RFID. 

• Se deberá instalar botón de salida sin 

contacto para todas las puertas y 

adicionales sí así se requiere. 

• Deberán instalar chapa magnética y brazo 

hidráulico en todas las puertas. 

• Deberá proveer el software necesario para 

la gestión del sistema de control de acceso 

instalado. 

• Se deberá contar con sistema de 

protección y batería de respaldo para 

autonomía de 1 a 2 horas con su fuente de 

poder. 

• De ser necesario deberá instalar toma 

corriente y punto de red en cada una de 

las puertas y todas las puertas deberán 

contar con su respectivo protector contra 

picos de voltaje. 

• Rea lizara todas las instalaciones y 

configuraciones de equipos necesarias 

para el buen funcionamiento del sistema 

de control de acceso. 

• Se deberá sincronizar la chapa magnética 

con el lector biométrico. 

• Deberá configurar los accesos en el 

software propietario para su buen 

funcionamiento según lo definido por la 

institución. 

• Incluirá capacitación al personal técnico 

de las áreas involucradas acerca del uso, 

así como también capacitación de 

administración y errores comunes al 

personal de tecnología. 

• Wi-Fi 802.11 a/b/g/n/ac de doble banda 

integrado {2.4Ghz y 5Ghz) 

• LCD de color TFT de 2.4 pulgadas 

(320x240) 
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45 días 

calendarios/ 

total 

45 días 

calendarios/ 

total 
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2 Teléfono de 

conferencia 

VOIP 

• 4 teclas de línea con hasta 2 cuentas SIP, 4 

teclas programables XML sensibles al 

contexto, 5 teclas de navegación/menú, 9 

teclas de función dedicada para: MENSAJE 

(con indicador LEO), TRANSFERENCIA, 

RETENCIÓN, AURICULAR, MUTE, 

ENVÍO/REMARCACIÓN, ALTAVOZ, VOL+, 

VOL 

• Conector para auriculares RJ9 

• SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, 

HTTP/HTTPS, ARP, ICMP, DNS(A record, 

SRV, NAPTR), DHCP, PPPoE, TELNET, TFTP, 

NTP, STUN, SIMPLE, LLDP, LDAP, TR-069, 

802.lx, TLS, SRTP, IPV6 

• Dos puertos Ethernet conmutados de 

detección automática de 10/100 Mbps 

con PoE integrado 

• Adaptador de corriente inclu ido 

• Retención, transferencia, desvío, 

conferencia tripartita, estacionamiento de 

llamadas, captura de llamadas, estado de 

línea compartida (SCA)/estado de línea en 

puente (BLA), directorio telefónico 

descargable (XML, LDAP, hasta 1000 

contactos), llamada en espera, registro de 

llamadas (hasta 1000 registros), 

personalización XML de la pantalla, 

marcación automática al descolgar, 

contestación automática, clic para marcar, 

plan de marcación flexible, hot-desking, 

tonos de llamada personalizados y música 

en espera, redundancia de servidor y 

tolerancia frente a fal los 

• SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, 

HTTP/HTTPS, ARP, ICMP, DNS (un registro, 

SRV, NAPT), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP, 

STUN, LLDP-MED, TR-069, 802.lx, TLS, 

SRTP, \Pv6, OpenVPN® 

• Android 10 

• Un puerto 10/100/1000 Mbps con PoE+ 

integrado 

• Wi-Fi 6, doble banda de 2.4 y 5 GHz con 

802.11 a/ b / g / n / ac / ax 

• Bluetooth integrado 2.1 

• 12 micrófonos omnidireccionales con 

MMAD 

• 2 Micrófonos externos en cascada 

• lx puerto multimedia, lx puerto de red, lx 

entrada HDMI, lx USB, lx salida de línea, 

lx Micro-USB, lx bloqueo Kensington 
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45 días 

calendarios/ 

total 
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6 1 

7 20 

30 

8 5 

KVM para 

bastidor 

Monitor 

• Paginación SIP, llamada en pausa, 

estacionamiento / toma de llamadas, 

conferencia de audio de 12 vías (incluido 

el anfitrión), multillamadas automáticas 

desde una sola reunión, MPK virtual, 

contactos descargables (XML, LDAP, hasta 

2000 elementos), registro de llamadas 

(local y servidor), registro de llamadas 

(hasta 2000 registros), llamada en espera, 

respuesta automática, plan de marcación 

flexib le, tonos de llamada de música 

personalizados y música en espera 

• Altavoz HD compatible con audio de 

banda completa 

• 8 puertos para conexión de equipos con 

sus respectivos cables 

• Montaje en bastidor 

• Pantalla 17" 1366 x 768 o superior 

• Teclado en español 

• Touch pad 

• Tamaño de pantalla 27" 

• Resolución 1080p o superior 

• Tasa de actualización de 60Hz o superior 

• Conectividad HDMI. 

Diadema USB • Conectividad USB-A 

• Sonido Estéreo con micrófono y 

cancelación de ruido 

• Tipo diadema sobre oreja con 

almohadillas confortables para uso 

prolongado 

• Control de volumen, micrófono y llamadas 

• Compatible con Windows y Mac 

Conmutador • 48 puertos RJ-45 10/100/1000 Mbps con 

de red detección automática (40 puertos PoE 

Clase 4 y 8 puertos PoE Clase 6) 

• (IEEE 802.3 tipo lOBASE-T, IEEE 802.3u 

tipo lOOBASE-TX, IEEE 802.3ab t ipo 

lOOOBASE-T, IEEE 802.3at Clase 4 e IEEE 

802.3bt Clase 6); Dúplex: lOBASE

T/lOOBASE TX: medio o completo; 

lOOOBASE-T: solo completo 

• 2 puertos SFP+ lOGbE 

• 2 puertos lOGBASE-T 

• ARMv7 Cortex-A9 de un solo núcleo a 

800 MHz; DDR3 de 1 GB; 512 MB de 

memoria NANO flash; tamaño del búfer 

del paquete: 1.5 MB 

• 600 W de potencia total PoE (hasta 480 W 

de PoE Clase 6 o 600 W de Po E Clase 4) 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

45 días 

calendarios/ 

total 

30 días 

calendarios/ 

total 

30 días 

calendarios/ 

total 

45 días 

calendarios/ 

total 
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• Administración centralizada en la nube sin 

costo adicional, deberá ser compatible con 

la solución que se t iene implementada en 

la institución 

• Montaje para bastidor 

• Capacidad de rendimiento: 131Mpps 

• Capacidad de conmutación: 176Gbps 

• Transceptor lOG SFP+ Monomodo con su 

respectivo cable de fibra óptica. 
8 Punto de • Wifi 6 Certificado (802.llax) 45 días 

acceso • Dual-band 5 GHz/ 2.4 GHz calendarios/ 

inalámbrico • MIMO (2X2:2) o superior total 

• Soporte VLAN 

• WPA2 y WPA3 Certificado 

• Portal para invitados 

• Montaje para pared o techo 

• Administración centralizada en la nube sin 

costo adicional, deberá ser compatible con 

la solución que se tiene implementada en 

la institución 

• Soporte para RADIUS 

• Fuente PoE inyector 

• RJ-45 (lGbE) con soporte PoE . 

9 2 Tableta • Capacidad de almacenamiento 256GB 45 días 
digital • Pantalla HDR de 12.9" panel IPS o calendarios/ 

profesional superior total 

• Resolución de pantalla de 2732x2048 

pixeles - 264 ppi 

• 600 nits máximo de brillo 

• Procesador de de 8 núcleos 

• GPU 10 núcleos 

• Motor neuronal de 16 núcleos 

• Memoria RAM de 8 GB 

• Cámara de 12 MP, f/1.8 de apertura 

• Cámara gran angular de lOMP, f/2.4 de 

apertura y 125º de visión 

• Capacidad de grabación de video en 4K a 

60fps 

• Conectividad Wifi 6, banda doble de 

2.4GHz y 5 GHz, Bluetooth 5.0 

• Lápiz con conectividad y carga 

inalámbrica 

• Teclado español t ipo funda de protección 

inalámbrico iluminado con puerto USB 
Tipo C para carga y touch pad integrado 

10 so Laptop • Procesador lntel Core iS 13th Gen, 30 días 
institucional super ior o equivalente calendarios/ 

• RAM 32 GB, superior o equivalente total 

• Almacenamiento 1 TB PCle NVMe, 

superior o equivalente 
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11 4 Laptop alto 

rendimiento 

Nombre completo, firma y sello 

• Pantalla: 15" FHD superior o equivalente 

• Windows 11 Professional 64bits 

• Puertos: 2x USB Tipo A, RJ-45, lxUSB Tipo 

C, HDMI, 3.5mm audio 

• Webcam: 720p HD, superior o 

equivalente 

• Mouse inalámbrico de la marca del 

equipo 

• Mochila de viaje de la marca del equipo 

• CPU M3 Max de 16 núcleos con 10 núcleos 
de rendimiento y 4 núcleos de eficiencia, 

GPU de 40 núcleos, Neural Engine de 16 

núcleos, ancho de banda de memoria de 

400 GB/s 

• Pantalla Liquid Retina XDR de 14.2 

pulgadas (en diagonal};l Resolución nativa 

de 3024 por 1964 a 254 píxeles por 

pulgada, relación de contraste 

1,000,000:1, 120 Hz 

• Memoria RAM de 64GB 

• Almacenamiento de 1 TB SSD 

• Puertos: Ranura para tarjeta SDXC, HDMI, 

3.5mm, MagSafe 3 port, 3 Thunderbolt 4 

USB-C 

• Teclado español 

• Redes inalámbricas Wi-Fi 6 802.llax 

compatible con IEEE 802. lla/b/g/n/ac, 

Bluetooth 5.0 

• Cámara 1080p 

• Sistema Operativo macos 

• Mouse inalámbrico de la misma marca del 

equ ipo 

• Mochila de viaje 

• Docking station 

Cargo dentro de la sociedad ofertante 

LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES 

45 días 

ca lendarios/ 

total 
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Sección l. INVITACIÓN 

LICITACIÓN COMPETITIVA- SERVICIOS 

Ref.: LC-ASA-04/2024 

"CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS 

ORGANIZATIVAS DE LA ASA" 

Estimados Señores: 

Por la presente, la AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA, a través de la Unidad de Compras Públicas 

UCP, le invita a presentar oferta para la siguiente adquisición: 

Objeto de la Contratación: 

La Autoridad Salvadoreña del Agua - ASA, con el objeto de dar cumplimiento a su visión de ser una 

institución referente en el desarrollo humano y gestión de los recursos hídricos, requiere la 

contratación de un outsourcing, para la obtención de servicios profesionales para generar insumos 

que permitan una eficiente organización y planificación de las acciones que se real izan dentro de fas 

diferentes unidades organizativas y que contribuyen directamente al logro de los objetivos 

estratégicos. 

Método de contratación: El método de contratación utilizado en la presente invitación corresponde 

a "Licitación Competitiva", de acuerdo al Artículo 39 de la Ley de Compras Públicas. 

Oferentes que pueden participar: 

i. Cualquier oferente que cumpla con las condiciones especificadas en el Documento de Solicitud 

de la presente invitación. 

ii. Todas las personas naturales o jurídicas, nacionales o extranjeras, que tengan capacidad legal 

est ablecida en el Artículo 24 de la Ley de Compras Públicas y que no se encuentren impedidos 

de conformidad con el Art. 25 y no incurran en las prohibiciones del Art. 26 del mismo cuerpo 

normativo. 

Las personas interesadas pueden descargar el Documento de Solicitud, sin ningún costo, a través del 

enlace siguiente: 
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https://comprasal.gob.sv/login 

Medios de Comunicación y Notificaciones: 

Para las consultas o notificaciones referentes a este proceso se podrán comunicar con la Unidad de 

Compras Públicas UCP, a través de: 

Unidad de Compras Públicas UCP de la Autoridad Salvadoreña del Agua, ubicada en Centro 

Financiero Gigante, Torre E, Nivel 8, sobre 65 avenida sur y pasaje No. 1, San Salvador. 

Teléfono: 

Correo electrónico: 

2521-9800 ó 7749-3678 

laura.rodriquez@asa.gob.sv 

flora. villatoro@asa.gob.sv 

NOTA IMPORTANTE: Independientemente de cualquier otra dirección de correo electrónico 

existente en la UCP, estas son las únicas direcciones de correo electrónico válidas y autorizadas que 

serán revisadas en relación a esta adquisición específica, así que las personas interesadas son las 

únicas responsables de asegurar que sus correos electrónicos y archivos adjuntos sobre esta 

contratación sean enviados completos y a tiempo a estas direcciones de correo electrónico para 

poder ser recibidas oficialmente por la Unidad de Compras Públicas UCP. 

Esta invitación, no debe interpretarse como una intención de contratación con ningún oferente. 

Sin otro particular, atentamente. 

Licda. Flora Argentina Villatoro de Flores 
Jefa de la Unidad de Compras Públicas 

Autoridad Salvadoreña de Agua 
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Sección 11. INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES 
* los datos establecidos en esta sección no pueden modificarse de conformidad a lo regulado en el Art. 80 

inc. 5 LCP. 

l. 
Normativa 

Aplicable 

2. 
Moneda 

3. 
Idioma 

4. 

Capacidad 
Legal para 
ofertar y 
contratar 

Los documentos contractuales y su ejecución se regirán por la LEY DE COMPRAS PÚBLICAS, en adelante 
también "LCP", el cual, tiene su ámbito de aplicación en las contrataciones públicas realizadas por las 
instituciones sujetas a la Ley. 
La normativa aplicable: 

i. Ley de Compras Públicas y su Reglamento 
ii. Lineamientos y demás normativa emitida por la DINAC 
iii. De manera supletoria la Ley de Procedimientos Administrativo y el Derecho Común, en cuanto fuere 

aplicable. 

Los precios cotizados deberán expresarse en dólares de los Estados Unidos de América, que es la moneda de 
curso legal de El Salvador. 

Las Ofertas deberán ser redactadas en idioma castellano. Los documentos complementarios y literatura 
impresa que proporcione el oferente podrán estar escritos en otro idioma, a condición de que vayan 
acompañados de una traducción libre al castellano, e indicarán la posibilidad de proporcionar información 
complementaria, si esta es requerida por la institución contratante. La traducción prevalecerá en lo que 
respecta a la interpretación de la Oferta; la traducción solicitada debe cumplir con los requisitos establecidos 
en el Art. 24 de la Ley del Ejercicio Notarial de la Jurisdicción Voluntaria y de otras Diligencias; y Arts. 148, 333 
y 334 del Código Procesal Civil y Mercantil y demás legislación aplicable en El Salvador, siendo válido el 
cumplimiento de tal requisito mediante original o copia certificada de las diligencias de traducción respectivas. 

Podrán ofertar y contratar con cualquier institución, todas las personas naturales o jurídicas, nacionales o 
extranjeras, que tengan capacidad legal para obligarse; y que no concurra en ellas las siguientes situaciones: 
a) Haber sido condenado anteriormente mediante sentencia firme por delitos contra la hacienda pública, 

corrupción, cohecho activo, tráfico de influencias y los contemplados en la Ley Contra el Lavado de Dinero 
y de Activos; mient ras no hayan sido habilitados en sus derechos por la comisión de esos ilícitos. 

b) Haber sido declarado en estado de suspensión de pagos de sus obligaciones o declarado en quiebra o 
concurso de acreedores, siempre que no esté rehabilitado. 

c) Haberse extinguido por parte de cualquier institución de la Administración Pública, incluyendo la Dirección 
Nacional de Obras Municipales, mediante caducidad por causa imputable al contratista, un contrato 
celebrado u orden de compra durante los últimos cinco años contados a partir de la referida extinción. 

d) Estar insolvente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, municipales, previsionales y de seguridad 
social. 

e) Haber incurrido en fa lsedad material o ideológica al proporcionar la información requerida de acuerdo a 
esta Ley. 

f) Ser persona jurídica extranjera y no estar legalmente constituida de conformidad con las normas de su 
propio país, o, no haber cumplido con las disposiciones de la legislación nacional aplicables para su ejercicio 
o funcionamiento. 

g) Encontrarse inhabilitado en el Registro de Sanciones publicado en el Sistema Integrado de Compras 
Públicas como se describe en el Art. 181 de la LCP. 

Las situaciones a que se refieren los literales a), b) y e) serán declaradas en sede judicial. 

Todas las contrataciones que se lleven a cabo en contravención a lo dispuesto en este articulo producen 
nulidad, sin perjuicio de la responsabilidad civil, administrativa y penal en que se incurra. 

Según lo dispuesto en el Art. 25 de la Ley de Compras Públicas, se prohíbe que participen o sean oferentes y 
contratistas: 

a) Funcionarios públicos de elección popular o de segundo grado, ya sea electos, nombrados o designados 
en dicho cargo, directores, titulares o miembros de consejos directivos, juntas de gobiernos o cuerpos 
colegiados de instituciones oficiales autónomas o miembros de juntas directivas de las sociedades donde 
tenga participación el Estado, así como aquellos servidores públicos que manejen fondos e información 
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s. 
Impedidos 
para 
Contrata r 

6. 
Conflicto de 
Intereses 

7. 
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confidencial; así como las personas jurídicas en las personas indicadas en este literal, ostenten la calidad 
de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, directores, concejales o 
representantes legales, en cualquier institución de la administración pública. 

b) Los empleados públicos tales como jefaturas, asesores, gerentes, y demás con poder de decisión o cargo 
de confianza, ni las personas jurídicas en las que aquellos ostenten la calidad de propietarios, socios, 
accionistas, administradores, gerentes, directivos, directores, concejales o representantes legales o en 
las que exista cualquier vínculo de interés con dichos servidores públicos, en cualquier institución de la 

administración pública. 

c) El cónyuge o conviviente, y las personas que tuvieren vínculo de parentesco hasta el segundo grado de 
afinidad y cuarto de consanguinidad, con los funcionarios y empleados públicos comprendidos en los 
literales a) y b), no podrán ofertar en ninguna institución, tampoco las personas jurídicas en las que 
aquellos ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, 
directores, concejales o representantes legales. 

d) Los empleados o servidores públicos que ostenten cargos no comprendidos a los que se refiere el literal 
b), no podrán ofertar en su misma institución, ni el cónyuge o conviviente, ni las personas que tuvieren 
vínculo de parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de consanguinidad, ni las personas 
jurídicas en las que ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, 
directivos, directores, concejales o representantes legales. 

e) Las personas naturales o jurídicas que, en relación con procesos de contratación, hayan sido sancionadas 
judicial, o administrativamente, o inhabilitados, o incapacitados por la extinción contractual por 
caducidad por cualquier institución de la administración pública, por el plazo que dure la sanción, 

inhabilitación o incapacidad. 

Asimismo, estarán impedidos para contratar con las instituciones públicas, las personas naturales o 
jurídicas que se encuentren en la lista de individuos o entidades asociadas o que pertenecen a 
organizaciones terroristas, elaboradas por una autoridad nacional o extranjera vinculante para el Estado 
Salvadoreño; o quien haya sido sometido a proceso o condena por cometer actos de terrorismo; lo 
anterior será conforme a lo establecido en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos. 

f) Las personas naturales o jurídicas que hayan tenido relación de control por administración o propiedad, 
con las personas a las que se refiere el literal anterior al momento de su incumplimiento, o que 
conformen posterior a la imposición de la sanción o extinción por caducidad, una persona jurídica en la 
cual ellos tengan la calidad de representante legal, socio, accionista o cualquier otro vínculo, esta última 
persona jurídica también estará impedida para ofertar y contratar con toda la administración pública. 

También se extiende dicho impedimento a las subcontrataciones. Las contrataciones en que se infrinja lo 
dispuesto en la Ley de Compras Públicas serán nulas, sin perj uicio de la aplicación de las sanciones 

correspondientes. 

La UCP exige que los Oferentes o Proveedores, eviten terminantemente cualquier conflicto con otras 

asignaciones o con sus propios intereses corporativos. 
De la misma manera tanto oferentes como entidades solicitantes, deberán apegarse de manera estricta a lo 
estipulado en el Art. 25 de la Ley de Compras Públicas en lo relacionado a impedimentos para contratar y 

ofertar. 
Los Oferentes y los Proveedores tienen la obligación de divulgar cualquier situación de conflicto real o 
potencial que afecte su capacidad de satisfacer los intereses de la institución contratante o que 
razonablemente pueda percibirse que tenga este efecto. La falta de declaración de estas situaciones, puede 
producir la descalificación del Oferente o del Proveedor, o la terminación del Contrato. 

Prácticas 
Anticompetitivas 

Salvo las participaciones conjuntas, así como la presentación de ofertas alternativas por el mismo 
proveedor en un solo proceso a raíz de diferentes marcas u opciones acorde al objeto contractual, se 
prohíbe la participación en un mismo procedimiento adquisitivo de diferentes personas jurídicas con el 
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8. 

Sanciones a 
Oferentes 

9. 
Anti-Sobornos 

10. 
Ampliación de 
Convocatoria y 
declaratoria de 
desierto 

11. 
Rechazo de 
ofertas y 
declaratoria de 
desierto 

12. 
Suspensión o 
dejar sin efecto 
el proceso de 
compra 

13. 
Impugnaciones 
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mismo representante legal, socios, grupo empresarial u otros vínculos, en atención al establecimiento de 
una competencia justa. Art. 26 inciso 2º de la LCP. 
En el caso que en el proceso de compra se observarán estas prácticas anticompetitivas las ofertas 
afectadas serán objeto de rechazo. En el caso de que el acto de adjudicación ya hubiera sido emitido 
cuando se identifique la concurrencia de esta prohibición, dicho acto podrá ser revocado conforme a lo 
dispuesto en el Art. 56 literal d) del Reglamento de la Ley de Compras Públicas. 

El incumplimiento contractual habilitará a la institución contratante el inicio del procedimiento 
sancionatorio para la aplicación de inhabilitaciones, multas y formas de extinción contractual con sus 
consecuencias de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Compras Públicas, especialmente lo dispuesto en 
el Capítulo II Sanciones a Particulares, Titulo X sobre Extinción de Contratos y Sanciones. 

En cumplimiento de la Ley de Compras Públicas, se aplicarán las disposiciones sobre fraude y corrupción, 
que requieren a los oferentes, proveedores, contratistas y subcontratistas, que cumplan con los más altos 
estándares de ética en el presente proceso de compra y durante la ejecución de la contratación. 
Se hace saber que los actos de soborno comprobados habilitarán la imposición de sanciones a 
particulares regulados en los Arts. 174 y siguientes de la LCP; de igual forma en caso de haberse procedido 
con la fase contractual se procederá con la extinción contractual Art. 166 literal "d" de la LCP, lo que 
habilitará el inicio del procedimiento sancionatorio simplificado regulado en el Art. 158 de la Ley de 
Procedimientos Administrativos para realizar la extinción contractual. 

En todos los procesos en lo que se hubiese recibido una sola oferta o no hubiere recibido ninguna, las 
instituciones podrán realizar una extensión de la convocatoria por una sola vez; esta no podrá superar el 
plazo originalmente otorgado. Art. 48 RLCP. 
En caso no se reciban ofertas, el procedimiento adquisitivo será declarado desierto; sin embargo, a 
petición razonada de interesados o de manera oficiosa, la institución contratante podrá efectuar una 
prórroga a la convocatoria y si habiendo prorrogado el plazo para recibir ofertas, no se recibieren, se 
declarará desierto. Art. 102 LCP. 

La institución contratante, tendrá justificación para rechazar una o todas las ofertas, cuando los precios 
no sean razonables o son excesivamente más altos que el estimado original, o anormalmente bajos 
conforme al mercado, o no cumplen las especificaciones técnicas, u otros requisitos detallados en el 
Documento de Solicitud, en tales casos se deberá razonar en el resultado del proceso de declaratoria de 
desierto, sin responsabilidad para la institución contratante. 
Si todas las ofertas son rechazadas, la institución contratante revisará las causas que justifican el rechazo 
y considerará hacer revisiones a las condiciones del Documento de Solicitud, según aplicará. La institución 
contratante podrá realizar nuevamente convocatorias o invitaciones para el proceso en el cual fueron 
rechazadas todas las ofertas conforme lo anterior. Art. 101 de la LCP. 

Las causas de suspensión o dejar sin efecto el procedimiento deberán ser coherentes a lo establecido en 
el Art. 103 LCP, considerando los principios fundamentales que rigen la Ley, tales como transparencia, 
igualdad, racionalidad del gasto público etc. 

Con la finalidad de establecer un sistema de impugnación que proporcione a los oferentes y a los 
potenciales oferentes la capacidad de solicitar una revis ión de las acciones y decisiones de contratación, 
se remite a los procedimientos indicados en la Ley de Compras Públicas en lo referente a los recursos de 
revisión y apelación. 
Recurso de Revisión 
En caso de inconformidad con el resultado del procedimiento de contratación, los oferentes podrán 
interponer recurso de revisión ante la máxima autoridad, dentro del plazo de dos días hábiles contados 
a partir del día hábil siguiente de notificado el resultado respectivo, de conformidad a los Arts. 119 y 120 
de la Ley de Compras Públicas. 
El proceso de contratación quedará suspendido en el lapso comprendido entre la interposición del 
recurso de revisión y la resolución del mismo. 
Recurso de Apelación 
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14. 
Revocación del 
Resultado del 
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15. 
Ajuste de 
precios 

DOCUMENTO ESTANDAR LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES o SERVICIOS 

En caso de inconformidad con el resultado del recurso de revisión; los oferentes podrán interponer 

recurso de apelación ante el Tribunal de Apelaciones de Compras Públicas, dentro del plazo de tres días 
hábiles contados a partir del día hábil siguiente de notificado el resultado respectivo. Este recurso podrá 
presentarse ante la máxima autoridad que dicte el acto que se impugna, quien deberá remitir al Tribunal 
de Apelaciones de Compras Públicas en el plazo de dos días hábiles, junto al expediente respectivo. El 
proceso de contratación quedará suspendido en el lapso comprendido entre la interposición del recurso 

de apelación y la resolución del mismo, de conformidad al Art. 121 de la Ley de Compras Públicas. 

Agotamiento de la vía Administrativa 
La vía administrativa se entenderá agotada, con el acto que pone fin al proceso de compra respectivo o 

con el acto que resuelva el recurso de revisión o apelación, independientemente de que el mismo deba 
ser conocido por la máxima autoridad de la institución o el Tribunal de Apelaciones de Compras Públicas. 
Si de la resolución del recurso de revisión o apelación, resulta que el acto impugnado quedará firme, la 
institución contratante podrá reclamar daños y perjuicios en que se incurra por el retraso en el proceso 
de adquisición en virtud del fin público de la contratación administrativa, de conformidad al Art. 122 de 

la Ley de Compras Públicas. 

De conformidad al Art. 103 inc. 2 LCP y Art. 56 del Reglamento de la LCP, estando en firme el resultado 

del procedimiento se podrá revocar por las causas siguientes: 
a. En caso que el oferente adjudicado no comparezca a suscribir el contrato, en el plazo establecido sin 

causa justificada; 
b. Si el oferente injustificadamente, retira total o parcialmente su oferta durante el tiempo de vigencia 

de la misma; 
c. Cuando el contratista no presente la garantía de cumplimiento de contrato, en el plazo otorgado para 

tal fin sin causa justificable; 
d. Cuando previo a la firma de contrato se determine que el adjudicado se encuentra en alguno de los 

supuestos establecidos en los artículos 24, 25, 26 y 180 de la LCP; y, 
e. Cuando la DINAC determinaré que existen irregularidades en el proceso de compra respectivo. 

Una vez verificado alguno de los supuestos establecidos en los literales a, by c, se solicitará al adjudicado 
que presente justificación del incumplimiento dentro del plazo de dos días hábiles, en el caso que no 
presentaré la justificación o que la misma no fuera razonable, se procederá a la revocación y adjudicación 
de la oferta que ocupo el segundo lugar en la evaluación y se procederá con el respectivo procedimiento 

sancionatorio. 

En los casos que la justificación fuese procedente y el adjudicado no pueda continuar con la ejecución de 
la contratación, la institución podrá revocar la adjudicación sin responsabi lidad para ninguna de las 
partes; además podrá adjudicar a la oferta que ocupo el segundo lugar en la evaluación. 

En los casos del literal d también se podrá revocar y otorgar a la oferta que ocupo el segundo lugar en la 
evaluación, siempre que fuere posible caso contrario solo se podrá revocar. 

Se procederá así sucesivamente, con las demás ofertas siempre que fuere posible. 

En casos excepcionales, donde haya un incremento de precios significativo, por causas no imputables al 
contratista, tales como pandemias, conflictos u otras causas de fuerza mayor, previo a su otorgamiento 
la institución contratante podrá realizar solicitudes de variación o ajuste de precios a la DINAC para su 

autorización. 

Por lo anterior, se podrá realizar ajustes de precios siempre que el documento de solicitud lo indique 
claramente, en los mismos se deberá detallar si los precios en el procedimiento de compra serán fijos o 
si se realizarán ajustes de precios para reflejar cualquier cambio hacia arriba o hacia abajo, en los 

principales componentes del costo del contrato, tales como mano de obra, equipo, materiales y 

combustible. 

Los precios podrán ajustarse mediante el uso de una o varias fórmulas que deberán quedar establecidas 
en el documento de solicitud, en la formula se deberán definir los valores de referencia, cuya fuente 

deberá ser la misma. 
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Todos los ajustes de precios podrán incluirse para contrataciones de obras, bienes y servicios de no 
consultoría que se extiendan más allá de los doce meses con la aprobación de la autoridad competente 
siendo responsabilidad de este último. El referido ajuste podrá ser aplicable a partir del mes trece del 
plazo pactado. 

Todo ajuste de precio tendrá que ser autorizado por la DINAC y ser documentado en el expediente del 
proceso y en COMPRASAL. Art. 109 LCP. 
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Sección 111. CONDICIONES ESPECIALES DE LA CONTRATACIÓN 

A. Aspectos generales: 

Definiciones 

A continuación, se presentan las definiciones que se aplicaran en este Documento de Solicitud de Ofertas: 

"Aclaración" Es toda explicación o ampliación que efectúa la institución, con el fin de dilucidar los aspectos que 

parezcan confusos en el documento de solicitud de Oferta. 

"Acta de Recepción" Documento de carácter oficial que hace constar, la recepción de obras, bienes y servicios por 

parte del Administrador del contrato u orden de compras, pudiendo ser parcial, provisional o definitiva, siendo 

cualquiera de estas recibidas a entera satisfacción. 

"Adenda" Es toda ampliación que se realiza al DSO, expedida por el Titular y comunicada a todos los oferentes que 

hayan obtenido de forma legal este documento. 

"Adjudicación" Es el acto por el que determina el Titular de la institución contratante, previa evaluación de las Ofertas 

presentadas, donde selecciona a la que, ajustándose sustancialmente a los requerimientos del DSO, resulta la más 

conveniente por tener una mejor evaluación técnica y económica. 

"Adjudicatario" Persona Natural o Ju rídica y/o Unión de Oferentes, Nacional o Extranjera, a quien se le adjudica 

el proceso de contratación. 

"Administrador de Contrato u Orden de Compra" Persona(s) nombrada(s) por el Titular como contraparte 

Institucional en el seguimiento y ejecución del contrato u orden de compra. 

"ASA" Autoridad Salvadoreña del Agua, es insti tución contratante en el presente proceso de licitación. 

"Contratista" Oferente adjudicado de la obras, bienes o servicios de no consu ltoría a suministrar. 

"Contrato" Documento en el que se establecen las condiciones, obligaciones y derechos recíprocos. 

"Oferta" Documento por medio del cual se presenta la información legal, financiera y técnica, además del precio de 

los bienes a suministrar, servicios a prestar u obras a ejecutar descritos técnicamente. 

"Criterios de Evaluación" Son los parámetros bajo los que se evalúan las Ofertas presentadas, las cuales tienen por 

objetivo seleccionar la mejor Oferta de acuerdo con los aspectos legales, financieros, técnicos y que superen el análisis 

de la razonabil idad de precios establecidos en el OSO. 

"Declaración Jurada" Manifestación hecha bajo juramento por el oferente, que puede real izarse ante notario acerca 

de diversos puntos que han de surtir efecto ante las autoridades administrativas o judiciales. 

"Declarat oria de Desierto" Decisión razonada que emite el Titular de la Insti tución cuando no se han presentado 

Ofertas exigidas por la LCP o cuando las Ofertas presentadas no cumplen los requisitos técnicos y demás, exigidos en 

el OSO, por lo cual termina el proceso de compra. 

"DINAC" Dirección Nacional de Compras Públicas. 

"Documento de Solicitud de Ofertas o OSO" Documento preparado por la institución contratante, que regula el 

presente proceso de contratación de obras, bienes o servicios de no consultoría, en el que se establece su objeto, 

requisitos y condiciones a cumplir. 

"Enmiendas o Adendas" Es toda corrección que se realice al OSO, expedida por el Titu lar y comunicada a todos los 

oferentes participantes de este proceso. 

8 



DOCUMENTO ESTANDAR LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES o SERVICIOS 

"Error u Omisiones Subsanables" Son aquellos errores u omisiones cometidos por el oferente al preparar la Oferta, 

cuya subsanación o corrección es permitida por en el OSO, que no afecta ni modifica lo sustancial de la Oferta y no 

ponen en peligro a la Institución o al Estado. 

"Especificaciones Técnicas" Son los documentos en los cuales se definen las normas, exigencias, requisitos y 

procedimientos que deben reunir las obras, bienes o servicios de no consul toría que la Administración Pública solicita. 

"PEO" o "Evaluadores Técnicos" Responsables de evaluar en sus aspectos legales, financieros y técnicos, además son 

los encargados de realizar el análisis de la razonabilidad de precios, así como elaborar el acta respectiva con las 

recomendaciones pertinentes, para que se decida adjudicar o declarar desierto el proceso de compras. 

"Hora" Se utilizará la hora oficial de la República de El Salvador (UTC-6:00), respecto a lo desarrollado en este 
documento. 

"Incumplimiento" Acto en el que el contratista no resuelve favorablemente la falta señalada por el Administrador de 

contrato u orden de compra en la forma y tiempo que éste establezca. 

"Institución Contratante" La Institución que está solicitando la compra de la obra, bien o servicio de no consultoría. 

"LCP" Ley de Compras Públ icas. 

"Multa" Sanción administrativa consistente en imponer un pago económico al contratista, como en el caso que incurra 

en mora en el cumplimiento de sus obligaciones por causas imputables al mismo, que son cuantificables en días. 

"No Elegible o No Apto" Denominación que se le otorga al oferente que no cumple con los requisitos solicitados en el 
oso. 

"Oferente o Proveedor" Aquellas personas naturales o jurídicas, que presentan el formulario de Oferta de 

conformidad a lo requerido en el OSO. 

"RLCP" Reglamento de la Ley de Compras Públicas. 

"UCP" Unidad de Compras Públicas. 

"UDP" Unión de Personas, figura de participación conjunta o acuerdo de unión conjunta de oferentes, relativa al asocio 

de oferentes que tienen como finalidad participa r conjuntamente en un proceso de compra. 

l . 
Objeto 

2. 
Aclaraciones, 

Adendas y/o 

Enmiendas a 

los 

La institución contrata nte a través de su Unidad de Compras Públicas, somete a competencia lo 
siguiente: 

"CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS 

DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA" 

El objeto del proceso es contar con profesionales que aporten en las diferentes Direcciones y 
Jefaturas, en la colaboración de actividades que generen valor a la institución en el corto plazo, 
contribuyendo de manera directa al logro de la misión, visión y objetivos institucionales, así como 
apoyar y asesorar en la gestión de los procedimientos administrativos internos desarrollados por 
la ASA. 

Se pueden solicitar aclaraciones a más tardar el _ _ de abril de Z024hasta las 04:00 P.M ., la UCP 

responderá a dichas solicitudes de aclaración a más tardar el ___ de abril de 2024, por medio 

del sistema COMPRASAL, y podrá hacerlo además de forma escrita, vía correo electrónico a 

potenciales oferentes invitados y personas que hayan manifestado su interés en participar en este 

proceso. 
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Documentos de 

Solicitud 

3. 
Fecha, hora 

límites y lugar 

de 

presentación 

de las Ofertas. 
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En cualquier momento antes de la hora o fecha límite para la presentación de Ofertas, la UCP puede, 

por cualquier razón y a su sola discreción, hacer enmiendas al Documento de Solicitud de Ofertas. 

Cualquier Enmienda emitida formará parte de este Documento de Solicitud de Ofertas y deberá 

publicarse en el sitio web COMPRASAL. 

Es responsabilidad de los futuros oferentes visitar frecuentemente este sitio web. 

La adendas o enmiendas serán subidas en el sitio web COMPRASAL a más tardar el __ de abrí/ de 

2024 hasta las 4:00 P.M. 

Si, al realizar la convocatoria conforme el proceso de compra, se recibe solo una oferta, se podrá 

extender el plazo de publicación por una vez si así lo decide la institución y, si aún no existieren 

otras ofertas, se podrá continuar con la evaluación. Sin embargo, aún si no se extendiere el plazo 

se puede evaluar con la oferta recibida y si esta cumple con los requisitos y la razonabilidad del 

precio, podrá adjudicarse. Dicha ampliación del plazo se realizará mediante adenda o enmienda, a 

fin de dar a los posibles oferentes tiempo razonable para la presentación de los documentos de la 

Oferta. 

Las Ofertas serán recibidas hasta el ___ de abril de 2024, a más tardar a las 10:00 A.M.J en 

modalidad electrónica a través de COMPRASAL y en modalidad física en: oftcinos de la 

AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA, ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre "E", Nivel 8 

sobre lo 65 avenida sur y pasaie 1, San Salvador. 

No se aceptarán Ofertas después de la fecha y hora indicada al momento de entregar la Oferta, el 

oferente dará por aceptadas todas las condiciones del procedimiento de adquisición de la 

conformidad al Art. 90 de la LCP. 

Las Ofertas deben ser remitidas de acuerdo al siguiente deta lle*: 

Para Modalidad Electrónica en COMPRASAL: 

1. El Oferente deberá remitir su Oferta completa con todos sus documentos adjuntos al 

sistema COMPRASAL. 

2. Todos los documentos deberán cargarse en formato PDF. 

3. Se deberán remitir todos los documentos completos antes del plazo de remisión de la 

Oferta. Las Ofertas incompletas podrán ser rechazadas a menos que sean de los 

documentos que se pueden subsanar, se podrá solicitar la subsanación. 

Para Modalidad Física: 

1. El Oferente deberá remitir su Oferta completa con todos sus documentos en sobre a la 

dirección indicada. El sobre deberá venir rotulado e identificado (nombre del oferente y 

proceso en el que participa). 

2. Se deberán remitir todos los documentos completos antes del plazo de remisión de la 

Oferta. Las Ofertas incompletas podrán ser rechazadas. 

3. La Oferta deberá ser entregada en un paquete cerrado que garantice la integridad de la 

información. 

Se deberá presentar la oferta en ambas modalidades. 
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La "apertura" de las Ofertas se llevará a cabo en reunión física, abierta a los participantes que 

presenten Ofertas, el ___ de abril de 2024 a las 10:15 A.M. 

El acto de apertura de los ofertas se se realizará en las oficinas de la Autoridad Salvadoreña del 
Agua, ubicada en Centro Financiero Gigante, Torre "E", Nivel 8 sobre la 65 avenida sur y pasaje 1, 

San Salvador. 

s. 
Período de 

Validez de las 

Ofertas 

Las Ofertas deberán mantenerse vá lidas durante el plazo de CIENTO VEINTE (120) DÍAS 

CALENDARIO, a partir de la fecha límite para presentación de Ofertas establecida en este OSO. Toda 

Oferta con un plazo menor será rechazada por incumplimiento a lo establecido. 

B. Hoja de Datos de la Oferta: 

El oferente debe suministrar toda la información solicitada en los formularios incluidos en el literal "J". La revisión se 

basará en la información brindada por el oferente en estos formularios más su historial de cumplimiento y otras 

referencias. para confirmar y verificar las declaraciones de los oferentes en sus ofertas. 

Respecto de la preparación de las Ofertas: 

La Oferta debe incluir lo siguiente: 

Sobre No 1: "DOCUMENTACIÓN LEGAL, ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y TÉCNICOS" 

Formulario: 

• Formulario para la Identificación del Oferente (F3). 

• Formulario de Declaración Jurada de Autorización de Pago (F4). 

• Formato de Declaración Jurada (FS). 

• Modelo de Carta de Exención de Presentación de Documentos Legales y/o Solvencias (F6) (en caso aplique) 

• Constancia de Experiencia del Ofertante (F9). 

• Cuadro de cumplimiento de especi ficaciones técnicas del servicio (FlO). 

• Cuadro de cumplimiento de aspectos generales en la prestación del servicio (Fll) 

Sobre No 2: "OFERTA ECONÓMICA" 

• Formulario de Presentación de Oferta (Fl ). 

• Formulario de Detalle de lo Ofertado (F2). 

Los formularios deberán estar debidamente firmados y sellados por el representante legal del oferente o la persona 

natural y/o apoderado de estos según aplique. 

Información Legal: 

La documentación legal que el oferente deberá presentar es la siguiente: 

• Formato de Declaración Jurada (FS). 

Persona Natural: 

Fotocopia certificada por Notario de: 

o Documento Único de Identidad (DUI), Pasaporte o Carné de Residente y NIT homologado con DUI (para los 
Salvadoreños), o NIT para extranjeros, según fuera el caso. 

o Tarjeta de Registro de Contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestación de 
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Servicios (IVA). 
o Constancia de Matricu la de Comerciante Individual vigente, o en su defecto recibo de pago de la misma, o 

Constancia extendida por el Registro de Comercio de que la emisión de la Matricu la se encuentra en trámite 
de renovación o primera vez, o que esta ya ha sido emitida según el caso. 

Original de: 
a. Solvencia de la Dirección General de Impuestos Internos; 
b. Solvencia de la Alcaldía Municipal de su domicilio; 
c. Solvencias del Instituto Salvadoreño del Seguro Social (1555), régimen de Salud y de Pensiones; 
d. Solvencia o constancia de las AFP'S, (CONFIA y CRECER), y 
e. Solvencia o constancia del IPSFA. 

Persona Jurídica Nacional: 

Fotocopia certificada por Notario de: 
o Testimonio de Escritura Pública de Constitución de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro de 

Comercio; 
o Testimonio de Escritura de Modificación, Transformación o Fusión de la Sociedad, debidamente inscrita en el 

Registro de Comercio; 
o Constancia de Matricula de Comerciante Social vigente, o en su defecto recibo de pago de la misma, o 

Constancia extendida por el Registro de Comercio de que la emisión de la Matricula se encuentra en trámite 
de renovación o primera vez, o que esta ya ha sido emitida según el caso; 

o Credencial del Representante Legal u otro documento que lo acredite como tal, debidamente inscrita en el 

Registro de Comercio; 
o En caso de que se actúe por medio de Apoderado, Testimonio de la Escritura del Poder, debidamente inscrita 

en el Registro de Comercio; 
o Documento Único de Identidad (DUI}, Pasaporte o Carné de Residente del Representante Legal de la Sociedad 

y NIT de éste último (para los Salvadoreños) y del Apoderado de la Sociedad, si fuera el caso; 
o Tarjeta de Número de Identificación Tributaria (NIT} de la Sociedad; 
o Tarjeta de Registro de Contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestación de 

Servicios (IVA). 

Original de: 
a. Solvencia de la Dirección General de Impuestos Internos; 
b. Solvencia de la Alcaldía Municipal de su domicilio; 
c. Solvencias del Instituto Salvadoreño del Seguro Social (1555), régimen de Salud y de Pensiones; 
d. Solvencia o constancia de las AFP'S, (CONFIA y CRECER), y 
e. Solvencia o constancia del IPSFA. 
f. Original de Certificación emitida por el Representante Legal o por el Secretario de la Junta Directiva (según 

sea el caso) de la Nómina de Accionistas o Socios de la Persona jurídica, con firma legalizada por Notario 

Información Financiera: 

La información requerida en: 

• Fotocopia certificada por Notario de Estados Financieros comparativos años 2021 y 2022, auditados 

debidamente firmados y sellados, y debidamente depositados en el Registro de Comercio. 

Los estados financieros deberán estar depositados en el Registro de Comercio (los balances incluyen todas las notas 

relacionadas y declaraciones de pérdidas y ganancias) durante los años que solicite la institución contratante, y 

deberán cumplir con las condiciones siguientes: 

✓ Todos estos documentos reflejan la situación financiera del oferente o de cada uno de los miembros que 

participen en conjunto. 
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✓ Para las empresas nacionales los Estados Financieros se presentarán debidamente firmados y sellados por el 

titular o su representante legal, el contador autorizado y auditor externo, conforme a la Ley Reguladora del 

Ejercicio de la Contaduría, Código de Comercio, deberá anexarse además el informe y dictamen de auditoría 

externa de los estados financieros de los ejercicios que se presentan. 

✓ Dichos estados financieros deberán estar depositados en el Registro de Comercio, por lo que deberá adjuntarse 

la respectiva constancia de depósito, de conformidad a lo establecido en el inciso final del artículo 286 del Código 

de Comercio. 

✓ Aquellos oferentes constituidos en el mismo año de realización del presente procedimiento deberán presentar 

el Estado de Situación Financiera inicial depositado en el Registro de Comercio debidamente firmados por el 

titular o su representante legal, auditor externo y el contador autorizado, este Balance será el que se tomará en 

cuenta para realizar la eva luación. 

✓ Los interesados extranjeros deberán presentar el Estado de Situación Financiera inicial de acuerdo con las normas 

establecidas en su país de origen, debiendo acompañar con una nota en la que relacione las disposiciones de la 

legislación de su país en que basa la val idez de sus estados financieros en los que conste la forma y fecha de 

presentación de los Estados Financieros. 

✓ Los estados financieros históricos deben ser auditados por un contador certi ficado. 

✓ Los estados financieros históricos deben ser completados, incluyendo todas las notas a los estados financieros. 

✓ Los estados financieros históricos deben corresponder a los períodos contables ya completados y auditados (no 

se solicitarán ni aceptarán estados por períodos parciales). 

✓ En el caso de empresas que cuenten con Casa Matriz y Sucursales, los estados financieros que deben evaluarse 

son los de la empresa matriz. 

✓ Para los participen en conjunto de proveedores, la documentación descrita anteriormente, la deberán de 

presentar para cada uno de los oferentes que conformen dicho conjunto. 

Información Técnica: 

La información técnica requerida es la detallada en el Sobre l. 

Ofertas Alternativas: (No aplica) 

Un oferente podrá presentar una oferta alternativa con o sin una oferta para el requerimiento original. La institución 

contratante considerará las ofertas presentadas como alternativas de acuerdo con lo establecido en el literal " I" 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA de esta Sección. 

C. Criterios y Metodología de Evaluación: 

El PEO realizará la evaluación de la información brindada por el oferente en las ofertas, pudiendo confirmarlas, 

prevenirlas o rechazarlas. 

El objeto de evaluación será determinar si el oferente es apto para asumir la ejecución del contrato u orden de compra 

a formalizarse. 

Para este proceso de evaluación se aplicará el criterio "Cumple" o "No Cumple", para la evaluación de la 

documentación legal y administ rativa; y por puntaje en la evaluación financiera, oferta técnica y económica, de 

conformidad al siguient e detalle: 

Criterios de Evaluación: 

SISTEMA DE EVALUACIÓN DE OFERTAS 

El sistema de evaluación de ofertas estará consti tuido de la manera siguiente: 
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PUNTAJE 
CONDICIÓN O PUNTAJE MÍNIMO N' DE ETAPA ASPECTOS PARA EVALUAR 

MÁXIMO 

Presentación de documentos 
Cumple/ No Cumple ETAPA 1 --

legales y administrativos 

ETAPA 2 
Aspectos Financieros 

15.00 8.00 

ETAPA 3 Aspectos Técnicos 60.00 50.00 

La oferta económica con menor precio 

ofertado tendrá una puntuación máxima de 25 

ETAPA 4 Oferta Económica 25.00 puntos, las demás ofertas, estarán en función 

de la que obtuvo el mayor puntaje a través de 

regla de 3 inversa.* 

Total, del puntaje 100.00 

*La fórmula para la obtención de puntos en la oferta económica es: 

[(menor oferta económica/oferta económica evaluada} * 25%) 

La sumatoria de las etapas aspectos financieros, aspectos técnicos y oferta económica conforman el total de 100 

puntos; para lo cual la empresa que obtenga el mayor puntaje en la evaluación total se le podrá adjudicar el presente 

proceso de licitación, previo análisis de la razonabilidad de precios. 

La ASA adjudicara en forma TOTAL O PARCIAL POR ITEM completo. 

En caso de un empate en el puntaje total, para definir al ganador se considerará el ofertante que presente el mayor 

tiempo de experiencia en el servicio requerido, de prevalecer el empate se considerará el resultado más alto de la 

evaluación financiera, y de esa forma se seleccionará la oferta ganadora. 

Por otro lado, es importante indicar, que la omisión, error o incumplimiento parcial en la presentación de la 

documentación legal, administrativa, financiera y aspectos técnicos requeridos por la ASA, serán SUBSANABLES, en la 

medida que no se modifique el principio de la oferta, al igual que los precios no podrán ser modificados, salvo los casos 

de correcciones aritméticas, de acuerdo a lo establecido en el artículo 86 de la Ley de Compras Públicas (LCP), para lo 

cual el coordinador del Panel de Evaluación de Ofertas ( PEO) notificará al o los ofertan tes, a excepción de lo señalado 

en el Art. 24 literal d) de la LCP. 

Si los documentos son subsanables se establecerá un plazo máximo de hasta CINCO (5) días hábiles después de la 

notificación para remitir la documentación, por lo cual se suspenderá el plazo de evaluación y reanudará una vez sea 

presentada la información requerida, en caso de que se prevenga, por ello se deberá de modificarse el Plan de 

Implementación del Proceso en el Sistema de COMPRASAL, en vista que se correrán todos los plazos subsiguientes del 

proceso respectivo. 

Si no se remite la documentación o subsanación en el tiempo indicado, automáticamente se excluirá la oferta, 

denominando al ofertante NO ELEGIBLE para continuar con la evaluación y se dejará constancia de lo actuado en el 

acta respectiva. 
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Respecto de los documentos que se deberán incluirse en el Sobre No 1: "DOCUMENTACIÓN LEGAL, ADMINISTRATIVA, 

FINANCIERA Y TÉCNICOS" y en el Sobre No 2: "OFERTA ECÓNOMICA". La ASA, se reserva el derecho de verificar en 

cualquier momento la veracidad de la documentación presentada e información vertida por el ofertante. 

PRIMERA ETAPA. PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS LEGALES V ADMINISTRATIVOS 

Se evaluará el cumplimiento de los ofertan tes en la presentación de los documentos legales y administrativos. 

PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS LEGALES 

Los oferentes deberán de presentar la documentación legal siguiente, según el caso: 

Persona Natural 

No 

2 

3 

4 

DOCUMENTOS LEGALES 

Fotocopia certificada por Notario del Documento Único de Identidad, Pasaporte o Carnet de 
Residente (caso de ser extranjero), 

Fotocopia certificada por Notario del Número de Identificación Tributaria (NIT) homologado 
(para salvadoreños), ó Número de Identificación Tributaria (NIT) extranjeros. 

Fotocopia certificada por Notario de la Tarjeta de Registro de Contribuyente (N.R.c.) del 
impuesto a la transferencia de bienes muebles y a la prestación de servicios (IVA) de la de la 
persona natural, en caso de no ser contribuyente, deberá enviar solvencia tributaria 
Constancia de matrícula de comerciante individual y establecimiento vigente, o certificación 
que pruebe en forma fehaciente que aquella está en trámite de ser concedida o renovada. 
(Fotocopia certificada por notario) 

Persona Jurídica 

No 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

DOCUMENTOS LEGALES 

Testimonio de Escritura Pública de constitución de la sociedad debidamente inscrita en el 
Registro de Comercio, (Fotocopia certificada por notario) 
Testimonio de la escritura de modificación, transformación o fusión de la Sociedad (si las 
hubiere); inscritas en el Registro de Comercio. (Solo será necesario presentar uno de ellos 
cuando éste sea el documento que constituya el único texto válido de la Sociedad, en el que se 
reúnan todas las cláusulas del pacto social), (Fotocopia certificada por notario) 
Credencial vigente del representante legal de la Sociedad y si el plazo de elección de la Junta 
Directiva está vencido y no se ha elegido nueva Junta, presentar constancia o certificación de 
punto de acta firmada por el secretario de la Junta manifestando que sigue vigente la anterior 
Junta Directiva de conformidad a lo establecido en el Art. 265 del Código de Comercio 
(Fotocopia certificada por notario) 

Si es apoderado el que representará, firmará el contrato o el que firma la oferta, deberá agregar 
el Testimonio de Escritura Pública del Poder, vigente y debidamente inscrito en el Registro de 
Comercio. (Fotocopia certificada por Notario) 

Constancia de matrícula de comerciante social y establecimiento vigente, o certificación que 
pruebe en forma fehaciente que aquella está en trámite de ser concedida o renovada. 
(Fotocopia certificada por notario) 

Nómina de Accionistas y Junta Directiva (certificada o con firma autenticada por notario según 
sea el caso, no especificar la participación). 

Fotocopia certificada por Notario del Documento Único de Identidad, Numero de Identificación 
Tributaria (NIT) homologado, Pasaporte o Carnet de Residente (caso de ser extranjero), del 
Representante Legal o apoderado de la So~iedad, documentos que deben estar vigentes. 
NIT y tarjeta de registro de contribuyente del impuesto a la transferencia de bienes muebles y 
a la prestación de servicios (IVA) de la sociedad. (Fotocopia certificada por notario) 

CUMPLE / NO 
CUMPLE 

CUMPLE/ 
NO CUMPLE 
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PRESENTACIÓN DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVA (PERSONA NATURAL Ó JURIDICA} 

Los oferentes deberán de presentar la documentación administrativa siguiente: 

No DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

Solvencia Fiscal original o electrónica de la Dirección General de Impuestos Internos, vigente a 

la fecha de presentación de la oferta. 

Solvencia original de Impuestos Municipales, del domicilio de la Sociedad, y vigente a la fecha 
de presentación de la oferta. 

Solvencia original o electrónica del ISSS correspondiente al Régimen de Salud, vigente a la fecha 
de presentación de la oferta. 

Solvencia original o electrónica del ISSS del Programa de Pensiones por Invalidez, Vejez y 
M uerte, vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

Solvencia original o electrónica de AFP CONFIA, vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

Solvencia original o electrónica de AFP CRECER, vigente a la fecha de presentación de la oferta. 
Solvencia original o electrónica del Instituto de Previsión Social de la Fuerza Armada (IPSFA), 
vigente a la fecha de presentación de la oferta. 

Declaración Jurada en original, (Ver FS. Formato de Declaración Jurada). 

Datos Generales del Ofertante, (Ver F3. Formulario para la identificación del Ofertante) 

CUMPLE / NO 

CUMPLE 

Nota: Si el ofertante ha participado en proceso anterior no será necesaria la presentación de la documentación a 

requerir, debiendo presentar en su caso nota conforme el F6. Modelo de Carta de Exención de Presentación de 

Documentos Legales y/o Solvencias, debidamente firmada y sellada por el Representante Legal o por quien firme la 

oferta, indicando en cuales procesos ha presentado la documentación legal y siempre que se encuentre VIGENTE al 

momento de la presentación de las Ofertas. Todo lo anterior para dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 99 inciso 

tercero de la LCP; y el principio de antiformalismo y eliminación de requisitos innecesarios regulados en los articulo 3 

y 4 de la Ley de Procedimientos Administrativos. 

SEGUNDA ETAPA. ASPECTOS FINANCIEROS 

Los oferentes deberán de presentar la documentación financiera siguiente: 

No DOCUMENTOS FINANCIEROS 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

Fotocopia certificada por notario del Estado de situación financiera correspondiente a los 
ejercicios fiscales de los años 2021 y 2022 debidamente auditados; con la constancia de haber 
sido presentados o depositados en el CNR. 

Fotocopia certificada por notario del Estado de Resultados Integral correspondiente a los 
ejercicios fiscales de los años 2021 y 2022 debidamente auditados; con la constancia de haber 

sido presentados o depositados en el CNR. 

Fotocopia certificada por notario del Estado de Cambio en el Patrimonio correspondientes al 
ejercicio fisca l de los años 2021 y 2022 debidamente auditados; con la constancia de haber sido 
presentados o depositados en el CNR. 

Fotocopia certificada por notario del Estado de Flujo de Efectivo correspondiente al ejercicio 
fiscal de los años 2021 y 2022 debidamente auditados. 
Fotocopia certificada por notario del Dictamen de Auditoría Financiera para el ejercicio de los 

años 2021 y 2022. Es preciso señalar, que el ofertante que sea contribuyente obligado a 
nombrar auditor para dictaminarse fiscalmente deberá de presentar fotocopia del Dictamen 

Fiscal con constancia de haber sido recibido por la Dirección General de Impuestos Internos del 
Ministerio de Hacienda, conforme a lo señalado en el Art. 131 del Código Tributario. 

Fotocopia certificada por notario legibles de las seis últimas declaraciones de IVA a la 
presentación de oferta. 

Fotocopia certificada por notario legibles de las seis últimas declaraciones de Pago a Cuenta a 
la presentación de oferta. 

Fotocopia certificada por notario legibles de la Declaración de la Renta de los años 2021 y 2022. 

CUMPLE / NO 

CUMPLE 
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En esta segunda etapa, se evaluará la capacidad financiera la cual tendrá un puntaje máximo de 15 puntos, sí cumple 

con todos los índices solicitados, de la forma siguiente: 

RANGO DE CALIFICACIÓN 

Índice de liquidez 
(5 puntos) 

Índice de rentabil idad 
(4 puntos) 

indice de endeudamiento 
(3 puntos) 

Índice de solvencia 
(3 puntos) 

Mayor o igual que 1 

Menor que 1 y mayor o igual a 0.75 

Mayor que O.SO y menor que 0.75 

Igual o menor que 1% 

Mayor que 1% y menor o igual a 6% 

Mayor que 6% 

Mayor o igual que 1 

Menor que 1 y mayor o igual a O.SO 

Mayor que 0.25 y menor que O.SO 

Mayor o igual que 2 

Mayor 1 y menor que 2 

Menor que 1 

Los índices financieros por evaluar son los siguientes: 

1- INDICE DE LIQUIDEZ: 

PUNTAJE 

5 

4 

2 

1 
3 

4 

1 
2 

3 

3 

2 

o 

Razón de prueba del ácido 

1 

= 1 Activo circulante - inventario 

1 Pasivo circulante 

Mide el grado en el que la empresa cumple sus obligaciones en el corto plazo, sin considerar la venta de sus 
inventarios. 

11- INDICE DE RENTABILIDAD 

Rendimiento sobre el patrimonio 

1 

= 1 Utilidad neta xlOO 

1 Patrimonio 

Utilidades después de impuestos por dólar de la inversión de los accionistas comunes en la empresa. 

111- INDICE DE ENDEUDAMIENTO O APALANCAMIENTO: 

Razón endeudamiento 1 

= 1 Pasivos totales 

1 Patrimonio Neto 

Porcentaje de financiamiento total proporcionado por los acreedores. 

IV INDICE DE SOLVENCIA: 

Razón de solvencia 

1 

= 1 Activo circulante 

1 Pasivo circulante 

El grado en que la empresa cumple sus obligaciones en el corto plazo. 

NOTA: El ofertante deberá alcanzar como mínimo ocho (8) puntos y un máximo de quince (15) puntos en esta 

evaluación para continuar con la Evaluación Técnica de lo contrario NO SERÁ ELEGIBLE. 

TERCERA ETAPA. ASPECTOS TÉCNICOS 

Los oferentes deberán dar cumplimiento a los documentos y aspectos técnicos conforme al detalle siguiente: 

Los ofertantes deberán de cumplir el factor de las especificaciones técnicas y los aspectos generales de prestación del 

servicio, dichos aspectos se evaluarán bajo el criterio de Cumple / No Cumple. 
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CUMPLIMIENTO DE LA OFERTA TÉCNICA 

REFERENCIAS Criterio de Evaluación 
PUNTAJE 

l. EXPERIENCIA DEL OFERTANTE 30.00 Puntos 

2. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL SERVICIO 20.00 Puntos 

3. ASPECTOS GENERALES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 10.00 Puntos 

TOTAL 60.00 Puntos 

l. EXPERIENCIA DEL OFERTANTE - (30.00 Puntos) 

Criterio de Evaluación Puntaje 

Presenta 3 constancias de servicios con cal ificación Excelente, Muy 30.00 puntos 
Bueno o Bueno 

Presenta 2 constancias de servicios con calificación Excelente, Muy 
15.00 puntos 

Bueno o Bueno 

Presenta 1 constancias de servicios con cal ificación Excelente, Muy 5.00 puntos 
Bueno o Bueno 

No presenta constancias de servicios o su cali ficación en una de las 

presentadas es Regular 
O.O untos 

2. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL SERVICIO - (20.00 Puntos) 

Criterio de Evaluación Puntaje 

Detalla claramente el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas 
20.00 puntos 

detalladas, manifestando su compromiso de cumplirlas. 

No es claro en el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas y no 

manifiesta su compromiso de cumplirlas. 
O.O untos 

3. ASPECTOS GENERALES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO - (10.00 Puntos) 

Criterio de Evaluación Puntaje 

Detalla claramente el cumplimiento de los Aspectos Generales del 
10.00 puntos 

servicio manifestando su compromiso de cumplirlos. 

No Detalla claramente el cumplimiento de los Aspectos Generales 
0.00 puntos 

del servicio manifestando su compromiso de cumplirlos. 

CUARTA ETAPA. OFERTA ECONÓMICA 

Se procederá a evaluar las ofertas económicas de los ofertantes que hayan obtenido SO puntos o más en la evaluación 

de la oferta técnica. En la evaluación de las ofertas económicas se tomarán en cuenta los siguientes criterios: 

• La oferta económica deberá ser presentada impresa, firmada y sellada por la ofertante persona natural o por el 

representante lega l o apoderado en caso de que el ofertante sea persona jurídica, de acuerdo con el formato 

proporcionado incluido en el documento de solicitud. En caso de no cumplir con lo anterior, la oferta será 

descalificada. 

La eva luación Económica se realizará considerando la oferta de menor precio, a la cual, le corresponderán hasta 25 

puntos. Para las demás ofertas se utilizará la siguiente fórmula: 
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Puntaje de oferta económíca = 
Propuesta del costo más baja 
-----------------------X 25% = 
Propuesta del costo del licitante 

Si durante la revisión de las ofertas económicas se notare cualquier discrepancia o errores aritméticos, se adoptará el 

siguiente procedimiento: 

• En caso de existir discrepancias entre la cantidad de personal requerido por la ASA, y el propuesto por el ofertante, 

prevalecerá la cantidad requerida por la ASA, en cuyo caso se corregírá el costo total, utilizando el costo unitario 

mensual ofertado para cada persona. Y si existiere discrepancia entre el costo total mensual, y el costo mensual 

por la posición ofertada, se corregirá el costo total mensual, con base al costo mensual por persona por la cantidad 

de personal requerido por la ASA. El monto total corregido será usado para la revisión de ofertas. 

Se deberá entender por monto total de la oferta, el monto revisado por el PEO. Si el oferente no acepta el monto total 

corregido por el PEO, se adjudicará al segundo mejor evaluado y así sucesivamente. 

La ASA se reserva el derecho de dismínuir o aumentar las cantidades solicitadas, según la disponibilidad financiera o 
por interés institucional o público. 

Ofertas Alternativas: 

Todas las ofertas recibidas para el requerimiento original, se evaluarán por sus propios méritos de acuerdo con los 

criterios de evaluación antes especificados. Para el presente proceso no se admitirán ofertas alternas. 

✓ Se nombrará PEO y revisará los listados de inhabilitados e incapacitados para ofertar y contratar con la 

Administración Pública de El Salvador. {En caso de encontrarse hallazgos en este apartado, no se someterá a 

evaluación la Oferta del oferente sancionado). 

✓ Las Ofertas que no cumplan con la etapa que antecede no continuaran en proceso de evaluación para las 

siguientes etapas. 

✓ El PEO finalmente elaborará una recomendación del resultado respectivo, si fuere de adjudicación podrá ser 

total o parcial por ítem, que dependerá de lo solicitado y ofertado por cada oferente que pasará a análisis del 

Titular de la Institución Contratante. 

✓ Razonabilidad de Precios de la Oferta* 

El aspecto a evaluar en este criterio serán los precios reflejados en el Formulario de Detalle de lo Ofertado (F2), el 

resultado debe ser CUMPLE o NO CUMPLE con la razonabi lidad de precios según lo regulado en el Art. 108 LCP. 

El ofertante ganador, será aquél que cuente con capacidad legal y que, habiendo superado los requisitos mínimos de 

la evaluación financiera y el puntaje mínimo de 50 puntos en la evaluación técnica, su oferta obtenga el mayor punta je 

total en la evaluación realizada. 

Al momento de la adjudicación la ASA, de conformidad a la disponibilidad presupuestaria, podrá aumentar o disminuir 

cantidades, tanto de personal, como de tiempo de ejecución requerido. 

19 



DOCUMENTO ESTANDAR LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES o SERVICIOS 

D. Subsanación y Adjudicación: 

l. Subsanación 

POR OMISIÓN: podrá ser subsanados todos los documentos por la omisión de estos a excepción de la OMISIÓN de 

Formulario de Presentación de Oferta (Fl ) y el Formulario de Detalle de lo Ofertado (F2). 

POR ERROR: podrá ser subsanados todos los documentos por error material de los mismos (como el error ortográfico 

o numérico en relación con nombres, fechas u operaciones aritméticas ... ), en caso exista un error de fondo de la 

documentación no podrán ser subsanados. 

Los errores aritméticos presentados en el Formu lario de Presentación de Oferta (fl) y Formulario de Detalle de lo 

Ofertado (F2) podrán ser adecuados únicamente por la Institución Contratante, siendo esta la encargada de la 

corrección aritmética. 

Si algún oferente omite o presentare con error o poco legible uno o varios documentos solicitados en este OSO, los 

evaluadores, a través de la UCP, solicitará su subsanación y/o aclaración, para lo que se establecerá un plazo de hasta 

CINCO (OS) DÍAS HÁBILES, después de la notificación para remitir la documentación, no pudiendo superar el plazo total 

original dado para presentar Ofertas. 

Si dentro del plazo otorgado no subsanare la prevención, la Oferta será considerada NO ELEGIBLE para continuar con la 

etapa subsiguiente. 

Si la Oferta presentada tiene inconsistencias conforme al detalle siguiente no podrá ser subsanada: 

a) Si no se especifica si el monto de la Oferta no incluye el IVA. 

b) Si el período de validez de la Oferta es menor al requerido en el DSO. 

c) Si el oferente no presenta formulario de presentación de Oferta o si no está firmado y sellado 

2. 
Adjudicación 

Concluida la evaluación por el PEO nombrado elaborará un informe basado en el sistema de 

evaluación establecido en el presente documento, el cual, contendrá la recomendación que 

corresponda para el Titular de la Institución Contratante, ya sea para que se adjudique total o 

parcialmente o se declare desierta la presente. 

El titular de la Institución Contratante o su delegado adjudicara los bienes o servicios objeto de este 

proceso de contratación. 

La recomendación de la adjudicación será conforme a la Ley de Compras Públicas, los lineamientos 

emitidos por la DINAC en base al principio de racionalidad del gasto público, considerando la Oferta 

más favorable para la Institución Contratante. 
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E. Notificación, Recurso de Revisión y Formalización de la Contratación: 

1. La Institución Contratante por medio de su UCP notificará el resultado del proceso a todos los 
Notificación de 

Resultados 

2. 

Recurso de 
Revisión 

3. 
Formalización 

de la 

Contratación 

4. 

Penalidades 

Contractuales 

oferentes a través del sistema COMPRASAL y a su vez notificará por correo electrónico a los 

oferentes participantes. Dicha notificación se realizará en la forma establecida en el Art. 116 LCP. 

Los oferentes podrán interponer RECURSO DE REVISIÓN en caso de inconformidad con el resultado 

del procedimiento de compra (ver número 13 de las impugnaciones de la Sección II sobre las 

Instrucciones a los Oferentes). 

Estando en firme el resultado del proceso de contratación se podrá proceder con la contratación, 

mediante la firma del contrato correspondiente. 

El oferente que hubiera resultado adjudicado deberá presentar la siguiente documentación dentro 

del plazo de CINCO (5) DÍAS HÁBILES, desde la notificación de los resultados: 

► Presentar solvencias de sus obligaciones tributarias, de seguridad social, previsional y 
municipal; actualizadas. 

► Se requerirá toda aquella documentación legal que a la fecha de formalización de Contrato se 

encuentre vencida (Detallada en literal "B. Hoja de Datos de la Oferta", información legal). 

La institución contratante hace constar, que para el presente proceso aplicará únicamente las 

sanciones establecidas en los artículos 175 al 181 de la Ley de Compras Públicas. 

F. Garantías y Nombramiento de Administrador de Contrato u Orden de Compra: 

l. 
Garantías 

Las garantías descritas a continuación deberán otorgarse con calidad de solidarias e irrevocables. 

Garantía de Cumplimiento Contractual. 

El contratista deberá presentar una de Garantía de Cumplimiento, con una vigencia de ONCE (11) 

MESES, contados a partir de la fecha de suscripción del Contrato, por un valor del DIEZ POR CIENTO 

(10%), del valor total de la contratación y deberá presentarse dentro de DIEZ {10) DÍAS HÁBILES 

siguientes a la recepción de la Notificación de Orden de Inicio. La Garantía de Cumplimiento, deberá 

presentarse conforme al Formulario de Garantía de Cumplimiento F8 indicado en el literal "J" de 

esta sección. 

La Garantía de Cumplimiento será irrevocable, a demanda y efectiva al primer reclamo, emitida por 

compañías aseguradoras (Sociedades de seguros y fianzas) o Bancos, autorizados para operar por 

la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (SSF). 

Si el plazo de la contratación se prórroga y la nueva fecha de vencimiento del mismo cae fuera del 

período cubierto por la garantía, la contratista estará obligada, para que la prórroga surta efecto, a 
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renovar la garantía en los plazos necesarios para cubrir la totalidad del nuevo plazo contractual. 

Dicha fianza se hará efectiva en los siguientes casos: 

a) Por incumplimiento injustificado del plazo contractual por parte la contratista; 

b) Cuando la contratista no cumpla con lo establecido en la contratación; 

c) Cuando la contratista no cumpla con las penalizaciones establecidas en el contrato u orden de 

compra por incumplimiento; 

d) En cualquier otro caso que exista incumplimiento por parte la contratista. 

En caso que el oferente adjudicado no presente la garantía de cumplimento de contrato, en el plazo 

otorgado para tal fin sin causa justificable; podrá ser revocada su adjudicación y se concederá al 

ofertante que en la evaluación ocupase el segundo lugar, de conformidad a lo establecido en el 

artículo 126, inciso nueve LCP; y artículo 56 RLCP. 

La no presentación de la Garantía de Cumplimiento Contractual, es además una causal de 

inhabilitación para ofertar y contratar en procedimientos de contratación administrativa, por un 

periodo de DOS AÑOS, de conformidad a lo establecido en el artículo 181, romano 11, literal c) de la 

LCP. 

Las fianzas o Garantía bancaria, deben ser otorgadas por una Institución Bancaria, Aseguradora o 

Afianzadora debidamente autorizada por Jo Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador. 

Las garantías no deberán estar perforados en ningún lugargue dañe su texto, sello, firmas y además 

no deben presentar manchas ni deterioro. 

La administración del contrato será responsabilidad del designado(a) por la máxima autoridad o su 

delegado de la Institución Contratante, quien será responsable del seguimiento y ejecución de las 

mismas, de conformidad a los artículos 161 y 162 de la LCP. 

G. Vigencia del Contrato, Forma de Entrega y Caducidad: 

La vigencia del contrato será a partir de la fecha de suscripción del Contrato, al treinta y uno (31) de 

diciembre de dos mil veinticuatro. 

l. Plazo de desarrollo de los servicios: 
Vigencia del El plazo de ejecución del contrato se computará a partir de notificada la orden de inicio al contratista 
Contrato* y su por el administrador de contrato, el contratista deberá desarrollar los servicios hasta el treinta y uno 
Ejecución (31) de diciembre de dos mil veinticuatro. 

Para este proceso la ASA emitirá Contrato. 

2. 
Los servicios serán desarrollados en Centro Financiero Gigante, Torre "E" Nivel 8, sobre la 65 avenida 

Lugar y Forma sur y pasaje 1, San Salvador; o donde la Institución Contratante, a través del administrador de 

de Entrega contrato, asignen y de acuerdo a las especificaciones técnicas y las condiciones establecidas en el 

contrato que se suscriba. 
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3. Se procederá a la caducidad del contrato cuando el cálculo de la multa por mora derivado del 

Caducidad del cumplimiento tardío de las obligaciones contractuales corresponda en su monto al QUINCE por 

contrato u ciento (15%) del valor total de contrato, incluyendo en su caso modificaciones posteriores. (articulo 
orden de 64, inciso 2 RLCP). 
compra 

H. Forma de Pago y Condiciones de Pago: 

El pago se realizará por medio de transferencia bancaria a la cuenta del banco correspondiente, que 

l. para tal efecto deberá designar el oferente a través el Formulario de Declaración Jurada de 

Forma de pago Autorización de Pago (Formulario F4}, requerido en este Documento de Solicitud para la 

presentación de las Ofertas. 

2. 

La Institución Contratante efectuará pagos mensuales, posterior a la recepción del servicio, el pago 

se realizará en un lapso de treinta días posteriores a la recepción de los siguientes documentos: 

a) Factura de consumidor final a nombre de la AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA. 

b} Acta de recepción del servicio recibido a entera satisfacción, firmada por los responsables. 

Condiciones de Para el cobro, el proveedor deberá presentar en Tesorería Institucional la factura a más tardar el 
pago día 25 del mes, en las oficinas de la ASA, ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre E, nivel 1, 

sobre 65 Av. Sur y pasaje 1, San Salvador. 

Se realizará PAGO ELECTRÓNICO. 
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l. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA: 

CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS 

DE LA ASA 

l. ANTECEDENTES 

La Autoridad Salvadoreña del Agua - ASA, con el objeto de dar cumplimiento a su visión de ser una institución 
referente en el desarrollo humano y gestión de los recursos hídricos, requiere la contratación de servicios 
profesionales para generar insumos que permitan una eficiente organización y planificación de las acciones que se 
realizan dentro de las diferentes unidades organizativas y que contribuyen directamente al logro de los objetivos 

estratégicos. 

11. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS 
Contar con profesionales que aporten en las diferentes Direcciones y Jefaturas, en la colaboración de actividades 
que generen valor a la institución en el corto plazo, contribuyendo de manera directa al logro de la misión, visión y 
objetivos institucionales, así como apoyar y asesorar en la gestión de los procedimientos administrativos internos 

desarrollados por la ASA. 

111. SERVICIOS SOLICITADOS Y ACTIVIDADES A REALIZAR 

Las actividades se realizarán de conformidad a lo establecido para cada uno de los puestos solicitados de acuerdo 

al siguiente detalle_: __ 
Ítem 

1 

2 

Técnico Requerido o Especialista 
Requerido 

Técnico de Registro Nacional de 
los Recursos Hídrico 

No. puestos 4 

Técnico Unidad de CANONES 

No. puestos 2 

Actividades Que Desarrollará 

l. Recepción, calificación y procesamiento de documentos de 
solicitudes y cualquier otro dato que considere 
conveniente para la inscripción de pozos, autorizaciones y 

permisos. 
2. Identificar patrones y tendencias en la retroalimentación 

de los usuarios sobre servicios brindados por la ASA. 
3. Confrontar toda la información de las solicitudes de 

asignaciones, autorizaciones y permisos. 
4. Elaborar resoluciones para la admisión, prevención e 

inscripciones de los tramites. 
5. Llevar una bitácora diaria de las solicitudes confrontadas y 

sus resultados. 
6. Elaborar los informes solicitados. 

l. Hacer las gestiones para que la integridad de la 
información requerida para el cobro del canon se 
encuentre correcta. 

2. Atender consultas y quejas de usuarios respecto al 
cobro del canon, de manera presencial o vía telefónica. 

3. Apoyar a los usuarios en el ingreso de la información 

en la plataforma de cánones. 
4. Gestionar que los registros de los usuarios se 

mantengan actualizados en la plataforma de cánones. 
S. Actualizar los sistemas de control de la oficina del 

asesor de la presidencia. 
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Técnico de Dirección Legal 

No. puestos 3 

Técnico de Cumplimiento 

No. puestos 2 

6. Apoyar en la preparación de reportes a solicitud de 
jefe inmediato. 

l. Revisar y/o elaborar proyectos de decretos, acuerdos, 
instructivos, resoluciones, informes técnicos, 
memorandos, oficios, manuales, instructivos, con 
relación a las funciones y atribuciones legales de la 
ASA; que fueren solicitados como apoyo, por cualquier 
área de la institución. 

2. Revisar y/o elaborar proyectos de Convenios, Cartas 
de Entendimiento, Acuerdos, Cartas de Intención y 
cualquier otro tipo de instrumento a suscribirse entre 
la ASA y otras instituciones, ya sea públicas o privadas, 
nacionales o internacionales. 

3. Apoyar en la elaboración de reglamentos, 
lineamientos y cualquier otra documentación de tipo 
legal y normativo que se encuentre vinculada a las 
actividades de la ASA. 

4. Realizar trámites jurídicos legales ante las oficinas 
gubernamentales y privadas con que se relaciona la 
ASA, para cumplir con sus objetivos. 

S. Apoyar en el diligenciamiento de los procesos 
Judiciales y extrajudiciales que sean asignados. 

6. Emitir opiniones de carácter legal a las distintas 
Direcciones de la ASA, cuando lo requ ieran. 

7. Realizar la revisión de los diferentes procedimientos 
administrativos de compras y contrataciones 
institucionales con fondos GOES; verificando el 
cumplimiento de los requisitos y mandatos legales. 

8. Realizar la revisión de los procesos de contratación de 
personal, y demás documentos generados por la 
Unidad de Talento Humano, prestando la asesoría 
jurídica en temas relacionados; 

9. Otras actividades que sean expresamente delegadas 
por la Dirección Legal. 

1. Dar estricto cumplimiento a lo establecido en la Ley de 
Compras Públicas, reglamento, lineamientos y demás 
normativa emitida por la DINAC. 

2. Definir y ejecutar metodologías de verificación para 
garantizar el cumplimiento de la normativa y 
regulaciones aplicables en los procedimientos que 
realizan los actores que participan en el ciclo de 
compras públicas y administración de contratos. 

3. Monitorear las prácticas y documentos generados en 
las adquisiciones, a fin de garantizar la ética y legalidad 
en los procesos de compras públicas. 

4. Preparar informes y reportes, para ser presentados a 
la máxima autoridad de la institución y a la DINAC 
sobre cualquier hallazgo encontrado en los procesos 
de contratación pública y en la actuación de sus 
intervinientes. 

S. Coordinar, rea lizar consultas y mantener 
comunicación con la DINAC y cualquier otra institución 
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Técnico de Unidad Talento 
Humano 

No. puestos 2 

Técnico de la Comisaría 
del agua 

No. puestos 6 

pública cuya actuación sea necesaria para cumplir con 
la fiscalización de compras públicas, así como el 
cumplimiento de la función antisoborno. 

6. Apoyo en el diligenciamiento de los procesos de 
revisión y verificación o acompañamiento de 
procedimientos de compras públicas o ejecución de 
proyectos que le sean asignados. 

7. Realizar la revisión de los diferentes procedimientos 
administrativos de compras y contrataciones 
institucionales con fondos GOES; verificando el 
cumplimiento de los requisitos y mandatos legales, 
tanto en materia de fondo como de forma, conforme 
a los dispuesto por la Ley de Compras Públicas, su 
Reglamento General, lineamientos emitidos por la 

___ D_INAC y normativa antisoborno. 
l. Colaborar en la actualización y elaboración de 

instrumentos administrativos en gestión de recursos 

humanos. 
2. Colaborar en la elaboración del plan de capacitación. 
3. Actualizar expedientes en el sistema del área. 
4. Actualizar los expedientes físicos de los procesos que 

se realizan en el área. 
S. Apoyar en las diferentes actividades del área. 

l. Realiza los procesos de verificación, inspección, cotejo 
y auditoria de casos de denuncia o ejercidos de oficio, 
desde la perspectiva del área de Tratamiento de aguas 

y de Agroecología. 
2. Realizar o gestionar según corresponde con base a 

protocolo respectivo, en el aseguramiento de la 
escena y establecimiento de la cadena de custodia de 
los casos en que se participe a fin de cumplir con el 

debido proceso. 
3. Realizar con base a la especialidad en Tratamiento de 

aguas, la recuperación de muestras de escena y 
recolectar los aportes de pruebas de tipo documental, 
testimonial, pericial o visual según corresponde en 
función de la particularidad de los casos. 

4. Efectuar el correspondiente levantamiento de Actas 
por cada uno de los casos y en el número de 
intervenciones de este según sea de mérito. 

S. Elaborar con base en toda la información, 
documentación aporte de pruebas y verificación de los 
resultados de las pruebas, análisis o exámenes 
especializados que se realicen el Informe final de cada 
uno de los casos designados por el inmediato superior. 

6. Emitir opinión técnica pericial cuando fuera solicitado 
y necesario para el abordaje de casos, o para el 
conocimiento de actividades ordinarias en la dirección 
técnica, subdirección de gestión territorial o nivel 
superior y estratégico Institucional. 
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Técnico Legal de la Comisaría 
del agua 

No. puestos 2 

Especialista de Sub-Dirección 
Planificación y Cooperación 

No. puestos 1 

Técnico de Sub-Dirección 
Planificación y Cooperación 

No. puestos 2 

1. Supervisión del cumplimiento del Marco jurídico 
general y vinculante con el cuido, protección y 
conservación de los recursos hídricos en El Salvador. 

2. Ejercer labor de vigilancia y supervisión del 
cumplimiento del Marco jurídico general y vinculante 
con el cu ido, protección y conservación de los recursos 
hídricos en El Salvador. 

3. Emitir opinión técnica pericial cuando fuera solicitado 
y necesario para el abordaje de casos. 

l. 

2. 

3. 

4. 

Coordinar las 
procesos y 
convocatorias 

reuniones para la definición de los 
procedimientos, realizando las 

correspondientes y enviando los 
insumos necesarios. 
Diseñar y levantar en coordinación con los 
responsables de áreas, los procesos y procedimientos 
atenientes a las funciones y competencias según 
corresponda, identificando actividades, secuencias, 
responsables e instrumentos a utilizar para cada uno. 
Sistematizar la información expuesta de las reuniones, 
esto implica: real izar flujogramas del 
proceso/procedimiento, cuadro descriptivo del flujo 
de actividades, indicar el soporte legal y normativo del 
proceso/ procedimiento, identificar formularios. 
Validar los procesos y procedimientos con las unidades 
correspondientes antes de pasar a aprobación de las 
autoridades su versión final. 

5. Elaborar una guía o instructivo institucional para la 
elaboración del manual de procesos y procedimientos 
de la ASA. 

6. Elaborar la matriz de aprobaciones institucional. 
7. Otras acciones que sean requeridas por la 

subdirección y que contribuyan al logro de la visión y 
misión institucional. 

l. Confirmar la participación de los convocados a las 
reuniones para la definición de los procesos y 
procedimientos. 

2. Apoyar en la sistematización de la información 
expuesta en las reuniones, esto implica preparar: 
flujogramas del proceso/procedimiento, cuadro 
descriptivo del flujo de actividades, indicar el soporte 
legal y normativo del proceso/ procedimiento, 
identificar los formularios a utilizar en caso aplique. 

3. Apoyar en la elaboración de una guía o instructivo 
institucional para la elaboración del manual de 
procesos y procedimientos de la ASA. 

4. Otras acciones que sean requeridas por la 
subdirección y que contribuyan al logro de la visión y 
misión institucional. 
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Técnico Sub-Dirección de 
Gestión Territorial 

No. puestos 6 

Técnico Legal de la Sub
Dirección de Gestión Territorial 

No. puestos 2 

l. Cumplimiento de directrices y lineamientos descritos 
en la ley general de Recursos Hídricos en los territorios 
que permitan el ordenamiento territorial. 

2. Promover la participación ciudadana, 
municipalidades, organizaciones e insti tuciones que 
tienen incidencia en la toma de decisiones eventos 
extremos y alerta hidrológica, salvaguardando la vida 
humana y los bienes públicos y privados en las 
diferentes zonas hidrográficas del territorio nacional. 

3. Generar y sistematizar información sobre los procesos 
hídricos, en temas de calidad, cantidad y saneamiento 
de los Recursos Hídricos en las diferentes zonas 
hidrográficas de El Salvador. 

4. Recopilar insumos para la elaboración del Plan Hídrico 
Nacional, con base al ordenamiento territorial 
establecido en el abordaje según lineamientos de 
gestión. 

S. Compartir la información social e hídrica sobre el 
estado de los recursos hídricos en el país con los 
diferentes actores públicos, privados y población en 
general; con el fin de orientar acciones para la 
planificación, uso sostenible, protección y 
saneamiento del recurso hídrico. 

6. Elaborar mecanismos y estrategias de abordaje para 
recopi lar información que contribuyan al 
cumplimiento de la gobernanza hídrica. 

7. Otras asignaciones que determine la Subdirección de 
Gestión Territorial y las instancias superiores a esta 
dependencia. 

l. Elaboración de informes técnico - legales. 
2. Digitalizar procedimientos para la atención de 

denuncias ciudadanas relacionadas al dominio público 
hidráulico. 

3. Aportar en la elaboración de material de apoyo legal 
para la creación de juntas de agua y reglamentos de los 
sistemas de agua comunitarios. 

4. Crear un mecanismo de control de atención a 
denuncias. 
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Técnico de Unidad de Compras 
Públicas 

No. puestos 3 

Técnico para Auditoria 

No. puestos 2 

l. Revisar la documentación de las unidades solici tantes 
que cumplan con la normativa legal y técnica que 
regula la adquisición y contratación de bienes y 
servicios. 

2. Elaborar los documentos técnicos que demanda la 
normativa que regula la adquisición y contratación de 
bienes y servicios para los procesos antes 
mencionados. 

3. Ingresar procesos de contratación de bienes y servicios 
ya adjudicados en módulo COMPRASAL. 

4. Elaborar informe de ejecución de las adquisiciones 
realizadas cuando sean requeridos por el jefe 
inmediato. 

S. Brindar apoyo de asesorías a las diferentes áreas que 
lo requieran en los procesos de compras. 

6. Recibir y revisar las garantías requeridas de los 
procesos; así como gestionar el incremento de estas. 
Dichas garantías se enviarán a custodia de tesorería 
institucional. 

7. Apoyar a la jefatura inmediata a la precalificación de 
los potenciales ofertantes nacionales o extranjeros, así 
como revisar y actualizar la precalificación al menos 
una vez al año. 

8. Calificar a los ofertantes nacionales o extranjeros. 
9. Proporcionar a la DINAC oportunamente toda la 

información requerida por ésta. 
10. Cumplir con las responsabilidades que se establezcan 

en la Ley de Compras Públicas. 
11. Apoyar a la jefatura inmediata con la Unidad 

Financiera Institucional, según lo establecido en la Ley 
Orgánica de Administración Financiera del Estado en lo 
relacionado a adquisiciones y contrataciones de obras, 
bienes y servicios, especialmente en lo concerniente a 
la programación de las adqu isiciones y contrataciones, 
y a la disponibilidad presupuestaria. 

12. Colaborar en otras actividades que sean asignadas por 
el superior jerárquico. 

1. Apoyar la actualización de los controles de 
auditoría interna. 

2. Apoyar a jefe inmediato en el desarrollo de 
auditorías. 

3. Apoyar en la elaboración de informes de auditoría 
interna. 

4. Apoyar en la revisión periódica sobre 
actua lizaciones de normativas en la página web de 
la Corte de Cuentas y otras instancias con la 
finalidad de informar acerca de comunicados, 
normas y directrices de las actividades emanadas 
por los organismos rectores. 

5. Llevar la agenda de los compromisos de Auditoría 
Interna. 

6. Apoyo en la elaboración de reportes/informe_s_. _ 
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Programador C#.NET Senior 
para la Dirección de 

Investigación Innovación y 
Tecnología 

No. puestos 1 

Especialista en servidores y 
servicios en la nube para la 
Dirección de Investigación 
Innovación y Tecnología 

No. puestos 1 

Especialista en ciberseguridad 
para la Dirección de 

Investigación Innovación y 
Tecnología 

7. Acompañar en levantamiento de inventario al 
almacén cuando sea requerido por el área 
Administrativa. 

8. Apoyar en la preparación de reportes a solicitud 

de jefe inmediato. 
9. Llevar regist ro y cont rol de los bienes asignados en 

Auditoría Interna. 
l O. Ordenar los archivos de Auditoría Interna 

conforme a normativa vigente. 

11. Elaboración, entrega y 
documentación de 
interna/ externa. 

recepción de 
correspondencia 

12. Apoyo en la elaboración de elaboración de 
solicitudes de bienes y servicios. 

13. Gestionar y elaborar formularios de control 
interno cuando sea requerido. 

l. Diseñar y desarrollar soluciones complejas en C#.NET. 
2. Liderar y mentorizar a equipos de desarrolladores 

junior. 
3. Colaborar con otros depart amentos para asegurar una 

integración efectiva. 
4. Asegurar la calidad del código mediant e pruebas y 

revisión de código avanzada. 
5. Estar al día con las últimas tecnologías y mejores 

prácticas en C#.NET. 

l . Configuración y mantenimiento de servidores físicos y 

virtuales. 
2. Implementación, administración y optimización de 

soluciones en la nube (como AWS, Azure, Google 
Cloud). 

3. Automatización de tareas y procesos mediante scripts. 
4. Implementación de est rategias de respaldo y 

recuperación de datos. 
S. Monitorización de recursos y rendimiento, y ajuste 

según sea necesario. 
6. Trabajo en conjunto con equipos de seguridad para 

garantizar la protección de datos en la nube. 
7. Otras tareas básicas de infraestructuras de servidores. 

l. Evaluación y auditoría de sistemas y redes en busca de 
vulnerabilidades. 

2. Implementación y administración de soluciones de 
seguridad, como firewalls, sistemas de detección y 

prevención de intrusiones. 
3. Respuesta a incidentes de seguridad y análisis forense. 
4. Formulación e implementación de políticas y 

protocolos de seguridad. 
5. Capacitación y concientización en materia de 

seguridad para emplead~s. 
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No. puestos 1 

Especialista en base de datos 
para la Dirección de 

Investigación Innovación y 
Tecnología 

No. puestos 1 

Especialista de soporte en sitio 
para la Dirección de 

Investigación Innovación y 
Tecnología 

No. puesto 2 

Técnico electricista para la Sub 
Dirección de Programas y 

Proyectos 
No. puestos 1 

6. Mantenerse al día con las últimas amenazas y 
soluciones de seguridad. 

7. Otras tareas básicas de infraestructuras en área de 
___ Ciberseguridad. 

l. Diseño y estructuración de bases de datos. 
2. Optimización del rendimiento y mantenimiento de la 

base de datos. 
3. Implementación y gestión de soluciones de respaldo y 

recuperación. 
4. Garantizar la seguridad de la base de datos, 

protegiendo contra accesos no autorizados. 
5. Ejecución de consultas y generación de informes 

según las necesidades del negocio. 
6. Actualización y migración de bases de datos. 
7. Otras tareas básicas de bases de datos. 

l. Diagnóstico y resolución de problemas de hardware y 
software para usuarios finales en su lugar de trabajo. 

2. Instalación y configuración de hardware y software. 
3. Mantenimiento preventivo de equipos. 
4. Asistencia en la migración y actualización de sistemas. 
S. Capacitación de usuarios en nuevas tecnologías o 

aplicaciones. 
6. Colaborar con otros equipos técnicos para resolver 

problemas más complejos. 
7. Otras tareas básicas de Soporte en sitio (Soporte a 

usuario final). 

1. Participar en la formulación, ejecución y supervisión 
de proyectos relacionados al buen uso de la energía 
renovable. 

2. Elaborar, proponer y supervisar la formulación y la 
implementación de estudios de proyectos 
fotovoltaicos y que sean relacionados al mejor manejo 
de los recursos hídricos que se t ienen. 

3. Participar en la formulación de propuestas de 
aprovechamiento y buen uso de las fuentes de energía 
renovables. 

4. Brindar asesoramiento de carácter técnico relacionado 
a los proyectos dirigidos a la SDPP. 

5. Promover la implementación de medidas de 
adaptación al cambio climático en materia de energía 
renovables, de acuerdo con las políticas que 
establezca la autoridad competente. 

6. Organizar, supervisar y ejecutar procesos técnicos, 
planes, programas, estudios y/o actividades 
relacionadas con las aguas superficiales. 

7. Participar en estudios y proyectos institucionales 
proporcionando información y opiniones requeridas. 

8. Emitir informes técnicos inherentes al ámbito de su 
competencia y experiencia. 

9. Gestión de procesos de compra bajo la nueva Ley de 
Compras Públicas 
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Técnico ingeniero civil para la 
Sub Dirección de Programas y 

Proyectos 

l. Desarrollar las labores concernientes a la formulación 
de mejora y seguimiento de los proyectos. 

2. Gestionar la administración de estos desde la etapa 
inicial, donde las tareas se orientarán a la definición de 
los perfiles de proyectos. 

3. Elaborar presupuestos, especificaciones técnicas, 
diseños de infraestructura, levantamiento de datos, 
requerimientos, términos de referencia o según se 

No. puestos 1 requiera, para establecer las bases de contratación de 
bienes o servicios. 

Técnico de campo para la Sub 
Dirección de Autorizaciones, 

Asignaciones y Permisos 

No. puestos 1 

Técnico para la Sub Dirección de 
Autorizaciones, Asignaciones y 

Permisos 

4. Dar seguimiento al desarrollo de las actividades del 
proceso, donde deberá real izar visitas de campo, 
informes, coordinar reuniones. 

l. Ana lizar información documental. 
2. Realizar visitas de campo para apoyar la elaboración 

de dictámenes técnicos relacionados con tramites de 
permiso de vertidos, autorizaciones de uso y 
aprovechamiento del recurso hídrico así como en las 
emisiones de autorizaciones. 

3. Emitir opiniones técnicas respecto al dominio público 

hidráulico. 

l. Apoyar en la recopilación y analizar información 

documental y de campo 
2. Apoyar la elaboración de dictámenes técnicos 

relacionados con tramites de permiso de vertidos, 
autorizaciones de uso y aprovechamiento del recurso 

No. puestos 1 hídrico. 
3. Elaborar las emisiones de autorizaciones y opiniones 

técnicas respecto al dominio público hidráulico, entre 

otras. 
----
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IV. PERFIL REQUERIDO POR CADA PUESTO 

Los pefiles para cado uno de los técnicos y/o especialistas en cuanto a la experiencia previa y los conocimientos 
específicos: 

No. 
1 Técnico de Recursos hídricos 

Experiencia Previa: 

Al menos 1 año de experiencia en Registros Públicos. 

Perfil: 

Profesional graduado en Licenciatura en Ciencias Jurídicas y autorizado como Abogado de la República. 

Conocimientos específicos: 

• Conocimiento y aplicación de Ley de Procedimientos Administrativos . 

• Conocimiento en Derecho Público . 

• Amplio conocimiento de las facultades y funciones de la administración pública . 

No. 
2 Técnico de CANONES 

Experiencia Previa: 

Al menos 1 año de experiencia en Registros Públicos. 

Perfil : 

Profesional graduado en Licenciatura en Ciencias Jurídicas y autorizado como Abogado de la República. 

Conocimientos específicos: 

• Conocimiento y aplicación de Ley de Procedimientos Administrativos . 

• Conocimiento en Derecho Público . 

• Amplio conocimiento de las facultades y funciones de la administración pública . 

No. 
3 Técnico de Legal 

Experiencia Previa: 

• Al menos dos años de experiencia en la elaboración de documentos legales (actas, convenios, escritos y 
opiniones legales) y análisis de normativa. 

• Dos años o más de experiencia en la elaboración de documentos de tipo notar ial (escrituras públicas, 
actas, certificaciones, etc.) 

• Dos años o más de experiencia en la revisión y seguimiento de procedimientos administrativos en 
materia de compras públicas, sustanciación de derecho administrativo sancionatorio, diligenciamiento 
de procesos contencioso-administrativos y desarrollo de lineamientos y regulaciones de carácter 
administrativo. 

• Experiencia en el manejo, investigación y aplicación de jurisprudencia y doctrina . 

Perfil: 

Profesional graduado en Licenciatura en Ciencias Jurídicas. 

Autorizado como Abogado de la República 
Autorizado como notario de la República. 

Conocimientos específicos: 

• Conocimiento de normas y leyes gubernamentales y ambientales . 

• Excelente redacción y ortografía . 

• Manejo del paquete de Office . 

• Conocimiento de Auditoría Gubernamental. 

• Conocimiento de Normas de Control Interno . 
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No. 
4 Técnico de Cumplimiento 

Experiencia Previa: 

Tres años o más de experiencia comprobable en la ejecución, revisión y seguimiento de procedimientos 
administrativos relativos al ciclo de compras públicas. 

Perfil: 

• Graduado universitario en licenciatura en Ciencias jurídicas (deseable notario), Administración de Empresas, 
Economía o carreras afines 

Conocimientos específicos: 

• Conocimiento de la Ley de Compras Públicas, su reglamento y lineamientos DINAC 

No. Técnico de Talento Humano 
5 

Experiencia Previa: 

Al menos 2 años de experiencia profesional en las diferentes áreas de Recursos Humanos. 

Perfil: 

• Profesional universitario en las áreas de Administración de Empresas, Mercadotécnia, Ingeniería Industrial o 
carreras afines. 

Conocimientos específicos: 

• Conocimientos de leyes Laborales . 

• Planes y necesidades de capacitación . 

• Conocimientos de la Legislación para la administración publica . 

• Redacción y elaboración de documentos técnicos . 

No. 
6 Técnico de la Comisaría del Agua 

Experiencia Previa: 

De 1 a 2 años preferentemente en labores de vigilancia, inspección o cumplimiento de leyes o normas técnicas 
en empresa privada o instituciones del Estado. 

Perfil: 

• Profesional graduado con estudios universitarios de las carreras de ingeniería Civil, Licenciatura en Ciencias 
Química, Ingeniería Agronómica y licenciatura en Salud Ambiental. 

Conocimientos específicos: 

• Sobre tratamiento de aguas, medición de caudales . 

• Muestreo de calidad de agua . 

• Conocimiento en hidrometría aplicada y uso de sistema de georreferenciación . 

No. 
7 Técnico Legal de la Comisaría del Agua 

Experiencia Previa: 

Un año en unidades relacionadas al área. 

Perfil: 

Profesional graduado con estudios universitarios de la carrera en licenciatura en ciencias jurídicas y autorizado 
como abogado de la República. 

Conocimientos específicos: 

• Deseable con conocimientos en recursos hídricos o estudios de gestión ambiental. 

No. Especialista de la Sub-dirección de planificación 
8 

Experiencia Previa: 

Al menos 2 años de experiencia en áreas de planificación, estrategia, desarrollo organizacional, de preferencia 
en el ámbito gubernamental. 
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Al menos 2 años de experiencia en el levantamiento de procesos, participación en la elaboración de manuales 
de procesos y procedimientos. 

Perfil: 

• Profesional graduado de las carreras de: Ingeniería Industrial, Administración de Empresas, Economía o 
carreras afines. 

Conocimientos específicos: 

• Conocimiento de normas y leyes gubernamentales . 

• Conocimiento de redacción y ortograña . 

• Conocimiento de paquetería de Office (Word, Excel, Visio, Power point) . 

• Conocimiento de Normas Internas de Control Interno . 

No Técnico de la sub-dirección de planificación 
9 y cooperación 

Experiencia Previa: 

• Al menos 1 año de experiencia en áreas de planificación, estrategia, desarrollo organizacional, de preferencia 
en el ámbito gubernamental. 

• Al menos 1 año de experiencia en el levantamiento de procesos, participación en la elaboración de manuales 
de procesos y procedimientos. 

Perfil: 

• Profesional egresado o graduado de las carreras de: Ingeniería Industrial. Administración de Empresas, 
Economía o carreras afines. 

Conocimientos específicos: 

• Conocimiento de redacción y ortograña . 

• Conocimiento de paquetería de Office (Word, Excel, Visio, Power point) . 

No. 
10 Técnico de Gestión Territorial 

Experiencia Previa: 

Al menos de 6 meses en unidades relacionadas al trabajo de abordaje territorial. 

Perfil: 

• Profesional o Egresado en las carreras de Licenciatura en Biología, Licenciatura en trabajo social, Ingeniería 
Agronómica, Ingeniería en Agroecología, Ingeniería Civil, Ciencias Sociales, Licenciatura en Antropología. 

Conocimientos específicos: 

• Conocimiento de programas de Microsoft . 

• Manejo de herramientas digitales . 

• Conocimiento de programas de geoposicionamiento satelital. 

• Implementación de herramientas para coordinar trabajo comunitario . 

• Uso de herramientas didácticas para la enseñanza comunitaria . 

• Elaboración de informes técnicos . 

• Empleo de estrategias para la solución de conflictos . 

• Elaboración de estrategias para la implementación de mecanismos de participación ciudadana . 

• Manejo de vehículos 4x4 . 

No. 
11 Técnico Legal de Gestión Territorial 

Experiencia Previa: 

Al menos 6 meses de experiencia en unidades relacionadas al área. 

Perfil: 

• Profesional universitario o egresado de la carrera de Licenciatura en Ciencias Jurídicas . 

Conocimientos específicos: 
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• Conocimiento de programas de Microsoft . 

• Experiencia en el manejo de herramientas digitales . 

• Conocimiento legal en el Área Civil, Municipal, Registra!, Notarial y Administrativa . 

No. 
12 Técnico de la Unidad de Compras Públicas 

Experiencia Previa: 

Al menos de 1 a 2 años como técnico o asistente en áreas de compras. 

Perfil: 

Profesional con estudios universitarios de las carreras de Licenciatura en Administración de Empresas, 

Licenciatura en Ciencias Jurídicas, Ingeniería Industrial y otras afines. 

Conocimientos específicos: 

• Ley de Compras Públicas (LCP) . 

• Conocimiento de Leyes y normas aplicables a las compras . 

• Manejo de paquetes computacionales . 

• Sistemas relacionados a las compras (COMPRASAL) . 

• Redacción de informes técnicos . 

No. 
13 Técnico para Auditoria 

Experiencia Previa: 
Haber laborado por lo menos de 4 años en unidades de auditoría interna de instituciones gubernamentales o 

puestos similares. 

Perfil: 

Profesional graduado en carreras de Contaduría Pública, Administración de Empresas, Jurisprudencia o 

carreras a fines 

Conocimientos específicos: 

Conocimiento de normas y leyes gubernamentales 

Conocimiento de redacción de informes 
Conocimiento de paquetería de Office 

Conocimiento de Auditoria Gubernamental 
Conocimiento de Normas de Control Interno 

No. Programador C#.NET Senior para la Dirección de 
14 Investigación Innovación y Tecnología 

Experiencia Previa: 

5 años con experiencia en desarrollo C#.N ET. 

Perfil: 
Profesional universitario en carreras en Ingeniería en sistemas o carreras a fines. 

Conocimientos específicos: 

Conocimiento en ASP.NET, MVC, Entity Framework y Microsoft SQLServer. 

Conocimiento en metodologías ágiles. 

No. Especialista en servidores y servicios en la nube para 
15 Dirección Investigación Innovación y Tecnología 

Experiencia Previa: 

4 a 5 años en puestos similiares. 

Perfil: 

Profesional universitario en carreras en lngenieria en sistemas o carreras a fines. 

De 25 a 35 años 
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Conocimientos específicos: 

Experiencia en administración de Hypervisores 
Experiencia en administración de Sistemas Operativos para Servidores 

Experiencia en administración de Office 365 

Experiencia trabajando con metodologías agiles 

No. Especialista en ciberseguridad para la 
16 Dirección Investigación Innovación y Tecnología 

Experiencia Previa: 

• 4 a 5 años en puestos similares . 

Perfil: 

Profesional en Ingeniería en Sistemas y Computación o carreras afines 

De 25 a 35 años 

Conocimientos específicos: 

• Administración de equipos y software de ciberseguridad (Firewall, WAF, IDS, IPS, Endpoints, SIEM, 
DLP, XDR y MOR). 

• Experiencia t rabajando con metodologías agiles . 

No. Especialista en base de datos para Dirección 
17 Investigación Innovación y Tecnología 

Experiencia Previa: 

4 a 5 años en puestos similares. 

Perfil: 

Profesional en Ingeniería en Sistemas y Computación o carreras afines 
De 25 a 35 años. 

Conocimientos específicos: 

Administración de base de datos SQL Server, MySQL, Mar iaDB y PostgreSQL. 
periencia trabajando con metodologías agiles. 

No. Especialista de soporte en sitio para 
18 Dirección Investigación Innovación y Tecnología 

Experiencia Previa: 

4 a s años en puestos similares. 

Perfil: 

Profesional en Ingeniería en Sistemas y Computación o carreras afines. 

Conocimientos específicos: 

Experiencia en brindar soport e técnico al usuario final. 
Experiencia trabajando con metodologías agiles. 

No. Técnico de Programas y Proyecto (Electricista) 
19 

Experiencia Previa: 

Mínimo 2 años en puestos similares. 

Perfil: 

Profesional en Ingeniería eléctrica con estudios en energía renovable. 

Conocimientos específicos: 

• M anejo de Normas Sistema Eléctrico, Uso de software tales como Autocad, Dialux, Revit, SAP, 
Instalación de sistemas especiales (Alarmas contra incendio, CCTV, Seguridad. 

• Conocimiento de Metodología Ágil, PMP y MS Project. 

37 



DOCUMENTO ESTANDAR LICITACIÓN COMPETITIVA BIENES o SERVICIOS 

No. Técnico de programas y proyectos (Ingeniero Civil) 
19 

Experiencia Previa: 

Mínimo 2 años en puestos similares. 

Perfil: 

Profesional en el area de Ingeniería Civil. 

Conocimientos específicos: 

Indispensable: manejo de Auto CAD Civil 3D, Mathcad, Microsoft 0ffice, MS PROJECT y conocimientos de 
manejo de SAP y Metodología AGIL (PMP), con estudios hidrológicos de preferencia. 

No. Especialista para Sub-dirección de Autori:z:aciones, Asignaciones y Permisos. (campo) 

20 

Experiencia Previa: 

2 años de experiencia laboral en su profesión específica; y al menos uno en eva luación de proyectos 
ambientales, consultorías en temas ambientales, determinación de cargas contaminantes, estudios de 
impacto ambiental, cualquier otra experiencia relacionada al propósito del puesto. 

Perfil: 

Profesionales en las áreas de Ingeniería Química, Licenciatura en Química, Licenciatura en Geofísica, 

Licenciatura en Física, Licenciatura en Salud Ambiental, Ingeniería Sanitaria 

Conocimientos específicos: 

Experiencia en manejo de software de ofimática (procesador de t exto, hojas de cálculo, project manager, 

presentaciones, etc.). 

No. Especialista para Sub-dirección de Autori:z:aciones, Asignaciones y Permisos. 
20 

Experiencia Previa: 

Al menos 1 año en puestos similares, dentro del sector público de preferencia. 

Perfil : 

Graduados de Licenciatura en Administración de Empresas, Ingeniería Industrial o carreras afines 

Conocimientos específicos: 

Experiencia en manejo de software de ofimática (procesador de texto, hojas de cálculo, presentaciones, etc.). 

V. ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL SERVICIO 

Cuadro de Especificaciones Técnicas 

1.1 Compromiso de presentar personal con el perfil requerido. La selección será en fu nción del perfil 
académico, conocimientos y experiencia solicitada. El ofertante ganador deberá presentar al 
Administrador del Contrato las respectivas hojas de vida del personal que ejecutará el servicio, 
junto a sus correspondientes atestados, esta remisión deberá hacerse a más tardar cinco (5) días 
hábiles a partir de solicitud formal que hará el Administrador de Contrato. 
La ASA se reserva el derecho de poder corroborar la información presentada en cada hoja de vida 

y atestado presentado. 

LJ El ofert ante se compromete a presentar las ternas correspondientes para la selección por parte 
del Administrador de Contrato de la ASA; la contratación de cada persona se basará en dicha 

selección. 

E] La ASA podrá presentar una nómina de personas para ser considerada entre el recu rso humano 
que se contrate por parte de la empresa que ofrecerá los servicios requeridos. 
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LJ El ofertante se compromete a que los profesionales contratados realizarán las funciones 
indicadas en el presente documento, y que además presentarán informes requeridos, de 
conformidad a lo solicitado por cada posición. 

E] Cada persona contratada por parte del adjudicado deberá realizar las funciones encomendados en 1 
el lugar indicado para cada posición requerida. 

LJ Cada uno de los profesionales asignados responderá a las instrucciones y directrices que gire cada 
director, jefe o Coordinador de área a la que se encuentre asignado, a quien deberá presentar sus 
informes mensuales para aprobación y visto bueno. 

VI. ASPECTOS GENERALES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

LJ La ASA cancelará el servicio contratado y el Administrador del Contrato anexará a la Factura el ACTA DE 
RECEPCIÓN, en la cual hará constar que recibe a entera satisfacción el servicio contratado; y será firmada por 
un representante de la Contratista y el Administrador del Contrato. 

LJ El ofertan te deberá indicar el nombre de la persona que será el Encargado de supervisar la buena marcha del 
servicio ante la Autoridad Salvadoreña del Agua, quien será el contacto directo con el Administrador del 
Contrato, para efectos logísticos de solicitud, entrega y recepción del servicio. 

LJ Deberán contar con las prestaciones de ley y un salario no menor a lo indicado en el cuadro de 
CUANTIFICACIÓN DEL SERVICIO, por cada elemento contratado, menos los descuentos de ley, así como 
aguinaldo proporcional; para tal efecto deberá presentar la respectiva planilla que evidencie dicho pago. 

-
2.4 Adicionalmente, el suministrante deberá presentar en documento anexo copias de planillas de AFP e ISSS de 

las personas contratadas cada mes. 

Informes se deberá incluir: 
2.4.1. El detalle de las actividades realizadas, incapacidades procesadas, gestiones con el personal. 
2.4.2. Toda la información que el contratante considere prudente podrá ser incluida en el informe para que 

ayude a ampliar los detalles sobre lo contratado. 

La presentación de la oferta por parte del oferente dará por aceptada las indicaciones contenidas en este 
documento. 

□ 
Los profesionales asignados para la ejecución del servicio no podrán ser removidas ni sustituidas sin previo 
aviso, para ello se deberá notificar por escrito, con la debida anticipación ante el administrador del contrato, a 
su vez la ASA en cualquier momento de la ejecución del contrato podrá solicitar los cambios de personal que 
estime conveniente debido a la ineficiencia en la prest ación del servicio. 

□ 
En caso de ausencia mayor a tres (3) días hábiles, se realizará el correspondiente descuento por el tiempo de 
ausencia de dicho elemento. No se realizará descuento cuando la ausencia sea igual o menor a tres (3) días 
hábiles, por razones de enfermedad o situaciones de índole personal debidamente comprobada. 

Información adicional 
La institución contratante, revisará y analizará el formulario F2 y sus anexos o respaldo correspondiente, podrá solicitar 
subsanaciones y/o aclaraciones de los mismos. Ver número 1 literal "D" de este Sección. 

l. CONDICIONES 

a) OFERTAS ALTERNATIVAS (No aplica) 
Se aceptarán ofertas alternativas siempre que cumplan con las especificaciones técnicas y condiciones de la oferta 
establecidas en este apartado, las que se evaluarán por sus propios méritos de acuerdo con los criterios de evaluación 
especificados en el literal "C" sobre Criterios y Metodología de Evaluación de esta Sección. 

b) SUBCONTRATACIÓN (No aplica) 
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Los oferentes podrán realizar subcontrataciones hasta el __ por ciento (_%) del total de la obra y alcance de las 
obligaciones, según los siguientes requisitos: [Definir los requisitos a exigir a los oferentes para que procedan las 
subcontrataciones Art. 110 LCP.] 

e) CONDICIONES ESPECIALES 
Los precios de la Oferta deberán incluir todos los costos y gastos, directos e indirectos, necesarios hasta su recepción a 
entera satisfacción de la Institución Contratante. 

d) SUPERVISIÓN DE LOS BIENES o SERVICIOS 
Los bienes o servicios serán supervisados por la Institución Contratante, a través de la(s) persona(s) que esta designe. La 
supervisión por parte de la Institución Contratante, no relevará al proveedor de su total responsabilidad con relación al 
cumplimiento del servicio asignado. 

e) AJUSTE DE PRECIOS (No aplica) 
En casos excepcionales, donde haya un incremento de precios significativo, por causas no imputables al contratista, tales 
como pandemias, conflictos u otras causas de fuerza mayor, previo a su otorgamiento la institución contratante podrá 
realizar solici tudes de variación o ajuste de precios a la DINAC para su autorización. 

Por lo anterior, se podrá realizar ajustes de precios para reflejar cualquier cambio hacia arriba o hacia abajo, en los 
principales componentes del costo del contrato, para ello se aplicará la/s formula/s siguiente/s: 

* 

*[Todo ajuste de precio tendrá que ser autorizado por la DINAC y ser documentado en el expediente del proceso y en 
COMPRASAL. Art. 109 LCP.] 

f) INCUMPLIMIENTO 
Ante el incumplimiento contractual se aplicarán las inhabilitaciones, multas y formas de extinción contractual con sus 
consecuencias de acuerdo a lo establecido en la Ley de Compras Públicas. 
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J. Formularios:* 

Fl. Formulario de Presentación de la Oferta Persona Jurídica. 

F2. Formulario de Detalle de lo Ofertado 

F3. Formulario para la Identificación del Oferente 

F4. Formulario de Declaración Jurada de Autorización de Pago 

FS. Formato de Declaración Jurada 

FG. Modelo de Carta de Exención de Presentación de Documentos Legales y/o Solvencias (si aplica). 

F7. Modelo de contrato u orden de compra según corresponda Art. 82 lit. c) LCP. 

FS. Modelo de garantías. 

F9. Constancia de Experiencia del Ofertante. 

FlO. Cuadro de cumplimiento de especificaciones técnicas del servicio. 

Fll. Cuadro de cumplimiento de aspectos generales en la prestación del servicio. 
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Fl. Formulario de Presentación de la Oferta Persona Jurídica 

[El Oferente debe completar este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas]. 

El abajo firmante, declaro que: 

He leído y examinado el Documento de Solicitud de Oferta LICITACIÓN COMPETITIVA SERVICIOS No. LC-ASA-04/2024, 

para la: "CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS 

ORGANIZATIVAS DE LA ASA", y no tengo reserva con respecto a la(s) Enmienda(s) N°: [El oferente deberá Insertar el 

número v la fecha de emisión de cada enmienda]. (en caso de existir) 

(a) Ofrezco proporcionar lo acordado conforme al Documento de Solicitud de Oferta y al cumplimiento del literal 

" I" sobre las ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA de la Sección 11- Condiciones 

Especiales de la Contratación, forma y lugar de Entrega especificados en este. 

(b) El Precio total de la oferta, es: 

CANTIDAD DESCRIPCIÓN PRECIO UNITARIO MONTO TOTAL 
CON IVAUS$ CON IVA US$ 

N/A 

(c) La oferta será válida desde la fecha establecida como fecha límite para presentación de las ofertas, conforme 

a lo establecido en las Instrucciones a los Oferentes, y tendrá una validez CIENTO VEINTE (120) días 

calendario. 

(d) Si nuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener y presentar la Garantía de Cumplimiento 

Contractual en el periodo establecido en documento de solicitud. 

(e) No tengo /Mi representada no tiene conflicto/s de interés/es conforme a las Instrucciones a los Oferentes. 

(f) Entiendo/Entendemos que, de haber errores aritméticos en la oferta, acepto que se corrijan. 

(g) Entiendo/Entendemos que esta oferta, junto con su Notificación de Adjudicación, será vinculante entre 

nosotros, hasta que se suscriba un documento formal. 

(h) Entendemos que ustedes no están obligados a aceptar la oferta más baja y que se aplicaran los criterios de 

evaluación establecidos en el documento de solicitud. 

Firma y sello: 

Nombre en letra de imprenta: 
En calidad de: 
Debidamente autorizado para firmar en 
representación de: 
Fecha: 
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F2. Formulario de Det alle de lo Ofertado 

Lugar y fecha de firma: _________ _ 

Estimados Señores: 

AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA 

Referencia del Proceso de compras No. LC-ASA-04/2024, para la: "CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS 
PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA", 

Yo, {nombre del representante legal de la entidad a de la persona natural/ . de {edad] años de edad, 
(profesión/ , del domicilio de (ciudad]. departamento de ___ __, con Documento Único de Identidad y Número 

de Identificación Tributaria homologado--~ actuando en calidad de {consignar si es el representante legal o 

apoderado/ de la (consignar si es sociedad, cooperativa, anq ... 1 , de nacionalidad 
de {país/ . del domicilio de {ciudad/. departamento de ___ __, con Número de Identificación Tributaria 
_______________ ; en la calidad en que comparezco atentamente MANIFIESTO: Que con el objeto 
de participar en el proceso de compra por LICITACIÓN COM PETITIVA SERVICIOS Número LC-ASA-04/2024, para la: 
"CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS 
DE LA ASA", en nombre de mi representada presentamos detalle de lo solicitado: 

MONTO POR MES MONTO POR MES TOTAL, HASTA 9 
POR CADA PERSONA POR TOTAL DE MESES 

CANT. UNIDAD DESCRIPCION DEL SERVICIO (IVA INCLUIDO) PERSONAS (IVA INCLUIDO) 
US$ (IVA INCLUIDO) US$ 

US$ 

Servicio profesional técnico para el Registro 
4 Servicio Nacional de los Recursos Hídricos, a partir de la 

orden de inicio hasta el 31 de diciembre de 2024. 
Servicio profesional técnico para la Unidad de 

2 Servicio Cánones, a partir de la orden de inicio hasta el 31 
de diciembre de 2024. 
Servicio profesional técnico para la Dirección 

3 Servicio Legal, a partir de la orden de inicio hasta el 31 de 
diciembre de 2024. 
Servicio profesional técnico de cumplimiento, a 

2 Servicio partir de la orden de inicio hasta el 31 de 
diciembre de 2024. 
Servicio profesional técnico para la Unidad 

2 Servicio Talento Humano, a partir de la orden de inicio 
hasta el 31 de diciembre de 2024. 
Servicio profesional t écnico para la Comisaria del 

6 Servicio Agua, a partir de la orden de inicio hasta el 31 de 
diciembre de 2024. 
Servicio profesional técnico legal para la 

2 Servicio Comisaria del Agua, a partir de la orden de inicio 
hasta el 31 de diciembre de 2024. 
Servicio profesional especialista para la Sub 

1 Servicio 
Dirección Planificación y Cooperación, a partir de 
la orden de inicio hasta el 31 de diciembre de 
2024. 

Servicio profesional técnico para la Sub Dirección 
2 Servicio Planificación y Cooperación, a partir de la orden 

de inicio hasta el 31 de diciembre de 2024. 
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10 Servicio profesional técnico para la Sub Dirección 

6 Servicio de Gestión Territorial, a partir de la orden de 
inicio hasta el 31 de diciembre de 2024. 

11 Servicio profesional técnico legal para la Sub 

2 Servicio Dirección de Gestión Territorial, a partir de la 
orden de inicio hasta el 31 de diciembre de 2024. 

12 Servicio profesional técnico para la Unidad 

3 Servicio Compras Públicas, a partir de la orden de inicio 
hasta el 31 de diciembre 2024. 

13 Servicio profesional técnico para Auditoria a 

2 Servicio partir de la orden de inicio hasta el 31 de 
diciembre de 2024. 

14 Servicio profesional de programador C#.NET 

1 Servicio 
Senior para Dirección Investigación Innovación y 
Tecnología a partir de la orden de inicio hasta el 
31 de diciembre de 2024. 

15 Servicio profesional especialista en servidores y 

1 Servicio 
servicios en la nube para Dirección Investigación 
Innovación y Tecnología a partir de la orden de 
inicio hasta el 31 de diciembre de 2024. 

16 Servicio profesional especialista en 

1 Servicio 
ciberseguridad para Dirección 1 nvestigación 
Innovación y Tecnología a partir de la orden de 
inicio hasta el 31 de diciembre de 2024 

17 Servicio profesional especialista en base de datos 

1 Servicio 
para Dirección 1 nvestigación Innovación y 
Tecnología a partir de la orden de inicio hasta el 
31 de diciembre de 2024. 

18 Servicio profesional especialista de soporte en 

2 Servicio 
sitio para Dirección Investigación Innovación y 
Tecnología a partir de la orden de inicio hasta el 
31 de diciembre de 2024. 

19 Servicio profesional técnico electricista para la 

1 Servicio 
Sub Dirección de Programas y Proyectos a partir 
de la orden de inicio hasta el 31 de diciembre de 
2024. 

20 Servicio profesional t écnico ingeniero civil para la 

1 Servicio 
Sub Dirección de Programas y Proyectos a partir 
de la orden de inicio hasta el 31 de diciembre de 
2024. 

21 Servicio profesional técnico de campo para la 

1 Servicio 
Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y 
Permisos a partir de la orden de inicio hasta el 31 
de diciembre de 2024. 

22 Servicio profesional técnico para la Subdirección 

1 Servicio 
de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos a 
partir de la orden de inicio hasta el 31 de 
diciembre de 2024. 

Montos con todos los Impuestos incluidos 

f.*-------- -------------

{nombre del representante legal o persona natural/ 

{nombre de lo persona iurídica oferente, si aplica/ 

*La firma del Representante Legal del oferente o apoderado de este según aplique. 
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F3. Formulario para la Identificación del Oferente 

1 Nombre del Oferente: 

2 Tipo de empresa (indique clase): 

Clasificación del Oferente (Colocar 
3 una X en el tamaño de la 

empresa): Microempresa 

4 
Fecha de establecimiento/ Fecha 
de Creación de la Sociedad: 

5 Dirección: 

6 Teléfonos: 

7 
Nombre del Representante Legal 
(si aplica) 

No. de Documento del 

8 
Representante Legal (si aplica) 
DUI para nacionales, Pasaporte 
para extranjeros. 

9 
No. N IT del Representante Legal. 
(si aplica) 

10 
No. N IT de la Sociedad / Persona 
Natural 

Nombre de la Persona de 
11 

Contacto 

12 Teléfonos 

13 
Correo electrónico (Para recibir 
notificaciones): 

f.* __________________ _ 

{nombre del representante legal o persona natural/ 

{nombre de la persona íurídica oferente, si aplica/ 

Pequeña 

empresa 

*La firma del Representante Legal del oferente o apoderado de este según aplique. 

M ediana 

Empresa 
Gran Empresa 
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F4. Formulario de Declaración Jurada de Autorización de Pago 

DECLARANTE 

1.1 Persona Natural o jurídica: 

NOMBRE Y APELLIDO O NIT / N2 Registro DUI O PASAPORTE TELÉFONO 

RAZÓN SOCIAL 

DIRECCIÓN CIUDAD CORREO ELECTRÓNICO 

1.2 Representante Legal o Apoderado (solo persona jurídica) 

NOMBRE Y APELLIDO DUI O PASAPORTE CORREO ELECTRÓNICO TELÉFONO 

Pago por transferencia nacional, la cuenta a declarar es la siguiente: 

NOMBRE DE LA NÚMERO DE CORRIENTE DE NOMBRE DEL 
CUENTA CUENTA AHORRO BANCO 

Pago por transferencia internacional, la cuenta a declarar es la siguiente: 
NOMBRE DEL NÚMERO DE DIRECCIÓN DEL CODIGO SWIFT O NOMBRE DEL 
BENEFICIARIO CUENTA DEL BENEFICIARIO ABA DEL BANCO Y 

BENEFICIARIO BENEFICIARIO DIRECCIÓN 

Pagos por Cheque NO NEGOCIABLE, los datos a declarar son los siguientes 

NOMBRE ENTIDAD JURIDICA O PERSONA NATURAL A QUIEN SE EMITIRA EL CHEQUE 
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DECLARO BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE: 

Que los datos que proporciono en este documento son verdaderos y que conozco las Normas Legales y Administrativas 

que regulan esta Declaración Jurada que, en caso de actuar como representante legal, declaro que el poder con el que 

actúo es suficientemente para asumir todas las responsabilidades 

Lugar, __ de _____ de 20_ 

Firma: 

Nombre: 

DUI/Documento de identidad: 
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FS. Formato de Declaración Jurada 

En la ciudad de _____ _, a las ___ horas del día ___ de _____ de dos mil _____ . Ante mí, 

Notario, del domicil io de comparece de 

____ años de edad, a quién no conozco pero identifico por su Documento Único de Identidad y Número de Identificación 

Tributaria homologado • quién en su calidad de -----------~ de (nombre persona 

jurídica), que se abrevia _ ___________ _, del domicilio de con Número de 

Ident ificación Tributaria _____________ ; personería que más adelante relacionaré, por lo que, en el 

carácter en que actúa M E DICE: Que la información proporcionada en el proceso de compra por LI CITACIÓN COMPETITIVA, con 

número __ para la contratación de"--------------------", es la expresión de la verdad, por lo que asume la responsabilidad legal 

correspondiente; y en el carácter en que comparece BAJO JURAMENTO DECLARA: 1) Que en nombre de su representada 

confirma que ENTIENDE Y ACEPTA PLENAMENTE el contenido del Documento de Solicitud de la LICITACIÓN COMPETITIVA, 

aclaraciones, adendas y/o enmiendas si las hubieran y demás documentos generados relacionados con la misma y se obliga a 

cumplir, fielmente los requisitos exigidos en dichos documentos, entendiendo y comprendiendo su texto. En caso de ser 

adjudicado se obliga a continuar respetando los documentos antes descritos y los que se deriven de la adjudicación y 

contratación. Asimismo, declara que su oferta se ajusta fielmente a ellos y por lo tanto el contenido de la oferta y los 

documentos que la componen, no adolecen de fa lsedad material o ideológica, ya que la información proporcionada en la oferta 

presentada, es la expresión de la verdad, por lo que asume la responsabilidad legal correspondiente. 11) Que su representada 

se SOMETE AL PROCESO DE SELECCIÓN y por tanto acepta el plazo, la forma y trámite del pago y demás términos y condiciones 

establecidos en la misma. 111) Que su represent ada NO SE ENCUENTRA INCAPACITADA A PARTICIPAR según lo establecido en el 

artículo veinticuatro de la Ley de Compras Públicas en el proceso de compra, por lo que su representada no se encuentra en 

ninguna de las siguientes circunstancias: a) Haber sido condenado anteriormente mediante sentencia firme por delitos contra 

la hacienda pública, corrupción, cohecho activo, t ráfico de influencias y los contemplados en la Ley Contra el Lavado de Dinero 

y de Activos; mientras no hayan sido habilitados en sus derechos por la comisión de esos ilícitos; b) Haber sido declarado en 

estado de suspensión de pagos de sus obligaciones o declarado en quiebra o concurso de acreedores, siempre que no esté 

rehabilitado; c) Haberse extinguido por parte de cualquier institución de la Administración Pública, incluyendo la Dirección 

Nacional de Obras Municipales, mediante caducidad por causa imputable al contratista, un contrato celebrado u orden de 

compra durante los últimos cinco años contados a partir de la referida extinción; d) Estar insolvente en el cumplimiento de las 

obligaciones fiscales, municipales, previsionales y de seguridad social; e) Haber incurrido en falsedad material o ideológica al 

proporcionar la información requerida de acuerdo a esta Ley; f) Ser persona jurídica extranjera y no estar legalmente constituida 

de conformidad con las normas de su propio país, o, no haber cumplido con las disposiciones de la legislación nacional aplicables 

para su ejercicio o funcionamiento; g) Encontrarse inhabilitado en el Registro de Sanciones publicado en el Sistema Integrado 

de Compras Públicas como se describe en el artículo ciento ochenta uno de la Ley de Compras Públicas. IV) Que no incurre en 

ninguno de los siguientes impedimentos para ofertar y contratar establecidos en el artículo veinticinco de la Ley de Compras 

Públicas: a) Que sean funcionarios públicos de elección popular o de segundo grado, ya sea electos, nombrados o designados 

en dicho cargo, directores, t itulares o miembros de consejos directivos, juntas de gobiernos o cuerpos colegiados de 

instituciones oficiales autónomas o miembros de juntas directivas de las sociedades donde tenga participación el Estado, así 

como aquellos servidores públicos que manejen fondos e información confidencial; así como las personas jurídicas en las que 

las personas indicadas en este literal, ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, 

directivos, directores, concejales o representantes legales, en cualquier institución de la administración pública; b) Que sean 

empleados públicos tales como jefaturas, asesores, gerentes, y demás con poder de decisión o cargo de confianza, ni las 

personas jurídicas en las que aquellos ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, 

directivos, directores, concejales o representantes legales o en las que exista cualquier vínculo de interés con dichos servidores 

públicos, en cualquier institución de la administración pública; c) Que sean el cónyuge o conviviente, y las personas que tuvieren 

vínculo de parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de consanguinidad, con los funcionarios y empleados 

públicos comprendidos en los literales a) y b) antes descritos, no podrán ofertar en ninguna institución, tampoco las personas 

jurídicas en las que aquellos ostenten la cal idad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, 

directores, concejales o representantes legales; d) Ser empleados o servidores públicos que ostenten cargos no comprendidos 

a los que se refiere el literal b), no podrán ofertar en su misma institución, ni el cónyuge o conviviente, ni las personas que 

tuvieren vínculo de parentesco hasta el segundo grado de afinidad y cuarto de consanguinidad, ni las personas jurídicas en las 
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que ostenten la calidad de propietarios, socios, accionistas, administradores, gerentes, directivos, directores, concejales o 

representantes legales; e) Que sean de las personas naturales o jurídicas que, en relación con procesos de contratación, hayan 

sido sancionadas judicial o administrativamente, inhabilitados o incapacitados por la extinción contractual por caducidad por 

cualquier institución de la administración pública, por el plazo que dure la sanción, inhabilitación o incapacidad. Que no están 

impedidos para contratar con las instituciones públicas, ni ser de las personas naturales o jurídicas que se encuentren en la lista 

de individuos o entidades asociadas o que pertenecen a organizaciones terroristas, elaboradas por una autoridad nacional o 

extranjera vinculante para el Estado salvadoreño; o quien haya sido sometido a proceso o condena por cometer actos de 

terrorismo; lo anterior será conforme a lo establecido en la Ley Contra el Lavado de Dinero y de Activos; f) Ser de las personas 

naturales o jurídicas que hayan tenido relación de control por administración o propiedad, con las personas a las que se refiere 

el literal anterior al momento de su incumplimiento, o que conformen posterior a la imposición de la sanción o extinción por 

caducidad, una persona jurídica en la cual ellos tengan la calidad de representante legal, socio, accionista o cualquier otro 

vínculo, esta última persona jurídica también estará impedida para ofertar y contratar con toda la administración pública. Que 

entiende que los impedimentos anteriores se extienden también a las subcontrataciones. Que entiende además que las 

restricciones previstas para las personas jurídicas antes establecidas no serán aplicables en los casos que el Estado sea el 

accionista o cuando la participación de los socios o accionistas particulares antes establecidos, no exceda del cero punto cero 

cinco por ciento (0.05%}. Que además entiende que tampoco serán aplicables a las personas jurídicas, en las que la Dirección 

Nacional de Obras M unicipales participe como accionista. V) Que en caso de resultar adjudicada, tiene la capacidad para 

contratar y cumplir con las obligaciones que se deriven de este proceso de contratación, especialmente a suministrar el servicio 

con las especificaciones técnicas requeridas que se pacten en el contrato respectiva; en caso contrario se comprobare por la 

Institución Contratante incumplimiento contractual; reconoce y acepta que la institución iniciará el procedimiento 

sancionatorio que corresponda, a fin de imponer las sanciones a particulares definidas en el Capítulo 11 del Título X de la Ley de 

Compras Públicas. VI) Que (NOMBRE DE PERSONA JURÍDICA o NATURAL PARTICIPANTE) no ha constituido acuerdos 

anticompetitivos con uno, varios o todos los demás ofertantes que participan en el presente proceso, que constituyan violación 

al Literal c) del Artículo Veinticinco de la Ley de Competencia; que tampoco incurre en ninguna de prohibiciones del artículo 

veintiséis de la Ley de Compras Públicas relativa a prácticas anticompetitivas. VII) Que en nombre de su representada 

denominada (NOMBRE DE PERSONA JURÍDICA o NATURAL PARTICIPANTE) declara que no emplea a niñas, niños y adolescentes 

por debajo de la edad mínima de admisión al empleo y se cumple con la normativa que prohíbe el trabajo infantil y de protección 

de la persona adolescente trabajadora. VIII) Declara que el precio de la oferta no es producto de ningún tipo de acuerdo con 

otro oferente, siendo un precio establecido individualmente por el oferente. IX} El compareciente me dice que la anterior 

declaración es verdadera y que conoce la responsabi lidad en que puede incurrir por existir falsedad en la misma y por tanto 

autoriza a la institución contratante para que verifique la autenticidad de todos los datos contenidos en esta declaración, así 

como la documentación legal, técnica, administrativa y financiera o cualquier otra requerida y presentada en nombre de mi 

representada, a fin de comprobar que no se hubiere alterado con la intención de que (NOMBRE DE PERSONA JURÍDICA o 

NATURAL PARTICIPANTE) resulte favorecida con la adjudicación. Caso contrario, autoriza a la institución contratante a iniciar 

las acciones legales correspondientes; entre estas, rechazar la propuesta de pleno derecho, revocar la adjudicación que se 

hubiere otorgado y dar por terminado el contrato, en caso de que se hubiere suscrito, sin responsabilidad alguna para la DINAC 

a quién exime desde ya por medio de este documento. Yo, el o la suscrito (a) (CONSIGNAR SEGÚN CORRESPONDA) Notario doy 

fe de ser legítima y suficiente la personería con que actúa (NOMBRE DE PERSONA JURÍDICA o NATURAL PARTICIPANTE}. por 

haber tenido a la vista (RELACIONAR DEBIDAMENTE PERSONERÍA JURÍDICA- Escritura de Constitución, Modificación si aplica. 

Credencial. Punto de Acta, según corresponda). Así se expresó el compareciente en la calidad en que actúa a quién le expliqué 

los efectos legales de esta Declaración Jurada que consta de ___ hoja (as) útiles y que se lo hube leído íntegramente en un 

solo acto ininterrumpido, ratifica su contenido por estar redactada conforme a su voluntad y firmamos. DOY FE. 
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F6. Modelo de Carta de Exención de Presentación de Documentos Legales y/o Solvencias 

Lugar y fecha: _____ _ 

Institución Contratante 
Presente. -

El suscrito, por este medio hago constar que para el proceso de compra con referencia número ____ denominado 

-----------~ entregue copias certificadas de documentos legales con las que acredite la personería 

con la que actuó en nombre de ________ ; así como, solvencias de las obligaciones tributarias, de seguridad 

social, previsional y municipal, las que se encuentran aún vigentes. Por lo que solicito se me exonere de la presentación 

de esta documentación en el proceso de compra con referencia número ____ denominado 

___________ __, por haberse presentado anteriormente en su institución. 

Todo lo anterior en cumplimiento a lo establecido en el Art. 99 inciso tercero de la Ley de Compras Públicas; y, el principio 

de antiformalismo y eliminación de requisitos innecesarios regulados en los articulo 3 y 4 de la Ley de Procedimientos 
Administrativos. 

Sin otro particular, 

Nombre Completo, Nº de DUI, Firma y sello: 
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F7. Modelo de contrato 

CONTRATO DE PRECIO FIJO No. ___ _ 

LICITACIÓN COMPETITIVA DE SERVICIOS LC-ASA-04/2024 

"CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS 

ORGANIZATIVAS DE LA ASA" 

(El presente formato podría tener modificaciones al momento de su elaboración, dado que se incluye información 

proporcionada en la oferta presentada) 

NOSOTROS: _________ de _____ años de edad, _____ (Profesión), del domicilio de 

---~ Departamento de _ ____ _, portador de mi Documento Único de Identidad y Tributario número 

__________ ; actuando en mi calidad de ____ (cargo) de la Autoridad Salvadoreña del Agua que 

puede abreviarse ASA, Institución Oficial Autónoma de Derecho Público, con autonomía técnica, administrativa, 

financiera y presupuestaria, de este domicilio, con personalidad jurídica propia y con Número de Identificación Tributaria 

_____ __ calidad que acredito conforme a la documentación siguiente: a) (relacionar personería); por lo que 

me encuentro facultado(a) para celebrar actos como el presente, en lo sucesivo me denominaré " LA INSTITUCIÓN 

CONTRATANTE", "LA ASA" o "LA AUTORIDAD"; y por otra parte el señor(a) _______ __,de _ ___ años 

de edad, __ (profesión), del domicilio de _____ __, departamento de -----~· portador(a) de mi 

Documento Único de Identidad y Tributario número actuando en mi calidad de 

de la Sociedad _______ que se abrevia del domicilio de 

____ _, departamento de ________ _., con Número de Identificación Tributaria _ _ ___ _ 

calidad que acredito conforme a la documentación siguiente: a) (relacionar personería) _ __ ~· por lo que me 

encuentro facultado(a) para celebrar actos como el presente, en lo sucesivo me denominaré "LA CONTRATISTA", y en 

las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos acordado en celebrar el presente Contrato de Precio Fijo 

número ______ del proceso de Licitación Competitiva de Servicios número LC-ASA-00/2023 denominado 

"CONTRATACIÓN DE OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS 

DE LA ASA". El presente contrato se sujeta a las obligaciones, condiciones, pactos y renuncias establecidas en la Ley de 

Compras Públicas (LCP) de la forma siguiente: CLÁUSULA l. OBJETO DEL CONTRATO. El objeto del presente contrato 

consiste en la contratación de un outsourcing, para la obtención de servicios profesionales para generar insumos que 

permitan una eficiente organización y planificación de las acciones que se realizan dentro de las diferentes unidades 

organizativas y que contribuyen directamente al logro de los objetivos estratégicos. CLÁUSULA 11. LUGAR DE ENTREGA 

DE LOS SERVICIOS: Cada uno de los profesionales que brinden sus servicios a través de la contratista entregará los 

servicios solicitados en las instalaciones de la ASA ubicada en Centro Financiero Gigante, Torre "E" Nivel 8, sobre la 65 

avenida sur y pasaje 1, San Salvador. La dirección de prestación de los servicios podrá ser modificada previo aviso y la 

contratista deberá tener la disponibilidad de viajar a campo o al interior del país para realizar actividades encomendadas 

por la Dirección Legal, Comisaría del Agua y Gestión Territorial lo cual será notificado con la debida antelación y la ASA 
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brindará el apoyo logístico necesario para que se ejecuten con diligencia las actividades necesarias para cu mplir con el 

objetivo de la contratación, para las demás áreas los servicios se prestarán en el Departamento de San Salvador. 

CLÁUSU LA 111. ESPECIFICACIONES DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE READECUACIÓN O REPARACIONES Y 

MANTENIMIENTO. La Contratista prestará los servicios descritos en el documento de Solicitud de Ofertas. A 

continuación, se detalla las especificaciones técnicas y aspectos generales que debe tomar en cuenta la Contratista: 

Cuadro de Especificaciones Técnicas 

1.1 Compromiso de presentar personal con el perfi l requerido. La selección será en función del perfil académico, 
conocimientos y experiencia solicitada. El ofertante ganador deberá presentar al Administrador del Contrato 
las respectivas hojas de vida del personal que ejecutará el servicio, junto a sus correspondientes atestados, 
esta remisión deberá hacerse a más tardar cinco (5) días hábiles a partir de solicitud formal que hará el 
Administrador de Contrato. 
La ASA se reserva el derecho de poder corroborar la información presentada en cada hoja de vida y atestado 
presentado. 

E] El ofertante se compromete a presentar las ternas correspondientes para la selección por parte del 
Administrador de Contrato de la ASA; la contratación de cada persona se basará en dicha selección. 

E] La ASA podrá presentar una nómina de personas para ser considerada entre el recurso humano que se 
contrate por parte de la empresa que ofrecerá los servicios requeridos. 

[J El ofertante se compromete a que los profesionales contratados realizarán las funciones indicadas en el 
presente documento, y que además presentarán informes requeridos, de conformidad a lo solicitado por 
cada posición. 

E] Cada persona contratada por parte del adjudicado deberá realizar las funciones encomendados en el lugar 
indicado para cada posición requerida . 

□ 
Cada uno de los profesionales asignados responderá a las instrucciones y directrices que gire cada director, 
jefe o Coordinador de área a la que se encuentre asignado, a quien deberá presentar sus informes mensuales 
para aprobación y visto bueno. 

ASPECTOS GENERALES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

LJ La ASA cancelará el servicio contratado y el Administrador del Contrato anexará a la Factura el ACTA DE 
RECEPCIÓN, en la cual hará constar que recibe a entera satisfacción el servicio contratado; y será firmada por 
un representante de la Contratista y el Administrador del Contrato. 

LJ El ofertante deberá indicar el nombre de la persona que será el Encargado de supervisar la buena marcha del 
servicio ante la Autoridad Salvadoreña del Agua, quien será el contacto directo con el Administrador del 
Contrato, para efectos logísticos de solicitud, entrega y recepción del servicio. 

LJ Deberán contar con las prestaciones de ley y un salario no menor a lo indicado en el cuadro de 
CUANTIFICACIÓN DEL SERVICIO, por cada elemento contratado, menos los descuentos de ley, así como 
aguinaldo proporcional; para tal efecto deberá presentar la respectiva planilla que evidencie dicho pago. 

~ 

2.4 Adicionalmente, el suministrante deberá presentar en documento anexo copias de planillas de AFP e ISSS de 
las personas contratadas cada mes. 

Informes se deberá incluir: 
2.4.3. El detalle de las actividades realizadas, incapacidades procesadas, gestiones con el personal. 
2.4.4. Toda la información que el contratante considere prudente podrá ser incluida en el informe para que 

ayude a ampliar los detalles sobre lo contratado. 

La presentación de la oferta por parte del oferente dará por aceptada las indicaciones contenidas en este 
documento. 
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L Los profesionales asignados para la ejecución del servicio no podrán ser removidas ni sustituidas sin previo 
aviso, para ello se deberá notificar por escrito, con la debida anticipación ante el administrador del contrato, a 
su vez la ASA en cualquier momento de la ejecución del contrato podrá solicitar los cambios de personal que 
estime conveniente debido a la ineficiencia en la prestación del servicio. 

L En caso de ausencia mayor a tres (3) días hábiles, se real izará el correspondiente descuento por el tiempo de 
ausencia de dicho elemento. No se realizará descuento cuando la ausencia sea igual o menor a tres (3) días 
hábiles, por razones de enfermedad o situaciones de índole personal debidamente comprobada . 

Las personas contratadas deberán firmar documento de confidencialidad ya que, por la naturaleza del proyecto, se 

considera necesario contemplar criterios con la información a levantar y los resultados proyectados a obtener. 

CLÁUSULA IV. PRECIO Y FORMA DE PAGO: A) PRECIO DEL CONTRATO: LA ASA pagará a la contratista por los servicios 

descritos en la cláusula 111 del presente Contrato, hasta la cantidad de __________ DÓLARES DE LOS 

ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA ($. ____ _, que incluye IVA, que se desglosa de la manera siguiente: 

________________ _,· y B) FORMA DE PAGO: La ASA cancelará a la Contratista por pagos 

mensuales que se realizan a mes vencido, contra entrega y aprobación por el Administrador de Contrato de los Informes 

Mensuales de cada uno de los profesionales, y al Acta de Recepción firmada y sellada por el administrador del contrato. 

La contratista deberá de presentar en la Tesorería Institucional de la ASA a más tardar el día veinticinco de cada mes, 

factura de consumidor final emitida a nombre de la Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA) y acta de recepción firmada y 

sellada por el servicio recibido a entera satisfacción por parte de la administradora del contrato, en las oficinas 

administrativas ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre "E" Nivel 8, sobre la 65 avenida sur y pasaje 1, San Salvador 

o en el lugar que está designe. La ASA hace constar que, para cubrir los pagos del presente Contrato, se cuenta con la 

disponibilidad presupuestaria proveniente de Fondo General, línea de trabajo 0102. Se hace constar que para el presente 

Contrato no es aplicable el ajuste de precios por ser el tiempo de ejecución menor a doce meses, de conformidad a lo 

establecido en el artículo 109 de la Ley de Compras Públicas. CLÁUSULA V. PLAZO DEL CONTRATO. El plazo del presente 

contrato será a por un período contado a partir de la fecha establecida en la Orden de Inicio por parte del Administrador 

del Contrato, hasta el 31 de diciembre de 2024, de conformidad a lo establecido en la Solicitud de oferta que forma parte 

integral del presente contrato. La Contratista se obliga para con la ASA a entregar los servicios descritos en la Cláusula 11 1 

del presente Contrato. CLÁUSULA VI. OBLIGACIONES DE LA INSTITUCIÓN CONTRATANTE: Los derechos de la Contratista, 

se limitan estrictamente a los términos y condiciones de este contrato. La institución Contratante realizará los pagos de 

conformidad a lo enunciado en la CLÁUSULA IV, del presente contrato. CLÁUSULA VII. NOMBRAMIENTO DEL 

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: El administrador del contrato será _ _______ _ conforme se ha 

establecido en el Acuerdo de Presidencia N° __}2024, de fecha _______ dos mil veinticuatro; quien será 

el responsable de verificar la buena marcha y el cumplimiento de las obligaciones contractuales del presente contrato, 

conforme a lo señalado en los artículos ciento sesenta y uno y ciento sesenta y dos de la Ley de Compras Públicas. 

Asimismo, deberá emitir cuatro ejemplares del acta de recepción al momento de recibir los servicios. CLÁUSULA VIII. 

CONFIDENCIALIDAD. La contratista se compromete a que toda información a la que tuviere acceso, con ocasión de la 

ejecución del presente contrato, sea como insumo del mismo o la contenida en los servicios a entregar, será utilizada 

bajo los más altos estándares de competencia ética e integridad profesional, así como guardar la confidencialidad de toda 

información revelada, para lo cual la Contratista se obliga a lo siguiente: i) proteger la información en forma apropiada y 
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con carácter confidencial; ii) utilizar la información confidencial únicamente para cumplir con sus obligaciones conforme 

al presente contrato; iii) reproducir la información confidencial solo en la medida en que se requiera para cumplir con 

sus obligaciones conforme al presente contrato; y iv) no divulgar, ni revelar total o parcialmente a terceras personas el 

contenido de la información, ni usar la información directa o indirectamente en beneficio propio o de terceros. Además, 

la Contratista deberá de mantener indefinidamente la confidencialidad de la información que se le proporcione u 

obtenida como consecuencia directa o indirecta de los servicios a adquirir. El incumplimiento a lo anteriormente 

establecido provocará la caducidad del contrato de manera inmediata, sin ningún t ipo de responsabilidad para la ASA. 

CLÁUSULA IX. CESIÓN. Queda expresamente prohibido a la Contratista traspasar o ceder a cualquier título, los derechos 

y obligaciones que emanan del presente contrato. La transgresión de esta disposición dará lugar a la caducidad del 

Contrato procediéndose además a hacer efectiva la Garantía de Cumplimiento Contractual. CLÁUSULA X. GARANTÍAS Y 

FIANZAS. A) GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL. La contratista deberá rendir y entregar a satisfacción de la 

ASA, dentro del plazo de diez días hábiles siguientes, posteriores a la recepción del contrato debidamente firmado y 

sellado, una Garantía de Cumplimiento Contractual a favor de la ASA por medio de fianza emitida por afianzadoras, 

aseguradoras o bancos autorizados por la Superintendencia del Sistema Financiero, equivalente al diez por ciento (10%} 

de la suma total contratada, para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones establecidas en el contrato y deberá 

tener una vigencia de once (11) meses, contado a partir de la fecha de emisión del presente contrato. La fianza será 

devuelta una vez se cumpla con los términos del contrato. La Garantía de Cumplimiento será irrevocable, a demanda y 

efectiva al primer reclamo en caso de incumplimiento de contrato, la ASA hará efectiva dicha garantía, de acuerdo a lo 

siguiente: a) incumplimiento injustificado del plazo contractual; b) cuando la contratista no cumpla con lo establecido en 

las cláusulas del contrato; c} cuando la contratista no cumpla con la entrega de los servicios solicitados por el 

administrador del Contrato; y d) cualquier otro incumplimiento que el administrador del contrato manifieste y este no 

sea subsanado en el plazo y tiempo establecido. Esta garantía se incrementará en la misma proporción en el que el valor 

del contrato llegase a aumentar, si fuere el caso, conforme a lo establecido en el artículo ciento veintiséis inciso segundo 

de la Ley de Compras Públicas. En caso de autorizar una prórroga en el plazo de entrega deberá considerarse previo 

análisis la obligación de la contratista de extender el período de vigencia de la garantía. CLÁUSULA XI. TERMINACIÓN DE 

CONTRATO: La ASA podrá dar por terminado el contrato, sin responsabilidad alguna de su parte cuando: a) Por la mora 

de la Contratista en el cumplimiento de los plazos o de cualquier otra obligación contractual, o de las establecidas en la 

Solicitud de oferta o cualquier documento relacionado en la cláusula XVI de este contrato; y b) Por común acuerdo de las 

partes, de conformidad a lo señalado en el artículo 168 de la Ley de Compras Públicas. CLÁUSULA XII. EXTINCIÓN DEL 

CONTRATO. El presente Contrato se extinguirá por cualquiera de las formas y causas señaladas en el "Titulo X. Extinción 

de Contratos y Sanciones", Capítulo 1, de la Ley de Compras Públicas. CLÁUSULA XIII. INCUMPLI M IENTO. En caso de 

incumplimiento por parte de la Contratista de las obligaciones emanadas del presente contrato, se aplicarán las multas 

y/o penalidades establecidas en los artículos 160 y del 175 al 181 de la Ley de Compras Públicas, en lo que fuere aplicable; 

de conformidad a lo establecido en el artículo 187 de la Ley de Compras Públicas. La Contratista expresamente se somete 

a las sanciones que emanaren de la ley o del presente contrato, las que serán impuestas por la institución contratante, a 

cuya competencia se somete para tal efecto. CLÁUSULA XIV. SOLUCIÓN DE CONFLICTOS. En caso de suscitarse 

diferencias o conflictos en la ejecución del presente Contrato, se procederá a resolverlos por Arreglo Directo, en el que 
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las partes contratantes procurarán solucionar las diferencias a través de sus representantes y delegados especialmente 

acreditados, dejando constancia escrita en Acta de los puntos controvertidos y de las soluciones en su caso y si después 

de haberse intentado el arreglo directo, sin solución, todas las controversias relativas a la interpretación del contrato, se 

resolverán vía sede judicial, de conformidad a lo estipulado en los artículos 3 b) y 5 de la Ley de la Jurisdicción Contencioso 

Administrativo. CLÁUSULA XV. MODIFICACIÓN Y PRÓRROGA. De común acuerdo el presente contrato podrá ser 

modificado en cualquiera de sus partes, y/o prorrogado en su plazo de conformidad a lo establecido en los artículos 158 

y 159 de la Ley de Compras Públicas. En tal caso, la ASA emitirá el correspondiente documento de modificación o prórroga 

del contrato, según el caso, siendo firmada posteriormente por ambas partes, para lo cual este mismo instrumento 

acreditará la obligación contractual resultante de dicha modificación y/o prórroga. CLÁUSULA XVI. DOCUMENTOS 

CONTRACTUALES. Forman parte integral del presente Contrato los documentos siguientes: a) Requerimiento de Compra 

de obras, bienes y servicios número ___, de fecha _____ ; b) Solicitud de Ofertas de Licitación Competitiva No. 

___ _,· c) Oferta Técnica presentada por ____ _, de fecha _______ ; d) Informe de Evaluación 

Consolidado de Oferta, de fecha _____ ; e) Garantía de Cumplimiento Contractual del presente contrato; y f) 

Otros documentos que emanaren del presente contrato. CLÁUSULA XVII. INTERPRETACIÓN DEL CONTRATO. La ASA se 

reserva la facu ltad de interpretar el presente contrato, de conformidad a la Constitución de la República, demás 

legislación aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo, de la forma que más convenga al interés 

público que se pretende satisfacer de forma directa o indirecta con la adquisición de los servicios objeto del presente 

instrumento, pudiendo en ta l caso girar las instrucciones por escrito que al respecto considere convenientes. La 

Contratista expresamente acepta tal disposición y se obliga a dar estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto 

dicte la Institución Contratante. CLÁUSULA XVIII. RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCIÓN Y ERRADICACIÓN 

DEL TRABAJO INFANTIL EN LAS COMPRAS. Las partes contratantes establecemos que si durante la ejecución del contrato 

se comprobare por la Dirección General de Inspección de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsión Social, 

incumplimiento por parte de la Contratista a la normativa que prohíbe el trabajo infantil y de protección de la persona 

adolescente trabajadora, se deberá tramitar el procedimiento sancionatorio que dispone el artículo 187 de la Ley de 

Compras Públicas, para determinar el cometimiento o no durante la ejecución del contrato de la conducta tipificada como 

causal de inhabilitación en el artículo 181 romano V literal a) de la Ley de Compras Públicas, relativa a la invocación de 

hechos falsos para obtener la adjudicación de la contratación. Se entenderá por comprobado el incumplimiento a la 

normativa por parte de la Dirección General de Inspección de Trabajo, si durante el trámite de re-inspección se determina 

que hubo subsanación por haber cometido una infracción, o por el contrario si se remitiere a procedimiento 

sancionatorio, y en este último caso deberá finalizar el procedimiento para conocer la resolución final. CLÁUSULA XIX. 

ÉTICA, FRAUDE Y CORRUPCIÓN. La Contratista se compromete a desarrollar el objeto del contrato bajo los más altos 

estándares de Ética, cumpliendo con los valores y normas aplicables al desarrollo del proceso. Las partes expresamente 

declaramos que para la ejecución del objeto del presente Contrato, no se realizará ninguna práctica fraudulenta y/o 

corrupta, entendiendo por "práctica fraudulenta" cua lquier acto u omisión, como la tergiversación de información, con 

el que se engañe o se intente engañar con el fin de lograr un beneficio o para evitar el cumplimiento de una obligación. 

Por "práctica corrupta", para efectos del presente contrato, se comprenderá como el ofrecimiento, entrega, aceptación 

o solicitud d irecta o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir de forma indebida en el accionar de otra 
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parte. CLÁUSULA XX. JURISDICCIÓN Y LEGISLACIÓN APLICABLE. El presente contrato queda sometido en todo a la Ley 

de Compras Públicas y su Reglamento, la Constitución de la República, y en forma subsidiaria a las Leyes de la República 

de El Salvador, aplicables a este Contrato. Para los efectos jurisdiccionales de este contrato las partes nos sometemos a 

la legislación vigente de la República de El Salvador, cuya aplicación se realizará de conformidad a lo establecido en el 

artículo 4 de la Ley de Compras Públicas, y en caso de acción judicial señalan como su domicilio especial el de esta ciudad, 

a la jurisdicción de cuyos tribunales se someten. CLÁUSULA XXI. NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones referentes a 

la ejecución de este contrato serán válidas solamente cuando sean hechas por escrito, a las direcciones de las partes 

contratantes, para cuyos efectos las partes señalan como lugar para recibir notificaciones los siguientes: la ASA en: Centro 

Financiero Gigante, Torre E, nivel 8, sobre 65 Avenida Sur y Pasaje 1, San Salvador; y la CONTRATISTA en: 

_________________ . CLÁUSULA XXII. VIGENCIA DEL CONTRATO. El presente contrato 

tendrá una vigencia a partir de la suscripción del presente instrumento hasta el treinta y uno de diciembre del dos mil 

veinticuatro. Así nos expresamos los otorgantes, quienes, enterados y conscientes de los términos y efectos legales del 

presente contrato, por convenir así a nuestros intereses, ratificamos su contenido, en fe de lo cual firmamos en dos 

ejemplares originales, en la ciudad de San Salvador, a las _____ horas del día _______ del año dos mil 

veinticuatro. 

F. Nombre y sello 

lnstitucíón Contratante 

F. Nombre y sello 

Contratista 
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FS. M odelo de garantías 

El formulario a utilizar será el emitido por la compañía afianzadora, aseguradora o banco debidamente autorizados para 

operar por la Superintendencia del Sistema Financiero de El Salvador (SSF), y deberá ser irrevocable, a demanda y efectiva 

al primer reclamo; cumpliendo los requisitos establecidos en este documento de solicitud de oferta, debiendo contener 

siempre el número y nombre del proceso de la Licitación. 

Las garantías no deberán estar perforadas en ningún lugar que dañe su texto, sello, firmas, y además no deben presentar 

manchas ni deterioro. 
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Formulario F9. CONSTANCIA DE EXPERIENCIA DEL OFERTANTE 

Fecha: _____________ _ 
Referencia: LC-ASA-04/2024, denominada "CONTRATACIÓN DE 
OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS 
DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA" 

Señores 
Autoridad Salvadoreña del Agua 
Presente. 

Atentamente por medio de la presente 

sociedad ________________ _, 

referencia, 

nos ha 

hacemos 

suministrado 

constar que 

el servicio 

la 

de 

--------------------------------- señalando que, 
de acuerdo con nuestros registros, describimos la experiencia de acuerdo con el detalle siguiente: 

DESCRIPCION Monto de Fecha de CALIFICACION 

DEL contrato contratación 
Excelente Muy Bueno Regular 

SERVICIO bueno 

$ 

Atentamente, 

Nombre completo, firma y sel lo. 

Cargo dentro de la sociedad o entidad de gobierno que emite la referencia 
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Formulario FlO. CUADRO DE CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL SERVICIO 

Fecha: ____ _________ _ 

Referencia: LC-ASA-04/2024, denominada "CONTRATACIÓN DE 
OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS 
DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA" 

Cuadro de Especificaciones Técnicas 

LJI 1 

CUMPLE/ OBSERVACIONES/ 
DETALLE NO CUMPLE PÁGINA EN QUE 

AMPLIA 

1.1 

Compromiso de presentar personal con el perfil requerido. La 
selección será en función del perfil académico, conocimientos y 
experiencia sol icitada. El ofertante ganador deberá presentar al 
Administrador del Contrato las respectivas hojas de vida del 
personal que ejecuta rá el servicio, junto a sus correspondientes 
atestados, esta remisión deberá hacerse a más tardar cinco (5) 
días hábiles a partir de solicitud formal que hará el Administrador 
de Contrato. 
La ASA se reserva el derecho de poder corroborar la información 
presentada en cada hoja de vida y atestado presentado. 

[J El ofertante se compromete a presentar las ternas 

11 

correspondientes para la selección por parte del Administrador 
de Contrato de la ASA; la contratación de cada persona se basará 
en dicha selección. 

LJ La ASA podrá presentar una nómina de personas para ser 
considerada entre el recurso humano que se contrate por parte 
de la empresa que ofrecerá los servicios requeridos. 

[J El ofertante se compromete a que los profesionales contratados 
realizarán las funciones indicadas en el presente documento, y 
que además presentarán informes requeridos, de conformidad 
a lo solici tado por cada posición. 

LJ Cada persona contratada por parte del adjudicado deberá realizar 
las funciones encomendados en el lugar indicado para cada 
posición requerida. 

□ 
Cada uno de los profesionales asignados responderá a las 
instrucciones y directrices que gire cada director, jefe o 
Coordinador de área a la que se encuentre asignado, a quien 
deberá presentar sus informes mensuales para aprobación y visto 
bueno. 

Nombre completo, firma y sello. 

Cargo dentro de la sociedad ofertante 

1 

1 

1 

1 
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Formulario Fll. CUADRO DE CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS GENERALES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

Fecha: ___ ___________ _ 

Referencia: LC-ASA-04/2O24, denominada "CONTRATACIÓN DE 
OUTSOURCING PARA SERVICIOS PROFESIONALES PARA LAS 
DIFERENTES ÁREAS ORGANIZATIVAS DE LA ASA" 

ASPECTOS GENERALES EN LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

CUMPLE / 

NO CUMPLE LJI DETALLE 1 
:=== === === === === ===::===== = =~ 

D
.1 La ASA cancelará el servicio contratado y el Administrador 

del Contrato anexará a la Factura el ACTA DE RECEPCIÓN, en 
la cual hará constar que recibe a entera satisfacción el 
servicio contratado; y será firmada por un representante de 
la Contratista y el Administrador del Contrato. 

:=:= ========= ======= ==~ 

D
.2 El ofertante deberá indicar el nombre de la persona que será 

el Encargado de supervisar la buena marcha del servicio ante 
la Autoridad Salvadoreña del Agua, quien será el contacto 
directo con el Administrador del Contrato, para efectos 
logísticos de solicitud, entrega v recepción del servicio. 

'""T.3 !==D==e=b=er=á=n=c=o=n=t a=r=c=o=n=l=a=s =p=re==s=ta=c=lo=n=e=s=d=e=l=e=y=y=u=n=sa=l=a r=io= n=o=: :======== =~ 

menor a lo indicado en el cuadro de CUANTIFICACIÓN DEL 
SERVICIO, por cada elemento contratado, menos los 
descuentos de ley, así como aguinaldo proporcional; para tal 
efecto deberá presentar la respectiva planilla que evidencie 

1 

OBSERVACIONES/ PÁGINA 

EN QUE AMPLIA 

1 

1 

1 

1 

dicho pago. 
::==:::::::==== ==== ==== ==== ====:::==== ==== =~:== ==== ==== ==: 

2.4 Adicionalmente, el suministrante deberá presentar en 
documento anexo copias de planillas de AFP e ISSS de las 
personas contratadas cada mes. 

Informes se deberá incluir: 
2.4.5. El detalle de las actividades realizadas, 

incapacidades procesadas, gestiones con el 
personal. 

2.4.6. Toda la información que el contratante considere 
prudente podrá ser incluida en el informe para que 
ayude a ampliar los detalles sobre lo contratado. 

La presentación de la oferta por parte del oferente dará por 
aceptada las indicaciones contenidas en este documento. 

- :=::::::::'::==== === === ==== ==~ ::=== ====~:=:= === ====~I 
2.5 Los profesionales asignados para la ejecución del servicio no 

podrán ser removidas ni sustituidas sin previo aviso, para 
ello se deberá notificar por escrito, con la debida 
anticipación ante el administrador del contrato, a su vez la 
ASA en cualquier momento de la ejecución del contrato 
podrá solicitar los cambios de personal que estime 
conveniente debido a la ineficiencia en la prestación del 
servicio. 

::============== ==== ====::::==== ==== =~:== ==== ==== ==: 
2.6 En caso de ausencia mayor a tres (3) días hábiles, se realizará 

el correspondiente descuento por el tiempo de ausencia de 
dicho elemento. No se realizará descuento cuando la 
ausencia sea igual o menor a tres (3) días hábiles, por 
razones de enfermedad o situaciones de índole personal 
debidamente comprobada. 

Nombre completo, firma y sello. 

Cargo dentro de la sociedad ofertante 
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INMOBILIARIA MAYAS.A.DE C.V. 

San Salvador, 14 de febrero de 2024. 

Atencion 

Autoridad Salvadoreña del Agua 

Presente 

A continuación presentamos nuestra oferta de arrendamiento de un local en el nivel 9 de la Torre E de 

853.55 metros cuadrados; la Torre E esta ubicada en el Centro Financiero Gigante, sobre la 65 Av. Sur y 

pasaje No. 1, Colonia Esca Ion, San Salvador, a una cuadra del Salvador del Mundo. 

La Torre E consta de 9 niveles hacia arriba y un sotano, siendo el sotano y los niveles del 1 al 6 

estacionamientos. 

OFERTA DE ARRENDAMIENTO: 

(Precios especiales) 

Se les oferta al mismo precio que pagan en el nivel 8. 

• Canon arrendamiento, $13.57 por metro cuadrado mas IVA. 

• Canon mantenimiento, $2.58 por metro cuadrado mas IVA 

• 17 Espacios estacionamiento sin costo. 

• Espacios adicionales de estacionamiento con un costo de $103.00 mas IVA cada uno 

Arrendamiento $11,582.67 mas IVA 

Mantenimiento $ 2,202.16 mas IVA 

Uso de aire acondicioinado $ 2,613.00 mas IVA 

CUOTA TOTAL MENSUAL $16,397.83 mas IVA mensual 

DESCRIPCION GENERAL DE ENTREGA: 

• Servicio de aire acondicionado proporcionado por Chillers, incluido su uso y consumo electrico. 
• Una manejadoras de aire acondicionado 

INMOBI.LIARIA MAYA S.A. DE C.V. 

63 Ave. Sur y Alameda Franklin Roosevelt, 
Centro Financiero Gigante Torre "D" 2do Nivel 

Tel: 2200-8 
200 



INMOBILIARIA MAYA 5.A.DE C.V. 

• 2 Puertas de pánico hacia gradas de emergencia 

• Gabinetes contra incendio 

• Baterías de baño para Damas y baterías de baños para caballeros 

• Medidor de agua potable. 

• Transferencia automatica. 

• Dos transformadores secos uno normal y otro para emergencia 

SERVICIOS: 

• Agua Potable 

• Planta de emergencia eléctrica las 24 horas. 

• Vigilancia las 24 Horas en áreas comunes. 

• Limpieza de áreas comunes y jardinería. 

• Sistema de bombeo de agua potable. 

• 3 Elevadores en esta Torre 
• Sistemas de bombeo contra incendios. 

Notas: 

• El arrendatario contrata su medidor de energía electrica. 

• El agua se factura mensua lmente. 

• Si requieren de adecuaciones, remodelaciones, se las podemos cotizar y hacer. 

En espera sea de su agrado, me despido. 

Atentamente: 

~ 
lng. Salvador Juarez Bolaños 
INMOBíLIARlA MAYA 

INMOBILIARIA MAYA S.A. DE C.V. 

63 Ave. Sur y Alameda Franklin Roosevelt, 
Centro Financiero Gigante Torre "D" 2do Nivel 

Tel: 2200·8 
200 
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GOU!ERNO DE 
EL SALVADOR. 

A 
Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO SOBRE SOLICITUDES DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE 

RECURSO HÍDRICO 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámites: RNRH-AUT-04-23-0030/RNRH-AUT-04-23-0032 

Nombre de la sociedad solicitante: LOS TEQUES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE 

Representante Legal: JOSÉ RODOLFO CISNEROS AZUCENA 

Nombre del Proyecto: Granja Avícola Los Teques 

Dirección del proyecto: Barrio El Calvario, Calle a San Sebastián, municipio de Santo Domingo, 

departamento de San Vicente. 

Usos de agua del proyecto: Producción de pollo de engorde. 

Fuentes de abastecimiento y volumen solicitado 

Asiento de 
Tipo Nombre 

inscripción 
Latitud* 

Subterránea Pozo perforado 00102 13.721428º 

Superficial Pozo artesanal 00107 13.723833º 

Volumen Volumen 
Longitud* anual Diario 

(m3l (m3/ día) 

-88.852783º 75,000 205.48 

-88.852333 º 25,000 68.49 

Total 100,000 273.97 

Nivel 2 
•En la inspección realizada al proyecto se determinó que las coordenadas de los pozos estaban intercambiadas, por lo que se 

corrigen en esta tabla 

Régimen de explotación 

Fuente Caudal (L/s) Horas por día Días por semana Meses por año 

Pozo perforado y 
3.75 20 7 12 

Pozo artesanal 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción del proyecto 

Actividades de crianza, matanza y transformación de productos de pollo. 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asa.gob.sv 
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Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI}, se determina que el proyecto y los pozos 

que lo abastecen se ubican en la microcuenca del río Los Carpio o El Pita 1, con código Pfafstetter95741885. 

En la Tabla 1 se detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las condiciones actuales de 

explotación, así como la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de 

ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 
Área de la microcuenca (km2) 11.5 

Recarga Acuífera Potencial (m3/año) 6,652,438.93 
Volumen solicitado (m3/año) 100,000.00 

Descripción Situación actual* Situación provectada 
Extracciones totales m3/año) 150,693.73 191,798.82 

Disponibilidad del recurso hídrico en la microcuenca 6,501,745.20 6,460,640.11 
(m3/año) 

f ndice de explotación 0.0227 0.0288 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentran 

ubicados los pozos tiene un índice de explotación de 0.0227 el cual incluye la explotación anual del 

proyecto correspondiente a 58,894.91 m3/año según los datos regist rados en la Plataforma de Cánones 

por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la microcuenca se toma el 

volumen de extracción anual solicitado menos el que actualmente se consume por el proyecto resultando 

un volumen adicional de 41,105 m3/año, por lo que el índice de explotación ascenderá a 0.0288. Este valor 

representa una extracción total anual equivalente a 2.88 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que 

indica un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los 

criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea 

Estado Valor índíce de 

explotación 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8- 1.0 

Sobreexplotación >1.0 

Fuente: MARN. 2017. Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hídrlco de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias. 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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Interferencia por el bombeo de los pozos 

En la información adjunta a la solicitud de inscripción de los pozos, con Ref.: RNRH-IPOZ0-02-23-0063, se 

incluye copia del documento, "Informe técnico del Pozo Perforado y del Pozo Artesanal, Avícola Teques, 

S.A. de C.V., municipio de Santo Domingo, departamento de San Vicente", elaborado en diciembre de 

2020 por la sociedad J.R. Duarte, S.A. de CV.; en dicho informe técnico se describe la prueba de bombeo 

en el pozo perforado con un caudal de 3.33 L/s, obteniéndose resultados satisfactorios, mientras que la 

prueba de bombeo en pozo artesanal fue con un caudal de 2.22 L/s, agotándose en períodos de 15 

minutos. En este sentido, se determina que el volumen de 100,000 m3/año solicitado por la sociedad será 
extraído principalmente por la explotación del pozo perforado. 

Considerando los caudales de bombeo de los pozos del proyecto y sus parámetros hidráulicos, se pueden 

realizar cá lculos de los conos de descensos o abatimientos de los niveles piezométricos del acuífero que 

se producirían alrededor de los pozos durante el bombeo, determinando el radio de influencia de cada 

pozo como la distancia a la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible. Debido a que no se 

cuenta con datos de parámetros hidráulicos del pozo artesana l, se realizaron los cálculos del cono de 

descensos como si el pozo perforado extrajera el volumen total de agua subterránea del proyecto, dichos 

cálculos se detallan en el Anexo B; de esta manera se obtiene un radio de influencia de 78 metros. 

De acuerdo con lo consultado en el SIHI, las fuentes más cercanas con uso prioritario se encuentran a 

distancias superiores a 1.5 km de los pozos del proyecto. Por lo que se estima que no se producirán 

interferencias o abatimientos en otros pozos debido al bombeo de los pozos para los cuales se solicita la 

Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

En la inspección realizada al proyecto, la sociedad solicitante presentó copia de informe de resultados de 

análisis físicoquímicos y microbiológicos de una muestra de agua de chorro proveniente de los pozos, 

realizado por el Centro de Control de Calidad Industrial (CCCI) en marzo de 2021. De los 20 parámetros 

evaluados, correspondientes a análisis intermedio, dos (2) se encontraron fuera de los límites permisibles 

establecidos por el Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo 

Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". Dichos parámetros se muestran en la Tabla 3 y en el Anexo 

C se detalla la tabla comparativa de todos los parámetros analizados. 

Tabla 3. Parámetros de calidad de agua de los pozos que no cumplen con los límites del RTS 13.02.01:14. 

Parámetro Resultado Límite Máximo Permisible 
Nitratos 51.69 mg/L SO mg/L 

Cloro residual libre 0.26 0.3 - 1.1 mg/L 

De lo anterior, si bien dichos parámetros se encuentran fuera de los límites establecidos por el referido 

reglamento, estos no representan un hallazgo significativo que determine la incompatibilidad de la calidad 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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del agua con los usos solicitados, siempre y cuando ésta no sea utilizada para el consumo humano de 

manera directa. 

Manejo de aguas residuales 

Según lo indicado en los formularios de solicitud y sus anexos, el proyecto genera aguas residuales 

especiales, por un volumen total de 62,860 m3/año. También se verificó en la inspección que el proyecto 

cuenta con planta de tratamiento de aguas residuales, y el efluente es vertido a una fosa séptica. En los 

anexos de la solicitud se indica que se hace un reúso de aguas residuales para riego por un volumen anual 

de 34,271.51 m3/año. Por otra parte, en la documentación presentada por la solicitante durante la 

inspección figura copia de resolución de Renovación de Permiso Sanitario de Funcionamiento para el 

proyecto, otorgado por el Director de Región de Salud Paracentral en fecha 19 de noviembre de 2021. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por la sociedad solicitante y lo 

verificado en la inspección al proyecto, se llega a las siguientes conclusiones 

1. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 
disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que los pozos para los cuales se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento 

de Recurso Hídrico, no tendrán interferencia con otras fuentes de ext racción de agua, ya que no 

producirán descensos en otras fuentes subterráneas. 

3. La calidad de agua de los pozos tiene dos parámetros fuera de los límites permisibles establecidos 

en el RTS 13.02.01:14, sin embargo, no representan un hallazgo significativo que determine la 

incompatibilidad de la calidad del agua con los usos solicitados, siempre y cuando ésta no sea 

utilizada para el consumo humano de manera directa. 

4. La sociedad cuenta con un sistema de tratamiento de aguas residuales de tipo especial que genera 

el proyecto y se constató que dicho sistema no realiza vertidos a un medio receptor. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por la sociedad Los Teques, Sociedad Anónima de Capital Variable, por un plazo de 3 Afilos, por un 

volumen total anual de 100,000 m3/ año, con referencia a las solicitudes RNRH-AUT-04-23-0030 y RNRH

AUT-04-23-0032, para un pozo perforado y un pozo artesanal ubicados en Barrio El Calvario, Calle a San 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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Sebastián, municipio de Santo Domingo, departamento de San Vicente, en los puntos definidos por las 

coordenadas Geográficas: Pozo perforado Latitud Norte 13.721428º y Longitud Oeste -88.852783º, pozo 
artesanal Latitud Norte 13.723833º y Longitud Oeste -88.852333º. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 
APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

1. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anua l autorizado. De acuerdo 

con lo establecido en el Art. 135 letra "f" constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a 

la cantidad autorizada. 

2. Los pozos deberán contar con macromedidores instalados y registrar mensualmente las lecturas de 

consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos en la dirección 

web: https://www.asa.gob.sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de economía 

circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de pérdidas y uso eficiente 

del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del proyecto, la recuperación de 

compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el reciclaje de estos, para darles una 

transformación económica, promoviendo la protección y restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según la 

normativa vigente. 

Fecha de realizado: 15 de febrero de 2024 

Lic. Rafael Antonio Nolasco García 

Técnico de la Subdirección de 

Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 
Subdirectora de Autorizaciones, 

Asignaciones y Permisos 

Lic. José Salvador Handal Candray .... , ,.... _ ~ ... 
1 
,J,_ l , __ .,_ , .. ~ ,-, 

DirectorTécnico .: -·-····'• JL:.~;"\] :i_., , 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 252 L-9800 

www.asa.gob.sv 
Página 5 de 9 



VI. ANEXOS 

.. .... 

=·•·= • • . . .. 
G0131ERNO DE 
EL SALVADOR 

Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 

ASA es·e
llEGIMEN OE EXTVICCIÓN 

Ve ,..tr..frn !C .:-::::ce. 

:::o-:i::i o;: u ·~cc ~n 
:.e--c .-E-r.,: ,:i; e e v:-roc::¿ ... 

o;:0_d0 ~c.n-e ..:fv 
V:, .-rr...-n ca c;-o 

100.000.00 - ' !~;,:¡ 

381 .1, 
~ -00 r/o'o 

... ~:osJ:~r,-en.o 
l !? - eu:1/c!-,c 

3.18 .Jt 
2-, ~_32 m:J(J.J;) 

10-:, 1Z6 8:> ,_.,;¡o;..o 

Análisis de descensos por método de Theis 

PARAMETROS HIORAUUCOS 

ñ..,e-n·é .rlc-t'!"'f"le- ce o io,,:, 

-=t-o'une:coc 
:::_~; C ; r,~ :);on-,,c:•ro ~11..,C"~C--Ot'I 

~ e.3~3 e o :>~rr-e:·•c ;,í:ve:!"'1"'"" -:nro 
l XOO semor-.o NtVort ero· :o 
1 .)JOO of.c. - r~n.!mJ:'Jiooo 
0 ~8333 Jceto, ~t. c :m.oc.norr_.¡;n•o 

:.,t-p¼s.cr hún;e-co 

:l.:3Z-L""' 
0.1.S2-' M 

l0Zf7 m 
<JS m'/o',:, 

l 000:-0:: LJ0rW 

l:?al3m 

:..,,_ ~ 
= - ., 

~L ,,. 

.. .: ;i c.;;:Jftr 

,o\¡-.JJfn1"' ht~ fl _.,..,,.. pm\k..,,,.. ,lir'l \'«1.kSo,k' bo. 
~ ,,o1o.i:>,Q.J .a U.UI 1,J lO .a lU"} ?'-'11'.:a 

100.l~ ee- vo._muHo!:.c rooo .~ .. ~ tJ ,i~ i'""""K'no. ~~ff\pta.lJJ\' ~ 

(•..itf ~,..,_.o,u,-~t.-.1 l u 1 .1 Jtl• 11"'-R,nnn .. ~"1:N-G..•U.ar,a,..~ .. ~ 

Aru:Jno. ,'ttlr.n.,,.,,o,. t.l J,CU,,I p,,,\'l('f',c' 1k' ~cn~a.,u 
,,..-( - .1-,-...IIJ, 1 11''" :11 

lA8lA OE CAlCUlOS CE DESCENSOS rn FUNCION OE OJSIANCIA 

Distancia 
m 

Abatimiento POfc~toje, 

1 ¡; 

1 ¡¡ 
: ,,, 
: :,1 

,:,:.; 
,o::, 
):0.:3 
J.0072 
0.01:!: 
,J.O:?~ 
)01><:\ 
J )l-S3 
',,s:; 
) ;¿:,; 
) ~,.;~ 
) .;.7• ~ 

) 7:;,ó 
1 J.~:;, 

Wu 

;:_, :;, 
.: .::37 
• as:1 
"3¿:¡ 
3.s.:;;1 
3.3:.Jl 
~a:a1s 

1 33.,;1 
l.37Si 
09$0 
o;,;, 
~ 313~ 
~ :1:.i: 

m cbotimiento 
.:1 :::; 
1.: ,:::=; 

J'"' ~:; 
t, ¡,; 
t~ .:; 
1~ 7.:a, 
11 ~ 
;,~~ 
7 ¡~ 
-:> 15:: 

- 6~ 
3~ 
1~ 

Formu-lJ de- ThC't~ P-l'W <cno ce dcsc~sos oc ll<UUcros connn.1d011 
t·n t..;1(1Rll,'"n "•,vioblc 

Donde 
(/: 

T 
S· 

C.lud.l! de bombeo con:n..1ntc tm'/<fl.)J 

1, .. 0 ... miw...-ict..d Jrt .. cuff.-, o (~/dr.-.) 
t0rf'k..,."t .. (!,. alm • (<!'n.trnJrnlO d r l ecu,frro C.dim .. nu.on,J) 

t: l1~mp0dr ocmboro(dJH! 

O•w-~n~o o 1bu1r,,,e-nto lm) 
01sunc1> ,> IJ qu~ oc1.1f tC t'I descenso (m) 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asa.gob.sv 
Página 7 de 9 



Anexo C. Parámetros de calidad de agua de los pozos 

1. Porámelros microbiológicos 

Nº Parámetro 
Resultado 

Unidades 
laboratoño 

1 Bacterias coliformes totales < 1.1 NMP/100 ml 
2 Bocterios coliformes fecales < 1.1 NMP/100 ml 
3 Escherich10 coli < 1.1 NMP/100 ml 

2. Porómetros Físico-Químicos 

Nº Parámetro 
Resultado 

Unidades 
laboratoño 

1 Cianuro < 0.002 mq/ml 
2 C loro residual libre 0.26 mo/ml 
3 Color aparente O PI-Co 
a Dureza 156 mo/ml 
5 Fluoruros ma/ml 
6 Nitratos 51.69 mo/ml 
7 Nilr'tos 0,87 mg/ml 
8 Olor 'lo ,.,cM:cble N/ A 
9 pH 6,86 N/A 

1 O Sólidos totales disueltos 346 mo/mL 
11 Sulfatos 2.88 ma/ml 
12 Turbidez 0.57 UNT 

* * • 

GOBIERNO DE 
ELSALVADOfl 

LímiteMax. 
Permisible 

1. 1 
1. 1 
1. 1 

Límite Max. 
Permisible 

0,07 
0,3 1, 1 

15 
500 
1.5 
50 
3 

No rechazable 
6 8,5 

1000 
250 
5 

Revisión Bósico Intermedio Completo 

Permisible ✓ ✓ ✓ 
Permisible ✓ ✓ ✓ 

Permisible ✓ ✓ ✓ 

Revisión Básico Intermedio Completo 

Permisible ✓ ✓ 

Fuero de limite ✓ ✓ ✓ 
Permisible ✓ ✓ 

Permisible ✓ ✓ 

✓ 

Fuero de limite ✓ ✓ 

em sil ite ✓ ✓ 

Perm1\ible ✓ ✓ 

Permisible ✓ ✓ ✓ 
Permisible ✓ ✓ 

Permis,ble ✓ ✓ 

Perm1s1ble ✓ ✓ ✓ 
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3. Parámetros Metales 

Nº Parámetros 
Resultado 

laboratorio 
Unidades 

1 Aluminio < 0,02 mg/L 
2 Antimonio mg/L 
3 Nsénico < 0,002 mg/L 
4 Bario mg/L 
5 Boro < 0,05 mg/L 
6 Cadmio mq/L 
7 Cobre mg/L 
8 Cromo < 0,01 mg/L 

10 Hierro < 0,05 mo/L 
1 1 Monooneso < 0.01 mq/L 
12 Mercurio mg/L 
13 Níquel mq/L 
14 Plomo mq/L 
15 Selenio mq/L 
16 Zinc mg/L 

* * * 
G013!ERN O DE 
EL SALVADOR. 

Límite Max. 
Permisible 

0,2 
0.02 
0.01 
0.7 
2.4 

0.003 
2 

0,05 
0.3 
0,1 

0.006 
0,07 
0.0 1 
0.04 

4 

AUfOR10AD 5ALVADO~ENA DEL AGUA 

Revisión Básico Intermedio Completo 

Permisible ✓ ✓ 

✓ 
Permisible ✓ ✓ 

✓ 

Permisible ✓ ✓ 

✓ ✓ 

✓ 
Permisible ✓ ✓ 
Permisible ✓ ✓ 

Permisible ✓ ✓ 

✓ 

✓ 

✓ ✓ 
✓ 

✓ 
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ANEXO 5 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO SOBRE SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN DE USO V APROVECHAMIENTO DE 

RECURSO HÍDRICO 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-04-23-0031 

Nombre de la sociedad solicitante: LOS TEQUES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE 

Representante Legal: JOSÉ RODOLFO CISNEROS AZUCENA 

Nombre del Proyecto: "Granja Avícola San José" 

Dirección del proyecto: Cantón las Ánimas, Municipio de Santa Cruz Michapa, Departamento de 

Cuscatlán 

Usos de agua del proyecto: Producción de pollo de engorde en el proyecto. 

Fuentes de abastecimiento y volumen solicitado 

Asiento de 
Tipo Nombre 

Inscripción 

Subterránea Pozo 1 00101 

Nivel 

•coordenadas geográficas según inspección al proyecto 

Régimen de explotación 

Latitud* Longitud* 

13.755750º -88.966850º 

Volumen 
anual 
(m3) 

75,000 

Fuente Caudal (l/s) Horas por día Días por semana Meses por_añ.o 
Pozo 1 3.0 20 7 12 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción del proyecto 

Crianza de pollo de engorde en proyecto "Granja Avícola San José''. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Volumen 
Diario 

(m3/día) 

205.48 

2 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubican en la microcuenca del río las Ánimas, con código Pfafstetter 957473285. En la 

Tabla 1 se detalla el balance hfdrico de la referida microcuenca en las condiciones actua les de explotación, 

así como la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del 

proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 
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Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 
Área de la microcuenca (km2) 21.58 

Recarga Acuífera Potencial (m3/año) 10,643,346.40 
Volumen solicitado (m3/aflo) 75,000.00 

Descripción Situación actual* Situación proyectada 
Extracciones totales m3/aflo) 302,527.31 358,672.04 

Disponibilidad del recurso hldrlco en 10,340,819.09 10,284,674.36 
la microcuenca (m3/aflo) 

Índice de extracción 0.0284 0.0337 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un índice de explotación de 0.0284 el cual incluye la explotación anual del proyecto 

correspondiente a 18,855.27 m3/ año según los datos registrados en la Plataforma de Cánones por Uso y 

Aprovechamiento de Recursos Hldricos. Para la proyección futura de la microcuenca se toma el volumen 

de extracción anual solicitado menos el que actualmente se consume por el proyecto resultando un 

volumen adicional de 56,144.73 m3/año, por lo que el índice de explotación ascenderá a 0.0337. Este valor 

representa una extracción total anua l equivalente a 3.37 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que 

indica un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los 

criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea 

Estado Valor /ndice de 

explotación 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8- 1.0 

Sobreexpfotación >1.0 

Fuente: Plan Na clono/ de Gestión Integrada del Recurso Hldrlco de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias, 2017. 

Interferencia por el bombeo del pozo 

Considerando el caudal de bombeo declarado en el Formulario de Solicitud de Autorización de Uso y 

Aprovechamiento - Proyectos de Agua Subterrónea y los parámetros hidráulicos del pozo perforado de 

acuerdo con el informe técnico del pozo, el cual fue presentado en el expediente de inscripción de pozo 

con referencia RNRH-IPOZO-02-23-0066, se realizaron cálculos del cono de descenso o abatimiento de los 

niveles plezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo, 

determinando el radio de influencia del pozo como la distancia a la que el abatimiento sobre otros pozos 

es imperceptible, en el Anexo B se detallan dichos cálculos, de esta manera se obtiene un radio de 

influencia de 187.67 metros. 
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De acuerdo con lo consultado en el SIHI, las fuentes más cercanas se encuentran a distancias superiores 

a 350 m del pozo perforado. Por lo que se estima que no se producirán interferencias o abatimientos en 

otros pozos debido al bombeo de los pozos para el cual se solicita la Autorización de Uso y 

Aprovechamiento de Recurso Hídrico. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

En la inspección realizada al proyecto, la sociedad solicitante presentó copia de informe de resultados de 

aná lisis físlcoquímicos y microbiológicos de una muestra de agua de chorro proveniente de los pozos, 

realizado por el Centro de Control de Calidad Industrial (CCCI) en octubre de 2021. De los 21 parámetros 

evaluados, correspondientes a análisis intermedio, todos los parámetros, excepto el cloro residual libre, 

se encuentran dentro de los límites permisibles establecidos por el Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 
13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". Dichos parámetros 

se muestran en la en la Tabla 3 y en el Anexo e se detalla la tabla comparativa de todos los parámetros 
anal izados. 

Tabla 3. Parám etros de calidad de agua de los pozos que no cumplen con los límites del RTS 13.02.01:14. 

Parámetro Resultado Límite MáKimo Permisible 
Cloro residual libre o 0.3 - 1.1 mg/L 

De lo anterior, en base a los aná lisis de calidad del agua no hay un hallazgo significativo que determine la 

incompatibilidad de la calidad del agua con los usos solicitados, siempre y c_uando ésta no sea utilizada 

para el consumo humano de manera directa. 

Manejo de aguas residuales 

Según lo indicado en el formulario de solicitud, el pr,oyecto genera aguas residuales ordinarias por un 

volumen de 3 m3/año y en la inspección realizada se verificó que el manejo de aguas residuales es por 

medio de fosa séptica con pozo de absorción, y el retiro y disposición del residuo sól ido de dicha fosa es 

real izado por la empresa MAPRECO. En la documentación presentada por la solicitante durante la 

inspección se incluye copia de resolución del Permiso Sanitario de Funcionamiento para el proyecto, 

otorgado por la Jefa de División Regional de Sa lud Ambiental Paracentral en fecha 13 de diciembre de 

2022. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por la sociedad solicitante, se llega 
a las siguientes conclusiones 
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l. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la mlcrocuenca eva luada. 

2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando la Autorización de Uso y Aprovechamiento 

de Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua, ya que no 

producirá descensos en otras fuentes subterráneas. 

3. La calidad de agua del pozo tiene un parámetro fuera de los límites permisibles establecidos en el 

RTS 13.02.01:14, sin embargo, no representa un hallazgo significativo que determine la 

incompatibilidad de la calidad del agua con los usos solicitados, siempre y cuando ésta no sea 

utilizada para el consumo humano de manera directa. 

4. El sistema de tratamiento de aguas residuales de t ipo ordinaria que genera el proyecto no genera 

vertidos a un medio receptor. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por la sociedad Los Teques, Sociedad Anónima de Capital Variable, por un plazo de 3 AÑOS, por un 

volumen total anual de 75,000 m3/año, con referencia a la solicitud RNRH-AUT-04-23-0031, para el pozo 

perforado ubicado en Cantón Las Ánimas, Municipio de Santa Cruz Michapa, Departamento de Cuscatlán, 

en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.755750º y Longitud Oeste -

88.966850º. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De acuerdo 

con lo establecido en el Art. 135 letra "f" constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a 

la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado y registrar mensualmente las lecturas de consumo 

en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos en la dirección web: 

https:ijwww.asa.gob.sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de economía 

circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de pérdidas y uso eficiente 

del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del proyecto, la recuperación de 
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compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el reciclaje de estos, para darles una 

transformación económica, promoviendo la protección y restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según la 

normativa vigente. 

Fecha de elaborado: 15 de febrero de 2024 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
/lSA SIHI - PLATAí=ORMA DE EVALUACIÓN PARA USO Y APROVECHAM:ENTO DEL RECURSO HÍDRICO ,.,~="'•""•'"' 
- :>-J('lt~-«n<.: r..i""'C1 :i: ,~ ~-z - ·-=~ : -,. , -

N".icn::,cue,ncr. 95747328S 
.,....._ 
,.,,.,,., ... 
~-e,,.,W"J 

~ 1-

~-w,,: 

""""""""""" ..,....,. 

. .,,,, 

SO.U.Zl l'. 
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Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 

ASA 
---•- REGIMEN DE EXIRACCÓN 
Fuente: Fomuorio de Solicitud 

Volumen soí>Citado i :ls[r:i:JJ:ciS rrf'/aoo 
Coudal de extra=on $~'~'-'3'.00:L/s 
Frecuencia de extra=iéin . ,· ' 20.ooi h/a,o 

Coudal promeálO 
Volumen de ag.,a 

~- ~ :'."?)días/semana 
~~-~~ •-~~23meses/cño 

2.50 l/s 
216.00 m' /á,a 

78,840.00 m'/año 

Análisis de descensos por método de Theis 
POZO GRANJA SAN JOSÉ. TEQUE. SA DE C. V. 

47.55 GPM 
0.8333 día 

PARÁMETROS HIDRÁUUCOS 
Fuente: Informe de aforo 

Profu'lcfidod 
Diómetro Perforación ,_. :·. •• . !>•;- m 
Diámetro Revesfu-iento .;, , 0J~,f.m 

l.CO'.JO semana Nivel estáfi::o 
l .CO'.JO año Transrrisividod 
0.8333 factor Coef. anocenomiento 

Espesa lúnedo 

295.01 y,t~"',f!' 
·b -

6.00 • ,o 
107.00 

2.218.31 

2>4.79i'&"'"""''1 
AcuifetOS hbres ¡ El agua !"')viere del vaciado de los 

105.1% del volumen solicitado 
(p<m>,idod pcaz): 0,3 a 0,01 [3.lll" a 10-') ! poros 
Acuíferos sem;o:,nfuiados : El agua !"')viene de desrompresién y de 

(co,f. d, •lmamum:io:lo): 10' a 10-' ~ los rtttw:nes desde las capas conñnantos 

Acuíferos confinados : El agua proviene de descompresión 
(a,ef. dulmaanamin:tc)c 10" a 10-' 

Distancio desdeel pazo fmJ 
2).00 -40.00 60.00 80.00 100.00 120..C0 1-40.00 160.CO 1801Xl ::2()0.00 

. ' --------------------- ----- ----

TABLA DE CÁlClll.Os DE DESCENSOS EN RINCÓN DE DISTANCIA 

Disiancia Abcñrnienlo Pcr=nlcje 
m u Wu m abcmmienlo 

287 O.C009 6.4431 4.02 6.4% 
3.n 0.0015 5.9210 3.69 5.9% 
4.83 0.0025 5.3993 3.37 5.4% 
6.28 0.0043 -4.8783 3.04 4.9% 
8.15 0.0072 4.3586 272 4.4% 
10.59 0.0122 3.8408 240 3.8% 
13.75 o.o:ns 3.3264 2.CB 3.3% 
17.86 0.0347 28176 1.76 28% 
23.19 0.0586 23181 1.45 23% 
30.12 0.0988 1.8341 1.14 1.8% 
39.ll 0.1666 l.3749 0.86 l.-4% 
5'.).a) 0.2810 0.9546 0.60 1.0% 
65.97 0.4739 0.5927 0.37 0.6% 
85.68 0.7993 0.3110 0.19 0.3% 
111.27 1.3482 0.1258 0.CB 0.1% 
144.51 2'2739 O.CX337 0.02 0.0% -3.8352 0.00:0 0.00 0.0% 

, fórmula de Theis para cono de descensos áe acuíferos confinados 

en régimen variab!e. 

r 2S 
U=-

4rt 

f
eo e - u u2 u3 

W(u) = - du - - 0.5772 - inu +u---+-- - •·· 
u U 2 X 2! 3 X 3! 

Q 
s= 41?TW(u) 

• Donde: 

Q: caudal de bombeo constante (m3/día) 

T: Transmisividad del acuffero (m2/díaJ 

S: Coeficiente de almacenamiento del acuífero (adimensional) 

r: Tiempo de bombeo (días} 

s: Descenso o abatimiento (m) 

r: Distancia a la que ocurre el descenso (m) 
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Anexo C. Parámetros de calidad de agua de los pozos 

1 Parámetros microbioló icos . 
Nº Parámetro 

Resultado 
Unidades 

laboratorio 
l Bacterias coliformes totales < l. l NMP/100 ml 
2 Bacterias coliformes fecales < 1.1 NMP/100 ml 
3 Escherichia coli < 1.1 NMP/100 ml 

2. Parámetros Físico-Químicos 

Nº Parámetro 
Resultado 

Unidades 
laboratorio 

1 Cianuro < 0.CX)2 ma/ml 
2 Cloro residual ITbre O mQ/ml 
3 Color aparente O Pt-Co 
4 Dureza 70 ma/ml 
5 Fluoruros ma/ml 
6 Nitratos < 0.9 ma/ml 
7 Nitritos < 0.007 ma/ml 

GOBIERNODE 
ELSALVADOR 

Límite Max. 
Permisible 

l. l 
1.1 
1. 1 

Límite Max. 
Permisible 

0.07 
0.3 l.1 

15 
500 
1.5 
50 
3 
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Revisión Básico Intermedio 

:P-'er:mf s ibié.~~ :: ✓ ✓ 

P-ermisible>'' < ✓ ✓ 

P,ermisible ·-~r ✓ ✓ 

Revisión Básico Intermedio 

• Pé'm'i\si61~~~' ✓ 
!"FtJera~eié: firnire ✓ ✓ 
P-eirñisi61e:,~j;: • ✓ 

·Permisible 
.. 

✓ 

PérmisÍble--• :.,,-;·· ✓ 

Permisible ·- -• ✓ 

8 Olor No rechazable N/A No rechazable • Permisible -=-~-" ✓ 

9 oH 6.71 N/A 6 8.5 Permisible},: ·, ✓ ✓ 

10 Sólidos totales disueltos 250 ma/ml 1000 f?érmisible ""'· . ✓ 

11 Sulfatos 43.21 ma/ml 1000 Permisible.· •. ✓ 

12 Turbidez 0.5 UNT 250 Peirmisiblé-':"· '':,, ✓ ✓ 
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✓ 

✓ 

✓ 

Completo 

✓ 
✓ 
✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 



3. Parámetros Metales 

Nº Parámetros 
Resultado 

Unidades 
laboratorio 

1 Aluminio < 0.02 rng/L 
2 Antimonio mg/L 
3 Arsénico < 0.002 mg/l 
4 Bario mg/l 
5 Boro < O.OS mg/L 
6 Cadmio 0.003 mg/l 
7 Cobre ma/L 
8 Cromo < 0.01 mo/l 

10 Hierro 0.14 rna/L 
11 Manaaneso < 0.01 ma/l 
12 Mercurio ma/L 
13 Níquel mq/L 
14 Plomo < 0.002 mq/L 
15 Selenio mo/L 
16 Zinc ma/L 

GOBIERNODE 
ELSADIADOR 

Límite Max. 
Permisible 

0.2 
0.02 
0.01 
0.7 
2.4 

0.003 
2 

0.05 
0.3 
0.1 

0 .006 
0.07 
0.01 
0.04 

4 

ASA 
AUTORIDAD SALVADORENA DeL AGUA 

Revisión Básico Intermedio Completo 

:PermTsi6ie - ✓ ✓ 

✓ 

·Permisible ✓ ✓ 
✓ 

-Permisible ✓ ✓ 

Permisible ✓ ✓ 

✓ 

Permisible ✓ ✓ 

-Permisible ✓ ✓ 

Permisible ✓ ✓ 

✓ 

✓ 

Permisible ✓ ✓ 

✓ 

✓ 
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ASA 
OPINIÓN TÉCNICO LEGA L SOBRF: RECURSO DE RECONSIDERACIÓN PRESENTADO l'OI{ 

LA SOCIEDAD DESARROLLADORA MADRESELVA, S.A. DE C.V. PARA F.L T RÁMITE CON 
REFERENCIA RNIUI-AUT-01-23-005, RNRI-I-AUT-01-23-006 Y RNRII-AUT-01-23-007 

San Salvador. 04 de abril de 2024 

l. ANTF.CEDENTES: 

a) Que, mediallte nulos ele fechas 17 de febrero de 2023. emitidos por el Registrador del Registro 

Nacional de los Recursos l lidricos. se admitieron las 3 solicitudes de /\utori1.adón ele Uso y 

Aprovechamiento de Agua para 3 pozos propiedad de la sociedad Desarrolladora Madreselva. 

Sociedad Anónima de Capital Variable, ubicados en: el primero, Avenida El Espino lote número 15, 

urbanización Mndreselva. el segundo, en Avenida el Espino pasaje 5, lote número 30, Urbaniz;1ción 

Madreselva y el tercero, ubicado en pasaje "E" sur, lote número 15, Urbaninción Madreselva. todo~ 
del municipio de Antiguo CuscatlcÍn, departamento de La Libertad. 

b) Que mediante el documento denominado "Dictamen Técnico Sobre Snlicitud de l ho y 

Aprovechamiento de Recursos l líclricos Presentada por la Sm:icdad Desarrolladora Madreselva. 

Sm;iedad Anónima de Capital Variable .. , de fecha 12 de febrero de 2024, se recomendó a la JunIa 

Directiva de la Autoridad Salvadorciin del 1\ gua (ASA), otorgar la Autoria,ción de u~<> y 

Aprovecham iento ck:I Rccurm Hidrico a dicha sociedad, para un plato de CINCO /\ÑOS. por un 

volumen total anual de 429,000 metros cúbicos, y no por el volumen solici tado por la t itular de 500,000 

metros cúbicos por aiio. Lo anterior, debido a que la microcuenca evaluada para tal efecto se encuentra 

en condición de sobreexplutación, y en ra1.ón de ello, dicho dictamen técnico estableció las 

condiciones de obligator io cumpl imien to para el t itular ele la autorización. 

e) Que, mediante Acuerdo emitido por l.i Junta Oirectiva de la Aut<>ridacl Salvadorer1a del Agua (AS/\). 

de fecha 16 de febrero de 2024, se acordó como punto número SIETE del Acta número TRES de l:l 

sesión Extraordinnria de dicha Junta, aceptar In recomendac ión co11tenida en el Dictamen Técnico. 

relacionado en el l iteral que antecede, para los trámites con número de referencia RNRI-I -AUT-0I -23-

0005, RNRII-AUT-0I-23-0006, RNRH-AUT-0I -23-0007. y por consiguiente aprobar bajo 

condiciones de obligatorio cumplimiento. la solic itud de Uso y Aprovechamiento de Recursos l líclrico~ 
presentada por la sociedad en referencia. 

d) Que. mediante resolución de las once horas del día 19 de febrero de 2024 con referencia RNRH-AUT-

0I -23-0005, RNRI-I-AUT-0I-23-0006, RNRH-AUT-0 l-23-0007. emitida por la ASA, se resolvió tener 

por otorgada la Autorización de Uso y Aprovechamiento de los Rt:cursos II id ricos a favor de la 

sociedad Desarrolladora Madreselva, S.A. de C. V .. con las condiciones de obligatorio eumplimientn 
implicitas en ésta. la cual fue notificada el día O I de mar1.o de 2024. 

e) Que el ella 11 de marzo de 2024. el Apoderado de la Sociedad Desarrolladora Madreselva, S.A. de C. V 

sefior Ricardo Rafnel Lima Mena. presentó Recurso de Reconsidcrnción en contrn la resolución 

relucionnda en el literal "d)" de la presente. En razón de no estar de acuerdo con las condiciones de 

obligatorio cumplimiento, argumentando en sintcsis: 1) Que se aclare la tecnología de recepción de 

datos a utili,mr. Se reconsidere el período de implementación del sistema> se amplie por4ue dependen 

de otros proveedores, 2) Se apruebe la explotación de 500,000 metros cúbicos nnunlt.:s sol icitados 

inicialmente y se apruebe además un incremento de un 10% anual de explotación por los siguiente~ 4 

mlos de los 5 autori1.ados. 3) Que se apruebe el sistema de monitoreo actual de la sociedad. como 

aportador de lll in fonnación que In /\Si\ podría requerir. 4) Dejar sin lugar el requerimiento de la 

instalación de sensores y que se acepte el sistema de monitorio de nivele~ de poto de la sociedad. como 

1 
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,i,tema de control del comportamiento del ac11 1l'cro. 5) 1>1.:jar sin dccto el 1eq11eri111iento de aforo, por 

etapas) aforo continuo de i.18 horas} les pe11111ta rcal11ar un aforo especial a lo!-. J po10,. coordinado 

co11 funcionarios de la ASA y 6) Solicitan la presencia de funcionarios ck In ASA al momento <le 

realizar la toma dc mt11!strns. para que ,eriliquen el correcto prol·ed1111icnto 

1) Que. mcdinntc /\cuerdo ele fecha 15 dc 111,irzo de 2024. emitido por la Junta Directiva d~· la Autoridad 

\alvadorelia del Agu,,. ,e awrdó como punto número DO(T del /\eta número Sl;.IS de la sc,ión 

l;.:-.traordinaria de dicha .luntn, admitir el recurso de recon,ideración interpuesto por l.i sociedad 

Desarrolladora Madreselva. S./\ de C V. en contra de la rcsolm:ión de la ASA ele lecha 19 de l'cbn:ro 

de 2024. en 1a1ó11 de cumpln con los requl\llos cstnblecidos en el anículo l:!5 dc la l.e) dc 

Procedimiento~ Administrativos y haberse prcsentado en el plato conferido en el articulo 133 del 

mismo cuerpo legal. en relación al articulo 81 de la Le) General de Recursos l lldricos 

11. SOIJRE: EL ACTO IMPUGNAl>O: 

Conforme los d1~puesto en el art/culo 81 de la I e) General de Recur,M Hídricos, de tocias las rcsolucione, 

administrativas emitidas por la ASA. la persona natural o juridica inter1:sada, podrá interponer recurso de 

rcconsidcración. del cual conocen\ y rc~olverá la Junta Directiva. con vistn de autos. 

l ·n el presente caso, el acto administrativo que la sociedad DESARROLLADORA MADRESEI VA, S.A . DE 

C V. a través de su apoderado, scilor RICARDO RAFAl.:.L LIMA Mr:NA. pretende impugnar, es la resolución 

con referencia RNRH-AU 1-0 1-23-0005, RNRII-AUl -01-23-0006. RNRH-AUT-01-23-0007, de lecha 19 de 

febrero dc 2024. mediante la cual. conforme al ncucrdo emitido por la Junta Directiva de la ASA, asentado en 

el punto numero SI E I e dd Acta numero I RES de la ses ion 1-,traordinana de dicha Junta de fecha 16 de febrero 

ck 2024. ~e resolvió otorgar la Autorinición de Uso y Aprovechamit:ntu de Agua para J po1.os propiedad ele la 

sociedad Desarrolladora Madreselva. Sociedad Anónima de Capital Variable. ubicados en: el primero, Avenida 

LI Espino lote número 15, urbani,•mción Madreselva. el ,egundo, en Avenida el Lspino pa~aje 5, lote numcro 

JO. UrbaniLación M adreselva y el tercero, ubicado en pnsoje "F. .. sur. lote número 15. Urbani¿acion Madn.:sclva, 

todos del municipio de Antiguo Cuscatlán. dcpart,\lnento del.a Libertad. para un plazo de CINCO AÑOS. por 

un volumen total nnuul de 429,000 metros cúbicos. y no por el volumen solicitado por la titular de 500,000 

metro~ cúbicos por ailo. l.o ante, ior. debido a que la microcuem:a e,aluada para tal efecto se encuentra en 

condición de sobree:-.plotaciún, y en rn1ón de ello, en el dictamen tccnico de fcclw 12 de lebrero de 2024. con 

el cual se fundamentó el acuerdo de Junta Directiva antcriormente referido, se establecieron una ~cric de 

condicioncs de obl1ga1ono cumplimiento con~istentes en 

1) Que en u11 ph110 no mayor a sesenta (60) dias calendario. la sociedad deberla garanti1ar que lo, tres 

(3) po1os de c11.ploración cuenten con 111;11.:ro111ed1dores con transmisión remota en buen estado} se 

c~tén registrando mensualmente los datos de consumo ele manera difcn:nciada por 1011a comerdal > 
1onn residencial cn la Plntafonna de Cánones por Uso} ,\provcdiamicnto de Recursos l l1clricos. con 

basen lu establecido en el Art. 63 de la l ,e)' Gcneral de Recursos l lidricos. 

2) Durante la vigencia de la Autori1ación dc Uso) Aprm echamiento, el titular seria responsable de no 

sobrcpasnr el consumo del volumen total anual autori1ado. r:1 titular debería remitir a In ASA un plan 

dc manejo del r..:curso hidrico basado en los principio~ de la economía c ircular del agun. complelnndo 

1mdidils que sc adr1p1cn u la~ nct1v1dadc, dd pru)ecto. 411c pu..:Jcn incluir sin l1111itarsc u tratam1c1110 

dc rcúso de aguas residualc~. captación } cosecha de agua lluvia} establecimiento dt! indicadores de 

dc~cmpelio en el uso de agua. en un pl.110 1rnh11110 de 11uwnta días calendar io contado:. 11 parti1 de la 

nutilitación de la re!>oluciún rc,pect1va Dicho plan. ,cgun la condición, debla ser implcmentaclo 

durante la \ igencia de l,t .1111ori1acion por uso~ nprmcchamicnto de agua subtcrranea 

J) Al titul.11 se Ir otorgó un plato maxnno de un a1io para reali1ar la pcrforac1ón de do:. po111, de 

mnnitorco. 1 ubicado .i una di•aancia de 50 a 100 mi:110, i:n la 1ona non..: del poto 1. con unn 
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prorund1d,1d mínima de 200 mellos} 1111 pwo de munitoreo 2. ul>icado a una distancia de 150 a 2S0 

metros en l,11ona sm del po,o 3, con 1m.1 profundidad 1111111111u de l :!5 111.:tro,. Ambos po1os dcbctt de 

contur con un equipo de monitorco continuo con trnns111isió11 de datos por telcmetria y con capacidad 

de almacenamiento de dato, con fn:cucncia hornria. ) sus respectivos equipo, de respaldo para 

asegurar el registro continuo, debiendo remitir men\ualmcnte a la A<:,A los resultados de dichos 

rnon itoreos. 

<1) Mientras no estén construidos y en funcionamiento IM pozo, de monitoreo. el titular debería colocar 

sensor autum:\tico que regi\tre datos cc1da hora en cad,1 po1.o de e,plotación de manera que se realice 

el monitoreo diná111ico del nivi:I de acuífero) rernitit mensualmente a la /\~A dicho~ reg istros. Para el 

monitoreo de los niveles dinúmico~ del c1cuifero debcria proporcionar la inl'or111ución siguiente: 

archivos e:-.tra1dus del ~ensoi sin procesar. ,hí 1.:m110 un archivo en fonnato E,cel con el cálculo del 

nivel del agua en metros bajo el nivel del sucio. c1s1 como en 111c1ros sohre nivel del mar. temperatura 

en grados C'clsius y conductiviclnd eléctri<.:a del agua en microsiemens/centimetro 

5) /\nualmcntc dcberí.i rcalizm aforos continuos de <18 horas minuno en los 3 poLos de explotación. 

debiendo remitir a la ASA el infom1c de los aforos y ,11 respccli'vo mfonm: de monitoreo piezométrico 

en 1111 plal'.o máx imo de 15 clic1~ calendario después de n::c1li lado. El informe debía contener los datos 

de prueba'> de bombeo de cada pozo por etc1pas ) a caudal constante. as1 como el cálculo de los 

parámetros hidráulicos> 

6) r l titula, debe cumplir con la calidad de agua requerida para el uso solicitado Debe remitir a la AS/\ 

los informes de calidad <.le agu.i <.le parámetros completos de acuerdo con el R I" 1102 O l • 11. en el 

plato ma\lmo de 60 <.11as hábiles <.le haber rcah1adu el muestreo) segun la frecuencia establecida en 

el mencionado reglamento 

111. SOBRE EL RF(UlSO DE RECO"l~IDERACIÓN 

h l n.:c:11rso que la ~nciedad Dl:S/\RROI 1./\DOR/\ M/\lJRl~Sl !LVA, S./\ l)F, C V. a traves de su apoderado . 

.,e,ior RICARDO RAFAEL LIMA l'vtrN/\ presentó el día 11 de mar,o de 202.J fue con el objeto de que se 

modifique la resolución con referencia RNRll-/\lJT-01-23-0005, RNRI I-/\UT-01-23-0006, RNRII-AUf-01-

23-0007. d..: fecha l<J de feb,ero de 2024, en la que se resolvió otorgar a la titular la /\utori,ac ión p.ira el Uso y 

Aprovechamiento de Agua para 3 po10,; propiedad de líl sociedad Desc1rrolladora Madre:;elva, Suciedad 

Anónima de Capital Variable, ubicados en: el primero, Avenida El 1-spino lote número 15, urbani,nción 

Madreselva, el segundo, en Avenida el Espino pasaje 5, lote número JO. Urbanin,ción Madreselva y el tercero, 

ubicado en pasaje "E" sur. lotl! número IS. Urbanización Madreselva. lodo~ del municipio de Antiguo 

C'uscutlan. departamento de I a Libertad, bajo una serie <le cu11dicione, ele obligatorio cumplimiento 

l .os arg11111e111os con los que fundanwntó su recurso fueron los siguientes: 

1) t-tanifestó qu..: en los polo:. 1 } 3. tienen instalados macromedídores nuevo, marca ARAD de ultima 

gencmción. con capacidad de transmisión remota. Asimismo, mnnifestó que solicitarlan a la fábric¡¡ 

los componentes para habilitar l.i opción de transmisión de dato, también solicitan a la /\SA que <;e les 

aclare sobre la tecnología de recepción de datos que se solicitó utilizar. 

l'u111bié11 agreg.trw1 que mensualmente se n:gistran los datos de producción de cado po,o y remiten a la AS/\ 

lns fotoi,trali:ls que muestran las lecturas mensuales a partir de la, cuales p,agan el canon corrc-.pondiente. 

1-:n c11nnto al poLo 2. manilbtanrn que rtctunlmcnte tienen instalado w1 M,u:ro111cclidl>1 cunvencionnl, sobre el 

cual ramhién <;e r eporta la pruchu.:ción de éste. l\gregó también que para dicho po,u. ya cuentan con el respc<.:t ivo 

nwcro111cdidor marca ·\RAO ~imilar a lo, instalado, en lo, p(\/ll-; 1 ) J. el con obJclO de hacer la sustit11c1ún 

rcspccti\'a y unifo11n11ar el cqutpo de macro medición en lo~ 1 puLo,. 
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ASA 
Por otro lado, i.:11 1ist.1 ck qui.: la modtlicación a ki-; macromcdidori.:s requtl'ri.: cid apo)o di.: la labri1..a c1ue si.' 

localiLa en Israel y a qui.: 110 conocen el si~tcma parn la captación dr l,1 111tor111aciún, solil.:itaron que ~c 

reco11..,idi.:1l' el período di.: 11nplc111cntaciü11 del nuevo s1,tema) que ,t: ampl1,1do 

L:n cuanto al ri.:gi~tro dikrcnciaclo ele c11nsumo por 1011a co111crcial y Lona residencial. manife~taron que e~c 

proceso s1 se reali,,1 mediante lecturas de cons111110'> ) facturación mensual a lu, usuarios. Si.:gun el escrito 

pre,c1Haclo por el Apoderado, tos valmes promedio de las categori;1, de co11,umo corresponden al 62. 11" n de 

consumo rl'~idencial) 37.87°0 de consumo comcrc1;il 

La pctición cspecllica efectuada por l'I Apoderado d.: la ,oc1cdad para esta medida fu.:: "Se 11os aclare la 

/(!('11(,/()gia cll' /'l'('('/ldrin ele tia/O.\' tllll! SI' l"l!C/1/lt!l"l' 111il,;11r 

( .. J h' reco11s1clen• d p11rioclo clt' i111¡1le111e111c1ná11 ele/ 111,e,·o ú~tt!ma I wc1 11111pl1tulo ya ,¡11<' cle¡,,mclemo., de 

prm·eedore,· exIen11n "): 

··1 J lJri11de11 lo., li11i:a111ie11tos II seg11ir ¡,ara 1111tori=t1r cwnhm de mat"f"l)llll!dulol'<'\ 1!11 el /}();o 1" 

2) Rc:,pecto de la 111edid:i numero dos. m:inifc\t.tron que desde hace mas de 15 año\, l:i empre"ª inicio 

cnmpaílas e imph:mcntú una serie de medidas orientadas a concientizar a sus usuarios al ahorro de 

agua > se fomentó el concepto de cos.:cha de agua 

famhién informaron que el Plan que \Ollleterán a considenu.:ión de la ASA. estnr:'I enmarcado en describir. 

programar y establecer los 111dicmlorcs ck momtorco > seguimiento de la~ actividades ) competencias de su 

empresa l\lanifestaron tamhitn que dc11t10 de su proyecto. cuentan con 1-1 poLos de infiltración de aguns para 

~c.,rga acuili:rn, con lo, que infiltran aproximad.1mente 200.000 mdrm cúbicos por arlo. equivalente ;i cerca 

del 'i0ºo del agua c,traida anualmente en promedio durante el último quinquenio 400,000 metros cúbicos por 

aílo 

l:n cuanto al volumen de consumo auwriLado. manifhtaron ··,¡11e dl' u11 tola/ de ó5U iolt'v t/llL' co111po111t11 1tl 

de.rnrrollu. IÍ11icw111!1lll' se e11c11e11Irc111 d.:.1·,1rrol/c1clu., 580. es d11cJr 111111 cxis1t•11 70 1·e11dido, sin deiwrvllarse a 

/o:, c/111! si! Je., x11ra111bi t'I ::.erl'lcio cli: "X"" potuhll! ol 11111111111110 ele la co111prave111a ( ) la empn•.rn Ita mmxmlo 

uIro.I· 56 .H!l"l'icios q11e corre.1po11cle11 a 111ct11te111111ie11to .1· nexo 1111 arrwte,. calles y ,·,i:,¡t/af di: colllrol 11h1aulus 

cl,mfrc> ele la 11rba11i:ació11, (l(/111i11i1·1racf11.1 por la llcC1ldia de l11tig110 ( 'mcmlún y a.wcim·io11es de , ·ed1111.1· " 

"Ccm1·idl!rwulo la explo1adó11 olllori::ucla cll' (!9. 000 me/ros ctihicos a1111ales ,. h11bit!11tlo ctlc,111::mlo 111w 

explolació11 ele ./]9,H9/ 61 metm.I· uihm11 d11r11nl<' el a,io 1011. el rnl11111e11 asignaclo e11 la 11111on:ctciú11 de la 
AS I mI ,w.,· ¡>er111iIiria honrnr /o.1 ,·,,,11pmmiw.\ t,Jcnit·ov 1• 11!}.!ales c1d,¡11irido.1 \' c¡11e /ttf!roll awdaclns ¡mr laJ 

Cll/{IJl"lclach•., r.:vu111.111hle1 /'1!\fll!dÍl"cl) 1!11 \/1 lllllllll'/110 •• 

La solici tud los 500,000 metros cúbicos. según lo c:\pucsto por el Apoderado c.k la sociedad. se f'u11damcnla en 

dato, estadísticos ) el tipo de scr-..icio que le han solicitado los propietarios de sus servicios, des,1rrollos 

rnmcrcialc,;) re~idenciab ubicados dentro del pro)ecto UrhaniLación Madreselva. 

La petición concreta para t,11 medida fue: ··~e aprm•/,l• /11 explotc1c1ú11 de 500.()00 111etrm c11hicm 111111c1l11., 

1111r 1al111ellil' mlic11aclo.f lo, ,·1111h•1 podrían .H'I e1/c<1n: acl,n 111 fi11c1l1;m el periodo tf,, 1112 1 y nos a¡>ruehe 1111 

mcrt·1111!1110 de 1111 I 0% 111111,tl el'-· la l'.\/ll,,w.·11111 lmlrin, ¡11J1 lo., \lg111l'nh•1 .J <11ir11 c/t'/ ¡,eriocla di: ' wios 

,1111on::wla • 

1) Re~pccto de la medida 11(1 111crn tres munifc~tarnn qul' dentro del tiempo c~tipulndo de un ailo parn 

atender la condk1ún. rcalilaran -;us me1ore, c,fu.:r,o, en ou,car la solución que cumpla con los 

rcqucrimll·ntos ck la A':-i/\ 
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Por otra parte. en lo refcn.:nle a la perforación de los pozos de mnnilorco, manilicstan que ~e les dilkulta 

rcnlinrlo:.. pues lo~ únicos terrenos propiedad de la -..ocicdad. son lo, lotes en los que se ubican los 3 pozos> '.! 

wnques de distribución. 

Maniliestan tc1111bié11 que "(. ) llrha11i:c11/ora i\ladrewll-t1 IL'r111i11ci el desarrollo in111ohilwrw ha<'e mti., dl· 10 
atio.1 por lo <:1wl no posee h'rre1w5 adicumales ¡1,11·,1 11h11:ar /u~ ¡111:11.1 ele 111onitC11"1'1J r11q11erido; " "f ) lm 

11h1cacw1u::. rt!</llt!rtdm para lo.1 po;o:. de mwllloreo e,tún /ill!ra del úrea ele /Jesarrullo de l 'rha11n1c11i11 

A/11clrl!.11m•a t'SINCÍ/icamell/t' Residencial St1111t1 Elen11, Sierra S,111111 /:'lena y Plan tle 111 l .a¡:111111 " 

J'mnbién expusieron en su escrito que. si los pozos de monilorco requerido~ por la Institución, tienen como 

objetivo medir el componamIento de lo~ nivele~ de agua de los 3 po/o:, de Urhani,ación Madreselva. podría 

,er mih repre5entativo monito1ear lo~ niveles e~tático~ ~ dinámicos directamente en cada pozo)ª e:1.istenh:. tal 

como lo reali.wn en la actualidad. 

En ese sentido. In petición de la sociedad Desarrolladora Maclre,elva. S.A de C V .. fue: ''lt' rewmuler,• el 

re1J/ll'l'm11e11t11 de la co11stn1Cná11 ele dos ¡,11;0.1 ele 1111J111t11reo I SI! apruehe 1111estro si:itema cll! 111mll/1Jreo actual 

cu11111 aportmlor cll! la i11/nr111ació11 ,¡111.1mte,h•,111ndric111 re,¡uerir /J,: 1er(r.1c1thle 11111!stra solidtud, la e11111rl!.1·11 

se compromete "e11viar la i11/i1r111ación cle./ur111<1 me111110/ o baju la 11t•ri(}(/inclml c¡ue nos ind1Cllll'II " 

..¡) Respecto de la condición 4. rclcrente a coloc,1r :.ensores automáticos para registrar datos cada hora en 

cada uno de los pozos úe explotación de manem que ~e realice el monitoreo dinámico del 111vel del 

acuírero, manifcsturon, según consultas rcali.wdas. que localmente c,tos equipo~ no son de u,u 

convencional por lo cual su conoc11nicnto es l11nitado 

1 a111b1cn infonnaron que han 111ic1ado la, gc,tiunes necesaria-, anti.! cl1fcrenh:~ prnveedurcs extranjeros pura que 

les orh:nten > recomienden 1011n111do en consideración la~ caracterhticas de sus pu.ws: sin embargo. la pe1idón 

pu111ual Je la titul,11 es: "aceprnr nuestro sI,11:ma de monitoreo de N1\ele~ de pulo como :.btema de control dd 

comportamiento del acuífero" 

5) Sobre In condición numero 5, manifestaron que en Urbani,ación Madre~elva los 3 po1.os existentes no 

son polos 11uevos, son pozos que tienen mas de 17 aílos de estar opera11do) para evitar poner en riesgo 

el funcionamiento de los nmmos consideran que. para el caso de Dcsarrolladorn Madreselva. no se 

deheria aplicar critl.!rios para el ,lloro de po1.us nuevos. 

L::n ese sentido, proponen que se diseílc un sistema de aforo que contemple las siguientes co11diciones: 

• Edad del po,o 

• Oesprend11nicntos de -1rena 

• Fecha de últimos aforos 

• Caudal de explotación 

• Homs de bombeo de e\plotacion 

l'ambién infonnnrun que los pOLOS <k Desarrolladora Mad1 e~el~a tienen las siguientes caracterí~ticas 

relevantes: 

• Po,o número 1 1iene 18 mios. cm1d,1l de e:1.plotación 295 C,l'M. r¿gimen operntivo I J hora~ diarias de 

bombeo promedio y máximo 15 huras de bombeo, 

• Polo numero 3 tiene 19 ui\os. caudal de c:1.plotación 180 (il''vl rcgimcn operativo 12 horas dianas de 

bomhcu promedio) mhirno 1 1 horas de bombeo (el pulo presenta pn1hkma~ de desprendimiento de 

arena al operarlo a caudales mayore$ ele 200 (il'M). 

• Pu,o 11u111cro 3 tiene JO afü)s. caudal de e:1.plotal.:ión 90 ti PM. rcgimen operativo 5 horas de ho111bco 
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M,inife,-tamn que realiLar ,18 hor," de aforo continu.i, en po7o~ rnn la,, característica, antes mencionada\. 

i111plicaria grande~ riesgo~ estrlll:turalc~ e hidro!,!eolúgico~. podria darfar In~ po,os existentes)' modificar 1th 

estrntos aponanle.., i\grcgilron quc este planteamiento \e ba,a en problema.., que la empresa ha 1e111do con lo, 

tres poLos, lo cual los ha llevado a reducir los caudales tk c.,plotaciún e 111,-talar equipos y accesorio<; adicionales 

pa1.1 C\itar el de~prendim1cnto de arena) ahatimirntu 

Proponen que por el e~1ado aclllal de lo<; pcvo-.; 1 ) ] de Urbnni1ad6n Madreselva. junto rnn personal ck la 

A~/\. se realicen aforos hasta un mñ:-.11110 dt: 16 hura, cont111ua, de bombeo. u1ilil'andn el motor) bomba 

e,istenle~ en cada po7o. registrar caudales y la producción oh1enida para ese periodo de producción 111cdia111c 

los macrnmedidores inst.tlados en cada polo) medir con la ~onda clcctrica los ni..,eles indispensables p,1rn una 

prueba de aforo: nivel cs1ú1ico, aba1imie111us > liempos de descenso y recuperación y tiempos de ascensos de 

agun 

lnfonnaron tmnbién que el po1<> número 3 se encuentra en e, aluación por problemas de producción. debido a 

errores de di!>ci'ro y construcción, los c11ale5 110 les garantin111 modificar el régimen operativo actual, ra1ún por 

la cu,11 solicitan que se disei\ejunto con funcionarios de la AS/\ un prorocolo espcciíl l de A foro para dichn pozo. 

La pelición e,presn de la recurrente fue: " recrm.rnlerar dejar si11 efe<'11J el re,¡11eri111ie11/o el!! aj(Jm.1· por elupm 

r af11m cu,11111110 JL• ./8 huras Por III c/11/l!l'IOI' .111hci1u111<1s l'c'co111·idere11 )' nos per111ito11 reali=ar 1111 afiJrn e1pedal 

" los /res ¡w=os 11corclmlu co11 (1111cionarios de la ASA " 

6) Respecto ele la condición número 6, manifestaron que. pani obtener la Autorización de l ho y 

Aprovechamiento. en fecha 19 de julio de 2023 completaron la cnln:ga ckl m1á l i~is de agua de lo~ 3 

poLus de LJrb¡¡n1¿.ic1ón Madreseha. cncontrando~e lodos los parámetros de calidad de agua den1ro de 

la nonna del RI S 13.02.01: 14 y cumidcranclo que c,,1 normíl cstahlccc en el numcml 6.2.5.2 literal a) 

que el análrsi~ completo debe rcalinrse cad,1 tres :111us. en dicho conte,10. la nonna antes referida 

es1ablece que lu próxima entrega seria en julio ele 2026. 

La petición de la sociedad ruc: " ele l0/1.\/(/erur/u apmp111.!11, i:11 /(11 fedw,· ,¡ue rnrrt!spmula. y con el /111 di! 

j!.Cll'cmtí=lir la co11jiah1lulocl ele la loma de 11111t!Sll'fü .I' m1 resultado.1. wlicitwnos la presencia clefitncio11arios 

clt! 1IS. I a cl!!.1ig11wh1s por ésla. para ,·enjicar el t'Clrrec/o procecli111h•1110 d,• ltJ1m1 de 11111eMrm " 

IV. ANA LISIS 1 ÉC~ICO V LEGAL 

[I recurso relacionado en el romano que anrecede fue admitido el dia quince de 111a170 del presente aílo. por 

haber sido presentado en tiempo ) forma. según lo est,tblcce el articulo 81 de la Ley Gcncrnl de Recursos 

1 lidricos. en relación con los artículos 12\ 1 ]6. 132 y 133 de la Le) de l'ruceclimicntos Administrativos 

Vistu\, tanlO el Recurso de Rcconsideracrún presentado por el /\podcrndo de lit sociedad DES/\RROI .LA DORA 

Mi\DRl:SI I VA. S /\ DI C. V.. señor RICARDO R.\1-AI l. LIMA 'vlí'JA y el c,pedientc del trámite con 

número ck refercnciíl RNIUl-/\lJT-01 21-0005. RNRII-AlJl-01·23-0006, RNRI I-Alfl-0 1-2J-0007. para 

poder dar 1111.1 respuesta fundamentada que le g,1rnn1ice los clcrel:hos a lu sociedad apelante y que la decisión de 

la Institución esté respaldada tanto técnica como ICJ!.nlmentc, cbde In D1recc1ón Legal se solicitó a In 

Subdirección de Aurori7llciones. i\signac,one~ > Perm iso, de la Dirección récnica de la ASA. opinión respecto 

de lo, argumentos planteados por l,1 sociedad nt•sarrolladora Madreselva. S /\ de C. V.: hah1énclo,c ob1enido el 

docu111e1110 dl'1111111inado "Opinión I écnic,1 sobre Rt:c.:urso de Rcconsidcración Presentado por Desarrolladora 

Madreseha. ~ocicdad Anónima de Cap,wl Variable", de lecha O I de abril de 202-1. estableciéndose en é•ile. 

para cada uno de los argumentos planteado, por dicha ~ocieclad y de líls cnncl icioncs de obligatorio 

cu111pl11nien1t1 del d1ct,1111c11 tél:n1c11 de kcha 12 de lebrero de 202-1 ~ cu11,ec11ente111cnte l,1s con1en1da, en la 

re,olución objelo del pn:,cnle recurw d l' lech,1 19 de lebrero de 202°1 lo si~uicnte· 
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1) Rcspc1:to de la cunsuha efectuada purt:l till1lar sobre la tecnolugla de recepción de datos que se n:qumó 
utiliL..H. la Sub<l1recc1ón en cuc\L1ün. c:-.phco en su opinión técnica que. se propone como mcca11is1110 
inicial de lransmision de datos mcclianlc la plataforma hllps://ww11.asa.gob.svicanoncs1 en la opciún 
"Carga dc Moniton:o" Sin embargo. coll\o institución reguladora del recurso híclrico. el lllCJOr 
mecanismo de transmisión dc datos cv.1luaclo para el presente caso es la lran~misión rcmorn en tiempo 
real del consumo, para lo cual se han\ la debida notilkación e instrucción del método y aplicación ,1 
implementar al momento en que la /\SI\ haya dc1e1 minado el meJor mecanismo para no afe1:tar al 
usuario 

Respcctll a la transm isión remota de datos del 111acromedido1, \l! establcdó que el tilll lar tendr.l un pltvo de 
noventa (90) días para realiLm la gesliún 1:011 su pr01eedor posterior a la notificnción de la AS/\ 

Por otra parte, parn 1eali1.ar el cambio de macromcdidor en e l pozo 2. se c!l.!bcrú proporcionar en un pl,vo ele 
diez ( 10) días húbi les, la fecha en la que se programe el cambio y el número (.k serie dd equipo a in~talar. 
asegurimclose de incluir su curva o su tabla de Cillibración de fabrica (vclocid.id de ílujo vs. salida del medidor). 

F.n ese sen licio y con basca lo e.,tablecido en la opiniÍln ti:cnica elaborada por la Subd1rcceión de i\utorizacioncs, 
/\~ignacioncs y l'cnrnsos dc la D1recc1ó11 ·1 i:cnica, es l'aetible modilicar la condición de obligación 
cumplunienw númeru uno, debiendo que<l<1r consignada de la siguiente forma: "E11 1111 pla:o el<! 111we111a (IJOJ 
tlws powerior a la 11otiflcac1011 tle la . IS, l. el titular clebera garal!li:ar que lo.\ lrt!~ (3) po:o.\ dt! t!Xplo1m·iií11 
,·11e11/t!11 con IIIOl'rt1111edidorl!.~ i11.aalml()\ y rt!ali:a11do la trn11s111isiá11 remola ele clatoJ Para r1tal1:11r el cwnhio 

tle macmmediclor 1•11 el po:n !. 11.' ,h•l>ffií proporcl(J1111r 1!11 1111 ¡1111:0 clt! tite~ ( I O) dios hábil e:> la /l·cha 1t11 la 1¡111! 

,·e programe el cwnbw r ,.,¡ 111I1111.'ro de H'l'II' del ,.,,¡11i¡111 a 1m111/ar, mex111·ci11cluse di! incluir .Ht curva o :rn tahla 

ele c11/ihrc1ción 1h•jéihrirn (l'l.:lm·1dtw de /111111 n . . l'l/l1cl11 cl,•I 111ecliclnr) A.rn11irnw. \I! cleberú re¡111rtar (/ /11 AS.,I 

111e11.\llal111t!//lt! el cum·1111w total de m111Icra di/'l!l'e11cwcla por :01111 COlll<'l'i:t,tl 1· :01111 re.1idc11cial 1•11 la Pluta/11m1<1 

de C'a11onl!.1 p111 Uw 1 Apmwd111111iellll/ de Rl!l'lll'W.\ 1-/idriL·m 1111 /u c/11·ccdó11 weh 

hllps. 111111 asa.xoh.11· n111mw1 de ac11l•rd" co11 lo e.11ahlecic/o 1!11 d lrt. 63 ch• la l.ey Cie111'ral di! Rt!currns 

1/ídrtcl/s. U rt!por/1! cll!hl!rtÍ i11d111r la jotngra/ia de la lt!L'l11/'ll cid 111m·ro111etlid11r, asi rn11111 el cm1.11111w 

comercial y co111111110 re.1·1di:11c1,tl ha~ta la /echa Oeberci gl!stir11111r II tr,11•J., t!d correo 

cun:,ultascanon(!! asa.gob.s, para hal'l!I' l'I re¡Ione e/,.: furma dlj~rencwtla a lrm·és di! la plata/11r111t1. •· 

2) Respecto de la rn11d1c1on de obligatorio eu111plim1e11to número 2, dado que el titular no proporcionó 
un estudio de la demanda proyectada, 111 cspccilic,1 en la documcntaciírn anexa al escrito del Recur~o 
de Recons1<leració11. respecto del tipo de desarrollo n realizarse por lote ad1e1011al a la sohci1ud micial. 
sino que, únicamente se menciona que los nuevos servicios que les han sido solicitados corresponden 
a desarrollos comerciales y residenciales; la Subd1rcccio11 de i\uturi¿acioncs, Asignm:ione~ y 
Pcnniso~. tomó como n:ferenciu el consumo de agua mensual por persona. Por lo tanto, el volumen 
total anual autoriLado también puede satisfacer la tk1tac1ón l'utura para to~ 70 lotes que m1 estaban 
contcmplad,is en la solicitud origmal. 

As11ni"110, <lu:lw Subd1rece1ó11 hizo un analisis de qilumen requerido segun el 11i1111em de lote~. ~egún dctallc. 

l;sccnarin N11mcro de v,,lumcn r,-..,,11:ndu por Volumen po, vivicrnlr V11l1111 1<·11101al rc,¡uc,idn V,ilumc11101.1I 
1,Hcs VIVl\.'llll,, (hlms'ailn) (h1ros:a1in) n.~t11ctid" (111'.a1io1 

(h1n1,. o,:"'111., <1,.,1• 
Según s!llicuud ~RO 171,9'16,2.I0 I /J,9% 2.l 

Según lkcursn d< 811 11 2•)'l,9'J l ~ 

R1..'\'1 m,i<l~r..ll·iú11 
650 l'll.'l\lS,775 19,1,1)1)5 78 

• Tomando como relcn!nn.1 cmw habitantes 1111x1111<1s pm VIVl{'llll,1 m11h1phcado por 111, IM .. 18 l./h,1h/cli,1 (<; 1111/hab/mc,) 

Por 0trn pnrte. la subdirección en referencia manifestó en su Opinión qué, en el anúli,is de In disponibihdu<l de 
agua clc,crito en el d1ctamén tccnico (de fecha 12 tk febrero de 202-t). la microcuenca en la que están ubicado~ 
lo, polO:- prescnt,1 una comlic1ó11 de ,obrexplutac,ón de ma,a, de agua , ubterninca ya que 1.1' extracciones 
totales (<le tt•d11s los usuarios) superan el 38 ° o de l¡¡ recarga m;uifcrn ¡wtcncial 
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Por lo ianto, wnsidcrandn que la demanda actual y futura de los 650 lotes St' satisface con el vt,lumen anual 
t~it,11 a11101umlo, no ,e co11,1dcra tecrm:amcnte fac11ble 111crcme111,1r el ,olumen autoriLadn. 

Con respecto a la sohc11ud de au111e1110 del volumen a 500,000 niJ•m)o 111,i, el I O"" d el volumen toral unual por 
los siguientes 4 aims del penodu autonudo. se toma como referencia la, e.,tracc1onc~ n.:g1strad:is en Cúnont!s 
realizadas durante el mio 2023, siendo lksarrnlladora Madreselvn responsable del l l .1l1lo de las c.'<lrm:ciones 
totales en la mitrocucnca lo que com:spondc al ,cgundn ,olumen mós elevado de cxlraccioues en la mism:i. 
Por lo tanto. de a11tnri1.:u 1111 aumento anual del 10° o en cada uno dt! kh próximos arios, se t:star1.i elcrnndn d 
consumo neto sobre la cucncn e11 hasta un l il.4"o. dado qlll: por :1110 se aumentarin el l .<l'V., a las extraccwncs 
totales de la cuenca solamente ,111 tomar en cucntJ el u~o y necc~11Jade~ dt• 1,1rns usuarios en la 111,crocucnc:i. 

Adicionalmcnh.:, en el anali~,s efectuado por l,1 Subdirección de /\ul0ri1acitrnes, Asig11a1,;io11es y l'ennisos. se 
to111ó i:n consideración d literal .. a··¡ del Art. 63 de l:i l C) General de k" Recun.os H1drirns. el cual e~tahlcce 
el orden priorit¡irio para el uso y aprovc:ehamicnto dd recurso hídrico; ~icndo pnoritano e l uso de agua para 

cmm11110 l111111w10 J uso c/0111é,11co. sobre el 11m 111c/11strial y cm11,•r,·iul (literal "e''), y adl'más, en d Art 8 literal 
g). la ASA debe empicar d principio di: éc¡111clc1d sobre la disponib11idnd del recurso hidnco tomandu las 
medidas adccundas a fín ele equiparar las oportunidades y pcm1itir el goce del derecho del rci.:urso a toda, las 
person,is 

Asi111is1110. y con base al articulo 9 de la Ley General de Recursos l lidricos, el cual contiene las definiciones 
bajo la, cuales se rige dicho cuerpo legal. se encuentra la defimción de "Sustentabilidad hidrica". la cual 
literalmente se define cumo: ··/11 ad111i111straci,i11 e.Jici,mt,: y racional e11 el uso de lo.1 re,·urlos hídrtcos. s111 ¡,or 
ello co11111ro111ett!r el e,111i/1/lrw l'colágico Como tal, el crmce¡110 de 1uvtentahilidad !tu/rica plumea ,,,,,. el 
apm1·l!chc1111ie1110 <flll! l,m lwgamos dt• 11111!.o,tro, ren,nos 110 del>e fll!IJ/lc!tcnr III l1111it111 la rnhs11tc!11c1e1 d,• /o.1 
i:cosi.1·/c'/1/m hit/ricos". 

1 n ese sentido, en el Drc.:tamcn tecnico de fecha 12 de febrero de 2024. ~c sohc11ó a la sociedad recurrente el 
pl:111 de 111:rnejo del recurso h1dm:o basado en los pnneip1os tic economía cin.:11lar del agua, el cual dche de 
establecer oportunid,1des de efic1e11c1a en los usos del agua. ,in llegar a una ,;ituac1ón de desabastecimiento para 
los usuarms de su sistema. Pur lo tamo, según la Opmión en1111da por la Subdirecc1011 de Autorizacmnes. 
Asignaciones y l'e11111st,s, de fecha 04 de abril de 2024. 110 es fi1ctiblc modificar In Condición dt! Obligatorio 
Cumplin11ento númem 2 contenida en el Dictamen que sirvió de base para emitir la resoluc1ón objeto del 
presente Recurso de Rcconstdernción. 

J) Respecto a la eond1c1ón de obligatorio cumplumento número 3, el Apoderado de la socicd:id recurrente 
manifestó que: no cuenrn con terrenos adicionales para ubic:ir los pozos de moniton:os rcqueriJD-. y 
que lns d1stanc1as a los que fueron solicitados se cncucntrnn fuera de la Urbanización. l'or lo qu,~. en 
la Op1111ón Técnica de l:i Subd1recc1ón en refercncm, se e-.tablece tiuc la sociedad dcbcrú de pre.sentnr 
una propuesw de ubicación de los pows tic monitoreo. 

C:on respecto a l.1 sohc11ud de aprobación del ~istema de monitorco actual que 11nplemcnta la empresa c.;v111ll 
medida de sustitución de la perforación de los po,.os de monitorco, y debido a 4ue en el Recurso de 
Recons1dcración no se pmporc1011ó In infonn:ición compkta. en fecha 3 de abnl de 2024. persollill t&:111co de 
la Sub<lirecc1ón de Autori,ac1oncs. Asignaciones y Penrnsos, reah,o vNta de vcnficaciún, dumnte la cual los 
representantes de lá titular propori.:ionan,n b11ikoras de 1110111toreo de los niveles de pozos 1, 2 y 3 realizado en 
el periodo de aglisto de 'O::! 1 ha,t,1 nbnl de 2024 Dicho monitorco se re,ilila dos v cces 111 mes con una Slllldn 
11u111ual \VI· I I SOUNUI R marca POWl· RS [I f( 1 RIC PRODUCTS COMPANY, de longitud de 1,300 pies. 
adquind.1 por la empresa hace aproximadamente seis meses. según lu manifostnclo por los empicados de la 
recurrente 

Con relación a la metc1<lologia de monitort!O que el equipo de l,1 /\SA venlicú en la mspt!rc1ón mencionada, 
constataron que e, realt;¡1do por c1perarms que cu.stodi.m los pom.s. mtroducen en la tubería de cada !)\l/\l l.1 
sonda ckctnca la cunl tiene un cable con graduación en pies. ( unndo esta toca el agun c1n111: un sonido y se 
H·nlica en el cable In profünd1dad desde d 1m el de agua hJsl:l la s11perlic1c. As11nismo. en 1111 fonnato de toma 
de 111vt:lcs de po1n ~e registra la f1.-cha de 1111u11tl1reo. el numero dd po7o, 11,s 111, de, est,11tcos} d111úmu;o-, en 
pie, y la opcrn..:iún <le lti, ¡,;.110, en ho1a, 
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ASA 
5111 embargo, 'fa pesar de que la empresa manilicsta poseer el registro de mo111torcn de los pu.ws de 5 años: 
según la 111fm 111ación anexa al Recurso de Recon~1dcraci611 y lo proporcionado a lo, tcc111cos de la A \A en la 
111spcc.:ión ya refemfa, según la opinión técnica de la suhtl1re.:ción precitad,l, ,ulo conllcne datos parc1<1lcs de 
aprnximadmnente J a11us, estando completos solamente kis a11os 2022 y 2023 

Fn 1:, bitácorn prop()rcionada. la ASA pudo verificar que no cst.in detallad,t, la, fechas de cuando se han 
realizado los monitoreos (solmnentc t:I número de visita del mes) por lo que no es posible verilicar si la 
pc1 im.licidad corre~ponde a lJlll! se realice de manera quincenal como lo mamlicsta el titular. 

l:n la misma opinión térnica se estableció que: u partir de l mes de enero de 2024 se constató que los polos I y 
2 rcgis1ran las mismas lecturas de ni,cles cstáticns y dinúmicos l'or lo que, de acuerdo con lo manilL-stado por 
el personal técnico de la sociedad indican que: "c/11rante el 111011itureo del po;o I ~e lta11 rei1~tradu lm 1111.\llla.1 

ler111ras ltmlu el mes di' ahril, s111 ,m,hargo, <'11 el po:o 2 no se lw re"li:ado 111<111i1oreu ,ft•hido <I q1111 se e11c1111111r,1 
1111,1 Jólllla 11/orada. por lo ,¡ue ltan tomado de re/i.!renda lm lec/11ras r11gi11r111/m de nivel eslÚlico y c/111a111ico 
de t'll<'m 202./ comideru11do <¡llt' 110 hubo ca111b10.f en el "cuift>ru" 

~n la opinión técnica también ~e estableció información proporc1onacln pClr la sociedad, relativa a elevaciones 
de t.1 ~upc.:rfo:1e pie10111étrica sobre el nivel del mar y de los ni1cles estáticos y dmánucos de los 3 po.ws, 
elaborados con la 111formac1u11 de monitorco desde agosto 202 l a abnl 2024. Dicha 1nfonnac1ón fue 
proporcio11ad,1 por la empresa. Según lo evidenciado, el comporta111iento de niveles estáticos y diná111il.:os de 
los p111us son· 

1 

Para el poLo I enll c los a1ios 2021 y 202) el mvcl estiltko ha variado alrcdednr del promedio de 553 
pie, en 2024 se ha profundizado hasta 568 pies: un descenso de aprn:umadamente 15 pies o -1.5 metros 
1 1 ahal11111ento duranlc el bo111bco ha sido de 2 a 4 pie:, (de 0.6 a 1.2 metros) 
Para e l pn¿o 2 entre lo.s a1ios 202 1 a 2021 el mvd cstí11tco ha variado en pw111edi1) 607 pies y en 2024 
se ha profundiladu hasta los 620 pies: un descenso aproximado de 11 pies o 4 mdros H aba11111iento 
durante el bombeo se man11ene al rededor de los 20 pies (6 metros). 
Para el pozo J entre los años 202 1 y 2024 d 11ivcl ha variado alrededor del promedio de 487 pies. 
luego e l nivel aumentó hasta 464 pies, ascendiendo aproximada1m:nte 23 pies o 7 metro~. esto se debe 
a que según a lo m ,mifestado por el tin1lar el po10 es el menos productivo, llene mayor edad de 
perforación y la frecuencia de extracción es de 5 horus dmnas. El abatimiento durante el bombeo ha 
s ido m:ís variable. de 15 a 20 pies (de 4.5 a 6 metros) 

Por lo tanto y según In opinión de la S11hclirece1ón, los tres pozos han experimentado descensos en sus niveles 
estáticos desde su perforación hasta la focha: 

Para el poto 1, se consideró el nivel estático de 524 pies, cuando füe realwtdu la pnicha de ht11nbc\) 
en tl1cie111bre de 200ú, y disminuyó 44 pies o 13 metros. 

2. Para el po10 2, !ie con~idcró el ni,·el estútico de 520 pies, cuando fue real11ado la prueba de bombeo 
en tigo,;to de 2005, y d1smrnuyó 100 pies o JO metros. 

J . Para el pozo J, se consideró el nivel cstútico de 2 15.8 pies, cu.indo fue rcati,ado la pnicba de btimbco 
en scptiembre de 1994, y disminuyó 248 pies o 75 metros. 

1 o anterior es congruente t:on la situación de sobrecxplotación del acuífero en la 1:om\. Es importante mejorar 
la precisión de las mcdidns, tnnto eu la medición del mvcl como en su frecucm:ia. 

l'or lo tanto y c(m base a la opinión dcctuada por la Subdirección de Autori;:acioncs, Asig11aciones y Permisos 
de la D1re1.:c1ó11 l\::cnu:a, no e~ fadibk aprobar el sistema de monit111c\, de nivelh de los pon),, debido a que la 
me1odolog1a es 1mprcc1sa, el monitoreo del acuífero 110 es continuo y los datos son mcons1stcntcs. por lo que 
será ncccs11rio conlar con un s1s tcm,1 de nl()nitorco del acuifcro según lo rcquerido en el dic tamen tecnico de 
ti:cha 12 de febrero de 2024. 

b i ese sentido, y cun bnsc a lo antenonncnte expuesto, la Subd1recc1ón mencionada considera que la co11chció11 
de obhgatorin cumplimiento número J, deberá quedar redactada de la siguiente maneia: 
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ASA 
U 11111/,11· 1t•11dr,i 1111 ¡1/0:11 llltt rtmo ,A, 1111 ( I J mio ¡1,1111 n•,di:ar la pe1.forc1<ui11 dt' clo.1 ¡>o.·os ele 111mii101wJ el,• 

11il'elt'.1 J)l<':0111J1ric11.1 ele/ ac11i/á11. tlchiw11/11 r e1111/1r e11 1111 pla:o ele f,IJ clw, cc1le11d,11·111 1111a ¡>1·op11e,111 el<' 
11h1cc1n1111 ti,• lo., ¡111:m 101111111Clo t'II c11e111u lc11 .Hglll<'lll<!S c1m1idt'racio11n ro:11 de 111011it//l't'C1 I . 11hicatl11" 111111 
clis1,111ci11 111111i11111 de "'5 1111•1,·os c11 Je, :011c1 norte tld f1<1:o I con 11110 ¡1m/11mhdc1cl 111i111ma ele !00 111 f. l'C1:o ele 
111//IIÍl,n ,•o .!. 11/>icado a 1111a tl1stc111da 111i11i111a t!e j() 111e1ro., en lu :mm s11r cid po:o J. con 1111<1 ¡wo/io1c/idacl 

111111i111c1 de I .! 5 111etr11.~. l'c1r<1 c1111ho.1 Jl():Of .1t' tlt:!bení l'l!uli:m la 111cdiciú11 de lu.1 nh'<!h•, pit!:0111élrl(·m d,,1 
11n1{/á11 por lo ,¡11<! do!herri11 co111crr c1111 1e11son•.1 el,• 111011if11reo c11111i11110 co11 cc11111ddwl de 1r,111s1111,1ió11 de dato.1 
de 111,mera remula t'II urw ji·ei:11e11dc1 horaria. r e1111/1t'11do la i11/úr111ac11111 mem11,1/11n•11/e a l,1 -IS. 1 a lral'é~ cid 
prmal hllps ' w11·11· C1rn.goh.11• 'c111w11es 1

• <'11 lo 11pciú11 "( 'or~a de ,\/011irore11" En el 1111no C ·(de la 0¡1i11iri11 
l<'cnica de/echa /J./ dt' abnl ele 20.!./J ,H' clt'.H'rtht! la i11/nr111aciú11 1for111a10 a n·11111ir " 

-1) Rcspec10 de la cond1ció11 de obligatorio c11111plim1cnto número -1. en la que la titular solicitó dcjar sin 
lugar d requc.-í1111cnto transllono de la instalación de sensore~ y accpl:lr d sistema de 111oni1oreo dc 
niveles de pow rnmo sislcma de control del compona11111m10 del acuífero; 1.i Subdirccc16n mencionada 
estabh:ció, luego de haber evaluado la infonnac1ó11 proporcionada por la tllular. que: "d 11u111i1ore11 
que rculi:a la empr<!.lll 110 c11l'l'<'IJlúl1cle a la 11ece11dad el,• 111011iWrt!o del ac11i/i'l'<1 r e,¡uericla po r la 1ISA 
t'n ,,I ()1ctt1111en Tét·nil'I/, debido a (/1/t' la IJl<'loclologia 110 es c1J1lfi1111e1. pre.1t'IIIC1 111cu11.~i\le11c1111 t'II el 
mo11itoreo ,, la 111h·roc11t'11ca ~<' ('11c11e11rra .w1hre('1·¡1/mud11 . .. 

·¡ ambién estableció que 111 titular ch:!bc de remitir mensualmente a la ASA. mcdwntc el portal: 
lr11¡w· 111111 m11.gl/h .. ll' ·comme.,. opción "Carga de l\lon11oreo, l,1 mfonuacion con1en1da en el /\nexo"("' de 
la Opinión técnica de ícd1a 04 de abril de 2024 

l'ut lo tanto, la cond1c1ón de obligatorio cumplimiento número 4 contcntda en el dictamen ll~cnico de fecha 12 
de lebrero de 1024 se mantiene 

5) Respl'Cto de la condición de obligatono c11111pl11niento número 'i y la solicitud de la soc1cd,1d de "dejar 
s111 cb:10 el rcquerunicnto de aforo~ por t!tapas y aforo contmuo de -18 horas, así como la pet1c1ún de 
reali7ar un afórn especial n los 1 pozos con los funcionarios de ASA, la Subchrecc1ón de 
Au1onLac1oncs. As1gnac1ones y Pem11sos de la Oírccción íécn1ca de la A~/\. en su opinión. wmó en 
considcractón la información proporcionada por In sociedad, re:-pecto <k los pozos y su capac1d,1d de 
aforo, por lo t¡ue detcnmnó que ésta dl·bcrá realizar las prueba~ de aforo con una empresa especiali1ada 
e11 d1dia actividad, debiendo cumplir con las u1dicacioncs siguientes: 

1 Desmontar la bomba ac1ual de cada po7e1 e in~talar ,u propio eq111po para la rl·aliLación del 
nforo. 
2 Re111stalar la bumba de cad,t pt~zo garantitando su correcto funcionamiento al momento de 
tinali1.ar el ensayo. 
J I a duración de la pmcba deberá tener como tie111po recomendado 24 horns de bombeo. Sin 
embarg,,, el ensayo podrá tinali1arse si despué~ de 16 horas la prueba reg1strn ,11 menos :5 lec1uras 
consecutivas <le n1wlcs cnns1a11tes, eonsich::rnnclo la cxpcrticia del espccialisui que rcali1nni la 
prncba 

J\d1cmnaln11:111c. deberá proporcionar lns 111fonnes dl· 111anteni.J111cn10,- históricos real11ado, a los lrcs po1.os 1- n 
G l~ú de m, contar con e llos. la sociedad debe de ejecutar los respectivos 111antc111micntns e 111fom1,1r a la AS/\ 
de estos en un plazo m:iximl, de 1 'i días después de realizado el m,1111en11111ento 

1 n ese ,enti<lo. }' con b¡1se ,1 la opinión 1cc111rn l'1111t1da por Ju Subd1recciú11 dt.> J\utoritacioncs, Asignacillnes y 
l'..:rmisos. la condición d-: obligatorio c11111phn11cnto númer¡1 S. qu,,1i1rñ redarlada de la s1g11 1ente m,mern 

" , 1111wllll<'lllt! 1 (' d,•henm rec1/ 1:111 ¡wueha.1 d< a/1Jro con 111111 <'lllfll'l'1·11 t'1perwl1"111la t'II lm J ¡w:c>:, de 
<'lplota,·11í11 /.a t!IIIJll'l'W c1m1r111,11/a deherú 111ili:ur s11 pro1>111 e,¡111r111 tle bnmf>en pura la reali:11ci1111 del a/11/'/J 
en n1</t1 111w el,• lu.1 f'1J;1J.1 1 lt' n•n1111itt11clt1 </11<' l,1 c/11rac11m ele la pmd>a ft'c/ cu11111 111ini1110 ,/<• .!./ horc11 \'111 

e111hargo. l!I <'111,11·11 ¡wdr,i /i11c1/r:¡¡ne si tle.1'/111,:., ele I ti lwr11.1 la ¡1m,•hc1 rt'gIstrc1 ol 111e11t11 5 le<'//rr,1.1 nm1ec111i,·a1 

d, mn•h•1 n1m1a111e1 n11111cler,111Clo l,1 e1perr1<·Ia dd <'1/h'ClcilHra c¡ue realt:a la prueba l./ i11/11r111e re111fta11fl• 
ele lm ¡1111el>,1, de t1l11ro de cuela 111111 ele lm po~os 1· \/1 re1¡1i•,·111·0 111for111e tic 111v1111u1 ,•11 ¡1h•·11111<'lrtn1 cll'bera 
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ser remitulo a /u ,ISA e11 1111 pla::.11 IIICt\"111/0 de 15 díav calendario d11.1¡mé,1 de rea/i;ac/11 y dl!/nni c1Jllle11,'r los 
datos de prul!ba.1· dt' ho111beo dt' cada ¡,u::o por etapas 1· u caudal cnmtante. así i:011w I!! uilc11/u di! fus 
parú11111tro~ hidrcí11/icos." 

6) Rcspcc10 de la G0ndición de obligatorio cumplimiento número 6, con base a la opinión vertida por la 
Subdirección en referencia. la recurrente debe de cumplir con la calcndarización de muestreo de 
calidad de ngua e informnr a las diversas insti1ucioncs reguladoras según corresponda. 

Por otra parte, <leber{1 presentar a la ASA los informes de análisis de calidad de agua de parámelros completos, 
según la ft:cha en la que con-esponda de acuerdo cun la periodicidad establecida en el RTS I J.02.0 l : l 4 y durante 
la vigem:ia de su autorización en un plílzo no mayor a 60 días hábiles desde que sea tomada la muestra. También 
se estableció en la opinión emilida por aquella subdirección c¡ue la litular será el responsable <le asegurase c¡ue 
d laboratorio contrntado este aen:ditado para tal fin. 

Respecto ele la prueba en los procedimie111os administrativos, la Sala de lo Contencioso Administrativo en su 

resolución de las once horas y cuarenta y nut:vc minutos del día once de noviembre dos mil diec inueve. del 
proceso con rcfcrenc ia 272-20 15, expresó: 

"( )en relaciá11 co11 lo.1 medios tic• prueba, éstos 110 pr11sentt111111I '¡1eso" o ''valor" predeter111inculo. sino mcis 

bien dehe11 ele ,·a/vrarse e11 su conjunto con hase en la.1 reglas ele fu sa11<1 críticC1. sistema de upr11ciad<Ín 

probaturia que clevie11e ele la up/1caciri11 de lm reg/11.1 dt!l p1111~amie11to l111111c1110. Dichas reglas se traducen c111 

un 1·i/ogis111u t¡11e nmsi.1·11.' en w1Ctli:ur las t'(J//.\' l!Clll!t1ci,1:. ch1sp11és de ei•a/11ar la pmeha. por fo que ese sist,•111<1 

1·,tlurmivo estri confi,r1111ul" por tre.I· ti¡,os de reglas: la lágict1, lt1 experiencia y la psicologia 

Lu lágica se ocupa de exc1111111m· los dil'!!rsus procedi1111e1110.1· teririn11· y experi111e11/u/es c111e se 11tili::.an dd 
cc111vd111ie111" c:ient{(ico y de wwli::.ar lu ew·ucI11rn de l,1 denL'ic1 misma, es deci1; estudia los prucrJsos di!! 

flrJIISc1111ie111u. parn de.1cuhrir los demento.,· radonafes que los co11stíI11yen y lasjundrmes que los enla::.<111. por 

lo 1¡m• i:slci cu111p11esta de diversos pri11c1¡m1s. f..1·1<1 5t' 11tili::.a petra guwr el ra::unc1111ie1110, dotúmlulo de 111111 

culecuacltt estr11c t11ra~·ici11 y ah-un;:ar 1111,1 cm1dusiún curn:cla en rdadrin II l<1s premisas sobre las que se apoya. 

Lc1 experiencia o 111cíxi111as ele experiencia. '11111 siclo definidas como aqueffos. «Juidos hipoteth:os ele contenido 

general. desligados de los hechos concretos que se j11:ga11 11n el proceso, procedentes de lo experiencia. p ero 

inde¡1e11dientes de los ca.mv pe11·Iic11/an:s de rnya ohsen•adán se han inducido y q11e, por encima de esos casos, 

pre1e11de11 Ie11er mlic/11.: porn u/rus n11e11os» /STE/i'V, Friedrich. El Conocimiento f'rivudu del .fue:. lJogotú 

(Colomhia) Editorial te111is, /9CJCJ, p. 2 7 / . 

En rnanto al w1ú/is1s psirnlcigico, se: ret¡11iere e.1w11i11ur e:! COJll!!llitl1J cl11 la 1·ersiú11 de lus l,ec/1os: /J Si es lrígica 

(no co11tr11ric11·se entre ~i. SI!/' preci~,,. co11.~iste11te). 2) ~¡ se c11c11tC1 con corrohvraciones periféricas objetivas 

(declc1r,1do1111s tle otros, peridus. etc.); c1si111iv1110, se dl'he considerar la persistenc:ia aL·usatoria, esto es, si fa 

clecluració11 carece de a111higiiedude.1 y lo cm1trc11/iccio11es. rilo se colige a Ira1•é.1· de la persistencia de fa 

i11cri111i11<1cián (prulo11gude1 en el Jiempo). cv11crela (narración precisa, sin a111hig11c:clmles) y colterente (ú11ica, 

co11 a11se11cic1 de co11trc1dicció11 e11 sus dii·ersas versiones). " 

V. CONCLUSIÓN Y RECOMENUAC IÓN: 

Con base a lo anteriormente expuesto y luego de conocer los argumentos presentados pur el Apoderado de la 

sociedad Des;irrollado1 a Madreselva, S.A. de C. V., señor Ricardo Rafael Lima Mena y lt1 Opinión l'écnica de 

fecha 04 ele abril de 2024. elaborada por la Subdirecdón de /\ulo1-ilaciones. Asignaciones y l'ermi~os tk la 

Dirección I écn ica, se consiclcrn técnica y legah11t'11tL' procedente a realiLar las acciones siguienles: 

a) MODIFICAR la condidún de obligatorio cumplimiento lllllllCro UNO del informe técnico de fecha 12 

de febrero de 202-1 y con~ccuentemente. el de la resolución con referencia RNRI l •A U l~0 1 ·23-0005, 

I{ N Rl 1-Al IT-01-23-0006. RNRI l·AUT-0 1-23-0007 emitida pur l.i ASA d día 19 cl1: f'ehrero de 2024, 
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quedando de la i.iguientc manera "/.111111 ¡1/11:0 dt' 1w1'l'll/11 (VIJ) dia.,· /)()Sft•rmr a la 111111/ic11cici11 el<' la 

ISA. el /Í/11/ar d1!l1erci gara11/1;ar c/11<' lm tre.1 (3) 1111:m el<• cxp/01adá11 cm'lllt.'11 c1111 11111<rC1111••did11n•::, 

i11stalado1· ,. re11/i::c111c/11 lo /rc111.rn1i,i<í11 n:1111110 clt' dato, /'ara n•ah:ar el cw11/>io ch: 11111cm111edidor e11 

d ¡,o::.o 1, w clehaú ¡,m¡,orcio11ar c11 1111 p/11:11 cll! die= ( I IJ) cli,11 lwhlle~ la jed1c1 e11 /,, ,¡11,• H ' ¡1mgrc11111' 

L'I n1111bw y el 1111111em tic serit' cid equipo a 111.vtalw: ml!x,11rci11clow el.• i11d1111· su c11n·11 11 su tabla cll' 

rnlibrodá11 clefáhrica (wlocidutl d(' flujo ,·s. salida del 1111!cliclor) Asimismo, se deherci n!portc11· a !et 
. IS 1 111e1111tcd111e11te el c11m1111111 lota/ ele 111,111,•rct cli/¿n•11c11ul,1 por ;<11,a CIJllll!l'cial y :0110 residn1dol 

1!11 la l'/11111/or11111 di! Cci,"mes por Uw .1 l¡>1·r11·t!d111111ie11tn de R,•c11rwi.1 l/1elr1c11s en fo dir.•cci<í11 11 eb. 

ht1¡1s:fl11•11·w. ,1.1a.goh .. 11· cw1011l!.1 de acuerdo con lo e,·tahleáclo l'II d Art /JJ ele la I <'.I' Ge1wr11/ el,· 

Uecursv f-liclrico. El rq,orte deber,i i11d11ir la.fátngra/ia de la lectura dd lllch·m111etlic/(II: mi como l'I 

com111110 c11111¡•rc1t1/ y cunwmo re.11tlt!11dal hasta la .fá ha. Oeherci Kl!Slio11c11· a tn11·J.1 chtl ,·m·1-co 

com 11/tasc,111011 a c1sc1.gob.,ff pe1ra hacer t'i n•¡,ortt: de /ármo d1/ere11dada a lrc11'1's ele la ¡1/atafor111u " 

b) CONFIRMAR la condición d e obligatorio cumplimiento número DOS de l dictamen de fecha 12 de 

febrero de 2024 y resolución con referencia RNRII-AUT-01-23-0005. RNRII-AU 1-01-23-0006. 

RNRI 1-J\U 1-0 1-23-0007 emitida por la ASA el dia 19 de lebrero de 2024. consistente en· ·-ouraflle 

/u vige11da clC' la A11torb1dó11 di! Uso y ,l¡,r1Jl'eclw111ie11to Hídnco el li//1/ar es res¡1(111sah/e ele 110 

whre¡,as,11· ('/ c1111s1111111 del rn/11111L'11 101c1/ 11111111/ a11/uri:wlo. El 1it11IC1r clebl.!l'ú remitir a la , ISA 1111 plan 

ele 111C111ejo ele/ recur.rn J,ielricu hcmulo en lm ¡,ri11dpia1 dt! le1 eco11,m1ia circular del ogua, co111pletw1cln 

meclidm c¡11e se aclaplen a las actfridcule.1 ele/ prvyec10, c¡11e pueden i11d11ir s111 /1111i1arw a. /ralc11111e1110 

dt> reti.w de aguas rl'sicluale.1, captC1ciú11 y ('(J.l'edw de ag11u lluvia y es1ableci111iento de indicadores di! 
ele.n•111pe1io ('11 d uw de agua. en 1111 ¡,la:o 111ctri111e1 cli.: 1101•cm1a (C)l)J dím calt!11Cle1rio ccmtculot o porltr 

de la 11ot{/irnc1ó11 de /u rewl11dlÍ11 re1¡,ect/\'C1. 01dw plan deh11rú .H'I' 1111ple111e111adv cl111wlll' la l'ig<!nna 

de la a111ori: aci1í11 por 11so y apr111·echw1111·111t1 ele agua ,l'llhtl!rrti1we1 . .. 
c) M ODIFICAR la condición de obligatorio c11111plimicnto numero !'RES, quedando redactada do.! la 

siguiente mnncra: /:./ 11111/at te11clr111111rlci=11111CÍ.\i1110 d<' 1111 ( I J wio paro r11a/i;ar la per/áradá11 ele c/0.1 

po;os de 111011i1oreo el<' niveh,.,. pie:0111iJ1rico.1 cid ac·11ífi•m. dehiemlu re111i1ir en 1111 ¡ilc1~11 de Mi dim 

calemlario 1111a pro¡nw.11a el<! 11bica<'i1í11 de los ¡w:0.1· to111m11/u en c11entc1 lm siK1th•11t1'1 

comidt'rc1C'IIJ11l!S l'o;o di! 1111mi1mvo l . 11h1,·e1clo a una c/1~ta11cia 111111i11111 ele 7j 111e1ros e11 la :ona 11<1rte 

del ¡w:v 1 ,·1m 1111u /Jl"l!/1111diclacl 111i111111a de 100 111 y, l'o;o tlt! 1110111toreo J. 11hicado C1 1111a dis1c111da 

111i11i111a de 50 111etr111 1'11 la :una rnr dt!I ¡w;o J, con 111111 proji111cliclad 111i11i111a ele 125 metros. !'ara 

amhos ¡m:m .,·e deherú ret1h:ar la 111ed1c1u11 ele los 11/l'eles p1t!:0111Jtrico.1 dl!I acuífero por lo c¡11e 

cleherá11 c11111w con sen.rnrt's ele 111,mitoreu co11/1t111u cun capactclml ele tra11s111isió11 ele elatos ele 1111111ere1 

remota e11 1111e1 /i·ec11e11dC1 horaria. re111i1iemlo la in/ormadón 111e11.rna/11111flll' a la ,·lStl ,, fl'Cl\'t!.I' del 

portal h11p.1 111rn a.1a g11h..11·'c1111<111e., t!ll l,1 o¡,ció11 "Cm~a de ,\/cmitorl!u" /.'11 el m1ew1 ( · f e clt!.1crih11 

la 111fur111aciri11 rfor111a10 a re111i11r 

d) CONFIRMAR la condición de obligatorio cumplimiento número CUATRO, contenida en el Dictamen 

l écnico de li:drn 12 de lebrero de 2024. la cual está impl1c ita en la resolución RNRII-AUl-01-21-

0005. RNRII-AU"l -01-23-0006. RNRII-All l-01 -23-0007 emitida por la A<;A el dia 19 de febrero de 

2024. consistente en: " A/ie11tre1.1 110 l!SIJn c1111wr11ido.1· 1• e11 Ji111ciimc1111ie11to lo.\ ¡l(J;os dt• 111cmitoreo, el 

11111/ar dl!bl'l'11 colol'CII \l!/1\111' c1111,n11,i1t.·e1 q11t· f'<',W~lrt' elatos cae/a hura en cae/a po;o de l'.1¡,lowcici11 ele 

111,1111'r11 c¡11t• 1;· rec1/1ce el 111u11ilmvo d111cí1111c1J cid 111wl ele c1t 11¡/ao y re111111r ml!ns11e1/111c111e a la IS l 
clid10.1· reg1.1·/ms f'ctra el 111on11r>rl'C1 cll' los 1111•el11s tlimi111h·us ele/ acuifem cleberci pni¡w1áo11"r la 
i11/im11c1dcí11 1ig11il!11le arc/1fru1 <'\'lroiclm cid sl!11w1r 1111 pmce.1w: ctSÍ como 1111 archfru e11 jor111atc1 

/\'e ,.,J co11 l'I calculo cll'I 11/\'el cid ,1g1111 t.'11 111,.:/1111 hc1111 t:I 111wl cid rnido. <111 c111110 t'II mdrus sohr,• 

niwl del 111w: 1f!111¡1,•n1111ra 1'11 gr,1do1 < 'dsi11.1, r •·e111c/11cth'iclatl ,:/htnrn dt!I a,1~11c1 e11 

1111,·rusielllL'II\ l'l!I//Ílllt'l/"11 

e) \,f()()lí ICAR l.i cond1c1ún de oblrg,1tono cumplimiento número ('('JCO contc111d,1 en d D it·ta111e11 

I étnico de focha 12 de lebrero de 2024. la cual cs tú imphcitn en la resolución RNRII Ali f-01 -21 

000S. RNRII-AU 1-01 .:1 l-0006, RNRII-Al.11-01-23-0007 emitida por la ASA el dm 19 de febn•ro dé 
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2024quedando redactada de la siguiente manera: A1111ul111e11h• 1·e cleh<·rú11 reul1:ur prn1•has ele 11jom 

con 111w t'I//JJl'e.w espec1alr::wla en lm J pu=m. ele explo1e1cio11 /.u e111¡,re111 co11tre11adu eld>era utili:ur 

111 ¡1m¡110 e111111"1 ele h1J111heu par" la reali:<1dá11 del o/iwo e11 rnda 111w de las ¡w:os y s11 ren11111e1ula 

que la c/11r11dá11 ele la ¡w11eha 1·1111 como 111111111111 de 2./ lwrm S111 ,•111h,1r~11. el l!IIW_l'O p11dra /i11a/i:11nt• 

fÍ de.1p11es dt' /f> hora\ 111 prtlt'ha reg,wru al 111e110.1 5 lecturas co111ec11/Íl'os de nil'eles co11stw11es, 

cunsicl,m111do la experlido del e.1pec:ialis111 que realí:a 111 pruelw. [! i11/iir111e re.111l111n1e de len ¡w11ebaf 

ele ajiim y .rn r11spec111·0 mjnrme ele 111<mi1ure11 ¡1ie:0111l;lnc:u elelwrú H'I" re111111clo II la , IS. I en 1111 pla:11 

111úxi11w ch• 15 clicts ,·11le11el11rio cles¡111és ele reuli:aclo y cluht'rá c:011tuner los dwos de pruubas de homheo 

ele cac/11 JI/J:o por etapa~) 11 nmclal comtante. mi como el ni/culo ele lm pare1111e1ro., lticlrá11l1n,.1 

1) CONl· IRMAR la condición de obligatorio cumplimiento número Sl:IS contenida en el Dictamen 

Técnico de fecha 12 de febrero de 202-1, la cual está implícita en la resolución RNKll-1\U r-O 1-23-

0005, RNRI 1-AlJT-0 1 23-0006. RNRII-AlJ 1-0 1-23-0007 emitida por la ASA el día 19 de febrero de 

2024, la cual consiste en: ·•1:·1 ti/11/ar cld,erá rnmplir cm1 la c11lidad ele 11g11a ruc¡11erida para el uso 

wilidtwlo. Dehercí remllir a la ASA lo.\ i11fc1r11111s dt' cC1lid11cl de ªX"" ele p11rú111etro\ complt!/().f de 

ac11erclo con 111 RTS f J O I O/ · /./, en 111111la:o 111úxi1110 d<! 60 tli111· húhile.1' de huh,•r r11a/i:{l(lo el 1111111.vtreo 

y se~IÍII laji·11c11t:nd1111.,lahlectda en el 111e11domulo nq~lam,:nto." 

Los pla,os a los que se refieren los literales anteriormente expresados. serán contados a pan ir del dí¡¡ siguiente 

de no1ilicada la resolución que resuel~a el recurso 

l:n tal semido, conforme al articulo 18 numeral 7) en relación ni arlleulo 2 1 literal "e)'' de la I e> Uencral de 

Rccur,os I lldrico,. se recomiend,1 que ,e autom:c al Prc,idente ele la Autrn 1datl S,tl vadoreña tkl J\~ua p.ira que 

111ateriul1cc mediante 1c,olución. d acuerdo que la Junta Directiva ndoptc. 

,,-.,,---- -) 

.(~' I Á ;/.,_---------- ~ 

enrlqucz A muya 

idad Sah•ndorcíln del Agua 

AUTORI0J\0 SAlVADORHIJ\ 0€L AC.IIA 
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AfA 
Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

OPINIÓN TÉCNICA SOBRE RECURSO DE RECONSIDERACIÓN PRESENTADO POR 

DESARROLLADORA M ADRESELVA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE. 

Este documento detalla el análisis técnico del Recurso de Reconsideración presentado por 

Desarrolladora Madreselva, S.A. de C.V. el once de marzo del año dos mil veinticuatro en 

relación a las Condiciones de Obligatorio Cumplimiento establecidas en el dictamen técnico 

de Autorización De Uso y Aprovechamiento del Recurso Hídrico. Adicionalmente, se toma en 

consideración el registro histórico y observaciones formuladas por parte del equipo técnico 
de la empresa, por lo que la subdirección concluye lo siguiente: 

CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. l. 

En un plazo no mayor o sesenta (60) días calendario, se deberá garantizar que los tres (3) 

pozos de explotación cuenten con macromedidores con transmisión remota en buen estado y 

se estén registrando mensualmente los datos de consumo de manera diferenciada por zona 

comercial y zona residencial en lo Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de 

Recursos Hídricos en la dirección web: /JttQ.?..//www.oso.qolJ.sv/wnones/ de acuerda con lo 

establecido en el Art. 63 de la Ley General de Recurso Hídrico. Deberá gestionar con lo Unidad 

de Cánones de la ASA, a través del correo consultascanon@asa.qob.Jv la manera de reportar 

de forma diferenciada. 

SOLICITUD DE RECONSIDERACIÓN No. l . 

l. Aclaración de la tecnología de recepción de datos que se requiere utilizar. 
2. Reconsideración del período de implementación del nuevo sistema y que sea ampliado, 

ya que dependen de proveedores externos. 

3. Lineamientos a seguir para autorizar cambio de macromedidor del pozo 2. 

ANÁLISIS TÉCNICO DE RECONSIDERACIÓN No. 1: 

l. Se propone como mecanismo inicial de transmisión de datos mediante la plataforma 
https://www.asa.gob.sv/canones/ en la opción "Carga de Monitoreo". Sin embargo, como 
institución reguladora del recurso hídrico, el mejor mecanismo de transmisión de datos 
evaluado para el presente caso es la transmisión remota en tiempo real del consumo, para 
lo cua l se hará la debida notificación e instrucción del método y aplicación a implementar 
cuando ASA haya determinado el mejor mecanismo para no afectar al usuario. 

Centro r'inancicro Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 25;¿ 1-9800 

www.asa.gob.sv 
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2. Respecto a la transmisión remota de datos de los macromedidores, el titular tendrá u11 
plazo de hasta noventa (90) días para realizar la gestión con su proveedor posterior a la 
notificación de la ASA. 

3. Para realizar el cambio de macromedictor en el pozo 2, se deberá proporcionar en un plazo 
de diez (10) días hábiles la fecha en la que se programe el cambio y el número de serie del 
equipo a instalar, asegurándose de incluir su curva o su tabla de calibración de fábrica 
(velocidad de flujo vs. salida del medidor). 

CONCLUSIÓN No. l . 

Se modifica la condición de obligatorio cumplimiento No. 1 establecida en el Dictamen 
Técnico. 

MODIFICACIÓN A LA CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. 1: 

En un plazo de noventa {90) días posterior o la notificación de la ASA, el titular deberá 

garantizar que los tres (3) pozos de explotación cuenten con macromedidores instalados y 

realizando lo transmisión remota de datos. Paro realizar el cambio de mocromedidor en el 

pozo 2, se deberá proporcionar en un plazo de diez {10) días hábiles la fecha en la que se 

programe el cambio y el número de serie del eqwpo o instalar, asegurándose de incluir su 
curva o su tabla de calibración de fábrica (velocidad de flujo vs. salido del medidor). Asimismo, 

se deberá reportar o la ASA mensualmente el consumo total de manera diferenciado por zona 

comercial y zona residencio/ en la Plataforma de Cónones por Uso y Aprovechamiento de 

Recursos Hídricos en la dirección web: https //www asa.qot, s}!}_cnnones/ de acuerdo con lo 

establecido en el Art. 63 de la Ley General de Recurso Hídrico. El reporte deberá incluir lo 

fotografía de la lectura del mocromedidor, así como el consumo comercial y consumo 

residencial hasta lo fecha. Deberá gestionar o través del correo co11s 1ltascQnon@osa..IJQ]J sv 

paro hacer el reporte de forma diferenciado a través de la plataforma. 

CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. 2. 

Durante la vigencia de la AutariLación de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hidrico el titular 

es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado El titular 

deberá remitir a lo ASA un plan de manejo del recurso hídrico basado en los principios de la 

economía c,rcular del agua, contemplando medidas que se adapten a las actividades del 

proyecto, que pueden incluir sin limitarse a: tratamiento y re-uso de aguas residuales, 

captación y cosecha de agua lluvia, y establecimiento de indicadores de desempeño en el uso 

del agua, en un plazo máximo de noventa (90) días calendario contados a partir de la 

notificación de la resolución respectiva. Dicho pion deberá ser implementado durante la 

v1genc10 de la autorización par uso y aprovechamiento de agua subterráneo. 

SOLICITUD DE RECONSIDERACIÓN No. 2. 

Cl'nlro F111armero Gig,111tl', Ed1trc10 E, 6S Av Norte, Pasa¡e 1, San Salvado, . El Salvador. 
·¡ l'lélono. ( 503) 25 /. l -9B00 

www asa.gob.sv 
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Aprobar la explotación de 500,000 m3 anuales inicialmente solicitados los cuales podrían ser 

alcanzados al finalizar el período 2024 y se apruebe un crecimiento de un 10% anual de la 

explotación hídrica por los siguientes 4 años del periodo de 5 años autorizado. 

ANÁLISIS TÉCNICO DE RECONSIDERACIÓN No. 2. 

Como se muestra en la tabla 1, se ha verificado que el volumen total anual autorizado de 

429,000 m3 (asiento 00011 de inscripción de Autorización de Uso y Aprovechamiento del 

Recurso Hfdrico de fecha 26 de febrero de 2024) cubre la demanda futura de 650 lotes, 

tomando como un promedio de consumo de agua mensual por persona de 3 a 5 metros 

cúbicos, según lo establecido en el Art 3 lilera l g) de los Lineamientos de transparencia en el 

canon por uso y aprovechamiento del recurso hídrico, en beneficio del usuario final de las 

operadoras de sistema de distribución de aguo para consumo humano (ASA, 2023). 

Tabla l. Análisis de volumen requerido según número de lotes 

Escenario Número Volumen Volumen Volumen Volumen 
de lotes re querido por por total total 

vivienda vivienda requerido requerido 
(L /pers/dia)* (L/año) (L/año) (m3/año) 

Según solicitud 580 173,996,230 173,996.23 
Según Recurso de 

650 
Reconsideración 

821.9 299,993.5 
194,995,775 194,995.78 

• Tomando como referencia cinco habitantes máximos por vivienda multiplicado por los 164.38 

L/hab/día (S m3/hab/mes). 

Dado que el titular no ha proporcionado un estudio de la demanda proyectada, ni especifica 

en su Recurso de Reconsideración del tipo de desarrollo a realizar por lote adicional a su 

solicitud inicial, y únicamente se menciona que los nuevos servicios que se les han sido 

solicitados corresponden a desarrollos comerciales y residenciales, se ha tomado como 

referencia el consumo de agua mensual por persona. Por lo tanto, el volumen total anual 

autorizado también puede satisfacer la dotación futura para los 70 lotes que no estaban 

contemplados en la solicitud original. 

Asimismo, en el análisis de la disponibilidad de agua descrito en el clictarnen técnico, la 

microcuenca en la que están ubicados los pozos presenta una condición de sobrexplotación 

de masas de agua subterránea ya que las extracciones totales (de torios los usuarios) superan 

el 38 % de la recarga acuífera potencial. 

Con la solicitud de aumento del volumen a 500,000 m3/año más el 10% del volumen total 

anual por los siguientes 4 años del periodo autorizado, se toma como referencia las 

extracciones registradas en Cánones realizadas durante el año 2023, siendo Desarrolladora 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasüje l , San Salvador, El Salv,u.ior. 
Teléfono: (503) 252 t -9800 
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Madreselva responsable del 11.4% de las extracciones totales en la microcuenca lo que 

corresponde al segundo volumen más elevado de extracciones en la misma. Por lo tanto, de 

autorizar un aumento anua l del 10% en cada uno de los próximos años, se estaría elevando 

el consumo neto sobre la cuenca en hasta un 18.4%, dado que por año se aumentaría el 1.4% 

a las extracciones totales de la cuenca solamente sin tomar en cuenta el uso y necesidades 

de ot ros usuarios en la microcuenca. 

Adicionalmente, en el análisis se toma en consideración que la Ley General de los Recursos 

Híd ricos en el Art 63 establece el orden prioritario para el uso y aprovechamiento del recurso 

hídrico siendo prioritario el uso de agua para consumo humano y uso doméstico (literal a) 

sobre el uso industrial y comercial (literal e), y además, en el Art 8 l iteral g) la ASA debe 

emplear el principio de Equidad sobre la disponibilidad del recurso hídrico tomando las 

medidas adecuadas a fin de equiparar las oportunidades y permitir goce del derecho del 

recurso a todas las personas. 

Asimismo, en base al principio de Sustentabilidad Hídrica según el Art 9 de la Ley General de 

los Recursos Hidricos, se le ha requerido un plan de manejo del recurso hídrico basado en los 

principios de economía circular del agua, el cual establezca oportunidades de eficiencia en los 

usos del agua, sin llegar a una situación de desabastecimiento para los usuarios de su sistema. 

CONCLUSIÓN No. 2. 

De acuerdo con el aná lisis técnico realizado y que forma parte del dictamen, no es factible 

modificar el volumen total anual autorizado, por lo tan to, se mantiene la condición de 

obligatorio cumplimiento No. 2. 

CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. 3. 

El titular tendrá un plazo máximo de un (1) año para realizar lo perf oración de dos pozos de 

monitoreo de niveles piezométricos del acuífero en los siguientes puntos y características: 

Pozo de monitoreo 1, ubicado o una distancia de 50 a 100 m en la zona norte del pozo 1 con 

una profundidad mínima de 200 m y; Pozo de monitoreo 2, ubicado a una distancia de 150 a 

250 metros en la zona sur del pozo 3 con una profundidad mínima de 125 m Ambos pozos 

deberán de contar con un equipo de monitoreo continuo con transmisión de datos por 

telemetría y con capacidad de almacenamiento de datos con frecuencia horaria, y sus 

respectivos equipos de respaldo para asegurar el registro continuo, debiendo remitir 

mensualmente a la ASA los resultado5 de dichos monitoreos. 

SOLICITUD DE RECONSIDERACIÓN No. 3. 

Recons,deración del requerimiento de la construcción de dos pozos de monitoreo y 

aprobación del sistema de monitorco actua l como aportador de la información que la ASA 

Centro F1n¡¡nriNo Gigante, Ed1fiuo E. 65 Av Norte, P.1sa¡e 1, San Salv,1dor. El S,1lvador. 
Tl'léfono: ( 503) 25 21 -9!!00 
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podría requerir. De ser factible la solicitud, la empresa se compromete a enviar información 

de forma mensual o bajo la periodicidad que se indique. 

ANÁLISIS TÉCNICO DE RECONSIDERACIÓN No. 3. 

El titular manifiesta que no cuentan con terrenos adicionales para ubicar los pozos de 

monitoreos requeridos y que las distancias a los que fueron solicitados se encuentran fuera 

de la Urbanización. En ese sentido, será necesario que presenten una propuesta de ubicación 

de los pozos de monitoreo. Con respecto a la solicitud de uprobación del sistema de 

monitoreo actual que implementa I¡:¡ empresa como medida de sustitución de la perforación 

de los pozos de monitoreo, debido a que en el Recurso de Reconsideración no se proporcionó 

la información completa, en fecha 3 de abril de 2024 personal técnico de la subdirección 

realizó visita de verificación, durante la cua l los representantes del titular proporcionaron 

bitácoras de monitoreo de los niveles de pozos 1, 2 y 3 realizado en el período de agosto de 

2021 a abril de 2024, dicho monitoreo se realiza dos veces al mes con una sonda manual WELL 

SOUNDER marca POWERS ELECTRIC PRODUCTS COMP.I\NY, de longitud de 1,300 pies, 

adquirida por la empresa hace aproximadamente seis meses. 

En cuanto a la metodología de monitoreo verificada en la visita, se constató que es realizado 

por operarios que custodian los pozos, introducen en la tubería de cada pozo la sonda 

eléctrica la cual tiene un cable con graduación en pies, cuando esta toca el agua emite un 

sonido y se verifica en el cable la profundidad desde el nivel de agua hasta la superficie, en 

un formato de toma de niveles de pozo se registra la fecha de monitoreo, el número del pozo, 

los niveles estáticos y dinámicos en pies y la operación de los pozos en horas. 

Aunque la empresa manifiesta poseer el registro de monitoreo de los pozos de 5 años, la 

información de la nota de Recurso de Reconsideración y lo proporcionado en la visita solo 

contiene datos parciales de aproximadamente 3 años, estando completos solamente los años 

2022 y 2023. En la bitácora proporcionada se pudo verificar que no están detalladas las fechas 

de cuando se han realizado los monitoreos (solamente el numero de visita del mes) por lo 

que no es posible verificar si la periodicidad corresponde a que se realice de manera quincenal 

como lo manifiesta el titular. 

A partir del mes de enero de 2024 se evidencia que los pozos 1 y 2 registran las mismas 

lecturas de niveles estáticos y dinámicos. De acuerdo con lo manifestado por el personal 

técnico de la sociedad indican que "durante el monitoreo del pozo 1 se han registrado las 

mismas lecturas hasta el mes de abril, sin embargo, en el pozo 2 no se ha realizado monitoreo 

debido o que se encuentra una sonda atorada, por lo que han tomado de referencia las 

Centro Fin,mciero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l , San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 252 1-9800 
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lecturas registradas de nivel estático y dinámico de enero 2024 considernndo que no lwbo 

cambios en el acuífero". 

En el anexo A se muestran gráficas de elevación de la superficie piezométrica sobre el nivel 

del mar, el Anexo B muestra los niveles estáticos y dinámicos de los 3 pozos, elaboradas con 

la información de monitoreo desde agosto 2021- abril 2024 proporcionada por la empresa. 

Según se evidencia el comportamiento de niveles estáticos y dinámicos de los pozos: 

l. Para el pozo 1 entre los años 2021 y 2023 el nivel estático ha variado alrededor del 

promedio de 553 pies en 2024 se ha profundizado hasta 568 pies; un descenso de 

aproximadamente 15 pies o 4.5 metros. El abatimiento durante el bombeo ha sido 

de 2 a 4 pies (de 0.6 a 1.2 metros). 

2. Para el pozo 2 entre los años 2021 a 2023 el nivel estático ha variado en promedio 

607 pies y en 2024 se ha profundizado hasta los 620 pies; un descenso aproximado 

de 13 pies o 4 metros. El abatimiento durante el bombeo se mantiene alrededor de 

los 20 pies (6 metros). 

3. Para el pozo 3 entre los años 2021 y 2024 el nivel ha variado alrededor del promedio 

de 487 pies, luego el nivel aumentó hasta 464 pies, ascendiendo aproximadamente 

23 pies o 7 metros, esto se debe a que según a lo manifestado por el titular el pozo 

es el menos productivo, tiene mayor edad de perforación y la frecuencia de 

extracción es de 5 horas diarias. El abatimiento durante el bombeo ha sido más 

variable, de 15 a 20 pies (de 4.5 a 6 metros). 

Por lo tanto, los tres pozos han experimentado descensos en sus niveles estáticos desde su 

perforación hasta la fecha: 

l. Para el pozo 1, se consideró el nivel estático de 524 pies, cuando fue realizada la 

prueba de bombeo en diciembre de 2006, y disminuyó 44 pies o 13 metros. 

2. Para el pozo 2, se consideró el nivel estático de S20 pies, cuando fue realizado la 

prueba de bombeo en agosto de 2005, y disminuyó 100 pies o 30 metros. 

3. Para el pozo 3, se consideró el nivel estático de 215.8 pies, cuando fue realizado la 

prueba de bombeo en septiembre de 1994, y disminuyó 248 pies o 75 metros. 

Lo anterior es congruente con la situación de sobreexplotación del acuífero en la zona. Es 

importante mejorar la precisión de las medidas, tanto en la medición del nivel como en su 

frecuencia. 

CONCLUSIÓN No. 3. 

De acuerdo con la información proporcionada y lo verificado en la visita, no es factible 

aprobar el sistema de monitoreo de niveles de los pozos, debido a que la metodología es 

Centro F111a1H:1ero Gigante, Ed1flc10 E. 6'.i 1\v No1·tl', l'.1sa¡e 1, San Salv,Hlor, El S,ilvado1 
Teléfono: (503) 2521-lJBOO 

www . .ist1.gob.sv 
Página 6 tic 14 



• • • 
( ,Ulll UlNO 1 >l· 
1:1 'iAI V1\IX >ll 

ASA 
imprecisa, el monitoreo del acuífero no es continuo y los datos son inconsistentes, por lo que 

será necesario contar con un sistema de monitoreo del acuífero según lo requerido en el 

dictamen técnico por lo que se modífica la condición de obligatorio cumplimiento No. 3 

establecida en el Dictamen Técn ico. 

MODIFICACIÓN A LA CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. 3: 

El titular tendrá un plazo máximo de un (1) año paro realizar lo perforación de dos pozos de 

monitoreo de niveles piezométricos del acuífero, debiendo remitir en un plazo de 60 días 

calendario una propuesto de ubicación de los pozos tomando en cuento los siguientes 

consideraciones: Pozo de monitoreo 1, ubicado a una distancia mfnima de 75 metros en la 

zona norte del pozo 1 con una profundidad mínima de 200 m y; Pozo de monitoreo 2, ubicado 

a una distancia mínima de 50 metros en la zona sur del pozo 3, con una profundidad mfnima 

de 125 metros. Para ambos pozos se deberá realizar la medición de los niveles piezométricos 

del acuífero por lo que deberán contar con sensores de monitoreo continuo con capacidad de 

transmisión de datos de manera remota en una frecuencia horaria, remitiendo la información 

mensualmente a lo ASA o través del portal htJps //www u1c01ob.,v/cor1one;¡/ en la opción 
"Carga de Monitoreo". En el anexo C se describe la información y formato a remitir. 

CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. 4 . 

Mientras no estén construidos y en funcionamiento los pozos de monitoreo, el titular deberá 

colocar sensor automático que registre datos cada hora en cada pozo de explotación de 

manera que se realice el monitoreo dinámico del nivel de acuífero y remitir mensualmente a 

la ASA dichos registros. Para el monitoreo de los niveles dinámicos del acuífero deberá 

proporcionar la información siguiente: archivos extraídos del sensor sin procesar, así como un 

archivo en formato Excel con el cálculo del nivel del agua en metros bajo el nivel del suelo, así 

como en metros sobre nivel del mar, temperatura en grados Celsius, y conductividad eléctrica 
del agua en microsiemens/centímetro. 

SOLICITUD DE RECONSIDERACIÓN No. 4. 

l. Dejar sin lugar el requerimiento transitorio de la insta lación de sensores. 

2. Aceptar el sistema de monitoreo de niveles de pozo como sistema de control del 
comportamiento del acuífero. 

ANÁLISIS TÉCNICO DE RECONSIDERACIÓN No. 4. 

De acuerdo con la información proporcionada por el titu lar, sobre el monitoreo que realizan 

actualmente para medir el comportamiento de los niveles de agua de los 3 pozos de 

Urbanización Madreselva descrita y analizada en la reconsideración no. 3, el monitoreo que 

realiza la empresa no corresponde a la necesidad de monitoreo del acuífero requerida por la 

ASA en el Dictamen Técnico, debido a que la metodologfa no es con tinua, presenta 
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inconsistencias en el monitoreo y la rnicrocuenca se encuentra sobreexplotada. El titular 

deberá remitir la información mensualmente a la ASA a través del portal 

bJjps://www asa.gob2Y/~anonesj en la opción "Carga de Monitoreo". En el anexo C se 

describe la información y formato a remitir. 

CONCLUSIÓN No. 4. 

Se mantiene la condición de estricto cumplimiento No. 4 establecida en el Dictamen Técnico. 

CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. S. 

Anualmente se deberán realizar aforos continuos de 48 horas mínimo en los 3 pozos de 

explotación, debiendo remitir a lo ASA el informe de los aforos y su respectivo informe de 

monitoreo piezométrico en un plazo máximo de 15 dios calendario después de realizado El 

informe deberá contener los datos de pruebas de bombeo de cada pozo por etapas y a caudal 

constante, así como el cálculo de los parámetros hidráulicos. 

SOLICITUD DE RECONSIDERACIÓN No. 5. 

l. Dejar sin efecto el requerimiento de aforos por etapas y aforo continuo de 48 horas. 

2. Realizar un aforo especial a los 3 pozos con los funcionarios de /\S/\. 

ANÁLISIS TÉCNICO DE RECONSIDERACIÓN No.5. 

Se toma en consideración la información proporcionada acerca de los pozos y su capacidad 
de aforo por lo que deberán realizar las pruebas de aforo con una empresa especializada en 

la realización de dicho ensayo, cumpliendo con las indicaciones siguientes: 

l. Desmontar la bomba actual de cada pozo e instalar su propio equipo para la 

realización del aforo. 

2. Reinstalar la bomba de cada pozo garantizando su correcto funcionamiento al 

momento de finalizar el ensayo 

3. La duración de la prueba deberá tener como tiempo recomendado 24 horas de 

bombeo. Sin embargo, el ensayo podrá finalizarse si después de 16 horas la prueba 

registra al menos 5 lecturas consecutivas de niveles constantes, considerando la 

experticia del especialista que realiza la prueba. 

Adicionalmente, deberá proporcionar los informes de mantenimientos históricos realizados 
a los tres pozos. En caso de no contar con ellos, deberá ejecutar los respectivos 
mantenimientos e informar a la ASA de estos en un plazo máximo de 15 d1as después de 
realizado el mantenimiento. 

CONCLUSIÓN No. S. 
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Se modifica la condición de obligatorio cumplimiento No. 5 realizando la prueba de aforo en 

los 3 pozos según las indicaciones establecidas en la consideración 5, debiendo remitir a la 

ASA los informes resultantes, incluyendo el respectivo monitoreo piezométrico en un plazo 

máximo de 15 días calendario después de realizado. 

MODIFICACIÓN A LA CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. 5. 

Anualmente se deberán realizar pruebas de aforo con una empresa especializada en los 3 

pozos de explotación. La empresa contratada deberá utilizar su propio equipo de bombeo paro 

la realización del aforo en cada uno de los pozos y se recomienda que la duración de la pruebo 

seo como mfnimo de 24 horas. Sin embargo, el ensayo podrá finalizarse si después de 16 horas 

la pruebo registra al menos 5 lecturas consecutivos de niveles constantes, considerando la 

experticia del especialista que realiza la prueba. El informe resultante de las pruebas de aforo 

de cada uno de los pozos y su respectivo informe de monitoreo piezométrico deberá ser 

remitido a la ASA en un plazo máximo de 15 dfas calendario después de realizado y deberá 

contener los datos de pruebas de bombeo de cada pozo por etapas y o caudal constante, así 

como el cálculo de los parámetros hidráulicos. 

CONDICIÓN DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO No. 6. 

El titular deberá cumplir con Jo calidad de aguo requerido para el uso solicitado. Deberá remitir 

a lo ASA los informes de calidad de aguo de parámetros completos de acuerdo con el RTS 

13.02.01:14, en un plazo máximo de 60 dios hábiles de haber realizado el muestreo y según la 
frecuencia establecido en el mencionado reglamento. 

SOLICITUD DE RECONSIDERACIÓN No. 6. 

De considerarlo apropiado, en las fechas que corresponda, y con el fin de garantizar la 

confiabilidad de la toma de muestras y sus resultados, solicitamos la presencia de 

funcionarios de ASA, para veri ficar el correcto procedimiento de toma de muestras. 

ANÁLISIS TÉCNICO DE RECONSIDERACIÓN No. 6. 

Deberá cumplir con su calendarización de muestreo de calidad de agua e informar a las 

diversas instituciones reguladoras según corresponda. A la ASA deberá presentar los informes 

de análísis de calidad de agua de parámetros completos, según la fecha en la que corresponda 

de acuerdo con la periodicidad establecida en el RTS 13.02.01:14 y durante la vigencia de su 

autorización en un plazo no mayor a 60 días hábiles desde que sea tornada la muestra. El 

titular es responsable de asegurase que el laboratorio contratado este acreditado para tal fin. 

CONCLUSIÓN No. 6. 

El titular no solicita reconsideración de la medida, por lo tanto, se mantiene la condición de 
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estricto cumplimiento No. 6 establecida en el Dictamen Técnico. 
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ASA 
De acuerdo con la presente Opinión Técnica de reconsideración, el apartado del Dictamen 

l écnico VI. CONDICIONES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA 

AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO queda modificado de 

la siguiente manera: 

1. En un plazo de noventa (90) días posterior a la notificación de la ASA, el titular deberá 

garantizar que los tres (3) pozos de explotación cuenten con macromedidores 
instalados y realizando la transmisión remota de datos. Poro realizar el cambio de 

mocramedidor en el pozo 2, se deberá proporcionar en un plazo de diez ( 10) d{os 

hábiles la fecha en la que se programe el cambio y el número de serie del equipo a 

instalar, asegurándose de incluir su curva o su tabla de calibración de fábrica 

(velocidad de flujo vs. salido del medidor). Asimismo, se deberá reportar a lo ASA 

mensualmente el consumo total de manera diferenciado por zona comercial y zona 
residencial en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos 

Hidricos en la dirección web: https//www.asaqob.sv/canones/ de acuerdo con lo 
establecido en el Art. 63 de la Ley Genera/de Recurso Hídrico. El reporte deberá incluir 

la fotografía de la lectura del macromedidor, así como el consumo comercial y 

consumo residencio/ hasta la fecha. Deberá gestionar a través del correo 
consultoscanon@asa.qob. ~v para hacer el reporte de forma diferenciada a través de 

la plataforma. 

2 Durante la vigencia de la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico 

el titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual 

autorizado. El titular deberá remitir a lo ASA un plan de manejo del recurso hfdrico 

basado en los principios de la economfo circular del agua, con templando medidas que 

se adapten o las actividades del proyecto, que pueden incluir sin limitarse a· 

tratamiento y re-uso de aguas residuales, captación y cosecha de agua lluvia, y 

establecimiento de indicadores de desempeño en el uso del agua, en un plazo máximo 

de noventa {90) días calendario contados o partir de la notificación de la resolución 

respectiva Dicho plan deberá ser implementada durante la vigencia de la 

autorización por uso y aprovechamiento de aguo subterránea. 

3. El titular tendrá un plazo máximo de un (1) año para realizar la perforación de dos 

pozos de monitoreo de niveles piezométricos del acuífero, debiendo remitir en un 

plazo de 60 días calendario una propuesta de ubicación de los pozos tomando en 

cuenta las siguientes consideraciones: Pozo de monitoreo 1, ubicado a una distancia 

mínima de 75 metros en la zona norte de/pozo 1 con una profundidad mínima de 200 

m y; Pozo de monitoreo 2, ubicado a una distancia mínima de 50 metros en la zona 

surdelpozo3y ambos con una profundidad mínima de 125metros. Para ambos pozos 

se deberá realizar la medición de los niveles piezométricos del acuífero por lo que 

deberán contar con sensores de monitoreo continuo con capacidad de transmisión de 
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ASA 
datos de manera remota en una frecuencia horaria, remitiendo la información 

mensualmente a la ASA a través del portal httosJ/www.asa.gob.sv/conanes/ en b 
opción "Cargo de Monitoreo". En el anexo e se describe la información y formato o 

remitir 

4. Mientras no estén construidos y en funcionamiento los pozos de monitoreo, el titular 
deberá colocar sensor automático que registre datos coda hora en coda pozo de 

explotación de manero que se realice el monitoreo dinómico del nivel de acuífero y 
remitir mensualmente o lo ASA dichos registros. Para el monitoreo de los niveles 

dinámicos del acuífero deberá proporcionar la información siguiente: archivos 

extraídos del sensor sin procesar, así como un archivo en formato Excelcon el cálculo 

del nivel del aguo en metros bojo el nivel del suelo, así como en metros sobre nivel del 

mar, temperatura en grados Celsius, y conductividad eléctrico del agua en 

microsiemens/centímetro. 
5. Anualmente se deberán realizar pruebas de a/oro can una empresa especializada en 

los 3 pozos de explotación. Lo empresa contratado deberá utilizar su propio equipo de 

bombeo para lo realización del aforo en coda uno de los pozos y se recomienda que la 

duración de la prueba sea como mínimo de 24 horas. Sin embargo, el ensayo podrá 

finalizarse si despt1és de 16 horas lo prueba registra al menos 5 lecturos consecutÑas 

de niveles constantes, considerando lo expertícia del especialista que realizo lo 

pruebo. El informe resultante de las pruebas de aforo y su respectivo informe de 
monitoreo piezométrico deberá ser remitido o la ASA en un plazo máximo de 15 días 

calendario después de realizado y deberá contener los datos de pruebas de bombeo 

de codo pozo por etapas y o caudal constante, así como el cálcula de los parámetros 

hidráulicos. 
6. El titular deberá cumplir con la calidad de agua requerida paro el uso solicitado. 

Deberá remitir o lo ASA los informes de calidad de aguo de parámetros completos de 

acuerdo con el RTS 13.02.01:14, en un plazo máximo de 60 días hábiles de haber 

realizado el muestreo y según lo frecuencia establecida en el mencionado 

reglamento. 
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Anexo A. Representación gráfica de elevacíón de la superficie piezométrica sobre el nivel 
del mar. 
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Anexo B. Representación gráfica de niveles estáticos y dinámicos de los pozos 1, 2 y 3. 

----~ 
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Anexo C. Información v formato a remitir a la ASA 

El formato de carga debe ser .csv, delimitados por coma(,) en rormato UTF-8 con 2 decimales 

después del punto. Los datos por remitir en el csv deben ser por hora, es decir 74 datos diarios 

correspondientes al mes que reporta, conteniendo la información siguiente: 

• Datos de macromedidor· 

No Nombre del Campo Ejemplo Unidad de Medida 

1 numero_pozo "POZO 60" Número según plataforma de Cánones 

2 fecha "26/01/2023" dd/mm/aaaa 

3 hora "10:40:00" Formato 24 horas 

4 volumen extraído 54 m3/ hora 

• Datos de sensor de nivel: 

No Nombre del Campo Ejemplo Unidad de Medida 

1 numero_pozo "POZO 60" Número según plataforma de Cánones 

2 fecha "26/01/2023" dd/mm/aaaa 

3 hora "10:40:00" Formato 24 horas 

4 nivel dinámico 98 metros 

5 temperatura 20 grados Celsius 

6 conductividad eléctrica 400 microsiemens/centímetro 

El titular deberá remitir la información anteriormente descrita en un solo archivo .cvs 
conteniendo los siguientes campos: 

No Nombre del Campo Ejemplo Unidad de Medida 

1 numero_pozo "POZO 60" Número según plataforma de Cánones 

2 fecha "26/01/2023" dd/mm/aaaa 

3 hora "10:40:00" Formato 24 horas 

4 volumen extraído 54 m3/hora 

5 nivel dinámico 98 metros 

6 temperatura 20 grados Cels,us 

7 conductividad eléctrica 400 microsiemens/centímetro 
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