
ACTA NÚMERO ONCE. Sesión Ordinaria de Junta Directiva de la Autoridad Salvadorefia del 

Agua (ASA), en las instalaciones de la ASA, ubicadas en Centro Financiero Gigante, Torre E, Nivel 
8, sobre 65 Avenida Sur y Pasaje 1, San Salvador; a las jcatorce horas del día tres de mayo del dos 
mil veinticuatro; siendo éstos el lugar, día y hora señalados para la celebración ele la misma, 

convocada y presidida por el Presidente de la Autoridad Salvadoreña del Agua, Ingeniero Jorge 

Antonio Castaneda Cerón, con la asistencia ele los Directores Propietarios y Suplentes de la Junta 
Directiva en representación del Ministerio de Medio An1biente y Recursos Naturales (MARN), 
Ministerio de Economía (MINEC), Ministerio de Turismo (MITUR), Ministerio de Vivienda 

(MIVI), Ministerio de Salud (MlNSAL), Ministerio de Obras Públicas y ele Transporte (MOPT), 
Ministerio de Gobernación (MIGOB) y Universidad de El Salvador (UES). 

PUNTO UNO. COMPROBACIÓN DE QUÓRUM. 

El Presidente, ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, habiendo verificado y establecido el 
quórum necesario, procede a dar inicio a la sesión, contando con la paiiicipación de: 

l. Jorge Antonio Castaneda Cerón, Presidente de la Autoridad Salvadore11a del Agua. 

2. Rodrigo Silverio Henríquez Moreno, Director Suplente en representación del Ministerio de 
Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

3. Agricultura y Ganadería. 

4. Rubén Alejandro Estupinián Mencloza, Director Propietario en representación del Ministerio 
ele Economía. 

5. Milton Douglas Cortez, Director Suplente en representación del Ministerio de Turismo. 
6. Victoria Guadalupe Sánchez Ramírez, Directora Propietaria, en representación del Ministerio 

de Vivienda. 

7. Fredy Albe1to Funes Erazo, Director Suplente en representación del Ministerio de Salud. 
8. Edgar Elíseo Al varenga Funes, Director Propietario en representación del Ministerio de Obras 

Públicas y de Transporte. 

9. Vera Ludrn ila Castro ele Mena, Directora Propietaria en Representación del Ministerio de 
Gobernación. 

1 O. Evelyn Beatriz Fartan Mata, Directora Propietaria en representación de la Universidad de El 
Salvador. 

11. Ethel Elizabeth Cabrera de Valclez, en su carácter de secretaria de la presente sesión de Junta 
Directiva. 

PUNTO DOS. APROBACIÓN DE AGENDA. 
La licenciada Ethel Elizabeth Cabrera de Valdez, en su calidad de secretaria de esta sesión de Junta 

Directiva procede a la lectura de la agenda propuesta, quedando aprobada por unanimidad de la 
siguiente manera: 

l. Comprobación de Quórum. 

II. Aprobación de agenda. 

III. Inaclmisibilidad del Recurso de Revisión interpuesto por Coenergy, S.A. de C.V. 
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IV. Presentación de inforinc que contiene la recomendación legal relacionada al Recurso de 

Reconsidcración interpuesto por la sociedad Cañas Goens ingenieros Arquitectos, Sociedad 

Anónima de Capital Variable. 

V. Presentación de resultados del desarrollo de auditorías según Plan Anual de Trabajo para el 

pcdodo de julio a diciembre 2023. 

VI. Presentación de Dictámenes Técnicos relacionados a solicitudes ele Autorización de Uso y 

Aprovechamiento de Recurso H ídrico. 

VII. Propuesta de "Política para el Uso de Cert(flcados y Validación Electrónica ·· y solicitud de 

aprobación. 

PUNTO TRES. JNA DMISIBILIDAD DEL RECU RSO DE REVISIÓN INTERPUESTO POR 
COENERGY, S.A. DE C.V. 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente y Representante Legal de 

la Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA), con base a lo dispuesto en los artículos 12 y 18 numeral 

23) de la Ley General de Recursos Hídricos (LGRH); 119 de la Ley de Compras Pública (LCP); y 

125 y 126 de la Ley de Procedimientos Administrativos (LPA), expone a los miembros de la Junta 

Directiva, que el día dieciocho de abril de dos mil veinticuatro, la ingeniera Ileana Paula, quien 

manifiesta ser Gerente General de COENERGY, S.A DE C.V., presentó nota de esa misma fecha la 

cual consta en el Anexo 1 de la presente acta, que en lo medular alude a la interposición de un Recurso 

de Revisión en el marco del proceso de Comparación de Precios CP-ASA-19/2024, denominado 

"SERVICIO DE NO CONSULTORÍA PARA ELMONITOREO Y CONTROL DELA INSTA LACIÓN 

DE LOS S!STEMAS INTEGRALES PARA GENERACIÓN DE COMBUSTIBLE Ml::DJANTE LA 
DESCOMPOS!CIÓN DE LA MATERIA", exponiendo: "haher sido notificados que nuestra 

propuesta en dicho proceso ha sido objeto de obserl'aciones y que se requiere la prese11tació11 de 
docu111entos adicio11ales para s11 co111pleta evaluación·•. Indica además reconocer "la importancia 
de garantizar la integridad y transparencia en este proceso de licitación y estamos co111pro111etidos 

a cumplir con todos los requisitos establecidos". En su nota, manifiesta que ''nos vimos en la 
necesidad de solicitar una prórroga para entregar los documentosfaltantes de manera oportuna y 
completa ... solicitamos respetuosamente que se nos otorgue la oportunidad de completar nuestra 

prop11esta y presentar todos los documentos requeridos". En tal sentido es preciso señalar que de 

conformidad con el inc. 1 º del art. 40 de la LCP, la Comparación de Precios se regula como el método 

de contratación ágil y competitivo, basado en la comparación de cotizaciones obtenidas mediante 

convocatoria abie1ta e invitando a un mínimo de tres, mientras que su i.nc. 3°, establece en lo medular 

que a través de este método se contratarán productos listos para usar o productos de especificación 

estándar. Ahora bien, como parte de esa agilidad y con miras a dar vigencia al principio de Libre 

Competencia normado en el art. 5, literal "e)" de la misma ley, en cuanto a procurar la más amplia 

competencia y no establecer restricciones injustificadas a la libre participación, a la sociedad 

COENERGY, S.A. de C.V., se le dio la oportunidad de presentar documentación y aclaraciones tal 

como consta en la nota del nueve de abril de dos mi l veinticuatro que se adjunta en el Anexo 2 de la 

presente acta, suscrita por la Jefa de la Unidad de Compras Públicas (UCP) de la ASA, Licenciada 

Flora Argentina Villatoro de Flores, remitida en esa misma fecha al correo electrónico 

gerendaw coencrgyclsalvador.com establecido en el Formulario F3. Formulario ele identificación 

del Ofertante, en cumplimiento a lo establecido en la "Sección 11. Instrucciones a los Oferentes", 

literal "C. Criterios y Metodología de evaluación y adjudicación", en el apartado "Aclaraciones a las 



Cotizaciones presentadas" de la Solicitud de Cotización. En ese requerimiento, la Jefa de la UCP 

otorgó un plazo para entregar la documentación y aclaraciones, y no consta en el expediente que la 

sociedad COENERGY, S.A. de C.V., hubiere acreditado cumplir lo requerido o que hubiera alegado 
razones de fuerza mayor o caso fortuito para no cumplir en dicho plazo con lo requerido, por lo que 

pennitir a dicha Sociedad en este momento una oportunidad para presentar documentación, 
implicaría habilitar o adicionar sin fundamento alguno etapas de un procedimiento de contratación 

ya finalizado, con el agravante de transgredir el Principio de Igualdad establecido en el Art. 5, literal 
"d)", de la LCP en menoscabo de los demás oferentes. Sumado a ello, debe acotarse que, si bien el 

art. 119 de la LCP, contempla el recurso de revisión en caso de inconformidad con el resultado del 
procedimiento de selección, no debe perderse de vista que de acuerdo a lo establecido en el art. 125 

de la LPA, dicho recurso y demás medios de impugnación deben reunir determinados requisitos de 
interposición, como por ejemplo, la indicación del acto contra el que se recun-e y las razones de hecho 

y de derecho en que se funda, esto es, una relación de los antecedentes o circunstancias de la realidad 
y las disposiciones legales que den sustento a la queja, exigencias que no están acreditados en su 
nota, y siendo que el presunto recurso no reúne los requisitos del art. 125 de la LPA, es procedente 

su rechazo con base en los numerales 1 y 4 del Art. 126 de la LPA, habida cuenta que la suscriptora 
de la nota no acredita documentación que pennita su legitimación o calidad con la que comparece, 

es decir, que no concurre en ella una calidad que la convierta en afectada por el resultado del 
procedimiento, pues simplemente dejó pasar la oportunidad de presentar la documentación y 

aclaraciones requeridas y seguir concursando, así como por el hecho que no existe ni siquiera la 
argumentación básica que pudiere hacer prosperar su pretensión. Por lo ante1ior, se somete a 
consideración de la Junta Directiva: a) Se RECHACE el recurso de Revisión a que alude en la nota 

en comento; b) Instruir al ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente de 
la Autoridad Salvadoreña del Agua, para que emita la resolución que mate1ialice lo antes dispuesto 

por la Junta Directiva de la ASA y c) Nombrar como notificador al señor José Samuel Alvarado 
Diego para que realice el acto de comunicación conespondiente. 

La Junta Directiva con base en lo expuesto y confonne a lo previsto en los artículos 18 de la 
Constitución de la República; 119 de la Ley de Compras Públicas, 125 y 126 de la Ley de 

Procedimientos Administrativos, por unanimidad, ACUERDA: a) RECHAZAR el recurso de 
Revisión interpuesto e l día dieciocho de abril de dos mil veinticuatro, por la ingeniera Ileana Paula, 

quien manifestó ser Gerente General de COENERGY, S.A. DE C.V., por concun-ir los supuestos 
establecidos en el artículo 126 numerales 1 y 4 de la Ley de Procedimientos Administrativos; b) 

Instruir al ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua, para que emita la resolución que materialice lo antes dispuesto y e) Nombrar 
como notificador al señor José Samuel Alvarado Diego para que realice el acto de comunicación 
con-espondiente. Certifiquese y comuníquese. 

PUNTO CUATRO. PRESENTACIÓN DE INFORME QUE CONTIENE LA 
RECOMENDACIÓN LEGAL RELACIONADA AL RECURSO DE RECONSlDERACIÓN 
INTERPUESTO POR LA SOCIEDAD CAÑAS GOENS INGENIEROS ARQUITECTOS, 
SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE 

El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente y Representante Legal de 
la Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA), con base a lo dispuesto en los artículos 12, 18 numeral 



7) y 81 de la Ley General de Recursos Hídricos (LGRH), expone a los miembros de la Junta 

Directiva, que dando cumplimiento al Acuerdo emit ido por ésta, en cuyo punto número SIETE del 
Acta número NUEVE de la sesión Extraordinaria de fecha veintidós de abril del presente año, entre 

otros acordó: a) Adm.itir el recurso de reconsideración presentado por los apoderados de la sociedad 
CAÑAS GOENS INGENIEROS ARQUITECTOS, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, que puede abreviarse C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. de C.V., ante la no 

aprobación de la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento de una fuente de agua 
subterránea ubicada urbanización Btisas del Sur I, final Calle Zacamil, lote número 14, polígono "J", 
Soyapango, San Salvador y b) Delegar a la Dirección Legal para que sustancie el recurso y emita 

informe con la recomendación legal que corresponda a la Junta Directiva. Al respecto se hace del 
conocimiento que poste1ior al Acuerdo de admitir el Recurso de Reconsideración, se han efectuado 

las siguientes acciones: 1) Que el día veintitrés de abril del dos mil veinticuatro, fue notificado a los 
apoderados de la sociedad, el auto de admisión ele las quince horas con cincuenta y cinco minutos 

del día veintidós de abril de dos mil veinticuatro, 2) Que con fecha veintinueve de abril de dos mil 
veinticuatro, la Dirección Legal de la ASA emitió Opinión Legal respecto del recurso de 
reconsideración en referencia (Anexo 3), con base a los argumentos planteados por la recurrente y la 

documentación que corre agregada tanto en el expediente de Aut01ización de Uso y 
Aprovechamiento con número de trámite RNRH-AUT-02-23-0013 y de lo analizado en el expediente 
de Medidas Preventivas con referencia MP-08-2024 promovido por el Tribunal Sancionador de la 

ASA. En la referida opinión, se estableció que los argumentos de la sociedad recurrente fueron: a) 
Que en caso de quedar firme la resolución de no otorgamiento de la Autorización de Uso y 
Aprovechamiento, les causaría perjuicio porque se ce1i-aría la pequeña fuente de ingresos que tiene 
su representada, asimismo, le causaría un perjuicio más grande a las más de 7,730 personas que 
quedarían sin agua potable. Además, manifestaron que la sociedad debería de operar con tasa cero, 

debido a que lo que presta es un servicio social, además de ser un servicio público. Ante lo planteado 
por la sociedad recurrente, la Dirección Legal de la ASA estableció que es importante aclarar que el 
fundamento que motivó la resolución que se impugna, es principalmente dar cumplimiento a la Ley 

General de Recursos Hídricos (LGRH), pero, sobre todo, es el de garantizar que el recurso hidrico 
que se distribuye sea el adecuado para satisfacer las necesidades de las más de siete mil personas que 

gozan de éste. Que según lo establece el Art. 165 de la LGRH, mientras no se haya aprobado el 
Reglamento General y los Reglamentos Especiales que desarrollen los preceptos de la Ley, la ASA 

está facultada para emitir instrumentos que sirvan para cumplir con el objeto de la misma. En ese 
sentido, se emitió el instrumento denominado "Reglamento Especial para la Determinación ele 

Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos", publicado en el Diario Oficial Nº 234, 
Tomo 437, del doce de diciembre de dos mil veintidós. Este, tiene por objeto el desarrollo de los 

procedimientos necesarios para el cumplimiento de lo dispuesto en la LGRH sobre el régimen 
económico a aplicar asociado al canon por uso y aprovechamiento de recursos hidricos, ya sea 

consuntivos y no consuntivos. Y específicamente el At1. 24 de dicho Reglamento, regula el 
Coeficiente en función del interés o fin social del uso y aprovechamiento del recurso hidrico (C4); 

estableciendo que únicamente las organizaciones sin fines de lucro que brindan el servicio de 
abastecimiento de agua para consumo humano son las que no están sujetas a l cobro de canon por uso 

y aprovechamiento. Por e l contrario, tal y como lo establece el romano II del Arl. 2 del Código de 
Comercio, la sociedad C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C.V., es considerada como 

comerciante social. A su vez, el artículo 5 del mismo cuerpo legal, establece que son cosas 



mercantiles: las empresas con carácter lucrativo. La sociedad, según lo estipula el inciso segundo 
del Art. 17 del Código de Comercio, es e l ente jurídico que resulta de un contrato solemne, celebrado 

entre dos o más personas, que estipulan poner en común, bienes o industria, con la finalidad de 
repartir entre sí los beneficios que provengan de los negocios a que van a dedicarse. Por esta 
razón, la sociedad recuITente está sujeta al cobro de canon por uso y aprovechamiento del recurso 

hídrico. Por otra pa1te, la sociedad también argumentó: b) Que no hay obligaciones pecuniarias 
pendientes de cumplimiento por parte de su representada. Pues el mandamiento de pago que recibió 

el día veintiséis de febrero de dos mil veinticuatro, mediante el correo noreplay(w,asa.gob.sv por la 
cantidad a pagar de US$26,255. l 2, equivalía al consumo de 380,509 metros cúbicos, y no es cie1to 

que adeudaba esa cantidad. En ese sentido se solicitó la anulación del mismo y fue el Tribunal 
Sancionador de la ASA el órgano que lo modificó, ordenando emitir la cantidad real que correspondía 

a los meses en los que no pagó la totalidad del canon. La nueva cantidad contenida en el mandamiento 
de pago fue por US$8, 188.58, la cual fue cancelada. Por lo que en la opinión legal de fecha 

veintinueve de abril del afio en curso, se consignó que se pudo verificar que efectivamente el Tribunal 
Sancionador ordenó mediante resolución de las nueve horas con treinta minutos del día cuatro de 

abril del presente afio, modificar el mandamiento de pago por la cantidad de US$26,255. l 2 a la 
cantidad de US$8,188.58, en razón de los pagos que la sociedad efectuó en concepto de canon por 
uso y aprovechamiento, en los meses de marzo de dos mil veintitrés, a febrero de dos mil veinticuatro. 

Es importante aclarar que, si bien es cierto que se han efectuado los pagos, estos no correspondían al 
consumo real, pues únicamente reportaron, para el período mencionado anteriormente, el consumo 

de 25,000 metros cúbicos por mes, cuando en realidad son mayores, según la bitácora presentada por 
la sociedad al Tribunal Sancionador. Por tal razón, se emitió el mandamiento por esa diferencia no 
reportada, dando el equivalente a US$8, 188.58 dólares. Dicho pago, fue efectuado el día quince de 

abril de dos mil veinticuatro, misma fecha en la que se presentó el recurso de reconsicleración 
por parte de los apoderados de la sociedad. Asimismo, la sociedad manifestó que: c) Que no tienen 

obligaciones no pecuniaiias por cumplir, y lo justifica argumentando para cada una de las 
conclusiones contenidas en el dictamen técnico de fecha veintisiete de febrero de dos mil veinticuatro 
(Anexo 3), expresando en síntesis que: 1) Aunque no hayan reportado el consumo que arrojó el 

macromedidor, sí estuvieron reportando un consumo de 25,000 metros cúbicos mensuales y pagando 
el canon correspondiente, y que realmente no hay una gran diferencia entre el consumo repo1tado y 

pagado, con el repo1te del macromedidor. Al respecto, la Opinión Legal estableció que desde el 

momento en que la sociedad instaló el macromedidor en el mes de ab1il de dos mil veintitrés, tenia 
la obligación de reportar a la platafomrn de cánones por uso y aprovechamiento de la ASA, el 

consumo real. Situación que no sucedió, pues únicamente reportaron el consumo de 25,000 metros 
cúbicos por mes. Esa füe la razón por la que se generó el mandamiento de pago por US$8, 188.58 

dólares, que es el total equivalente de la diferencia que no reportó y que sí consumió. Por otra 
parte, sí es necesario que se reporte e l monto exacto del consumo, pues aunque la diferencia no sea 

considerable, la sociedad podría incuITir en e l cometimiento de una infracción muy grave, al 
proporcionar información o documentación falsa para solicitar autorizaciones relacionadas con la 

gestión integrada de los recursos hídricos (literal "e" del artículo 135 LGRH). La sociedad también 
argumento respecto de la conclusión número dos del dictamen técnico que: 2) Cuando presentaron 

la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento por el volumen anual de 328,500 metros 
cúbicos, no tenían instalado el rnacromedidor y que ese fue un estimado aproximado de la cantidad 

de agua que su representada extrae anualmente del pozo. Manifestaron también que "es d{ficil que 



hubiera una coincidencia en/re el volumen anual ele agua declarado en la solicilud y el reflejado por 

el macro111edidor, pero es/o no representa incwnpli111ienlo de alguna obligación NO PECUNIARIA". 
Ante lo expuesto, la Dirección Legal expuso en su opinión que: "como solicitan/e de una 
autorización de uso y aprovechamiento, estaban obligados desde el 1110111ento de la instalación del 

macromedidor, a solicitar una mod(ftcaciún al.formulario, situación que 110 sucedió. Así como los 
autorizados pueden solicitar a la ASA la mod{ficación de los términos y condiciones de su 

autorización (Ar/. 87 LGRH), lo mis1no es aplicable a aquellos cuyo trámite aun no esté resuelto, 
más aun sabiendo cuál podría ser el consumo promedio posterior a la instalación del 
macro111edidor. ". Respecto de la conclusión número tres, la recutTente argumentó: 3) Que la 

diferencia que existe entre la cantidad de agua solicitada (328,500 metros cúbicos) y la extraída 
(380,509 metros cúbicos), no constituye una obligación no pecun iaria, por lo que la Dirección Legal 

consignó que es obligación de los solicitantes proporcionar a la Institución la infonnación real, pues 
de lo contrario podría incurrir en el cornetimiento de una infracción muy grave, de las contempladas 
en el articulo 135 de la LGRH. En cuanto a la conclusión número cuatro, la sociedad C.G. 
INGENrEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C.V. manifestó: 4) Que la infom1ación que el Tribunal 

Sancionador de la ASA le requirió en el proceso de Medidas Preventivas (bitácora de volúmenes de 

extracción del pozo), fue presentada por escrito a dicho Tribunal el dieciocho de marzo de dos mil 
veinticuatro, de tal manera que dicha obligación ya está cumplida. Por otra pa1te, manifestaron haber 
solicitado una prórroga del plazo para cumplir con las medidas, el cual fue concedido y que habiendo 

cumplido el requerimiento dentro del plazo, se cumplió con la obligación; también relacionado a la 
conclusión número cinco manifestaron: 5) Que en lo relativo a que la titular no cuenta con el registro 

de los volúmenes extraídos en base a las lecturas del macromedidor, estableció que junto con el 
esc1ito del dieciocho de marzo de dos mil veinticuatro, presentado al Tribunal Sancionador, 
incorporó la bitácora de control de mediciones de producción de agua del pozo, y que este es un tema 

superado en razón de que el Tribunal ordenó la anulación del mandamiento de pago por 
US$26,255. l 2 dólares por haber calculado el pago del canon erróneamente, y en su lugar, se emitió 
el mandamiento por US$8, 188.58, e l cual ya fue pagado. En ese sentido, la Opinión Legal unificó 

ambos argumentos en razón de estar relacionados e l uno con el otro, expresando que: "en el mes de 
marzo, la sociedad recurrente presentó al Tribunal Sancionador la bitácora de volúmenes de 

extracción de pozo, con lo cual se pudo determinar que existía 1111 volumen no reportado y 
com;ecuetttemente un diferencial pendiente de pago en concepto de canon por uso y 
aprovechamiento; sin embargo, dicho diferencial fue cancelado por la sociedad. Respecto de la 

conclusión número seis del dictamen técnico, la sociedad manifestó: 6) Que decir que la sociedad 

tiene obligaciones pecuniaiias y no pecuniarias con la ASA, fue lo que sirvió de argumento para 
denegar la solicitud y que efectivamente, no tienen obligaciones pendientes con la Institución. 

También manifiestan que la resolución mediante la cual se denegó la Autorización de Uso y 
Aprovechamiento fue emitida antes de que el plazo concedido por el Tribunal Sancionador para el 

cumplimiento de las medidas preventivas venciera y que en efecto fueron cumplidas en su totalidad 
el dieciocho de marzo del año en curso. Al respecto, en la opinión legal se estableció que: ··es 

importante aclarar que la recomendación de no otorgar la autorización de uso y aprovechamiento, 
según el Dictamen Jécnico de fecha veintisiete de febrero de dos mil veinticuatro, fue en razón de 

Jodas las conclusiones contenidas en el documento, y no deben de interprelarse por separado. 
También es imporlanle mencionar que al momento de la elaboración de dicho in.forme, la sociedad 

sí tenía obligaciones pecuniarias con la ASA, pues no había cancelado el mandamiento de pago por 



la cantidad de US$8, 188.58, sino queji1e pagado hasta el quince de abril del año en curso. Por otra 
parte, si bien es cierto que el plazo para el curnplimiento de las medidas preventivas estaba vigente, 

la Dirección Técnica estaba cumpliendo con su obligación de advertir tal situación y consignarla 
como parte de su análisis y recomendaciones." Finalmente, respecto de la recomendación número 
siente, la recurrente solicitó: 7) Revocar la resolución del trámite con referencia RNRH-AUT-02-23-

0013 y conceder a su representada la respectiva autorización de Uso y Aprovechamiento del recurso 

hídrico por el volumen de agua extraída que reporta el macromedidor en la plataforn1a de cánones 
de la ASA. Por su pai1e, en la Opiníón Legal, se adviitió que es necesario que se presente una nueva 
solicitud con los datos de consumo arrojados por el macromedidor, pues confonne al volumen 

solicitado de 328,500 metros cúbicos, no es posible establece si este se ajusta a las necesidades para 

abastecer a la urbanización. Por lo que con base en lo ante1iom1ente expuesto y luego de conocer los 
argumentos presentados por los apoderados de la sociedad C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, 
S.A. DE C.V., así como la Opinión emitida por la Dirección Legal de la ASA, se recomienda: a) 

Declarar no ha lugar el Recurso de Reconsideración presentado por los apoderados de la sociedad 
C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C.V., b) Dejar expedito el derecho a la sociedad 

C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C.V., para que pueda presentar nuevamente la 
solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamíento del Recurso Híd1ico del trámite con referencia 

número RNRH-AUT-02-23-001, debiendo consignar el consumo real de extracción. c) Instruir al 
Presidente de la Autoridad Salvadoreña del Agua para que emita la resolución que materialice lo 
antes dispuesto. 

La Junta Directiva de la ASA, con base a lo expuesto por el Ing. Jorge Antonio Castancda Cerón, en 

su calidad de Presidente y Representante Legal de la Autoridad Salvadoreña del Agua y confonne a 
lo previsto en los m1ículos 12, 18 numeral 7) y 81 de la Ley General de Recursos Hídricos (LGRH), 

por unanimidad, ACUERDA: a) Declarar no ha lugar el Recurso de Reconsideración presentado por 
los apoderados de la sociedad C.G. INGENIEROS ARQU1TECTOS, S.A. DE C.V.; b) Dejar 
expedito el derecho a la sociedad C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C.V., para que 

pueda presentar nuevamente la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento del Recurso 
Hídrico del trámite con referencia número RNRH-AUT-02-23-001, debiendo consignar el consumo 

real de extracción y e) Instruir al Presidente de la Autoridad Salvadoreña del Agua para que emita la 
resolución que materialice lo antes dispuesto. Certifíquese y comuníquese. 

PUNTO CINCO. PRESENT ACION DE RESULTADOS DEL DESARROLLO DE 
AUDITORIAS SEGÚN PLAN ANUAL DE TRABAJO PARA EL PERÍODO DE JULIO A 
DICIEMBRE 2023. 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en su calidad de Presidente y Representante Legal de 
la Autoiidad Salvadoreña del Agua (ASA), con base a lo dispuesto en los artículos 10, l 2 y 18, 

numeral 23 de la Ley General de Recursos Hídricos, expone los resultados de las auditorías 

practicadas conforme al Plan Anual de Trabajo de Auditoría Interna para el período de julio a 
diciembre del 2023, autorizado por la Junta Directiva confonne al Punto TRES del Acta número 
TRECE de sesión extraordinaria de Junta Directiva celebrada en fecha veintiocho de julio de dos mil 

veintitrés, para lo cual concede la palabra a la Licenciada Bertila González Juárez, Jefa de Auditoría 
Interna de la ASA. 



En tal sentido, se hace del conocimiento de los miembros de la Junta Directiva que de acuerdo al 

Plan Anual autorizado solo se ejecutaron seis de las siete auditorías programadas, debido a los 

recursos disponibles y el tiempo invertido en el desarrollo del resto de las auditorías por la gran 

cantidad de información y su respectivo análisis, por lo que al cic1Te del ejercicio 2023 no fue posible 

la ejecución del "Examen especial de verificación de registros de personal pago de salarios, 

retenciones y remisión de descuentos a entidades relacionadas Uulio a diciembre del 2022), que 

constituía la actividad número nueve del referido Plan. 

En consecuenc ia, a continuación, se enumeran las seis auditorías ejecutadas cuyos resultados se 

encuentran detallados en el Anexo 4 de la presente Acta, confonne al orden siguiente: 

l. Examen de verificación ele control de vehículos y consumo de combustible Uulio/2022 a 

julio/2023). 

2. Auditoría a los desembolsos efectuados mediante el Fondo Circulante y Caja Chica, evaluando 

razonabilidad de las compras y cumplimiento a normativa (febrero ajunio/2023). 

3. Auditoría al registro y control de inventarios de materiales y activos fijos adquiridos y su 

contabilización (julio/2022 a marzo/2023). 

4. Auditoría de arqueo sorpresivo al Fondo Circulante y Fondo de Caja Chica. 

5. Auditoría a ingresos para establecimiento del presupuesto de ASA e ingresos por canon de uso y 

aprovechamiento de agua, su ejecución y registros contables y documentos relacionados, al 31 de 

diciembre de 2022, registros contables y documentos relacionados para la constitución de los 

fondos. 

6. Auditoría a los procesos de compras, ve1ificando razonabilidad en las compras y cumplimiento a 

nom,ativa, de jul io a diciembre/2022. 

La Junta Directiva, en atención a lo expuesto y de acuerdo con lo establecido en el artículo 2 l ele la 

Ley General de Recursos Hídricos, por unanimidad ACUERDA: a) Darse por enterados de los 

resultados de las auditorías realizadas por la Auditoría Interna de la ASA confonne a su Plan Anual 

de Trabajo para el período de julio a diciembre de dos mil veintitrés, según el detalle contenido en el 

Anexo 4 de la presente acta y b) Se instruye a la Dirección de Admi nistración que tome las medidas 

necesarias para corregir los hallazgos encontrados por la Unidad de Auditoria Interna. Certifíquese 

y comuníquese. 

PUNTO SEIS. DICTÁMENES TÉCNICOS RELACIONADOS A SOLICITUDES 
AUTORIZACIONES DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSOS HÍDRICOS. 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón, en cumplimiento de lo establecido en los artícul os I J 

letra "g )", 18 numeral "1 O)" y 2 1 letra "e)" de la Ley Ge neral de Recursos Hídricos, hace del 

conocimiento de la Junta Directiva de la 1\utoridad Sah aclorciia del Agua. que el Registro Naciona l 

de Recursos liídricos de la /\SA admitió las solicitudes de Autorización de Uso y Aprovechamiento 

de /\gua, presentadas en la Tabla 1: 



Tabla l. 

Volumen 

Referencia Titula r Dirección del Proyecto 
Tipo de Anual Tipo de Uso 
Fuente Solicitado Solicitado 

(mJ) 

Final de avenida Cerro Verde, 
RNRH-AUT-03-23- BOCADELI, S.A. colonia Sien-a Morena 2, disttito Pozos 311,000 Industrial/ 

0022 DE C.V. de Soyapango, departamento de Perforados comercial 
San Salvador. 

SHERWrN 
Ca11'ctcm Panarnc1icana, 

Industrial/ 
RNRH-AUT-05-23- WILLIAMS, LTDA. Kilometro 11 , rrente a Rayones, Pozo 9,400 comercial 

0058/ff 1151 distrito de llopango, Pe1forado 
de C.V. deoaitamcnto de San Salvador. 

RNRH-AUT-07-23- Kilómetm 12 ½, Ca11'Ctem 
0092/FIS-2315/23 y 

INS INCA,S.A. 
Troncal del No1te, dist1ito de Pows 180,000 

lndustiiall 
RNRH-AUT-07-23- Apopa, departamento de Sat1 Perforado comercial 
0093/ FIS-2315/23 Salvador. 

Bodegas 4, 5 y 6 poligono B, 

RNRH-i\UT-09-23-
PROMOTORA calle Jiboa Oriente y pasaje 

Pozo lndustlial/ 
O 1791 FIS 08106123 

INMOBILIARIA Cuscachapa, Zona Franca 
Pcrfomdo 13,200 comercial 

MA, S.A. DE C.V. llopango, distrito de llopango, 
departamento de San Salvador. 

Antigua Carretcm Panamericana 

RNRH-AUT-06-23- SURESA S.A. de 
km. 7 ½, Centro lndustiial El 

lndust,ial/ DesaJTollo, Block 2, distrito Pozo 5,663 
0067/FIS 11/05/2023 C.V. 

Soyapango, depa1tamento de San 
Perforado comercial 

Salvador. 
Boulcvard del Ejército Nacional, 

RNRH-AUT-10-23- DEICE, S.A. DE 
Kilómetm 4 ½, 1° Etapa, Centro 

Pozo 
Indust1ial/ 

Comercial Plaza Mundo, distiito 135,247 comt:rcial 
O l 97/FIS-12-07-23 c.v. 

de Soyapango, depai1amento de 
Perforado 

San Sa I vador. 
Centro Comercial Unicentro 

Altavista, Ave. P1i ncipal y 

R.NRH-AUT-09-23- METROCENTRO, Boulcvard Las Pavas, contiguo a Pozo 59,720 lndust1ial/ 
O 169/FORM# 183 1 S.A. DEC.V. Residencial Villas Flores, distrito Pcrfomdo comercial 

de llopango, dcpa1tamcnto de 
San Salvador. 

Avenida Chapnnastique, lotes 8, 

RNRH-AUT-09-23-
INFRA DE EL 9 y 10, Zona Franca San Bartolo, Pozo Industrial/ 

01631#19!6 
SALVADOR, S.A. 

distrito de llopango, Perforado 
78,000 

comercial 
DE C.V. 

depaitamento de San Salvador. 
Condominio Residencial 

DESARROLLOS Bona vista Sur, calle a Cantón 
lndushial/ RNRH-AUT-08-23- DE ALTURA, S.A. San Sebastián Asuchio, distiito Pozo 64,800 O 1371 FIS 11/08/23 DE C.V. de Zaragoza, depa1iamento de La 

Perforado comercial 

Libeitad. 

BE SAFE 
Calle Piincipal, Playa El Tunco 

RNRH-AUT-08-23- Hacienda Chononuzeo, dist1ito Pozo Industrial/ 
O 134/FIS 13/6123 

ASESOR.ES, S.A. 
de Tamanique, depaitamento de Perforado 

8,606.7 
comercial 

DE C.V. 
La Libe11ad. 

RNRH-AUT-04-23-
INVERSIONES Parcelación San Bias, Parcela 

Pozo 
LUCALANT, S.A. 15, Block "C", distiito y 1,277.5 Comercial 

0034 DEC.V. depa11amen10 de La Libertad. 
Perforado 

Kilómetro 24.5, Can·etera al 

RNRH-AUT-08-23- IBERPLASTIC, Puerto de La Libertad, distrito de Pozo 
Industrial/ 

012 1/FORM# l698 S.A. DE C.V. Zaragoza, departamento de La Perforado 20,000 comercial 
Libe11ad 

RNRH-AUT-07-23-
Parque Recreativo Sol y Mar, 

Pozo 
0 107/ FIS . ¡ 1-07-23 

RUVEN RESHEF Primera Etapa, Lote# 1 O, 
Perforado 

432 Comercial 
Polígono 1, distrito de 



Volumen 

Referencia Titular Dirección del Proyecto 
Ti()O de Anunl Tipo de Uso 
Fuente Solicitado Solicitado 

/ml) 

Tamanique, departamento de La 
Libertad. 

kilómetro 41 , Carretera Litoral. 

RNRH-AUT-06-23-
JOSEJUAN Lotificación Rio Grande, Lote Pozo Comercial 
ANTONIO sin número, distrito de Anesanal 144 

0073/FIS 31/05/2023 RECfNOS Tamanique, departamento de La 
Libe,wd. 

TERRACERJAS, Avenid,1 El Bosque, polígono 

RNRll-AUT-11-23-
PAVIMENTACION uno, distrito de Nuevo Pozo lndus11ial/ 

0212/ FIS 23/08i23 ES, VIVIENDAS E Cuscatlán, depaitamento de La Perforado 
147,230 comercial 

INVERSIONES, 
S.A. DE C.V. Libertad. 

RNRH-AUT-09-23- INVERSIONES 
Ca.,-etera a Quelepa, km. 128, 

Pozo lndusuial/ 
O l 78/FIS-11-09-23 VIDA, S.A. DE C.V. 

distrito de Quelepa, 
Perforado 

137,000 comercial 
departamento de San Miguel. 
Urbani,.ación Industrial San 

INVERSIONES Andrés, Km. 131 ½, Can·ctcra Industrial/ 
RNRH-AUT-10-23- SAN ANDRÉS, Panaml!1icana, distrito de Pozo 300,000 

comercial 

O 196/ FORM#3087 S.A. DE C.V. Quelepa, depa11a111ento de San 
Perforado y consumo 

humano 
Miguel. 

Con base a lo anterior, la Subdirección ele Asignaciones, Aulorizacioncs y Permisos de 111 Dirección 

Técnica de la ASA, a efecto de realizar e l aná lisis técnico correspondiente agrupó las solicitudes de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico en reforencia por microcuenca, 

emitiendo los Dictúmcncs Técnicos para cada una de ellas, en los cuales se evaluó entre otras cosas, 

la existencia, disponibilidad, calidad y compatibilidad con el uso y aprovechamiento del recurso 

solicitado, así como el radio de interferencia con otras fuentes circundantes, que en síntesis se 

visualiza en la Tabla 2: 

Tabla 2. 

Referencia 
Ubicación/ 

Código l'fafstctlcr 
Esrndo de cxplotacióo 1 ntcrfercnl'ia con 

Coordenadas de la cuenca fuentes prioritarias 

Pot.0 1 • 13.686387° 
-89.1.\417 1 ° 

RNRH-AUT-03-23-0022 Po10 2· 13.685997° 
No d~tc1111in,1do 

-8CJ .1 -16362º 

RN RH-AUT-05-23- 13.7002()0 
-

l\t> tkt,nninaJo 
0058/#1 151 89. 10887º 

RNRH-AUT-07-23- Pozo l. 13.808252° 
0092/FIS-23/5/23 y RNRH- -89.163039º Buen estado de No 

A UT-07-23-0093/FIS- Po10 '.1 : 13.808 171 
9574746 

explotación de las 

23/5/23 -89, 162965 
(Río Las Canas) 

masas de agua 

RNRH-AUT-09-23-0 179/ 13.70422-1º - subterránea 
\J(l 

FIS 08/06i23 89. 109258º 

RNRH-AUT-06-23- 13.697724° • No 
0067/FIS 11/05/2023 89. 1319500 

RN Rll-AUT- 1O-23- 13.697675º • Nt1 d.;t.;1111inad0 
O l 97/FIS-12-07-23 89, 1-19550º 

RNRH-AUT-09-23- 13.7153,W • No dcterminadt1 
O 169/FORM# 1831 89.098 181 



Referencia 
Ubicación/ 

Código l'fol'stcttt•r 
1::stado de cxplolarión lntcrfcrcnt'ia con 

Coordenadas de la rucncn f'ucntl'S prioritarias 

RNRH-AUT-09-23- IJ .703951 º -
No 

O 163/# 1916 89.1 1244Sº 

RNRH-AUT-08-23-0 137/ 13.595957° -
No 

FIS 1 l /08/23 89.299415° 

RNRH-AUT-08-23- 13.-193750° -
No 

O 134/FIS 13/6/23 89.383333º 

13.486160º - 9575 157 
No RNRH-AUT-04-23-0034 

89.357030'' (agnipación de 
Buen estado de 

RNRH-AUT-08-23- 13.55-13 1 ()' - microcuencas que está 
explotación de las 

0 121/FORM# l698 39.292778º 
dentm de la Región 

masas de agua 
No 

13.496 191 º • 
Hidrográfica 

subterránea RNRJI-AUT-07-23- Mandinga• No 
0107/FIS-1 1-07-23 89.399844º Comalapa) 

RNRH-AUT-06-23- 13.491815° • 
No 

0073/FIS 31/05/2023 89.370.rn,0 

RNRH-AUT- 11 -23-02 121 13.654-10 I º • 
No 

FIS 23/08/23 89.2625-13º 

RNRH-AUT-09-23- 13.514950º • Buen estado de No 
O 178/ FIS-11 -09-23 88.238'.!00º 9573858 (Río El explotación de las 

RNRH-AUT- 10-23-0 196/ 13.5037 11 ° • Tejar) masas de agua 
No 

FORM#3087 88 234230º subterránea 

Con respecto al aná lisis de la calidad del agua y lo relativo al manejo de las aguas residuales, éste se 

encuentra contenido en los Dictámenes Técnicos respectivos eonlenidos en el A11exo 5 de la presente 

acta. 

En consecuencia, en dichos dictámenes se concluye que se considera pertinente y se recomienda a la 

Junta Directiva de la Autoridad Salvadoreña del Agua OTORGAR las Autorizaciones de Uso y 

Aprovechamiento del Recurso Híclrico solicitadas conforme a lo detallado en la Tabla I ele este punto, 

bajo las condiciones ele estricto cumplimiento definidas en cada uno de los Dictámenes Técnicos 

correspondientes, de acuerdo con el Anexo 5 ele la presente acta. 

Se hace constar a la Junta Directiva que para los presentes casos se siguió e l procedimiento 

establecido en los artículos del 75 al 79 de la Ley General de Recursos llídricos, constando en el 

expediente ele cada uno de los trámites las correspondientes publicaciones efectuadas sobre e l aviso 

que establece la Ley; Lodo lo ante rior se hace del conocimiento ele la Junta Directiva a efecto ele que 

se tome la decisión de aceptar la recomendación emitida por la Subdirección de Asignaciones, 

/\ulorizaciones y Permisos ele la Dirección Técnica ele la ASA, la cual consta en los respectivos 

dictámenes que co nforman el Anexo 5 de la presente acta. 

La Junta Directi va confonne a lo expuesto y en cumplimiento ele lo establecido en los artículos 13 

letra "g)" y 2 1 letra "e)" de la Ley General de Recursos Hídricos, por unanimidad ACUERDA: a) 

Aceptar la recomendación contenida en los Dictámenes Técnicos sobre Solicitud de Autorización ele 

Uso y /\provechamienlo de Recurso Híclrico contenidos en el Anexo 5 ele la presente acta según el 

siguiente detalle: 

1. OTORGAR la Autorización ele Uso y Aprovechamiento ele Recurso Híclrico solicitada por 

la Sociedad BOCADELI, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, en el 

trámite con referencia RNRH-AUT-03-23-0022, para los pozos ubicados en Final ele 



avenida Cerro Verde, colonia Sierra Morena 2, distrito de Soyapango, departamento de San 

Salvador, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Pozo 1 Latitud Norte: 
13.686387 ° y Longitud Oeste: -89.14417 1°, pozo 2: Latitud Norte: 13.685997° y 
Longitud Oeste: -89.146362°, para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual 

de 311,000 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 
2. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídtico solicitada por 

la Sociedad SHERWIN WILLIAMS DE CENTROAMERlCA, LIMITADA DE 
CAPITAL VARIABLE, en el trámite con referencia RNRH-AUT-05-23-0058/#1151, para 
el pozo ubicado en Carretera Panamericana, K.ilometro l l , frente a Rayones, distrito ele 
Ilopango, departamento de San Salvador, en el punto definido por las coordenadas 

Geográficas: Latitud Norte: 13.70020° y Longitud Oeste: -89.10887° para hacer uso y 
aprovechamiento de un volumen total anual de 9,400 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para 

uso de tipo industrial y comercial. 
3. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

INDUSTRIAS SJNTETICAS DE CENTROAMERICA, SOCIEDAD ANÓNIMA, en 

los trámites con referencia RNRH-AUT-07-23-0092/FIS-23/5/23 y RNRH-AUT-07-23-
0093/FIS-23/5/23, para los pozos ubicados en Kilómetro 1 2 ½, carretera Troncal del Norte, 

distrito de Apopa, depaitamento de San Salvador, en los puntos definidos por las 
coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.808252°, Longitud Oeste -89. 163039° y 
Latitud Norte 13.808171 °, Longitud Oeste 89.162965° para hacer uso y aprovechamiento 
de un volumen total anual de 180,000 m3/año, por un p lazo de 5 AÑOS para uso de tipo 

Industrial y Comercial. 
4. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

la sociedad PROMOTORA .INMOBILIARIA MA, S.A. DE C.V., en el trámite con 
referencia RNRH-A UT-09-23-0179/ FIS 08/06/23, para el pozo ubicado en Bodegas 4, 5 y 

6 polígono B, calle Jiboa Oriente y pasaje Cuscachapa, Zona Franca Ilopango, distrito de 
Ilopango, departamento de San Salvador, en el punto definido por las coordenadas 
Geográficas: Latitud Norte 13.704224° y Longitud Oeste -89.109258° para hacer uso y 

aprovechamiento de un volumen total anual de 13,200 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para 

uso industrial y comercial. 
5. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

SUMJNTSTROS DE RESTAURANTES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, según referencia RNRH-AUT-06-23-0067/FISll/05/2023, para el pozo 

ubicado en Antigua CaITetera Panamericana km. 7 ½, Centro Industrial El Desarrollo, Block 

2, distrito de Soyapango, depaitamento de San Salvador, en el punto definido por las 
coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.697724° y Longitud Oeste -89.131950° para 
hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual de 5,663 m3/año, por un plazo de 5 

AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 
6. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

la sociedad DEICE, S.A. DE C.V., en el trámite con referencia RNRH-AUT-10-23-
0197/FIS-12-07-23, para el pozo ubicado en Boulevard del Ejército Nacional, Kilómetro 4 
½, l O Etapa, Centro Comercial Plaza Mundo, distrito de Soyapango, depattamento de San 

Salvador, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.697675° 



y Longitud Oeste -89.149550° para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual 

de 135,247 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 
7. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

la sociedad METROCENTRO, SOCIEDAD ANONTMADE CAPITAL VARIABLE, en 
el trámite con referencia RNRH-AUT-09-23-0169/FORM#1831, para el pozo ubicado en 

Centro Comercial Altavista, Ave. Principal y Boulevard Las Pavas, contiguo a Residencial 
Villas Flores, distrito de llopango, departamento de San Salvador, en el punto definido por 

las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.715344° y Longitud Oeste -89.098181º 
para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual de 59,720 m3/año, por un plazo 
de 5 AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 

8. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 
la sociedad INFRA DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, en el trámite con referencia RNRH-AUT-09-23-0163/#1916, para el pozo 
ubicado en Avenida Chaparrastique, lotes 8, 9 y 1 O, Zona Franca San Bartola, distrito de 

Ilopango, departamento de San Salvador, en el punto definido por las coordenadas 
Geográficas: Latitud Norte 13.703951° y Longitud Oeste -89.112445° para hacer uso y 

aprovechamiento de un volumen total anual de 78,000 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para 
uso de tipo industrial y comercial. 

9. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 
la Sociedad DESARROLLOS DE ALTURA, S.A. DE C.V., en el trámite con referencia 

RNRH-AUT-08-23-0137/ FIS 11/08/23, para el pozo ubicado en Condominio Residencial 
Bonavista Sur, calle a Cantón San Sebastián Asuchio, distrito de Zaragoza, departamento de 
La Libertad, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte: 
13.595957° y Longitud Oeste: -89.2994 l 5°para hacer uso y aprovechamiento de un 

volumen total anual de 64,800 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso industrial y 
comercia l. 

1 O. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 
la sociedad BE SAFE ASESORES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, 
en e l trámite con referencia RNRH-AUT-08-23-0134/FIS13/6/23, para el pozo ubicado en 

Calle P1incipal, Playa El Tunco Hacienda Chononuzco, distrito de Tamanique, departamento 
de La Libertad, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 
13.493750° y Longitud Oeste -89.383333° para hacer uso y aprovechamiento de un 
volumen total anual de 8,606.70 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo industrial 
y comercial. 

11 . OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Híd1ico solicitada por 
la Sociedad INVERSIONES LUCALANT, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL 
VARIABLE referencia RNRH-AUT-04-23-0034, para el pozo ubicado en Parcelación San 

Bias, Parcela 15, Block "C", disttito y departamento de La Libertad, en el punto definido por 
las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.486160° y Longitud Oeste -89.357030º 
para hacer uso y aprovecbamiento de un volumen total anual de 1,277.50 m3/año, por un 
plazo de 5 AÑOS para uso de tipo comercial. 

12. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 
la sociedad IBERPLASTIC, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, para 

el trámite con referencia RNRH-AUT-08-23-0121/FORM#l698, para el pozo ubicado en 



Kilómetro 24.5, CatTetera al Puerto de La Libertad, distrito de Zaragoza, departamento de 

La Libertad, en el punto defmido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 
13.554310° y Longitud Oeste -89.292778º para hacer uso y aprovechamiento de un 

volumen total anual de 20,000 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo industrial 

y comercial. 
13. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso I-Iídrico solicitada por 

RUVEN RESHEF referencia RNRH-AUT-07-23-0107/FIS-11-07-23, para el pozo 
ubicado Parque Recreativo Sol y Mar, Primera Etapa, Lote # 10, Polígono 1, distrito de 

Tamanique, departamento de La Libe11ad, en e l punto definido por las coordenadas 
Geográficas: Latitud Norte 13.496191 ºy Longitud Oeste -89.399844° para hacer uso y 

aprovechamiento de un volumen total anual de 432 111
3/año, por un plazo de 5 AÑOS para 

uso de tipo comercial. 
14. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

JOSE JUAN ANTONIO RECINOS, en el trámite con referencia RNRH-AUT-06-23-
0073/FIS31/05/2023 para el pozo a1tesanal ubicado en kilómetro 4 1, can-etera Litoral, 

Lotificación Rio Grande, Lote sin número, distrito de Tamanique, departamento de La 
Libe1tad, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.491815°y 
Longitud Oeste -89.370576°, para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual 

de 144 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo comercial. 
15. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento ele Recurso Hídrico solicitada por 

la sociedad TERRACERÍAS, PAVIMENTACIONES, VIVIENDAS E 
INVERSAIONES, S.A. DE C.V., según referencia RNRH-AUT-11-23-0212/ FIS 
23/08/23, para e l pozo ubicado en Avenida El Bosque, polígono uno, distrito de Nuevo 

Cuscatlán, departamento de La Libertad, en e l punto definido por las coordenadas 
Geográficas: Latitud Norte: 13.654401° y Longitud Oeste: 89.262543° para hacer uso y 

aprovechamiento de un volumen total anual de 147,230 m3, por un plazo de 5 AÑOS para 

tipo industrial y comercial. 
16. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

INVERSIONES VIDA, S.A. DE C.V., en el trámite con referencia RNRH-AUT-09-23-
0178/FIS-ll-09-23, para el pozo ubicado en Carretera a Quelepa, km. 128, distrito de 
Quelepa, departamento de San Miguel, en el punto definido por las coordenadas 

Geográficas: Latitud Norte 13.514950° y Longitud Oeste - 88.238200° para hacer uso y 
aprovechamiento de un volumen total anual de 137,000 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS 

para uso de tipo industrial y comercial. 
l 7. OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por 

la sociedad INVERSIONES SAN ANDRÉS, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, para el trámite con referencia RNRH-AUT-10-23-0196/ FORM #3087, para 
el pozo perforado ubicado en Urbanización Industrial San Andrés, Km. 131 ½, Canetera 

Panamericana, distrito de Quelepa, depa11amento de San Miguel, en el punto definido por 
las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.503711° y Longitud Oeste 88.234230°, 
para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total de 300,000.00 m3/año, por un plazo 

de 5 AÑOS para uso de tipo industrial y comercial y consumo humano. 



b) [nstruir que se emita las resoluciones que materialicen lo antes dispuesto, en las que se establezcan 

las condiciones de estricto cumplimiento que deberán acatarse en cada caso, las cuales serán sujetas 

de verificación a través de auditorías hídricas periódicas o aleatorias que podrún realizarse en un 

plazo no mayor de un afio, de acuerdo a los requisitos y procedimientos establecidos en el 
Reglamento de la Ley Genera l de Recursos 1-Iídricos, pudiéndose realizar las auditorías hídricas en 

horas hábiles y no hábiles, y sin previo aviso a los autorizados, indicando además que una de las 

cnusalcs de suspensión de las autorizaciones es no cumplir con las condiciones estab lecidas en la 

misma, todo de conformidad a lo dispuesto en los artículos 86 y 88 de la Ley General de Recursos 
Ilídricos. Certifíq uese y comuníquese. 

PUNTO SIETE. PROPUESTA DE "POLÍTICA PARA EL USO DE CERTIFICADOS Y 
VALIDACIÓN ELECTRÓNICA" Y SOLICITUD DE APROBACIÓN. 
El ingeniero Jorge Antonio Castaneda Cerón en cumplimiento a lo establecido en los a1iículos 8, l 8 

y 19 de la Ley de Procedimientos Administrativos, 29, 30, 32-A y 33 de la Ley de Firma Electrónica, 

y 18 numeral 23 de la Ley General de Recursos Hídricos, a efecto de operativ izar las atribuciones y 

competencias de la Autotidad Salvadoreña del Agua (ASA), presenta a la Junta Directiva la 

propuesta de "POLITICA PARA EL USO DE CERTIFICADOS Y 
VALIDACIÓN ELECTRÓNICA", conforme al Anexo 6 de la presente acta, la cual tiene por 

obj eto servir de marco regula torio interno para la adopción e implementación de la firma electrónica, 

sello electrónico, sello de tiempo, documentos electrónicos y mensajes de datos en los procesos 

internos y externos de la Autoridad Salvadoreña del Agua, con el fin de eficientizar sus procesos y 

las gestiones operativas de la misma mediante el uso de estas tecnologías de certificación y validación 
de la comunicación electrónica. 

Continúa manifestando el ingeniero Castaneda Cerón que la implementación de esta política no solo 

es una medida progresista hacia la digitalización, sino también una estrategia clave para e l 

fortalecimiento de nuestras operaciones en el ámbito competitivo actual, ya que la adopción de la 

firma electrónica ofrece múltiples beneficios, tales como la reducción significativa en los tiempos de 

respuesta en la susctipción de contratos, acuerdos y cualquier documentación legal requerida, 

eliminando casi por completo la necesidad de documentos fisicos. Además, esta tecnología 

fo1talecerá la seguridad de nuestros documentos, proporcionando un método de verificación más 

robusto y trazable que el de las finnas manuscritas, por lo cual, somete a consideración de la Junta 

Directiva la aprobación de la referida política, detallada en el Anexo 6 de la presente acta. 

La Junta Directiva, con base a lo expuesto y a lo establecido en los artículos 8, 18 y 19 de la Ley de 

Procedimientos Administrativos, 29, 30, 32-A y 33 de la Ley de Fi1ma Electrónica, y 2 1 de la Ley 

Gene ral de Recursos Hídricos, con la finalidad de operativizar las atribuciones y competencias de la 

Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA) por unanimidad ACUERDA: a) Aprobar la propuesta de 

"POLITICA PARA EL USO DE CERTIFICADOS Y VALIDACIÓN ELECTRÓNICA", 
conforme a lo dispuesto en el Anexo 6 de la presente acta. Certifíquese y comu1úquese. 

No habiendo nada más que agregar, se da por terminada la presente acta a las quince horas y cinco 
minutos; la cual ratificamos y para constancia fim1a1nos. 
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SRES. 
COENERGY, S.A. DE C.V. 
PRESENTE. 

Estimados Señores: 

..... ~-. . ., . ~ 

• * • 
GODrERNO DE 
ELSALVAJX)R 

San Salvador, 9 de abril de 2024 

Se hace referencia al proceso de COMPARACIÓN DE PRECIOS - SERVICIOS CP-ASA-19/2024 

denominado "SERVICIO DE NO CONSULTORÍA PARA EL MONITOREO ~E~~!,ROL DE lA INSTALACIÓN 
DE LOS SISTEMAS INTEGRALES PARA GENERACIÓN DE COMBÜSTIBLE MEDIANTE LA 

DESCOMPOSICIÓN DE MATERIA ORGÁNICA FASE il" y en base a 1/i;1¿ión 11: Instrucciones a los 

Oferentes, lite~al C. Criterio de evaluación y adjudicación, Aclaraciones a las Cot izaciones Present.adas 

de la Solicitud de Cotización, se solicita aclaraciones según lo siguiente: 

1) Presen tar copia certificada por notario del NIT del Oferente 

2) Presentar copia Cert ificada por Notario de la Escritura Pública de Constitución de la Sociedad 

debidamente inscrita en el Registro de Comercio 

3) Presentar copia Certificada por Notarlo de la Modificación al Pacto Social, inscrita en el 

Registro de Comercio (en caso aplique). 

4) Presentar copia certificada de credencial vigente del Representante Legal u otro documento 

que lo acredite como tal, debidamente inscrita en el Registro de Comercio. 

5) Presentar copia certificada por notarlo del Documento Único de Identidad, Pasaporte o / • 

Carné de residente del representante legal de la sociedad, los cuales deben estar vigentes. i;': • 

6) Se solicita ampliación de información presentada, por lo que es necesa rio se presente: 

1. Enfoque t~cnlco y metodología del Plan General de Monltoreo y Control: Presenta una 

descripción clara y lógica del Plan General de Monitoreo y Control durante la ej ecución de 

los trabajos, el oferente deberá describir las metodologías de inspección y control de 

procesos de instalación, el aseguramiento de la calidad de los materiales, equipos y procesos, 

recurso humano y responsabilidades de estos en el desarrollo de la ejecución del suministro 

e instalación. 

2. Perfil del oferente 

2.1. Formación académica: Ingeniero Civil, Arquitecto o profesional de carrera afín, 

desarrollando cargo como encargado de monitoreo, control o coordinador de instalación de 

equipos, supervisor de obra civi l, o experiencia referida a la implementación de sistemas o 

equipos relacionados con el manejo de residuos, la generación de energía renovable, o la 

Teléfono: (503) 2521-9800, Fax (503) 2521-9827 
www.asa.gob.sv 
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gestión de recursos naturales, durante el periodo de 2013 a la Fecha (En íorrna c.ont11Iua o 

alterna) . 

2.2. Experiencia general del oferente: El oferente presenta ev1denc1a (Copia de actas de 

recepción del servicio de sol1c1tado o similar, copias de referencias del servIcI0 brindado, 

copias de Contratos de superv1s1ón desarrollados) de haber estado a cargo de al menos 2 

proyectos de monItoreo. control o supervisión de obras de ingeniería civil en general Se 

tomarán para evaluac,on como mIrnmo dos referencias, en caso de que el oferente presente 

más, para efectos de asignar puntuación, se seleccionaran hasta cuatro referencias, las que 

sean mas convenientes para el ofertan te 

2.3. Experiencia específica del oferente: El oferente presenta evidencia (Copia de actas de 

recepcIon del servIcI0 de solicitado o similar, copias de referencias del servIcI0 brindado, 

copias de Contratos de superv1s1ón desarro llados) de haber ejecutado al menos 2 proyectos 

de naturaleza, magnitud y complejidad similares a las de esta contratación (referidas a la 

implementación de sistemas o equipos relacionados con el mane¡o de residuos, la generación 

de energía renovable, o la gestión de recursos naturales, por ejemplo· a) Instalación de 

sistemas de tratamiento de aguas residuales, b) Construcción de sistemas de composta¡e, c) 

Construcción, instalación o mor taje de sistemas de recolección de aguas pluviales, d) 

Implementación de sistemas de captación de energía solar, e) Sistemas de bombeo, tubenas 

y conductos y otros proyectos de natu ralela ambiental 

De conformidad a lo establecido a lo antes relacionado, se le concede el plazo hasta las d1ec1sé1s horas 

(16:00) del miércoles diez de abril del corrien te año, para remitir la documentación y aclaraciones 

antes relacionada; dicho plazo es improrrogable y deberá ser remitida en forma FÍSICA a las of1c1nas 

de la ASA, ubicada en Centro Financiero Gigante, Torre E, Nivel 8, entre 65 avenida Sur y Pasa¡e 1, 

San Salvador 

Atentamente, 

Teléfono: (503) 2521 9800, Fax (503) 2521-9827 
www J~.i.gob.sv 



Yanira Elizabeth Pérez Ramos 

De: 
Enviado el: 
Para: 
Asunto: 
Datos adjuntos: 

Buen día, 

Yanira Elizabeth Pérez Ramos 
martes, 9 de abril de 2024 11 :29 
gerencia@coenergyelsalvador.com 
SOLICITUD DE ACLARACIÓN CP-ASA-19/2024 
Solicitud de aclaración COENERGY.pdf 

Se hace referencia al proceso CP-ASA-19/2024 "SERVICIO DE NO CONSULTORÍA PARA EL MONITOREO 

Y CONTROL DE LA INSTALACIÓN DE LOS SISTEMAS INTEGRALES PARA GENERACIÓN DE 

COMBUSTIBLE MEDIANTE LA DESCOMPOSICIÓN DE MATERIA ORGÁNICA FASE 11", y en base a la 

Sección 11: Instrucciones a Los Oferentes, literal c. Criterio de evaluación y adjudicación, Aclaraciones a 

las Cotizaciones Presentadas de la Solicitud de Cotización, se solicita aclaraciones según nota adjunta. 

Atentamente, 

ASA 
AV1'Cl',iDAO SALVADOREIÍIA DfL ACI\IA 

* ... 

*·• • • 
• • * .. • * * 

GOHJERNODE 
EL SALVADOR 

Yanira Etizabeth Pérez Ramos 
Técnico UCP 

Teléfono:2521-98O0 l 7749 -3678 
Correo: yanira.perez@.a5a.gob.sv 
Autoridad Salvadoreña del Agua 
Centro Financiero Giqante, Torre T . nivel 8, 65 Av. Sur. San Salyaoor, 1 

1 
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Ingeniero 
Jorge Cast aneda 
Presidente de Autoridad Salvadoreña del Agua 
Presente 

Estimado lng. Castaneda: 

San Salvador. 18 de abril de 2024 

Por medio de la presente, en representación de COENERGY S.A. do C.V., nos dirigimos 
a usted con el fin de interponer un recurso de revisión en relación al proceso de 
Comparación de Precios CP-ASA-19/2024 denominado "SERVICIO DE NO 
CONSULTORÍA PARA EL MONITOREO Y CONTROL DE LA INSTALACIÓN DE LOS 
SISTEMAS INTEGRALES PARA GENERACIÓN DE COMBUSTIBLE MEDIANTE LA 
DESCOMPOSICIÓN DE MATERIA ORGÁNICA FASE 11". 

Hemos sido notificados de que nuestra propuesta en dicho proceso ha sido obJeto de 
observaciones y que se requiere la presentación de documentos adicionales para su 
completa evaluación. Reconocemos la importancia de garantizar la integridad y 
transparencia en este proceso de licitación y estamos comprometidos a cumplir con 
todos los requisitos establecidos. 

Sin embargo, nos vimos en la necesidad de solicitar una prórroga para entregar los 
documentos faltantes de manera oportuna y completa. Por lo tanto, solicitamos 
respetuosamente que se nos otorgue la oportunidad de completar nuestra propuesta 
y presentar todos los documentos requeridos. Confiamos en que esto nos permitirá 
cumplir plenamente con los requ isitos del proceso de licitación y contribuir de manera 
efectiva a sus objetivos 

Agradecemos de antemano su comprensión y consideración respecto a esta solicitud. 
Quedamos a disposición para proporcionar cualquier información adicional que 
pueda ser necesaria y esperamos una pronta respuesta favorable. 

Atentamente, 

lng. llcana Paula 
Gerente General 
COENERGY S.A. DE C.V. 

.___,___ __ ~ 

-~' ~ASA ~ 
')._ '\ Al J 1, J 11 /1.1 '- \//1 h t f N ,\ 11l l ,, , ,UI\ 

) I\E C ll:lDO 
, 1 1 ~• {' ll l.•/ 11 " 1 

) 1¡ )l h1'S 

~Jt 0 ~,'\\•· 
ce---.....-..- --____, . 

f 1 1 1 1 1 



• • • 
••• . ' . 

• • • • ••• 
GOfüERNODE 
ELSAIYADOR 

ASA 
AUTORIDAD SALVA0ORENA DEL AGUA 

ANEXO 3 

65 Avenida Sur, Centro Financiero Gigante, Torre E, Salvador del Mundo, San Salvador, El 
Salvador, C.A. 

Teléfono: (503) 2521-9800, Fax (503) 2521-9827 
www.asa.gob.sv 



RECURSO DE 
, 

RECONSIDERACION 



NEMA: RECURSO DE RECONSIDERACION 

HONORABLE JUNTA DIRECTIVA DE LA AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL 
AGUA (ASA): 

HECTOR ALEJANDRO CAÑAS GOENS, ele> ses0 nta y dos anos ele ccldd, 

Ingeniero Civil, del domicilio ele Sdrltél Tct la; y LUIS ALFONSO MENOEZ 
ROORIGUEZ, de S<'l cnlc1 y nueve ano'> dl' l'dad, J\bogt1do y Notc1110, de esl e 

dom,cillo, con Doc.umen tos Unicos de Idcnl1dacl n(i rneros:0238 LW2-8 y 

00527983-2, rcspccllvamente, actuando en nuestro c.c1rácter de Ar>oderados 

Generales Jud1cialcc; con Cláusu lc1 Especial de Id Sociedad CAÑAS GOENS 
INGENIEROS ARQUITECTOS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, que se abrevia "C. G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S. A. DE 
c. V.", de este domicilio, que C"n lo <;Uces,vo se denominará "C. G. 
INGENIEROS ARQUITECTOS" o "NUESTRA REPRESENTADA", calidacl que 

comprobamos c.O11 li.l íolocopic1 cerlificadJ del l C'slimorno del Pode, Ge11eral 
Jud1c:1al que prec:;entc1rno!> pc1ra qu<• S" ogregue, atcntanwnt.c les EXPONEMOS: 

Qw~ en RESOLUCION con refP1 l 1nci;1 RNRH- AUT-02-23-0013, 
rronunriélrla por lé.l AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA (ASA), 0n cstc1 

ri11dacl , ,1 lnc. 1 íl home:; ron 10 m,nutoc; del díd LB de rn<1r 10 del añn rn < 11rc;n, 

firmadu por el Prcsidí"ntc ele la mC"nc,onada In~t1luc1or1, Ing . Jorqe Antonio 

Cc1•,t,rnec!<1 Cerón, S<' pronunció C' I SIGUIENTE FALLO: 

""POR TANTO, de conformidad a los considerandos anteriores y a lo 
dispuesto en los Artículos 71, 74, 80 y 81 de la Ley General de 
Recursos Hídricos, RESUELVE: 

AJ TENGASE POR DENEGADA la Autorización de Uso y 
Aprovechamiento de Recursos Hídricos a favor de la Sociedad C. G. 
INGENIEROS ARQUITECTOS, S. A. DE C. V., debido a que la solicitante 
tiene obligaciones pendientes para con la ASA, tanto pecuniarias como 
no pecuniarias, y siendo un requisito indispensable estar solvente de 
las mismas para poder obtener la autorización, conforme al artículo 74 
inciso h) de la Ley General de Recursos Hídricos. 

B) Se hace del conocimiento de la Sociedad C. G. INGENIEROS 
ARQUITECTOS, S. A, DE C. V. que de conformidad al artículo 81 de la 
Ley General de Recursos Hídricos, queda habilitado su derecho de 
interponer recurso de reconsideración de la presente resolución, 
dentro del plazo de diez días hábiles contados a partir del día siguiente 
al de la notificación de la misma. I 
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C) Ordénese al Regis tro Nacional de los Recurso~ H1drico~, que informe 
d e la presente Resoluc,ón denegatoria ~1 la Comisaría d el Agua d e la 
ASA. 

NOTIFIQUESE. '"' 

Por 110 ec,tar de dt uerclo < 011 lo RESUELTO en l'I FALLO ,HllC'<; l 1 c111-,níto, 
d~ acuerdo con lo eslc1bl0cido µor t'I A, L. 81 ele la l cy Gc'n<•r di de Recursos 
lfíclrírns y dr lo cxp,·es¿¡do en el l1Lc 1al B) clcl m,smo FAI LO, en el c.a,cic.Ler en 
que arluumo._, w11Irnos él mte, poner RECURSO DE RECONSIOERACION anlc 
esa Honor<1blc Juntd Di1cctivc1, por las ril1onec, que• a continuación 

EXPRESAMOS: 

RESOLUCION 

I - En el literal "A" de la RESOLUCION pronunc.i;ida por la 
AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA (ASA), a las 10 horas con I O 
minuto<, del día 18 de mélízo clel ,rno f'n cur~o, firmada por su Prrsid<'ntc, 
RESOLUCtoN pronuncIadc1 en el Proccd1m1cnto Adminislrut1vo que r,rgue l,1 
Soucdad que representarnos, relativo a Id sollcrlud de AUTORIZACION DE 
USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO ele und fuente el(~ 

agua (poto) ubi<adu en final Calle Zc1ca111il, Urban11ac1ón Bnsas del Su, I, Lutc 
l4, f-loli9ono " J", PasaJe I o, ,cnte, cantón U MaLM<.1no, mur1i{ ,p,u de 
Soy,1r,1nqo, Dep,11 LdmPnto de San Salvador, dest111aclo p,11 d ~umíni~tra, agua a 
nt.'1cleos urbc1nos para acllv1dades domésticas y de consumo humano, 
específicamente a las Urbcin11acioncs Brisas del Sur I y 11, se DISPONE lo 
SIGUl[NTL: 

" A) TENGASE POR DENEGADA la Autorización de Uso y 
Aprovechamiento de Recursos Hídricos a favor de la Sociedad C. G. 
INGENIEROS ARQUITECTOS, S. A. DE C. V., debido a que la solicitante 
tiene obligaciones pendientes para con la ASA, tanto pecuniarias como 
no pecuniarias, y siendo un requisito indispensable estar solvente de 
las mismas para poder obtener la autorización, conforme al artículo 74 
inciso h) de la Ley General de Recursos Hídricos." 

La DENEGATORIA <;(' debe a C(UC' e G ING[Nll ROS 

ARQUlTEC.. TOS tendría OBUGAClONES pPndicnles pd1 a con ASA, lanlo 
PECUNIARIAS e.orno NO PECUNIARIAS, por lo que proc ecJer0mo<, a hacer el 
ancilrsi'-i dt' cada una ele lils OBLIG/\UONES que rnol1v,in l.i O[NEGATORlA paIc1 
rnmp,oba, que f•c;;,s OBLIGACIONES están cumplidas y que, por 
consiguiente, no hay OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR, ni 
PECUNIARIAS ni NO PECUNIARIAS; -,,enrio p1ou•dc11lc> REVOCAR lc1 

RE50L UCION QUE IMPUGNAMOS y Jl•11111nc 1,11 ot1<1 AUTORIZANDO l 



nueslr d r ep, e~e11taJc1 al USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO 
HIDRICO del po¿o de su propiedc1d ubicado en final Calle lc1camil, 
Urbanización Brisas del Sur 1, Lote 14, Polígono "J", Pctsajc 1 Oriente, cantón El 
MataLéino, municipio cfp Soyapango, Departamento de San Salvador, destinado 
para suministrar agua a núcleos urbanos para actividades domésticas y de 
consumo humano, cspccificarncnte a las Urbanizaciones Brisas del Sur I y I 1 

COMENTARIOS GENERALES 

II.- Nuestra representada tiene 27 años de estar suministrando agua 
potable para consumo humano y actividades domésticas a los habitantes de las 
Colonias Brisas del Sur I y rr, ubicadas en jurisdicción de Soyapango, qur r>n 
conjunto suman 1,466 viviendas. Estimando que en cada casa habitnn en 
promedio 5 personas, nuestra representada ha venido proveyendo y provee 
agua potable a un aproximado de 7,730 personas, muchas de ellas de 
condición precaria, a quienes cobra una tarifa baja, que casi no ha tenido 
incrementos a través de lo<; anos. Incluso, por la mov1l1dad social que existe en 
el país, en muchas c,1sas las personas que habitan es superior a 5, por lo que 
el agua con toda seguridad se provee a más de 7,730 personas. 

Lci Ley GcnPral ele Recursos Hícfricos no prrv1ó f'I caso el(' pequeñas 
empresas, como la que pertenece a nuestra representada, que desde hace' 
muchos anos esta pr E'Sldnclo un SERVICIO PUBLICO VITAL y ESENCIAL 
para Id poblc1c1ón, c.omo e~ el SERVICIO PUBLICO DEL AGUA POTABLE, 
suministrada a bajo costo y sin recibir subsid io por parte del Estado. Este 
servicio público de agua potable cumple con todas las características de un 
SERVICIO PUBLICO, entre e llas la continuidad, la regularidad, la 
uniformidad, la generalidad y la obligatoriedad y nuestra 
representada, conociendo las características del SERVICIO PUBLICO 
que presta se esmera para que no fa lte e l agua potable todos los días 
en las casas de los habitantes de Brisas del Sur I v II. No omitimos 
expresar que C. G. INGENIEROS ARQUITECTOS paga e l Impuesto a l 
Valor Agregado (IVA) por e l agua que factura m es a m es. 

A empresas como la de nuestra representada, en lugar de exigir la Ley 
una SOLICITUD de pern11s0 o autorización para uso y aprovechamiento del 
Recurso Hidrico, como si se tratara ele una empresa que por primera vez 
suministrar·á agua potable a un conglomerado de personas, teniendo 27 años 
de estar proveyéndola, debió en primer lugar, RECONOCER SU EXISTENCIA 
Y SU DERECHO DE SUMI NlSTRAR AGUA POTABLE para c.onsumo humano y 

actividades domésticas, para garantizar la CONTINUIDAD DEL SERVIf IO 
PUBLICO que presta y no afectar a ese conglomerado ele personas / que 
reciben el serv1c10; y en sequndo lu~1ar, REGULAR SU FUNCIONAMlÉNTO 

' 
--- j , 
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para que los usuarios recibctn agua p ota hte el<' bue n a ca lidad y 1111 1111<1 

, ,111t1cldcl <1p1op1dclc1 ¡.klld sc1t.1slar 1•1 s11 c; npn><;1cl.ich , t, .i r;1( <1 '>, 1 uidr1ndu <'Vll,H el 
clcc;percJ1cio dl'I Rc•t ur<,o Hiel, Ico . 

Lo dfl't'I IOI lo l l l('llCIOlldl1lOS, porque' (''.,el di l1vtcldcl et,, suminist1c11 dSJUd 
µot<11Jle p d1 c1 cons11mo l1L1rncir10 y ac:t iv1c1,1clrs dor11l'.!•;Uc<1s 1:11 LH.:ndi<.io de un 
< 011<.1(;erc11llP , rn1tJlom1•1 acto de pohl,H 1ón, que v 1e11l • llc1< ie11do desde halt' ;; / 
<1rio<, tuvo ~u ori~J1!n c•n los pcm11<;0', que se tran11t ,111J11 ,111 l e la•, aulor1cl<1rlC'', 

1 ornpctl'llks, t'll l,1 época en qu< S<' con~lr uyc.:1 o n l,1s ( olon1ac;. 13n ,as del Sur 1 
y 11 y illllC'> (1(' ( Onll'llléJI tl opcr ª', J.)1 oduc:iendo ENORME PERJUICIO la 

RES OLUCION QUE IMPUGNAMOS, en c,1s0 de queclcH FIRME, PERJUICIO 
que quiz á no se ha m editado lo suficiente, pc,rquc c;i bírn 0•; ril•rlo que se 

cer r éll Íé1 su pN1ucnc1 fuente dr ,ng n'So'; a nu<",t ra rcpr ese11 lc1da, el 
PERJUICIO MAS GRANDE SE LE CAUSARIA a <''>clS m,js c.lt• 7,/30 personas 
que queclmían sin ~u AGUA POTAl3LE que rPcib<'n di,1 a cl id. 

NuC'str 1 rcprescntaclri debC!IÍa opNc.1r con tasa U RO, delm.Jo d qu0 lo 
que p1e<;l.d l'S un SERVICIO SOCIAL, i.Hlc:'ll1t)S dt; S«!I un SERVICIO 
PUBLICO Ar t ualmentC' está opc>rando con pérd idas, porque conoci0ndo Id 

precr1r ir1 s1tué"lc1on c•conónwc1 de m uchoc:. de lo'> usu.1111Js del s0rv1 10 1 no ll'•, ha 
t 1ac;lt1d,Hlo c.:I v ~u, de los t ,111on , qu hd <.cm<. e lad,) a ASA ¡1tirc1 no c1!1•fl di lo<., 

1.·c.011órn1cdr11l 'f\Lc y uclc•n1ó 1
, porque lcrn(' q11(' C'S<' 1nrr<'1T1P11t11 c;,•c1 rnotIvn dt' 

protesté.Is 

El Arl. ú3 dt' la l.f'y General ele Ht curs<.h 11:dmoc;, C--",tnlJ\•ce el orden 
pr 1oritano del uso y aprovctharrnento del c1g u él y pone en primer lugc1r el cJgua 
para consumo humano y uso doméstico; y en t crc.er lugar el agua para uso 
c1gro¡wcuc1r,o Ocurre, s n embargo que l'Slél ¿1gut1 pélra ac.t,vidades élgrícolas 
y pccuari¡¡c, e•itá exen ta de tanon por su consumo y no PI agua para consumo 
humilno no t•nvasc1da, lo cual paree(' ser inequ tc1tivo, por·que ese canon al 
trac;I 1clar C.P. aíclla directamente a la pobldc1ón que l,i ronsunie. 

f:I AgLi.1 µar ti act1vidacJes agricolas y pecuan,1s twnc f ic t<l <1 pdr llculMes 
l on < ,inun u•r u e~ldnclo muy por c1PbaJO dPI ,igLi.1 parc1 con .u u humano, Id 

cual pag<1 un l<lnüll de 0.069 por M3 

OBLIGACIONES PECUNIARIAS 

III.- ~:n < udnlo a lcis OBLIGACIONES PECUNIARIAS, p o u l'll tos 

c1 f1rn1,ir que NO HAY OBLIGACIONES PECUNIARIAS p1!11d1l't1tes tk 
r IHllplirnl!!lllO po, JH.-11 lt' di' C. (,. INGfNIFHOS Al{QUI I t:C I us. 



1-11 techa 26 de tebre,u de 2024 d lc1s 11. 54 a.m. ~e recibró correo 

t'leclronico µroveriienlt:• de lc1 cuenta í'JORlPLAY\,\!JA'.:iA,C ,<¡¡,,º,V, conlen1endo el 

mcinc1c1m1rnto elC' pago AutoncJad Salvadorena del Agua Usu y 

aprovcchamrento, ASA-00 L1 63-02-2021l y mornenlo!> despué!> a lds ll :58 a.m. 

del mismo día 26 de Febrero, se recibió correo electrónico ele la cuenta 

not 1• ,·;ir rori,-,c,. tri'Junc1I,~: •h,1.9ob. c;v conteniendo el c.locumento REF. M P0B-2024 

y Dictamen Técnico de la /\ulurídad Salvc1doreña del Agucl. Re~ull.d que 0.I 

mandamiento precitado interpone un cobro desde fecha 5 de Febrero hasta 

fecha 22 de febrero de 2024, el<' la totalidad del canon por el consumo 

reflejado en la lectura del medidor de ese día 22, es decir 380,509 m3, 

arrojando un total pretendrdo de cobro de $26,255.12. Ese consumo reflejado 

en drcho mandarnrento aparece corno proveniente del periodo de l 5 de 

Febrero a l 22 de Febrero de 2024, e!> cfec,r 17 d1as aproxirnddc1rncnte. La 

información c1cl v.:ilor del mP.d1dor del d1a 22 sólo pudo r,rovenir de la leclura 

del informe técnico, no dSÍ la fecha de In1c10 del periodo cornprer1d1do e!> decir 

S de febrero pues nadie de ASA requirió lecturas ese día. ESTA 

CANTIDAD DE $ 26,255.12 NO LA ADEUDABA NUESTRA 

REPRESENTADA A ASA, NI ESTABA INSOLVENTE EN SU PAGO. LO QUE 

LE ADEUDABA ES LA DIFERENCIA ENTRE LOS $ 26,255.12 Y LA 

SUMATORIA DE LOS 14 RECIBOS QUE LE HA PAGADO PUNTUALMENTE 

MES A MES. ESTA DIFERENCIA NUESTRA PODERDANTE SIEMPRE 

ESTUVO DE ACUERDO PAGARLA Y PIDIO TANTO AL TRIBUNAL 

SANCIONADOR COMO A OTRO ENTE DE LA INSTITUCION LA 

ANULACION DEL MANDAMIENTO POR SER ERRONEO Y LA EMISION 

DEL MANDAMIENTO CORRECTO A LO CUAL NO SE HABIA ACCEDIDO, 

POR LO QUE QUIEN ESTABA EN MORA DE RECIBIR EL PAGO era ASA Y 

NO C. G. INGENIEROS ARQUITECTOS, de HACERLO, QUIEN SOLO 

ESPERABA LA EMISION DEL MANDAMIENTO POR LA CANTIDAD 

CORRECTA PARA PROCEDER A SU CANCELACION. LA CULPABLE DEL NO 

PAGO ERA ASA Y NO NUESTRA REPRESENTADA. 

ASA yJ procedió a anular el mandamiento por lc1 cc1nt1dad do 

$26,255.12 y a emitir un nuevo mandamiento por la cantidac1 ele $8,188.58, 

•7•7••¡~ ··1, •t:~i' 7r,:~(~\)~ • ' • '' 7 ufrf~,t l.',1,; •• 1 ( ( 

.. ;" ,,- ,¡nr,;-:o 'Ml,\S '1úEMS 1 
, l · •. i i / ,, 

1 1 ,,11 {-l LIV ll --- ----

/ 



h 

1'1 1 tJ,il yt1 lt11 • 1 ,Hh.clc1do poi 11uc",lld 11•11rc' ,,.nf.id<1. tdl t<>r110 1 orl',ld v11 l,1 

futnc op1,1 , c•1!1IH ild.i d1•I 11:, rlJn qur• p11'"t'tll<1r1111•,, 1'rH ontr,i11c1,,•,1 · r1I cf1<1 Pn t'I 

cur11pl1111i1•11to dt' sus nbl1q;1norH'':'> pt'c unr,11I¿1:, p,ir.:1 e or1 /\SI\ y pu, lo lcJ r1lo 

snlvr•nl e• clP cl1 d 1d', obl1CJdllCJncc; , 

Í 11 ron'>('C"lll'llUd, Id Rl·SOI UCION µ1011unc1;1rl«1 poí /\SI\, ,Hll"'

rel.iciu,1<1dc1, l!ll 1 11arito expn',;;i que' dc•qrr~9<1 l-1 Autorización de Uso y 

Aprovechamiento de Recursos Hídricos a favor de la Sociedad C. G. 

INGENIEROS ARQUITECTOS, S. A. DE C. V., debido a que la solicitante 

tiene obligaciones PECUNIARIAS pendientes para con la ASA, e•, 

,ncorrC'rla debido a qut• r1ul!stra representada 110 había pagddo pi mandarnrento 

por $ 26,255 12 porque fuC' emitido err órwamcntC', pNo ahora que cst.' 

mandamiento yc1 se anuló y se crnitró el manclarnicnto por '1i8, l88.58, quC' es Id 

canUdacl cor-rC'rl amC'ntc adcudclda, ese mandc1micnto ya c;r ragó, por lo quP 

C. G. ING[N [EROS ARQUíTEC-TOS no le c1c.leuda a ASA cantrdacl dC' drnero 

alquna en concepto de c,mon por el uso y aproved1r1m,ento del agua para 

consumo humtHl0 y act,vrclades c.Jomé-,tir,1s, cncontr,indose SOLVENTE de 

dichas oblrg.:icronec; de <.aréicter ECONÓMICO o PECUNIARIO .-

INSTALACION DEL MACROMEOIOOR 

IV. - Con relación a la inslcJ lac.rón del macromcdídor, consta en 

doc.umcntacrón ele nuC'stra representada, <.orrco drrrgido al Ingeniero Giovunnr 

JrméneL dl' fecha 24 de Abril de 2023 , donde se le rnfor mó que a partir del 

rlíél 12 ele Abril ya contábamos con medrdo,, en lo que se responde de recrbrdo 

y se rndican los procedrrníe11tos rntcrnos dC' ASA a realrzar, deJando en mélnos 

ele lt1 111sl1tución los trempos proces<1les de rsc tramite. 

Cabe mencionar que nuestro ulltmo mandamiento pagado a /\S/\ 

número ASA 001 O 12 02 2024 <'mitido en fecha l 9 de febrero 2024 y pagado 

C'St' mismo cha en el colector numero J, pélgo recibido y firmado pu, All•xic1 

Vrlldnueva, r1th t0loc.<1 l'n una posición de solvencia del mes de febrero de 

2024; y habrenclo pngildo el rnc.inclc1mrt>ritP por $8,188.58, C.G. 

INGENIEROS ARQUITECTOS, está SOLVENTE del pago del m es de 



I 

marzo d e l presente c1rio y d e los complementos d ejados de pagar en 

los meses anteriores . 

OBLIGACIONES NO PECUNIARIAS 

V. En nic1nto .i OALIGAC IONES NO PECUI\JIARlAS, no llc1y 
OBI IGACIONFS d<> rsl a n,1turc1lr1c1 pc'ncl1cnlc'i de cumpl11. 

En el CONS I DERANDO 111 de lc1 resolución que inipugnamoc;, se lwc.en 
lds siguiente valorc1uoncs: 

""111. Que en el apartado " IIT CONCL USION[S" DF.I "DICTAMEN 
TECNICO PARA /\Ul ORI Z/\CíON DE uso y APROVECII/\MIENTO or RECURSO 
11 IDRICO", de íccha vcinllsiclc de febrero del dos m il veinticuatro, c;c P.xprf'sa 
lo siguiente:""" ! . [I titular no ha reportado a lc1 /\SA a través de lc1 Plataforma 
de Cánones por Uso y Aprovechamiento los wnsumoc; 1 ca les basado':> en las 
mediciones del mc.1cromed1clo1 durant<' el periodo del 1J de marzo de 2023 
twc;La el n de febrC'ro de ?Oi'I; 2. - Debido a que el trtul,11 no ha reporta el o lo'> 
consumos reales basados en lñc; rncdi< iones clC'I rnauomeclidor a Id ASA nu { ' '> 

posib le clclcrmin<H si el voh,men sol1cilado 0n PI formulario ron referenur1 
RNRH-AUT 02-23 Sí' ajU'>ld el Id'> nPccsidadcs Jhlld al>a'itf'CCr a la urbilnt7i'lCIÓll, 
] E:I volumen , c>grstr arlo por el rm1cromcd1clur al momento de Id 1nsrwcr 1ón 
(•':, de JBO, 509111 !, lo cual exc.ec.Je el volumen c1nual solic.ilc:1clu de 328,SOOm j y 
el reportado en la Plataforma de C c1nones por Uso y Aprovechamiento d , 
300,000 m3; 4 .- La información requerida por el Tnbunal Sancionador para 
verificar los volúmenes reales consumidos (bitácoras de volúmenes de 
extracción del poLO ), no han sido presentados por el ti t ular ya que ha 
solicitado prórroga; 5. - El titular ha presentado at Tribunal Sancionador 
tálculos del volumen total según leclura del macromcdidor prorrcateada cntrP 
el número de días, es decir que no cuenta con el registro de los volúmen0c; 
extraídos en base a las lecturas del macromedrdo,; 6.- El solicitante licne 
obligaciones pendientes para con la ASA, t anto pecuniarias ( cance lación del 
mandamiento de pago por canon de uso y aprovechamiento de agua con 
referencia ASA-001163 -02 2024) como no pecuniarias ( Medidas Prevenltvas 
impuestas por el Tribunal St1ncionador en f'I proceso con referencia MP 08-
2024 ), por lo que no es po!;iblc aprobar la solicitud hasta que regularice) SLI 

situación, ya que de acuerdo con el a, tículo 7'1 , inciso "h ", de l t1 Ley Gc•n0, al 
ele Recursos Hídnco':>, es requisito indic;penc;able estar solvente en todas las 
oblrgac,oncs con la ASA para oblcner lcl auto, 1z;ición de uso y aprovechamiento 
clcl recurso hídrrco ; /. - E:I Ulular debe cumplir con las obligaciones indicaclds 
rn el nunw, al anl01 ror y pn's<'ntar nuevamente lu so licitud de Autorización cte 
Uso y Apr ovccham1cnto <il' R0curso t lid11co consignando el volumen , cal , 
Lüfl ecto , equenclo para el uclec:u.rdo al1¿¡c;tccirn1Pnto dP lt1 urban11élc1ón"". 
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( 1H1 r 1''il)l'Cto c1I Nu. l , r t:lc1t1v,1 ¿i q111' 

" El titular no ha reportado c1 la ASA a través de la Plataforma de 
Cánones por Uso y Aprovechamiento los consumos reales basados en 
las mediciones de l macromedidor durante el período del 13 de marzo 
de 2023 hasta el 22 de febrero de 2024." 

f:xpr l'~dlllO'> por nu,•c;I r d pdrtl', q111• <'SlC' i11cumpl1rnil•nlo 110 ( ' XIStl~, 

poi que t1unquc> no hay,1 sido 01 n•¡HH l<1 por la 1ned1uón del m,,u umcc.!1do1, ~1 

'>L' csl uvo reporlM1clo ufl con•,urno <lC' 2'i,OOO M 3. mensual<~'> y pagando el 

canon c.orr1",pond c•nte, c,il<.ulo C!,tin1c1du ~,eg1111 su expcncnriil c1 trt1vÉ's dPI 
tiempo, y 11~almcntc no h.iy und qrdri cl1fcrPnc1,1 entre PI consumo reportJtlo y 

pagddO y el 1nct1ca(lo por <'I 111c1uomed1dor Lé\s 1nc;tn,rc1011e'.:> de ASA fueron, 
cuando entró en vigcnua Id L •y, qu(; el uHv,n debí:i se, c1uso1 bic.lo por los 
proveedore<, y e'>o llevó a pequrñu'i c•rnprc•sa<; cumo la de nuestra 

rcpreser1lélc.Ja a limitar '>U~ ga~tos y hc1ccr t1hor ros pc1r c1 c1yudc1rse c1 cubrn <'Sl' 

c.oslo que no csLJbd presupuestado; sin embargo ~•,lc1 obllgac,ón ya 5(' cumplir'> 

C'nll egando al ·1 nbunal S,innonc1do1 lu bit,Í<. or d dL• consumo de ac:uri clo c1 lc1 
lt•<..l.ura del macronwcfidor, µor lo que no (11:,tá INSOLVENTE d1'. c~tn obilg<1uon 

11uc.•strc1 1epr esentad,1. 

Con fC",Pt•rto al Nu. ?., r<:lcJllvo a que 

"2.- Debido a c¡ue el titular no ha re portado los consumos reales 
basados en las mediciones del macrnmed1dor a la ASA no es posible 
determinar si el volumen solicitado en e l formulario con referencia 
RNRH-AUT-02- 23 se ajusta a las necesidades para abastecer a la 
urbanización." 

Cuando sr presentó Id solic:itud de Uso y Aprovcchamtcnto de Recurso 

1-lil.Jr ,e.o por el volumen anual de 3l8,SOO tl3 no se había instalado <'I 
nra, romed,clor f•n C'I poto y cc;P voli ,n l'n fue un estimado aproximado dr l,1 

cantidad de agtltl (llJC c. G. INC,E-l'JILROS ARQUI IEC ros cxtrar anuc1lmcnt~ del 
pozo, sin ernbéH go r l'5ulló sN r11enor q1 ic lo 1nd,cacto por el macromed1dor fa 
c11fir;1I qu,~ h11b1cr a l llld L0,11.1denc1a Pntr (' el volunwn anual dP agud cJPcldr ddu 
en l,1 solicitud y el rclleJado por el macror1c(lldo1, pero esto no r<'presl'nti.f 
1ncumpl1111ientu ele ulgund obl1gc1c1ó11 NO PE( UNI\RIA, dé1do (llll' c;c l umplto c.011 

el rt•qubrlo de dcclMar IJ ct1nt1clacl de c1guc1 a t>xtr c1er en la solíc1lud Ahora 
(•sll! lerlld yc1 t",ta supt:.:1 c1do por ~- ,. uito la lectur<1 del macromcdidor sr• r0por t tl 
<1 l ,1 µlalalor mil e.le dmnnr"-. ele AS/\ 



"J.- El vulurnen fl.'~l'-illctdu pn, e, n1acror11ed1cJu1 al ntutll(!llll) ch! rc1 

inspccc:1ón <!S de 300, SUCJrnJ, lo cudl exc.cd11 ¡•I volL1rrwn anual !>Olicitcido d11 

128, SOOm 3 y el reportado en lél Plataforma d1• C,1nones poi Uso y 
Aprovcdwm1cnlo ele 300,000 m3". 

Ti11nc <.¡LH' ll,1bcr d1fl'rcnci,1 cnlrc la < anticfocl de agua el extrdcr 
tonsignddd en l.i '-tolicitud y Id 1.cJnl1dad ck agué1 cxlrdída reflCJdda en vi 
111c1uometl1cJ01, pt•r o cst.i lógitd difc1 encic1 no implica lnn11nr>lirn1cnto ele alqu11t1 
obligación NO PECUNII\PII\ 

Con respecto .il No. '1, relativo c1 que: 

" t\. - La información requerida por el Tribunal Sun(lonador pdra verificar 
lo~ volúmenes reale!> consumidos (b tacaras ele volúnwrwc; ctr cxtrncrión del 
pozo), no han sido prcc;entaclos por el lilular yd que hJ sol1c.itaclo p1órro91". 

Líl información requerida µ01 el Tribun,il Sannonaclor de la Autor1d,1rl 
•_;n1vacforcñc1 del Agu 1 1,-.. fue proporcionadd <:rt e~u ilo presentado a cl1ctw 
rnhunal fl'r-tv1r10 ,,1 l H dr r11c1r10 c1el ano en curso, clv tal mél11<'1 a qu<• c~l.tl 
obligación <~st;i rnmplicl=i y no existe de pílrte de nueslrc1 r epresentddd 
INSOLVENCIA ,.1lg1rna rnn r<>spE"c:tn a <><;t(' r0qucnn11Pnto d('I Tribur 1' 

Sc111uon<.1tlor. C1t!íl,Hlll!ntc (. l,. INlJl:NIEROS AHQUIH:CIUS solicitó ¡.)IOIIOl)cl 

dd µlc.1Lu fijddo JJdl .i cufllplir l!l requerimiento, plu.lO qui~ le fue curic.ed1do, y 

l1abiendu curnµlitlu l!i r equernniento DENTRO del plazo rnnced1do, cumplió con 
su obligación y nu ha incur I ido en ninguna INSOLVENCIA.-

Con respeclo di No. '.>, reldlivo a que: 

"5.- El titulc1 ha presentado al Tribunal Sancionador cálculo,; cl<>I 
volumen lolal seg1'rn lect11r c1 del macromedic!or prorratedcld entre f'I número ele 
días, es decir que no cuenta rnn el req1stro ele los volúmenes extr aíclos en bc1~c 
a las lecturas del macromed1dor " 

Nuestra podNdante, Junto con el escrito ele fecha 18 de marw del 
corriente año, prC'scntó BIT ACORA DE CON l ROL DL MEDICIONES DL 
PROOUCCION DE AGUA Dfl POZO, explicando que esa BITACORA C'S 

111¿rnejadc1 elec.t1ón1c..c1rnentc en EXCELL, en base a elatos ele campo diarios. Lsla 
obligación está cumplida por parte de C. G. INGENH:ROS ARQUITECTOS; lt1I 
como lo hemos expresado t1nteriormente, la Sociedad que represl'ntamos hil 

h<>cho l 4 pagos de' cánonl.''> a ASA y cuando Sf' inspecuonó el rnc1crorr1edidor 
Sl' leyó que marcc1bc1 380,509 MJ dP agua extraídos del POLO, generándose' L111 

nwndumiento clP pt1go por In totalidad del aqua extraída, sin toma1 en cuenlc1 / 
lo~ t I p.igos rf<>ctuudo'i Nuestr,1 representada no podra pagar csv 
r11<1ndc1m1 C'nto por $26,255.12, en p, inwr luq,11 poi qut! no tiene capc1rnl,HJ 

I ' ,. '- ' -~....-
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t'11Jf11°1rn1cc1 pt1I d '1ilu!r lo y t!ll '>t 9undn fuqa1 pn q11t~ 1•<;tt1riél l 1,11 H'lldLI 1111 PAGO 

f>I 10 NO LJEBIDO, dc1clo lflll' id mayor rc1rl(• ele ('',.1 Ccllllldclcl rl' <;J(,,) 1J5 12 '{d 

C'>lc11Jd pagaclc1 y yc1 Sl' sabe poi cl1spo.:,1c1on IC'Qdl (jlll' NADIE ESTA 
OBLIGADO A PAGAR DOS VECES POR LA MISMA CAUSA.- Esl<' ('<, un 
lt>Jlld supPrado por uJantn ..,,, irntiló el m.inclc1r111cnlo dl' cánon1•s por 't. 
26,:? 1)½, l ), c¡u1i 1•1a P1ri'i11Po y "l' ern1t1ó t>I nuevo m,ind,inrn'nto ror 
'f,8, 188.58, qw• y,J p~r¡o I h''>lr I r l'J)lt'SCr11 clcld y f'fl I nrl<;('(ll(•l)('t 1 '•. 

l'J)I upI1t I c1 ,11 di,1 1•11 '.;u !, pa~n,; 

Con rt'Sf)('1 to , ,1 Nu. G, r eldl1vu t1 que. 

"6. 1-1 <,ohcil,irüc• lic'llf' ol>ltga, ion<'!> p1.•nd1<'nle'; f)éltd ron l,1 AS/\, l.inlo 

pecuniarias (c.rnc<'lc1ción cfl'f niancf<1m1cnto de paqo ror e u non d(' uso y 

c1provecllamiento dl• c1gua con rc•ferenua ASA 00 l 1G3 02 202 1) < on,u no 

prcurnurias ( Mcd1cf ,1s Pr evenllvc1s 11npuesld'> por <•I T1 ibur1 c1I Sc1nrionaclor en el 
pI oceso c.on , \'fer er1eId MP 08 :?0211 ), por lo qw' no es posrbll• apI o bar la 
sol,utucl hilsta que rcgularlCP su srtuac1ón, yél que d1' acuerdo con el articu lo 
74, IncIso "h", c.11' l c1 L<'y Genera l ele Rccur so<, ~fíctncos, es r<'qur•,I10 

incl1spcnsable estar solvente en todas la<; oblrg<1uones con la ASA rara obtc•ncr 
fc.1 aul onzacrón ele lh0 y ..ip, uvec.hc1miL'nlo del recu, so hidnco" 

1 o Pxpn c;;¡clo c-n C!>lt No, f1 rs lo quP hc1 ser vrdo dí' ar9I1mí'nlo cl la 
AUTORIDAD SAL V/\DORFN/\ DEI /\GUA (ASA) pa1 t1 DENEGAR a nuc•c;trd 
rcprescntc1da lc1 AUIORILACION DE USO Y APROVEClfAMll:NlO Df RE(UR'.:>OS 
HIDRIC.OS PARA CONSUMO HUMANO Y /\C1 IV1DAOl::S DOME-S TICAS. Sin 
embargo, tal romo lo lwrno') d<'mostrado en el pn=",<''1►1, <',.,, r rto dí' 
1nlcrpos1c1ón cl<'I REClJRSO DE RECONSIDERACION, C.. G. INGEN IEROS 
/\RQUJrEC r OS no tIenC' ol>llgdciones pendientes p,Hd < on fél ASA n de u1rácter 
rECUNl/\Rl O ni de c:arác.ter NO Pf:CUNIARIO 

C n cuanto a líls OBLIGACfONES NO PECUN IARlAS, Id ASA las c;1ntctrza de 
lc1 mc1ncIa sI9lJ1entE': "(Medidas Preventivas impuestas por el Tribunal 
Sancionador en el proceso con referencia MP 08-2024)". Ornrre que la 
AUfORID/\D SALVADOREÑA D[L AGUA (ASA} pronunció su RESOLUCION 
antes que venciera el PLAZO concedido por el Tribunal Sancionador 
para cumplir con las MEDIDAS PREVENTIVAS impuestas por dicho 
Tribunal, por lo que no pudo darse cuenta que esas MEDIDAS 
PREVENTIVAS, a las cuales ASA les llama NO PECUNIARIAS, fueron 
cumplidas en su totalidad por nuestra representi)da en escrito de fecha 
1ª,Jle marzo ~024, presentado al Tribunal Sancionador en hora'> de la 
tarde de ('SC mismo día f:n conc;ccuenud no hay obligaciones NO 
PECUNIARIAS pendientes de CUMPLIR , C'>lnnclo nul.!Slru r •prescntadd 
SOLVENTE dt>I curnpl1rn1enlo dl1 l ,b mismas ti llllSnlO l ílbllílcll Stlnc1onc1clor 
l1•vonló lar. rnecf1dc1•, prt'Vent,vas 1mpuC'SlrIc; t111 , PSolunón pron11ncic1clr1 il l,h 9 
1101 dS y 30 rninul0'> ckl tlic1 1I d<'I pr 1:'><'Iltc• rr1C 1<;. 
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Cu11 r espet.l u al No I, , clat1vo a que : 

" l. H lllul,ir debe wr11pl1r con las obl1gd< iones lnd1u1c!as en el numeral 
ante, 101 y presentar nuevdmenlL' la solicitud de Auton1ac1ón df' Uso y 
Aprovechamiento ele Recurso H1d111..u cons1gna11clo el volumen real correcto 
requerido pt1ra el ,1clecuado abaste< 1mienlo ele lc1 uI udniLc1c ión". 

Ha quedado demostrado que C. G. TNGFNIFROS ARQUITECl OS no tiene 
OBl [GACONES pendiente!:> de cumplir para rnn ASA, sean PECUNIARIAS o NO 
PECUNIARIAS; y que ya pc1go el canon corresponcliente al mes de marw y a 
lc1-, cli fercnciclS cntr0 la lert1ira d0I rnacrom<>d1dor y el consumo reportado. 

Cn este No. sr• hace referencia a que C.. G. INGENlEROS ARQUIT[Cl OS 
debe presentar una nueva solicitud de Autorización de Uso y 
Aprovechamiento de Recurso Hídrico consignando el volumen real y 
correcto requerido, pero dado que no hay OBllGACIONES PECUNIARIAS y 
NO PECUNIARIAS [)endientes de cumplir y que el volumen redl de agua 
extraída del pozo la REFLEJA EL MACROMEDrDOR, que a su ve¿ la reporta a 
la platafo1 llld de <..dnone:, tic AS/\, sería duplicar esfueuos y volvl:r anclt11 el 
c.c1rni110 recorrido hasta lc1 fecha, por lo (]LJC' le c:;olicitamos a esa t lonor ablc 
Junl.i DirPctiva REVOCAR l A RESOi UClON pronunciada por la /\UTORIDJ\D 
SAlVADOl{[ÑA DEL AGUA (ASA) el las 10 horas y 10 minutos del día 18 de 
mar LO de 2024 y CONCEDER cl nuf'c;tra r cpresC'ntada AUTORIZACION DE 
USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO de unc1 fucntC' de 
agua (porn) uhica<la 0n finnl Call<' /;iramll , U1bani1dción Bn,;as cl0I S11r r, lote 
J 4, Polígono "J", Pasaje 1 Orwnte, c,intón [I Malazano, municipio de 
~oyapango, Dcparldrncnto ele San Sillvador, dest111c1do para sumini,;lrar agua a 
nú<.lcos urbc1nos para ac.t1v1dacle!:> domésticas y de consumo humano, 
cspccíficam0nte a las Urbani7aciones Brisas del Sur I y rr. 

Si la resolución fuere favorc1ble a nuestra representada y se le autonLara 
extraer el volumen de agua originalmente sol1c1tado y no el volumen que 
rcpor la el macI omedidor a la plataforma de cánones ele ASA, nuestra 
reprcscnl aclc1 se compromete a presentar inmediatamente una soucn UD DE 
MODIFICACION d0 la RESOLUCCON O!: AUTORf7ACION pronunciada para 
adecuar el volumen de M J de agu,1 a exlr aer del poLO de ac.uerclo e.un el 
volumen real requerido par d el adecuado c1bastec1m1ento de los habitantes de 
las Urbani1c:1ciones Brisas clcl Sur I y II; tomando rn consideración la medida 
diaria indicada por el macromcdidor. 

Cn raLón de todo lo expuesto, c1 esd lfonor<1blc Junta Dircrt1va, 
rec:;pN uoc:;amcnte PEDIMOS: 

1. - SC' t1greguen las f olocopi¿¡-, ce, Lifitc1das del testimonio clcl Poclcr y del 
recibo de pago a ASA que presentamos: 

2. - s i~ nos tenga por p&tc rnrno apoderc1clo<, de Id Soc.iedt1d " CAÑAS 
GOENS INGENIEROS ARQUITECTOS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL 
VARIABLE", quC' se ñbrev1c1 "C. G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S. A. DE 

1 
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C. v. ", en el RECURSO DE RECONSIOERACION (Jl h.' 1111·1•1 JHllll'lllUS de lt1 

RESOLUCION UHI rden•m1 1 RNRH i\U I IJ) J HlOI 3, pror111t1 L1 dcld por lc1 
AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA (ASA ), l'íl ( 1 '-il el rn,cl,Hl, tl lac; d1e1 
t1nrd', con d1e1 1111nuto<; clcl dw tl1cuod10 di' m,u10 dtl t1no clos 11111 vemllcualro, 
que Of:Nlf"GA r1 nuestra reµrcscntadc1 l,1 /\utoriL,lL ión ele Uso y 
/\pr ovPLll cl fll iento cJ0 Rt•( u,'><> Híclnco, por ~ upu1•<,lc11ne 11lt: lerw, ob l1c¡ac1onc", 
p1•nd1t•nt1:s para con la /\SI\, lc1nto pc<..u11i;11id~ comu no pccunIa11as 

3. SI' nos éldrnitcJ el RECURSO DE RECONSIDERACION dC' l,1 
1 c.• <;oluc1ón antcc; relc1cionéHlé1 que intcrporli'nws. 

4. Se le ele tiámit<• al RECURSO Df R[:CUNSIDLHAC ION y, 

oportunamente ~e pronuncie RESOLUCION REVOCANDO la RESOLUCION 
dictada por la AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA {ASA), a lle~ 
rclauom1cia y CONCEDIENDO AUTORIZACION a CAÑAS GOENS 
INGENIEROS ARQUITECTOS, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL 
VARIABLE, que se ubrcv1u C. G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S. A. DE C. 
V. pc.1Ic1 el USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HIDRICO PARA 
CONSUMO HUMANO Y ACTIVIDADES DOMESTICAS por el VOLUMEN DE 
AGUA EXTRAIDA que reportc.1 el niac, om<'didor a Id plata fo, mc1 de canónf's d<• 
ASA y por un período cl1• CINCO ANOS. 

6. - SP noc; rxtiendd Lertif1Lación df' la n'solucic'in pronunc1aclc1 en C'I 
RECURSO Ol: RECONSIDERI\CfON 

$!'nt1larno• pa a oír noliticaciones lac; sIguIe11tcs direcciones clcclrónicas: 
< u I119r rn('1 o c;.irq ,nec 10..,(11\ yc1l 10n u ,r I y IL 1c;111 ('1 Hit' 1rnílng111~/ 1!!lyc1IH><i. c orn. 

San Salvador, quince de abril de dos mil veinticuatro. -
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ASA 
OPINIÓN LEGAL SOBRE RF.ClJRSO DE RECONSIDERACIÓN PRF.Sf.NTAOO POR LA 

SOCIEDAD CAÑAS GOENS INGENIEROS ARQUITECTOS, SOCIEDAD ANÓN IMA OF. 
CAPITA L VAH.IABLE PARA EL TRÁMITE CON 1-U:FERENCLA UNRII-AUT-02-23-0013 

San Salvador. 29 de abril dtc: 2024 

l. ANTEC'E0ENTF.S: 

a) Que. mediante auto de focha veintiocho ue fcun:ro de veinti trés, emitido por el Registrador dt!I 

Registro Nacional de los Recursos l-l idricos, 'ic admitió lc1 solicitud de Autori.rnción de Uso) 

Aprovechamiento para proyectos de agua subti.:rránea en un inmueble ubicado en Calle Zacarnil 

Urbani;ación ílrisas del Sur l . lote 14, Polígono .1 rasaje I Orkntc, cantón el MHt,w.1110. 

municipio de Soyapango. San Salvador, a la sociedad CAÑAS CiOF.NS INGENIF.ROS 

ARQUITECTOS. SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAi. VARIAíll.E. que se abrevin C.G. 

Ingenieros Arquitectos. S.A. ele C. V. 

h) Que mediantt! el documento denominado "Dictamen Técnico para Autori1.ación de Uso y 

Aprowchamientll de Recurso Hiclrico". de lecha veintisiete de lebrero de dos mil veinticuatro, se 

recomendó a la Junta Directiva de la Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA). no otorgar la 

1-\utori¿ación de Uso y Aprovechamiento del Recurso 1-lídrico a la sociedad en rcli:rencia. entre 

otras. porque la titular no ha reportado a la t\S/\ n truvés de la Plataforma de Cánones por Uso} 

/\provcchamicnto. los corfü11nos reales basados en las mediciones del macromeclidor duninte el 

período del trece de 111ar1.o de dos mil veinti trés hasta el veintidós de febrero de dos mil 

veinticuatro. en ese sentido. en raLón de qut: no ha reportado los consumos reales. no fue posible 

dt!lcrminar si el volumen solicitaJo en el formulario presentado. se ajusta a las necesidades para 

abastecer a la urbanización Brisas dt!I Sur I y 11, del municipio de Soyapango, departamento de 
San Salvador. 

é) Qut:, mediante Acuerdo emitido por la Junta Directiva de la Autoridad Salvadorei\a del Agua 

(J\SAJ, de lt:cha quince de marzo de dos mil veinticuatro. se acordó como punto númt!rn DIEZ 

del Acta 11ú111t:ro SEIS de la sesión Extraordinaria de diclrn Junta. act!plar la recomendación 

contcnicla en el "í)ictamen Técnico para Autori,ació11 de Uso y Aprovechamiento de: Rtc:curso 

1 l idrico", de focha veintisiett! de febrero ele dos mil veinticuatro, para el tramite con número dt: 

rcfcrcncia RNRII-J\UT-02-23-00I3. y por consiguiente NO APROBAR la solicitud dt: Uso y 

Aprovechamiento de Recursos H idricos presentada por la sociedad en referencia. 

el) Que. mediante resolución de las diez horas con diez minutos del día 18 de marzo de 2024 con 

rclerc11cia RNRI I-ALJ'l-02-23-0013. emitida por la ASA. se resolvió tener por DENEGADA la 

AutoriLtH.:ión de Uso)' Aprovechamiento de los Recursos Hidricos. presentada por la sociedad 

C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C. V. D icha resolución fue notificada el día 

veintidós de mar1.0 ck dos mil veinticuatro. 

e) Que el día quince de abril de dos mil veinticuatro. los Apodcrados de la Sociedad C.G. 

INGENIEROS ARQUI ll:CTOS. S.A. DE C. V. seiiores 1 (¿ctor A lejandro Car1as Goens y Lui~ 

/\ l fo11so Ménda Rodrigue;, presentaron Hecurso de Reconsideración en contra de la resoluc ión 

n::lacionada en el considernndo IV de la presente, en raLón de no estar de acuerdo con el no 

otorgamiento de la autorización. argumentando en síntesis: que la denegatoria de la autori1.ai.:ió11 

solic itada cau-;.1ria un perjuic io a más de siete mil sctccient:is treinta rcrsonas que se quedarían 
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,in ag11a rntahk. alegando adcmús que 110 ha) una gran dilim:m:ia entrs:: el con~umo rl·portado) 

pagado con respecto al indicado por ~u 111acromcdidor. ) que 11u e~ venlad que la Soci1:dad a la 

cual n:prcsc11tan se encuentre insol\cntc de sus nblig.acioncs pecuniarias) 110 pecuniaria:. ante la 

/\Si\. por lo que pide11 que se revoque la resolución emitida por la /\S/\ en el tnimitc con 
relácnda RNRll-/\lJ'I-0:!-:!3-0013 y ,;e conceda la autoriLación tic U'-O) aprovechamiento por 

el -.olu111e11 de .,gua e,traída que reporta su macrnmedidor. registrado en ht plataforma de C'á11011cs 

de In institución. 

1) Que el Tribunal Sancionador de la Autoridad ~alvadnró\n del Agua ( IS,\). impuso mcdi.111te 

resolución de las 11ucve horas con dieL minutos del día veintiséis d1.: lebrero de dos mil 

veinticuatro. medida, prc,enlivm, en contra de la sociedad Cai)a~ (ioen,; Ingeniero-.; Arqui tecto~. 

Sociedad /\nonirna de Capital Variable. en el e.,pcdiente con reli!rencia l\lf>-08-202-l I o anterior 

debido a la inspección rl.!aliLada por l.!I equipo técnico multidisciplinario del Tribunal referido. d 

cual -.1.!rilico que c,iste e,plotación del recurso hidrico sin contar con los controles 

corrc.,pondientes, lo cual pone en rie,go el abasti.:cimiento de agua para la población que lo 

requil.!re con lincs domiciliares. 

g) Que. mcdianh: /\cuerdo de lecha veintidós de nhril de dos mil veinticuatro. tomado por la Junta 

Din.:ctiva de la Autoridad Salvadorc1)a del Agua. se acordú como runto número SIL· 1 E del Acta 

número 'llJI VI: de la sc,ión Lxtraordinaria de dicha Junta. admitir el recurso de 

rcco11sidernción interpuesto por la sociedad C.G. INGENIL:ROS /\ RQUI I LCTOS. ';./\. de C. V. 
en contra de la resolución dt! la AS/\ d-: focha dieciocho de abril de dos mil veinticuatro. en raLón 

de cumplir con los r-:quisito-. establecidos en d articulo 125 de la Le) de Procedimientos 

1\d111i11istrativos y haberse pre.,entado en el plal.() conlerido en el artículo In del mi-;1110 cuerpo 

legal. en relación al a11iculo 81 de la Ley General de Rccur..,o~ l lídricos )' en consecuencia. 

instruyo a In Dirección Legal para que emitiera la reco1m:ndm:ió11 legal que corresponda. 

11. SOBRE ELAC'TO lMPUGNADO: 

Conforme lo, dispuc,to -:n d articulo 81 de la Le) General de Recursos 11 ídricos. de todas la~ resoluciones 

administrativa.., emitidas por la AS/\, la persona natural o jurídica intcrco;ada. podrá interponer r-:cur,o de 

rcconsidcración. del cual conocerá y resolverá la Junta Directiva. con vista de autos. 

En el prcs1.:1111: caso. el acto adminbtrati-.o que la sociedad C/\1'./\S GOi.NS l'lGENII ROS 

AR(Jl ll l'ECIOS. SOCIED/\l) ANÓNIMA DE C/\Pl f/\L VARIAíll.E. que se abrevia: CU 

l"ICil·NI bRO~ ARQlJll í.Cl<h. S./\. OE C. V .. pretende impugnar. e~ la re!,o)ución con rekrencia 

RNRI l -1\ U 1-02-23-00 1 3. de lcd1a dieciocho de marzo de dos mil \.cinticuatro. mediante la cual. conforme 

al acuerdo emitido por la Junta Directiva de la A Si\. asentado en el punto número DI 1 ./ del /\eta numero 

SEIS de la w-..ion L.xtraordinariil de dicha Juma de fecha tJuince de mar10 de dos mil -.einticuatm. ~e 

re,;olvió no otorgar In /\11tori1ación de LJ~o y /\provechamicnto a dicha sm:iedad. 

L.i decisión fue tornad,1 con h,he a la rccomcndación contenida en el ü1ctamen l écnico emitido por )¡¡ 

Dirección Técnica de la /\SA. s11brc la solicitud de /\uloriLació11 de lJso y Aprovechamiento de Recurso 

llidrico presentada por la sol'iedad C.G. IN(il Nll·,ROS ARQlll 11·.CIOS. S./\. DF C V .. de fod1a 

veint,~icte de lebrero d-: dos mil ... einticuatro: en el cual se conclu) ó. enln: otros lJUe. la titular 110 reprnló 

a la t\SA a travé, d.: la plataforma de Cú,wne,; por l ho ~Aprovechamiento.los consumos 1\•¡¡h;-, b,hado-. 

en l,h medicit>ne~ del 111acn1111últdnr duranll.' el periodo dd trece de 111ar10 de dos mil \ eintitré-. h.is1.1 el 

,eintidús dl' lebrero de dos mil \~·inticuatro. También -:oncltr~ó que (h:bido a que l'i titular 110 rerlirto h,, 
cOINlltHh rc,1k·, ba,.ido, c11 l.i, medicionc:-. del macronu:drdor. no e~ po'iihle dell'rminar ,i el q1Jumen 
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ASA 
-;oli(;itado en d fonnulario (328,500 metros ü1bico-;). se ajusta a la, necesidades para abastecer a la 

urbaniLación Brisas del Sur I y 11. ubicada en final Calle ZacamiL lote número 14, polígono "J". 
Suyapango, San Salvador. 

La Dirección Técnica de la ASA también pudo determinar que el volumen registrado por el macromedidor 

al momento de la inspecc ión fue de 380,509 metros cúbicos. lo cual excede el volumen anual sol icitado. 
relacionado anlcriormente. 

lamhién se estableció en el referido Oictamen Técnico que la sociedad tenía obligaciones pendientes con 

la ASA, tanto pecuniarias (cancelación del mandamiento de pago por canon de uso y aprovechamiento de 

agua por la cantidad de US$8. l 88.58 dólares ele los Estados Unidos de América) como no pecuniarias 

(Medidas Preventivas irnpuestns por el Tribunal Sancionador ele la ASA en el proceso con referencia MP-
08-2024 ). 

111. SOHR F. fi:L RECURSO UE REC:ONSIOERACI ÓN 

CI recurso que los apoderados de la sociedad C.G. ING~NIEROS ARQU ITECTOS. S.A. DE C.V. 

presenlaron. fue con el objeto Je impugnar la resolución relacionaJa en el romano 11 del presente informe. 

en el qut' se resolvió 110 olorgar Je la Autorización de Uso ) Aprovechamiento de Recurso Hídrico 

solicitada pnr la sociedad. sobre la l'ucnte de agua subterrúnt:a ubicaJa en Calle Zacamil. Urbanización 

Brisas del Sur 1. lote 14. polígono ··r. pasaje I oriente, Cantón El MataLano. municipio de Soyapango. 

departamento de San Salvadm. Los argumento~ con los que fi.1ndamentaron dicho recurso rut'ron los 

siguientes: 

a) Que en cnso de quedar !irme la resolución de no otorgamiento de la Autorización dt! Lbu ) 
Aprovechamiento. les causaría pe1juicio porqut: se cc1Tarín la pequeña fuente ele ingresos que 

tiene su rcprescntada, asimismo, le causaría un pe1juicio nub grand!.! a lns más de 7.730 personas 

que 4ucdarían sin agun potable. Además. maní festa ron que la sociedad de hería ele operar con tasa 

cero, debido a que lo que pre::;ta es un servicio social y un servicio público. 

b) Que no hay obligaciones pccuniari(ls pendientes de cumplimiento por parte de su representada. 

Pues el mandamiento de pago que recibió el día veintiséis de febrero de dos mi l veinticuatro. 

meJ iante el correo lllll"1.•ph11 .51 n:-,1.gub.,\ por la cantidad a pagar de lJS$26,255. l 2. equivalía al 

consumo de 380,509 metros cúbico~. y no es cie110 que adeudaba esa cantidad. F.n ese sentido se 

solicitó la anulación del 111 i~mo y fue el Tribunal SancionaJor de la ASA el órgano que resolvió 

modilicarlo. ordcmmdo emitir la cantidad real que correspondía a los meses en los que no pagó 

la totnlidad del canon. La nueva cantidad contenida en el mandamiento de pago fue por 

US$8, 188.58. lc1 cual fue cancelada. 

e) Que no tienen obligaciones no pecuniarias por cumplir. y lo justifica argumentando pnra cada una 

de las conclusiones contenidas en el dictamen técnico ele l'ctha veintisiete di! lebrero ele do~ mil 

veinticuatro. expresando en síntesis que: 1) aunque no hayan reportado el consumo que arrojó t!I 

macromediclor. si estuvieron reportando un consumo de :!5.000 metros cúbicos mensuales y 

pagando el canon correspondiente. y que rcalmentt! no hay una gran diferencia entre el consu1110 

reportado y pagado. con el reporte del macrnmcdidor. :!¡ cu:mdo presentaron la sol icitud ele 

Autorización <le Uso y Aprovechamienlo por el volumen anunl de 328.500 metros cúbicos. no 

tcnian instalado cl macromediJor y que e!\e fut: un estimaJo apro.\imado de la cantidad de agua 

que su representada extra\.· anualmente del poLo. Mani fostaron también que "t:s dificil que lrnhicrn 

una coinciJc111.:ía c11tre el volumen anual de agua declarado en la ~ulícitud ) el rellejado por d 
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macrnme<lidor. pero esto no representa incumpl11niento de nlguna obligación NO 

Pl CUNIAHIA", J) ()ue la diti.•rcncia que existe entre la cantidad de agua solidtada (328,500 

111<.:tro-; cubicos) ) la e.,traí<l,t ( 180.'i09 metros cüh1c1h). 110 cnnstitu~e una obligación no 

pl.!cuniaria; ..¡) Que la información que el I rihun:1l Sanchrnador di.! l,1 /\S/\ le requirió en el proceso 

de \,kdi<las i>rcventivas (bitúcora de volúmenes de c,trncción del ¡x>10). fue prcscntadn por 

c,crito a dicho rribu1líll el dieciocho de marzo de do:. mil ,cinticuatro. de tal manera que dicha 

obligación ya cstú c11111plida. l'or utrn parte. mani l'c.;taron lmhcr solicitado una prórroga del pla1.o 

para cumplir con la-, medidas. el cual fue concedido) que habiendo cumplido el reqm~rimiento 

dentro del pl.110. se eumplió con la obligación. 'i) ()ue en lo rdat1H) a que la titular no cuenta con 

el registro de los volumenes e.,traídos en base a las lecturas del 111acro1m:didor. e,tableció que 

junto con el escrito del dieciocho de marzo de do~ mil \ einticuntro. presentado al Tribun.il 

Sancionador. incorporó la bitúcora di.! control tk mediciom:s de producción de agua del pom, y 

que e ... te es un lema superado en nuón de que el Tribunal ordenó la anulación del nrnndamiento 

de pago por l lSS26,255. l 2 dólares por haber cakulado el pago del canon erróneamente. ) en su 

lugar. se emitió el mandamiento por US$8.188.58. el mal)ª ruc pagado; 6) Respecto a la 

conclusión ní1mero seis det Dictamen I écnico. rel,1cionnd.1 preci,:unente a que tiene obligaciones 

pecuniarias y 110 pecuniarias wn la A':-./\. maniti.:stó que eso es lo que ha servido de argumento 
para denegar la solicitud ) que no tienen obligm:im1cs pendientes con la /\SA. También 

mani fiestan que la resoluc1011 mediante la cual '>e denego la AutoriLación de l 1so ) 

/\pwvcchamienlo. fue emi tida antes de que el pl.110 conceuido por el rribunal Sancionador para 
el cumplimiento de la, medida., prc,cntivas ,em:icra } que en di:cto ful.!ron cumplida~ en su 

totali<lad el dieciocho de mnr111 dd aiio en cur~o) 7) ~olicitan revocar la resolución del tr.imite 

con I ct"cn:ncia RNRI 1-/\ lJ 1-02-23-0011 : conceder a su reprc.',entada la respectiva autori,m:ión 

de Uso) /\prm,echami\!nto del rccur-;n hí<lrico pllr el \ olumen de agua e,traída que reporta el 

macromedidor en In plataforma de cünone~ de la /\S/\. 

IV. ANALISIS LE(;AL 

El recurso relacionado en el romano que antecede fue admitido el dm \cintidós de abril del presente m10 

por habt.:r sido presentado por la recurrente en tiempo) limna, <;egún lo establece el articulu 81 de l,1 Le1 
General de Recur;;os llídricos. en relación con lo~ artículo, 125. 126. 132 ) IJJ de la l.e~ de 

Procedimientos Admini,trati\Os. 

Vishh. tanto el Recurso de Reconsi<lerai:ión r11:sentado por lo-, apoderados. l l~ctor /\ lcjandro Crn1as 

Gocns y el ,e1)or Luis Alfonso M¿ndc1 Kodrígua. el c,pcdicnte del trüm ite con número de rdáencia 

I{ \JH 11-/\ l/ 1-02-23-00 l ,. el cual contie11<: entre otro~. el dictamen t¿cnico de techa veintisiete <le febrero 

de du<; mil ,cinticuatro) el c,pcdicnte de medidas prc\elltl\as con rcfi:rcncia /\IP 08-202-1. en el que 

consta la resolución de la~ nueve horas con die; minutos dd diH veinti~¿i~ de febrero del nt1n en curso. 

mediante la cual se impusieron la, medi<las pre\..enti\..as a l.t reti!rid,i <;ocicdad. consistente. entre otra'> en: 

lnform,1r ni trihunal ~i cuentan con una h1ti1cora en In cual llc\Cn el registro del \Olu1111:n de agua e.,traido 

uel poto .. es importante hacer lus -;iguil.!1lles considl!raei1111i.:s. 

a) Rc-,pect1) de los argumento.., ph111tead1h por lo-, apoJemd,h de la ..,ociedad C G. IN(il:i"<ll·RO~ 

i\RC)lJI I l::ClOS. S.;\ DL C V. en el literal "a¡'· del romano 111 Jcl presente informe. e, 

importanlt.' ad.mir que el fun<lamento que mo11, ,1 1.i re,nh1t 1011 que .,c imrugna. es princip.,lmcnte 

J.11 rnmpli1111c11to a la l.i.:1 { ,encral de Rt·cur,o, HiJrirn, (I.CiRI 1). pl!ro ,nhre todll. e~ el de 
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gara11ti1ar que el recurso hidrÍl:o que se dbtribuyc sc.i el adecuado pan.1 satisfacer la'> necesidadc~ 

<le la~ mús de siete mil pcrsu11a'> que goL,11I de ~ste. 

Que '>egún lo cstahlt:ce el /\rt. 165 de la 1 (j RI l. mie11trac; no '>C ha) n aprohndo el Rcgla111cnto Gcncrnl ) 

lo<; Reglamento'> Espccinle<i que desnrrollcn los pn.:certos de la I .ey. la /\SA está facultada pnra emitir 

in~trumentos que sirvHn parn cumplir con el objeto d.: la misma. En ese sentido, se emitió el im,trumcntu 

denominado "Reglamento rspccial p,1ra la Determinación de Cúnones por Lbo ) Apro\'cChamicntn de 

Recursos l lidricos". ruhlicn<lo en el l)iario Oficial Nº 23-l. romo H7, del doce de dicic111hrc de dos mil 

veintidós. 

hile. tiene por objeto el desarrollo tic lo'> procedimientos nccc'>arios pnra el cumplimiento de lo d1:.pucsto 

en la l GRI I sobre el régimen económico a nplu.:ar asociado al canon por uso )' aprovechamiento ele 

n.:cursos hídricos. ya sea cnnsuntivos )' no consuntivo'>. Y cspcdlicamcntc el/\ rt. 24 de dicho Reglamento. 

regula el Coeliciente c11 !'unción del interés o lin social del uso y aprovechamiento del recurso hidrico 

(C4); e:. tablecicndo que únicamente la-.. organiLacioncs sin linc:. de lucro que brindan el servicio de 

abastecimiento de agua para con!>umo humano. son las que 110 e:,t¡Í11 sujetas ni cobro de canon por u-.;o )' 

aprovechamiento. 

Por el contrario. t.1I )' como lo e•aablcce el romano 11 dcl l\rt. 2 tld Código de Comercio. la sociedad (.' .O 

IN(iENIF.ROS ARQlJI 11 (' IOS, S.t\ . DI: C.V .. e,, considerada como comerciante social. /\ su va. el 

articu lo 5 del mismo cuerpo legal. establece que '><111 cosas mercantiles: las empn•sas con canícter 

lucrativo. 

1 a -;ociedad. ,e!:(un lo est1pul,1 cl inci,o ,cgundo del Art. 17 del Código de C 0111crcio. e, el ente JUnd1co 

que resulta de un contrato solemne. celebrado entre do, o 111.is personas. que est ipulan poner en común. 

bienes o industria, con la ti11alid.1d (k repartir entre~¡ lo~ beneficios que provengan de los ne~ocios a 
tiue va n a dedil·an,e. l'or esta ra1ó11. l,1 sociedad recurrente está sujeta al cobro tk canon por lhO ) 

aprovechamiento del recurso hidrico. 

b) Respecto de que muniliestan 110 tener obligaciones pccu11iarias con la ASA. se pudo verificar que 

efectivamente d I ribunal Sancionador ordenó mediante rco;olución de las nueve horas con treinta 

111 i nutos del día e ti.tiro de abrí l 1.kl presente ailo. modi licar el mandam icnto de pago por la cantidad 

de US$26,255. l 2 a la cantidad ele l/SS8. l 88.58. en raLón ele los pago-; que la sociedad efoctuó en 

concepto ele rnnon por uso) apro\oechamicnto. cn lo., meses de marzo de dos mil veintitr~~- a 

lebrero de dos mil veinticuatro 

l:s importante aclara que. si bien es cierto que se han efoctuado los pagos. t:sto-.; 110 corresponden al 

consumo real, pue,; únicamcntt: han reportado. para el periodo mencionado anteriom1enh:. d consumo tic 

25.000 metros cúbicos por mes. cuando en realidad son mayores. ,cgún la bitácora pre~cntada por la 

sociedad al r ribunal. Por tal razón. se emitió el mandamiento por esa diferencia no reportada. dando el 

cquivalentt' a US$8. 188.58 Jólares. Dicho pago, fue efectuado el día <111ince ck nbril de dos mil 
vein ticuatro, misma fecha en la que se presentó el rccur'iO de reconsidcración por pnrtc de los 

apoderados tic In sociedad. 

e) Respecto de s11 argumento en el que establece que 110 tiene obligaciones no pt:cuniarias por 

cumplir. ~ siguiendo el orden Je In manitc,taelo por los apoderados para cada una de l,1s 

conclu\ione~ contenidas en el Dict.unen I ccnico de lecha vcinti-;ictc de fclm:ro Je dn,; mil 

veinticuatro. (rclncinnadas en el literal '\:" del rorn¡uw 111 del pre~ente i11 fon111.:). es de suma 

inqmrta111.:ia de" iituar cada 11110 ,k• lo-; punto-; ad. irtiendo que: 
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1) lk<;dc: el 1110111eI110 en que In ,ociedad insrnló el macromedidor en el me., de abril de do.., mil 

, ei11t1trt:s. tcI11a la obhgac1ó11 de reportar a la plataforma de cúnone!-t por uso) aproved1amiento de la 

AS/\, el consumo real. Situación que no sucedió, pues ú11icmnc11te reportaron el consumo de 2,.000 

metros cúbkos por me:,,. r~a ti1e la rn1ó11 por In lJUe ,e generó el mandamiento de pago pur 

US$8, l 88.S8 dólares. que es et total equivalen te de la diferencia que no reportó y que si consumió. 

Por 1llrn parte. \i e~ necesnrio que ,i: reporte el monto e:-.acto del consumo. pues aunque la diferencia 

no sea considerable. la snc11.:dad podna incurrir cn el comctimicnto de una infracción 11111) grmc. al 

prnporcinna1 i111'nr111ació11 o dncu,nentación fal,a para solicitar autorizacionc, relacionadas con la 

ge:.-.tión integrada de los rcc111"º" ludricos (literal ·e·· del artículo 115 L(,RH). 

2) Cuando manifiestan que. al mrnncnto de pre~entar In solicitud por la cantidad de 328.500 111..:tros 

cúbicos, nu tenían instalado el macm111edidor} que nn podían saht:r el \Olu111c11 1:.,acto; se ad\ 1erte 

que rnmo solicitante de una autnri,ac:iún de lhO ) aprovechamiento. estaban ohligadns di.:sde el 

momento de la instalación dd 111auon11:didor. a solicitar una modificación al formulario. situ.1ción 

que no sucedió. l\,í como los autori1ados pueden solicitar n la AS/\ la 111odilicació11 de lo~ términos ) 

condicioncs tk su autnriLac:ión ( l\rt 87 1 CiRH). lo mismo es aplicable a aquellos cuyo trámite aun no 

cstt: resuello. más aun sabienJo cu(il podría ser el consumo pro111edio posterior a la in~t¡ifaciún del 

macromed idor. 

3) Respectn tic lo manifestado por lm apodaado~ en que la diferencia que existe entre la cantidad de 

agua solicitada (328. ,oo metros cuhicos) } la e:-.1rn1da (380.509 metros cúbicos). no cnn,1itu}c una 

obligación 110 pecuniaria: se a1h ier1e que e~to guarda relación con lo establecido en el numeral 

anterior. pues es obligación de los ,olicitantes proporcionJr a la institución la inli>nnacicín real. pues 

de lo contrario podría incurrir en el comcti111iento de una in rracción mu) grave. de las co11te111plad,L, 

en <.'I artículo 13.'i de la LülUI. 

.t) )' 5) /\ mbos argumcntus guardan rclui.:iún. pue~ en e 1 111cs de mar 10, la suc ie<lad recurrente pre~cntó 

al I ribunal Sancionador la hitácorn Je volúmene~ de e.,tracción de po10. con lo cual c;c pudo 

determinar que cxistm un volumen no n:port..ido) consecui:ntemcme un dilcrem;ial pendiente de pago 

en concepto de canon por u-,,o) arrovechamiento. el cual ya fue cancelado. 

6) Respecto <le este argu111e1110, es importante aclarnr que la recomendación de no otorgar la 

autoriLación de uso) apro..,ech,11111ento. según el D ictamen tt:cnico de fecha veintisiete de febrero de 

dos mil veinticuatro. fue en ruón de toda._ la5 conclusione-, contenidas en el documento.) no deben 

de 111ter¡m:tar\e por separado. ·¡ ambién es importante mencionar que al momento de la elaboración tic 

dicho informe. la ~ocicdad ..,, tenía obligac111nes pecuniarias con la AS/\. pues no había cancelado el 

mandamiento de pago por la cantidad de l lS$8. l 88.58. sino que fue pag.mlo hasta el quince Je abril 

del ai\o en t;Uf',O. Por otrn p,1rte. si bien es cierto que el plaLO para el cumplimiento de las medidas 

preventivas estaba vigente. la l>irccciún Técnica estaba cumpliendo con su obligación a ad..,crtir tal 

situación ) la con!>ignú como parte de su analisb ) n,:comcndaciones. 

7 t Re,pecto de la petición cli.:ctuada por lo'i apoderados de la sociedad. de revocar la l'l'solución de 

frcha dieciodm de marzo dd presente a11o, relacionada al tdmite con referencia RNRI 1-AL 1-0'.'-21-

0013) conceder a su rerresenlada la resrcctiva autorización Je l ho y /\provt:chamii.:ntn dd recurso 

hidnco por el \.olu111e11 de agua e,tr.11da que reporta el macromedidur en la plataforma de c.i1wnL's de 

la t\S/\: ~l' advierte que es 111.:ce-.,ario que se pn:-;ente una nuevn solicitud con los datlh de c1rnsun111 

arro_1.idos por el 111aaomed1dlH. pucs conforme al ,1,lumen solicitado de 128.500 metro, l·ubii:o,. no 

e-, posihle establecer si este se ,IJLht,I ,1 fils 11eci:~id,1de'i para aba,tcccr a la urhan11aciú11. 
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V. CONCLU~IÓN Y RF.('OMENDAC'IÓN: 

Con ba~e en lo .111tcrionm:11tc cxpuc~to} luego de conocer los argumentos presentado:, por los apoderados 

ele la sociedad C.G. INCiENIEROS ARQU I I t·:(TOS. S.A. DE C. V .. :.e considera jurídicalllentc 

procedente realitar las acciones siguientes: 

a) Declarar no ha lugar el Recurso de Rcconsideración presentado por la ">ocicdad ( .Ci. 

INGENIEROS /\RQUI n::c ,os. S.A. Dl~ C.V. 

b) Dcjare,pedito el derecho a la socit:dad C.G. INGE\IIEROS ARQI JI I l ·CTOS. S.A DE C.V.. para 

que pueda prest:ntar nuevamente la :.olici lud de Autorización de Uso } Aprovechamiento del 

(rálllitc con referencia número RNRI I-Alrt-02-21-00 1. debiendo consignar el cunsunw n:al de 

c,tracción 

En tal sentido. conforme al artículo 18 numeral 7) en rdación al articulo 2 1 literal ··e)" de la Le) Gcm:ral 

de Recursos I hdricos. si: recomienda autori/ar al Pre-;idenle de la Autoridad ~alvadort:i\a d,:1 Agu,1 para 

que materialice 111t:di,m1t: resolución. el acuerdo que In Junta Dir\!ctiva adopte. 

~ e 
~~~;¿--· 

Direc tor Lc1;_3l.d1!'1íÍAul ridad Salvadoreña del Agua 

~ 

AUTORIDAD SAL'IADORDIA DELAGVA 
GOetfll:NO DI. tl SAl"IAfJOIII 

DIRECCIÓN LEGAL 
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J\utoridt1d Salvadorcna del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de /\utorizacioncs, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO PARA AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNHH AUT Ol Z3 001 i 

Nombre del soliclt.inte: ( /\N/\5 GOi N", INGI f\Jl(RO5 ARQUI T[CTOS, SOCIEO/\D /\flJÓNIM/\ DE C/\Plf /\L 

VARIABLI (CG fNGI NllHO5 1\HQLJITI C I O'> 5 /\ l)f C V) 

Representante Legal: Mc11111PI fnriq11P C;iñ;¡s <,o<'ns 

Nombre del proyecto: Sistt'11i.1 l\uto,11>,,~tPciclo rle Urb,11111M1ón Uri\t1S d1'I Sur I y 11 

Dirección del proyecto: F111,1I r,,11' /,ir,trllil Urhan11«nón !Irisa\ del Sur 1, lotP 14, l'oli~ono J P,1\,11" ¡ 

Oriente, C.rntón 11 Matdl 1110, 111u11itip10 clp Soyt1p,1ngo, d1'pclít,1n1Pntn dr San Sc1lv,Hfo1 . 

Tipo de uso y aprovechamiento: Co1111•rciJI 

Fuentes de abastecimiento y volumen solicitc.1do 

1 
b 

Asiento de 
Nom re . . .. ¡ inscrtpcton 

1 1 
Pom 

'-,ubtl'rr ,1111•.i p t 
1 

1 00080 
er Uídl o 

Tipo latitud 

IJ.6912/IJ 

Longitud 

89 1. '>050 J' 

Volumen 

l anual (mI) 

J.l8,500 1 

Nivel 

2 

Régimen de la fuente de extracción 

Caudal (L/s) Horas por d1a Dias por semana Meses por año 
Volumen 

Diario (m1) 

900 1011 l l 9 7 12 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción del proyecto 

El proyecto comerc1ahza apu.-i a nt'1clcos urbanos par,, .1ct1v1d,1des clomPst1r;1s y consumo humano, 

PspPrif,camente l,1 Urb¿rn1L,1<.1ó11 Bfr,,1•, del Sur I y 11 

Usos y demanda-; del proyecto 

1 n rl ío1111ulc1r10 de> sol1utud de /\utoríLc1uó11 de U·;o y Aprovc<ht1miento par,1 proyecto~ di' c1gu,1 

rnbterr:1111',1 prewntaclo ,111tl' lc1 A'>/\ l'll íed1,1 l) de febrero de 202 J, el Titul,1r dcclt1ró no d1spo·,er dt• 

m,1rron1t'd1dor 1'1,> ou~t,111ll' c1 rc11z d1• preven io11 re 1111 n!.1 en feth,1 21 dt• febrero clrl n11sr110 .iño, pi 

ritul,11 pre\entó t'I clia 21 d1' febrero de e'>e ,1110 el for1nul ,1110 111odiíiLcHlo dl'clr1ra11rln que s1 tllt'l1td lUII 

C'1•11trn 1-'111.11111t•111 (;1ti-111t1•. Edd11.-io I ·. 1>1
1 1\v Nor tt•. l'.1s.11l' 1, ~.111 '-i,ilv,nlo1, l•: I \,ilv,ul111 

l'l'lt'.•1111111 ( 'ji) l) l. ,¿ 1 _l)ll( Jll 

W\\ w .is,, goh ,\ 
l'.i¡:111,1 1 d1• ') 
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ASA 
m,H ro1111•d11lo1 l 1111111s1.•111,,,111,1, l,1 <,nlw1t11d 1111• ,irt,1111111,1 t'I J.8 tl1• f1·lir1•111 de }023. 

(01110 p.irlL' dC'I pro1.t•d11rn,.•nt1J d1• t1r1t1f1-,1•, IN 1\11 o, pira poder dett•rr11111,11 <,1 t•I vt1lt111w11 •,, 1lu.1t,11to 1•11 PI 

Í1H1111il,1110 111 ·,t>11t,1 lo Jll>r l 1 ~011t•dt1d t", 11H1¡:rn,•11lt• J 111 ~.11,.,f.l<.t'I l.1 d,•m,111d.1 d,• l1 , li.1111to1rio11, SP 

Vt!flÍl(c1ru11 lo r1•gi\t1u~ el,• co11su1110•, n1t1nsu,1l1.•~ n•1rnrl.rdo\ t'll l,1 1'l,1t.1ítHlllt1 dv C ,ir iunt•~ por lJ\t> y 

/\pruved1,111111•11tu M1•d1,1111,, cn11,11lt,1 f'f1 cl11 h,1 pl<1t,1forrn.1, w wr1ficó qu,•, 1k''tcl, el 11 dL• 111,11m dP 21ll. l 

h,1\l l t>I 'id·• íl'lH,•rn el€? }0)-1 l.1 Sn, 1t1d 1 1 repnrtn 1111 <011~111110 pro111l'Cl10 lllPllW<li l •\tirn ido cJ,, 2'>,P<lO 

111 1
, In <i"" r,•,1111,1 ('111111 cnn\1111111 ,11111,11 di• 300,000 m', •t l'n l.i 0 1,11 acl¡unt,11011 r111t.i d L• LOll~u1110 1111~11·,11,11 

tin11,1cl,1 por ,•1 l1tul.11 [ n ,•I /\m •xo /\ w ,1d¡t1nt,1 clt.>t 1111• el«' 11•g1.,tro d •I po,,> 1•11 l 1 f'Lll,1Í1.>11111 el«' ( H1or1t•s 

c1,~ ,., /\':,/\ 

1 n fp¡ h.t l7 d, ,1hr 11 d,•I 202 3, l.1 ':;or if'd 1d 1'1111t,ó 1101,1 .J l,1 '>11bd11 ec.uun d1' Cáno1111 s clt' IJ /\SI\, en la rn,11 

50hritó 1ir1 pl,llo dr tres (J) nlt'·,Pr, p,ir.i '>ll lVi,HlM lf'Cl11rt1<; rrrtitlC.d5 q111• sr tuv1c>ro11 di l 1<1cPr l,1111slc1l,1c1ó11 

del 111acro111cd1clor l'f1 f'I ro10 y, .1rt,•m.ic;, se ~olrntó que cll'Sdl' el 21/0l/)Oll ha~t.i el ]0/0<i/lOll S•' 

rmitrt•r,1,1 rn;111rl,1m11•1llos ,1,, pa¡:o J)lH un volur11t111 dl' lS,000 ,n ' , asin11s1110, en Í l'l h.i 20 dtc j11rno clE> 20) 1, 

l,1 So(led,1tl Pn111io tl\1t'v,1111PntP \lllJ 11ol,1 ,l l ,1 S111.>urrl•u 1ó11 de C,111011c•\ UL' l,1 AS/\, en l,1 u1t1I solrrrto u11t1 

pro1rng,1 dl• sr1', (6) n1t'SC\ ck•b1 hi a quP ,,,, , mo11trah 111 e11 prr1odo p.11.i l .11ep,1r,H 1011 di> l,1 red l11dr,i11liu1 

dl' l,1 rolo11i,1 y ~olirtt.1ru,11HJl!vc11111•11t1• l,i !'1111\1011 dl' 111andami011tm de p,lgo p,>r un volumen cl1' 25.000 

111 1 d, •~d, • t • 1 2 l/t Jr1/ JO.> ~ 11, 1\ 1" ,.¡ ) 1 l/ 1 ]/ l O/ \ f 11 , •I J\11,- ,, 1 11 \I' ,id 111111,111 l 1•, ll<l t,1 ·, , ·, "11 rd .1 , por l.i )n, ll'd, 1 1 

,1 l,1 <i11rlhrr ~•1 r ,, 111 dP C.1110111'\ ele l,1 /\ '>/\ 

/\t IH> 1011t,1r ton lo, 1cgi,tro~ dl' ro11s111110 dd)I l 11111•11tt dor t1r11 •ntJdus t.-11 IJ PI 111 form.i clt' C ,111.J11t•~ por 

Uso y /\proverh,11111c11to. s • solr1 itó ,11 l I il.J1111al S 111l 10111Clo1 vt>nlrc.iH c;i la Soc;1ecl,1d rontub.i cu11 nwd1dm 

1mt,1l,1clo, l ,1 IL'ctur,1 ,1ctu.:tl y lc1 f,•c.hd dt.' imtc1l,H 1011 d,• P~t,· ~ n tcch,1 PI}) ele íebrero ele 2024, perso1111 

técn,ro del T11bu11,1I S<111uo11,11lrn redlr/0 111sppcnó11, v,•nf,r,rndo q111• el pow cont,1ha ron 1111 

111c1uo111l1 d1do1 11htdl,1do y f!I tl'grstrn d<' rnnsurno por un voh1111 0n <11• 380,509 m 1 l ,1 fotogr,1f1,1 dt• l,1 

leCllll r1 d1•I IIIJU()fllt'drdor St' ad¡11t1tcl f',1 rl /\nrxo ( 

Como rt•~11lt,1clo d,• lt1 d1,;crrp,111, 1,1 l.!1111 e los d,ltu~ 1eport,1dos por l.i SonPd,HI y los d,1tos de ro 1sumo 

vcrrf11.ido~ por r 1 •1h1 dt> l,1 l 11 lllf,l U•?I 111.1rro111Pd1dor, <'ll f,•rha ih cit.' f rbr,•ro di' 2024 el Trihun 11 

S.tmionaclo, Pllllll' M,•d1d,1-; P1eve11l1va'> con relNNH 1,1 MI' 08 )Ol4, 1•n ctoncle ~!' I<• )Oilc1t,1 la soued,1d 

C.i,i.t) Gue11s 111111•n1cros y l\r<¡111lt!Llt>S '> A d,) C V d.11 r,";p 1i>sta C'n 111 1 pl<llo de CINCO UIJ\S HAtlll FS I lo 

l11fu1111,11 .11 T1 ·bun1I s.11u1,J11,1do1 l,1 Íl•1h,1 PX,Ht,1 de l,1 i11stc1la, 1011 ch•l 11H•cl1dor de flu¡o r-n l'I 

poto de )ll pmp1ed.id ul,11,1do l'II C.1llt> L,1ca,111I, lote 111 11, Pol,ennn 1, Urb Um,1, <11•1 Sur 1, 

S.>y.ip.lfl/!U. S,111 ',,1k,,d·.ll 

11 111111111 ll "T, l11111,1I S,ll!Cl>Jll.ldor 51 ('ll!'lll,1 Cl)ll lllld hila<º' .l ('11 i,1 (U.ti lll'Vl'rl r•I rt-'¡{i\tru dt• I 

vl)l11r11e11 dl' ,1gu,1 P<l1,111 lu del pnm 

111 l .1 \O! 11•d,HI C,11i,ir, (,rll'll\ 1111:••111,•l(h y 1\rqultt•cto~ S /\ cJ,, (V , delH'1,í 1i:1¡i~tr ,11 •'11 l 1 

l 1•11t1 11 l 111111, w111«,1g,1111t I d1l1 , 11 > 1. f,~ ,\\' ~.orl••. l', t •.,1¡, l. \.111 '>.1k.1d111 . i l \ .d1.1d111 

·11•1,•1111111 · 1 ,ll {) ¿ ,,¿ 1 'll!IJO 

,._ 11 ,._ 1•;,1 1:1 •h -; \ ' 

I' 1¡:111,1 'l d,· 1J 
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pldldfor111,1 dl' c,i110111]•, de l,1 1\u1urul,1d S,1lv,1do1e11,1 d<'I /\¡:u,1 id fllt•d1nó11 11-•g1~tr.1dJ por PI 

1111.!d1dur de flu10 

1v l>Jr tu111pl11111t•11to ,11111,tn1111t•11lu de110111111,1clo "LINlAMlrl\llOS 1)1 THAN5PAH~NCIA LN LL 

C"/\NON l'OH U':>0 Y Al'HOVEU11\MII NIU DU HffUHSO Hll>HICO. EN lll NLílC.10 01 l U')U1\HIO 

r 1NAL DL L/\S orFIV\llOHN, DI:: Sl'>II MI\ Dr DIS I HIULJCION Dí /\GUA P/\RA C ON',UMO 

I llJMANO Y uso DOMES TILo··. el 111.11 ¡Hll'dt.' wr consultado Cll el s,110 

illl pe; / /www.<1,,1.golJ. w/rniHCO lcgdl/, p, i11r 1p,1 lme11lt> clelJt•r ,i lr,,~l,ulc1r <•I tosto por rnet ro 

, úlJ1co di' ,1gu,1 ,11 U\11,mo í,n,11 con PI n11s111t> vc1lur, !'\ c.lec.11, no pod1 ,í redhldí cobros por el 

v,1lnr (hil mclro cui.J1c.o de agu,1 a 111.iyores < ns tos clP lo q11,• PI p,1gu1• e11 d rc:ho LUIILepto a IJ 

/\SI\ 

v fll'her,1 1P,1l1t,H lo<. i1J11<,tPS 11eu•~ar10-; y ctecl,11,11 (•n l,1 ,olrcrt11cl clf' t l 'iO y ,1p,ovecll,111Hcnto cll' 

rP< L11 ~11 hrdnco q111' w Pntue11tr,1 en t, ,í1111tP, nr.il c~ 1•1 voh,mrn d,, ,1gu~ requ<'ndo y qur este 

\l'cl conforn1,' ,1 lo q1n• P~ extr,11do y "-'lllstr,ulo el s1~lt1 llld el<• ml'.'cl111011 

(01110 rL•~¡Jll,'\l.1 ,1 l,l, M<'d1d,1s Prt•vellllVh 1•111111d,1~ por PI Tnl11111c1I <;,rnc11,n<11L11, 1'11 f,•cll,1 26 el,, fp!Jrt>rn 

el,·, )()),1, l,1 '>0111•d,1d p11",1•11tó P\1 rilo ~ol11.1t,111d1i 1111,1 pn~rrn¡¡.i d,• IIH IM í/\ l>Í/\S par,1 contP~l,H ,1 I,>', 

\Pii,1l,11111t>ntn~. c1clt 111.1~ dP c;ohnt.ir qw• \t ,rnult t•I 111.rnd 11111t•nl0 1k• p.1go /\',/\ 001163 02 2021, p.ir 1 lo 

111,1l 11•1111ti,11 t,1lJl I d1· 1.,iluilo ele v,tlor a p,1¡:,11 t1 l.i /\5/\ segun lt•1 t11r,1 el,• rnNlrctn, ,11 ll/CM/2024 (siendo lc1 

f,,, h 1, orrPrl,11'1 J.)/<l)/)0),1) l II d11 h.1t,11>11 l 1 '>1H ,.-d 1d h,1 11!,tlll,HI 1 t 11, 1110, el,¡ voh1111e11 total ~t'r\ll<l 

ll'ch11,1 <fpl 111.1rror11 ,c1,ctor prorr,1tP,1dJ Pntre PI 1111111,•rn el,• di,,~ par.1 dPl>•rm1111r pi v,1lor prnd1Pol1• dP 

pago ,1 l 1 /\'>/\ F n el Ant!xo [) v• ,1d¡11nt,1 Mota e111i111f I por l,1 Son•'rlad ,11 rn1>1111,115.1nrnm,1rlor 

111. CONCLUSIONES 

FI t1lul.ir 110 ha rl'port,1clo il l,1 /\SA a tr.ives d,• l,1 Pl,11r1forn1,1 dt> Cr111011Ps por Uso y /\provecham1e11lo 

lni; consumos rec1les u.i\c1clus en lus rned1c101w~ del mc1rromí'tl1dor dur,1ntc rl período del 13 de mc1r10 

clP 2023 h,1std el 22 de f Phrero dP 2024 

2. LJcb,do c1 qul' l'I t1tult1r no h,1 report,1dll loe; co11sun1os rt•alt"<, lld\cldo'> en l,1s rned1c.iu11cs del 

111J<.ru111L•d1clor .i l,1 /\SI\ 110 es posillli• dPtNrl110ilf sr el volurncn sol1C1t,1do <'11 el formul.irio con 

1t>lere11c1<1 RNIH I AU 1 02 23 0013 se ,>Justa el 1,1'> nerP<,rcldtll''> flclíd .1basteLer il l.i urbc1nilt1t1ón. 

1 r 1 volu111r>n registrado por el ,nr1cromrrliclo1 ,11 111011wnto de l.:i insrwcción es de 380 ,509 m 1. lo c11al 

excede el volumen anual soltc.r t ,1do dr 328,500 m' y el report;ido rn la Pl,ltr1forma de C~nones por 

U,o y /\provech,11111ento de 300,000 m 1 

11 L.i info, m 1t:ió11 , •quericl,1 por t'I Tríbun,1I S.innonador f)M I v1•nflf tH los voh11nc,ws rt>c1les co11-,u1111dl>'> 

(llll,H or,1•, ele volumcnPs de extr,1crion del po,o). 110 ht111 \1d1> pn•s1•11t<1do•, por r l titul,ir y.i qur h,1 

'>OliLilJdo prór rogc1 

C,•111111 F111,1111·,,.rn 1 :1g.111' ,·. l·.d1l111, 1 li. h'i 1\ \' 'l,n rt,• l '.i-.. 1¡1· 1, S 111 '> 111 ,H 1111. El S,il-.1do1 

i"<•ll'lnno ( ',111) !.',,¿ 1 lJll()II 

w11·~1, .i, 1.goli ,,. 

l'.1¡:111,1 :l d1• t> 
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r, 11 111111 ir h,1 prt",•!lll,ldo ,11 Tr1hu11 il ', 1111101 1 lnr <,11{ulo~ drl vuh1111Pn tot,11 wg1111 lt•c 1111.i til'I 

m .11 ro111Pd1dn1 p111 1,tll'dd.1 1•111,,, l"I 1w11w1n d1• dí,1•, 1'5 der i1 q111• 110 1 uP11t,1 ron 11 1 1qi,1,1ro d,• lo, 

voh1111PnP<, Pxtr,rnlo, t'll br1·,1• , l l.15 h•< lllrd\ dt•I 111,1c1u111Nl1rlor 

h r 1 •,uh, 11,rntt• t11:•1H' ohli¡ldt 1ont", 1>111uln•111,•s p.ir,1 < on l.1 AS/\, t,111t,1 , ,, , 11111,H1,1, (c , ir11 el.i:ion 11,,1 

111,111d 11111•! ' llo dP p 1eo por 1 11m11 dt:> ll\O y 1prnvPrh 11111t'nto d,,, J"ll,11011rt'Íe1enci111'11\ 00 l lb l O) 

)ll/ 1), 01110 111) P•'< un1.111,1s (Med1cl,1~ l'revc1 nt1v.1•, 1111p11estt1~ por l'I ír il.iu11,1I S,111c:ro1i.1dur t'll l'I pro< l'>O 

con r,•f1•1em1,1 Mí' 08 )02•1). por lo que no r, posible ,1proh,1r l,1 ,olic11ud h.ist,1 qt11• reg11l,1111 .. ~u 

~ll11,1rn111 y,1 qur dt> ilt11erdo ro1 1•1 ilrt1r11lo 7/J, 1nri,o "h". cf,, l,1 lc>y Ge11er.il d,• H1•1ur,o, lf,d11tu·, P5 

recp1 '>lt 1 i11d1,¡w11,,1bll' est,11 solventP l'n tucl,1s L1~ olilip,,1rio1w, ron l.1 1\'::,1\ ¡>c11o1 01>1,•n,•r la 

c1ul \>rJL.iur'l11 cJ,, u,o y <1prov11 1 li,11111ento ch•I recur)O lrnlrirn 

/ El titular del>L• rumpl11 con l,1, oi>l1g,1t1lHH.'S mdll ,1d,1<, Prl 1::•I nw11er,1I ,1nlL'ílOí y prl'SPrltar 11ut..•v,111w11t1• 

l,t "'' utud dt• A11lo11L,tc1on rlf' lho y l\provl'Ch,1r11i.-11to clt• Recurso lf ,d I H o e 011\lg11 .. 11H lo t'I volt1r1111n 

n•,tl y (Orrcnu rcq111•rnlo p,.H I l'I ,1d,1 u1,1rlo ,tli.1•,ll•rn11il'11ln dl' l.1 11rl>,11111,1r1ó11 

IV. RECOMENDACIÓN 

lo11 b,l'iP <'fl l,t l'v.ilu.1<.ion 11'< rtll, 1Pt1h1ad.i SI' ri 1co111iPml.1 a la Junta Directiva de la Aulorid,1d 

Salv .1dorcñ.1 del Agu.:i NO OTORGAR l.1 /\11tnn1111r111 cli• lhn y /\pn>vl'r '1,1rr11c•11t o (1,, RPr 111~0 l l1drn o 

solicit,Id,1 por l.i \UllL1d,HI C.G. INGENIEROS /\RQUI í ECTOS, S.A. DE C. V., \11bn• IJ f lll:'lllc• ,uhlc•rr ,1111•,1 

ub11 .:id,1 ..-11 C,ille Z<1cc11nil Urb.1111,,H 1n11 Br" 1<, rl •I Sur 1 lolC' 14, f>olign111, J r.,~.1¡e I Or1erlle C.1r1t,111 11 

l'vl._1 l 1, 11 , ')oy 1p,lnf!ll S,111 ',,11-, 1, lo, 1'11 C'I punto di' f11· ido por l,1s r oord,.11,Hl.1·, gt.'ogr á f ,r ,1, Latitud Norte 

13 691274º y Lon¡¡itud Oeste -89. 150501º co111l'fP11•11t1,1 ,1 l,1 ,ol1ul11d RNRI-I AUT-02-23-0013. 

íechc1 ) I 02 201'1 

~\;~ 
't)ahondo por 

} 

) 

l11g,1 I lh;i Alr¡a11clra Mrra Martirtel 

Técnico de la Subdirección de 

Autorizac1onec;, Asignaciones y Pl!rmisos 

l 1cd,1 Ari,111c1 B,1nap,h,1 l.l,1clit1 

Subdirectora de AutoriLacioncs, 

) 

Asienacionés y Permisos 

( ' h -;; / .,1 - /. {. t / / 
..... í ' 'l• ......_ ( ·,. 

;, ... \ ~~ .: ... . _. _. ~- ,., ._ ...... ,, • / ., -~ . • r• •, ,--... """ 

l11 Joc,r'• <;,,lv.idor l lc11Hl,1I CimJr,w. , 

Director Técnico 

1 ,·111111 1111.111, 1,•111 (o1::.111l, •. 1 d1l1< i11 l•: . 1,', 1\\' ~J,11 ·1,• l'.1 ,.1¡1• 1. ,;,111 ',,il\'.1 ,!111 1.1 '- dv,111111 

1'1·li°•l1J11n ('iO {) /.'i/ 1-'lllllll 

w,,.,,, .i •:,1 gol,"'· 
l'.1g111 ,1 ·I d,· 1J 
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Anexo A. Detalle de registro del pozo C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C.V., reportado en la Plataforma de Cánones de 
la ASA. 
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Centro Financiero Gigance, Edificio E, 65 Av Norre. Pasaje l. San Salvador, El Sa!vador. 
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ASA 
Anexo B. Notas enviadas por la Sociedad C.G. INGENIEROS ARQUITECTOS, S.A. DE C.V. 

e G Ingeniero~ A r4uitcc10,. S.A. de c.\¡. 
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Tdd0n,1: (S031 2521 -9800 
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Anexo C. Fotografía de lectura de macromcdidor del pow, tomada en fecha 22 de febrero 

de 20211. 

Ci·I ll (l 1111,lll\'ll'ltl (;1g,111lt• l'dll1u11 E. 1, 1
1 1\\ /01 ll', P,l'>,IJt: 1, S.111 S.dv.1du1. 1:1 s.,lv.1d111 

Tt•kllllhl ('10 q 'l.'121 •)11()() 
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ASA 
J\ne><o D. NotJ emitida .il Tribunal S,rncion;idor Ni fcchc.1 26 de febrero ele 2024 

• t 1 ~ 1 "t 1 : • •• 

'•'11411 \ , 

\I IC lll·' l •\11,\1 \\ltt,/0 '·1\HII \t \ \ , \ , 
11.'IIII "' \ I '\ \ ' .1 'f r·•, \I 111P 

I'·,· .. ni\ 

lld l'Cl/11 7 1111<11 \11'11~ : 11•1 

\1,1, 11i ,111111.,.·ut...1111,1, 11 1 1!1, ,, t , 11 11 11 ,11, 1 lt ,,1 ,f t tttl l1 1l11.i .1I "\, 11 11 l ,11 

1td\ 1h 1,l,1.1.•.td1 I \11111-. 1111 1·. h 111~1l1.1•1h•, d 1, 1 1ltll \ll'OH ! ll ! i l ·t 

1 , 11.11 l urn 1111 p , ,1 ,·l 
'. 1 • J1 , t ,lm,u • 1l..:I 1 • ·1 

• ,, 1 t- r , , .,..- ~' 1 1 

1 , , .. ,,t . 
l11h1\ 11 ,1111 

1 , 1111 , 

\h, 11', l\."1 \ 11·, 1 , 1, 1 1 , 
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RECIIIDO POR: ..__""'.X.4 fO , 

San Salvador, 30 de noviembre de 2023 

Roxana Soriano 
Presidenta 

Corte de Cuentas de la Re publica 
San Salvador 

Estimada Señora Presidenta Roxana Soriano le saludo cordialmente deseándole éxito en sus labores 
cotidianas. 

En esta ocasión de parte de Auditoría Interna de la Autoridad Salvadoreña del Agua ASA, remito 
atentamente en cumplimiento al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica en relación 
a remisión de copia de informes de auditorías practicadas. En tal sentido, se remite atentamente 
copia de informes como resultado de las auditorias conforme a lo siguiente: 

a) "Examen de verificación de control de vehículos y consumo de combustible (julio a 
diciembre/2022 y enero a julio/2023)" 

b) "Auditoria a los desembolsos efectuados mediante el Fondo Circulante y Caja Chica, evaluando 
razonabilidad de las compras y cumplimiento a normativa (febrero a junio/2023)" 
Cabe mencionar respecto a la auditoria al Fondo Circulante y Caja Chica fue programada y 
autorizada en el Plan de Trabajo de Auditoría Interna de julio a diciembre del 2023, el cual fue 
remitido en su oportunidad ante la CCR. No omito informarle, que la auditoria fue practicada 
en su oportunidad según lo programado, sin embargo, nos fue informado al dar inicio a la 
misma, que el periodo a auditar no hubo Acuerdo de creación del referido fondo, sino hasta el 
mes de febrero/2023 mediante Acuerdo de Presidencia No. 002/2023 de fecha 21/02/23; en 
tal sentido, la auditoria fue practicada según se programó, únicamente reorientándose el 
periodo a auditar siendo de febrero a junio del 2023 y remitiéndose en esta ocasión copia del 
informe como resultado de la auditoria, correspondiente a dicho periodo. 

Sin otro parti 
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PARA lng. Jorge Castaneda 
Pres1denre de la ASA 

C.C Ltc Ethel Cabrera 
Directora Ejecutiva 

DE Ltc Berttla Gonzalez Juarez 
Auditor Interno 

ASA 
MEMORÁNDUM 

ASA-AUl-039/2023 

ASUNTO Remisión de Informe Final de auditoria "Examen de verificación de control de vehículos y 
consumo de combustible de ju/to a diciembre/ 2022 y de enero a julio 12023 • 

FECHA: Miércoles. 22 de Noviembre del 2023 

Estimado Ingeniero Castaneda· 

Hago referencia en relación con la auditoria programada a desarrollar en 2023 denominada "Examen 
de verificación de control de vehículos y consumo de combustible de julio a diciembre/2022 y de enero a 
julio/2023" y como resultado de dicha auditorita desarrollada a la Dirección Administrativa, se remite para 
su conocimiento el Informe Final, el cual contiene componentes verificados en el cumpltmtento de las normas 
de control interno y gubernamentales, tales como el control interno de la flota vehicular. consumo de 
combustible y mantenimiento preventivo/correctivo a flota vehicular 

A~/-, 
J/;~ -,\ 

,',IJTO/U0I\0 S-'1.VA0OREAI\ 0EL ACL'A 
5 0SI U MO C f U. IAlYAiolOI: 

AUDITORIA INTERNA 

o 11n e e I o N t I r:. e u r I v A 

~ 
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Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador, Centro América. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asa.gob.sv 



lng. Jorge Castaneda 
Presidente de la ASA 
Presente 

A SA 
San Salvador, 22 de noviembre de 2023 

REF. ASA-AUI-INF- 001/2023 

El presente informe final contiene los resultados del "Examen de verificación de control de vehículos 

y consumo de combustible de julio a diciembre/ZOZl y enero a julio/1023". Esta evaluación fue 

realizada de acuerdo con el Plan de Trabajo de Auditoría Interna autorizado, y conforme a 

memorándum de inicio No. ASA-AUl-004/2023 de fecha 31 de julio de 2023, y en cumplimiento a 

los artículos 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica. 

l. OBJETIVO DEL EXAMEN. 

a) Objetivo General. 

Verificar la razonabilidad de los desembolsos efectuados en concepto de gastos de 

mantenimiento, consumo de combustible, el registro y control de uso de flota vehicular, para 

los vehículos asignados a la ASA, asegurándose que se efectúen conforme a lo establecido en 

normativa interna de ASA y Gubernamental, comprobando el adecuado registro contable, 

para el período del 01 de julio del 2022 al 31 de julio del 2023. 

b) Objetivos específicos. 

• Veri ficar que los gastos de mantenimiento preventivo y correctivo estén debidamente 

autorizados y comprobar el adecuado registro contable. 

• Verificar que el mantenimiento preventivo se realice en el tiempo oportuno y de 

conformidad al plan anual. 

• Verificar que el combustible suministrado a la flota vehicular se encuentre debidamente 
autorizado, documentado y comprobar el adecuado registro contable. 

• Determinar lo razonable del saldo contratado para el suministro de combustible y 

razonabilidad del monto contratado en mantenimiento preventivo/correctivo de la flota 

vehicular de la ASA. 

• Verificar el registro, control y seguimiento del uso de vehículo de ASA 

• Emitir un informe que exprese los resultados del examen. 

11. ALCANCE DEL EXAMEN 

El alcance del examen comprende la verificación de los registros y documentación de soporte 

que respalda el control de uso de vehlculos institucionales, gastos de mantenimiento y consumo 

de combustible de la flota vehicular de la ASA, en el periodo del 01 de julio de 2022 al 31 de julio 

del 2023. 
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A SA 
El presente informe no contempla seguimiento a recomendaciones relacionadas de informes 

anteriores, ya que ASA por ser una entidad relativamente nueva, aún no ha sido auditada por la 

Corte de Cuentas de la República, Auditoría Externa, por tanto, no existen recomendaciones a 

dar seguimiento para su cumplimiento. 

Este examen fue desarrollado aplicando las técnicas y procedimientos establecidos en las Normas 

de Auditoría Interna del Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la República, 

verificando el cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y demás Normativa legal 

aplicable, así como, la normativa interna que rige a la ASA tal como el Manual para la Gestión de 

la Flota Vehicular y la Distribución de Combustible. 

111. PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

Los principales procedimientos realizados para el cumplimiento de los objetivos de examen 

fueron los siguientes: 

• Se notificó a Director Administrativo y Jefe Unidad Logística de inicio de auditoria. 

• Se verificó los documentos de respaldo de asignación de combustible, registro, control y 

seguimiento del uso de flota vehicular de ASA. 

• Se verificó que el mantenimiento preventivo y correctivo se haya efectuado de conformidad 

con normativa y contratos suscritos, que estén autorizados, debidamente documentados y 

adecuadamente registrados contablemente. 

• Se seleccionó una muestra representativa de vehículos con alcance de 5 de 9 vehículos (N-

5984, N-5985, N-5908, P-28E91, P-28E92 para verificar respaldos de uso vehicular, consumo 

de combustible. 

• Se verificó en muestra seleccionada los documentos de control de uso de vehículos por 

misiones oficiales. 

• Para la muestra seleccionada se revisó el registro contable de los gastos por mantenimiento, 

consumo de combustible y depreciación. 

• Se efectuó seguimiento para determinar la razonabilidad del consumo de combustible, del 

mantenimiento preventivo y de la razonabilidad del gasto presupuestado. 

• Se verifico las liquidaciones mensuales del consumo de combustible para los vehículos 

seleccionados. 

IV. RESULTADOS DEL EXAMEN 

Luego de efectuados los procedimientos respectivos y examinado la documentación relativa a 

control del uso vehicular, gastos de mantenimiento y consumo de combustible para la flota 

vehicular de la ASA, se obtuvieron los siguientes resultados: 

En lo relativo a consumo de combustible y de mantenimiento se presentan los siguientes datos 

estadísticos del periodo auditado de julio/2022 a julio/2023(alcance de 13 meses). 
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A SA 
• 1 ........ . . ··- , .... . 

a) Consumo de Combustible 
De acuerdo con verificación de documentos que respaldan las liquidaciones de consumo de 

combustible, se ha determinado que el consumo mensual promedio de 2023 de combustible 

de DIESEL y gasolina es de S 1,755.23 y S 1,048.14 respectivamente. Dichos promedios de 
consumo deben ser tomados como parámetro a futuro como proyección para el 

establecimiento de un presupuesto y contrataciones por el suministro del mismo, ya que 

según el consumo real al 31 de julio de 2023(2 meses), ha sido utilizado un 8.27% o $6,201.56 

del contrato con vigencia al 31/12/2023 con Ref. 16/2023 de fecha 12/05/2023 por un monto 

de $75,000.00 

CONSUMO DE COMBUSTIBLE ASA (USO) 
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b) Gastos de Mantenimiento 
Conforme verificación de Actas de Recepción de la flota vehicular por servicios de 

mantenimiento preventivo y correctivo a 6 vehículos, se identificó que el año 2023 y según 

Contrato No. 06/2023 de fecha 10 de enero de 2023, se estableció un monto por servicio de 

mantenimiento de$ 20,000.00 para el año 2023, de los cuales al 31 de julio del corriente ha 

sido utilizado el 57 % o$ 11,444.40 del monto total. Se excluye 3 vehículos adquiridos en el 

año 2023, los cuales poseen contrato de mantenimiento de agencia . Se presenta estadística 

de gastos según detalle siguiente: 
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ASA 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO FLOTA 

VEHICULAR ASA (US) 
PERIODO JULI0/22 A JULI0/23 
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V. RIEGOS RECURRENTES IDENTIFICADOS EN LA ADMINISTRACION Y CONTROL DE LA FLOTA 

VEHICULAR DE ASA 

RIESGO 

l . Mantenimiento preventivo inoportuno 
de flota vehicular 

2. Falta de control interno debido a la 
ausencia de registro de control de salida 
de vehículos mediante el formulario 
"Autorización de Salida de Vehículos" 

3. Omisión/enmienda de información en 

EFECTO 
Disminución de vida útil en flota vehicular e 
incremento de presupuesto de gasto por 
mantenimiento correctivo, así como, no 
contar con vehículos en óptimas condiciones 
para la realización de misiones oficiales 

Uso de vehículo sin respaldo de autorización 
para su uso y consumo de combustible no 
justificado 

formularios de Bitácora de Salida de Incumplimiento a normativa interna y 

Vehículos y Autorización de Salida de gubernamental 

Vehículos 
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A SA 
VI. OPORTUNIDADES DE MEJORA DEL CONTROL INTERNO 

A. RELATIVO A GESTION Y CONTROL DEL USO DE VEHICULOS INSTITUCIONALES 

l. INSUFICIENCIA DE INFORMACION EN FORMULARIO AUTORIZACION DE SALIDA DE 
VEHICULO Y MISIONES OFICIALES 

Condición: 

El formulario en referencia cuenta con insuficiencia de información que no sustentan 

aspectos para control de vehículo y desarrollo de misión oficial tales como: fecha de 

misión oficial, nombre y firma de jefe inmediato quien autoriza la misión, fecha de 
autorización de misión, marcación de nivel de combustible de entrada/salida. 

Criterios: 

Decreto No. 47, Art. 4 del Reglamento para el Control de Vehículos Nacionales y Consumo 
del Combustible emitido por la CCR establece: "La Corte verificará que para el uso los 

vehículos clasificados como de uso administrativo, general u operativo, se haya emitido 

la correspondiente Misión Oficial, para días hábiles y no hábiles; la cual deberá contener 
los requisitos mínimos siguientes: 

a. Que sea emitida por escrito por un funcionario competente y que se refiera a una 
Misión Oficial específica. 

b. No deberán emitirse autorizaciones permanentes. 

c. Que se indique fecha y objetivo de la Misión y de autorización, así como el nombre 

del funcionario o empleados a cargo áe la Misi6n i del motorísta asignado. 

Causas: 

Falta de seguimiento por las jefaturas de Dirección Administrativa y Unidad Logística en 
cuanto a dar seguimiento al cumplimiento de la normativa en referencia, y por parte de 

las jefaturas de las áreas administrativas y personal que hace uso de vehículos, el no 

cumplimiento de normativa en cuanto al debido registro de la información. 

Efectos: 

Incumplimiento por las jefaturas de la Dirección Administrativa, Unidad logística, áreas 

administrativas que hacen uso de los vehículos institucionales de la normativa 

establecida por la Corte de Cuentas de la Republica CCR en Decreto No. 47, Art. 4 del 

Reglamento para el Control de Vehículos Nacionales y Consumo del Combustible. 

Comentario del Director Administrativo 

Se anexa correo electrónico de 11 de octubre del 2023 (Anexo 1), en la cual el Jefe de la 

Unidad de Logística Interino ad honorem comparte el nuevo formato de autorización de 

salida de vehículos, considerando las oportunidades de mejora sugeridas, asimismo se 

comparte el comprobante de la publicación de este formulario en la Intranet de la 
Institución (Anexo 2). 
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Comentario del Auditor 

Respecto a información compartida en la intranet por parte de la Dirección 

Administrativa, se divulgo mediante correo de 11/10/23 de nuevo formato con los 

cambios recomendados; se procedió a descargar el formulario para uso de vehículo el 

20/10/23, confirmándose que las recomendaciones al formulario Autorización de Salida 

de Vehículo se han incorporados los cambios conforme a normativa emitida de la CCR 

según Decreto No. 47, Art. 4 del Reglamento para el Control de Vehículos Nacionales y 
Consumo del Combustible. Finalmente, la Dirección Administrativa deberá velar por el 

cumplimiento a través de la Unidad Logística que las áreas administrativas registren la 

marcación de nivel de combustible de entrada/salida en el formulario "Autorización de 

Salida de Vehículo" por tanto, queda en proceso de dar seguimiento de su cumplimiento 

en futura auditorías a realizar. 

Recomendación: 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se 

gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativo en velar que la jefatura de Unidad de Logística de seguimiento 
al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Manual para la Gestión de la Flota 

Vehicular y Distribución de Combustible de ASA, en lo que respecta al registro de 

información requerida en formulario "Autorización de Salida de Vehículo". 

A las jefaturas de las diferentes áreas administrativas, en dar seguimiento a su personal 

en el cumplimiento a la disposiciones establecida en el Manual para la Gestión Vehicular 

y Distribución de Combustible para el registro de información requerida en formulario de 

"Autorización de Salida de Vehículos." 

2. INCONSISTENCIAS/OMISIONES/ENMIENDAS EN EL FORMULARIO DE AUTORIZACION DE 

SALIDA DE VEHICULOS 

Condición 

En el examen efectuado se determinó en el formulario Autorización de Salida de Vehículo 

presentan deficiencias en su información: 

Fecha de la Autorización 

en formulario Salida de Deficiencia 
Vehículo 

10/11/2022 El formulario de Autorización de Salida de Vehículo 
relacionado con factura No. 153423 de fecha 10/11/22 por 
$30 no especifica los destinos a visitar{solo registra visita a 
Occidente) en misión y se recorrió 239 kilómetros, no 
posee número correlativo. 

15/03/2023 El formulario de autorización de salida de vehículo fue para 
el N5984 y se informó según liquidación a finanzas con la 
placa N10398, la factura relacionada No. 48662 de fecha 
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13/03/ 2023 

10/03/2023 

03/05/2023 

Criterio: 

A SA 
15/03/23 por $20 no posee el número de placa al cual se 
asignó combustible, no posee número correlativo. 
El formulario de Autorización de Salida de Vehículo 
presenta tachaduras y/o enmendaduras en lo que respecta 

.al monto en dólares del combustible otorgado según 
facturas relacionada No. 34199, 34200 y 5513 todas de 
fecha 12/03/23 por $15, $20 y $15 respectivamente, no 
posee número correlativo. 

El formulario de Autorización de Salida de Vehículo 
presenta error en el kilometraje del vehículo asignado 
N5984 según factura relacionada No. 48157 de fecha 
10/03/23 por $30, registrándose indebidamente el 
kilometraje que corresponde a vehículo NS985, no posee 
número correlativo. 

La autorización en formulario posee fecha del 03/05/2023 
y el consumo relacionado por combustible según factura 
No. 9336 sin fecha por $40 fue liquidado el 03/03/2023, 
no posee número correlativo. 

El registro correlativo de los documentos es un control interno que facilita, la consulta, su 
ubicación y evita la sustracción o perdida. 

Numeral 6.1.3. del MANUAL PARA LA GtSTION DE LA FLOTA VEHICULAR Y LA DISTRIBUCION 

DE COMBUSTIBLE DE ASA, establece: "El combustible será asignado a cada vehículo por la 

Unidad de Logística (anexo 6) el monto asignado de combustible será de acuerdo al 

kilometraje aproximado a recorrer en la misión oficial, actividades administrativas u 
operativas, pudiendo asignarse un monto mayor para cubrir cualquier eventualidad en el 

desarrollo de la misión oficial o actividad. Se podrá asignar combustible para abastecimiento 

de las unidades vehiculares. El combustible deberá cargarse el mismo día que fue asignado, 

la factura correspondiente deberá entregarse el mismo día a la Dirección de Administración 
a más tardar el día siguiente día hábil." 

Numeral 6.1.4. del MANUAL PARA LA GESTION DE LA FLOTA VEHICULAR Y LA DISTRIBUCION 

DE COMBUSTIBLES DE ASA, establece: "Liquidación de combustible: se realizará a t ravés de 

la "hoja de liquidación a través de vales de tarjetas electrónicas de combustible" (anexo 1 o 
2 según corresponda) y mediante los requisitos siguientes: 

a) Presentación de factura Consumidor Final, la cual deberá contener: Emisión a nombre 

de la "Autoridad Salvadoreña del Agua", "ASA", expresará la fecha exacta en que se hizo 

efectiva la obtención del combustible, numero de Placa del vehículo; valor total de la 
compra expresado en dólares americanos y cantidad de galones de combustible puestos 
a la unidad vehicular." 

b) En la l iquidación de vales de combustible, las facturas de consumidor final no se 

recibirán con enmendaduras, tachaduras o alteraciones, así mismo no se aceptarán 
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como factura cualquier otro formato, método o tecnología de suministro de 

combustible institucional 

Falta de seguimiento y control por parte de la Dirección Administrativa y Unidad Logística 

para el debido registro por uso de vehículos de información que se requiere en el referido 

formulario, así como, por los empleados de las áreas administrativas que hacen uso de 

vehículos para misión oficial, no dan cumplimiento a las normas internas de ASA de manual 

en referencia. 

Incumplimiento por la Dirección Administrativa, Unidad Logística y áreas administrativas a 

normativa interna de ASA del Manual para la Gestión de la Flota Vehicular y la Distribución 
de Combustibles, en cuanto a control y verificación del debido registro de información, lo 

que conlleva en futuras auditorias la observancia por parte de la Corte de Cuentas de la 

Re publica. 

Comentario del Director Administrativo 

Le comparto memorándum de fecha 15 de agosto de 2023 con referencia ASA·DAD·51-2023 

en el cual se les informa a todas las jefaturas de la ASA la responsabilidad del registro de la 

información en los documentos de autorización de salida de vehículos o sus bitácoras 

correspondientes (anexo 3). También se comparte memorando de fecha 15 de agosto de 

2023 con referencia ASA-DAD-52-2023 dirigido al jefe de la Unidad Logística Interino Ad 

honorem para que se cumpla lo establecido en el Manual para la Gestión de Flota Vehicular 

y Distribución de Combustible vigente, así como instrucciones específicas para el llenado de 

formularios y facturas (Anexo 4). 

Comentario del Auditor 

Con base a las acciones tomadas por la Dirección Administrativa en hacer de conocimiento 

y divulgación a las jefaturas de las diferentes áreas administrativas para el cumplimiento del 

Manual para la Gestión de Flora Vehicular y Distribución de Combustible de ASA, así como, 

se registre debidamente la información requerida en formulario "Autorización de Salida de 

Vehículo", a fin se cumpla con las disposiciones establecidas por la Corte de Cuentas de la 

República. En tal sentido la observación queda en proceso de seguimiento en futura 

auditoria, en seguimiento al cumplimiento de las disposiciones legales para uso de vehículo 

y consumo de combustible. 

Recomendación. 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se gire 

instrucciones conforme a lo siguiente: 
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A Director Administrativo en mantener una vigilancia permanente, relativo a velar por el 

cumplimiento a través de la Unidad Logística según lo establece el Manual para la Gestión 

de la Flota Vehicular y la Distribución de Combustible, y en caso sea necesario, informar a la 
administración superior, y se tomen las acciones correctivas pertinentes, a fin que las áreas 

administrativas cumplan la normativa interna de ASA. 

A las jefaturas de las diferentes áreas administrativas, en velar que su personal cuando haga 
uso de los vehículos institucionales, cumplan lo dispuesto con el registro debido de 

información en el formulario Autorización de Salida de Vehículos y den cumplimiento a lo 

establecido en Manual para la Gestión de la Flota Vehicular y la Distribución de Combustible. 

3. AUSENCIA DE REGISTRO DE INFORMACION REQUERIDA EN El FORMULARIO DE BITÁCORAS 

DE CONTROL DE VEHÍCULOS 

Condición: 

En el desarrollo de nuestro examen se pudo constatar en formularios de la ausencia de 

registro de firmas por los responsables de su conducción y de cantidad de galones de 

combustible asignados. 

Criterio: 

Numeral 6.2.11 del MANUAL PARA LA GESTION VEHICULAR Y LA DISTRIBUCION DE 

COMBUSTIBLE DE ASA, establece: "la actividad de cada vehículo deberá ser registrada en 
una bitácora diaria de vehículos institucionales (Anexo S), misma que controlará y registrará 

el conductor o quien sea designado para ello, en la cual se anotará cada vez que se utilice, 

sin excepciones." 
Art. 11 del REGLAMENTO PARA El CONTROL DE VEHtCULOS NACIONALES Y CONSUMO DE 

COMBUSTIBLE DE CCR, estable: "Para la distribución del combustible, cada entidad deberá 

llevar un control que comprenda los siguientes aspectos: 

a) Número de placas del vehículo; 

b) Nombre y Firma de la persona que recibe el combustible o los vales; 

c) Cantidad de combustible que recibe según el kilometraje a recorrer, tomando como 

base el destino de misión oficial; 

d) Si la entrega del combustible es a través de vales, se deberá indicar su numeración 

correlativa y al finalizar la misión comprobarlo con la bitácora del recorrido y la factura 

correspondiente, debiendo tener la fecha precisa del abastecimiento. 

e) Si el suministro del combustible se realiza a granel, deberá llevarse un control que 

identifique, la cantidad suministrada a cada vehículo institucional, considerando los 

literales a, b, y c del presente articulo." 
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Incumplimiento a las disposiciones legales establecidas por los responsables en la Unidad 

de Logística de la normativa de ASA y la Corte de Cuentas para el control de vehículos y 

consumo de combustible. 

Efecto: 

La falta de cumplimiento de las disposiciones legales ocasiona que puedan existir en el 

futuro observaciones por parte de la Corte de Cuentas de la República. 

Comentario del Director Administrativo 

Le comparto memorándum de fecha 15 de agosto de 2023 con referencia ASA-DAD-51-2023 

en el cual se les informa a todas las jefaturas de la ASA la responsabilidad del registro de la 

información en los documentos de autorización de salída de vehículos o sus bitácoras 

correspondientes (anexo 3). También se comparte memorando de fecha 15 de agosto de 

2023 con referencia ASA-OAD-52-2023 dirigido al jefe de la Unidad Logística Interino Ad 

honorem para que se cumpla lo establecido en el Manual para la Gestión de Flota Vehicular 

y Distribución de combustible vigente, así como instrucciones específicas para el llenado de 

formularios y facturas (Anexo 4). Sumado a esto, se ha girado instrucciones para que desde 

la Unidad de Logística pueda implementar como estrategia una revisión diaria del llenado 

de formularios de autorización de salida de vehículos y bitácoras de los vehículos. Se 

comparte copia del correo electrónico de fecha 11 de octubre de 2023 (anexo 5) 

Comentario del Auditor 

Las jefaturas de la Dirección Administrativa y Unidad Logística han efectuado acciones para 

el cumplimiento de la normativa interna de ASA, a fin de mejorar el control sobre el uso de 

los vehículos de la ASA, por tanto, su cumplimiento se podrá verificar en próximo examen a 

programar en dicha área. 

Recomendación. 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se gire 

instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativo en velar y mantener vigilancia permanente de personal de Unidad 

Logística, a fin den seguimiento al cumplimiento de las disposiciones de las normativa 

interna del Manual para la Gestión de la Flota Vehicular y Distribución de Combustible de 

ASA. 

A las Jefaturas de las diferentes áreas administrativas, en dar seguimiento de su personal de 

cumplimiento a las disposiciones de la normativa interna de ASA para uso de vehículos, 

especialmente en el registro de información requerida en el formulario de Bitácoras de 

Control de Vehículos. 
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4. INEXISTENCIA DE DOCUMENTOS DE SOPORTE POR USO DE VEHICULOS 

Condición: 

En la verificación realizada en muestra seleccionada de 5 de 9 vehículos en los registros de 
control de formulario de Autorización de Salida de Vehículos para misión oficial, se identificó 

de manera recurrente y mensual en casos de salida de vehículos, que el kilometraje final 
registrado en formulario por salida anterior, no coincide con el kilometraje inicial o de salida 
en registro consecutivo verificado, ejemplos: (Ver ANEXO 1) 

Kilometraje final Kilometraje salida 
Diferencia Fecha Placa 

Misión anterior 
Misión 

consecutiva 
29/07/2022 N 5984 154712 155109 397 
25/03/2023 N 5984 173553 173839 286 
13/07/2023 N 5985 192274 192424 150 
13/10/2022 N 5985 169765 169814 49 

Criterio: 

Numeral 6.2.2 MANUAL PARA LA GESTION DE LA FLOTA VEHICULAR Y LA DISTRIBUCION DE 

COMBUSTIBLES DE ASA, establece "Todos los empleados de la ASA podrán solicitar 

asignación de vehículo a ta Unidad de Logística, Dirección de Administración, para el 

cumplimiento de tas funciones y actividades a realizar, dicha solicitud será a través de medio 
escrito, impreso o digital, esta solicitud no contempla motorista para la asignación del 

vehículo. En el caso de tas áreas que su trabajo es de campo deberán realizar una 

programación autorizada por responsable de área. Al momento de salida del vehículo a la 

misión o actividad administrativa en dlas hábiles, se emitirá "autorización de Salida" (Anexo 

3). La Unidad de l ogística procurara la asignación de un vehículo adecuado a las necesidades 
de la misión y a la disponibilidad Institucional designada." 

El Jefe de Unidad logística incumplió normativa interna asignando vehículos institucionales 

a empleados, sin documentar el respaldo autorizado del formulario Autorización de Salida 
de Vehículos para la misión/actividad a realizar. 

El incumplimiento por Jefatura de Unidad Logística de las disposiciones establecidas por el 

manual en referencia, puede ocasionar por falta de control que los vehículos se utilicen 

indebidamente, sin estar autorizados para una actividad administrativa o misión oficial, así 

mismo, puede ocasionar observaciones por parte de la Corte de Cuentas de la Republica. 
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Comentario del Director Administrativo 

Esta oportunidad de mejora fue atendida en las instrucciones giradas en el anexo 3 y 4. A 

partir del mes de agosto se ha implementado las estrategias de revisión diaria del llenado 

de formularios de autorización de salida de vehículos y bitácoras de los vehículos para 

asegurar el llenado correcto del formulario de autorización de salida de vehículos. 

Comentario del Auditor 

La Dirección Administrativa ha girado instrucción a la Jefatura de Unidad Logística a fin se dé 

seguimiento del cumplimiento de normativa interna de ASA. En tal sentido queda en proceso 

de verificación del cumplimiento por parte de Unidad Logística de respaldar con el 

formulario de "Autorización de Salida de Vehículos" cada vez se asigna un vehículo 

institucional. 

Recomendación. 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se gire 

instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativo en velar y dar seguimiento que la jefatura de Unidad Logística de 

cumplimiento a la normativa del Manual para la Gestión de la Flota Vehicular y la 

Distribución de Combustible en cuanto a documentar las asignaciones de vehículos 

instituciones cuando se realizan una misión administrativa/general/operativa. 

La Jefatura de Unidad Logística en tomar acciones con el personal a su cargo, a fin de 

mantener vigilancia permanente el(los) responsables que apoyan el control vehicular, en 

cuanto a debido respaldo en la asignación de vehículo, cada vez es solicitado para misión 

administrativa/general/operativa, mediante el formulario de "Autorización de Salida de 

Vehículos", en cumplimiento a las disposiciones legales en referencia emitidas por la CCR y 

del Manual para la Gestión de la Flota Vehicular y la Distribución de Combustible de ASA. 

5. FLOTA VEHICULAR DE USO ADMINISTRATIVO/GENERAL/OPERATIVO NO POSEE DISTINTIVO 

DE LOGO DE ASA 

Condición: 

En la verificación física realizada a los vehículos de la flota vehicular para el uso 

administrativo/general/operativo, se identificó que los mismos no poseen el distintivo del 

logotipo de ASA. 

Criterio: 

Numeral 6.2.10 d el MANUAL PARA LA GESTIÓN DE FLOTA VEHICULAR Y LA DISTRIBUCIÓN 

DE COMBUSTIBLE DE ASA que establece: "Todos los vehículos de la institución deberán 

llevar su propio lego distintivo, el cual no podrá ser re movible, según lo establece el Art. 62, 

del Reglamento General de Transito". 
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Art. 62 del REGLAMENTO GENERAL DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL establece: "Los 
vehículos propiedad del Estado, deberán llevar placas exclusivas e inscrito un distintivo 

logotipo de cada Ministerio o Institución a la que pertenecen, de tamaño, totalmente visible, 

excepto los clasificados de uso discrecional." 

Art. 6 del REGLAMENTO PARA EL CONTROL DE VEHICULOS NACIONALES Y CONSUMO DEL 

COMBUSTIBLE emitido por la CRR, establece: "En el ejercicio de sus actividades de control, 

la Corte verificará que los vehículos nacionales de uso administrativo, general u operativo, 

lleven las placas que les corresponda, según lo estipulado en las disposiciones legales y 
reglamentarias, y que porten en un lugar visible el distintivo que identifique la entidad u 

organismo y municipalidad a que pertenecen, el cual no deberá ser removible." 

Causa: 

La jefatura de la Dirección Administrativa y Unidad Logística no ha dado cumplimiento a lo 

establecido en la normativa interna de ASA y a las disposiciones legales emitidas por el 

Ministerio de Obras Públicas y Transporte y la Corte de Cuentas de la Republica. 

El incumplimiento a las disposiciones legales trae como consecuencias observaciones por 

parte de la Corte de Cuentas 

Comentario del Director Administrativo 

Se comparte la declaratoria de desierta del primer proceso (Anexo 6) y copia del 

requerimiento del segundo proceso de adquisición (Anexo 7), el cual está en proceso de 

adquisición. 

Comentario del Auditor 

No obstante que la jefatura de la Dirección Administrativa ofrece información adicional, 

sobre las gestiones que se están realizando para la colocación del logotipo a los vehículos 

institucionales de ASA para uso administrativo/general/operativo, la observación queda en 

proceso de verificación al seguimiento de su cumplimiento en futura auditoria a realizar. 

Recomendación: 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se gire 

instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativa en dar seguimiento proceso actual iniciado para la contratación 

de servicio, a fin de que la flota vehicular de uso administrativo/general/operativo cumplan 

con las disposiciones legales en referencia para el uso del distintivo del logo de ASA, 

conforme lo establece las disposiciones legales del Ministerio de Obras Públicas y Transporte 

y la Corte de Cuentas de la Republica. 
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B. SOBRE El CONTROL, REGISTRO Y CONSUMO DE COMBUSTIBLE 

l. FACTURACION POR CONSUMO DE COMBUSTIBLE SIN CONTAR CON LOS REQUISITOS 

LEGALES 

Condición: 

De acuerdo a verificación del consumo de combustible a muestra seleccionada de 5 de 9 

vehículos, se evidenció que las facturas (incluye las facturas electrónicas) que soportan las 

liquidaciones de combustible en el periodo auditado, en su mayoría no poseen número de 

placa de vehículo al cual se asignó combustible. 

Criterio: 

DEL MANUAL PARA LA GESTION DE LA FLOTA VEHICULAR Y LA DISTRIBUCION DE 

COMBUSTIBLES DE ASA 
Numeral 6.1.4 literal a) "Liquidación de combustible: se realizará a través de la "hoja de 

liquidación a través de vales de tarjetas electrónicas de combustible" (anexo 1 o 2 según 

corresponda) y mediante los requisitos siguientes: 
a) Presentación de factura Consumidor Final, la cual deberá contener: Emisión a nombre de 

la "Autoridad Salvadoreña del Agua", "ASA", expresará la fecha exacta en que se hizo efectiva 

la obtención del combustible, numero de Placa del vehículo; valor total de la compra 

expresado en dólares americanos y cantidad de galones de combustible puestos a la unidad 

vehicular." 

Numeral 6.1.5 "Antes de retirarse de la estación de servicio la persona responsable, usuario 

o designado deberá revisar la factura correspondiente a fin de asegurarse que contiene la 

información correcta u otro detalle (error en alguno de los números, ausencia de numero 

de algún vale, numero excedente o faltante en la placa del vehículo, etc." 

DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA: 

Art. 61 "Los servidores serán responsables no sólo por sus acciones, sino cuando dejen de 

hacer lo que les obliga la Ley o las funciones de su cargo." 

Art. 102 "Los funcionarios y empleados de las entidades y organismos del sector público, 
que recauden, custodien, administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan, registren o 
controlen fondos, bienes u otros recursos del Estado y de las Instituciones Autónomas; los 
liquidadores de ingresos, las personas que reciban anticipos para hacer pagos por cuenta del 
sector público; son responsables de verificar que el proceso de control interno previo se 

haya cumplido" 

Causa: 

Incumplimiento de la normativa interna de ASA y de las disposiciones legales por parte de 

Responsables de área administrativas que hacen uso de los vehículos, en asegurarse que el 

documento fiscal contenga la información suficiente requerida, así mimos, la jefatura de la 
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Unidad Logística no ha dado seguimiento en la verificación del control interno previo se haya 
cumplido. 

El incumplimiento por parte del responsable de las áreas administrativas que hacen uso de 

vehículos y jefe de Unidad Logística, puede ocasionar observaciones por parte de la Corte 
de Cuentas de la República . 

Comentario del Director Administrativo 

Se comparte (anexo 3 y 4), son memorandos de fecha 15 de agosto de 2023 en la cual se 

solicita a todas las áreas organizativas y la Unidad de Logística el llenado completo de los 
requisitos legales, girando instrucciones precisas que la Unidad de Logística no recibirá 

facturas sin la información requerida en cada factura. Desde esa fecha se tiene como 

estrategia una revisión minuciosa de las facturas para constatar su correcto llenado antes de 

la liquidación mensual, lo anterior se puede constatar en las liquidaciones a partir del mes 
de agosto. 

Comentario del Auditor 

la jefatura de la Dirección Administrativa ha girado instrucciones a jefaturas de la Unidad de 

logística y las diferentes áreas administrativas, a fin se dé cumplimiento en lo establecido 
en normativa del Manual para la Gestión de la Flota VehiCular y la Distribución de 

Combustibles de ASA, en relación con los documentos de factura deberán cumplir los 
requisitos conforme lo establece la normativa interna. la observación queda en proceso de 

verificación de su cumplimiento en próximo examen a realizar de dicha área. 

Recomendación. 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se gire 
instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativo en velar que la Unidad l ogística de seguimiento al cumplimiento 

de las áreas administrativas que hacen uso de vehículos, en la presentación de las facturas 

con los requisitos establecidos en la normativa de control interno de ASA, así como de 

establecer medidas de control para evitar que los documentos de soporte estén 
debidamente llenos y se registre la información requerida. 

las jefaturas de las áreas administrativas en tomar acciones y velar por el cumplimiento de 

sus empleados de la normativa de control interno de ASA, en presentar las facturas por 
suministro de combustible, debidamente lleno con la información requerida según es 

requerido en el referido manual. 

Con base a lo antes expuesto, la observación queda en proceso de verificación y aplicación 

en cumplimiento a normativa, cuando se realice futuro examen a dicha área. 
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2. PAGO ANTICIPADO DEL 100% DEL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE CONTRATADO EN EL AÑO 

2023 

Condición: 

Según verificación de lo contratado por ASA relativo al suministro de combustible del año 

2023 según Contrato No. 16/2023 con VERSATEC, S.A. DE C.V. por $75,824.90 (incluye 

combustible por $75,000.00 y $824.90 por la emisión de tarjetas electrónica) quien 

estableció en su Oferta Técnica presentada mediante el proceso LG-ASA-63/2023 

denominada "Adquisición de Suministro de Combustible" establece que la modalidad del 

suministro será prepago, el cliente (ASA) deberá anticipar el monto mediante transferencia 

o pago en cheque, así como, el usuario o cliente (ASA) podrá realizar anticipos con frecuencia 

semanal, quincenal o mensual. 

Se constató según documentos de respaldo que se realizó un solo pago anticipado del 100% 

a VERSATEC, S.A. DE C.V. por el valor de suministro de combustible contratado de $75,000.00 

según transferencia a terceros ID 649 de fecha 09 de junio de 2023, registrado 

contablemente en las partidas No. 1/0633 de fecha OS de junio de 2023 y 1/0632 de fecha 

09/06/2023. 
No se evidenció documento de respaldo emitido por el Administrador de Contrato de 

criterio o razonamiento aplicado que justificó autorizar un solo pago anticipado, lo anterior 

conllevo a transferir a VERSATEC el valor del 100% contratado por $75,000.00. 

Al verificar los Términos de Referencia, Oferta presentada por VERSATEC y Contrato suscrito 

en referencia, en los cuales se establece un plazo de vigencia hasta el 31 de diciembre de 

2023, así mismo, identificándose que en dichos documentos contractuales no se establece 

expresamente tanto en Oferta y Contrato el compromiso por parte de proveedor, que una 
vez concluido la vigencia del plazo, y considerando especialmente se efectuó un solo pago y 

en cuyos documentos no se específica compromiso alguno de continuar brindando el 

servicio para operativizar la asignación de combustible a tarjetas en la web con la plataforma 

Flota 2.0, así como, el suministro de combustible en caso exista saldo disponible a favor de 

ASA, no se omite manifestar que del pago anticipado de $75,000, según registros de 

suministro de combustible verificado al 31 de julio de 2023, únicamente ha sido 

suministrado el 8.24% del monto anticipado, por tanto el Pagare sin Protesto con vigencia 

hasta el 30 de enero de 2024 por$ 7,582.49 correspondíente al monto contractual del 10% 

en concepto de Garantía de Fiel Cumplimiento, podría no respaldar los intereses de ASA 

considerando casos fortuitos o de fuerza mayor que pudieran considerarse, en razón de 

cumplir con el suministro en caso de existir saldos a favor de ASA al 31 de diciembre del 

2023. 

Criterio: 

Contrato No. 16/2023, Clausula V, literal, B) Forma de Pago: "La ASA pagará al Contratista de 

acuerdo con el consumo realizado o pedidos solicitados por el Administrador del contrato y 

de forma anticipada. El contratista deberá de presentar el recibo de ingresos o el documento 
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que emita a nombre de la Autoridad Salvadoreña del Agua (ASA) y acta de recepción firmada 
y sellada por el suministro recibido a entera satisfacción por parte del administrador del 

contrato, en las oficinas administrativas ubicadas en Calle la Reforma número doscientos 
diecinueve, Colonia San Benito o en el lugar que está designe." 

Términos de Referencia del proceso No. LG-ASA-63/2023, denominado "ADQUISICIÓN DE 
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE" 

Literal d) Fecha .... "Plazo de Entrega, Desde la firma del Contrato hasta el 31 de diciembre 
de 2023 

Literal e) Forma de Pago, Contado por Anticipado, "El pago se efectuará de acuerdo con el 

consumo realizado o pedidos solicitados por el administrador del contrato y de forma 
anticipada." 

Oferta Técnica de VERSATEC, S.A. de C.V, del proceso No. LG-ASA-63/2023 "Adquisición de 

Suministro de Combustible", establece en apartado "La modalidad de prepago: consiste en 

que el cliente o usuario, deberá anticipar el monto en dólares de los Estados Unidos a la 

cuenta de Banco de VERSATEC, S.A. de C.V., mediante cheque o transferencia, para que se 

aplique al sistema de Flota 2.0, como disponible en la cuenta asignada por VERSATEC, en el 

sistema. El usuario o Cliente, podrá realizar anticipos con frecuencia semanal, quincenal o 

mensual. Todos los anticipos deben ser reportados a VERSATEC, S.A. de C.V., en horario hábil 
y la aplicación tendrá su efecto en el sistema una vez los fondos sean confirmados en la 
cuenta Banco de VERSATEC, S.A. de C.V." 

DECRETO 47, REGLAMENTO PARA EL CONTROL DE VEHICULOS NACIONALES Y CONSUMO DE 
COMBUSTIBLE emitido por la CCR 

Art 8. "Cada entidad del sector público y municipal, deberá elaborar un estudio del consumo 

de combustible por tipo de vehículo, a fin de establecer un estimado promedio del mismo, 
con el propósito de asignarlo racionalmente, según la misión oficial a realizar." 

Art. 9 "Para la asignación del combustible a los vehículos nacionales, se verificará que cada 

entidad u organismo del sector público y municipal lleve un control efectivo, que permita 

comprobar la distribución de acuerdo a las necesidades Institucionales" 

No considerar lo establecido en Contrato No. 16/2023 y Oferta de VERSATEC en cuanto a 

forma de pago, la cual establece que el Administrador de Contrato pagará al contratista de 

acuerdo con el consumo realizado o pedidos solicitados y de forma anticipada, lo anterior 

en concordancia con la Oferta del proveedor, que establece podrá realizar los pagos con 
frecuencia semanal, quincenal y mensual 

El no elaborar y considerar un estudio de consumo promedio de combustible, podría no 

establecerse una proyección de consumo efectiva y razonable, para gestionar los pagos por 

anticipos parciales a proveedor de combustible conforme a la necesidad real. 
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La ASA queda desprotegida ante cualquier circunstancia de caso fortuito o de fuerza mayor, 

ya que no establece en el Contrato referido y Oferta de VERSATEC la obligación expresa, que 

una vez concluido el plazo contractual al 31 de diciembre de 2023 y en caso de existir saldo 
a favor de ASA, el proveedor está obligado a brindar el servicio mediante la plataforma 

tecnológica que permite asignación de saldos a tarjetas de combustible, así como, continuar 

brindando el servicio en las estaciones de gasolina establecidas para el suministro. 

Comentario del Director Administrativo 

En relación con el pago anticipado del 100% del suministro de combustible contratado en el 

año 2023. Quiero citar el contrato 16/2023 Libre Gestión LG-ASA-63/2023 Adquisición de 

Suministros de Combustible celebrado entre ASA y Versatec, S.A. de C.V. (anexo 11), de este 

documento me refiero específicamente a la cláusula V. Precio y Forma de Pago, del precio 

total de $ 75,824.90 los cuales se dividen en los numerales 1 y 2; del numeral 1 establece 

que se cancelará la cantidad de $ 75,000 00 distribuido así $ 50,000 00 para combustible 

Diesel y $25,000,00 para combustible gasolina, dicho suministro será pagado de contado de 

forma anticipada ósea el numeral l. Del numeral 2 la ASA cancelará al contratista por la 

emisión de las tarjetas electrónicas hasta por un monto total de$ 824.90 que será pagado 

de forma mensual por las comisiones que genere el uso de las tarjetas electrónicas, ª 
solicitud del administrador del contrato y segun las necesidades de la institución. Por lo que 

la forma de pago para el numeral dos, establece que se pagará al contratista de acuerdo con 

el consumo realizado o pedidos solicitados por el Administrador del contrato y de forma 

anticipada, se refiere únicamente al pago de las membres1as por las tarjetas electrónicos las 

cuales podrían variar en sus cantidades ya sea por deterioro, reposición o incremento en 

tarjetas por incorporaciones de unidades vehiculares. 

El pago de los $75,000.00 es una cantidad fija que desde el origen de la necesidad de 

combustible se previó sobre la base del análisis del consumo de vehículos de la ASA más la 

incorporación de más vehículos para la ASA, prueba de ello es la adquisición de 12 nuevos 

vehículos que está pendiente de recibirse (anexo 12 ad1ud1cación) y la gestión que se está 

realizando para otros 12 unidades (anexo 13); el atraso en las adquisiciones de estos 

vehículos se tiene diferentes razones desde ta aplicación de la nueva ley de compras y su~ 

procesos que consideramos no relacionados a éste tema; en éste sentido la forma de pago 

incluida en el numeral 2 de la cláusula V es especialmente para et pago de las membresías y 

tarjetas. 

Así también según cuadro comparativo y adjudicación de fecha 19/04/23 (anexo 14) en el 

cual establece la recomendación de la Unidad Logística y la UCP que la forma de pago se 

realizará según lo establecido en el numeral 7 del anexo 1 de los TDR. El monto de los 

$75,000.00 para el suministro de combustible será pagado por anticipado, dicho monto será 

asignado y recibido en la plataforma electrónica proveedor : y el monto de $824.90 será 

pagado de forma mensual por las comisiones que genere el uso de las tarjetas a solicitud del 
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Administrador del contrato según las necesidades de la institución. El mismo texto se repite 

en la adjudicación firmada por el presidente de la ASA del mismo anexo. 

Lo anterior evidencia que tanto el contrato, el cuadro de evaluación, adjudicación y los 

términos de referencia son suficiente evidencia para gestionar el pago por anticipado del 
100% contratado como saldo de combustible por $75,000.00. 

Le compartimos nota firmada por VERSATEC S.A. DE C.V. (anexo 15) en la cual nos informan 

sobre la devolución de saldos de combustible si al finalizar el período del contrato este no 
fuese prorrogado y aún existieren saldos a favor de la ASA. 

Comentario del Auditor 

No obstante que la Administración ofrece una explicación amplia sobre los términos del 

contrato con VERSATEC, S.A. de C.V., es de hacer notar que el Romano V, Literal A) PRECIO 
DEL CONTRATO y B) FORMA DE PAGO: 

Literal A) PRECIO DEL CONTRATO, Numeral 1), "La ASA cancelara al contratista por el 

suministro de combustible, hasta por la disponibilidad presupuestaria por la cantidad de $ 
75,000.00 que incluye IVA, .... dicho suministro será al contado de forma anticipada." 

Es de denotar que lo establecido en contrato va en concordancia con los Términos de 
Referencia del proceso No. LG-ASA-63/2023, denominado "ADQUISICIÓN DE SUMINISTRO 

DE COMBUSTIBLE" Literal e) Forma de Pago, Contado por Anticipado, "El pago se efectuará 
de acuerdo con el consumo realizado o pedidos solicitados por el administrador del contrato 
y de forma anticipada." 

Lo anterior en concordancia a oferta presentada por VERSATEC, S.A. de C.V, y establece en 

apartado "La modalidad de prepago: consiste en que el cliente o usuario, deberá anticipar 

el monto en dólares de los Estados Unidos a la cuenta de Banco de VERSATEC, S.A. de C.V., 

mediante cheque o transferencia, para que se aplique al sistema de Flota 2.0, como 

disponible en la cuenta asignada por VERSATEC, en el sistema. El usuario o Cliente, podrá 

realizar anticipos con frecuencia semanal. quincenal o mensual. Todos los anticipos deben 

ser reportados a VERSATEC, S.A. de C.V., en horario hábil y la aplicación tendrá su efecto en 

el sistema una vez los fondos sean confirmados en la cuenta Banco de VERSATEC, S.A. de 
C.V." 

Lo establecido en la Oferta Técnica define también que los pagos anticipados son parciales, 

en razonamiento que serán conforme a consumo realizado o pedidos solicitados por el 
Administrador de Contrato. 

Romano V, Literal B) FORMA DE PAGO del Contrato en referencia, establece" La ASA pagara 

al Contratista de acuerdo al consumo realizado o pedidos solicitados por el Administrador 
del Contrato y de forma anticipada" 

Es de denotar que "pedidos solicitados" en plural, va en concordancia con la Oferta Técnica 

presentada por VERSATEC, según lo establece en Apartado "La modalidad de prepago: " ... El 

usuario o Cliente, podrá realizar anticipos con frecuencia semanal, quincenal o mensual" 
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Por tanto, es importante resaltar que de manera conjunta el Administrador de Contrato y 

jefatura de la Dirección Administrativa, se debió haber establecido documentalmente los 

parámetros y criterios utilizados en su oportunidad, que respaldaba el pago del 100% en 

proyección de consumo al contar con nueva adquisición de flota vehicular para ASA. Sin 

embargo, en las condiciones actuales, que aún no se cuenta con la nueva flota vehicular, y 

según la fecha contractual para obtener el servicio de suministro de combustible concluye 

el 31 de diciembre de 2023 por parte de VERSATEC, es de tomar en consideración que el 

sa ldo o monto a favor de ASA será considerable al concluir la vigencia del contrato. 

Que de acuerdo a nota emitida por VERSATEC con fecha 13/10/23 dirigida a la ASA, propone 

el proceso de devolución de saldo a favor de ASA, en caso de no prorrogarse el contrato al 

finalizar la vigencia de mismo, calendarizaran la devolución mediante un programa de pagos. 

Con base a lo expuesto por VERSATEC, la administración de ASA, deberá considerar a fin de 

dejar protegido los intereses de la Institución, la mejor alternativa considerando: a) El monto 

anticipado proviene del fondo general, b) La posibilidad que el saldo a favor de ASA al 

concluir la vigencia del contrato, superara considerablemente el monto de la garantía de fiel 

cumplimiento del 10% del monto contractual o $ 7,582.49. 

Recomendación. 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se gire 

instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativo y Administrador de Contrato deberán promover ante la Dirección 

Ejecutivo y Presidencia de ASA, los acciones a tomar y mejor alternativa sin menoscabar los 
intereses de ASA; considerando que el pago anticipado a VERSATEC por el suministro de 

combustible, ha sido efectuado del fondo general y que el saldo a favor de ASA al concluir el 

periodo de vigencia de contrato, superara en un monto considerable la garantía de fiel 

cumplimiento establecida por$ 7,582.49. 

A la Dirección Administrativa que, en futuros procesos de contrataciones de servicio por 

suministro de combustible, se tomen en consideración en los Términos de Referencia las 

recomendaciones antes mencionadas. 

C. RELATIVO Al MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO 

l. OPORTUNIDAD EN LA REALIZACIÓN DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO A FLOTA 

VEHICULAR DE ASA. 

Condición: 

En el examen efectuado a las actas de recepción del servicio de mantenimientos preventivo, 

se puede determinar que al 31 de julio del año 2023, el número de mantenimientos 

preventivos requeridos vrs. realizados a vehículos Institucionales, se constató que algunos 
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mantenimientos a vehículos de ASA se realizaron inoportunamente con retraso, anticipado 

o no fue realizado; lo anterior verificado con parámetro de recorrido de vehículos cada 5000 

kms, por tanto, se constató que el monto por mantenimiento de 6 de 9 vehículos, que el 

92.10% está representado por mantenimiento correctivo y el 7.9% por mantenimiento 

preventivo. Dicha información se detalla a continuación: 
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Criterio: 

Art. 10 DECRETO 47 REGLAMENTO PARA El CONTROL DE VEHICULOS NACIONALES Y 

CONSUMO DE COMBUSTIBLE DE LA CCR: "Cada entidad u organismo del sector púbhco y 

municipal, deberá establecer políticas y procedimientos para la administración y control de 

los vehículos institucionales, que contemplen un plan de mantenimiento, el cual será 

diseñado considerando para ello su descripción, características, costo y depreciación de los 

mismos, por lo que para su cumplimiento debe tomarse en cuenta lo siguiente: 

• Mantener actualizado el inventario de los vehículos institucionales; 

• Establecer medidas de control para su uso, cuido, mantenimiento preventivo y 

correctivo." 

EL MANUAL PARA LA GESTION DE LA FLOTA VEHICULAR Y LA DISTRIBUCION DE 

COMBUSTIBLE DE ASA: 

Numeral 6.4.1 establece: "Es responsabilidad de la Unidad de Logística, la elaboración e 

implementación del plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los automotores 

institucionales, así como de la realización del mantenimiento preventivo o correctivo de la 

flota vehicular cuando sea requerido. Para ello se deberá contar con un taller o talleres 

externos contratados según el proceso correspondiente. 

Numeral 6.4.3. establece: "Es responsabilidad de la Unidad de Logística, ejercer seguimiento 

constante, de los servicios de mantenimientos, a fin de que los mismos se realicen con la 

mayor eficiencia De igual forma deberá verificar que los precios de los mantenimientos 
efectuados estén acordes a los establecidos en los contratos de mantenimiento." 

Inobservancia de las disposiciones legales por parte de la jefatura de Unidad Logística y 

responsables de administrar el control y seguimiento del recorrido en kilometraje de la flota 

vehicular, que permita contar con un adecuado mantenimiento preventivo de la flota 

vehicular de ASA. 

Esto podría ocasionar en la flota vehicular de ASA, el deterioro prematuro y que disminuya 

la vida útil de los mismos, incurriendo en incremento de gastos en el presupuesto asignado 

por mantenimiento correctivo, así como, dicha situación conlleva a no disponer 

oportunamente de vehículos en buenas condiciones para las actividades requeridas por el 

personal. 

Comentario del Director Administrativo 

Con fecha 12 de octubre de 2023 se ha girado instrucciones al área de logística (anexo 16) 

para que se constate y registre semanalmente el kilometraje de cada vehículo, de tal forma 

que se pueda programar los mantenimientos preventivos e identificar los mantenimientos 

Calle La Reforma # 219 Colonia San Benito, San Salvador, El Salvador. Centro América 
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correctivos, a fin de garantizar un mantenimiento adecuado a la flota vehicular y de manera 

oportuna. 

Comentario del Auditor 

No obstante que la Dir.ección Administrativa brinda información adicional sobre las gestiones 

que se están haciendo para mejorar el control del mantenimiento de los vehículos de la ASA, 

queda en proceso de verificación su cumplimiento, en cuanto a las medidas de control para 

contar con un mantenimiento adecuado y oportuno a la flota vehicular. 

Recomendación. 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora Ejecutiva con la finalidad se gire 

instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativo en lo sucesivo deberá velar que la jefatura de la Unidad Logística, 

realice control y seguimiento de kilometraje recorrido por vehículo, en el sentido que se 

garantice que cada 5000 kms. deberá darse el mantenimiento respectivo y de manera 

oportuna, así como, del establecimiento de mecanismos de control interno que permitan 

realizar los mantenimientos oportuno a la flota vehicular. 

ASA 
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Auditor lnte no ASA 
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ANEXO 2 

"Auditoria a los desembolsos 
efectuados mediante Fondo 

Circulante y Caja Chica, evaluando la 
razonabilidad de las compras y 

cumplimiento a normativa, febrero a 
junio/2023" 
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GOUIERNO DE 
EL SALVADOR 

PRESIDENCIA 
CORTI: DE CUENTAS DE LA Ri:PUBUCA 
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San Salvador, 30 de noviembre de 2023 

Roxana Soriano 
Presidenta 
Corte de Cuentas de la Republica 
San Salvador 

Estimada Señora Presidenta Roxana Soriano le saludo cordialmente deseándole éxito en sus labores 
cotidianas. 

En esta ocasión de parte de Auditoría Interna de la Autoridad Salvadoref\a del Agua ASA, remito 
atentamente en cumplimiento al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica en relación 
a remisión de copia de Informes de auditorias practicadas. En tal sentido, se remite atentamente 
copia de informes como resultado de las auditorias conforme a lo siguiente: 

a) "Examen de verificación de control de vehículos y consumo de combustible (julio a 
diciembre/2022 y enero a julio/2023)" 

b) "Auditoria a los desembolsos efectuados mediante el Fondo Circulante y Caja Chica, evaluando 
razonabilidad de las compras y cumplimiento a normativa (febrero a junio/2023)" 
Cabe mencionar respecto a la auditoria al Fondo Circulante y Caja Chica fue programada y 
autorizada en el Plan de Trabajo de Auditoría Interna de julio a diciembre del 2023, el cual fue 
remitido en su oportunidad ante la CCR. No omito informarle, que la auditoria fue practicada 
en su oportunidad según lo programado, sin embargo, nos fue informado al dar inicio a la 
misma, que el periodo a auditar no hubo Acuerdo de creación del referido fondo, sino hasta el 
mes de febrero/2023 mediante Acuerdo de Presidencia No. 002/2023 de fecha 21/02/23; en 
tal sentido, la auditoria fue practicada según se programó, únicamente reorientándose el 
periodo a auditar siendo de febrero a junio del 2023 y remitiéndose en esta ocasión copia del 
informe como resultado de fa auditoria, correspondiente a dicho periodo. 

ASA 
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PARA· lng. Jorge Castaneda 
Pri•sidem,, dt! la A S'A 

C C • Uc Eche/ Cabrera 
Directora Ejecutivo 

DE Lic Bertda Gonzalez Juarez 
Auditor Interno 

MEMORÁNDUM 
ASA A UI-O.:ul 2023 

ASUNTO· Remisión de Informe Final de auditoria denominada "Audaona a los desembolsos efeccuados 
mediante el Fondo Ctrcu/ar¡te de Monto Fijo y de Caja Chica, para el periodo de febrero a junio 
del 2023" 

FECHA. Miércoles. 22 de Noviembre del 2023 

Esumado Ingeniero Castaneda 

Hago referencia en relación con la auditoria programada a desarrollar en 2023 denominada 

"Auditoria a los desembolsos efectuados mediante el Fondo Circulante de Monto Fijo y de Caja Chica. para 

el pen·odo de febrero a junio del 2023" y como resultado de dicha aud1torita desarrollada a la Dirección 

Administrativa, se remite para su conocimiento el Informe Final, la cual ha sido efectuada er¡ cumplimiento 

a normativa gubernamental. 

Lic. B 
Auditor [ntem 

t.::::=~¡¡m¡q;!A:imR!A~#=:lr+QJColonia San Benito, San Salvador, El Salvador. Centro América. 
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lng. Jorge Castaneda 
Presidente de la ASA 
Presente. 

A 5A 
San Salvador, 22 de noviembre de 2023 

REF. ASA-AUI-INF-002/2023 

El presente Informe contiene los resultados de la "Auditoria a los desembolsos efectuados mediante el Fondo 

Circulante de Monto Fijo y de Caja Chica, para el periodo de febrero a junio del 2023". Esta evaluación fue 

realizada de conformidad al Plan de Trabajo de Auditoría Interna, mediante memorándum de Inicio No. ASA

AUl-016/2023 de fecha 19 de septiembre del 2023, y en cumplimiento a los artículos 30 y 31 de la Ley de la 

Corte de Cuentas de la Republica y Art. 194 de las Normas de Auditoría Interna del Sector Gubernamental, 
(NAIG). 

l. OBJETIVO DEL EXAMEN 

a) Objetivo General. 

Verificar la razonabilidad de los desembolsos efectuados en concepto de pagos a través del Fondo 

Circulante de Monto Fijo y Caja Chica, asegurándose que se efectúen conforme a lo establecido en la 

normativa interna de la ASA y Gubernamental, comprobando que los mismo hayan sido registrados 

contablemente en tiempo y forma, para el periodo de febrero a junio del 2023. 

b) Objetivos Específicos. 

• Verificar que los pagos por este concepto estén debidamente autorizados y que hayan sido 
registrados en tiempo y forma. 

• Verificar que los pagos cumplan con la normativa legal que regula este tipo de fondos. 

• Verificar que los cheques emitidos del Fondo Circulante estén adecuadamente autorizados y firmados 
por el refrendario. 

• Examinar la oportunidad en la elaboración de las Conciliaciones Bancarias de la cuenta del fondo 
circulante. 

• Verificar que los reintegros se realicen oportunamente. 

• Verificar que los formularios de Póliza de Reintegro estén debidamente autorizados. 

• Verificar que el personal que maneja fondos se encuentre afianzados. 

• Emit,r un informe que exprese los resultados del examen. 

11. ALCANCE DEL EXAMEN. 

El alcance del examen comprende la verificación de los registros, autorizaciones y documentación de soporte 

que respalda los pagos a través del Fondo Circulante de Monto Fijo y Caja Chica, así como la revisión de las 

conciliaciones bancarias de la cuenta en referencia, para el periodo de febrero a junio del 2023. 

En el presente informe no contempla seguimiento a recomendaciones relacionadas con informes anteriores, 

ya que ASA por ser una entidad relativamente nueva, aún no ha sido auditada por la Corte de Cuentas de la 

República y Auditoria Externa, por tanto, no existen recomendaciones a dar seguimiento para su 
cumplimiento. 
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Este examen fue desarrollado aplicando las técnicas y procedimientos establecidos en las Normas de 

Auditoría Interna del Sector Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la República, verificando el 

cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y demás normativa legal aplicable. 

111. PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS APLICADOS. 

Los principales procedimientos realizados para el cumplimiento de los objetivos del examen fueron los 

siguientes· 

• Se notifico a todo el personal involucrado en el manejo del Fondo Circulante de Monto Fijo de la ASA. 

• Se verificó el Acuerdo de creación del Fondo Circulante y de Caja Chica. 

• Se elaboró el programa para el examen del Fondo Circulante y Caja Chica. 

• Se examino cada uno de los pagos efectuados por medio del Fondo Circulante de Monto Fijo y de CaJa 

Chica. 

• Se selecciono el 100% de los pagos efectuados con cargo al Fondo Circulante de Monto FiJo y de Caja 

Chica del periodo auditado 

• Se examino las conciliaciones bancarias relacionadas con la cuenta bancaria del Fondo Circulante. 

• Se elaboró el detalle de los reintegros efectuados en el período objeto de nuestro examen 

• Se examinó los formularios de las Póliza de Reintegro de los pagos que se hicieron con cargo al Fondo 

Circulante y CaJa Chica. 

IV. RESULTADO DEL EXAMEN. 

Luego de efectuados los procedimientos respectivos y examinado la documentación relativa a los pagos 

con cargo al Fondo Circulante de Monto Fijo y Caja Chica de la ASA, concluyéndose en termino general 

respecto al manejo del Fondo Circulante es satisfactorio, en lo que respecta autorización de los pagos y 

conceptos de gastos aplicables, al uso de firma refrendaria en los cheques, a la elaboración en tiempo de 

las conciliaciones bancarias, oportunidad de los reintegros de fondos y en las autonzacIones de dichos 

reintegros a Fondo de Caja Chica. Adicionalmente, se considera como un aspecto para el control interno 

en la gestión del Fondo Circulante y Caja Chica en contar con instrumento normativo autorizado, el cual se 

considera que puede ser subsanable de manera inmediata por la Dirección Financiera Institucional y otros 

considerados como asuntos menores. Así mismo, es de importancia denotar que es necesario la 

armonización del Acuerdo de Presidencia No 002/2023 de fecha 21/02/23 relacionado a la creación de 

Fondo Circulante de Monto Fijo y Caja Chica, en el sentido que se establezca claramente que el manejo del 

fondo, obedecerci a lo establecido por la Ley de Compras Públicas como una modalidad de compra ba¡o la 

figura de BaJa Cuantía. 

Cabe mencionar en cuanto al registro mensuales en plataforma de COMPRASAL, por las adqu1s1ciones baJo 

el método de baja cuantía mediante el fondo circulante de monto fijo/caja chica, la Dirección Financiera 

Institucional en conjunto con la Unidad de Compras Públicas, se encuentran atendiendo los lineamientos 

ante la DINAC para dar cumplimiento con esta exigencia legal, dicha Dirección ha provisto modelo de 

formulario a subir "Reporte de Compras de Baja cuantía por medio de Caja Chica y Fondo Circulante de 

Monto Fijo de la ASA", por tanto, considerando que la DINAC aún se encuentra pendiente de concluir el 

proceso en la plataforma de COMPRASAL para la subida de información de compras ba¡o el método de 

Baja Cuantía conforme lo establece la LCP y "Lineamiento para el método de contratación por Baja 

Cuantía" emitido por la DINAC, se ha recomendado continuar con el seguimiento a lineamientos, a fin de 

dar cumplimiento en la medida la OINAC resuelva en la aplicación de la plataforma COMPRASAL. Asi como, 

dicha Dirección deberá continuar promoviendo propuesta, para armonizar las condiciones del manejo del 

Fondo Circulante y Caja Chica conforme a la LCP, bajo el método de Baja Cuantía. 
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V. OPORTUNIDADES DE MEJORA DEL CONTROL INTERNO. 

l. INEXISTENCIA DE INSTRUMENTO NORMATIVO DE CONTROL INTERNO APROBADO POR LA JUNTA 

DIRECTIVA PARA EL MANEJO DEL FONDO CIRCULANTE Y CAJA CHICA {BAJA CUANTIA) 

En la realización del examen se pudo constatar que la Dirección Financiera Institucional se encuentra 

en proceso de elaboración de instrumento normativo de control interno, por tanto, se carece de un 
manual de procedimientos interno aprobado para la compra de bienes y servicios con carácter de 

inmediato y cuya adquisición sea para suplir una necesidad imprevista bajo la modalidad de compra 

por Baja Cuantía mediante el Fondo Circulante de Monto Fijo y Caja Chica. 

Criterio: 

Art. 11 del REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA AUTORIDAD SALVADOREÑA DEL AGUA, 

establece: "Los Jefes de Unidad, Subdirectores y Directores, tendrán como funciones principales: 

Coordinar, dirigir y la operatividad de las actividades de las unidades organizativas a su cargo; de 

acuerdo a la misión general de la ASA, Ley General de Recursos Hídricos y sus reglamentos." 

Art. 44 de la LEY DE COMPRAS PÚBLICAS LCP, establece lo siguiente "La baja cuantía aplicará para la 

adquisición de bienes o servicios requeridos con carácter inmediato, cuya adquisición se origine para 

suplir una necesidad imprevista, y que puedan ser pagados con fondo circulante o caja chica, para 

compras menores recurrentes institucionales, emergentes o que no se consideran proyectos de obra n, 

sean consultorías." 

Art. 5, Numeral 4) de la LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA CCR establece en sus 
atribuciones y funciones: "Examinar y evaluar los sistemas operativos, de administración e información 

y las técnicas y procedimientos de control interno incorporados en ellos, como responsabilidad 

gerencial de cada ente público" 

La jefatura de la Dirección Financiera Institucional está pendiente de realizar actualización y gestión de 

aprobación de manual de procedimientos ante la Junta Directiva de ASA, en lo relativo al marco 

normativo de control interno para el manejo de la modalidad de compra por Baja Cuantía según lo 

establece la Ley de Compras Públicas. 

La falta de una normativa de control interno en el manejo de recursos financieros podría ocasionar no 

minimizar algún riesgo en el manejo de los Fondos Circulante y Caja Chica en cuanto a perdida, 

autorización o la realización de compras no consideradas imprevistas por parte de las áreas 

administrativas. 

Comentario de la Directora Financiera Institucional 

La Dirección Financiera Institucional, el Encargado del Fondo Circulante y el Encargado de la Caja Chica 

hemos elaborado la normativa que regirá el manejo de ambos Instrumentos de pago y se tiene un 

avance del 90% mediante los siguientes procedimientos: 
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✓ Constitución del fondo circulante de monto fiio 

✓ Manejo del Fondo Circulante de Monto FiJO durante el ejercicio fiscal (eJecución) 

✓ Liquidación del Fondo Circulante de Monto Fijo al cierre del e¡erciclo fiscal 

✓ Cambio del encargado del Fondo Circulante de Monto Fijo 
✓ Pagos por medro de la Caja Chica 

Dado lo anterior, se harán los últimos ajustes a dichos procedimientos los cuales fueron compartidos 

durante la ejecución del examen con ustedes y serán remitidos a la aprobación de la Junta Directiva 

siempre y cuando el Ministerio de Hacienda confirme que será la Junta Directiva y no la Dirección 

General de Tesorería quien deberá emitir drcha autorización. Se hará la consulta por escrito a Hacienda 

y se les informará a ustedes para que se encuentren al tanto de los avances 

Es importante mencionar que, aunque no se tienen aprobados los procedimientos ya se encuentran 

elaborados y dentro de la autorización que la Junta Directiva otorgó para la creación del Fondo 

Circulante, ahí quedaron establecidos los tipos de gastos que se pueden realizar con cargo al Fondo y 

la Caja Chica, es decir desde su creación quedó establecido el tipo de erogaciones que se pueden 
realizar por ambos mecanismos de pago. 

Comentario del Auditor 

Conforme a lo expresado y verificado físicamente la Dirección Financiera Institucional cuenta con un 

borrador del instrumento de control interno para el maneio del Fondo Circulante de Monto Fijo, con 

un avance del 90%, sin embargo, se hace necesario que dicho instrumento se autorice para su manejo, 

por tanto, la observación quedará en proceso para su verificación en futuras auditorias al Fondo 
Circulante de Monto Fijo. 

Recomendación. 

Se recomienda al Presidente de la ASA, instruir a Directora E¡ecutiva con la finalidad se gire 
instrucciones conforme a lo siguiente· 

A Directora Financiera Institucional en gestionar la aprobación ante las autoridades pertinentes según 

corresponda, de la autorización de la normativa de control interno para el manejo del Fondo Circulante 

y Caja Chica. Así mismo, una vez autorizado divulgar y hacer de conocimiento a los encargados de Fondo 

Circulante y Caja Chica, y las diferentes áreas administrativas sobre el cumplímrento de la normativa, 

por tanto, su cumplrmiento será verrñcado en futura auditoria programada 

ASA 
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ANEXO 3 

"Auditoria al registro y control de 
inventarios de materiales y activos 

fijos adquiridos y su contabilización, 
julio/22 a marzo/23" 
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Presidenta 
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COUIERNODE 
E.SALVADOR AUIOKIOAD SALYADOlENA DEL AGUA 

San Salvador, 15 de febrero de 2024 

ASA-AUI-N-01/2024 

Corte de Cuentas de la Republica 
San Salvador 

Estimada Seí'iora Presidenta Roxana Soriano le saludo cordialmente deseándole éxito en sus labores 
cotidianas. 

En esta ocasión de parte de Auditoría Interna de la Autoridad Salvadoreí'ia del Agua ASA, remito 
atentamente en cumplimiento al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica con relaclón 
a remisión de copia de informes de auditorías practicadas. En tal sentido, se remite atentamente 
copia de informes presentado a Titular de la ASA sobre resultado de las auditorias, conforme a lo 
siguiente: 

a) "Auditorio al registro y control de inventarios de materiales y activos fijos adquiridos y su 
contabilización (julio a diciembre/2022 y enero a morzo/23}" con Refi ASA-AU/-003/2023 

b) "Auditoria de Arqueo Sorpresivo al Fondo Circulante y Fondo de Caja Chica" con Ref ASA-AUl-
004/2023 

e) "Auditoria a ingresos en el establecimiento del presupuesto de ASA y su ejecución, registros 
contables y documentos relacionados para la constitución de fondos, de julio a diciembre del 
2022" con Ref ASA-AU/-005/2023 

Sin otro particular, 

ASA 
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MEMORÁNDUM 

PARA. lng. Jorge Castaneda 

Presidente Autoridad Salvadoreña del Agua 
ASA 

DE. Bertila Gonzalez Juarez 
Jefe Auditoria Interna, ASA 

ASUNTO: Remisión de informe final auditoria Activos 

FECHA: Viernes, 26 de enero del 2024 

Estimado lng. Castaneda: 

.... 

ASA-AUf-0 I 0/2024 

AUDITORIA INTERNA 

Adjunto remito a usted informe con Ref UAI-INF-003/2023, denominada "Auditoria al registro y 
control de inventarios de materiales y activos fijos adquiridos y su contabilización {julio a 
diciembre/2022 y enero o marzo/23)". cuyo desarrollo se realizó conforme al plan de Auditoria 
Interna autorizado del año 2023. iniciada según auto designado ASA-AUl-02 l /2023 de fecha 
12 / 10/23; y en cumplimiento a los Arts. 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y 
Art. 201 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental. 

Informarle conforme a resultado de auditoria practicada. en la evaluación de los procesos y 
controles internos aplicados, así como del cumplimiento de normativa gubernamental y de la ASA. 
se tiene una base para establecer lo siguiente: 

a) En general existe un registro y control de los acuvos institucionales, sin embargo. se identificó que 
los bienes menores de $900.00 no han sido asignados bajo custodia de funcionario/empleado, 
mediante los formulanos correspondientes. en cumplimiento de normativa gubernamental y el 
manual de procedimientos para el manejo de activos de la ASA. Se identificaron asuntos menores. 
los cuales fueron superados durante la auditoria. 

b) El registro y control de movimientos de almacén. no se posee una normativa autorizada de 
control interno para la gestión del Almacén, por ende. los mecanismos de control suficientes en 
el proceso de gestión de almacén En general los registros de movimientos se encuentran 
documentados. sin embargo, se identificaron algunos aspectos necesarios para llevar el debido 
control. los que se mencionan en el informe final de auditoria. 

Atentamente, 



lng. Jorge Castaneda 
Presidente de la ASA 
Presente. 

ASA 
San Salvador, 26 de enero de 2024 

El presente informe contiene los resultados de auditoria denominada "Auditoria al registro y control 

de inventarios de materiales y activos fijos adquiridos y su contabilización (julio a diciembre/ 2022 
y enero a marzo/2023}" con referencia No. ASA-AUI-INF-003/2023. Esta evaluación fue realizada de 
conformidad al Plan de Trabajo de la Unidad de Auditoría Interna y conforme a memorándum de 

inicio con Ref. No. ASA-AUl-021/2023 de fecha 12 de octubre de 2023, y en cumplimiento a los 

artículos 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y articulo 201 de las Normas de 

Auditoria del Sector Gubernamental. 

l. OBJETIVO DEL EXAMEN. 

a) Objetivo General. 

Verificar la razonabilidad y lo adecuado del funcionamiento de los controles existentes para el 

manejo del Almacén y para el control del Activo fijo, asegurándose que se efectúen conforme 

a lo establecido en normativa interna de ASA y Gubernamental, comprobando el adecuado 

registro contable para el periodo de julio/2022 a Marzo/2023. 

b) Objetivos Específicos. 

• Verificar que las adquisiciones de bienes y activos estén debidamente autorizadas y 

comprobar el adecuado registro contable. 

• Verificar existencia de bienes en desuso en bodega de ASA 

• De identificar en bodega de bienes que por su condición o remisión a bodega no están 

siendo utilizados, constatar que se hayan hecho las gestiones iniciales pertinente y 

necesarias para su destino final. 

• Determinar que los bienes se encuentren clasificados en deprecia bles/no deprecia bles 

para el control respectivo. 

• Verificar que los activos mayores a$ 900.00 se efectúe la depreciación 

• Determinar que la depreciación este siendo calculada conforme a la normativa 

respectiva . 

• Verificar el registro y control de los bienes/activos. 

• Verificar el proceso de solicitudes de Almacén de Materiales y las respectivas 

autorizaciones por las salidas/entradas de almacén. 

• Dar seguimiento mediante muestra del debido registro de movimientos de almacén en 

el periodo auditado 

• Emitir un informe que exprese los resultados del examen. 

C,1lle L.1 Rerurma fl /. l q Colonia San Ren1to. S,10 S.1lv:.iuo1. El '-~lv.1dor, Ccntr.i ,,munc.i. 
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11. ALCANCE DEL EXAMEN 

El alcance del examen comprende la verificación de los registros y documentacion de soporte 

que respaldan el registro y control de almacén de materiales, bienes y activos fi¡os, verificando 

que se registren en las partidas contables la depreciación establecidas para ello, durante el 

periodo auditado de julio/2022 a marzo/2023. 

El presente informe no contempla seguimiento a recomendaciones relacionadas de informes 

anteriores, ya que ASA por ser una entidad relativamente nueva, aún no ha sido auditada por la 

Corte de Cuentas de la República, Auditoría Externa, por tanto, no existen recomendaciones a 

dar seguimiento para su cumplimiento. 

Fste examen fue desarrollado aplicando las técnicas y procedimientos establecidos en las Normas 

de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la República, 

verificando el cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y demás Normativa legal 

aplicable, así como, la normativa interna que rige a la ASA tal como el Manual para la Gestión de 

los Activos Fijos Institucionales. 

111. PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

Los principales procedimientos realizados para el cumplimiento de los objetivos de examen 

fueron los siguientes· 

• Se notificó a Director Administrativo y Jefe Unidad Logística de inicio de auditoria 

• Se verifico los documentos de control para el manejo Almacén de Materiales, bienes y 

Activos 

• Se seleccionó muestra selectiva para el contro l de activos de mayores y menores a $900. 

• De la muestra seleccionada se verificó físicamente para determinar el estado de los bienes 

• Se verifico selectivamente el estado de "ubicación" de los bienes/activos 

• Se selecciono una muestra de los bienes depreciables para determinar si los cálculos de las 

depreciaciones están correctos 

• Se examinó el control mediante muestra selectiva de solicitudes de almacén de materiales 

para comprobar el debido registro, autorización 

• Se verificó los movimientos de las existencias de almacén en el formulario Inventario de 

Suministros 

• Se verificó el oportuno y adecuado registros contable de las compras de bienes y activos 

IV. RESULTADOS DEL EXAMEN 

Luego de efectuados los procedimientos respectivos y examinado la documentación relativa a la 

gestión y control de almacén, activos de bienes mayores/menores de $900 de la ASA, así como 

la inspecc1on física de los mismos, se tiene base como resultados de auditoria practicada en la 

evaluación de los procesos y controles internos aplicados en las áreas auditadas, así como del 

cumplimiento de normativa gubernamental y de la ASA, se hace necesario establecer algunas 

medidas de control conforme a lo siguiente 
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V. RIEGOS IDENTIFICADOS EN LA ADMINISTRACION Y CONTROL DE ALMACEN DE MATERIALES, 

BIENES Y ACTIVO FIJO 

RIESGO EFECTO 

l. Registro indebido en movimientos de Incumplimiento a normativa gubernamental 
existencias de almacén (salida) de la Ley de la Corte de Cuentas CCR y 

Normas Técnicas de Control Interno NTCI 
2. Ausencia de registros de control interno 

de asignación de bienes en custodia 
menores de $900.00 

emitidas por la CCR y Normativa Interna 
Manual para la Gestión de Activos Fijos de 
ASA. 

A. OPORTUNIDADES DE MEJORA DEL CONTROL INTERNO 

i) RELATIVO A GESTION V CONTROL DE BIENES DE ASA. 

1) AUSENCIA DE REGISTROS DE CONTROL DE "ASIGNACION DE BIENES" EN CUSTODIA 
MENORES DE $900.00 

Condición 

De acuerdo a verificación realizada al control de asignación de bienes institucionales, se 

identificó no existe registros de control para los bienes menores de $900 asignados a 

personal de ASA, habiendo manifestado la Dirección Administrativa mediante memorándum 

Ref. ASA-DAD-69-2023 de fecha 28 de noviembre del 2023, no cuentan con archivo de 

documentos de control relativo a formulario de "Asignación de Bienes". En tal sentido, se 

hace necesario establecer el debido registro y control de los bienes asignados al personal de 

ASA, considerando estos administran y custodian recursos públicos bajo su cargo 

Criterio. 

RELATIVO A LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA CCR 

Art. 26.- establece "Cada entidad y organismo del sector público establecerá su propio 
Sistema de Control Interno Financiero y Administrativo, previo, concurrente y posterior, para 
tener y proveer seguridad razonable: 
1) En el cumplimiento de sus objetivos con eficiencia, efectividad, y economía; 
2) En la transparencia de la gestión; 
3) En la confiabilidad de la información; 
4) En la observancia de las normas aplicables." 

Art. 102 establece "Los funcionarios y empleados de las entidades y organismos del sector 

público, que recauden, custodien, administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan, 

registren o controlen fondos, bienes u otros recursos del Estado y de las Instituciones 

Autónomas; los liquidadores de ingresos, las personas que reciban anticipos para hacer 

pagos por cuenta del sector publico; son responsables de verificar que el proceso de control 

interno previo se haya cumplido. 

Art 57.- Los servidores de las entidades y organismos del sector público que administren 

recursos financieros o tengan a su cargo el uso, registro o custodia de recursos materiales, 

serán responsables, hasta por culpa leve de su pérdida y menoscabo 
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RELATIVO Al MANUAL PARA LA GESTIÓN ACTIVOS FIJOS DE ASA 

Asignación y Custodia de Bienes 

Numeral 7.3, Literal a), establece ''Cada funcionario y empleado de la institución, será 

responsable de los bienes muebles que le sean asignados para el cumplimiento de sus 

funciones, los cuales se harán constarmed,ante un Acta (rormulano 11.1) y que, respondera 

de manera pecuniaria por la pérdida o deterioro culposo del uso negligente de ellos". 

Numeral 7:3 Literal b) estc1blece "El funcionario o empleado al que se le haya realizado 

asignación o utilice bienes de la institución, deberá hacerlo de manera responsable, 

incluyendo el cuidado físico de los mismos de acuerdo con el Art 57 de la Ley de la Corte de 

Cuentas de la Republica . Cada funcionario o empleado será responsable por daños y 

perjuicios que por mal uso ocasiones a los bienes 

Causa. 

Al verificar que la normativa interna de control de bienes en ASA relativo al Manual para la 

Gestion de los Activos Fijos Institucionales, esta engloba la administración de bienes 

deprcciables (mayor de $900) y no deprecia bles (menor de $900). Por tanto, su aplicabilidad 

por parte del Responsable de Activos en llevar registros de control mediante la asignación 

de bienes no se ha dado cumplimiento. 

Efecto. 

Incumplimiento a las normas de control interno gubernamenta les de la Ley de la Corte de 

Cuentas de la Republica y normativa de control interno de ASA 

Comentario auditado. 

Según nota ASA-DA-005-2023 de fecha 13/11/2023 el Director Administrativo manifiesta: 

"Creo no se ha considerado a la Autoridad Salvadoreña del Agua como una institución que 

recién fue creada a mediados del 2022, así como las diferentes dificultades en relación a los 

recursos y en especial al mobiliario, como usted puede constatar hasta esta fecha aún se 

utilizan sillas plásticas para uso administrativo, as, también mesas plásticas como escritorios 

debido a los inconvenientes en las asignaciones presupuestarias al inicio, procesos de 

compra y readecuaciones de las nuevas oficinas, también se ha tenido un aumento del 

personal sustancia l desde el inicio ya que éramos 26 personas en promedio, al finalizar 

diciembre/2022 un promedio de 90 personas y en la actualidad 30 personas, para cubrir la 

demanda de mobiliario en relación a los bienes menores de $900, estos no fueron asignados 

a una persona en específico, sino más bien se han puesto a disposicion de todo el personal 

de ASA, debido a que es muy frecuente que para atender reuniones de trabajo estas sillas y 

mesas se mueven constantemente Para no perder el control interno, se cuenta con un 

listado y control de todos los bienes menores de $900.00 los cuales no han sido asignados 

al personal por las razones anteriormente brindadas. Actualmente se está trabajando en la 

asignación de los bienes. 
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ASA 
Según nota ASA-UL 001-2023 de fecha 13/12/23 el Jefe de Unidad Logística Interino Ad 

Honorem y Encargado de Activo Fijo, en su respuesta manifiestan adjuntar el Listado de 

Bienes Muebles menores a $900.00 (Anexo 3) 

Comentario Auditoria_ 

En base a lo expuesto por la Jefatura de la Dirección Administrativa en cuanto al crecimiento 

de personal, a un año y medio de creación de la ASA, y al verificar el listado de bienes 

menores a $900.00 provisto por Encargado de Activo Fijo, efectivamente estos fueron 

designados a personal para su custodia, sin embargo, no se cuenta con el control mediante 
formulario "Asignación de Bienes" firmado por el responsable del bien, según lo establece 

en el Manual para la Gestión Activos Fijos de ASA, Asignación y Custodia de Bienes, Numeral 

7.3, Li teral a). Así mismo, se identificó en su mayoría bienes custodiados en diferentes áreas 

administrativas, estaban asignados para su uso de manera permanente, sin embargo, se 

identifica la misma situación en el control debido, mediante firma de responsable de 

custodia mediante el referido formulario 

Es de considerar que aquellos bienes que se mantiene en alta rotación en diferentes 

áreas(síllas/mesas plásticas, etc), requieren un mayor control por parte del Responsable de 

Activo Fijo, por ende, se hace necesario contar con un registro de asignación del bien para 

su custodia mediante el referido formulario, los que podrían estar asignados a Responsable 

de Activo Fijo 

Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente· 

A jefatura de la Dirección Administrativa debe girar instrucciones a través de la jefatura de 

la Unidad de Logística, a fin de que el Responsable de Activo elabore un registro de control 

de asignación mediante formulario 11.1 "Asignación de Bienes" de funcionarios/servidores 

de ASA que usan o custodian bienes menores de $900.00, considerando que actualmente la 

institución está llbicada en nuevas instalaciones y se están asignando los bienes adquiridos 

producto de equipamiento de mobiliario/equipo a personal de ASA. 

El Responsable de Activo fi¡o, deberá contar con un registro de asignación mediante el 

formulario "Asignación de Bienes" menores a $900.00, que se encuentran en custodia de los 

diferentes empleados/funcionarios de la ASA. 

ii) RELATIVO A GESTION Y CONTROL DE ALMACEN DE MATERIALES DE ASA 

1) AUSENCIA DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS AUTORIZADO PARA LA GESTION DE 

ALMACEN DE MATERIALES. 

Condición. 

La Dirección Admin istrativa no cuenta con un manual autorizado de control interno para la 

administración y gestión de materiales de almacén. A pesar de que se llevan algunos 
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registros y controles en sus procesos, se han identificado deficiencias de control, las que 

deberán ser consideradas en dicho documento para minimizar riesgos. 

Criterio. 

RELATIVO DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA CCR 

Art. 102 establece "Los funcionarios y empleados de las entidades y organismos del sector 

público, que recauden, custodien, administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan, 

registren o controlen fondos, bienes u otros recursos del Estado y de las Instituciones 

Autónomas; los liqLiidadores de ingresos, las personas que reciban anticipos para hacer 

pagos por cuenta del sector público; son responsables de verificar que el proceso de control 

interno previo se haya cumplido. 

Art. 26.- establece "Cada entidad y organismo del sector público establecerá su propio 
Sistema de Control Interno Financiero y Administrativo, previo, concurrente y posterior, para 

tener y proveer seguridad razonable: 
1) En el cumplimiento de sus objetivos con eficiencia, efectividad, y economía; 

2) En la transparencia de la gestión; 
3) En la confiabilidad de la información; 
4) En la observancia de las normas aplicables." 

La Dirección Administrativa no cuenta con manual de procedimientos autorizado para la 
gestión y control de Almacén de Materiales y por ende solicitado la autorización de dicho 

documento. 

Efecto. 

La ausencia de un manual de procedimientos autorizado incide con la presencia de riesgos 

altos en los controles internos mínimos que debe ejercer el Responsable de Almacén en la 

administración y gestión de materiales. 

Comentarios de auditado: 

Según notas emitida por la Dirección Administrativa ASA-DA-00S-2023 de fecha 13/12/23 y 

ASA-UL-002-2023 de fecha 13/12/2023 emitida por la Unidad Logística, expresan que se 

está en proceso elaboración de documento normativo para la gestión de los bienes 

custodiados en Almacén. 

Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A las jefaturas de la Dirección Administrativa y Unidad Logística deberán elaborar el manual 

de procedimientos para la administr;ición y gestión de Almacén de Materiales, y solicitar la 

autorización correspondiente para su posterior implementación, así mismo, efectuar 

divulgación a todas las áreas administrativa para su cumplimiento. 
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2) RELATIVO A PROCESO DE GESTION V CONTROL DE ALMACEN DE MATERIALES. 

a) EL DISEÑO DEL FORMULARIO "REQUISICION DE MATERIALES DE ALMACEN, PAPELERIA Y 

UTILES DE ESCRITORIO" NO CUMPLE CON MEDIDAS DE CONTROL INTERNO EN LA 

RECEPCION DE MATERIALES. 

Condición. 

Se evidenció que el formulario "Requisición de Materiales, Papelería y Útiles de Escritorio" 

carece de apartado para registro de firma y fecha de "Recibido" de materiales por los 

Solicitantes, como evidencia en confirmación que toda "salida" de materiales del Almacén y 
las cantidades entregadas por el Responsable de Almacén, efectivamente fueron recibidas 

por el Solicitante. 

Criterio. 

RELATIVO DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA CCR 

Art. 102 establece "Los funcionarios y empleados de las entidades y organismos del sector 

público, que recauden, custodien, administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan, 

registren o controlen fondos, bienes u otros recursos del Estado y de las Instituciones 

Autónomas; los liquidadores de ingresos, las personas que reciban anticipos para hacer 

pagos por cuenta del sector público; son responsables de verifica r que el proceso de control 

interno previo se haya cumplido. 

Art. 26.· establece "Cada entidad y organismo del sector público establecerá su propio 
Sistema de Control Interno Financiero y Administrativo, previo, concurrente y posterior, para 
tener y proveer seguridad razonable: 
1) En el cumplimiento de sus objetivos con eficiencia, efectividad, y economía; 
2) En la transparencia de la gestión, 
3) En la confiabilidad de la información; 
4) En la observancia de las normas aplicables." 

La Dirección Administrativa carece de un manual de procedimientos de control interno 

autorizado para el manejo de almacén de materiales y por ende de un formulario estándar 

que cumpla con los requisitos mínimos de control. Así mismo, deberá diseñar e implementar 

un formulario, que cumpla con las características mínimas de control interno, el cual deberá 

ser divulgado a todas las áreas administrativas de ASA para su cumplimiento. 

Efecto. 

El incumplimiento a normativa gubernamental en cuanto al establecimiento de medidas de 

control interno, así como, observaciones por parte de la Corte de Cuentas de la Republica. 
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Comentario de auditado. 

La Jefatura de la Direccion Administrativa mediante nota ASA-DA-005 2023 de fecha 

13/12/2023 manifiesta "sobre la recomendac,on ya está poniendo en práctica, así mismo ya 

se incorporará en la nueva normativa". El Respon)able de Almacén Institucional y Jefe 

Unidad Logística Ad Honorem Interino manifiestan mediante nota ASA-UL-002-2023 de 

fecha 13/12/2023 lo siguiente "Informamos que ya se implementó un nuevo formato de 

requerimiento para insumos de almacén y artículos de oficina el cual lo detallamos en Anexo 

2. Este mismo formato será propuesto en la nueva normativa." 

Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A las Jefaturas de la Direwón Administrativas y Unidad Log1stica deberán hacer divulgación 

a todas las áreas administrativas de nuevo formulario propuesto y promover su aplicabilidad 
en el proceso de solicitud de materiales de Almacén, el cual deberá estar considerado en la 

nueva normativa a solicitar autorización Su aplicabilidad en proceso de solicitud de 

almacén, será verificada en futura auditoria a programar 

A Responsable de Almacén deberá registrar en el formulario de requisición la información 

pertinente del nuevo formulario, y asegurar que toda salida de almacén deberán estar 

debidamente autorizada y recibida por el solicitante en el nuevo formulano propuesto 

3. RELATIVO A SOPORTES DOCUMENTAL DE MOVIMIENTOS EN ALMACEN 

o) SALIDA DE EXISTENCIA DE ALMACEN SIN EL DEBIDO REGISTRO Y FALTANTE EN INVENTARIO 

SEGÚN FORMULARIO "INVENTARIO DE SUMINISTROS" VRS. ARTICULOS RECIBIDOS 

Condición 

Se evidencio que el Responsable de Almacén entrego materiales en febrero/2023, s,n 

contar con respaldo de solicitud mediante el formulario "Requisición de Materiales, 

Papelería y Útiles" en solicitud de los articLlos, constatándose diferencia/faltonte en las 

existencias, según se verifico en formulario "lnvent1rio de Suministro" vrs los artículos 

entregados y firmados de recibido por las áreas administrativas, así: 

Existencia Entregada 
Entregado Total salida 

OESCR PCIO'i in,c,al Gestion 
Comisar,a de inventario 

Feb/l023 Terr-torraf 

Botas de hule (par) 25 12 9 21 

Lampara de mano 30 l2 10 22 

Redecilla cobertor de cabello ca¡a( lOOuJ 5 l 36 2.30 3 66 

C.tfl~ L, R,?I m1n h 21 'l Colnn,a S.in l:lenll,> San '>a'v 1<1":. F.I S 1h .itf Jr, l.t•ntrn ,\rne!l\"a 
l",•lt•tonu· (50.l) lt;:? l·'•H 11) 

·~'\'W\\' 1 ·1 J ~( t, S\ 

Faltante 
Existencia final di? 

febrero/23 

.4 

.g 

.¡ 



ASA 
Criterio 

RELATIVO DE LA LEY DE LA CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBLICA CCR 

Art. 102 establece "Los funcionarios y empleados de las entidades y organismos del sector 

público, que recauden, custodien, administren, autoricen, refrenden, avalen, distribuyan, 

registren o controlen fondos, bienes u otros recursos del Estado y de las Instituciones 

Autónomas; los liquidadores de ingresos, las personas que reciban anticipos para hacer 

pagos por cuenta del sector público; son responsables de verificar que el proceso de control 
interno previo se haya cumplido. 

Art. 26.- establece "Cada entidad y organismo del sector público establecerá su propio 
Sistema de Control Interno Financiero y Administrativo, previo, concurrente y posterior, para 
tener y proveer seguridad razonable: 
1) En el cumplimiento de sus objetivos con eficiencia, efectividad, y economía; 
2) En la transparencia de la gestión; 
3) En la confiabilidad de la información; 
4) En la observancia de las normas aplicables." 

Las jefatura de la Dirección Administrativa y ¡efe de Unidad Logística en funciones en el 

periodo auditado, no realizaron el debido seguimiento y control de registro de información, 

estableciendo mecanismos de control interno, que garanticen conforme a los documentos 

de respaldo la veracidad de la información, con una solicitud de requisición por los artículos 
entregados, registro debido en los movimientos de existencia(Salidas por una 

solicitud/Entrada por una compra) en los formularios "Consumo de papelería, productos 

alimenticios, productos de cuero y caucho y químicos" e "Inventario de Suministro". 

El incumplimiento a normativa gubernamental en el establecimiento de medidas de control 

interno en la administración y gestión de las existencias de almacén de materiales, así como, 

observaciones por parte de la Corte de Cuentas de la Republica. 

Comentario de Auditado. 

La jefatura de Unidad Logística Ad Honorem y Responsable de Almacén mediante nota Ref. 

ASA-UL-002-2023 de fecha 13/12/23 manifiestan lo siguiente: " Hago de su conocimiento 

que, si se cuenta con respaldo de salida de los bienes señalados, le anexo hojas que 

evidencian la entrega de los bienes (Ver Anexo 3), firmado por el personal, estos bienes no 

fueron solicitados mediante requisición debido a la urgencia del uso de estos, por lo anterior 

siempre se ha tenido el control interno de los bienes custodiados en el Almacén y no 

encuentro el incumplimiento puntual a una normativa." 
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Comentario de Auditor 

El responsable de Almacén debe llevar el debido registro y control de entradas/salidas 

{según normativa según Art 102 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica), y que a 

pesar no se cuenta con una normativa autorizada de la ASA de procedimientos de control 

interno, actualmente poseen medidas de control interno del uso por parte de los Solicitantes 

de presentar sus necesidades mediante el formulario establecido por la Dirección 

Administrativa "Requisición de Materiales, Papelería y Utiles de Escritorio", asi mismo, se 

evidencia el registro indebido de la salida de inventario, que según documento de respaldo 

verificados de articulas firmado de "recibido" vrs formulario Inventario de Suministros, se 

constató faltante de existencia en febrero/23, de unidades de botas de hule, lampara de 

mano, redecillas de cabello que efectivamente se entregaron a las áreas administrativas de 

Comisaria y Gestión Territorial 

Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A las jefaturas de la Dirección Administrativa, Unidad Logística y Responsable de Almacén, 

en ejercer actividades de seguimiento y establecer los controles necesarios para garantizar 

que toda entrega de materiales a las áreas solicitantes, estén debidamente respaldadas por 

una requisición, as, como, su debido descargo de inventarios conforme se entrega 

materiales 

El Responsable de Almacén deberá garantizar el debido control y registro de los 

movimientos y respaldos debidos en cuanto a las salidas de existencia de almacén, en 

cuanto al uso de formulario de solicitud de requ1s1ción de materiales, así mismo, deberá 

registrar debidamente la salida de existencia de inventario, conforme a respaldos de 

artículos recibidos por las diferentes áreas administrativas. 

VI. CONCLUSIÓN 

Conforme a los resultados obtenidos en el examen, considerando que tenemos base suficiente 

y adecuada para emitir la siguiente conclusión: 

De acuerdo a la documentación de soporte verificada, en lo referente a la gestión de activos, se 

evidencia en general existe registro de control del inventario, sin embargo, es necesario en 

ejercer control en bienes menores de $900.00 para su asignación, responsabilidad y custodia 

de los empleados/funcionarios de la ASA quienes poseen bienes bajo su responsabilidad Asi 

mismo, la gestión de almacén de materiales, será concluyente en reforzar el control interno en 

contar con un manual de proced1m1entos y PI fortalecimiento mediante herramientas de control 

para su administración 

C.t llt· J,., l :rt >r:11,1 :i 219 Colon: 1 S'111 Bt:111to. ~Jn '>ll\,1tl L11, I: S.ilv:11101, Centro 1\meric._, 
Tel~rorio ( c;,11) ~521 9!:lllU 

1, ww .1~.1.gol,,. 
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VII. PARRAFO ACLARATORIO 

El presente informe contiene los resultados del "Auditoria al registro y control de inventarios 

de materiales y activos fijos adquiridos y su contabilización (julio a diciembre/2012 y enero a 

marzo/2023)", y es únicamente para información y uso de la máxima autoridad de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua ASA y de la Corte de Cuentas de la República, y no deberá usar para 

ningún otro propósito. 

DIOS UNION LIBERTAD 
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AUDITORIA INTERNJ... 
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ANEXO 4 

"Auditoria de arqueo sorpresivo al 
Fondo Circulante y Fondo de Caja 

Chica" 
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GOillERNODE 
EL SALVADOR 

Roxana Soriano 
Presidenta 
Corte de Cuentas de la Re publica 
San Salvador 

AUIOAIOAO SALVADOAUIA DEL AGUA 

San Salvador, 15 de febrero de 2024 

ASA-AUI-N-01/2024 

Estimada Sei'lora Presidenta Roxana Soriano le saludo cordialmente deseándole éxito en sus labores 
cotidianas. 

En esta ocasión de parte de Auditoría Interna de la Autoridad Salvadorei'la del Agua ASA, remito 
atentamente en cumplimiento al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica con relación 
a remisión de copia de informes de auditorías practicadas. En tal sentido, se remite atentamente 
copia de informes presentado a Titular de la ASA sobre resultado de las auditorias, conforme a lo 
siguiente: 

a) "Auditoria al registro y control de inventarios de materiales y activos fijos adquiridos y su 
contabilización ljullo a diciembre/2022 y enero a marzo/23)" con Ret ASA-AUl-003/2023 

b) "Auditoria de Arqueo Sorpresivo al Fondo Circulante y Fondo de Caja Chica" con Ref ASA-AUl-
004/2023 

c) "Auditoria a ingresos en el establecimiento del presupuesto de ASA y su ejecución, registros 
contables y documentos relacionados para la constitución de fondos, de julio a diciembre del 
2022" con Ref. ASA-AU/-005/2023 

Sin otro particular, 

ASA 
;J... f'ORIDAOSAI..VADOREAA DELA• 

CIOI IIAt,O DI fL U LYADON 

PRESIDENCIA 
CORTE DE CUENTAS DE lA REPUOLICA 

1 ~ fEB. 2024 
HCIU 11 - 5-8 
RECBOO PCfl: #) nd fe °' 

Centro Financiero Gigante Torre E, Nivel 8, sobre 65 Av. sur, san salvador, El Salvador, Centro América. 
Teléfono: (503) 2521-9800, Fax (503) 2521-9827 

www.asa.gob.sv 



A SA 
MEMORÁNDUM 

PARA: Ing. Jorge Castaneda 
Presidente Autoridad Salvadoreña del Agua 
ASA 

DE: Bertila González Juarez 
Jefe Auditoria Interna, ASA 

ASA-AUl-009/2024 

ASUNTO: Remisión de informe final de auditorías realizadas conforme al Plan de Auditoria 2023 

FECHA: Jueves, 25 de enero del 2024 

Estimado Ing.Castaneda: 

Adjunto remito a usted Informes Ref. UAI-INF-004/2023 y UAI-INF-005/2023, denominados 
"Auditoria de Arqueo Sorpresivo al Fondo Circulante y Fondo de Caja Chica" y" Auditoria a ingresos 
en el establecimiento del presupuesto de ASA y su ejecución. registros contables y documentos 
relacionados para la constitución de los fondos. Jul-Dic/2022", cuyas evaluaciones fueron 
practicadas de acuerdo al plan de Auditoría Interna autorizado del año 2023, iniciadas según auto 
designado ASA-AUl-051/2023 y UAI- ASA-AUI-020/2023 respectivamente; y en cumplimiento a los 
Arts. 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y Art. 201 de las Normas de Auditoría 
Interna del Sector Gubernamental. 

Hago referencia en relación a la auditoria de Arqueo Sorpresivo al Fondo Circulante y Caja Chica y 
luego de examinar la documentación relativa a los pagos con cargo a dichos fondos. se concluyó en 
termino general respecto a su manejo es satisfactorio, en cuanto al tipo de conceptos de gastos 
aplicables, uso de firma refrendaría autorizadas para el manejo del fondo, el plazo definido para su 
reintegro de manera oportuna. (Anexo I) 

De acuerdo a la auditoria efectuada a los ingresos en el establecimiento del presupuesto de ASA y 
su ejecución, registros contables y documentos relacionados para la constitución de los fondos, y de 
acuerdo a los procedimientos de verificación a los movimientos de cuentas bancarias. conciliaciones, 
registros contables verificados de ingresos/ egresos, se constató la razonabilidad de los movimientos 
financieros en las erogaciones, los ingresos y constitución de fondos inicial de las operaciones 
iniciales e a creación de la ASA. (Anexo 2) 

' ... " 
Atte. 

) 

I 
.-.iJOITúRlA lNTERNJ-t 
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lng. Jorge Castaneda 
Presidente de la ASA 
Presente. 

A SA 
San Salmdor. 2.J de enero i/,:1 !0.!.J 

Ref AS.1-,IUl-liVF-/JO-I !023 

El presente informe contiene los re,ultados de auditoria denominada .. Arqueo sorpresivo al l·ondo Circulante y 
r:ondo de Caja Chica" cun referencia No AS•I-A U/-f,Y/·-00-1'2023 ". Esta evaluación rue realizada de 
confonnidad al Plan de Trabajo de Auditoria Interna para 2023 }' en cumplimiento a los artículos 30 > 31 de la 
Le> de la Corte de Cuentas de la Republica y Art 19~ tk las Nom,as de Auditoría Interna del <:;ector 
Gubernamental. (NALG). 

l. OBJETIVO DEL EXA t EN 

a) Objetivo General. 

Realizar arqueo sorpresivo a control de los fondos. verificar la respaldos y ra1onabilidad de los 
desembolsos crcctuado'i en concepto de pagos a través del Fondo Chica y su reintegro al Fondo Circulante 
de Monto Fijo. ascgun\ndosc que se efectúen confonne a lo establecido en la normativa interna <le la ASA 
> Gubernamental 

b) Objetivos Específicos 

• Verificar el cuadre de fondos de electivo ven;us los documentos de respaldos 
• Verificar que los pagos por e)te concepto estén debidamente autorizados y que ha)an sido regi~trndo,; 

en tiempo y fonna 
• Verificar los pla.w~ para reintegro del fondo de caJa chica se cumpla por los solicitantes. 
• Verificar que los pagos cumplan con la normativa legal y de control interno que regula este tipo de 

fondos. 
• Verificar estado de cucn1a }' el reintegro de fondos a Caja Chica se haya realizado oportunamente para 

el periodo de corte 
• Verificar que el personal que maneja fondos se encuentre afianzados 
• Emitir un informe que exprese los resultados del examen 

11. ALCANCE DEL EXAMEN. 

El alcance del examen comprende la verificación de los registr~, autorizaciones) documentación de soporte 
que respalda los pagos a través del I ondo Circulante de Monto Fijo y Caja Chica, considerando el periodo de 
corte de los fondos de Caja Chica corresponden del me~ de noviernbre/2023 a la fecha de realizado el arqueo 
de Caja Chica 

En el presente informe no contempla seguimiento a recomendaciones relacionadas con informes anteriore~. 
)ª que ASA por ser una entidad relativamente nue\a, aun no ha sido auditada por la Corte de Cuentas de la 
República y Auditoria Externa. por tanto. no existen recomendaciones a dar seguimiento para su 
cumplimiento. 

Este e,runen fue desarrollado aplicando las técnicas y proce<lim ientos establecidos en las Nonnas de Auditoria 
Interna del Sector Gubernamental emitid~ por la Corte de Cuentas de la República. verificando el 
cumplimiento con las le)es. decreto~. reglamentos) demás nom1ativa legal aplicable 



A SA 
111. PRlr-.CIP.-\U \ PROC ~ l>l\llt I'\ 1 O', APLICADO~. 

Los prím:1palc:s prucedimicntos n:.ilit,ldlh para el l·u111plím1cnt11 dc In, 1lbJetivo, del e,amcn fueron l1h 
siguien1cs 

• Se nolilicó a l)1rcctora l·111a11cicr:1 l11~111ucional \ peNinal im,olucrndo relacionado con el f"ondo, di! ( aJ.1 
Ch1cil }' Fondo Circulante de AS.\ 

• ~e ,eri11có el Ac.:ucrdo de creación dcl hindi> C1rc.:ulanre) ck ( ªJª ( h ca vigcnlc 
• Se clalw ró el rrngram.i para el e.\amcn del l·ondo Circulante)' Caja Chica 
• !:)e C\iunino cad;1 uno de lo, ragos efec1uados por mt>dio del f-ondo de Caja Ch1c.:a 
• Se ~ekcciono el 100°0 de lo~ respaldo~ pagll, ckcruado, u111 carg1l al Fondo Circulanie de l\lonco l·ijo) 

de Caja Chica. 
• Se "erifico las autorizacionc~ de fondos, concepto~ de p.igo, mcdía111c c.:aja chica 
• Se cl,1boró el detalle del arqueo real11ado del efecmo. focluras liquidadas y , ales de CaJa Ch1,a aun 

pendientes de liquidar. alinde con,tntar el fondo cuadre con el I OOºu 
• Se examinó los formularios de' las Polia1 de Reintcgro de lo-, pago~ que se hicieron con cargo al I ondo 

Circulante)- Caja Chica 

IV. Rf.StJLTADO DEL EXAMEN. 

Luego di! efectuados lo, proced11111ento, n::spcct11,0) realizando arqueo al 12 de diciembre del 20''3 ) 
e.\aminado la docurncn1ac1ün relatha a lo~ pago~ con cargo al r ando Circulante de Mon10 f1Jo) Cap ( h11..a 
de la ASA. conclu)l!ndose en tem1ino ~cneral rt'specw al manejo del rondo de Caja Chic.i es ~atisfactorin. 
tipo de concepllh de gastos apltcahlc~ uso de timia relrendma auturiLadas para el mancJo del fond1> el 
plaLl1 definido para su rcinte~ro oportuno cumplido en su ma)oría 

Cahc mencionar que al rcali,ar auditoria de arqueo a Fondo Circulanlc) CaJa Ch1c<1. aún ~e mantiene las 
condiciones de autorización de creac1on de lo~ fondos C.irc.:ul.inte de Monto r1Jo} Caja Chica mediante 
Acuerdo de Prcs1denc1a No. 002 :!023 de fecha 21 02 13 de $ 5,000.00 el Fundo Circulante asignantfo 5 
2,000 Oíl para Ü IJél Chica. 

En el procedimiento de arqueo realizado se comprobó cuadre satisfactorio dc los documentos de 1,ales 
provb1ones. detinttivos ) el monto d<! efec1i1,o de LSS 89-U 1 ) US$ 1,105.29 respecti1,a111entc, por un 
monto total de lJS$ 2.000.00 As, mi,mn. se con~tató el e~tado ele c111:11w bancario del Fondo Circulante d.: 
\tonto l tJO ) chl!que em11ido p,1r remtegro 1111cial a f,I\Or de Fncargado de Fondo Caja Urn:a, 
corre\pond1ente al period,> nnahzado al cual se realtzó arqueo dura111e la auditoria. 

Cabc mencion.,r que, la ASA a tra\e, de la Dirección Financiera Institucional deberá concluir la gestión de 
au1or11ac1on segun correspl)nda. un manual de prnced1m1en1,1s para el manejo di! dicho, fondos ) poder 
contar con un instrumento nonnati, o auwrizaJo) annomLado con la nueva Le) di! Compr.1, Pub1t ... a~ Ll P. 
lo anterior a fin de implementar la nonna11va que regule las condiciones para operativizar el manejo de lus 
fondos Circulante de \1onto Fijo ~ C.aJa Chica como una nwdalidud de compra bajo la figura de Daja 
Cuantía Ast mismo, en cumphmien111 a la pubhcauün de l11S reg1s1ro, de crogac1ont's mensuale5 en l,1 
platafonna de ('Q\,IPR1\SA 1 . por l,1s adquisict0nes baJo el métmlo de baja cuanua meJiante el fondo 
circulante de monw lijo ·caJa chica. l,1 Din:c.:c1on f- inJnc1c1a l11s1imi:ional en con_1u11to con la l nid.id ele 
Compras Publica,. ~e encuentran a:cndi.:'1<lo los lin.:am1cn10, ;1111c la DIN -\C p,1ra J,1r cumpltmic!nlo con 
esta e.\1gencia lcgul 



A SA 
\ . OPOR flll\lDADES DE MEJORA DEL CONTROL INTF.RNO. 

1. INF.XIS fFNCI,\ DE INS I RUMI.N 10 NORMAl'IVO DI:: CO'ITROl. l'ITFRNOAPROBAl1O PARA 
Fl MA EJO 011 FONDO CIRClJLr\l\ 11 Y CAJA CIIICA (BAJA (l ANTIA) 

En la realización del e,amen se pudo constatar que la Dirección Financicra Institucional se encuentra en 
proce~o de ge~tio11 de autorización del instrurrn:mto normatiH> de control interno para ASA. por tanto. "e 
carece de un manual de proccd11nicntos intcrno aprobado para la compra (k bienes y ~crvicio, con 
carácter de inmediato para suplir ncccsidade!) imprevistas bajo la modalidad de compra por Baja Cu,mtia 
mediante el Fondo Circulante de Monto I· iJO} Caja Chica 

Cabe mencionar que. de acuerdo con verificación del 1ipo de conceptos de gasto!) erogados. se encuentran 
en armoma con la I CP), confonne lo autori,ado por la Junrn O1recti"a mediante Acuerdo de Presidencia 
No. 002 2023 de fecha 21 02 13 p,1ra la creación del rondo Circulante) Caja Chica. 

Criterio. 

Art. 4-1 de la LF.Y Df: COMPRAS PÚBLICAS LCP, establece lo siguiente '"La baja cuantía aplicará 
para la ad4ui~ic1ón de hienes o servicios requeridos con caracter inmediato. cu}a adquisición se origine 
para suplir un,, necesidad 1111pre" 1sta. :,, que puedan :.er pagados con tondo circulante o caJa chica. para 
compras menores rect1m.:11tes in,tirucionales. emergente;. o que no se consideran proyectos <le ohm ni 
sean consultün~:· 

IU'GLMv1l:N ro DE LA LEY ORGANICA DE ADMINIS I RACION FINANCIERA DEI. ES rADO 
Art. 2() Ámbito de Gestión <le la UF!. establece "El ambito <le la ge~t1ón UFI c,tará ddimitado por los 
fine:;. propó-,ito, ) recursos aprobado-. a la institución que representa. en lo, Presupue-.tos General. 
Especial) btraordmario correspondientes) fondo~ de acti~idades especiales. Asumirá ame el ritular 
) lo~ Organismos Normativos del SAFI. la responsabilid,1d de dicha gestión financiera ) de lo, 
me,an1~mo~ mtemos que establezca para su organ1Lacion. funcionamiento. procedimientos e 
mfonnación a 111\d mstitucional. descentralizado o dcsconccntrado de las opera,iones fínanc,era~. de 
confonnidad con las normas respcctiva~ dcl Ministerio de l lm:ícnda." 

An. 5. Numeral -1) de l,1 LEY DC: I.A CORTE DE CUENTAS DE LA REPUBI ICA CCR establece en 
sus atrihuciones ) funciones. ··1-:---aminar y evaluar los sistemas operativos. de administrm:ión e 
infonnación ~ las teenicas ) procedimientos de control interno incorporado-. en ello-.. como 
responsabilid,1d g.en:nc,al de cada ente publico .. 

l ,a jefatura <le la O1rección Financiera lnstituc:ional estú pendiente de gesuon para aprobm:ión de 
propue~ta del manual de procedimientos segün corresponda. en lo rela11"0 al marco nonnati,o <le control 
interno paro el manejo de la modalidad de compra por BaJa Cu.intm ,egun lo e,wblcce la L9 de Compra~ 
Públii.;a5. 

La falta de una nonnmi-.a de control mtemo en e l manejo <le recur-;o~ financieros. po<lna oca~mnar no 
minimizar al~un riesgo en el manejo de los Fondos Circulante ) Caja Chica en cuanto " perdida. 
autori,ación o la n:;il ización ele compr.1s no consideradas impre\ ista,. por r,nrte de la, área:, 
adrn in i-,trati, a,; 

Comentario de Aud11ado_. 

D1: ,ICUl'rdo ,1 menwran<lum con Rd A~ \-1>11-3~0 :!023 de li:cha 18 I:! 20:! • la Dm:llora Financiera 
ln,tllucional m.mifie,ta lo~ ,1gu1ent,: ·\e reJl11,1rar1 las \!,C'>tione, nece-;anas ante el l\1ini,terio de 



A SA 
11:H:ienda para aprobación y auror11acion de la normati\a de control interno para el manejo del l·ondo 
Circulante) Caja Chica bajo la modalidad de compra de haJ.1 cuantía. 

Recomcnd,1ción. 

Se recomienda al Presidt:nte de la ASA se gire instruc<:ione-. confonnc a In ,1guiente 

A jefe de la Direcci6n Financiera Institucional en iniciar las gestiones pertinentes ante el Ministerio de 
Hac,enda para la aprobacion) autorin1ción de la normativa de control interno para el manejo del Fondo 
Circulante) Ü1Ja Chica baJo la modalidad de compra de Raja Cuantía. As1 mismo. una \C7 auwrincfo 
divulgar i hacer de conoc1miento a los encargado~ de rondo Circulante) Caja Chica. ) las d iferente, 
area, admini,trativa~ sobre el cumplimiento de la normiltiva. por tanto. su cumplim1cnto será verificado 
en futura aL1ditnria rrogramada. 

VI. CONCLLSIÓ'I 

Confonne a lo, resultados obtenido~ en el examen, considerando que tenemos base s11ficien1e) adecuada 
para emuir la siguiente conclusión: 
De acuerdo a la documentación de soporte verilicada. Jurante la ejecución del arqueo sorpresivo a los 
fondos Circulante) Caja Chica. en lo relativos a las erogaciones efectuadas por pagos, se conclu)C en 
termino general rt!5pectl, al manejo de los fondo~ es .1u11sfadorí11. tipo ele conceptos de gasto~ aplicables. 
u~o de firma refrendaria autorizada~ para el manejo de l fondo. el plazo definido para ~u reintegro de 
manera oportuna No ob~tante. la Dirección Finam:ícrn Institucional debera iniciar el proceso de 
elaboración del manual respecuvo para el manejo de dichos fondos. 

VII. PARRA FO ACLARATORIO 

[I presente informe contiene los resultado~ del ··Arqueo sorpresivo al Fondo Circulante j Fondo de Caja 
Chica"'.) e, únicamente para infonnación) uso de la m,Í\ 1111J autoridad d.: la i\utondad Salvadoret1a del 
Agu.i ASA) de la Corte de Cuentas de la Republica.) no dcber:i usar para n111gun otro proposito 

/ ~ 

ªt: ,(./ V 
Berti • -Gon • lez Ju ei 

Jefe uditotia ln~érna ASA 

DIOS UNION LIBERTAD 

, 

nUCITORlA INTERNn 



ANEXO 5 

"Auditoria a los ingresos en el 
establecimiento del presupuesto de 

ASA y su ejecución, registros 
contables y documentos 

relacionados para la constitución de 
fondos, julio a diciembre del 2022" 



Roxana Soriano 

Presidenta 

• • • 
••• • , <- • • 

• • 
• • • • • 

G0131ERNO DE 
El.SALVADOR AVIORIDAD SAlVADO'>~ OH AGUA 

San Salvador, 15 de febrero de 2024 

ASA-AU I-N-01/2024 

Corte de Cuentas de la Republica 
San Salvador 

Estimada Señora Presidenta Roxana Soriano le saludo cordialmente deseándole éxito en sus labores 
cotidianas. 

En esta ocasión de parte de Auditoría Interna de la Autoridad Salvadoreña del Agua ASA, remito 
atentamente en cumplimiento al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica con relación 
a remisión de copia de informes de auditorías practicadas. En tal sentido, se remite atentamente 
copia de informes presentado a Titular de la ASA sobre resultado de las auditorias, conforme a lo 
siguiente: 

a) "Auditoria al registro y control de inventarios de materiales y activos fijos adquiridos y su 
contabilización (julio a diciembre/2022 y enero o morzo/23}" con Ref. ASA-AUHJ03/2023 

b) "Auditoría de Arqueo Sorpresivo al Fondo Circulante y Fondo de Caja Chica" con Ref. ASA-AUl-
004/2023 

c) "Auditoria a ingresos en el establecimiento del presupuesto de ASA y su ejecución, registros 
contables y documentos relacionados para la constitución de fondos, de julio a diciembre del 

2022" con Ref ASA-AU/-005/2023 

Sin otro particular, 

ASA PRESIDENCIA 
~TE DE CUBITAS DE lA REPUOUCA 

, OIIIQAO SAI.VAOOREAA OUA 
Qo11u,o DI n lAlVAQOa 1 ~ FEB. 2024 

Lic. B z Juarez AUDITORIA INTERNA 

Centro Financiero Gigante Torre E, Nivel 8, sobre 65 Av. Sur, San Salvador, El Salvador, Centro América. 
Teléfono: (503) 2521-9800. Fax (503) 2521-9827 

www.asa.gob.sv 



A 5 A 
MEMORÁNDUM 

PARA: lng. Jorge Castaneda 
Presiclcnre Autondad Salvadoreña del Agua 

ASA 

DE· Bert1la Gonzálel Juarel 
Jefe Auditoria Interna. ASA 

ASA AUl-009/2024 

ASUNTO. Remisión de informe final de auditorias realizadas conforme al Plan de Auditoria 2023 

FECHA Jueves. 25 ele enero del 2024 

Estimado lng Castaneda 

Ad1unto remito a usted Informes Ref. UAI-INF-004/2023 y UAI-INF-005/2023. denommaclos 
"Auditoria de Arqueo Sor ¡..>resivo al Fondo Circulante y Fondo de Caja Chica" y" Auditoria a mgresos 
en el establecimiento del presupuesto de ASA y su eJecuctón. registros contables y documentos 
relacionados para la constitución de los fondos. Jul-Dic/2022''. cuyas evaluaciones lueron 
practicadas de acuerdo al plan de Auditoria Interna a11tonzado del año 2023 iniciadas según auto 
designado ASA AUl-05 l/2023 y UAI- ASA-AUI 02012023 respectivamente: y en cumplimiento a los 
Arts. 30 y 3 1 de la Ley de la Corte de Cuemas de la Republica y Art. 20 l de las Normas de Aud1tona 
Interna del Secwr Gubernamental 

Hago referencia en relac1on a la audít~ria de Arqueo Sorpresivo al Fondo Circulante y CaJa Chica y 
luego de exarrnnar la documemac1on relativa a los pagos con cargo a dichos fondos. se concluyó en 
termino general respecto a su maneJo es satisfactorio. en cuanto al tipo de conceptos de gastos 
aplicables. uso de firma refrendana autorizadas para el manejo del fondo. el plazo definido para su 
reintegro de manera oportuna (Anexo 1) 

De acuerdo a la auditoria efectu<1da a los ingresos en el establecimiento del presupuesto de ASA y 
su ejecución registros conra::iles y documentos relacionados para la consmución de los fondos y de 
acuerdo a los proced1m1entos de verificación a los movimientos de cuentas bancarias. conciliaciones. 
registros contables verificados de ingresos/egresos. se constató la razonabilidad ele los movimientos 
financieros en las erogaciones. los ingresos y consnruc1ón de fondos inicial de las opernc1ones 
iniciales en la creación de la ASA (Anexo 2) 

Atte. 

_/2{ 
ertt 

Auditor nterno 



lng Jorge Castaneda 
Presidente de la ASA 
Presente. 

A SA 
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Ref AS.-1-AUI 1\/F-OOJ 20!3 

El presente informe contiene los resultados de la "Auditoria a ingresos en el establecimiento del presupuesto 
de ASA y su ejecución, registros contables y documentos relacionados para la constitución de los fondos. periodo de 
ju/ioadiciembrede/2022". Esta evaluación fue realizada de conformidad al Plan de Trabajo de Auditoría 

Interna 2023, mediante memorándum de inicio No. ASA-AUl-020/2023 de fecha 10 de octubre del 

2023, y en cumplimiento a los artículos 30 y 31 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica y 
Art. 194 de las Normas de Auditoría Interna del Sector Gubernamental, (NAIG) 

l. OBJETIVO DEL EXAMEN 

a) Objetivo General. 

Verificar la constitución de los fondos iniciales trasladados de FONAES y el uso correcto de los 

mismos, y establecer la razonabilidad de los desembolsos efectuados en concepto de pagos a 

través de las diferentes cuentas de bancos abiertas para el manejo de los fondos, registros 

contables, asegurándose que se efectúen conforme a lo establecido en la normativa interna de 

la ASA y Gubernamental, comprobando que los mismo hayan sido registrados contablemente 

en tiempo y forma, para el periodo de Julio a diciembre del 2022. 

b) Objetivos específicos 

• Verificar el debido respaldo documental de los ingresos provenientes de saldos de FONAES 

para constitución del fondo inicial de ASA 

• Verificar los ingresos durante el periodo auditado se registren debida y oportunamente 

• Efectuar seguimiento al registro de ingresos por percibir de la cuenta Deudores Monetarios 

• Verificar las partidas contables de ingresos y erogaciones con los debidos respaldos 

documentales 

• Seguimiento a los pagos que estén debidamente autorizados y que hayan sido registrados 

en tiempo y forma. 

• Verificar y dar seguimiento a la conciliación bancaria de los saldos al 31 de diciembre de 

2022 

• Emitir un informe que exprese los resultados del examen. 

11. ALCANCE DEL EXAMEN. 

El alcance del examen comprende la verificación de los registros contables, autorizaciones, revisión 

de documentación de soporte que respalda los flujos monetarios a través de las cuentas bancarias 

para establecer que el manejo de los fondos de las diferentes cuentas bancarias corresponden a la 

operatividad de la ASA, así también, la revisión y seguimiento a las conciliaciones bancarias de las 

cuentas en referencia, para el periodo de julio a diciembre del 2022 
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En el presente informe no contempla seguimiento a recomendaciones relacionadas con informes 

anteriores, ya que ASA por ser una entidad relativamente nueva, aún no ha sido auditada por la 

Corte de Cuentas de la República y Auditoría Externa, por tanto, no existen recomendaciones a dar 

seguimiento para su cumplimiento 

Este examen fue desarrollado aplicando las técnicas y procedimientos establecidos en las Normas 

de Aud itoría Interna del Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la República, 

verificando el cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y demás normativa legal 

aplicable, así como, la normativa interna que rige a la ASA. 

111. PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS APLICADOS. 

Los principales procedimientos realizados para el cumplimiento de los objetivos del examen fueron 

los siguientes: 

• Se notificó a todo el personal involucrado en el manejo de los Fondos <.le la ASA. 

• Se verificó y dio seguimiento al Acuerdo de Junta Directiva que establece los fondos o saldos 
provenientes de FONAES. 

• Se elaboró el programa respectivo para el examen de los fondos. 

• Se determinó una muestra, seleccionada de acuerdo con los conceptos por los que se hizo los 

pagos. 

• Se verificó las conciliaciones bancarias mensuales del periodo auditado y dio seguimiento al 

cierre del 31 de diciembre del 2023. 

• Se elaboró cuadro detalle según lo verificado y estableció el saldo de bancos al 31 de diciembre 

de 2022, a fin de identificar diferencias. 

• Se examinaron los registros contables y el debido respaldo de la muestra seleccionada 

• Se seleccionó una muestra de Convenios que forman parte de los Deudores Monetarios, para 

verificar el pago oportuno. 

• Se identificaron los hallazgos en el proceso de la auditoria 

• Se elaboró el informe del resultado obtenido en la auditoria 

IV. CONSIDERANDO 

En relación a estudio realizado durante la auditoria, se consideraron aspectos de importancia 

para la constitución de ingresos como parte del proceso de creación de la entidad Autoridad 

Salvadoreña del Agua, como ente regulador y gestionador de los recursos hídricos, garantizando 

el derecho humano al agua, por lo que se detallan algunos considerandos que otorgan derechos 

y obligaciones en la creación de la ASA 

a) Creación de la Autoridad Salvadoreña del Agua ASA 

En Decreto No. 253 emitido por la Asamblea Legislativa de la Republica de El Salvador, con fecha 

21 de diciembre de 2021, se aprueba la Ley de Recursos Hídricos. La cual, determina en el Art. 

10. "Crease la Autoridad Salvadoreña del Agua, que en adelante se podrá denominar ASA como 

una institución oficial autónoma de derecho publico, su autonomía comprenderá lo técnico, 

administrativo, financiero y presupuestario, con personalidad jurídica y patrimonio propio; 
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estará adscrita al Órgano Ejecutivo a través del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales. 

b) Ley de Disolución del Fondo Ambiental de El Salvador mediante Decreto No. 388 emitido por la 

Asamblea Legislativa de la Re publica de El Salvador, el 25 de mayo del 2022, establece: 

Tratamiento al FONAES 

Art. 2.- La Autoridad Salvadoreña del Agua, en adelante ASA, sucederá a partir de la entrada en 
vigencia de la Ley General de Recursos Hídricos, en las funciones, atribuciones, competencias, 
responsabilidades y obligaciones que, corresponden al Fondo Ambiental de El Salvador, por 
tanto, en todas las leyes, decretos, convenios, contratos y otros instrumentos y documentos, en 
los que se haga referencia al FONAES, se entenderá que se refiere a la Autoridad Salvadoreña 
del Agua; a excepción de las obligaciones y responsabilidades que esta ley señala, y que el 
FONAES debe ejecutar al 12 de julio de 2022. 

Transferencia de activos y pasivos 
Art 3.- En razón de lo dispuesto en el artículo precedente, la totalidad de activos y pasivos 
pertenecientes al FONAES, se transferirán por Ministerio de Ley a la Autoridad Salvadoreña del 
Agua, debiendo asumir el control y recepción de los mismos, a más tardar el 12 de julio de 2022. 

Sustitución en convenios y contratos 
Art. 4.- La Autoridad Salvadoreña del Agua, sustituirá al FONAES en todos los contratos o 
convenios de cooperación suscritos, previo a la entrada en vigencia de este decreto, debiendo, 
conforme a las regulaciones de dichos instrumentos, efectuar los ajustes correspondientes en 
los mismos, siempre que fuere necesario. 
También se deberán adoptar todas las medidas necesarias para finalizar la ejecución de 
compromisos adquiridos como consecuencia de instrumentos suscritos con anterioridad a la 
vigencia de esta ley 

Ejecución Presupuestaria 2022 
Art. 8.- Con la finalidad de garantizar una responsable, adecuada y correcta ejecución 
presupuestaria de las asignaciones del ejercicio fiscal 2022, que corresponden al FONAES, la 
Autoridad Salvadoreña del Agua, observará que dicha institución cumpla con su 
responsabilidad de ejecutar el presupuesto 2022, así como, para que realice los demás actos, 
informes o reportes, que amparen obligaciones vinculadas a esta responsabilidad, lo cual 
incluye la correcta ejecución y liquidación de todos los proyectos correspondientes al ejercicio 
fiscal 2022 y los de períodos anteriores. 

V. RESULTADO DEL EXAMEN 

De acuerdo a verificación de los registros contables, de movimientos de ingresos y erogaciones 

durante el periodo auditado, se efectuó seguimiento a los registros contables de constitución de 

los saldos iniciales provenientes de FONAES, refuerzos presupuestarios, ingresos percibidos 

provenientes de convenios de compensación ambiental, y las erogaciones realizadas durante el 

periodo auditado de julio a diciembre del 2022, constatándose la razonabilidad de los 

movimientos financieros, se detallan algunos procedimientos realizados· 
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a) Se efectuo procedimiento de verificación ele los registros de movimientos financieros de los 

Ingresos de la ASA durante el periodo, registrando un monto de S 6,890,888.32, de los cuáles 

se verifico mediante muestra selectiva, las partidas contables y sus respaldos documentales 

del 74% o $5,099,151.05 del monto total, constatándose la rozonabdtdad respecto a registros 

y movimientos en las cuentas bancarias correspondientes en cuanto a: a) constitución de 

fondos iniciales provenientes de FONA[S por $ 4,090,969.93, b) ingresos percibidos por 

convenios de compensación ambiental por $ 457,636 44, c) refuenos presupuestarios 

relativo a la constitución de los fondos por $544.544 68 

b) Se efectuó seguimiento a la cuenta Deudores Monetarios los cuales corresponden a saldos 

iniciales de derechos adquiridos por ASA, provenientes de convenios de compensación 

ambiental, sentencias judiciales, reintegros producto de la disolución de FONAES por 

$6,088,993.67, los cuales presenta saldo al 31 de diciembre de 2022 por S 5,610,115 83, 

percibiendo ingresos de gestión realizada durante el periodo auditado por$ 478,877.84. 

Considerando la reciente creación de ASA, y algunos aspectos que tuvieron que superar para 

dar inicio con un presupuesto inicial y su ejecucion con las debidas autorizaciones por parte 

del Ministerio de Hacienda, as, como el registro de su~ operaciones financieras de saldos a 

favor por deudores, las cuales se dieron hasta el mes de septiembre/22, así también, el dotar 

de capital humano para fortalecer la Institución, es de importancia denotar que las gestiones 

preliminares por recuperación de mora durante el periodo auditado es razonable 

c) Se efectuó verificación a tos movimientos de registros contable de los Egresos realizados de 

cada una de las cuentas bancarias durante el periodo de estudio, determinándose un total 

de erogaciones por $ 3,263,191.06, efectuándose análisis de los registros de partidas 

con ta bles y documentos de respaldo de erogaciones por obligaciones provenientes de 

FONAES y entre otras, con una muestra de 39% o S 1,268,945.98 conforme a lo siguiente: a) 

Contrataciones y adquisiciones por S 533,155 94, b) Salarios y retenciones por$ 481,166 10, 

c) Convenios por proyectos OIKOS, ACOTOMBAS y ASAPS-CORCULL por$ 159,234.94, d) 

Compra vehículos y su mantenimiento por $ 95,389.00, constatándose al respecto ta 

razonab1/idod en la erogación, registro y movimiento de cuentas 

d) Se efectuó verificación y seguimiento a la conciliación de los saldos de cuentas bancarias al 

31 de diciembre del 2022, determinándose la razonob1l1dod de los movimientos de fondos y 
no existe diferencia entre estados de cuentas y registros contables 

VI. OPORTUNIDADES DE MEJORAS 

1 AUSENCIA DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO EN LOS DIFERENTES 
PROCESOS DE LA DIRECCION FINANCIERA INSTITUCIONAL 

Condición. 

Se identificó en el ámbito de gestión de Id Unidad Financiera Institucional que no posee un 

manual de control interno de conformidad con las normas respectivas del Ministerio de 
Hacienda, que garantice los mecanismos internos que establezca para su organización, 

funcionamiento procedimientos e información a nivel 111stitucional 



A S A 
Criterio. 

DEL REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE ADMINISTRACION FINANCIERA DEL ESTADO 
Art. 29 Ámbito de Gestión de la UFI, establece" El ámbito de la gestión UFI estará delimitado 
por los fines, propósitos y recursos aprobados a la institución que representa, en los 
Presupuestos General, Especial y Extraordinario correspondientes y fondos de actividades 
especiales. Asumirá ante el Titular y los Organismos Normativos de l SAFI, la responsabilidad 
de dicha gestión financiera y de los mecanismos internos que establezca para su 
organización, funcionamiento, procedimientos e información a nivel institucional, 
descentralizado o desconcentrado de las operaciones financieras, de conformidad con las 
normas respectivas del Ministerio de Hacienda." 

Art. 32 establece "En uso de la atribución de dirección, la jefatura de la UFI deberá establecer 
medidas para el cumplimiento de las políticas, normas y procedimientos del sistema de 
administración financiera dictados por el Ministerio de Hacienda, así como asesorar y dirigir 
en su aplicación a los funcionarios bajo su cargo". 

Art. 34 establece "Dentro de las atribuciones de supervisión, la jefatura de la UFI verificará 
que los funcionarios de su dependencia y de las Unidades Presupuestarias, cumplan las 
normas legales, del SAFI y los procedimientos de control interno vigentes; realicen sus 
actividades en forma eficiente y, efectúen los correctivos sugeridos por las autoridades 
competentes de supervisión y control. 

Causa. 

La jefatura de la Dirección Financiera Institucional se encuentra pendiente de iniciar el 
proceso de las gestiones necesarias ante el Ministerio de Hacienda, para la aprobación y 
autorización de la normativa de control interno. 

Incumplimiento a las disposiciones generales del Ministerio de Hacienda, en el 
establecimiento de una normativa de control interno en el manejo de operaciones 
financieras. 

Comentario del auditado. 
Conforme a memorándum con Ref. ASA-DFl-016/2024 de fecha 24/01/24 emitida por la 
Directora Financiera Institucional de ASA, quien manifiesta en relación a los procedimientos 
de la Dirección Financiera " ... hemos remitido a su oficina los procedimientos relacionados 
al manejo de Fondo Circulante y Caja Chica; por lo que adicionalmente le informo que se 
encuentran en proceso de elaboración los borradores relacionados a las áreas Presupuesto, 
Tesorería, Contabilidad y Comercialización, razón por la cual en los próximos días iniciaremos 
la revisión con la Subdirección de Planificación de los procedimientos pendientes." 

Recomendación de Auditor. 

Se recomienda al Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 
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A la jefatura de la Dirección Financiera Institucional iniciar las gestiones pertinentes para 
elaboración y conclusión de procedimientos internos de las diferentes áreas financieras de 
Presupuesto, Tesorería, Contabilidad y Comercialización, a fin de contar con la aprobación 
según corresponda, de un instrumento normativa de control interno en el área financiera. 
Se dará seguimiento de su cumplimiento en futura programación de auditoría . 

VI I. CONCLUSIÓN 

Conforme a los resultados obtenidos en el examen, considerando que tenemos base 
suficiente y adecuada para emitir la siguiente conclusión: 

De acuerdo a la auditoria efectuada a los ingresos en el establecimiento del presupuesto de 
ASA y su ejecución, movimientos financieros y documentos relacionados para la constitución 
de los fondos, y de acuerdo a los procedimientos de verificación a los movimientos de 
cuentas bancarias, conciliaciones, registros contables de ingresos/egresos, se constató la 
razonabilidad de los movimientos financieros en las erogaciones, los ingresos y constitución 
de fondos inicial en la creación de la ASA. (Anexo 2) 

VIII. PARRAFO ACLARATORIO 

El presente informe contiene los resultados del "Auditoria a ingresos en el establecimiento 

del presupuesto de ASA y su ejecución, registros contables y documentos relacionados para 

la constitución de los fondos, periodo de julio a diciembre del 2022", y es únicamente para 

información y uso de la máxima autoridad de la Autoridad Salvadoreña del Agua ASA y de la 

Corte de Cuentas de la República, y no deberá usar para ningún otro propósito. 

DIOS UNION LIBERTAD 

Jefe Auditoría Interna ASA 



ANEXO 6 

"Auditoria a los procesos de 
compras, verificando razonabilidad 

en las Compras y cumplimiento a 
normativa, julio a diciembre del 2022" 
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Sra Roxana Soriano 
Presidenta 

San Salvador, 19 de marzo de 2024 
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Corte de Cuentas de la Republ1ca 1 9 MAR. 2024 
San Salvador 

HORA / / ,· ó ( '- v t ~ 
Estimada Señora Presidenta Roxana Soriano le saludo cordialmente dese, ffl!to¡l~p en sus labores l 
cotidianas 

En esta ocasión de parte de Auditoría Interna de la Autoridad Salvadoreña del Agua ASA, remito 

atentamente en cumplimiento al Art. 37 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Re publica con relación 
a remisión de copia de informes de auditorias practicadas En tal sentido, se remite para su 
conocimiento copia de informe final y memorándum de presentación a Presidencia de la ASA, lo 
anterior, en cumplimiento a Plan Anual de Auditoría Interna del 2023 denominada "Auditoría a los 
procesos de compras, verificando razonabilidad en las compras y cumplimiento a normativa, de julio 
a diciembre/2022" con numero de referencia Ref. ASA·AUI-INF-06/2023. 

Sin otro particular, 

·' 1 • 

1-1/ y'f~ . 

Lic. Berti; Gon1ilez Juarez 
Auditor Interno ASA 

Centro F1nanc1ero G1gan:¿ Torre E, N1,,eI 8, sobre 65 Av Sur, San Salvador, El Salvador. Centro América. 

Teléfono· (503) 2521-9800, Fax 1503) 2521-9827 

www asa gob sv 



PAR.A Ing Jorge Castaned:1 
Presidente .•\S . .\ 

C C Lt,~ Eche! Cabrera 

Directora E1ecur1va ASA 

DE Berttla Gonzalez Juarez 
Jefe Auditoria Interna ASA 

MEMORÁNDUM 

ASA-AUI-018/2024 

ASUNTO: Rem1s1on de informe Anal auditoria a procesos de Corr.pras del penado de Jul-Dic/22 

FECHA Lunes. 04 de marzo del 2024 

Esumado lng Castaneda. 

Remito atentamente Informe Final relacionado a examen de "Audnona a los procesos de compras, 
venncando razonab11Idad en las compras y cumphmtenco a normanva de julio a d1c1embre/2022" 
segun Ref ASA-AUI-INF-06/2023, desarrollado conforme a plan de a·.1d1toría del penodo 2023, 
m1c1ado mediante auto con referencia No. ASA-AUl-037 IW23 de fecha 21 I I l/23: y en 
cum?h:n:emo a los Ans J:) y 31 de la Ley d~ la Corte de Cuencas de la Repubh-:a y Art 201 de las 
Normas de A .. dttona Interna del Sector Gubernamental 

hformarle conforme a resultado de ac1d1cona pracn<'ada se evaluó el cu:nplim1emo a la LACAP y 
su Reglamento e.1 concordancia con el penado auditado Conforme a los resultados obtenidos 

mediante muestra selectiva del periodo aud1tado se pudo identifica: algunos hallazgos relacio'lado 

al CUMp!Lm.ento relan1011ado espec1ficamente con 

J) Comprobac16n de solvencia de los ofercantes. 
o) Lleva~ regimohkha q1..e conste los datos de o~rcarves por ca.:!a proceso. 

e) Ad¡ud1cac1on de of,mante en un proceso sin cumplir con las condiciones mmimas 

establecidas en TDR 

. .\.s1 mismo. 13 Unhiad ele Co:npras Publicas debera contar con un manual autorizado de 
pro,·,.-:f.rn1e'1to., de ~or.tro: 1:1terno, qi.1e coady .. •;e el cumpl!m1emo de Id nueva Le::, rl,: Compras 

?i.;b!:..:as y :;u Reil:tmentJ 

.,,. 1 

' I ...,._,..¿ ~-,,, 
~/ ...--- --

3eru7:i Gonzd!o:z 
..:,· 1d:Y ht-'IT.J 

I 



lng. Jorge Castaneda 

Presidente de la ASA 
Presente. 

A SA 
San Salvador, 29 de febrero de 2024 

El presente informe final contiene los resultados del Examen de lo "Auditoría a los procesos de 

compras, verificando razonabilidad en las compras y cumplimiento a normativa, de julio a 

diciembre/2022" según Ref. ASA-AUI-INF-06/2023. Esta evaluación fue realizada de conformidad al 

Plan de Trabajo de la Unidad de Auditoría Interna del 2023, mediante auto de inicio según Ref. ASA

AUl-37 /2023 de fecha 21/11/2023, y en cumplimiento a los artículos 30 y 31 de la Ley de la Corte de 

Cuentas de la Republica y articulo 201 de las Normas de Auditoria del Sector Gubernamental. 

l. OBJETIVO DEL EXAMEN. 

a) Objetivo Genera l. 

Establecer la razonabilidad, el registro contable y lo adecuado del funcionamiento de los 

procedimientos utilizados para los procesos de compras realizados a través de la UACI y que se 

hayan efectuado cumpliendo con los aspectos legales establecidos en la LACAP para el período 
de julio a diciembre del 2022. 

b) Objetivos específicos. 

• Verificar que exista una solicitud de compra de la unidad respectiva. 

• Verificar que en los documentos de convocatoria de los procesos se establezca todos los 

requisitos legales que deben cumplir los ofertantes para cada proceso. 

• Verificar que se hayan efectuado las publicaciones correspondientes. 

• Verificar que se haya cumplido con los tiempos legales establecidos para los diferentes procesos. 

• Verificar que la presentación de ofertas/adjudicaciones se hayan efectuado en el tiempo 
establecido para ello. 

• Verificar que los montos de los procesos estén acordes con lo establecido para cada tipo de 
contratación. 

• Verificar que los fondos utilizados para ellos estén adecuadamente presupuestados. 

• Verificar que haya nombramientos de las comisiones de evaluación de ofertas cuando aplique. 

11. ALCANCE DEL EXAMEN 

El alcance del examen comprende la verificación de los expedientes de compras y documentación 

de soporte, que respaldan las compras a través de la UACI durante el periodo del 01 de julio al 31 

de diciembre del 2022 y el adecuado registro contable de las mismas. 

El presente informe no contempla seguimiento a recomendaciones relacionadas de informes 

anteriores, ya que ASA por ser una entidad relativamente nueva, aún no ha sido auditada por la 

Corte de Cuentas de la República, Auditoría Externa, por tanto, no existen recomendaciones a dar 
seguimiento para su cumplimiento. 

Centro Financiero Gigante Torre E, Nivel 8, sobre 65 Av. Sur, San Salvador, El Salvador, Centro América 

Teléfono: (503) 2521-9800, Fax (503) 2521-9827 

www asa.gob.sv 
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Este examen fue desarrollado aplicando las técnicas y procedimientos establecidos en las Normas 

de Auditoría Interna del Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de la República, 

verificando el cumplimiento con las leyes, decretos, reglamentos y demás Normativa legal 

aplicable, así como, la normativa interna que rige a la ASA. 

111 . PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS APLICADOS 

Los principales procedimientos realizados para el cumplimiento de los objetivos de examen fueron 

los siguientes: 

• Se notificó a Director Administrativo y actual Jefe de Unidad de Compras Públicas, siendo este 

último nombrado en dicha jefatura, según Acuerdo de Dirección Ejecutiva No. 142/2023 con 

fecha 01 de julio del 2023. 

• Se verificó los documentos de control para el proceso de compras. 

• Se seleccionó una muestra representativa de las compras que representa un monto de 

$484,878.31 o el 75% del total monto total de contrataciones en el periodo examinado. 

• Se examinó cada uno de los expedientes de la muestra seleccionada. 

• Se verificó el oportuno y adecuado registros contable de las compras de bienes y activos. 

IV. RESULTADOS DEL E><AMEN 

Luego de efectuados los procedimientos respectivos y examinado la documentación relativa a la 

auditoría a los procesos de compras, verificando razonabilidad en las compras y cumplimiento a 

normativa vigente de la LACAP, de julio a diciembre/2022, se obtuvo el siguiente resultado: 

a) Procesos por Libre Gestión montos menores o iguales a 240 salarios mínimos 

De acuerdo a documentación verificada en los expedientes se pudo constatar lo siguiente: 

✓ No se evidencia en algunos procesos la comprobación de ofertantes adjudicados de 

encontrarse solventes para poder ofertar. 

✓ No se evidencia respaldo de algunos procesos de las ofertas presentadas mediante 

modalidad establecida en TDR correo electrónico/físico y que se haga constar la 

oportunidad en cuanto al cumplimiento de fecha limite para su presentación. 

b) Procesos por Licitaciones Publica mayores o iguales a 240 salarios mínimos 

De acuerdo a verificación de expediente, se identificó que en el periodo auditado se realizó un 

proceso de Licitación Pública con referencia LP-ASA-01/2022 por un monto de $239,447.00 

denominada "Suministro e instalación de sistemas integrales para generación de Combustible 

a partir de la descomposición de materia orgánica" y segun lo constatado el proceso se realizó 

en cumplimiento de la LACAP. 
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V. RIEGOS RECURRENTES IDENTIFICADOS EN LOS PROCESOS DE COMPRA 2022 

RIESGO 

Procesos de libre gestión no se realiza la 
comprobación de solvencia a Ofertantes de 
obligaciones fiscales, municipales y de 
seguridad social para contar con capacidad de 
contratar y ofertar 

No se documenta y/o registra como respa ldo, 
las ofertas recibidas de los procesos de libre 
gestión, en cumplimiento a fecha límite para 
presentar o fertas. 

EFECTO 
Incumplim iento a la 
LACAP/Reglamento y TDR en 
cuanto a la capacidad para 
contratar y ofertar. (Arts. 25, 44 
literal w) de LACAP, y Art. 46 de 
RELACAP) 
Incumplimiento 
Reglamento y 
RE LACAP) 

a la LACAP/ 
TDR (Art. 45 

VI. OPORTUNIDADES DE MEJORA DEL CONTROL INTERNO 

A. RELATIVO A LAS COMPRAS POR LIBRE GESTION: 

1. INCUM PLIM IENTO EN SOLICITAR Y ADJUDICAR A OFERTANTE SIN COM PROBACION DE SOLVENCIA 

EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES, MUNICIPALES Y DE SEGURIDAD SOCIAL 

Condición: 

Al verificar loa muestra selectiva de los procesos de contratación por Libre Gestión se determinó 

en algunos casos no fue sol icitado mediante los Términos de Referencia conforme Arts. 25 y 26 

LACAP, relacionado a la capacidad de contratar a Ofertantes que comprueben solvencia en el 

cumplimiento de las obligaciones fiscales. municipales y de seguridad social o en su defecto 

mediante una Declaración Jurada, por tanto no se evidenció respa ldo de solvencia para ofertar en 

algunos procesos con ofertantes adjudicados, según detalle siguiente: 

No. Proceso 

LG-ASA-17 /2022 

LG-ASA-44/2022 

Nombre del Proceso 

Adquisición de 
vehículo automotor 
tipo pickup 4x4 para la 
ASA 

Adquisición de 

vehiculo Automotor 
tipo Camioneta para la 
ASA 

Monto 

$49,900.00 

$41,990.00 

Observación 

No fue solicitado a Ofertan tes en TDR 

la Declaración Jurada o en su defecto 
la presentación de solvencias fiscales, 
municipales y de seguridad social, 
adjudicándose a AUTOM AX. S.A. DE 
c.v. 
No fue solicitado a Ofertantes en TDR 
la Declaración Jurada o en su defecto 
la presentación de solvencias fiscales, 
municipales y de seguridad social, 
adjudicándose a Ofertante 
AUTOMAX, S.A DE C.V., no 
evidenciándose segun TDR la 

presentación de solvencia del 
M inisterio de Hacienda una vez fue 
adjudicado y notificado. 
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LG- ASA-48/2022 

LG-ASA-54/2022 

LG-ASA-58/2022 

LG-ASA-59/2022 

LG-ASA-71/2022 

ASA 

Adquisición de equipo 

tecnológico 

Adquisición de 
suscripciones de 
software para 
cumplimiento de 
objetivos estratégicos 

Adquisición de 
accesorios para 
vehículos de la ASA 

Contratación de póliza 
de seguro para 
vehículos de la ASA 
2022-2023 

Adquisición de 
suscripciones de 
software para el 
cumplimiento de 
objetivos estratégicos 

$ 58,218.85 

$16,653.28 

$6,620.00 

$4,000.00 

$4,407.30 

Según lo solicitado en Términos de 
Referencia, una vez adjudicado por 
lote y notificado a ofertantes, 
debieron haber presentado solvencia 
vigente del Ministerio de Hacienda, 
no habiéndose comprobado la 
presentación por las empresas 
adjudicadas: New Millennium, S.A. de 
C.V. y lntech Group, S.A. de C.V. 

Se adjudico por lote a Grupo lnfinity, 
S.A. de C.V. no se evidencia 
comprobación de Declaración Jurada 
según lo solicitado en TDR, así como, 
la presentación de solvencia del 
Ministerio de Hacienda una vez fue 
adjudicado y notificado para Grupo 
lnfinity, S.A. de C.V. y Escucha 
Panama, S.A. de C.V. 

No fue solicitado en TDR a ofertante 
de la comprobación de solvencia 
previsiona les y tributarias mediante 
una Declaración Jurada, así como, la 
presentación de solvencia del 
Ministerio de Hacienda una vez fue 
adjudicado y notificado por la 
empresa Cars Land, S.A. de C.V. 

No fue solicitado a Ofertantes en TDR 
la Declaración Jurada o en su defecto 
la presentación de solvencias fiscales, 
municipales y de seguridad social 
adjudicándose a Ofertante Qualitas 
Compañia de Seguros, S.A. quien no 
comprobó solvencia según lo 
solicitado en TDR una vez adjudicado. 

No fue solicitado mediante TDR la 

comprobación de estar solvente 
mediante la presentación de la 
Declaración Jurada aquellos que han 

sido proveedores de ASA. Al respecto, 
la Declaración Jurada de solvencia 
debe estar en concordancia a lo 
establecido en Art 44 literal w), y es 
de denotar que la solvencia 
previsionales y tributarias, a efecto de 
ofertar con la administración pública 
se puede perder de un mes a otro, 
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Criterios: 

por tanto, es requisito en caso de 
emisión las solvencias, no debe ser 
mayor de 30 días antes de presentar 
oferta, o en su defecto debió haberse 
solicitado la presentación de 
Declaración Jurada para el proceso en 
referencia. Se adjudicaron las 
siguientes empresas: Grupo lnfinity, 
S.A. de C.V. y Geosis, S.A. de C.V. 
quienes no comprobaron su solvencia 
mediante Declaración Jurada en 
presente proceso, a excepción de 
Geosis, S.A. de C.V. quien presento 
únicamente solvencia de Ministerio 
de Hacienda una vez adjudicado. 

LEY DE ADQUISICIONES V CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA LACAP 

Art. 25, Capacidad para Contratar, "Podrán ofertar y contratar con la administración pública, todas 
las personas naturales o jurídicas, nacionales o extranjeras, que tengan capacidad legal para 

obligarse; y que no concurra en ellas las siguientes situaciones: literal d) Estar insolvente en el 

cumplimiento de las obligaciones fiscales, municipales y de seguridad social" 

Art. 41.- Actos Preparatorios, "Para efectuar cualquier tipo de contratación, la institución deberá 

establecer los requerimientos o características mínimas indispensables para el bien, obra o 

servicio que desea adquirir; as, como identificar el perfil de ofertante o contratista que lo 

proveerá". 

Art 44 literal w) establece "La obligatoriedad para el oferente o adjudicatario de presentar las 

solvencias fiscales, municipales y de seguridad social, emitidas por lo menos treinta días antes de 

la presentación de la oferta." 

REGLAMENTO DE LA LACAP 

Art. 26 Inciso primero " Para efectos de comprobar su solvencia en el cumplimiento de las 

obligaciones fiscales, municipales, de seguridad social y previsional, los Oferentes y adjudicatarios 

deberán presentar en original: 

a) Solvencia tributaria vigente a la fecha de apertura de las ofertas; 

b) Solvencias de Seguridad Social vigentes a la fecha de apertura de las ofertas; 

c) Solvencias de Seguridad Previsional, vigentes a la fecha de apertura de las ofertas; En caso de 
no tener trabajadores a su cargo, deberá presentar constan de las instituciones 
correspondientes, en la que se exprese que no tiene personal cotizante; y, 

d) Solvencia Municipal correspondiente al municipio del domicilio de la persona natural o jurídica, 
según Documento Único de. Identidad o Escritura Pública de Constitución o Escritura Pública 
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ASA 
de la última modificación del pacto social, respectivamente, vigente a la fecha de apertura de 

las ofertas. 

Toda solvencia será emitida por los mecanismos que las instituciones emisoras establezcan y 

además, podrá estar sujeta a verificación con éstas" 

Inciso tercero "En los procesos de libre gestión, bastará que el Oferente o contratista manifieste 

por escrito su capacidad legal para ofertar y contratar, especificando que se encuentra solvente 

en sus obl igaciones fiscales, municipales, de seguridad social y previsional, sin perjuicio que la 

Institución les requiera las solvencias originales en cualquier momento. No obstante, lo anterior, 

deberá presentarse solvencia tributaria, cuando por, las características de la obra, bien o servicio 

requerido, por la falta de inmediatez en la entrega o por ser obligaciones de cumplimiento o tracto 

sucesivo, no se elabore orden de compra, sino un contrato." 

Causa. 

No se efectuó el debido seguimiento y cumplimiento según lo establece la Ley de Adquisiciones y 

Contrataciones de la Administración Pública LACAP, en cuanto a solicitar y contratar a ofertantes, 

que comprueben según documentos requeridos de estar solventes en sus obligaciones fiscales, 

municipales, de seguridad social y previsional. 

Incumplimiento según lo establecido en la LACAP y su Reglamento en el proceso de contratación, 

en cuanto a la capacidad de contratar a ofertantes que comprueben estar solventes en sus 

obligaciones fiscales, municipales, de seguridad social y previsional. 

Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A la jefe de Unidad de Compras Públicas UCP y Oficial de Cumplimiento en futuro procesos velar 

por el cumplimiento según lo establece la normativa vigente de la LCP y su Reglamento, en cuanto 

a la comprobación de solvencia para ofertar y contratar según lo establece el Art. 50 de 

Reglamento. 

2. ADJUDICACION DE OFERTANTE SIN CUMPLIR CON COBERTURAS SEGÚN CONDICIONES 

ESTABLECIDA EN TERMINOS DE REFERENCIA. 

Condición. 

De acuerdo a verificación de proceso de contratación segun LG-ASA-59/2022 "Contratación de 
póliza de seguro para vehículo de la ASA 2022-2023" se constató un único ofertante al cual se 

adJudicó el servicio Qualitas Compañia de Seguros, S.A. 

Al verificar la oferta presentada en cumplimiento de coberturas según condiciones mínimas del 
servicio de seguro establecido mediante los Términos de Referencia TDR, la empresa presenta 9 
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de 42 items que "No Cumple", sin embargo 3 items son coberturas que ofrecen mayor ventaja al 
requerimientos mínimo solicitado, y 6 Items " No Cumple" debido a que ofrece cobertura menor 
al requerido según TDR. Así mismo, no se evidencio respaldo de un criterio o razonamiento del 
Evaluador, que haya motivado recomendar para su adjudicación, en razón de no haber cumplido 
el 100% de las coberturas según condiciones mínimas detalladas en TDR. No se omite manifestar, 
que, según literal A, numeral 1) del presente informe, se detalla el proceso LG-ASA-59/2022 como 
adjudicado, sin haber solicitado y comprobado la solvencia previsional y tributaria por parte de 
adjudicado. Se detalla las coberturas requeridas según TDR vrs. Ofertada por empresa adjudicada: 

No. item 

3 

5 

33 

36 

38 

TERMINOS DE REFERENCIA LG-ASA-59/2022 

Según TDR 
Responsabilidad civil por daños a 
terceros en sus bienes por $12,000.00 
Cero deducible, haciendo uso de la 
asistencia y de la red de proveedores 
(no se deberá establecer deducible 
mínimo) 
Errores u omisiones 

Declaración de pérdida total, si el 
monto del presupuesto de reparación 
(incluyendo mano de obra, repuestos y 
materiales) es de al menos 60% para 
vehículos de agencia y 70% para 
vehículos importados. 

Beneficio de cero deducible: el 
presente beneficio aplica al cumplir con 
los siguientes requisitos en caso de un 
evento 
a) Llamar al servicio de Asistencia 

desde el lugar y al momento del 
accidente 

b) Recibir asistencia en el lugar del 
accidente 

c) Reparar el vehículo en un taller de 
la Red 

d) Para que aplique esta condición, el 
valor final del reclamo ajustado 
debe ser mayor a $100.00 

Descuento no aplica cuando el vehículo 
sea declarado pérdida total. 
Se establece una franquicia de $100.00 
para todo reclamo cubierto por la 
póliza . Aplica también para los reclamos 

Cumplimiento 

No Cumple 

No Cumple 

No Cumple 

No Cumple 

Según Oferta 
Se otorga hasta el límite 
de $10,000.00 
Se otorgan dos eventos 
cero deducible con 
franquicia de $200.00 

Declaración de pérdida 
total si el monto del 
presupuesto de 
reparación es de menos 
de 65% para vehículos 
de agencia y del 75% 
para vehícu los 
importados. 

Se otorgan dos eventos 
No Cumple cero deducible con 

franquicia de $200.00 
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Criterio. 

LACAP 

A SA 
que cumplan con el Beneficio de Cero 
Deducible 

Deducibles para daños materiales: 
Clase A: 2% mínimo $100.00 
Clase B: 3% mínimo $100.00 
Clase C: 4% mínimo $100.00 
Clase F: 1.5% mínimo $100.00 

No Cumple 
Se otorgan dos eventos 
cero deducible con 
franquicia de $200.00 

Art. 41.· Actos Preparatorios, Para efectuar cualquier tipo de contratación, la institución deberá 
establecer los requerimientos o características mínimas indispensables para el bien, obra o 
servicio que desea adqu irir; así como identificar el perfil de ofertante o contratista que lo proveerá. 
Dichos instrumentos se denominarán: Literal a) Términos de referencia: que establecerán las 
características de los servicios que la institución desea adquirir 

TERMINOS DE REFERENCIA TDR PROCESO LG-ASA-59/2022, ANEXO 1, Numera l 1) Adjudicación 
establece "La adjudicación se realizará en forma total, considerando que deben cumpl ir al 100% 
con las especificaciones técnicas detalladas en el presente documento" 

El Evaluador no considero las condiciones establecidas en los TDR en cuanto al cumplimiento del 
100% de la cobertura definidas y comprobación de solvencia previsionales y tributarias para su 
eva luación, así como, no se estableció un criterio o razonamiento que motivara la recomendación 
para su adjudicación por parte de Evaluador y Jefe del área de compras. 

Efecto. 

Incumplimiento a lo establecido en la LACAP y TDR del proceso en referencia, en cuanto a la 
adjudicación de oferta, sin considerar el cumplimiento del 100% de coberturas según se requieren 
en las especificaciones técnicas 

Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A la jefatura de UCP y Evaluadores de futuros procesos de compras tomar en consideración los 
parámetros o requisitos definidos en los TDR en el proceso de evaluación, considerando el 
cumplimiento de comprobación de solvencia de ofertante adjudicado y de los 

requisitos/coberturas según lo establecido en TDR, a fin de realizar recomendación de 
adjudicación conforme lo establece la vigente Ley de Compras Públicas LCP y su Reglamento (Art. 
47 del Reglamento) 

Al Oficial de Cumplimiento velar y acompañar en los procesos de compras por el cumplimiento 
según lo establece la LCP y su Reglamento. 
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3. AUSENCIA DE RESPALDO DE REGISTRO DE CONTROL EN LA RECEPCION DE OFERTAS POR LIBRE 

GESTION. 

Se identifico en la verificación de muestra selectiva de procesos de Libre Gestión del periodo 

auditado, no se evidencia en expedientes el respaldo de la recepción de ofertas bajo la modalidad 
establecida para los ofertantes, vía correo electrónico y/o físico, ya que se establece también 
según verificación de los TDR como lugar de presentación de ofertas, la dirección de oficina de la 
ASA. Por tanto, no se constató respaldo documental en expediente que compruebe que la 
recepción de las ofertas se cumplió con oportunidad conforme a los parámetros definidos como 
límite (fecha y hora), mediante correo electrónico o en físico (ficha) en la cual se registre los datos 
generales del ofertante, fecha y hora de presentación de oferta entre otra. Se detalla los procesos 

identificados: 

Procesos Libre Gestión 

LG-ASA-08/2022 LG-ASA-54/2022 

LG-ASA-37 /2022 LG-ASA-58/2022 

LG-ASA-44/2022 LG-ASA-59/2022 

LG-ASA-48/2022 LG-ASA-71/2022 

LG-ASA-49/2022 

Critero. 

REGLAMENTO DE LA LACAP 
Art. 45.- Las ofertas se recibirán en la forma, fecha, lugar y hora indicada en los instrumentos de 

contratación, bajo cualquiera de las modalidades establecidas en el presente Reglamento 

Al momento de recibir las ofertas en formato físico, el Jefe UACI o la persona que designe, deberá 
elaborar una ficha en la que registrará: 

a) Nombre de la Institución, el número y la denominación del proceso; 

b) Nombre o denominación del Oferente; 

c) Nombre y fi rma de la persona que entrega la oferta; 

d) Fecha y hora de presentación de la oferta; y, 

e) Otra información que se considere pertinente. 

Causa. 

No se efectuó seguimiento y control en el cumplimiento a lo establecido por la lACAP y su 
Reglamento, que garantice el debido proceso. 

Incumplimiento de la LACAP y su Reglamento, así como posibles observaciones por la Corte de 

Cuentas de la Republica. 
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Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A la jefatura de Unidad de Compras Publicas UCP y Oficial de Cumplimiento velar en futuros 
procesos en cuanto a los procedimientos que realicen los actores que participen en el ciclo de 
compra, se dé cumplimiento segun lo establece la Ley de Compras Publicas LCP y su Reglamento. 

4. AUSENCIA DE MANUAL DE PROCECIMIENTOS DE CONTROL INTERNO EN LOS PROCESOS DE 

COMPRAS. 

Se identifico que la Unidad de Compras Publicas aun no cuenta con un manual de 
procedimientos de control interno para la gestión de contrataciones y adquisiciones, que 
garanticen el normal funcionamiento en cumplimiento a normativa legal de la Ley de Compras 

Publica, su Reglamento y lineamientos emitidos por la 0 INAC. 

La reciente vigencia de la Ley de Compras Publicas LCP, aplicación de lineamientos y otros 

lineamientos de la plataforma electrónica implementada por la DINAC para normalizar la 

aplicabilidad de la LCP. 

No contar con un manual de procedimientos interno podría promover incumplimiento a los 

procesos y plazos definidos en la LCP y su Reglamento, debido a que no se ha establecido un 

control interno, que sea de conocimiento y cumplimiento por los empleados o actores que 

intervienen en el proceso de contrataciones y adquisiciones, desde su planificación (PAC) hasta 

su recepción definitiva. 

Recomendación. 

Se recomienda a Presidente de la ASA se gire instrucciones conforme a lo siguiente: 

A Director Administrativo y Jefatura de la UCP en contar con un manual de procedimientos 

autorizado en armonía con la nueva ley vigente LCP, a fin de garantizar mediante controles 

internos en futuros procesos de compra, el cumplimiento segun lo establecido en la LCP y su 

Reglamento, desde su planificación hasta la recepción definitiva del bien/servicio. 

VII. CONCLUSIÓN 

Conforme a los resultados obtenidos en el examen, considerando que tenemos base suficiente 

y adecuada para emitir la siguiente conclusión: 

De acuerdo a la documentación de soporte verificada conforme a muestra selectiva de los 

procesos de compras en el periodo auditado, que en general corresponde a procesos de libre 

gestión, se concluye que no hay evidencia de documentos de control en la recepción de ofertas 
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en la que conste la oportunidad en la presentación de ofertas según fecha limite establecida en 

TDR, así mismo, del seguimiento y control en la solicitud y presentación de solvencia que 

otorguen capacidad para contratar y ofertar. En tal sentido, se hace necesario contar con las 

normas de control interno, que garanticen el debido proceso de compras en cumplimiento a la 

Ley de Compras Públicas LCP. 

VIII. PARRAFO ACLARATORIO 

El presente informe contiene los resultados de "Auditoría a los procesos de compras, veri ficando 

razonabilidad en las compras y cumplimiento a normativa, de julio a diciembre/2022", y es 

únicamente para información y uso de la máxima autoridad de la Autoridad Salvadoreña del 

Agua ASA y de la Corte de Cuentas de la República, y no deberá usar para ningún otro propósito. 

DIOS UNION LIBERTAD 

Jefe Auditoria Interna ASA 
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GOl31 ERNO DE 
EL SALVADOR 

ASA 
AUTORI0AO SALVAOORENA DEL AGUA 

ANEXO 5 
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ASA 
Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD. 

Referencia de trámite: RNRH-/\UT-03-23-0022 / RNRH-AUT-04-23-0025. 

Nombre del Titular: BOCADELI, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse 

BOCADELI, S.A. de C.V. 

Representante o Apoderada: CLAUDIA LORENA CHAVEZ DE ARRIAZA. 

Dirección del proyecto: Final de avenida Cerro Verde, colonia Sierra Morena 2, distrito de Soyapango, 

departamento de San Salvador. 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y comercial. 

Fuente de abastecimiento 

N° Tipo 

1 Subterráneo 

2 Subterráneo 

Nombre 

Pozo perforado 

Pozo perforado 
.__ _ _.__ ____ _. --- --

-- -----
Asiento de 

Latitud 
inscripción 

00039 13.686387 º 

00040 13.685997° 
-- -----

-
Longitud 

-89.144171º 

-89.146362. j 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZ0-02-23-0040. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 
--

Caudal Horas Días por Meses Volumen diario Volumen anual 
Nº 

{L/s) por día (m3 /día) (m3/año) 
Nivel 

semana por año 
--
Pozos 1 

y 21 
4.17 24 7 12 852.05 311,000 2 

--

11. ANÁLISIS TÉCNICO. 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

El proyecto consiste en una fábrica de elaboración de productos alimenticios diversos de tipo salados y 

1 El pozo 1 es usado solo una vel al mes para operar la bomba y se extrae de éste cuando el pow 2 se encuentra en 
mantenimiento. 
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dulces. El uso del agua es principalmente para las actividades de producción donde hay procesos con 

sistemas de calentamiento y enfriamiento. Los colaboradores también usan el recurso hídrico para 

actividades comunes dentro del inmueble. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico. 

Mediante consu lta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI) se determina que el proyecto y el pozo que 

lo abastece se ubican en la microcuenca identificada con el código Pfafstetter 9574746 correspondiente 

al Río Las Cañas, la cual pertenece a la subcuenca del Río Acelhuate. En la Tabla 1 se detal la el balance 

hídrico de la referida microcuenca en las condiciones actuales de explotación, así como la proyección con 

el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de 

la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Característ icas 

Área de la microcuenca (km2
) 72.7 

Recarga Acuífera Potencial (m 3/año) 25,892,151 .8 

Volumen solicitado (m3/año) 311,000 

Descripción Situación actual Situación proyectada 

Extracciones totales m3/año) 11,405,612.71 11,616,822.71 

Disponibilidad del recurso hídrico en la 
14,486,539.09 14,275,329.09 

mícrocuenca (m3/año) 

f ndice de explotación 0.440 0.4486 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que la situación actual de la microcuenca, en la que se encuentra 

ubicado el pozo, tiene un índice de explotación de 0.440, el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 99,790 m3, según los datos registrados en la Plataforma 

de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hidricos. Para la proyección futura de la microcuenca 

se calcula el volumen anual adicional a extraer (volumen solicitado menos el que actualmente se consume 

por el proyecto), resultando un volumen de extracción adicional de 211,210 m3/año, por lo que el índice 

de explotación en la microcuenca ascenderá a 0.4486. Este valor representa una extracción total anual 

equivalente a 44.86 % respecto de la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la microcuenca aún 

se tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los 

criterios establecidos en la Tabla 2. 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l , San Salvador, El Sal vador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

<0.8 

0.8 • 1.0 

>1.0 

Fuente. MARN. (2017) Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hidrico de El Salvador, con énfasis en zonas priorit¡¡rias 

Interferencia por el bombeo del pozo. 

El titular no presentó informe técnico de los pozos, por lo que se desconocen sus parámetros hidráulicos 

y; en consecuencia, no se pueden calcular los descensos o abatimientos de los niveles piezométricos del 

acuífero que se producirían alrededor de dichos pozos durante el bombeo. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas a los pozos analizadas son de 

más de 370 metros, los cuales han coexistido varios años desde antes de entrar en vigor la Ley General de 

los Recursos Hídricos. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado. 

No se tuvo a la vista informe de anáhs1s de calidad de agua de los pozos, por lo que no se puede deducir 

sobre su calidad. 

Manejo de aguas residuales. 

Según el formulario de solicitud, el proyecto genera aproximadamente 80,000 m3/año de aguas residuales 

de tipo especial, siendo estas descargadas en el alcantarillado sanitario de la Administración Nacional de 

Acueductos y Alcantarillados (ANDA). 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado sobre la información presentada por el solicitante, se concluye 

que: 

l. Se determina que existe disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Al no contar con información sobre los parámetros hidráulicos de los pozos y 2, no es posible 

cuantificar la interferencia que ésos pudieran generar respecto a otras fuentes de extracción ele 

agua subterránea 

3. No se puede determinar si el agua del pozo es compatible con el uso solicitado. 

Centro F1n.1ncicro Gigante. Ed1fic10 E, 65 Av. Norte, PasaJc L, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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4. Las aguas residuales generadas en el proyecto son descargadas al alcantarillado sanitario de la 

Administración Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA) por lo que estas no requieren 

permiso de vertido de esta institución por tratarse de un medio receptor no regulado por la Ley 

General de los Recursos Hídricos. 

IV. RECOMENDACIÓN. 

Con base en la evaluación técnica rea lizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por la Sociedad BOCADELI, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, según referencia RNRH-AUT-03-

23-0022, para los pozos ubicados en Final de avenida Cerro Verde, colonia Sierra Morena 2, distrito de 

Soyapango, departamento de San Salvador, con las coordenadas Geográficas: Pozo 1 Latitud Norte 

13.686387º y Longitud Oeste: -89.144171 º; pozo 2 Latitud Norte 13.685997º y Longitud Oeste -

89.146362°. Esta autorización solo es para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual de 

311,000 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f' de la Ley General de Recursos Hidricos, se 

constituye una infracción muy grave al usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. Los pozos deberán contar con macromedidor instalado y en buen funcionamiento, y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo de cada pozo en la Plataforma de Cánones por Uso y 

Aprovechamiento de Recursos Hídricos en la dirección web: https.ljwww.asa.,1job.sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hidrico, el reúso en diversos procesos dentro del proyecto, la 

recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el reciclaje de 

éstos para darles una transformación económica, promoviendo la protección y restauración del 

recurso hidnco. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según 

la normativa vigente. 

Centro F111anc1ern Gigante, Ed1tic10 E. 65 Av Norlc, Pasa1c 1, S,111 Salvador, El Salvador 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. 

Fecha de realizado: 15 de febrero de 2024 

Elaborado 
7 
7 

lng. Rony Salvador Cárcamo Juárez 

Especialista SDAP 

~ - a -
Licda. Ariana Bazzaglia Badía 

Subdirectora SDAP 
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---- --

Vo. Bo. 

Lic. José Salvador Handal Candray 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hidrico de la microcuenca correspondiente. 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD. 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-05-23-0058/#1151 

Nombre del Titular: SHERWIN WILLIAMS DE CENT11OAMERICA, LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE, que 

puede abreviarse SHERWIN WILLIAMS, LTDA. de C.V. 

Representante o Apoderada: IVANIA ST[FANY VILLA ALTA 

Dirección del proyecto: Carretera Panamericana, Kilómetro 11, frente a Rayones, distrito de llopango, 

departamento de San Salvador. 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y comercial 

Fuente de abastecimiento 

J;sientode J Tipo Nombre Latitud 
nscripción 

b-te-r-rá-n-eo--t-- _P_o_zo- pe- r-for __ 00098 13. 70020º _._ __ -_89_._1_08_8_7_º _ _, 

Longitud 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del polO corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de trámite RNRH-IPOZO-02-23 -0075. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formularlo 

Caudal Horas G ías por Meses por Volum 
Nº 

(L/s) por día semana año_ -+-_ (m3 

1 0.76 20 7 _.__ 12 25 

en diario Volumen anual 

/día) (m3/año) 
Nivel 

- ----.75 9,400 2 
-

11. ANÁLISIS TÉCNICO. 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

El proyecto consiste en una bodega de materiales y producto terminado perteneciente a la fábrica de 

elaboración de pinturas. El uso de agua es para actividades comunes de los colaboradores (consumo 

humano y usos varios) y para la red contra incendios. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico. 

Mediante el Sistema de Información Hídrica (SIHI) se determina que el proyecto y el pozo que lo abastece 

Centro Financiero Gigante, Ed1ftc:10 E, 65 Av. Norte, Pasaie J, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 252 1-9000 
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se ubica en la microcuenca ident ificada con el código Pfafstetter 9574746 correspondiente al Río Las 

Cañas, la cual pertenece a la subcuenca del Río Acelhuate. En la Tabla 1, se detallan las condiciones de 

explotación actuales y proyectadas según el volumen solicitado y que se relacionan con el balance hídrico 

de la referida microcuenca. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance 

hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla 1 Cálculo de d1sponib1hdad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Cara cteríst icas 
--

1¡ 72.7 Área de la microcuenca (km 

Recarga Acuífera Potencial (m1 

Volumen solicitado (m3/añ 

Descripción 

Extracciones totales (m1/añ 

Disponibilidad del recurso hídric 

mic1ocuenca (m1/año) 

Índice de explotación 

/año) 

o) 

25,8 92,151.8 

400.00 9, 
--

Situación actual 

o) 11.405,612.71 
-- --
o en la 

14,486,539.09 

--
0.440 
--

Situación proyectada 

11,411,110.71 

14,481,041.09 

0.441 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que la situación actual de la microcuenca muestra un indice de 

explotación de 0.440, el cual incluye un volumen de explotación promedio anual del proyecto 

correspondiente a 3,902 mj, según los datos registrados en la Plataforma de Cánones por Uso y 

Aprovechamiento de Recursos Hidricos. Para la proyección futura de la microcuenca se calcula el volumen 

de extracción anual adicional a extraer (volumen solicitado menos el que actualmente se consume por el 

proyecto), resultando un volumen de extracción adicional de 5,498 m3/año, por lo que el índice de 

explotación en la microcuenca ascenderá a 0.441. Este valor representa una extracción total anual 

equivalente a 44.1 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que la cuenca aún mantendría 

un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los criterios 

establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 
---- - - --

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 
-- --- ----

Sobreexplotación 

<0.8 

0.8 - 1.0 

>1.0 

I uente: MAHN. (1017), Plan N;iLlonal Je Ge~lió,, lnlet:Jiada del Recurso I lldrico de El Salvador, con ónfosis en zonas prlontanas 

Centro F111,111cicro G1g<111le, Edilluo E, 65 Av Norte, Pasa¡c l. San Salvador, El S.ilvado1 
Teléfono. (503) 252 1-9800 
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Interferencia por el bombeo del pozo. 

El titular no ha presentado informe de aforo del pozo, por lo que se desconocen sus parámetros 

hidráulicos, y en consecuencia no se pueden calcu lar los descensos o abatimientos de los niveles 

piezométricos del acuífero que se producirían durante el bombeo 

Por otra parte, según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo 

ana lizado están a más de 1,900 metros; por lo que, a pesar de no disponer del radio de influencia de dicho 

pozo, esas fuentes de extracción no se verían afectadas por existir suficiente distancia y además han 

coexistido durante varios años. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado. 

El titular de la solicitud presentó reportes de análisis sobre la calidad de agua, los cuales fueron realizados 

el 29 de marzo de 2023 por el Laboratorio del Centro de Control de Calidad Industrial. De los 9 parámetros 

analizados, todos cumplen con los límites máximos permisibles según el Reglamento Técnico 

Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad", 

según se muestra en el anexo B. 

Manejo de aguas residuales. 

Según el formulario de solicitud, el proyecto genera aguas residuales de tipo ordinario. El titular no declara 

un volumen especifico y tampoco indica la disposición final de los vertidos. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

l. Que en la microcuenca del Río Las Cañas existe disponibilidad de agua subterránea. 

2. Al no contarse con información sobre los parámetros hidráulicos del pozo para el cual se está 

solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico, no se puede determinar 

la posible interferencia con otras fuentes de extracción de agua subterránea. No obstante, se 

considera que esa interacción entre pozos es insignificante dado que han coexistido durante 

muchos años. 

3. La calidad del agua del pozo es compatible con el uso solicitado. 

4 Las aguas residuales generadas en el proyecto son de t ipo ordinario y no se establece si son 

descargadas a un medio receptor o alcantarillado. 

Centro rinanciero Gigante. Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l , San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521 -9000 
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Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y /\provechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por la Sociedad SHERWIN WILLIAMS DE CENTROAMERICA, LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE, según 

referencia RNRH-AUT-05-23-0058/#1151, para el pozo ubicado en Carretera Panamericana, Kilometro 11, 

frente a Rayones, distrito de llopango, departamento de San Salvador, en el punto definido por las 

coordenadas Geográficas: Latitud Norte: 13. 70020º y Longitud Oeste: -89.10887ºpara hacer uso y 

aprovechamiento de un volumen total anual de 9,400 m1/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo 

industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

1 El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra " f" constituye una infracción muy grave usar 

volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen estado y registrar mensualmente las 

lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos 

Hídrícos en la dirección web: h!!Ps.ljwww asa.gob sv/cariones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaJe de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hldrico. 

4 El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según 

la normativa vigente. 

S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. En el caso 

de verter aguas residuales a uno de los medios receptores regulados en la Ley General de Recursos 

Hidricos (LGRH) deberá presentar la sohcitud de permiso respectiva. 

Ccnlro F111,111cicro G1ga11tc, Edil1uo E, 6S Av Norte, Pasa1c L, San Salvador. El Sc1lvador. 
Teléfono: (103) 252 1-91300 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hidrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Formato de verificación de calidad de agua del pozo. 

formato verificador informe de calidad del agua 

Nombfe del p,oyedo 
COOl'denoda de la fi,enle: 
r .. chad..~ 

2. Pa,órnelras f"nic:o-Ouimic01 

w Pa,umt"-ko 

l Cicnv•o 
2 Clororesid"--0: ,t-..-e 
3 ColO<ooorer.•e 

4 °"'""' 
5 F "°"''º' 
ó ~l"!tala< 
7 Nin.,0! 
6 Ola, 
9 oH 
:: So•,oo, toto'e~ dit'-'e* .. os 
: s~ 'º'°' 
:: 7vb,de: 

---'l~J 700':!fl'=---~~9=10687'------- ' ~ : 
51-ER\ol\NWILLIAMS A;-.A 

29-mor•1J ., 

R"'"llooo Unidade, 
limile Mu, 

Revr\to n 80\ICO 
lcborclcoo Pe1m;\,ble 

,.,.,..,,,.t 0.07 __ ,,,. ... 03 1 1 ✓ 

P.-Co ¡5 

'50.9 -,mt 500 P.onni>ible 
-l"'L 1.5 
mn/mt 50 
-•r--,. J 
·1.A tro rechozoble 

o.! NIA o 65 Peffflis.ble ✓ 

43.:-lrrl 1000 p_,.,.¡.,1,.,e 

~1-L 150 
:. 5- ..,"',T 5 p~ ✓ 

lnh~•,medio 

✓ 

✓ 

✓ 
✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Completo 

✓ 
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... t .a • 

l. Porcimelro, Melole• 

Nº Poróme.,os 

1 Ah,m,nio 
~ Ar:~~rr-on,o 
3 Ar.úico 
4 Borio 
5 So,o 
6 Ccdm,o 
7 Cob,e 

S Cromo 
= H:e,ro 

= Mo~oore:o 
= t.1erc\..r o 

= fl,ove 

= p Cf''O 

= See ... o 
= Z,r.c 

Re5uliodo 
Unidades 

limileMox. Revisión Básico Intermedio 
loborolorio Permisible 

mg/L 0.2 
rr,g/L 0.02 
-rg/. 0.01 
mg/L 0.7 
mg/L 2.4 
mg/L 0.003 
,..,...:J, 1. ~ 

mo/L o.os 
01 rr,o/l 0.3 Permi~ibie 

,.,.o/'. 0.1 
,.....C1 - O.OOo 
rro/. 0.07 

0C'O: ma/L 0.01 Peimisible 

"'º'· 0.04 
rrnl ,_ 4 
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Completo 
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✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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FI SALV/\l>OR 

Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD. 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-07-23-0092/FIS-23/5/23 y RNRH-AUT-07-23 -0093/FIS-23/5/23 

Nombre del titular: INDUSTRIAS SINTETICAS DE CENTROAMERICA, SOCIEDAD ANONIMA que puede 

abreviarse INSINCA, S.A. 

Representante legal: KEN ANTONIO HISATSUNE MARQUINA. 

Dirección del proyecto: Kilómetro 12 ½, carretera Troncal del Norte, distrito de Apopa, departamento de 

San Salvador. 

Tipo de uso: Industrial y comercial. 

Fuentes de abastecimiento 
--

No. Tipo Nombre 
Asiento de 

Latitud Longitud 
inscripción 

-- --
1 Subterránea Pozo perforado 0078 13.808252º -89.163039º 

---
2 Subterránea Pozo perforado 0079 13.808171º -89.162965º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de trámite RNRH-IPOZ0-12-22-0014. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 
--- -

Caudal 
Horas por día 

Días por Meses por Volumen diario Volumen anual Nivel 

{L/s) semana año {m3/día) (m3/año) 
-- ---- --- --

14 20 6.5 12 246.57 90,000 
--- -

14 20 6.5 12 246.57 90,000 

Total 493.14 180,000 

11. ANÁLISIS TÉCNICO. 

Descripción de los usos de agua en el proyecto 

El proyecto consiste en una fábrica de elaboración de productos textiles. Los sistemas ocupan agua parc1 

procesos de tintorería, enfriamiento y calentamiento, as, como para las actividades comunes en las 

Centro Financiero G1g,111te, Edtfh:iu E, 65 Av. Norte, Pasa¡c l , San Sc1lvador, El Salvador. 
Teléfono : (503) 252 1-9800 

>;V\VW.asa.gob.sv 
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Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y los pozos 

que lo abastecen se ubican en la microcuenca con código Pfafstetter 9574746 correspondiente al Río Las 

Cañas, subcuenca del Río Acelhuate. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la referida microcuenca 

en las condiciones actuales de explotación, asl como Id proyección con el volumen solicitado. En el Anexo 

A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones 

actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 

Área de la microcuenca (km2) 72.7 

Recarga Acuífera Potencial (m3/año) 25,892,151.80 

Volumen solicitado {m3/año) 180,000.00 

Descripción Situación actual Situación proyectada 

Extracciones totales (m1/año) 11,405,612.71 11,429,982.71 

Disponibilidad del recurso hídrico en la 
14,486,539.09 14,462,169.09 

mlcrocuenca (m1/año) 

Índtee de explotación 0.4405 0.4414 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentran 

ubicados los pozos tiene un índice de explotación de 0.4405, el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 155,630 m3
, según los datos registrados en la Plataforma 

de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la microcuenca 

se calcula el volumen de extracción anual adicional (volumen solicitado menos el que actualmente se 

consume por el proyecto), resultando 24,370 m3/año, por lo que el índice de explotación en la 

microcuenca ascenderá a 0.4414. Este valor representa una extracción total anual equivalente a 44.14 o/o 

respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la cuenca aún se tiene un buen estado 

cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los criterios establecidos en la 

Tabla 2. 

Centro Fin,111dero Gigante, Edihc10 E, 65 Av. Norte, Pasa1e l , San S,ilvador , El Salvador 
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www.asa.gob.:,,v 
Púgina 2 de 8 



• • • 

••• 
t ;OUIERNO l>f 
FL SALV\I)( lR 

ASA 
Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 
---

Sobreexplotación 

<0.8 

0.8 - 1.0 

>1.0 

Fvente. MARN. ( 2011). Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hidrlco de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias. 

Interferencia por el bombeo de los pozos 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declarados en los Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Agua Subterránea, así como, los parámetros 

hidráulicos tomados del informe de perforación de uno de los pozos, el cual fue elaborado por SAGRISA, 

S.A. DE C.V. en julio de 2006, y que corre agregado al expediente referencia RNRH-IPOZO-12-22-0014, se 

realizó el cálculo del cono de descenso o abatimiento de los niveles piewrnétricos del acuífero que se 

producirían alrededor de los pozos durante el bombeo. 

Con lo anterior se determinó el radio de influencia de los pozos, entendiéndose este como Id distancia a 

la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible; en este caso, se obtuvo un radio de influencia 

de 43 metros para el pozo 2, detallándose dichos cálculos en el Anexo B. Considerando la cercanía entre 

los dos pozos, la similitud entre sus características constructivas (profundidad y diámetro de perforación) 

e igual régimen de bombeo, se prevé que el radio de influencia será igual. 

Asimismo, el régimen de extracción declarado por el solicitante en el formulario, el cual ha sido utilizado 

para determinar el radio de influencia del pozo en este dictamen, es superior al necesario para extraer el 

volumen anual solicitado, por lo que se prevé que el radio de influencia real será menor al calculado. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas a los pozos analizados 

superan 110 metros de distancia, por lo que se estima que la explotación de los pozos, para los cuales la 

Sociedad solicita Autorización de Uso y Aprovechamiento, no producirá interferencias o abatimientos en 

otros pozos presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado. 

El informe de calidad del agua de parámetros completo presentado por la Sociedad al momento de la 

solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento, el cual fue realizado por el Centro de Control de 

Calidad Industrial en fecha marzo de 2023, cuyo detalle se encuentran en el Anexo C, muestra que los 23 

parámetros analizados se encuentran dentro de los límites establecidos según el Reglamento Técnico 

Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". 

Por lo que, la calidad del agua del pozo es compatible para el uso solicitado sin representar un riesgo para 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521 -9B00 
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Según el formulario de solicitud, el proyecto genera aguas residuales de tipo ordinaria y especiales, por 

un volumen total de 165,000 m3/año, para las cuales la sociedad cuenta con los permisos de vertido 

emitidos por esta institución, con referencia RNRH-VER-07-23-0006/FIS 19/06/2023 y RNRH -VER-07-23-

0007 /FIS 19/06/2023. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

l. Existe disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que la extracción de agua de los dos pozos, para los cuales se está solicitando 

Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico, no tendrían interferencia con otras 

fuentes de extracción de agua y no producirían descensos en otras fuentes subterráneas. 

3. La calidad del agua del pozo es compatible con el uso solicitado. 

4 Las aguas residuales de tipo ordinario y especial generadas en el proyecto son descargadas en un 

punto sobre el río Acelhuate. Dichas descargas cuentan con el permiso emitido por esta 

Institución. 

IV. RECOMENDACIÓN 

OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por INDUSTRIAS 

SINTETICAS DE CENTROAMERICA, SOCIEDAD ANÓNIMA, según referencia RNRH-AUT-07-23-0092/FIS-

23/5/23 y RNRH-AUT-07-23-0093/FIS-23/5/23, para los pozos ubicados en Kilómetro 12 ½, carretera 

Troncal del Norte, distrito de Apopa, departamento de San Salvador, en los puntos definidos por las 

coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.808252º, Longitud Oeste -89.163039º y Latitud Norte 

13.808171 º, Longitud Oeste 89.162965º para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual 

de 180,000 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo Industrial y Comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

1 El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "F' de la Ley General del Recurso Hídrico se 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

Ct'ntro F111anc1ern Gigante, Edifino E. 6S Av. Norlt', Pas,,¡e l. San Salvador, El S,ilvador. 
Teléfono: (503) 252 1-tJB00 
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Anexo A. Mapa de ubicacíón y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 

ASA 
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'"""""""" 12--,o11o 
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,1sc~,<1a 

Jl9:n,co ff'6.'t,1,.o 

Análisis de descensos por método de Thels 
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Anexo C. Formato verificador de calidad de agua 
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1, IU·:S. , 
11 \\(\\I•~: 
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Nombt• del ""'veclo 
Coo<d..nodo M lo !vento. 
fecho de cmáll>b; 

J_~NSIN(._A_S_!. __ DF-C'I ___ _.ASA 
.. ... 

N ,cr-o,n.r.ro != UNdode, ~=== 1.-nwon &cuco lnteffl'\Cdo Con,.pl• to 

1 Bqcteim colfqme, totote, < 1. 1 ~lt.lP/100 mL 
2 8oCfC'!9\ Coflo,me¡s ~C.O!@\ _ _ < __ 1 1 NM'/100 ml 

3 fKt-!ti::iio e<"' < ' Nt.f'IIOO m~ 

. . 

1.1 
11 

✓ 

✓ 
✓ 

✓ 

✓ 
✓ 

✓ 

✓ 
✓ 

N ,arom•lro ~= Untdode1 ~==; l e,,tu,on l ouco lnl~•dto Completo 

1c2~2 < Q002mg1m11 '~' !".rrn' ✓ ✓ 

.t OIAPlQ.._ SV.7 mgll"'t 500 ~ ✓ ✓ 

6"-<itr019s 8 mg/ml !t) fcmliltl.'11. ✓ ✓ 

1 t!"'rtsa < oro, mg1rnL 3 :,m:;¡1;¡1• ✓ ✓ 

9QH 71 ~¡'A §S ~l~I ✓ ✓ ✓ 

. tO Sq!iclos tolole, d•uel!OS •-Omg/mL 1occ ,.,.,.,.t,I!! ✓ ✓ 

11 suo1010, 11 mg/m, 250 ~ - ✓ ✓ 

21~2~ Q.J u-,, 5 ·-- ✓ ✓ ✓ 

N rarcrnetto, .:::.::: Untdades l~:::.::: ll~uón aa alco Intermedio Con,pleto 

·' ~¡tnrir;) _OQlm,¡¡, 
J A,y:nco < Q.002m91~ 

s Bo<o OQS mg/L 
6 Codmo O 0002 mQI). 

- § !;tll!JllZ.._ - < ~ 
lQttri:g 0.1 mg1\ 

ti ~rs19:ne1Q Q.01 mM 
l.&Pl,.m,:i 0002mg 11 

0.2 
0.01 
2-• 

0.003 
0.05_ 
0.3 
01 

0.01 

h!!ni 
e,m:,;,t,sz 
rmmwr 
Ppm&hf,r 
f!em&blo 
e,,-ntstate 
º«fflntk 
P,:t:Mf;tf ... 

✓ 
✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-09-23-0179/ FIS 08/06/23 

Nombre del titular: PROMOTORA INMOBILIARIA MA, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, que 

puede abreviarse PROMOTORA INMOBILIARIA MA, S.A. DE C.V. 

Representante Legal o apoderado: E lías Jorge Bahaia Samour 

Nombre del proyecto: Bodega Zona Franca llopango 

Dirección del proyecto: Bodegas 4, 5 y 6 polígono B, calle Jiboa Oriente y pasaje Cuscachapa, Zona Franca 

llopango, distrito de llopango, departamento de San Sa lvador. 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y Comercial 

Fuentes de abastecimiento 

No Tipo Nombre 
Asiento de 

Latitud longitud 
Inscripción 

1 Subterránea Pozo perforado 00121 13.704224º -89.109258º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de trámite RNRH-IPOZ0-03-23-0078. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Caudal Horas por Días por Meses Volumen diario Volumen anual No 
(L/s) día poraño (m3/día) (m3/año) 

Nivel semana 

1 3.47 8 6 12 36.16 13,200 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

El proyecto consiste bodegas de almacenamiento en la Zona Franca de llopango, en donde el agua se 

utiliza para enfriamiento y servicios sanitarios en las instalaciones. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI) se determina que el proyecto y los pozos 

que lo abastecen se ubican en la microcuenca código Pfafstetter 9574746, correspondiente al Río Las 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
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Cañas, subcuenca del Río Acelhuate. En la Tabla 1, se detalla el balance hídr ico de la referida microcuenca 

en las condiciones actuales de explotación, así como la proyectada que incluye al volumen adicional 

solicitado. En el Anexo A se muest ra el mapa de ubicación y el balance hídrico de la microcuenca en las 

condiciones de explotación actuales. 

·1 abla l Cálculo de disponibilidad de agua ~~erránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción 

Área de la microcuenca (kmi ¡ - - ---
Recarga Acuífera Potencial (m 1/año) 

Volumen solicitado (m3/año) 
------+------

Ca racterfsticas 

72.7 

25,892,151.8 

13,200 

Descripción Situación actual Situación proyectada 
---------- --~1----

Extracciones totales (m3/año) 
Disponibilidad del recurso hídrico en la microcuenQ,__ 

{m3/año) 

11,40S,612. 7 11,407,432.34 
--~1----

14,486,539. l 14,484,719.46 
-1- -

Índice de explotación 0.440 0.441 
-----

De acuerdo con la Tabla 1, la situación actual de la microcuenca, en la que se encuentra ubicado el pozo, tiene un 

índice de explotación de 0.440 que proviene de un volumen de explotación promedio anual del proyecto 

correspondiente a 11,380.36 m 1, según los datos registrados en la Plataforma de Cánones por Uso y 

Aprovechamiento de Recursos Hldricos. Para la proyección futura de la mlcrocuenca, se calcula el volumen de 

extracción anual adicional (volumen solicitado menos el que actualmente se consu me por el proyecto), 

que resulta en 1,819.611 m1/año, por lo que el índice de explotación en la microcuenca ascenderá a 0.441. Este valor 

representa una extracción total anual equivalente a 44 1 % respect o a la recarga acuífera potencial, lo que indica 

que la microcuenca aún mantendrla un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, 

conforme a los criterios establecidos en la Tabla 2 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea 
.-------- ------~ 

Estado 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

Valor 

<0.8 

0.8 - 1.0 

>1.0 

FuPnte MARN (2011). Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hídrico de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias. 

Interferencia por el bombeo del pozo 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declarado en el Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechom,ento - Proyectos de Agua Subterránea, así como de los parámetros 
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hidráulicos del pozo, mostrados en el informe fina l de perforación de pozo elaborado por DAHO POZOS 

EL SALVADOR en el año 2015 que presentó la sociedad al momento de la inscripción del pozo y corre 

agregado al expediente referencia RNRH-IPOZO-03-23-0078, se realizó el cálculo del cono de descenso o 

abatimiento de los niveles piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el 

bombeo. 

El radio de influencia del pozo es la distancia a la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible. 

En este caso, se obtiene un radio de influencia aproximado a 96 metros, como se aprecia en el Anexo B. 

El régimen de extracción declarado por el solicitante en el formulario de uso y aprovechamiento, utilizado 

para determinar el radio de influencia del pozo en este dictamen, es superior al necesario para extraer el 

vo lumen anual solicitado, por lo que se prevé que el radio de influencia real será menor al calculado. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas de uso prioritario, más cercanas al pozo 

analizado, están a una distancia superior a 879 m. Se estima que el pozo sujeto de este análisis no 

producirá interferencias o abatimientos en otros pozos presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

El informe de calidad del agua, realizado por el Laboratorio de Centro de Control de Calidad Industrial en 

mayo de 2023 (Anexo C) y presentado por la sociedad al momento de la solicitud de Autorización de Uso 

y Aprovechamiento, evidencia que, de los 46 parámetros ana lizados, el Color Aparente y Manganeso, 

indicados en Tabla 3, se encuentran fuera de los límites permisibles según el Reglamento Técnico 

Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". 

Tabla 3. Parámetros de calidad de agua fuera de los límites permisibles según el RTS 13.02.01:14. 

Parámetro Resu ltado Límite M áximo Permisible 

Color aparente 20 Pt-Co 15 Pt-Co 

Manganeso 2 mg/L 0.1 mg/L 

El agua cruda del pozo no cumple con la calidad necesaria para consumo directo, por lo que debe 

realizarse un tratamiento adecuado para el consumo por el personal. 

Manejo de aguas residuales 

El proyecto genera aguas residuales ordinarias, provenientes de las bodegas de la Zona Franca llopango y 

son descargadas al sistema de alcantarillado administrado por ANDA. 

11 1. CONCLUSIONES 

Con base en el aná lisis de la información presentada por la sociedad solicitante, se llega a las conclusiones 
siguientes: 

l. Que existe disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 
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2. Se prevé que el pozo para el que se solicita Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso 

Hídrico no interferirá con fuentes de extracción de agua en la zona. 

3. Los parámetros de Color Aparente y Manganesa presente en el agua cruda, no cumple con los 

límites establecidos en el RTS 13.02.01:14. El titular debe asegurar un tratamiento adecuado de 

dicha agua y garantizar la calidad requerida para el uso que solici ta, así como para su consumo 

por parte del personal. 

4. Las aguas residuales generadas en el proyecto son descargadas al sistema de alcantarillado 

sanitario de ANDA, por lo que no requiere permiso de vertido emitido por la ASA. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hidrico 

solicitado por la sociedad PROMOTORA INMOBILIARIA MA, S.A. DE C.V., según referencia RNRH

AUT-09-23-0179/ FIS 08/06/23, para el pozo ubicado en Bodegas 4, S y 6 polígono B, calle Jiboa 

Oriente y pasaje Cuscachapa, Zona Franca llopango, distrito de llopango, departamento de San 

Salvador, en el punto definido por las coordenadas geográficas Latitud Norte 13.704224º y Longitud 

Oeste -89.109258º. Esta autorización solo es para ext raer un volumen total anual de 13,200 m3/año, 

por un plazo de 5 AÑOS y para uso industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

1. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De acuerdo 

con lo establecido en el Art. 135 letra "f" de la Ley General del Recurso Hídrico, constituye una 

infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de 

Recursos Hídricos en la dirección web: lll!fil.ifwww.asa.gob sv/canones/. 

3. El titular debera implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de economía 

circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de pérdidas y uso 

eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del proyecto, la recuperación 

de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el reciclaje de estos, para darles una 

transformación económica, promoviendo la protección y restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según la 

normativa vigente. 

Centro F111am·1L•1 u Gigante, Ed1llno E, 65 Av Norte, Pasaie 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: ( 503) 25 21-9800 

www.as,1.gob.sv 
Pág111c1 1 de 8 



• • • 
••• . . . 
• • 
• • • • • 

COBll RNO IJL 
rl 'iA I V1\I )( >R 

ASA 
Fecha de realizado: 26 de febrero de 2024. 

Inga liba Alejandra Mira Martinez 
Técnico SOAP 

J 

VISdUlJ--

Licda. Ariana Bazzaglia Badía 
Subdirectora SDAP 

l. 
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l\ 
\ 

• 

\ . 1 1 

Vo. Bo. 
Lic. José Sa lvador Handal Candray 

Director Técnico 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Cálculo de radio de Influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-06-23-0067 /FISll/05/2023 

Nombre del titular: SUMINISTROS DE RESTAURANTES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, que 

puede abreviarse SURESA S.A. de C.V. 

Representante Legal: Ricardo Alberto Antonio Diaz Castro. 

Dirección del proyecto: Antigua Carretera Panamericana km. 7 ½, Centro Industrial El Desarrollo, Block 2, 

distrito de Soyapango, departamento de San Salvador. 

Tipo de uso: Industrial y comercial. 

Fuentes de abastecimiento: 

P I ~ o. _

1 

Tipo Nombre 

1 __._ Subterránea Pozo perforado 

Asiento de --J_ --
Latitud Longitud 

lnscripció~ 

_00_6_7 _ _,___13.6977}4º -89.131950º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZO-02-23-0031 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 
--

Caudal Horas Días por Meses Volumen diario Volumen anual Nivel 
No. 

(L/s) por d ía por año (m3/día) (m3/año) semana 
- - -- -- - -- -- -

1 0.35 12 7 12 15.51 5,663 2 
-- --

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción del proyecto 

El proyecto consiste en una fábrica de alimentos que utiliza agua para procesos de generación de vapor 

en sus calderas, lavado de cestas, actividades de limpieza y mantenimiento de las instalaciones, proceso 

de limpieza de camiones que transportan la mercadería de la sociedad, y consumo humano por parte de 

los colaboradores que laboran en el plantel. 
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Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica {SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastecen se ubican en la microcuenca que se identifica con código Pfastetter 9574746 que 

pertenece al Río Las Cañas, la cual pertenece a la subcuenca del Río Acelhuate y a la cuenca del Río Lempa. 

En la Tabla 1, se detalla el balance hidrico de la referida microcuenca en las condiciones actuales de 

explotación, así como la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de 

ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada 

Descripción Características 

Área de la microcuenca (km2) 72.7 

Recarga Acuífera Potencial (m3/año) 25,892,151.80 

Volumen solicitado (m1/dño) 5,663.00 

Descripción Situación actual 
Situación 

proyectada 

Extracciones totales (m1/año) 11,405,612.71 11,404,126.71 

Disponibilidad del recurso hidrico en la 
14,486,539.09 14,488,025.09 

microcuenca {m1/año) 

Índice de explotación O 440 O 440 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un indice de explotación de 0.440 el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 7,149 m3/año, según los datos registrados en la 

Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la 

microcuenca se calcula la disminución del volumen a extraer anualmente (volumen solicitado menos el 

que actualmente se consume por el proyecto) resultando una diferencia de 1,486 m3/año, por lo que el 

índice de explotación en la microcuenca se mantiene en 0.44. Este valor representa una extracción total 

anual equivalente a 44% respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la cuenca aún se 

tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los 

cnterios establecidos en la Tabla 2. 
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Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8 -1.0 

Sobreexplotación >1.0 

-

Fuente: MARN. (2017). Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hidrico de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias. 

Interferencia por el bombeo del pozo 

Para evaluar la interferencia entre pozos, se dispone de datos de caudal y régimen de bombeo, declarado 

en el Formulario de Solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento- Proyectos de Agua Subterránea, 

así como de los parámetros hidráulicos del pozo analizado, tomados del informe de estudio 

hidrogeológico elaborado por SAGRISA, S.A. DE C.V., el cual no detalla la fecha de su elaboración. Esta 

información fue presentada por la Sociedad al momento de la inscripción de l pozo y corre agregado al 

expediente con referencia RNRH-IPOZ0-02-23-0031. La estimación del cono de abatimiento de los niveles 

piezométricos del acuífero, que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo, determina un radio 

de influencia de 260 metros para descensos imperceptibles menores a O.OS metros (ver Anexo B). 

Según el SIHI, la fuente de extracción de aguas subterráneas más cercana al pozo analizados encuentra 

ubicado a 295 metros, por lo que se estima que el pozo para el cual la Sociedad solicita Autorización de 

Uso y Aprovechamiento no producirá interferencias o abatimientos en otros pozos presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Para valorar la calidad de agua, se dispone de un reporte de calidad del agua presentado por la Sociedad 

al momento de la solicitud de Inscripción de Pozo con referencia RNRH-IPOZ0-02-23-0031. Los análisis, 

realizados el 17 de junio de 2017 por el Laboratorio de Especialidades Industriales S.A. DE C.V., cuyo 

detalle se encuentran en el Anexo C, reflejan que los parámetros Arsénico, Hierro y Manganeso se 

encuentran fuera de los límites permisibles según el Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 

"Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad", ta l como se resume en Tabla 2. 

Tabla 2. Parámetros de calidad de agua del pozo 

Parámetro Concentración Límite Máximo Permisible 

(mg/L) (mg/L) 

Arsénico 0.07 0 .01 

Hierro 0.71 0.3 - Manganeso 1.01 mg/L O 1 mg/L 

Dado que las concentraciones de estos elementos son superiores a los límites establecidos por el RTS, el 

agua del pozo no es apta para consumo humano sin antes recibir un tratamiento adecuado. El Titular 

declara en su solicitud que el agua pasa por un proceso de filtración previo a la alimentación de calderas 

Centro rinanciero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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y otros procesos, y posteriormente por un segundo sistema de filtrado para que sea apta para consumo 

humano. 

Manejo de aguas residuales 

Según el formulario de solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento, el proyecto genera 5,097m3 

anuales de aguas residuales de tipo especial. El Titular no indica la forma de disposición final de esos 

vertidos. 

lit. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis realizado de la información presentada por la sociedad solicitante, se concluye: 

l. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realilado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hidrico, no tendrá interferencia con fuentes de extracción de agua presentes en la lona. 

3. La calidad del agua de pozo sin tratar presenta tres parámetros con concentraciones superiores a 

los límites permisibles según lo establecido en el Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 

13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad"; sin embargo, 

el Titular manifiesta que el agua pasa por un sistema de filtración por dos sistemas independientes 

previo al consumo humano. 

4 . La sociedad no indica la disposición final de las aguas residuales de tipo especial generadas en el 

proyecto por lo que se desconoce si se genera vertido a uno de los medios receptores regulados 

en la Ley General de Recursos Hídricos (LGRH). 

IV. RECOMENDACIÓN 

OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por SUMINISTROS DE 

RESTAURANTES, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, según referencia RNRH-AUT-06-23-

0067/FISll/05/2023, para el pozo ubicado en Antigua Carretera Panamericana km. 7 ½, Centro Industrial 

El Desarrollo, Block 2, distrito de Soyapango, departamento de San Salvador, en el punto definido por las 

coordenadas Geográficas· latitud Norte 13.697724* y Longitud Oeste -89.131950º para hacer uso y 

;iprovPchamiento de un volumen total anual de 5,663 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo 

industrial y comercial 

Centro F111.111nero G1g,111tc, Ed1tic1u b, 65 Av. Norte, Pa-,c1¡e 1, S,111 S,1lvador, El Salvador 
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V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f' de la LGRH constituye una infracción muy grave 

usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento 

de Recursos Hídricos en la dirección web: httQs://www.asa.gob.sv/canonfilL. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para todos los usos 

solicitados, según la normativa vigente. 

S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. En el caso 

de verter aguas residuales a uno de los medios receptores regulados en la Ley General de Recursos 

Hídricos (LGRH) deberá presentar la solicitud de permiso de vertidos ante esta Autoridad . 

Fecha de realización: 27 de fe brero de 2024 

Inga. Silvia Marcera Letona Carrillo 
Técnico SDAP 

Licda. Ariana Bazzaglia Badía 
Subdirectora SDAP 
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Va. Bo. 
Lic. José Salvador Handal 

Candray 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente 

A'•A s _H '.'L~r:.~ORMA DE cVALUAC.óN PARA usov APRO'IECHAP.IIENTO D[L "éCU'iSO rll:)P co ~- -.N•----' 

a;<· i ;:;. U!i¼t•Wi&A 

.................. . o.-. .... .. ... 
,_.....,,... .. .. ~ ... 

1 
Ft10D,,I• ,._,•dil>l,1-..,1,,;i,n.•""'" 

~• RtolA'í(.AtW 

' .• 

- (1 

. ., 

Centro Financiero Gigante, Ed1t1c10 E. 65 Av. Norte. Pasa¡e l. San Salvador. El Salvador 
Teléfono: [SOJ) 2521-9800 

1vww.asa.gob.sv 
Página 6 de 8 

( 

:4p.: 

• 

1 · .¡. 1' ,. ' · • 5 

0.44 
... 



ASA 
HGtMfN Df lXr..ACCliON 

,,;111._,.,,.,, •• a..aJo 
~11 .. ,t-... diroo ... Tf'• 

f•..::1.-•• 11d•·-,•hJc·r•1 

s.66,.l.[OW/nlVJ 

"""' Q.!Ot·J,t11J 
7 •blrú•o-,-.,.,,,-w'I 

l7r,~•w'lo, 

GC ~U IJU'JO DE 
EL~ALVADOR 

ASA 
Anexo B. Determinación del radio de ínfluencia de los pozos 

Análisis de descensos por método de Theis 

,A■ÁM.Er103. MIOI.AUUC03. 
,.,...,w.,.-.,¡, ... ,Jo,O"·r-

hMl~J Uf.4l"' 
~>Cl'M C•~r""", ... ..,, o.>rri"'' 

ll.!,OCO•t•.J Oó,,~lro~~.,._,,-. , .,-.,n 0,1014 ·n 
t JYJl:1j """,~lf'O tU"'!lt e-.Jóh Q 4/ J6 ,,. 
1.IXOJ ¡Jl',u hionvt1klr,,111,-1 91\'I.C rn•/•Jio 
')'al( 1, I•• C,)o:I.Olf',"n,:-f/'tlt rrl,') lft.Q:Sr ;r,Jf,>to1 

{'9'f!V1hrr-), n11111 

,. .. . ., ,, 
• a,¡,,r, 

~.... u ...... - ............... 
~~~, • ..-:i ...... ,,.... 
"' ___ .......... , ....... ....,..._ .. ..._-.,.... .. .., ............ _ ... , ......... _...,,...._..,...., __ 
".,....,...,...,.........,,. ►>••..-"-.TICt•W~-,.......-' 

~,... • .__,1,0'•'"" 

lAllA O( e ÁlCUlOS oe oaattSOS fN fUNCIÓH O( DttlAHCIA _ .. - --. ffl --'" ,l.cí((, IIN/9 , .. "-"' 
'" OJ:tJ;fJ ' l llil O., OJ\ 
••1 WJXJ llf'l~ "" 111' 
IVl OJXm llffll Q" Q2' 
1 ,, QCUX lrllr,M 0.1.1 0.7" 
l•V ,;w,, ,.,,,... .. ,, u.r. 

'"" 11.illl• 1/4 0 .. ,, = ,. ,. fl(Uil ,,,,,. .. '12\ 
Oll "'"' . ..., 4 o.i~ 

"n 0.000, ª'"' O,, 1l.1'\ 
A i, OJJXH le,x•¡ "~ 1111. ,.,~ lltltl' ,,... ;1t'J,/ .. ,. 

•11 •1 Ol'OOII "41'1 "" 0.1·-
14'!() 11.CXlll WU/ llO.' .... 
•4H ~""' l,jA" - QI~ 

[l'T"•~~ «4'16 .. ., Q.;"! 

••...._¡•o.-0-.~•<.,.,.N~dt•...,•r-.~ 

rS 
.. -¡¡; 

Wt•I - [-7.,._. ••nn-11u • • 

t • .!,_Wltf! .. , ...... 
(J; C....cJ.16- llono-.01"""™4'!\11111,n'tCMI 

r r,~d.N.c--flrrwtl"'l"1•i 
t • , ......... -e ....... ____.. ... """' .. ,~ 

, __ ........ ,an.a 

Centro Financiero Gigante. Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www,asa.gob.sv 
Página 7 de 8 



•• • ... _ . . •. 
• • 
• • • • • 

(;( )llllJW) 1 >f 
1 1 '>ALV1\I X m. 

Anexo C. Formato verificador de parámetros de calidad de agua. 

Nombre del 1><ovecto 
Coordenada de la luenle: 
Fecha de anóllsls: 

2-. Porómetros f11lco-Qu1mlcos 

_sv_B_es_A_s_.A_o_e_c_.v_. ______ A~A 
16 Q~ JUNIQ OE 2017 .,¡J 

Resultado . l imito Max. . . 
N Par6m•lro labotalorio Unidades Permisible Revhlon 16slco lnlumed10 Comploto 

1 n ro < 0.07 ✓ ✓ 

_!Dureza 292.08 mg/ml 500 ✓ ✓ 

f 1.5 ✓ 

6 Nlrolos < 50 Pt'lrM~ ✓ ✓ 

< 3 ✓ ✓ 

6 8.5 í'l!!Ili~lt ✓ ✓ ✓ 

1000 ✓ ✓ 

3.352.mg/ml 250 feimi~!! ✓ ✓ 

T 5 ✓ ✓ ✓ 

3 ,aromelros Metales 

Nº p . t, hsullado U Id d limi!e Max. . . ó . . I I 
arome os laboratorio n a es Pc,misible Revulon B sico Intermedio Comp e o 

t Al m < m /L ✓ 

3 Ars~nicg__ 0.07 mg/L ✓ 

5 IQ_ < 0.1 mg/L ✓ 

6Codmio < __9.000001 mg/L ✓ 
7 • t .. 
8 Cromo < ✓ 

IOH ' ✓ 

l l !,'ongo~,o ✓ 

IH t rio 
13 Níquel O OOO.'.i7 mg/L 
14 PI m < ✓ 

16 " < 

Ct'ntro F111,rnciero Gigante, Eclifruo E, 6S Av. Norte. l'tt-;a¡t• 1, San S 1lvador, El Salvador. 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

t. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-/I.UT-10-23-0197/FIS-12-07-23 

Nombre del titular: DESARROLLOS INMOBILIARIOS COMERCIALES, SOCIEDAD ANÓNIMA DF CAPITAL 

VARIABLE, que puede abreviarse DEICE, S.A. DE C.V. 

Representante Legal: Ricardo [mesto Augspurg Meza. 

Nombre del Proyecto: Plaza Mundo Soyapango I Etapa. 

Dirección del proyecto: Boulevard del Ejército Nacional, Kilómetro 4 Vi, 1 º Etapa, Centro Comercial Plaza 

Mundo, distrito de Soyapango, departamento de San Salvador. 

Tipo de uso: Industrial y comercial. 

Fuente de abastecimiento 

Tipo Nombre 

Subterránea Pozo perforado 

Asiento de 

inscripción 

00128 

Coordenadas Geográficas• - 8- -Latitud Longitud 

13.697675º -89.149550º 

(•) Se han retomado las coordenadas geográficas registradas en la Plataforma de Cánones por Uso y 

Aprovechamiento, debido a que las consignadas en el asiento de inscripción de pozo no corresponden 

con la ubicación del inmueble, según lo verificado en los mapas catastrales disponibles en el Instituto 

Geográfico y del Catastro Nacional, del Centro Nacional de Registros (CNR). 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Caudal Horas por Días por Meses por Volumen diario Volumen anual 

(L/s) día semana año (m3/día) (m3/año) 
-- --

9.46 8 7 12 370.54 135,247 
-- --

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos agua del proyecto 

El proyecto abastece de agua a las instalaciones del Centro Comercial Plaza Mundo Soyapango para usos 

comunes para empleados y personas externas. 

Centro Fin,111<:1cro Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, PasaJc t, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 252 l -9800 
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Exístencía y disponibilidad del recurso hídrico 

ASA 
Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y los pozos 

que lo abastecen se ubican en la microcuenca que se identifica con código Pfafstetter 9574746, 

correspondiente al Río Las Cañas, la cual pertenece a la subcuenca del Río Acclhuate. En la Tabla 1, se 

detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las condiciones actuales de explotación, así como 

la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el 

balance hidrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 

Área de la microcuenca (km1) 72.7 
--------i.-------

R c carga Acuífera Potencial (ml/año) 25,892,151.80 

Volumen solicitado (m3/año) 135,247.00 
-- -----f---

Descripción 
-----

Extracciones totales (ml/año) 

Disponibilidad del recurso hfdrico en la microcuenca 

(m3/año) 

Índice de explotación 
L--- -~-- ----

Situación actual 

11,405,612.71 

14,486,539.09 

0.440 

Situación proyectada 

11,415,137.71 

14,477,014.09 

0.441 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un índice de explotación de 0.440 el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 125,722 m1
, según los datos registrados en la Plataforma 

de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la microcuenca 

se calcula el volumen de extracción anual adicional (volumen solicitado menos el que actualmente se 

consume por el proyecto), resultando un volumen de extracción adicional de 9,525 m3/año, por lo que el 

índice de explotación en la microcuenca ascenderá a 0.441. Este valor representa una extracción total 

anual equivalente a 44.1 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la cuenca aún se 

tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los 

criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 
-- --

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Rie~go de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

<0.8 

0.8 - 1.0 

>1.0 

fvenre MARN (2017). Plan N<1c1onal d~ G~stoón Integrada del Recurso Hídr ico de El Salvador. con énfasis en zonas priorotartas 
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Interferencia por el bombeo del pozo 

En el expediente de inscripción de pozo con referencia RNRH-IPOZO-03-23-0085 se adjunta Informe de 

mantenimiento del pozo profundo del Centro Comercial Plaza Mundo 1 • Etapa, elaborado por HIDROTEC 

en febrero de 2021, sin embargo, dicho informe no presenta los parámetros hidráulicos del pozo, y en 

consecuencia no se pueden calcular los descensos o abatimientos de los niveles piezométricos del acuífero 

que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo. 

Por otra parte, según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo 

analizado están a más de 700 metros de distancia. Se estima que la interferencia en otros pozos debido a 

la explotación del pozo sujeto de análisis puede ser insignificantes, ya que han coexistido durante varios 
años. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Según el informe de ca lidad del agua del pozo presentado por la Sociedad al momento de la solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento, realizado por el Laboratorio Centro de Control de Calidad 

Industrial en agosto de 2023, el cual corre agregado al expediente referencia RNRH -AUT-10-23-0197 /FIS-

12-07-23 y cuyo detalle se encuentra en el anexo B, se encontró que, de los 19 parámetros analizados, 

todos cumplen con los límites permisibles establecidos en el Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 

13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". 

Con lo anterior, se determina que el agua del pozo cumple con la calidad fisicoquímica requerida para los 

usos indicados, sin embargo, no es posible inferir sobre el cumplimiento de la calidad microbiológica del 

agua para su consumo, debido a que el solicitante no proporcionó información sobre dichos parámetros. 

Manejo de aguas residuales 

El proyecto genera aguas residuales ordinarias provenientes de instalaciones del centro comercial, que 

son descargadas al sistema de alcantarillado sanitario, cuyo permiso de vertido, emitido por ANDA, 

establece que el Titular cumple con la Norma que regula la cal idad de aguas residuales que se descargan 

al alcantarillado. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye lo 

siguiente 

1. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 
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ASA 
2. Al no contarse con información sobre los parámetros hidráulicos del pozo sujeto de la 

autorización, no se pudo determinar la posible interferencia con otras fuentes de extracción de 

agua subterránea. Sin embargo, por la coexistencia de dicho pozo con otros presentes en la zona 

a más de 700 metros, se estima que la interferencia puede ser insignificante. 

3. El agua del pozo cumple con los parámetros de la calidad físico químicos analizados, siendo 

necesarios complementar dicho análisis con la determinación de los parámetros microbiológicos 

establecidos en el RTS 13.02.01 :1'1, y de ser necesario, aplicar el respectivo tratamiento para 

garantizar su cumplimiento, previo a su distribución. 

4. Las aguas residuales generadas en el proyecto son descargadas al sistema de alcantarillado 

sanitario, por lo que no requiere permiso de vertido emitido por la AS/\. 

IV. RECOMENDACIONES 

Al Registro Nacional de los Recursos Hídricos: 

Sustituir las coordenadas Latitud Norte 13.697872º, Longitud Oeste -89.152469º consignadas en el 

Asiento de Inscripción No. 00128 del pozo ubicado en Boulevard del Ejército Nacional, Kilómetro 4 ½, 1 • 

Etapa, Centro Comercial Plaza Mundo, distrito de Soyapango, departamento de San Salvador por las 

coordenadas geográficas Latitud Norte 13.697675º y Longitud Oeste -89.149550º, debido a que las 

consignadas en el asiento de inscripción de pozo no corresponden con la dirección del inmueble. 

A la Junta Directiva de la Autoridad Salvadoreña del Agua: 

OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada por la sociedad DEICE, 

S.A. DE C.V., según referencia RNRH-AUT-10-23-0197/FIS-12-07-23, para el pozo ubicado en Boulevard 

del Ejército Nacional, Kilómetro 4 ½, 1 º Etapa, Centro Comercial Plaza Mundo, distrito de Soyapango, 

departamento de San Salvador, en el punto definido por las coordenadas geográficas Latitud Norte 

13.697675º y Longitud Oeste -89.149550º para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual 

de 135,247 m 3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l . El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volu111en total anual autonzado. De acuerdo 

con lo establecido en el Art 135 letra "f" de la LGRH, constituye una infracción muy grave usar 

volúmenes mayores a la cantidad autoriLada. 

2. El pozo deberá contar con rnacromedidor instalado, en buen estado y registrar mensualmente las 

Centro F1nant:1ero G1g,1llte, Ed1fit:10 E. 65 Av. No, te, Pt1sa1c 1, San S,1lv,1dor. El S,1lvador. 
Teléfono: (503) 252 l-9B0O 
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lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hidricos 

en la dirección web: https://www.asa.gob.sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de pérdidas 

y uso eficiente del recurso hidrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del proyecto, la 

recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el reciclaje de éstos, 

para darles una transformación económica, promoviendo la protección y restauración del recurso 
hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla continuamente la calidad de agua requerida para el uso 
solicitado, según la normativa vigente. 

Fecha de realizado: 6 de marzo de 2024 

Inga. Elba Alejandra Mira Martínez 

Técnico SDAP 

vis.a o 

Licda. Ariana Bazzaglia Badía 

Subdirectora SDAP 

' 1 '> 

Vo. Bo. 

Lic. José Salvador Handal 

Candray 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hidrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Format o de verificación de calidad de agua del pozo 

Nombre d•I proyecto 
CoO<denado de la fuente: 
Fec ho de on6isis: 

2. rarómetros F'aslco-Qvímlcos 

N Poromeio 

l Cianuro 
2 Cloro residual lbre 
3 Color apare ni e 
4 D;xezo 
6 Nitratos 
7 Nitritos 
8 Olor 
9 pH 

10 Sóidos totales disueltos 
1 t Sulfatos 
12 Tlfi>idez 

3. Parámetros Melotes 

N Param•tot 

lAlxnrio 
3 A~ér,co 
5 Boro 
6 Codrrio 
8 Cromo 

10 Hierro 
l I Manaoneso 
14 Pion-o 

Plozo Mundo Soyopongo l Etapa ASA 
--,-'t-"'3'cc.69:..;.7,'--67'-'5'--_,·8'1"".""'4.:.c9..:c55;::_ ____ _ 

8,-ago-23 

Rt'tullado 
Umdodes 

l1m,te- Mo x 
Rev1s1on 

laboro torio , .. rm,.ible Bm,co ln~rmed,o Complr,lo 

< O.C02 rrt;:i/rrl.. 0.07 ✓ ✓ 

0.3 ma/rrt. 0.3 11 íf OITT'illbi:l ✓ ✓ ✓ 

O Pt-Co 15 IPem+.lble ✓ ✓ 

156 !!!5]/rrl. 500 'torni11>1o ✓ ✓ 
7 mo/rrt. 50 1Petrris!:,lo ✓ ✓ 

< 0.007 mo/rrt. 3 Pemr.tin ✓ ✓ 

NO 'ect\0100 .. N/A No rechazable 'Pemill>lo ✓ ✓ 
8 N/A 6 as IPl!f!Tl;lblo ✓ ✓ ✓ 

428 mo/rrt. ICXX) 1~ ✓ ✓ 
49 mo/rrt. 250 Pemis!blo ✓ ✓ 

0.1 UNT 5 Pemt'blo ✓ ✓ ✓ 

R•1utlcdo 
Unidad.,, 

l1m1•e, M ox 
Rt-v,,,on 8011co 1ni.rmed10 Complelo 

la boto torio , .. lffift.t>w 

< 0.02 ma/l 0.2 Pe,n,. ✓ ✓ 
< O.C02 rro/l 0.01 f'enmlbb ✓ ✓ 
< O.Srrg/1. 2.4 IPemisilm ✓ ✓ 
< O.CXXl2 n'Q/L 0.003 iPomiliblo ✓ ✓ 

< 0.01 mc¡/1. o.os IPOfflistil ✓ ✓ 

< O.OS mo/l 0.3 ✓ ✓ 
< 0.01 mo/L 0.1 IPCllTéti, ✓ ✓ 

< O.C02 nlQ/L 0.01 Pcmitii ✓ ✓ 

Centro Financiero Gigante. Edificio E. 65 Av. Norte. Pasa¡e l. San Salvador. El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asagob.sv 
Página 7 de 7 



• * • 

••• • • • * 
• • 
• * 

• * * 
GOIJI ERNO OF. 
EL SALVAJ X1R 

ASA 
Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RN RH-AUT-09-23-0169/FORM/11831 

Nombre del titular: METROCENTRO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse 

METROCENTRO, S.A. DE C.V. 

Representante Legal o apoderado: E lías Alfredo Arévalo Romero 

Nombre del proyecto: Pozo Unicentro Altavista 

Dirección del proyecto: Centro Comercial Unicentro Altavista, Ave. Principal y Boulevard Las Pavas, 

contiguo a Residencial Villas Flores, distrito de llopango, departamento de San Salvador 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y Comercial 

Fuentes de abastecimiento 
-

Nº Tipo Nombre 
Asiento de 

Latitud Longitud 
inscripción 

1 Subterránea Pozo 1 00085 13.715344º -89.098181 º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZO-02-23-0044. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 
-

Horas 
Caudal (L/s) 

Días por Meses por Volumen diario Volumen anual 
Nº 

(m3/día) (m3/año) 
Nivel 

por día año semana 

1 5.06 20 7 12 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

Abastecimiento de agua en el centro comercial Unicentro Altavista. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

163.6 59,720 
- -

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubican en la microcuenca que se identifica con código Pfastetter 9574746 

Centro Financiero Gigante, Ed ificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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ASA 
correspondiente al Río Las Cañas, la cual pertenece a la subcuenca del Río Acelhuate. En la Tabla 1, se 

detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las condiciones actuales de explotación, asi como 

la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el 

balance hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 
Descripción 

Área de la microcuenca (km2) 

___ - Recarga Acuífera Po~al (m 1/añ_o_) -~-=--+--

-- __ Volumen solic1tado (ml/ año) ___ -~ __ 

Características 
72.7 

___ 2~5,892, 151.80 

59,720.00 

---

Descripción Situación actual 
Extracciones totales (m1/año) 11,405,612.71 

Situación proyectada 
___ 1_1;_,409,801.51 

Disponibilid,HJ del recurso hidrico en 111 mIcrocuenca 
(m'/año) 14,486,539.09 

Índice de explotación 0.4_4_0 __ 

14,482,350.29 

0.441 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un índice de explotación de 0.440 el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 55,531.2 m 3
, según los datos registrados en la Plataforma 

de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la microcuenca 

se calcula el volumen de extracción anual adicional a extraer (volumen solicitado menos el que 

actualmente se consume por el proyecto) resultando un volumen de extracción adicional de 4,188.8 

mj/año, por lo que el índice de explotación en la microcuenca ascenderá a 0 .441. Este valor representa 

una extracción total anual equivalente a 44.1 % respecto a la recarga acuífera potencia l, lo que indica que 

en la cuenca aún se tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, 

conforme a los criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

<0.8 
---

0.8 - 1.0 

>1.0 

Fuente: MARN (2017) Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hidrico de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias 

Interferencia por el bombeo del pozo 

El titular no ha presentado informe de aforo del pozo, por lo que se desconocen sus parámetros 

hidráulicos, y en consecuencia no se pueden calcular los descensos o abatimientos de los niveles 

piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo. 

Por otra parte, según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo 

analizado están a más de 750 metros. Por lo que se estima que las interferencias o abatimientos sobre 

Ct.•11trn Fi11a11c1ero Gigante, Ed1f1cio E, 65 Av. Norte, Pasaje l, S,111 S,1lvador, El Salvador. 
Teléfono: (SO]) 252 L-9000 
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otros pozos pueden ser mínimas, considerando además que son fuentes que han coexistido durante varios 

años. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Según el informe de calidad del agua de parámetros intermedio presentado por la sociedad al momento 

de la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento, realizado por el Laboratorio FUSADES en fecha 

03 de enero de 2022, cuyo detalle se encuentran en el Anexo 8, se encontró que, de los 21 parámetros 

analizados, todos los parámetros se encuentran debajo de los límites máximos permisibles según el 

Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de 

Calidad e Inocuidad". Por lo anterior, se considera que la calidad del agua del pozo es compatible para el 

uso solicitado sin representar un riesgo para la sa lud. 

Manejo de aguas residuales 

Según lo indicado en el formulario de solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento, el proyecto 

genera aguas residuales ordinarias por un volumen anual de 29,183 m 1/año, que son descargadas al 

sistema de alcantarillado administrado por ANDA. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

1. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua destinada al 

abastecimiento de usos prioritarios de "consumo humano o uso doméstico" presentes en la zona 

donde se ubica dicho pozo. 

3. La calidad del agua del pozo es compatible con el uso solicitado. 

4. Las aguas residuales generadas en el proyecto son descargadas al sistema de alcantarillado 

sanitario, por lo que no requiere permiso de vertido emitido por la ASA. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico 

solicitada por la sociedad METROCENTRO, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, según 

referencia RNRH-AUT-09-23-0169/FORM#1831, para el pozo ubicado en Centro Comercial Altavista, 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 
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Ave Principal y Boulevard Las Pavas, contiguo a Residencial Villas Flores, distrito de llopango, 

departamento de San Salvador, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 

13.715344º y Longitud Oeste -89.098181º para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total 

anual de 59,720 m3/año, por un plazo de S AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

1. El titular es responsable de no sobrepasa r el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f" de la Ley General de Recursos Hidricos, 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen estado y registrar mensualmente las 

lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos 

Hídricos en la dirección web: b.!JJ)sJ/www_i'Sa.gob sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, 

según la normativa vigente. 

Fecha de realizado: OS de abril de 2024 

5--, 
Elaborado 

Líe. Rafael Antonio Nolasco García 
Técnico SDAP 

Llcda. Ariana Bazzaglia Badía 
Subdirectora SDAP 
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Vo. Bo. 
Lic. José Salvador Handal 

Candray 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la mícrocuenca correspondiente. 
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Anexo B. Formato de verificación de calidad de agua del pozo 

2 Bacterias cofiformes fecales < 
3 Escherichia coli < l. 1 

2. Parámetros Físlco-Qu/mlco s 

ASA 

Perrri5íble 
Pet'l'mble 

Nº Parómetro 
Resultado 

Unidades 
Límite Mox. 

Revisión Básico Intermedio Completo 
laboratorio Permisible 

1 Cianuro O mo/ml 0.07 Perrr.no- ✓ 

2 Cloro residual libre O ma/ml 0.3 1.1 No aplico ✓ ✓ 

3 Color ooorent e O Pt-Co 15 Pem-isi:>le ✓ 

4 Dureza 124 ma/mL 500 PefTrist>le ✓ 

5 Auoruros ma/ml 1.5 

6 Nitratos 6.8 mo/ml 50 Pem"ist>le ✓ 

7 Nitritos O rna/mL 3 Perrrésbfe ✓ 

8 Olor N/A No rechazable ✓ 

9 oH 6.89 N/A 6 8.5 Perrmble ✓ ✓ 

10 Sólidos tal oles disueltas 427 ma/ml 1000 Pemisole ✓ 

11 Sulfatos 229.7 mo/ml 250 Pem-isble ✓ 

12 Turbidez 0.2 UNT 5 Perrrisble ✓ ✓ 

Centro Financiero Gigante. Edificio E. 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador, El Salvador. 
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3. Parámetros Metales 

Nº Parámetros 
Resultado 

Unidades 
loborafarlo 

1 Aluminio O ma/L 
2 Antimonio ma/L 
3 Arsénico O rrg/L 
4 Borio rrg/c 
5 Boro O.JI rro. • 
6 Codmo o rTlQ/l 
7 Cobre ma/l 
8 Cromo O ma/L 

10 Hierro O mQ/l 
! l Mor1C1oneso O ma,L 
12 Mercurio mo/l 
13 Niauel ma/L 
14 ºlomo O ma/L 

, 15 5e'enio rrcf. 
16 Zinc rm/L 

... 
-~· . . . . . . . . . 

GOIJI 01.N(.) 1 )1: 
EL SAIV.~IX.lR 

Límite Mox. 
Permisible 

0.2 
0.02 
0.01 
0.7 
2.4 

0.003 
2 

0.05 
0.3 
O.l 

0.006 
0.01 
0.01 
O.O~ 

4 

ASA 
Revisión Básico Intermedio Completo 

Pemisible ✓ ✓ 

✓ 

Pemisible ✓ ✓ 

✓ 

Pemisible ✓ ✓ 

Perrrisble ✓ ✓ 

✓ 

Perrrlslble ✓ ✓ 

Pemisble ✓ ✓ 

Perrrisble ✓ ✓ 

✓ 

✓ 

Perrrislble ✓ ✓ 

✓ 

✓ 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USOY APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍORICO 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-09-23-0163/lt1916 

Nombre del titular: INFRA DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede 

abreviarse INFRA DE EL SALVADOR, S.A. DE C.V. 

Representante Legal o apoderado: Sergio Bará Weil 

Nombre del proyecto: Planta INFRASAL San Bartolo 

Dirección de l proyecto: Avenida Chaparrastique, lotes 8, 9 y 10, Zona Franca San Bartola, distrito de 

llopango, departamento de San Salvador 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y comercial 

Fuentes de abastecimiento 
-- --

Tipo d Nombre 
Asiento de 

Latitu 
inscripción 

Longitud 

1 Subterránea Pozo 1 00026 13.7039 51º -89.112445º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de trámite RNRH-IPOZO-01-23-0022. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

N" Caudal Horas po 

1 

{L/s) 

10 

día 

6 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

r Oías por M eses por 

semana año 
-

7 12 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

Volumen diario 

(m3/día) 

213.70 

Volumen anual 

(m3/año) 

78,000 iJ 
Abastecimiento de agua para sistemas de enfriamiento de maquinaria y equipos de producción, 

incluyendo servicios sanitarios y limpieza de instalaciones y maquinaria. 
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Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

ASA 
Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI) se determina que el proyecto y el pozo que 

lo abastecen se ubican en la microcuenca con código Pfastetter 9574746 correspondiente al Río Las Cañas, 

subcuenca del Río Acelhuate. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las 

condiciones actuales de explotación, así como la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se 

muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones 

actuales. 

Tabla 1. Cálculo de d1spon1b1lidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. -- - -- -- ------
Descripción 

a microcuenca (km2) Área de 1 

_ Recarga Acu 

Volumen 

ifera Potencial (m l/año) 
solicitado (m3/año-) --

--·----

-- --

Características -- --- -
72.7 

25,892,151.80 
78,000.00 --

Descrípció_n _ Situación actual Situación proyectada --
nes totales (m1/año) 11,405,612.71 11,410,721.80 Extraccio 

Disponibilidad del re 
- -- -- -

curso hídríco en la microcuenca 
14,486,539.09 14,481,430.00 

{m3/año) - -- - -- -- -
Índíc e de explotación 0440 0 .441 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un índice de explotación de 0.440 el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 72,890.91 m3, según los datos registrados en la 

Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídrícos. Para la proyección futura de la 

microcuenca se calcula el volumen de extracción anual adicional a (volumen solicitado menos el volumen 

que actualmente se consume por el proyecto) resultando un volumen de extracción adicional de 5,109.09 

m3/año, por lo que el índice de explotación en la microcuenca ascenderá a 0.441. Este valor representa 

una extracción total anual equivalente a 44.1 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que 

en la cuenca aún se tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, 

conforme a los criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la e~plotación d e agua subterránea. 
-----

Estado Valor 
---- - ---

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 
---

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8 - 1.0 

Sobreexplotación >1.0 

Fuente MARN. (2011) Plan Nacional de Gestión Integrada dl?I Recurso Hídrico de El Salvador, con enfélsi~ en wnas prioritarias 
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Interferencia por el bombeo del pozo 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declarado en el Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Aguo Subterrónea, así como los parámetros 

hidráulicos del pozo tomados del informe final de perforación del pozo, elaborado por Perforaciones Dos 

Mi l, S.A. de C.V. en agosto de 2009, el cual fue presentado por la sociedad al momento de la inscripción 

del pozo, el cual corre agregado al expediente referencia RNRH-IPOZO-01-23-0022, se realizó el cálculo 

del cono de descenso o abatimiento de los niveles piezométricos del acuífero que se producirían alrededor 

del pozo durante el bombeo. 

El radio de influencia del pozo es la distancia a la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible, 

en este caso se obtiene un radio de influencia de 56 metros, detallando dichos cálculos en el Anexo B. 

Según el SIHI, las fuentes de ext racción de aguas subterráneas más cercanas al pozo analizado son de más 

de 1, 1 kilómetros, por lo que se estima que el pozo para el que la sociedad solicita Autorización de Uso y 

Aprovechamiento no producirá interferencias o abatimientos en otros pozos de la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

No se vio un informe de análisis de calidad de agua del pozo, aunque en el dictamen técnico de inscripción 

de pozo se le requirió presentarlo al momento de la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento 

de agua, por lo que no se puede deducir sobre la calidad de esta. Por tanto, el solicitante debe realizar los 

análisis correspondientes para determinar la ca lidad y compatibilidad con el uso declarado, y, si se 

requiere, aplique los tratamientos necesarios para garantizar el uso seguro de la misma. 

Manejo de aguas residuales 

En el formulario de Solicitud de Autorización, la Sociedad solicitante indica que no genera aguas 

residuales. Considerando que los usos indicados para el agua incluyen servicios sanitarios y limpieza de 

instalaciones y maquinaria, se deduce que el proyecto genera aguas residuales. Por encontrarse en la zona 

urbana, el proyecto debe verter sus aguas residua les a la red de alcantarillado. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

l. Que existe disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo, para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hidrico, no interferirá provocando abatimiento con otras fuentes de extracción de agua. 
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3. No se cuenta con un análisis de calidad de agua del pozo, por lo que no se puede determinar la 

compatibilidad con sus usos. 

4. El proyecto genera aguas residuales de tipo especial, previéndose su descarga en el sistema de 

alcantarillado público. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la eva luación técnica realiLada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico 

solicitada por la sociedad INFRA DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, 

según referencia RNRH-AUT-09-23-0163/#1916, para el pozo ubicado en Avenida Chaparrastique, 

lotes 8, 9 y 10, Zona Franca San Bartolo, distrito de llopango, departamento de San Salvador, en el 

punto definido por las coordenadas geográficas Latitud Norte 13. 703951 º y Longitud Oeste -

89.112445º para hacer uso y aprovechamiento de un volumen to tal anual de 78,000 m3/año, por un 

plazo de 5 AÑOS para uso de tipo industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f" de la Ley General de Recursos Hídricos, se 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen estado y registrar mensualmente las 

lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos 

Hídricos en la dirección web https.//www.asa.gob svLcanones/. 

3. ll titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hidrico. 

4. El titular debe garantizdr que se cumpla la tdliddd de agua requerida para el uso solicitado, según 

la normativa vigente. Además, en un plazo de tres meses tras notificarle esta autorización, deberá 

presentar un análisis completo del agua según las normas de calidad estipuladas en los RTS 

-------
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S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. En el caso 

de verter aguas residuales a uno de los medios receptores regulados en la ley General de Recursos 

Hídricos (LGRH) deberá presentar la solicitud de permiso de vertidos ante esta Autoridad. 

Fecha de realizado: 08 de abril de 2024 

Elaborado 
Lic. Rafael Antonio Nolasco García 

Técnico SOAP 

a o 
licda. Ariana Bazzaglia Badía 

Subdirectora SDAP 

' f 

,-º, l 1 

f \ 
/ 

'' • u,-. J 

j 
Vo. Bo. 

Lic. José Salvador Handal 
Candray 

Director Técnico 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo 8. Cálculo de radio de iníluencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 

ASA Anólsb de descensos por método de Theis 

lfG4MIN Ol OllACCIÓH p.-,u.MfTltOS HIDduucos 
~« rfOtMtoeoltil'O 

fAII.A Of du:u.os Df DUClHJOI IH MtOON 0f DtsfAMOA 

"~~oco 
C:OUOCI di• 913,occb,\ 

1

~ n oe Mt'O('Clét\ 

ea,..,..-.. 
y.,.,,,..,_c,e~ 

11..D:OJJ>m"Olo 
10.00 V, 

"'°""'º 7dbli14ft'Ol'l'l 
l:Z~cflo 

,s;v, 
1,.D:l "1',cSG 

'9M>.OO~""'° 

i.!i&!O ~ Obme-rm,~ 
D...i3l04.<ll Ot!i.,....tOl'ti•-'""""º 
1 C:000 5etl"Ol'IO NNa- m16rleo 
1:XIJQo/.o ,~coo 
')29J01Dc.ro- 0:.,,,,, 0....-0C.WIO.._,..O --

m.com 
Cl:lll00m 
0.1$2.4 M 
t,CO m 

I C'MlO rrltdo 
:).Cl)f,01 i._tq 

Jll(l)M 

~..._....., a....,.,...__.,,,. ... .-... ~. 
.,........._,,U1Ul1)N ,_,, fW".,. 

101 ·~ ~-~ ~:, ... ..,.._....... . ...... ,.... .... ,.. .. .......,. ....... 
..... -------.,tl>'.111• ~ .. ,.._.,,_......,t....,.,..,..,,~ 
~~~ o,..,.,,f"'\" .. ~•i.-•Jno.•..,.,. ...... 

.. ...., ..... _ .. IQ·-11.,) 

C; ...,_,ad.,.-.,...,o,:iu., . 

- -' .... 0000, ·-111 ·- , "" ,.. 
º""" '"'" 1 ., 00001 ...,.,. , ., 00012 6.IW 

ll• oam .. ,.. .,. ~"'" S 1174 
~» oow ... ,,. .,, Cl<IJh •0112 

'" 00162 l'*l< 
11 ,1 00213 30001 
1$16 .... , ,...,. , .. , oom ~-,,., 0,1)11 ,. .• 
13,0 l7210 ,,,. -- .,,,. 01502 . .,.. º""" 

--~ 
W{•). , ... ~ •• - ·OS7n - In t. ,. . 
-~ 

... ... ... ... ... 
º°' ,:io ... ... 
º"' º°' º"' º"' º"' 00 

••• ocx; 

Q ~·'°"""°~_.._,..,,.., ,,~~_..... .. ,, .. 
f!IMIOO~ ....... , .. ~ 

OH<"'°• ,fWt,""""1',lO r.-, 
OrllMlt1.1a\,(11190OlfhPl.10..fflMJ11911 

Centro Financiero Gigante, Edificio E. 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador. El <;alvador 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asa.gob.sv 
Página 7 de 7 

·---o .. 
0.Pl .., .. 
0.1, 
Cll'I 
Cl°" 

""" º"' . ... 
.... 
º"' .... .... 
.... 
º"' "'' º"" 



• • • 
••• • • 

• • • • ••• 
GOUIERNO DE 
EL SALVAlJOH. 

ASA 
Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-08-23-0137 / FIS 11/08/23 

Nombre del titular: DESARROLLOS DE ALTURA, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE que puede 

abreviarse DESARROLLOS DE ALTURA, S.A. DE C.V. 

Representante Legal o apoderado: Héctor Enrique Campos Cedillos 

Nombre del Proyecto: Condominio Residencia l Bonavista Sur 

Dirección del proyecto: Condominio Residencial Bonavista Sur, calle a Cantón San Sebastián Asuchio, 

distrito de Zaragoza, departamento de La Libertad. 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y comercial 

Fuente de abastecimiento 

Asiento de Coordenadas Geográficas 
Tipo Nombre 

inscripción Latitud Longitud 

Subterránea Pozo perforado 00552 13.595957° -89.299415º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZ0-08-23-0474/FIS 11 /08/23. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Caudal Horas por Días por Meses por Volumen diario Volumen anual 
Nivel 

(l/s) día semana año (m3/ día) (m3/año) 

6.11 8 7 12 178 64,800 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos de agua del proyecto 

El proyecto suministrará agua al núcleo urbano Condominio Residencial Bonavista Sur específicamente 

para actividades domésticas. El pozo aún no está en funcionamiento . 

Existencia y disponibilidad del recurso hldrico 

M ediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

Centro Financ.;iero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
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que lo abastecen se ubica en la microcuenca con el código Pfastetter 9575157, la cual pertenece a la 

Región Mandinga - Coma lapa. [n la Tabla 1 se detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las 

condiciones actuales de explotación, así como la proyección del volumen solicitado. En el Anexo A se 

muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones 

actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada 
,----- -- -- ---·-

Descripción 

Área de la microcuenca (km2) 

--- -
Recarga Acuífera Potencial (m1/año) 

Volumen soliclt;ido (m3/año) 
----

Descripción 

Extracciones totales (m1/año) ---------Di s pon i b i lid ad del recurso hídrico en la microcuenca 
(m3/año) --~ 

Índice de explotación 

Características 
--

794.8 

409,288,931.80 

64,800,00 
-

Situació n actual* 

,028.86 9,881 

399,40 

o.o 
7,902.94 
--
241 

Situación proyectada 

9,945,828.86 

399,343,102.94 
1---

0.0243 

-

De acuerdo con la Tabla 1, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra ubicado el pozo 

tiene un índice de explotación de 0.0241. Para el estado proyectado, no se reporta extracción ya que el 

pozo aún no funciona según registros en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de 

Recursos Hídricos. Al sumar el volumen de extracción anua l solicitado por la Sociedad, el índice de 

explotación se proyecta ascender a 0.0243. Este valor representa una extracción total anual equivalente 

a 2.43% respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la microcuenca aún se tiene un buen 

estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los criterios 

establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de c1gua subterránea. 

Estado 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterranea 

Riesgo de explotación de la~ masas de agua subterránea 

Valor 

<0.8 

0.8 - 1.0 
- ------ -+----

Sobreexplotación >! o 

rue;rite· MARN. (2017) Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hidrri:o cli> FI "-'!lvil<lor, ron énf;:i\1\ en zonas prioritarias 

Interferencia por el bombeo del pozo 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declilrado en el Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Agua Subterráneo, así como los parámetros 
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hidráulicos del pozo tomados del informe de aforo de pozo Bonavista elaborado por DAHO POZOS en 

junio 2023, el cual fue adjuntado en el mencionado formulario, se realizó el cálculo del cono de descenso 

o abatimiento de los niveles piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el 

bombeo. 

El radio de influencia del pozo es de 114 m, que es la distancia medida desde el pozo hasta donde el 

cambio del abatimiento es cero o imperceptible. Ver detalles en el Anexo B. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo analizado están a más 

de 900 metros. Se estima que el pozo para el que la sociedad solicita Autorización de Uso y 

Aprovechamiento no producirá interferencias de abatimientos en otros pozos de la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Se ha tenido a la vista el informe de calidad del agua del pozo (agua cruda) presentado por la sociedad al 

momento de la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento, el cual corresponde a un análisis 

intermedio según lo establecido en el Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua 

de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". Los 30 parámetros analizados del anexo C los 

realizó en junio de 2023 el Laboratorio Especial izado en Control de Calidad. Como se aprecia en la Tabla 

3, los parámetros de concentración de Aluminio, Cloro Residual, Coliformes Totales y Olor se encuentran 

fuera de los límites permisibles establecidos en el referido Reglamento. 

Tabla 3. Parámetros de calidad de agua del pozo incumpliendo los límites RTS 13.02.01:14. 

Parámetro Resultado Límite Máximo Permisible 

Aluminio 0.52 <0.2 mg/ml 

Cloro residual libre <0.1 0.3-1.1 mg/ml 

Bacterias Coliformes totales >23 1.1 NMP/100 ml 

Olor Rechazable No Rechazable 

Se evidencia claramente que el agua del pozo no cumple con la calidad requerida para su consumo de 

manera directa, por lo que, previo a su distribución, la Sociedad deberá aplicar un sistema de tratamiento 

adecuado que permita remover los elementos contaminantes y garantizar en todo momento el 

cumplimiento del referido Reglamento. Así mismo, debido a que se trata de un pozo nuevo y cuya agua 

será destinada al consumo humano, el titular deberá completar el análisis de agua del pozo, realizando el 

análisis de los parámetros correspondientes "Plaguicidas", con el objeto de cumplir con lo establecido en 

el apartado 6.2. Control de calidad por los administradores, abastecedores u operadore-6.2.5. Intermedio 

y completo, del mencionado Reglamento. 

Manejo de aguas residuales 

Según el formulario de solicitud, el proyecto generará aguas residuales ordinarias por 16,200 m3/año. 

Según declaró la sociedad, dichas aguas residuales se tratarán con una planta para esos fines, aprobada 
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por el MARN (referencia PERMISO EXP.NFA 597-2021-R-760-2022-25-0 CT-2022); pero no se especifica el 

tipo de medio receptor. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en e l análisis de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

l. Que existe disponibilidad de agua subterránea en la mlcrocuenca eva luada. 

2. Se infiere que el pozo, sujeto de autorización, no interferiría causando abatimiento en otras fuentes 

de extracción de agua ubicadas a una distancia, desde el pozo, superior a 114 m, que es el radio de 

influencia correspondiente al régimen de extracción declarado. 

3. Los parámetros Aluminio, Cloro Residual, Coliformes Totales y Olor no cumplen con los límites 

establecidos en el RTS 13.02.01:14. Debido a que el pozo es nuevo, y el agua es para consumo 

humano el titular deberá completar el análisis rea lizado con los parámetros correspond ientes a los 

"Plaguicidas", y aplicar los tratamientos que sean necesarios para garantizar la calidad del agua 

requerida por el referido Reglamento . 

4. El proyecto cuenta con una planta de tratamiento de aguas residuales aprobada por el MARN. No 

obstante, no se indica el medio receptor donde se descargarán las aguas residuales ordinarias. El 

titular debe solicitar el permiso de vertidos de aguas residuales, en caso no se disponga en 

alcantarillas previamente autoriLadas. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por la Sociedad DESARROLLOS DE ALTURA, S.A. DE C.V., según referencia RNRH-AUT-08-23-0137 / FIS 

11/08/23, para el pozo ubicado en Condominio Residencial Bonavista Sur, ca lle a Cantón San Sebastián 

Asuchio, distrito de Zaragoza, departamento de La Libertad, en el punto definido por las coordenadas 

geográficas: Latitud Norte 13.595957° y Longitud Oeste -89.299415º para hacer uso y aprovechamiento 

de un volumen total anual de 64,800 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS y uso industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA El TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l. El titu lar es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f" de la LGRH se constituye una infracción muy grave 

usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pow deberá contar con macromedidor instalado, en buen estado y registrar mensualmente las 

lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos 

en la dirección web: ht tps.//www.a!..1.gob.sv/canones/. Si el titular suministrará agua a comercios 
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deberá reportar mensualmente los datos de consumo de manera diferenciada por zona comercial y 
residencial en la plataforma. Deberá gestionar con la Subdirección de Cánones de la ASA, a través del 

correo consultascano n@asa.gob.sv la manera de reportar de forma diferenciada. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyen la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del proyecto, 

la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el reciclaje de 

estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y restauración del 

recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según la 

normativa vigente. 

S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. En el caso de 

verter aguas residuales a uno de los medios receptores regulados en la Ley General de Recursos 

Hídricos (LGRH) deberá presentar la solicitud de permiso respectiva. 

Fecha de realizado: 20 de marzo de 2024. 

rado 
Inga. Elba Alejandra Mira 

Martínez 
Técnico SDAP 

¡~ 
Licda. Ariana Bazzaglia Badía 

Subdirectora SDAP 
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Lic. José Salvador Handal 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 
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Anexo C. Formato verificador de cumplimiento de parámetros de calidad de agua 

Coo,denodo de lo fuente 13.595957 -89 299◄15 
Nombre del p,oyec:lo Aguo de pozo nue\lO Bono\li!lo Zarogozo ASA 
Fecha de on6lhl1· 20-juo-23 -

1 Boclerio1 coQonnes lotole1 > 23 NMP/100 ni. r ✓ ✓ 

2 Bocterio1 colílounes fecales < 1.1 NMP/100rrt 1.1 enns ✓ ✓ 

3 Escherichio cor. 1.1 NMP/IOOml 1.1 
- le 

✓ ✓ 

✓ 

✓ 
✓ 

N Paromell'o 
hsullado 

Unidades 
Limite Ma• 

leviuon Básico lnt.rmedio Complelo laborolatio Permis,ble 
1 C10nvro < O. 03 mo/rrl 0.07 , rm ✓ ✓ 

2 Cloro residual íobre < 0.1 IT'IO/ml. 0.3 1.1 "f'-""'O ,1,. í.,,,I!,. ✓ ✓ ✓ 

3 Co~arente 7 Pt-Co 15 fennlsblo 1 ✓ ✓ 

4 01.reza 62 mg/ni. 500 P91mllbl& . ✓ ✓ 

5 Fluorvos 0.5 mo/rrt 1.5 Pennsbfe ✓ 

6 N tratos 3 mg/ml. 50 - PermÍlble ✓ ✓ 

7 Nitritos < 0.0'2 ma/ml 3 Pennlsble ✓ ✓ 

8 Olor Rt.., !lot 1h11' N/A No rechazable o:-ta dt1 rnile ✓ ✓ 
9 oH 6.8 N/A 6 as - --- Pffl"Ñbi,, ✓ ✓ ✓ 

✓ 10 Sóidos lololes disueltos 133 mg/ml.. 1000 ,-~ ✓ . 
11 Sulfatos 9.5 !!IJ/ml 250 Petm1b ' ✓ ✓ 

12 furbidez 1 1 UNl 5 Pemisble ✓ ✓ ✓ 

N Po,ámehn 
tesullado 

Unidade1 
Limite Ma• 

Reviltón Sóuco tnt.rmedio Completo 
loborota,io Permisible 

1 Alumno 0.52 mo/1. 0.2 f\ ~"' ✓ ✓ 

2 Antimonio < 0.003 m¡:¡/l 0.02 Pem,,sbt..- ✓ 

J Ar¡énico 0.01 mg/l 0.01 ~blo ✓ ✓ 

◄ Bario 0.13 ma/l 0.7 - .. 
- ✓ "' 

S Bo<o o. 11 mg/l 2.4 Pe<milbfft ✓ ✓ 

6 Cadmio < 0.00'2 "!!llll 0.003 Pmrreb!o ✓ ✓ 

7 Cobre < - 0.25 mg/l 2 P~bi., ✓ 

8 Cromo < 0.005 mo/l 0.05 Perrrtb~ ✓ ✓ 

10 Hierro 0.11 mo/l 0.3 Penrilbl!t ✓ ✓ 

11 Mo~neso < 0.0:15 mg/l 0.1 !!'.!!!! blo - ✓ ✓ 

12 Mercurio <e 0.001 ~/1. 0.006 Pemi!ble ✓ 

13 Níauet < 0.0025 mo/l 0 .07 Pcmisblo ✓ 

14 Plomo 0.006 ma/l 0.01 Pem-ísblo ✓ ✓ 

15 S~lenio < 0005 ~ 004 ~ble ✓ 

16 loe < 0.5 mo/l 4 Pecnwble ✓ 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-08-23-0134/FIS13/6/23 

Nombre del titular: BE SAFE ASESORES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede 

abreviarse BE SAFE ASESORES, S.A. DE C.V. 

Representante Legal o apoderado: Agueda Lissette Salguero M artínez, antes Agueda Lisset te Salguero 

Hilton 

Nombre del proyecto: Hostal Zelem 

Dirección del proyecto: Calle Principal, Playa El Tunco Hacienda Chononuzco, distrito de Tamanique, 

departamento de La Libertad. 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y Comercial. 

Fuentes de abastecimiento 

Nº Tipo Nombre 
Asiento de 

Latitud Longitud 
inscripción 

1 Subterránea Pozo 1 00472 13.493750 -89.383333 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de trámite RNRH-IPOZ0-06-23-0289. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Caudal Horas Días por Meses por Volumen Volumen anual 
Nº 

(L/s) diario (m3) (m3) 
Nivel 

por día semana año 

1 1.31 3 7 12 23.58 8,606.70 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

Abastecimiento de agua para usos múltiples en hostal de playa. 

Existencia y disponibilidad del recurso hldrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubica en la microcuenca código Pfastetter 9575157 de la región hidrográfica M andinga-
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Comalapa. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las condiciones 

actuales de explotación, así como la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el 

mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla 1. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 

Área de la microcuenca (km2) 794.8 

Recarga Acuífera Potencial (m1/año) 409,288,931.80 --
Volumen solicitado (m1/año) 8,606.70 

Descripción Situación actual Situación proyectada 

Extracciones totales (m3/año) 9,881,028.86 9,889,635.56 

Di~ponibilidad del recurso hídrico en l;i microcuenca 
399,407,902.94 399,399,296.24 

(m3/año) 
f ndice de explotación 0.0241 0.0242 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un indice de explotación de 0.0241 el cual no incluye el volumen de explotación 

futuro del proyecto. Para la proyección futura de la microcuenca se suma el volumen de extracción anual 

solicitado para el proyecto, el cual es de 8,606.70 m1/año, por lo que el indice de explotación en la 

microcuenca ascenderá a 0.0242. Este valor representa una extracción total anual equivalente a 2.42 % 

respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la cuenca aún se tiene un buen estado 

cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los criterios establecidos en la 

Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8 - 1.0 

Sobreexplotación >1.0 

Fuente: MARN. (2017). Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hídrico de El Salvador, con énfasis en wnas prioritarias. 

Interferencia por el bombeo del pozo 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo, declarado en el Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Agua Subterránea, así como de los parámetros 

hidráulicos del pozo, se realizó el cálculo del cono de descenso o abatimiento de los niveles piezométricos 

del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo. Ta l estimación se realizó a partir 

de la prueba de bombeo ejecutado por HIDROINVERSIONES RA, S.A. de C.V. en mayo de 2023, la cual fue 

presentado por la sociedad al momento de la inscripción del pozo y que corre agregado al expediente 

referencia RN RH-IPOZ0-06-2 3-0289. 

Como se aprecia en el Anexo B, el radio de influencia del pozo en el que el abatimiento sobre otros pozos 
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muestra un cambio imperceptible, resulta ser de 543 metros. Ya que el régimen de extracción declarado 

por el Titular y utilizado para determinar el radio de influencia es menor al necesario para extraer el 

volumen anual solicitado, se infiere que el radio de influencia resultante será mayor al calculado. 

Según el SIHI, cerca del radio de influencia calculado para el pozo sujeto de autorización, existen 

registradas otras fuentes de uso industrial y comercial. Por otra parte, las fuentes de extracción de aguas 

subterráneas de usos prioritarios más cercanas al pozo analizado están a más de 1.3 kilómetros. Se estima, 

entonces, que el pozo para el cual la Sociedad solicita Autorización de Uso y Aprovechamiento no 

producirá interferencias o abatimientos en pozos de usos prioritarios presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Según el informe de calidad del agua presentado por la sociedad al momento de la solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento, realizado por el Laboratorio Especializado en Control de Calidad 

(LECC) en fecha OS de abril de 2023, cuyo detalle se encuentran en el Anexo C, se encontró que 6 de los 

30 parámetros analizados se encuentran fuera de los límites permisibles según el Reglamento Técnico 

Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". 

Dichos parámetros se muestran en la Tabla 3. 

Tabla 3. Parámetros de cal idad de agua incumpliendo los límites del RTS 13.02.01:14. 
~ 

Parámetro Resultado Límite Máximo 

Permisible 
Bacterias Coliformes totales > 23 NMP/100 ml 1.1 NMP/100 ml 

Bacterias coliformes fecales 23 NMP/100 ml 1.1 NMP/100 ml 

Escherichio coli 9.2 NMP/100 ml 1.1 NMP/100 ml 

Dureza 1,100 mg/L SO mg/L 

Sólidos totales disueltos 4,760 mg/L 1,000 mg/L 

Manganeso 0.27 mg/L 0.1 mg/L 

Si los usos del agua del pozo contemplan el consumo humano, el Titular deberá implementar un sistema 

de tratamiento adecuado para que el análisis de todos los elementos o factores de estricto cumplimiento 

cumplan las normas del RTS respectivo; y en particular corregir las desviaciones listadas en la Tabla 3 a la 

mayor brevedad. 

Manejo de aguas residuales 

Según lo declarado en el formulario de solicitud de autorización, el proyecto generará aguas residuales 

ordinarias, que se manejarán mediante fosa séptica. 

111 . CONCLUSIONES 

Con base en la información presentada por el solicitante, se concluye: 
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l. Que existe disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se estima que el pozo sujeto de Autorización no interferirá causando abatimiento en otras fuentes 

de extracción de agua. 

3. La calidad del agua del pozo es compatible con el uso de baños, limpieza y riego, y no es 

compatible para consumo humano. 

4. Las aguas residua les generadas en el proyecto se manejan con fosa séptica, por lo que no requiere 

permiso de vertido emitido por la ASA. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica rea lizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua : OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico 

solicitada por la sociedad BE SAFE ASESORES, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, según 

referencia RNRH-AUT-08-23-0134/FISB/6/23, para el pozo ubicado en Calle Principal, Playa El Tunco 

Hacienda Chononuzco, distrito de Tamanique, departamento de La Libertad, en el punto definido por 

las coordenadas geográficas Latitud Norte 13.493750º y Longitud Oeste -89.383333º para hacer uso 

y aprovechamiento de un volumen total anual de 8,606.70 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso 

de tipo industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f' de la Ley General de Recursos Hídricos, se 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado y registrar mensualmente las lecturas de 

consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos en la 

dirección web: https://www.asagob.sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pórdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en rliversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 
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4. Si el uso del agua es destinado para consumo humano, el titular debe garantizar que se cumpla la 

calidad de agua requerida, según la normativa vigente. 

Fecha de realizado: 17 de febrero de 2024 

Elaborado 
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Técnico SDAP 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hidrico de la microcuenca correspondiente. 

A··A SIHI. PLATAFORMA DE EVALUACIÓN PARA USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO w,--•~•~ • 
............. -·. ·' ' ' 

,MIIQIIINAQOt;¡ 01 ..... ~"',jCA, 

,.,, . 

.... -~ ,., ..... o.-, ... 

.... i..:M ... ~ 

"'"""'*'• ... c:...w ... 
t~ -

.,,...,.1.,¡-...ca....,.__ 
__ ,-.;., .,.,1 .... 

I 
\Í 

-, 

-- ·-

Centro Financiero Gigante, Edificio E. 65 Av. Norte, Pasaje 1, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asa.gob.sv 
Página 6 de 9 

-
" e; ·\· I· J!ilr'·ifl·t·N 

0.024 

• 



... 

GOUlffi.NO DE 
El. S~lVA!JOR 

ASA 
Anexo 8. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 
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Anexo C. Formato de verificación de calidad de agua del pozo 

1 P 6 Ir mi b 'oló 1 . 

... 
•• • . . ~ . . . . . ... 

U)lll~J{N(.) l.>I;; 
EL SALVADOR. 

ASA 
Nº , Ir Resultado U 'd d Límite Max. R .. , 

Parame O laboratorio ni O es Permisible eviSion 

1 Bocteríos colilormes totales > 23 NMP/100 ml 1.1 U "O 

2 Bacterias colilormes fecales 23 NMP/100 ml 1.1 Fuera de lriile 
3 Escherichio coR 9.2 NMP/100 rnl 1.1 Fuera do m,e 

2. Parómelros Físico-Químicos 

Nº Parámetro 
Resultado 

Unidades 
Límite Max. 

Revisión 
loborotorio Permisible 

lC 1onuro < 003 /L 
11 ""· 

007 p etms 

2 Cloro residual libre < 0.1 mo/l 0.3 l. l No OPÍICO 

3 Color ooorente < 2 PI-Co 15 Pemisible 
4 Dureza 1100 mo/L 500 Fvero de ,rmo 
5 Fluoruros 0.6 rng/L 1.5 Pemisible 
6 Nitro1os 1? mq/L 50 Pemis,ble 

.. 

7 Nitritos < 0.02 mo/l 3 Perrrisible 
8 Olor r;o ,..:riowOlt N/ A No rechazable Pemisible 
9 oH 6.9 N/A 6 8.5 PE:OTisible 

10 Sólidos totales disuellos 4760 ma/L 1000 fuero de irrile 
11 Su~otos 183.6 mo/l 250 Peririsible 
12 Turbidez O UNT 5 Perrríslble 
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3. Parámetros Metoles 

Nº Parámetros 

1 Aluminio 
2 Antimonio 
3 Arsénico 

~io 
5 Boro 
6 Cadrrio 
7 Cobre 
8 Cromo 

10 Hierro 
11 ManQoneso 
12 Mercurio 
13 Níquel 
14 Plomo 
15 Selenio 
16 Zinc 

Resultado 

... 

... 
GOIJIERNO DF 
EL SALVADOR 

laboratorio Unidades 

0.13 mg/L 
< 0.003 mg/l 
< 0.005 mg/L 

0.2 mg/l 
0.28 mg/L 

< 0.002 mg/L 
< 0.25 ma/L 
< 0.005 ma/L 
< 0.05 ma/L 

0.27 ma/L 
< 0.001 ma/L 
< O.CXJ25 rna/l 
< 0.005 mo/L 

0.034 ma/l 
< 0.5 ma/L 

ASA 
Límite Max. 

Revisión Permisible 
0.2 Perrrisíble 

0.02 Pemisible 
0.01 Pemisible 
0.7 Pemisible 
2.4 Permsible 

0.003 Pemisible 
2 Perrrisible 

0.05 Pemisible 
0.3 Pemisible _ _ 
0.1 Fuera de Jmte 

0.006 Pemisible 
0.07 Pemisible 
0.01 'Pemisible 
0.04 Perrrisible 

4 Pemisible 
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• 'ITOíllOAD SALVAOORENA DEL AOU• 

Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámites: RNRH-AUT-04-23-0034 

Nombre de la sociedad solicitante: INVERSIONES LUCALANT, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, 

que puede abreviarse, INVERSIONES LUCALANT, S.A. DE C.V. 

Representante Legal: IVAN ALEJANDRO LÓPEZ ESCALANTE 

Nombre del proyecto: VILLA AEQUOR, SAN BLAS 

Dirección del proyecto: Parcelación San Bias, Parcela 15, Block "C", distrito y departamento de La 

Libertad. 

Tipo de uso: Comercial 

Fuentes de abastecimiento 

Tipo Nombre Asiento de inscripción Latitud Longitud 

Subterránea Pozo perforado 00076 13.486160º -89.357030º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo se toman de la resolución con referencia de tramite 

RNRH-IPOZO-O2-23-0037. 

Régimen de explotación y volumen solicitado según formulario 

Caudal Horas por Días por Meses Volumen Volumen 
Nivel 

(L/s) día semana por año diario (m3) anual (m3
) 

3.15 18.51 7 12 3.5 1,277.50 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción los usos de agua del proyecto. 

Según lo indicado en la solicitud, el pozo se utilizará para abastecer de agua a cuatro villas vacacionales, 

que tendrán capacidad de alojamiento para 20 personas, con una dotación de 1751/h/día, y un consumo 

diario de 3.5 m 3/día . 
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ASA 
Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubica en la microcuenca que se identifica con el código Pfafstetter 9575157, la cual 

pertenece a la región hidrográfica Mandinga-Comalapa. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la 

referida microcuenca en las condiciones actuales de explotación, así como la proyección con el volumen 

solicitado En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la 

microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 

Area de la microcuenca (km2) 
---+-----

Recarga Acuííera Potencial (m3/año) 

794.8 

409,288,931 8 
-----

Volumen solicitado (m1/año) 1,277.50 

Descripción 

Extracciones totales m3/año) 

Disponibilidad del recurso hídrico en la 
microcuenca (m3/año) 

Índice de explotación - ---

Situación actual 

9,881,028.86 

399,407,902.9 

0.02414 

Situación 
proyectada 

9,882,306.36 

399,406,625.4 

0.02415 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un indice de explotación de 0.02414. Para la proyección futura de la microcuenca, 

considerando el volumen anual solicitado por la Sociedad el indice de explotación ascenderá a 0.02415. 

Este valor representa una extracción total anual equivalente a 2.42 % respecto a la recarga acuífera 

potencial, lo que indica que en la cuenca aún se tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las 

masas de agua subterránea, conforme a los criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuant1tat1vo de la explotación de agua subterránea. 

Estado 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

Valor 

<0.8 

0.8 - 1.0 

>l.O 
Fvente. MARN (2017) Plan Nocionnl rlP Grstlón Integrado del Recurso /-l1dnco dí' ti Salvador, con énfasis en zonas prior,tanas 
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Interferencia por el bombeo de los pozos 

A partir de datos de caudal y régimen de bombeo declarados en el Formulario de Solicitud de Autorización 

de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Aguo Subterránea, y el informe de aforo del pozo realizado por 

Perfotec, S.A de C.V. en mayo de 2021, el cual corre agregado al expediente de inscripción referencia 

RNRH-IPOZO-02-23-0037; se realizaron cálculos del cono de descenso o abatimiento de los niveles 

piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo. 

Con los datos anteriores se determina el radio de influencia del pozo, entendido este como la distancia a 

la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible; obteniéndose para este caso un radio de 

influencia de 40 metros, dichos cálculos se detallan en el Anexo B. 

Sin embargo, el régimen de extracción declarado por el solicitante en el formulario, util izado para 

determinar el radio de influencia del pozo en este dictamen, es superior al necesario para extraer el 

volumen anual solicitado, por lo que se prevé que el radio de influencia real será menor al calculado. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción subterráneas más cercanas al pozo de la Sociedad están a más de 

170 metros, por lo que se estima que el pozo para el cual se solicita Autorización de Uso y 

Aprovechamiento no producirá interferencias o abatimientos en otros pozos presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

No se tuvo a la vista informe de análisis de calidad de agua del pozo, por lo que no es posible inferir sobre 

la calidad de ésta, siendo necesario que el solicitante realice los análisis correspondientes a fin de 

determinar la calidad y compatibilidad con el uso declarado, y en caso de ser requerido, aplique los 

tratamientos necesarios para garantizar el uso seguro de la misma. 

Manejo de aguas residuales 

Según lo indicado en el formulario de solicitud y sus anexos, el proyecto generará un volumen de aguas 

residuales de tipo ordinarias de 116.8 m3/año, las cuales serán tratadas mediante fosa sépt ica e 

infiltración en el subsuelo. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

1. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua, ya que no 
producirán descensos en otras fuentes subterráneas. 
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3. No es posible inferir sobre el cumplimiento de los parámetros de calidad del agua del pozo 

requeridos por el RTS 13.02.01:14. Agua. Agua de consumo humano. Requisitos de calidad e 

inocuidad, para los usos indicados en el proyecto, por lo que el so licitante deberá rea lizar análisis 

de calidad del agua del pozo y según se requiera, aplicar los tratamientos respectivos con el objeto 

de cumplir con lo establecido en el referido reglamento. 

4. La disposición de las aguas residuales ordinarias, de acuerdo con lo indicado en el formulario no 

serán vertidas al medio receptor ele los considerados en la Ley General de Recursos Hídricos. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por la Sociedad INVERSIONES LUCALANT, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE referencia RNRH· 

AUT-04-23-0034, para el pozo ubicado en Parcelación San Bias, Parcela 15, Block "C", distrito y 

departamento de La Libertad, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Lat itud Norte 

13.486160º y Longitud Oeste -89.357030º para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual 

de 1,277.50 m3/ año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA El TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAM IENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

1. El t itular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "r' de la Ley General de Recursos Hidricos 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento 

de Recursos Hídricos en la dirección web: t,ttps.//www.asa.gob.sv/canon~L-

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según 

la normativa vigente. 
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S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. 

Fecha de elaboración: 13.02.2024 

Licda. Mery Anabel Erazo Abarca 
Técnico SDAP 

Licda. Ariana Bazzaglia 
Badía 

Subdirectora SDAP 
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Vo. Bo. 

Lic. José Salvador Handal 

Candray 
Director Técnico 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 

A'·A s_1~1; ~~TA;?RMA DE EVALUACIÓN PARA USO Y APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HIDRICO •--•••-• 

M • ' .. ·•E ¡u¡ 3 • 11 t 5M 
c ...... .,.,., I • 

láOS~!fflSlNt,,A ~ 

_ _ ........... ;. . 

r
~,._., .,o.-t,,r .. ,. 
1 , ..... ,.:. .. J. 

................. ~ 
' ·-,_ 

_, __ - Q : 

Centro Financiero Gigante, Edificio E. 65 Av. Norte, Pasa¡e l. San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asa.gob.sv 
Página 6 de 7 

. ... 

. s 

• 

Ni · 3J· he'·?'··•+ 

0.024 



... 

Gülll EI\NO Dl 
l:J SALVAl>OI~ 

ASA 
Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite : RNRH-AUT-08-23-0121/FORMff1698 

Nombre del titular: IBERPLASTIC, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL. VARIABLE, que puede abreviarse 

IBERPLASTIC, S.A. DE C.V. 

Representante Legal o apoderado: Ricardo Andrés Martfnez Morales 

Nombre del proyecto: IBERPLASTIC, S.A. DE C.V. 

Dirección del proyecto: Kilómetro 24.5, Carretera al Puerto de La Libertad, distrito de Zaragoza, 

departamento de La Libertad 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y comercial 

Fuentes de abastecimiento 

Nº Tipo Nombre 
Asiento de 

Latitud Longitud 
inscripción 

1 Subterránea Pozo 1 00313 13.554310º -89.292778º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de trámite RNRH-IPOZ0-05-25-0232. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Caudal (L/s) 
Horas Días por Meses por Volumen diario Volumen anual 

Nº 
{m3/día) (m3/año) 

Nivel 
por día semana año 

1 1.44 15 N.D. N.D. 59.74 20,000 

N.O.: Valor no declarado en el formulario 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

Uso industrial, servicios sanitarios, agua potable y riego. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hfdrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubica en la rnicrocuenca que se identifica con código Pfastetter 9575157, la cual se 
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encuentra en la Región Hidrográfica Mandinga-Comalapa. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la 

referido microcuenca en las condiciones actuales de explotación, así como la proyección con el volumen 

solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hidrico de la 

microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 
- - ---, 

Descripción 
---

Cara 

f----
Área de la mlcrocuenca (km 

---l) 

Recarga Acuífera Potencial (m 3/afio) 

cterísticas 

794.8 
88,931.80 
000.00 

409,2 
Volumen solici tado (m3/añ 

Descripción 
t--------- - - -::----

o) 

_ ___ Extracciones totales (ml/a ño) 

---
--

Disponibilidad del recurso hídrico en 1 

(m1/año) 
a microcuenca 

·-
Índice de explotación 

20, 
Situación actual 

9,881,028.86 

399,407,902.94 - 0.0241 --

Situación proyectada 

9,886,372.36 

399,402,559.44 

0.0242 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un indice de explotación de 0.0241 el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 14,565 m3
, según los datos registrados en la Plataforma 

de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la microcuenca 

se calcula el volumen de extracción anual adiciona l a extraer (volumen solicitado menos el que 

actualmente se consume por el proyecto) resultando un volumen de extracción adicional de 5,435 

m1/año, por lo que el índice de explotación en la microcuenca ascenderá a 0.0242. Este valor representa 

una extracción total anual equivalente a 2.42 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que 

en la cuenca aún se tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, 

conforme a los cri terios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

<0.8 
--- - - - -

0.8 • 1.0 
---

>1.0 

Fuente: MARN. (2017). Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hidnco de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias. 

Interferencia por el bombeo del pozo 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declarado en el Formulario de Solicitud de 

Autoritoción de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Agua !>ubterránea, así corno los parámetros 

hidráulicos del pozo tomados del informe técnico de aforo elaborado por Hidrotecnia de El Salvador, S.A. 

de C.V. en julio de 2019, que fue presentado por la sociedad al momento de la inscripción del pozo, y que 

corre agregado al expediente referencia RNRH·IPOZ0-05-23 0232; se realizó el cálculo del cono de 
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descenso o abatimiento de los niveles piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo 

durante el bombeo. 

El radio de influencia del pozo es la distancia a la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible, 

en este caso se obtiene un porcentaje de abatimiento del 0.0% a partir de 188 metros, detallándose en 

el Anexo B dichos cá lculos. Lo anterior considerando el caudal detallado en el formulario, uso durante 5 

días a la semana los 12 meses del año, el cual es el régimen que corresponde al volumen solicitado. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo analizado están a más 

de 2 kilómetros. Por lo que se estima que el pozo para el cua l la fundación solicita Autorización de Uso y 

Aprovechamiento no producirá interferencias o abatimientos en otros pozos presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Según el informe de calidad del agua de parámetros intermedio presentado por la sociedad al momento 

de la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento, realizado por Especialidades Microbiológicas 

Industriales, S.A. de C.V. en fecha 23 de noviembre de 2022, cuyo detalle se encuentra en el Anexo C, se 

encontró que, de los 22 parámetros analizados, todos se encuentran debajo de los límites máximos 

permisibles según el Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo 

Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". Por lo tanto, ya que la calidad del agua aún sin tratamiento 

previo es apta para el consumo humano, también lo es para el uso solicitado sin representar un riesgo 

para la salud. 

Manejo de aguas residuales 

Según el formulario de solicitud de autorización de uso y aprovechamiento, el proyecto genera aguas 

residuales de tipo ordinarias y especiales, sin determinar el volumen anual, y se indica como medio 

receptor el subsuelo. 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

1. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua, ya que no 

producirá descensos en otras fuentes subterráneas. 

3. La calidad del agua del pozo es compatible con el uso solicitado. 

4. Las aguas residuales generadas en el proyecto son manejadas por un sistema que descarga al 
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subsuelo, por lo que no requiere de permiso de vertido emitido por la ASA. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico 

solicitada por la sociedad IBERPLASTIC, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, según 

referencia RNRH-AUT-08-23-0121/FORM#1698, para el pozo ubicado en Kilómetro 24.5, Carretera al 

Puerto de La Libertad, distrito de Zaragoza, departamento de La Libertad, en el punto definido por las 

coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.554310º y l ongitud Oeste -89.292778º para hacer uso y 

aprovechamiento de un volumen total anual de 20,000 m3/año, por un plazo de S AÑOS para uso de 

tipo industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA El TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRIC0. 

l . El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra " f" de la Ley General de Recursos Hídricos, 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor insta lado, en buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento 

de Recursos Hídricos en la dirección web: https://www.asa.gob.sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según 

la normativa vigente. 

Fecha de realizado: 26 de febrero de 2024 

Elaborado 
Lic. Rafael Antonio 

Nolasco García 
Técnico S0AP 

licda. Aria na 
Bazzaglia Bad ía 

Supdirectpra ~~AP 

Lic. José Salvador 
Handal Candray 

Directq • é9,)icp 

J.., ' ¡(,~{.'l.·:' } r l l:I_,.., 4·'"' t • . 
H • •.., . • -r--\, 

• • JT;JA, ')f,'.l~.'l .. .• \l' . 
' GU~ht'Ju-,c J• . ~,, .. i.~ • ~ "'.." 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 /\v. Norte, Pasaje l , San Sal vador, EÍ SafvacrdP. 
l , • ( ) 2 9 ~ ..... ,.. - • ., .. .. Te c iono: 503 52 l - 800 . . , J 1 ;:_ •• ., , tr , 

- ·~ 1-.. ., .. 
www.asa.gob.sv 

Página 4 de 8 



VI. ANEXOS 

... 
:~·. 
· W · . . ... 

C".otllEl\NO DE 
hl. W V/\1 X.JI~ 

ASA 
Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 

IASA AnáRsls de descensos por método de Theis 
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Anexo C. Formato de verificación de calidad de agua del pozo 

1 

' 

1 P ' tr bl I ' • . 
0 p , Ir Resultado U "d d Limite Max. R . . , 

N arome O laboratorio ni O es Permisible evision 

1 Bacterias coliformes lotales < 1.1 NMP/100 mi. 1.1 Permsible 
2 Bacterias colitormes fecales < 1.1 NMP/100 mi. 1.1 Pemislble 
3 Escherichia cofi < 1.1 NMP/100 mL 1,1 Perrrislble 

2. Parómetros Físico-Químicos 

Nº Parámetro 
Resultado 

Unidades Límite Max. 
Revisión laboratorio Permisible 

1 Cianuro < O.O 1 mQ/mL 0.07 Perrrisible 
2 Cloro residual libre < 0.1 ma/mL 0.3 1.1 No aolica 
3 Color aporenle < 3.6 PI-Co 15 Perrrisible 
4 Dureza 86 mQ/rri 500 Pemisible 
5 Fluoruros mg/ml 1.5 
6 Nitratos < 1.9 ma/mL 50 Pemisible 
7 Nilrilos < 0.005 mQ/ml 3 Perrrisible 
8 Olor N/A No rechazable 
9 oH 7.84 N/A 6 8.5 Pemisible 

10 Sólidos totales disueltos 189 mg/mL 1000 Pemisible 
11 Sulfolos 11 mq/mL 250 Perrrisíble 
12 Turbidez 2.5 UNT 5 Pemisible 
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3. Parámetros Meta les 

Nº Parámetros 

1 Alurrinio 
2 Antimonio 
3 Arsénico 
4 Bario 
5 Boro 
6 Cadmio 
7 Cobre 
8 Cromo 

10 Hierro 
11 ManQoneso 
12 Mercurio 
13 Níquel 
14 Plomo 
15 Selenio 
16 Zinc 

... 
-~ · . . ,. . . . . . . . . 

C",OLQEJIN) DE 
EL SALVADO!\ 

Resultado 
Unidades 

laboratorio 
< 0.0005 mg/L 

rng/L 
< 0.00045 mg/L 

mg/L 
< 0.1 rng/L 
< O .0000 l rng/L 

ma/L 
< O.OS mq/l 
< 0.12 mg/L 
< 0.05 l'T1Q/L 

mo/L 
mg/L 

< 0.00032 mq/L 
ma/L 
mg/L 

ASA 
Límite Max. 

Revisión 
Permisible 

0.2 Permsible 
0.02 
0.01 Perrrisible 
0.7 
2.4 Perrri;ible 

0.003 Perrrislble 
2 

0.05 Perrrisible 
0.3 Perrrisible 
0.1 Perrrisible 

0.006 
0.07 
O.O\ Perrrisible 
0.04 

4 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámites: RNRH-AUT-07-23-0107 /FIS -11-07-23 

Nombre del solicitante: RUVEN RESHEF 

Nombre del proyecto: Parque Recreativo Sol y Mar 

Dirección del proyecto: Parque Recreativo Sol y Mar, Primera Etapa, Lote # 10, Pol!gono 1, distrito de 

Tamanique, departamento de La Libertad. 

Tipo de uso: Comercial 

Fuentes de abastecimiento 

Tipo Nombre Asiento de inscripción Latitud Longitud 

Subterránea Pozo perforado 00733 13.496191º -89.399844º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZ0-09-23-0519/ FIS 04/ 07 / 23. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Caudal Horas Oías por Meses por Volumen diario Volumen anual 
Nivel 

(L/s) por día semana año (m3/día) (m3/ año) 

1.1356 s 1 12 1.18 432 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción del proyecto: Inmueble destinado para uso recreativo, cuyos usos del agua son consumo 

humano y riego de áreas verdes. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se de termina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubica en la microcuenca que se identifica con el código Pfafstetter 9575157, la cual 

pertenece a la región hidrográfica Mandinga-Comalapa. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la 

referida microcuenca en las condiciones actuales de explotación, así como la proyección con el volumen 
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solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la 

microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l . Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la subcuenca evaluada. 

Descripción Características 

Área de la mícrocuenca (km1) 794.8 

Recarga Acuífera Potencial (m3/año) 409,288,931.80 

Volumen solicitado (m3/año) 432.0 

Descripción Situación actual Situación proyectada 

Extracciones totales m3/año) 9,881,028.86 9,881,460.86 

Disponibilidad del recurso hídrico en la microcuenca 399,407,903 399,407,471 
(m3/año) 

Índice de explotación 0.02414 0.02414 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un índice de explotación de 0.02414. Para la proyección futura de la microcuenca, 

considerando el volumen anual solicitado por la Sociedad el índice de explotación ascenderá a 0.02415. 

Este valor representa una extracción total anual equivalente a 2.42% respecto a la recarga acuífera 

potencial, lo que indica que en la cuenca aún se tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las 

masas de agua subterránea, conforme a los criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea 

Estado Valor {IE) 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8 - 1.0 

Sobreexplotación >1.0 

Fuente: MARN. (2017) Plan Nacional de Gestión Integrada del Recurso Hidrico de El Salvador, con énfasis en zonas prioritarias. 

Interferencia por el bombeo del pozo 

El titular no presentó informe de aforo del pozo, por lo que se desconocen sus parámetros hidráulicos, y 

en consecuencia no se pueden calcular los descensos o abatimientos de los niveles piezométricos del 

acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo. 

Según consulta realizada en el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo 

analizado están a más de 195 metros, cuyos usos se encuentran en el mismo nivel de prioridad. Asimismo, 
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se verificó que las fuentes de extracción destinadas a usos prioritarios de "consumo humano", de acuerdo 

con lo consultado en el SIHI, se encuentran a distancias superiores a los 1.9 km del pozo de la Sociedad, 

por lo que se prevé que dicho pozo no causará interferencias con pozos destinados al abastecimiento de 

agua de usos más prioritarios definidos en el artículo 63 de la Ley General de Recursos Hídricos. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

No se tuvo a la vista informe de análisis de calidad de agua del pozo, a pesar de que en el dictamen técnico 

de la inscripción del pozo referencia RNRH-lPOZ0-09-23-0519/FIS 04/07 /23, se le recomendó presentarlo 

al momento de hacer la solicitud por uso y aprovechamiento, por lo que no es posible inferir sobre la 

ca lidad de esta, siendo necesario que el solicitante realice los análisis correspondientes a fin de 

determinar la calidad y compatibilidad con el uso declarado, y en caso de ser requerido, aplique los 

tratamientos necesarios para garantizar el uso seguro de la misma. 

Manejo de aguas residuales 

El solicitante indica en el formulario que el proyecto no genera aguas residuales, sin embargo, por los usos 

del agua en el proyecto, se prevé la generación de aguas residuales de tipo ordinario, las que deberán 

tratarse por medio de un sistema individual de tratamiento que permita eliminar los elementos 

contaminantes presentes en las mismas. 

111. CONCLUSIONES. 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye lo 
siguiente: 

l . Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo para el cua l se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua destinada al 

abastecimiento de usos prioritarios de "consumo humano o uso doméstico" presentes en la zona 

donde se ubica dicho pozo. 

3. No es posible inferir sobre el cumplimiento de los parámetros de calidad del agua del pozo 

requeridos por el RTS 13.02.01:14. Agua. Agua de consumo humano. Requisitos de calidad e 

inocuidad, para los usos indicados en el proyecto, por lo que el solici tante deberá realizar análisis 

de calidad del agua del pozo y según se requiera, aplicar los tratamientos respectivos con el objeto 

de cumplir con lo establecido en el referido reglamento. 

4. En función de los usos del agua declarado en el formulario se prevé la generación de aguas 

residuales ordinarias, de las cuales el titular no declara el tratamiento y disposición final de las 

mismas. 
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IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por RUVEN RESHEF referencia RNRH-AUT-07-23-0107 /FIS-11-07-23, para el pozo ubicado Parque 

Recreativo Sol y Mar, Primera Etapa, Lote # 10, Polígono 1, jurisdicción de Tamanique, departamento de 

La Libertad, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.496191ºy Longitud 

Oeste -89.399844º para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual de 432 m3/año, por un 

plazo de 5 AÑOS para uso de tipo comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

1 FI titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 13S letra "f' de la Ley General de los Recursos Hídricos 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento 

de Recursos Hídricos en la dirección web: hJ~/www.asa.gob.svfcanqnesf. 

3 El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para los usos solicitados, 

según la normativa vigente. 

S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. En el caso 

de verter aguas residuales a uno de los medios receptores regulados en la Ley General de Recursos 

Hídricos (LGRH) deber~ presentar la solicitud de permiso de vertidos ante esta Autoridad. 

Fecha de realizado: 29 de febrero de 2024 

Licda. Mer 
écnlco SOAP 

Licda Ariana Bazzaglia Badíd 

Subdire~ora SDAP 

Vo. Bo. 

Lic. José Salvador Handal t an4ray 1 
Director Técnito 1 ' 'l ,t_ , 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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AUTOA.I0A0 S.\L'IA0O~ENA Oh Ar,,,,.,, 

Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD. 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-06-23-0073/FIS 31/05/2023 

Nombre del Titular: JOSE JUAN ANTONIO RECINOS 

Nombre del proyecto: Hotel y Restaurante KaiBlue 

Dirección del proyecto: kilómetro 41, Carretera Litoral, Lotificación Río Grande, lote sin número, distrito 

de Tamanique, departamento de La Libertad. 

Tipo de uso: Comercial 

Fuentes de abastecimiento y volumen solicitado: 

Tipo Nombre Asiento de inscripción latitud Longitud 
Subterránea Pozo artesanal 00149 13.491815º -89.370576º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-lPOZO-03-23-0132. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formularlo 

Caudal Horas por Días por Meses por Volumen diario Volumen anual Nivel 
(L/s) día semana año (m3/ día) (m3/año) 

0.24 1 3 12 0.394 144 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO. 

Descripción de los usos de agua en el proyecto 

De acuerdo con lo indicado en el formulario de solicitud, el agua es utilizada para riego de plantas en el 

proyecto denominado "Hotel y Restaurante KaiBlue", ubicado en el kilómetro 41, Carretera Litoral, 

Lotificación Ria Grande, Lote sin nl.'.,mero, distrito de Tamanique, departamento de La Libertad. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubica en la microcuenca que se identifica con el código Pfafstetter 9575157, la cual 

pertenece a la región hidrográfica Mandinga-Comalapa. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la 
referida microcuenca en las condiciones actuales de explotación, así como la proyección con el volumen 

solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la 
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~ __ T_a_b_la l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada 

Descripción Características 

794.8 Área de la mlcrocuenca (km2) 

Recarga Acuífera Potencial (m3/año) 

Volumen solicitado (m3/año) 

409,288,931.8 

144.00 

Descripción 

Extracciones totales (m3/ año) 

Disponibilidad del recurso hídrico en la 
microcuenca (m1/año) 

,__ ___ _ Índice de explotación 

Situación actual 

9,881,028.86 

399,407,902.94 

0.02414 

Situación proyectada 

9,881, l 72.86 
- --< 

399,407, 758.94 

0.02414 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el po10 tiene un índice de explotación de 0.02414, que no incluye el volumen de explotación 

anual del proyecto. Para la proyección futura de la microcuenca, considerando el volumen total anual 

solicitado por la Sociedad el índice de explotación se mantendría en 0.02414. Este valor representa una 

extrdcción total anual equivalente a 2.41 % respecto a la recnrga acuífera potencial, lo que indica que en 

la cuenca aún se tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, 

conforme a los criterios establecidos en la Tabla 2 

Tabla 2. Estado cuantitativa de la explotación de aguo subterránea. 

Estado de la explotación subterránea Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8 • 1.0 

Sobreexplotación >1.0 

Fuellte: MARN. {2017) Pion Nocional de Gestión Integrada del Recurso l lídrico de El Salvador, con énfasis en lonas prior/tonos 

Interferencia por el bombeo del pozo 

El titular no presentó informe de aforo del pozo, por lo que se desconocen sus parámetros hidráulicos, y 

en consecuencia no se pueden calcular los descensos o abatimientos de los niveles piezométricos del 

acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo. 
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Adicionalmente, se verificó mediante consulta en el SI HI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas 

destinadas al consumo humano se encuentran a distancias superiores a los 2.2 km del pozo para el cua l 

se solicita autorización de Uso y Aprovechamiento, por lo que se prevé que dicho pozo no causará 

interferencias con pozos destinados al abastecimiento de agua de usos más prioritarios definidos en el 

artículo 63 de la Ley General de Recursos Hídricos. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado. 

Según el informe de ca lidad del agua presentado por el titular al momento de la solicitud de Autorización 

de Uso y Aprovechamiento, realizado por el Laboratorio FUSADES en fecha 26 de abril de 2018, el cual 

corre agregado al expediente y cuyo deta lle se encuentran en el Anexo B; se encontró que, de los 19 

parámetros analizados correspondientes al nivel intermedio según lo establecido en el Reglamento 

Técnico Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e 

Inocuidad", el correspondiente a cloro residual no cumple con los límites establecidos en el referido 

reglamento. Dicho resultado se detalla en la Tabla 3. 

Tabla 3 Parámetros de calidad de agua del pozo fuera de los límites permisibles según el RTS 13.02.01:14. 

Parámetro Resultado Límite Máximo Permisible 

Cloro residual libre 2.78 0.3-1.1 mg/L 

Cabe destacar que, según lo indicado en el informe de resultados de análisis, el origen de la muestra 

corresponde a "agua de pozo", por lo que no ha recibido tratamiento y en consecuencia no es esperada 

la presencia de cloro residual en dicha agua, representando este un valor anómalo. Si bien este parámetro 

no cumple con el RTS 13.02.01:14, y considerando que el uso declarado en la solicitud es riego de plantas, 

se determina que el agua del pozo es compatible con dicho uso. 

Manejo de aguas residuales 

El solicitante indica en et formulario que el proyecto no genera aguas residuales, sin embargo, por la 

naturaleza del proyecto, se prevé la generación de aguas residuales de tipo ordinario, las que deberán 

tratarse por medio de un sistema individual de tratamiento que permita eliminar los elementos 

contaminantes presentes en las mismas, previo a su descarga en un medio receptor. 

111. CONCLUSION ES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

l. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado et análisis, se determina que existe 
disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua destinada al 
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abastecimiento de usos prioritarios de "consumo humano o uso doméstico" presentes en la zona 

donde se ubica dicho pozo. 

3. La calidad del agua del pozo es compatible con el uso solicitado. 

4. En función de los usos del agua declarado en el formulario se prevé la generación de aguas 

residuales ordinarias, de las cuales el titular no manifiesta el tratamiento y disposición final de las 

mismas. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por JOSE JUAN ANTONIO RECINOS, según referencia RNRH-AUT-06-23-0073/FIS31/05/2023 para el pozo 

artesanal ubicado en kilómetro 41, carretera Litoral, Lotificación Rio Grande, Lote sin número, jurisdicción 

de Tamanique, departamento de La Libertad, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: 

Latitud Norte 13.491815ºy Longitud Oeste -89.370576º, para hacer uso y aprovechamiento de un 

volumen total anual de 144 m3/ año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "F' constituye una infracción muy grave usar 

volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, en buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento 

de Recursos Hidricos en la dirección web: https //www.asa.gob sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hidrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 
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4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según 

la normativa vigente. 

5. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. En el caso 

de verter aguas residuales a uno de los medios receptores regulados en la Ley General de Recursos 

Hídricos (LGRH) deberá presentar la solicitud de permiso de vertidos ante esta Autoridad. 

Fecha de realización: 4 de marzo de 2024 

~-~r 
Elaborado 

lng. Rony Salvador Cárcamo Juárez 
Especialista SDAP 

Licda. Ariana Bazzaglia Badía 

Sul\(tirectoi a s9~P 

/ \ \ / \ 

r· .: . 

Vo. Bo. 
Lic. José Salvador Handal Candray 

Director Técnico 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hidrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. análisis de calidad de agua de pozo. 
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formato verificador informe de calidad d el agua 

_mb,e d el proyecfo 
Cooo-denoda de la fvenle: 
19<:ho de onólbl->: 

. ,_.,. mle bl 1· 1 .. 
Rc-:ultodo L1m1tc- Mo;ic . . . 

N Parome,tro laboratoria Un1dodc:. Pcrmi ~ible Ae-v1:.1on 80:1co 1ntormod10 Compleoto 

1 Boctaño< colílonnes totoles < NMP/100 mi. 1.1 ✓ ✓ 

2 Bocienos colilorm<H lecoles 
< 

NMP/100ml. 1.1 ✓ ✓ 
3 Eschenchio co~ < NMP/100mL 1.1 ✓ ✓ 

:z. rarámelros fisico-Quimlcos 

w Pc:aro~tro Re:.ultado 
Un1dadc:. 

Limite Max 
Rc v1~ion 80-:1co Intermedio loborotorio Pc-rm i 1,blc 

1 Cionuro NO ~,m1. 0.07 NO deteciodo ✓ 
2 CIO<O residvol .bre 2.78 mQ/ml 0.3 1.1 Fu "O de .,.,..1. ✓ ✓ 
3 Color ooorenle < 5 P!-Co 15 p~ ✓ 
, O.xezo mo/ml. 500 ✓ 
5 Fk,on.,ros ma/mL 1.5 
ó Nitrato, ma/ml so ✓ 
7 Nt!rifos mo/mt. 3 ✓ 

6 Oto< N/A No rechozoble ✓ 
9 nM 7.56 N/A ó 6.5 Pennislb6!1 ✓ ✓ 

10 Sofldos toiole< disueltos 617 -~/mL \000 Pet11Mlible: ✓ 
11 Sulfo1os mo/mL 250 ✓ 
12 Turbidez 0.86 UNT 5 f'lllmisible ✓ ✓ 
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✓ 

✓ 

Completo 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 



3. Parámetro, M•lale, 

N~ Parámetros 
Aosullado 

Unidado~ 
laboratorio 

t Alum,n,o NO mo/L 

2 Anhmon,o NO mo/L 

3 Ménico NO mq/l 

• Bono NO mg/L 

5 Boro mo/L 

6 Codm,o NO mq/L 

7 Cobre mo/L 

e Cromo NO mo/L 

•o Hierro NO mo/L 

l t Monaooeso NO mo/L 

•2 Mercuno NO mo/L 

13 Níquel ND ma/L 

l~ Plomo no ma/l 

15 ~eler-'O t/0 mo/L 

to Zirc ma/L 

... 

.. . 
< ,Olll ERM l l)E. 
li 'iAlVAilOR 

limit.-Max. 
Permi,ibh:, 

0.2 
0.02 
0.01 
0.7 
2.4 

0.003 
2 

0.05 
0.3 
0.1 

0.006 
0.07 
0.01 
0.04 

4 

ASA 
Rcvi:ión llósico Intermedio 

No delectodo ✓ 

, IO deleciodo 
r 10 deleclodo ✓ 

NO deleclodo 
✓ 

No defecfodo ✓ 

r ,o d<>teclodo ✓ 

No detectado ✓ 

No deteclodo ✓ 

No detectcdo 
NO deleclodo 
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GODIFRNO DE 
EL SALVADOR 

ASA 
Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-11-23-0212/ FIS 23/08/23 

Nombre del titular: TERRACERÍAS, PAVIMENTACIONES, VIVIENDAS E INVERSIONES, SOCIEDAD ANÓNIMA 

DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse TP, S.A. DE C.V. 

Representante Legal: José Ricardo Nuila Bonilla 

Nombre del Proyecto: Condado Santa Elena 

Dirección del proyecto: Avenida El Bosque, polígono uno, distrito de Nuevo Cuscatlán, departamento de 

La Libertad 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y Comercial 

Fuente de abastecimiento 

No Tipo Nombre 
Asiento de 

inscripción 
Latitud Longitud 

1 Subterránea Pozo perforado 00261 13.654401º -89.262543º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZO-04-23-0174. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Caudal Horas Días por Meses por Volumen diario Volumen anual 
No. 

(L/s) por día año (m3/dla) (m3/año) 
Nivel 

semana 

1 6.82 16 7 12 403.37 147,230 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

El proyecto suministra agua a núcleo urbano denominado Condado Santa Elena, principalmente para 

actividades domésticas. 

Existencia y disponibilidad del recurso hldrico 

Centro Financiero Gigante, Edificio E, 65 Av. Norte, Pasaje l , San Salvador, El Sa lvador. 
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Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubica en la microcuenca con código Pfastetter 9575157 de la Región Mandinga -

Comalapa. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las condiciones 

actuales de explotación, así como la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el 

mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l Cálculo de d1sponib1hdad de agua subterránea en la microcuenca evaluada 

Descripción Caracter ísticas 

7911 .8 Área de la microcuenca (km2
) 

Recarga Acuífera Potencial {m3/año) 

Volumen solicitado {m3/año) 

409,288,931.80 

147,230.00 
- - --+--

Descripción 
- - -

Situación act u_a_l _ _ _ s_lt_ua_c_ló_n proyectad_a 

Extracciones totales {m3/año) 

D1spon1b1hdad del recurso hídrico en la microcuenca 

(m3/año) 

~ice de explotación 
~ ---

9,881,028.86 9,896,144.99 

399,407,902 94 399,392,786.81 

0.0241 0.0242 

De acuerdo con la Tabla 1, la situación actual de la microcuenca muestra un índice de explotación de 

0.0241 el cual incluye un volumen de explotación promedio anual del proyecto correspondiente a 

132,113.87 m3, según los datos registrados en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de 

Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la microcuenca el volumen de extracción anual adicional 

(volumen solicitado menos el que actualmente se consume por el proyecto) será de 5,116.13 m3 y el 

índice de explotación ascenderá a 0.0242. Este valor representa una extracción total anual equivalente a 

2.42 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la cuenca aún se tiene un buen estado 

cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los criterios establecidos en la 

Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea ~ --- - -~--- -~ 
Estado 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

Valor 

<0.8 

0.8 • 1.0 

>1.0 

Fuente. MARN ( ZOJ 7). Plan Nacional d(I Gestión Integrada del Recurso Hldnco de El Salvador, con énfasis en zonas priontc1rias. 
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Interferencia por el bombeo del pozo 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declarado en el Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Agua Subterránea, así como los datos de aforo 

del pozo tomados de la Carta de presencia de aforo elaborado por ANDA en marzo 2008, el cual fue 

presentado por la sociedad al momento de la inscripción del pozo, y que corre agregado al expediente 

referencia RNRH-IPOZO-04-23-0174, se realizó el cálculo del cono de descenso o abatimiento de los 

niveles piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el bombeo. El radio de 

influencia, en el que el cambio del abatimiento es imperceptible, resulta ser de 34 metros. Ver detalles 

de cálculos en el Anexo B. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo analizado están a más 

de 150 metros. Se estima que el pozo para el que la sociedad solicita Autorización de Uso y 

Aprovechamiento no producirá interferencias o abatimientos en otros pozos de la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Según el informe de calidad del agua proveniente de la red interna (agua de grifo) del Condado Santa 

Elena presentado por la Sociedad al momento de la solicitud de Autorización de Uso y Aprovechamiento, 

realizado por el Laboratorio Especializado en Control de Calidad en agosto 2023, cuyo detalle se 

encuentran en el Anexo C, la Sociedad presenta análisis de parámetros completos y se verificó que los 51 

parámetros analizados cumplen con el límite permisible del Reglamento Técnico Salvadoreño, RTS 

13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". Considerando el 

uso solicitado, se determina que el agua del pozo es compatible. 

M anejo de aguas residuales 

El proyecto genera aguas residuales ordinarias proveniente de la residencial Condado Santa Elena, la 

disposición final de las aguas tratadas es en el suelo. 

111. CONCLUSION ES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por la sociedad solicitante, se 

concluye: 

l. Que existe disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se estima que el pozo para el que se solicita Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso 

Hídrico no interfiera con fuentes de extracción de agua en la zona. 

3. La calidad del agua del pozo es compatible con el uso solicitado. 

4. Las aguas residuales generadas en el proyecto son tratadas y descargadas al suelo, por lo que no 

requiere permiso de vertido emitido por la ASA. 
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Con base en la evaluación técnica realitada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hidrico solicitada 

por la sociedad TP, S.A. DE C.V., según referencia RNRH-AUT-11-23-0212/ FIS 23/08/23, para el pozo 

ubicado en Avenida El Bosque, polígono uno, distrito de Nuevo Cusca tlán, departamento de La Libertad 

en el punto definido por las coordenadas geográficas Latitud Norte 13.654401º y Longitud 

Oeste -89.262543º para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual de 147,230 m3, por un 

plazo de 5 AÑOS para uso de tipo Industrial y Comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA El TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l . El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De acuerdo 

con lo establecido en el Art. 135 letra "f" constituye una infracción muy grave usar volúmenes rndyores 

a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromed1dor instalado, en buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de 

Recursos Hídricos en la dirección web: https:/Jwwv..asa.gob sv/ canones/. Si el titular suministra agua 

a comercios deberá reportar mensualmente los datos de consumo de manera diferenciada por zona 

comercial y residencial en la plataforma. Deberá gestionar con la Subdirección de Cánones de la ASA, 

a través del correo consu ltascanon@,1st1 gob sv la manera de reportar de forma diferenciada. 

3 El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de economía 

circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyen la reducción de pérdidas y uso 

eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del proyecto, la recuperación 

de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el reciclaje de estos, para darles una 

transformación económica, promoviendo la protección y restauración del recurso hídrico. 

4 El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según la 

normativa vigente. 

-------
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5. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que descarguen. 

Fecha de realizado: 7 de marzo de 2024. 

orado 

Inga. Elba Alejandra Mira 

Martínez 

Técnico SDAP 

Licda. Ariana Bazzaglia Badía 

Subdirectora SDAP 

' , 

Vo. Bo. 

Lic. José Salvador Handal 

Candray 

Direc~o.r T9<;n~o 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 
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Anexo C. Formato verificador de cumplimiento de parámetros de calidad de agua 
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Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-10-23-0196/ FORM#3087 

Nombre del Titular: INVERSIONES SAN ANDRÉS, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE 

Representante Legal: Federico Antonio García Prieto Daglio 

Nombre del proyecto: Urbanización Industrial San Andrés 

Dirección del proyecto: Urbanización Industrial San Andrés, Km. 131 ½, Carretera Panamericana, distrito 

de Quelepa, departamento de San Miguel 

Tipos de uso: Comercial, Industrial y Consumo Humano 

Fuente de abastecimiento 

No 
Tipo Nombre 

Asiento de 
Latitud Longitud 

inscripción 
1 Agua subterránea Pozo 00232 13.503711 -88.234230 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZO-04-23-0195. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

No Caudal Horas por Días por Meses Volumen diario Volumen anual 
(L/s) por año (m3/ día) (m3/año) 

Nivel día semana 

1 88.1 20 7 12 821.92 300,000 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

El proyecto consiste en el abastecimiento de una zona industrial, comercial y habitacional; para el 2023 

presentan un histórico del consumo con excepción del uso comercial, sin embargo, para años posteriores 

si se considera el consumo de tipo comercial. 
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Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubican en la microcuenca identificada con código Pfafstetter9573858, correspondiente 

a la subcuenca del Rio El Tejar, la cual pertenece a la cuenca del ílio Grande de San Miguel. En la Tabla 1, 

se detalla el balance hídrico de la referida microcuenca en las condiciones actuales de explotación, así 

como la proyección con el volumen solicitado. En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto 

y el balance hídrico de la microcuenca en las condiciones actuales. 

Tabla l Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 

Área de la microcuenca (km1) 70.5 

Recarga Acuífera Potencial (m3/año) 30,338,684.90 

Volumen solicitado (ml/año) 300,000.00 

Descripción Situación actual 
Situación 

proyectada 

Extracciones totales (m1/año) 3,207,431 .64 3,328,785.64 

D1spon1bilidad del recurso hídrico en la 
27,131,253.26 27,009,899.26 

microcuPnca ( m 3 /año) 

Índice de explotación O 106 0.1090 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la rnicrocuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo tiene un índice de explotación de 0.106 el cual incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 178,646 m3
, según los datos registrados en la Plataforma 

de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hidricos. Para la proyección futura de la microcuenca 

se calcula el volumen de extracción anual adicional (volumen so licitado menos el que actualmente se 

consume por el proyecto), resultando un volumen de extracción adicional de 121,354 m3/año, por lo que 

el índice de explotación en la microcuenca ascenderá a 0.1090. Este valor representa una extracción total 

anual equiva lente a 10.9% respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica que en la cuenca aún se 

tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, conforme a los 

criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. - ---
Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subtemlnea 
---

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 

Sobreexplotación 

<0.8 

0.8 - 1 O 

>l O 

FuP.nre. Plan Nacion<JI de Gestión Integrada del Recurso H,drico de El Salvador, con énfam en Lonas pri<>r1t.u1its, 2017 
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Interferencia por el bombeo del pozo 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declarado en el Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Agua Subterránea, así como los parámetros 

hidráulicos del pozo tomados del informe de Aforo de pozo elaborado por SAGRISA, S.A. DE C.V. en fecha 

no detallada, que fue presentado por la Sociedad al momento de la inscripción del pozo, y que corre 

agregado al expediente referencia RNRH-IPOZ0-04-23-0195; se realizó el cálculo del cono de descenso o 

abatimiento de los niveles piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del pozo durante el 

bombeo. 

El radio de influencia del pozo es la distancia a la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible, 

en este caso se obtiene un porcentaje de abatimiento del 0.0% a partir de los 130 metros, detallando 

dichos cálculos en el anexo B. El régimen de extracción declarado por el solicitante en el formulario, el 

cual, ha sido utilizado para determinar el radio de influencia del pozo en este dictamen, es superior al 

necesario para extraer el volumen anual solicitado, por lo que se prevé que el radio de influencia real será 

menor al calculado. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo analizado están a más 

de 480 metros. Por lo que se estima que el pozo para el cua l la Sociedad solicita Autorización de Uso y 

Aprovechamiento no producirá interferencias o abatimientos en otros pozos presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado 

Según el informe d e calidad del agua presentado por la Sociedad al momento de la solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento, realizado por el Laboratorio FUSADES en fecha 30 de marzo de 

2023, el cua l corre agregado al expediente y cuyo detalle se encuentra en el Anexo C, se verificó que los 

13 parámetros analizados se encuentran dentro de los límites permisibles según el Reglamento Técnico 

Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". 

Sin embargo, debido a que no se analizaron parámetros microbiológicos, no es posible determinar el 

cumplimiento de calidad microbiológica de la misma, por lo que la sociedad deberá realizar este aná lisis 

con el objeto de determinar el cumplimiento de todos los parámetros establecidos en el referido 

reglamento, y de ser necesario aplicar tratamientos respectivos previos a su distribución, a fin de 

garantizar su consumo de manera segura. 

Manejo de aguas residuales 

Según los formularios de so licitud y sus anexos, el proyecto no declara generación de aguas residuales, 

sin embargo, por la naturaleza de los usos se considera que existirá generación de aguas residuales de 

tipo ordinario, las cuales deberán ser tratadas previo a su descarga al medio receptor que según lo 

declarado por la Sociedad es el suelo. 
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Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por la Sociedad se concluye lo 

siguiente: 

l. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que existe 

disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua, ya que no 

producirán descensos en otras fuentes subterráneas. 

3. No es posible determinar el cumplimiento de la calidad de agua del pozo para los usos solicitados, 

debido a que el informe de aná lisis presentado no cuenta con los parámetros microbiológicos 

según lo establecido en el RTS 13.02.01:14, por lo que deberá de realizar dichos análisis y aplicar 

el t ratamiento respectivo de ser necesario, con el objeto de cumplir con lo establecido en dicho 

reglamento. 

4. Se prevé la generación de aguas residuales ord inarias, las cuales deberán ser t ratadas antes de su 

descarga al medio receptor, que según lo indicado en el formulario es el suelo. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico 

solicitada por la Sociedad INVERSIONES SAN ANDRÉS, SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, 

según referencia RNRH-AUT-10-23-0196/ FORM #3087, para el pozo perforado ubicado en 

Urbanización Industrial San Andrés, Km. 131 ½, Carretera Panamericana, distrito de Quelepa, 

departamento de San Miguel, en el punto definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 

13.503711 º y Longitud Oeste 88.234230º, para hacer uso y aprovechamiento de un volumen total de 

300,000.00 m3/año, por un plazo de 5 AÑOS para uso de tipo Comercial, Industrial y Consumo 

Humano. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA EL TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍDRICO. 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f" de la Ley General de Recursos Hídricos 

constituye una infracción muy grave usar volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con macromedidor instalado, asegurar su buen funcionamiento y registrar 

mensualmente las lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento 
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de Recursos Hídricos en la dirección web: https://www.asa.gob.sv/canones/; se deberán hacer 

reportes diferenciados del volumen utilizado para distribución residencial, y el volumen para uso 

Industrial y Comercial. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hídrico. 

4. El titular debe garantizar que se cumpla la calidad de agua requerida para el uso solicitado, según 
la normativa vigente. 

Fecha de realiLado: 10 de abril de 2024 
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Anexo A. Mapa de ubicación y balance hídrico de la microcuenca correspondiente. 
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Anexo B. Cálculo de radio de influencia por Ecuaciones de Theis para régimen variable 
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Nombre del proyec to 
Coordenado de lo luente: 
fecha de análisis: 

2 Bacterias collormes fecales 
3 Escherichio coli 

2. Parámetros fi.sic:o-Químicos 

N Param ... tro 

2 Cloro residual lbre 
4 Dureza 
6 Nijrotos 
9 oH 

10 Sólidos totales disueltos 
12 Turbidez 

3. Parámetros Metales 

N ' Parámetros 

3 Arsénico 
5 Bo<o 
6 Cadmio 
8 Cromo 

10 Hierro 
1 1 Monn-.neso 
14 Plomo 

... 
-~· . . . . . . . . .. 
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Anexo C. Formato verificador de calidad de agua 

Inversiones Son Andrés 
13.50371 1 -88.234230 

30-rnor-23 

1.1 
_1.1_ 

Resultado 
Unidades 

Límite Mox 
Revisión laborotario Permisible 

N/D molL 0.3 1.1 No oolico 
348.28 mo'L 500 Permisble 

2.11 mc,/1 50 Permilble 
72 N/A 6 8.5 Permsble 

871 -'L 1000 Permsble 
N/D UNl 5 

Resultado 
Unidodes 

LímileMax. 
Revisión 

la boratorio Permisibl• 

N/0 mo/L 0.01 
t /l ?,4 Permt ble 

N/0 mo/L (l_M't 

N/0 -'L º-'"' 
N/0 nv.lL o.~ 
N/D mo'L 0.1 
N/D mn1L 0,01 

ASA 
✓ 

✓ 

Básico lnl•rmedio Completo 

✓ ✓ ✓ 

✓ ✓ 

✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ 

✓ ✓ 

✓ ✓ ✓ 

Bosico lnl•rmedi o Comploto 

✓ ✓ 

✓ ✓ 

- ✓ ✓ 

✓ ✓ -
✓ ✓ 

✓ ✓ 
✓ ✓ 

Centro Financiero Gigante. Edilicio E, 65 A\• Norte, PJsaje l, San Salvador, El Salvador. 
Teléfono: (503) 2521-9800 

www.asa.gob.sv 
Págrna 8 de 8 



• • • 
••• • • 

• * 
• • * • • 

C.0131ERNO DE 
EL SALVADOll 

ASA 
,t.UTOA:l0A0 SALVA00Ft.EN4 OH A01J.A 

Autoridad Salvadoreña del Agua 

Dirección Técnica 

Subdirección de Autorizaciones, Asignaciones y Permisos 

DICTAMEN TÉCNICO DE AUTORIZACIÓN DE USO Y APROVECHAMIENTO DE RECURSO HÍDRICO. 

l. DESCRIPCIÓN DE LA SOLICITUD. 

Referencia de trámite: RNRH-AUT-09-23-0178/FIS-11-09-23 

Nombre del titular: INVERSIONES VIDA SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse 

INVERSIONES VIDA, S.A. de C.V. 

Representante Legal o apoderado: ALEJANDRO ANTONIO VILLALTA MAGAÑA. 

Dirección del proyecto: Carretera a Quelepa, km. 128, distrito de Quelepa, departamento de San Miguel. 

Tipo de uso y aprovechamiento: Industrial y comercial 

Fuente de abastecimiento 

Nº Tipo Nombre 
Asiento de 

Latitud Longitud 
inscripción 

1 Subterráneo Pozo perforado 00495 13.514950º -88.238200º 

Las coordenadas de ubicación y el asiento del pozo corresponden a las registradas en la resolución con 

referencia de tramite RNRH-IPOZO- 08-23-0453/ FIS 14/04/23. 

Régimen de explotación y volumen solicitado, según formulario 

Nº 
Caudal Horas Días por Meses Volumen Volumen anual 

Nivel 
(L/s) por día semana por año diario (m3/ día) (m3/año) 

1 6.3 20 6 12 375.34 137,000 2 

11. ANÁLISIS TÉCNICO. 

Descripción de los usos del agua del proyecto 

Según información adjunta a la solicitud, el proyecto utiliza el agua para sanitarios, limpieza y riego. 

Actualmente no hay instalaciones de producción en funcionamiento, pero se tiene en consideración que, 

en el transcurso de los próximos 5 años, se instalarán procesos de producción de envasado de agua para 

la venta en San Miguel y Usulután. 

Existencia y disponibilidad del recurso hídrico 

Mediante consulta en el Sistema de Información Hídrica (SIHI), se determina que el proyecto y el pozo 

que lo abastece se ubica en la microcuenca que se identifica con el código Pfastetter 9573858, la cual 
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pertenece a la subcuenca del Río El Tejar. En la Tabla 1, se detalla el balance hídrico de la referida 

rnicrocuenca en las condiciones actuales de explotación, así como la proyección con el volumen solicitado. 

En el Anexo A se muestra el mapa de ubicación del proyecto y el balance hídrico de la microcuencél en las 

condiciones actuales. 

Tabla l. Cálculo de disponibilidad de agua subterránea en la microcuenca evaluada. 

Descripción Características 

Área de la microcuenca (km2
) 70.50 

Recarga Acuífera Potencial (m1/año) 30,338,684.9 

Volumen solici tado (m3/año) 137,000.00 

Descripción Si tuación actual Situación proyectada 

Extracciones totales (m3/año) 3,207,431.64 3,343,118.73 

Disponibilidad del recurso hídrico en la 
27,131,253.26 26,995,566.17 

microcuenca (m 1/año) 

Índice de explotación 0 .106 0.1102 

De acuerdo con la Tabla 1, se determina que, la situación actual de la microcuenca en la que se encuentra 

ubicado el pozo, tiene un índice de explotación de 0.106, el cual, incluye un volumen de explotación 

promedio anual del proyecto correspondiente a 1,313 m3, según los datos registrados en la Plataforma de 

Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos Hídricos. Para la proyección futura de la microcuenca 

se calcula el volumen de extracción anual adicional a extraer (volumen solicitado menos el que 

actualmente se consume por el proyecto), resultando un volumen de extracción adicional de 135,687 

m3/año, por lo que el índice de explotación en la microcuenca ascenderá a 0.1102. Este valor representa 

una extracción total anua l equivalente a 11.02 % respecto a la recarga acuífera potencial, lo que indica 

que en la cuenca tiene un buen estado cuantitativo de explotación de las masas de agua subterránea, 

conforme a los criterios establecidos en la Tabla 2. 

Tabla 2. Estado cuantitativo de la explotación de agua subterránea. 

Estado Valor 

Buen estado de explotación de las masas de agua subterránea <0.8 

Riesgo de explotación de las masas de agua subterránea 0.8 - 1.0 

Sobreexplotación >1.0 

Fuente: MARN. (201 7). Plan Nacional de Gestlón Integrada del Recurso Hidrico de El Salvador, con énfasis en zonas prio ritarias. 

Interferencia por el bombeo de los pozos 

A partir de los datos de caudal y régimen de bombeo declarado en el Formulario de Solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento - Proyectos de Agua Subterránea, así como, los parámetro5 
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hidráulicos del pozo, tomados del informe de análisis hidráulico del pozo agua Alpina, el cual, fue 

elaborado por REPUESTOS INDUSTRIALES SERVICIOS HIDROMECÁNICOS, S.A. DE C.V. en fecha 14 de 

diciembre de 2017, que fue presentado por la sociedad al momento de la inscripción del pozo, y que corre 

agregado al expediente referencia RNRH-IPOZO-08-23-0453/ FIS 14/04/23; se rea lizó el cálcu lo del cono 

de descenso o abatimiento de los niveles piezométricos del acuífero que se producirían alrededor del 

pozo durante el bombeo. 

El radio de influencia del pozo es la distancia a la que el abatimiento sobre otros pozos es imperceptible, 

en este caso se obtiene un porcentaje de abatimiento del 0.01% a partir de los 417 metros, detallándose 

en el Anexo B dichos cálculos. 

Según el SIHI, las fuentes de extracción de aguas subterráneas más cercanas al pozo analizado están a más 

de 550 metros, por lo que se estima que el pozo para el cual la sociedad solicita Autorización de Uso y 

Aprovechamiento no producirá interferencias o abatimientos en otros pozos presentes en la zona. 

Calidad de agua y compatibilidad con el uso solicitado. 

Según el informe de calidad del agua presentado por la sociedad al momento de la solicitud de 

Autorización de Uso y Aprovechamiento, realizado por el laboratorio ESPINSA en fecha 12 de noviembre 

de 2021, el cual corre agregado al expediente y cuyo detalle se encuentran en el Anexo C, se encontró 

que, de los 19 parámetros analizados, todos cumplen con los límites permisibles del Reglamento Técnico 

Salvadoreño, RTS 13.02.01:14 "Agua. Agua de Consumo Humano. Requisitos de Calidad e Inocuidad". 

Sin embargo, debido a que no se analizaron parámetros microbiológicos, no es posible determinar el 

cumplimiento de calidad microbiológica de la misma, por lo que la sociedad deberá realizar este análisis 

con el objeto de determinar el cumplimiento de todos los parámetros establecidos en el referido 

reglamento, y de ser necesario, aplicar los tratamientos respectivos previos a su distribución, a fin de 

garantizar su consumo de manera segura. 

Manejo de aguas residuales 

Según el formulario de solicitud, el titular indica que el proyecto genera aguas residuales, sin embargo, no 

aclara el tipo de vertido ni la cantidad anual descargada y no detallan el tipo de medio receptor, por lo 

que no se puede establecer si se realizará a uno de los medios receptores regulados en la Ley General de 

Recursos Hidricos (LGRH). 

111. CONCLUSIONES 

Con base en el análisis técnico realizado de la información presentada por el solicitante, se concluye: 

l. Considerando las condiciones sobre las cuales se ha realizado el análisis, se determina que la 

cuenca evaluada se encuentra en un buen estado de explotación. 
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2. Se prevé que el pozo para el cual se está solicitando Autorización de Uso y Aprovechamiento de 

Recurso Hídrico, no tendrá interferencia con otras fuentes de extracción de agua, ya que no 

producirán descensos en otras fuentes subterráneas. 

3. La calidad del agua del pozo cumple con los límites de los parámetros presentados. 

4. No se presentó información sobre las aguas residuales a generarse en el proyecto. 

IV. RECOMENDACIÓN 

Con base en la evaluación técnica realizada, se recomienda a la Junta Directiva de la Autoridad 

Salvadoreña del Agua: OTORGAR la Autorización de Uso y Aprovechamiento de Recurso Hídrico solicitada 

por INVERSIONES VIDA, S.A. DE C.V., según referencia RNRH-AUT-09-23-0178/ FIS-11-09-23, para el pozo 

ubicado en Carretera a Quelepa, km. 128, distrito de Quelepa, departamento de San Miguel, en el punto 

definido por las coordenadas Geográficas: Latitud Norte 13.514950º y Longitud Oeste - 88.238200º para 

hacer uso y aprovechamiento de un volumen total anual de 137,000 m3/ año, por un plazo de 5 AÑOS 

para uso de tipo industrial y comercial. 

V. CONDICIONES DE ESTRICTO CUMPLIMIENTO PARA El TITULAR DE LA AUTORIZACIÓN DE USO Y 

APROVECHAMIENTO DEL RECURSO HÍ0RICO. 

l. El titular es responsable de no sobrepasar el consumo del volumen total anual autorizado. De 

acuerdo con lo establecido en el Art. 135 letra "f' constituye una infracción muy grave usar 

volúmenes mayores a la cantidad autorizada. 

2. El pozo deberá contar con rnacromedidor instalado, en buen estado y registrar mensualmente las 

lecturas de consumo en la Plataforma de Cánones por Uso y Aprovechamiento de Recursos 

Hídricos en la dirección web: https.//www.asa.gob.sv/canones/. 

3. El titular deberá implementar y documentar una o más medidas, basadas en los principios de 

economía circular del agua y según las actividades del proyecto, que incluyan la reducción de 

pérdidas y uso eficiente del recurso hídrico, el reúso en diversos procesos o usos dentro del 

proyecto, la recuperación de compuestos y nutrientes presentes en los vertidos generados y el 

reciclaje de estos, para darles una transformación económica, promoviendo la protección y 

restauración del recurso hidrico. 

4. El titular debe garantizar qu~ se cumpla l;i c;i lidad de agua requerida para el uso solicitado, según 

la normativa vigente. 
S. El titular será responsable de dar el respectivo tratamiento de las aguas residuales del proyecto 

debiendo cumplir con la normativa vigente según el medio receptor al que se descarguen. En el 

(entro Financiero Gigante. Ed1fü:io F., 65 Av. Norte, Pasaje l. San Salvador, El Salvador. 
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caso de verter aguas residuales a uno de los medios receptores regulados en la Ley General de 

Recursos Hídricos (LGRH) deberá presentar la solicitud de permiso respectiva. 

Fecha de realización: 3 de abril de 2024 

Elaborado 
lng. Rony Salvador Cárcamo 

Juárez 
Especialista SDAP 

VIS 

Licda. Ariana Bazzaglia Badía 
Subdirectora SDAP 
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POLITICA PARA EL USO DE FIRMA 

ELECTRÓNICA 

l. INTRODUCCIÓN 

Aprobación: 

03/05/24 

Código: 

DIIT-01 A 
La Autoridad Salvadoreña del Agua, ASA en cumplimiento del mandato que la Ley General 

de Recursos Hídricos le confiere de ser el ente rector de la gestión integral de los recursos 

hídricos y demás bienes que forman parte del dominio público hidráulico, con el propósito 

de garantizar la seguridad, la integridad y la legalidad de los documentos firmados 

digitalmente y a su vez agilizar y aumentar la eficiencia de sus servicios a la población emite 

la presente política, a fin de que sirva como marco regulatorio general en la implementación 

de las nuevas tecnologías de certificación y validación de la comunicación electrónica. 

2. POLÍTICA INSTITUCIONAL PARA EL USO DE CERTIFICADOS Y VALIDACIÓN ELECTRÓNICA. 

2.1. Objetivo 

Adoptar e implementar el uso de la firma electrónica, sello electrónico, sello de tiempo, 

documentos electrónicos y mensajes de datos en los documentos y actuaciones de la 

Autoridad Salvadoreña del Agua. 

2.2 Marco Norma tivo 

• Ley de Procedimientos Administrativos 

• Ley de Firma Electrónica. 

• Reglamento de Firma Electrónica. 

• Ley General de Recursos Hídricos. 

• Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno de la Corte de Cuentas de la 

República. 

2.3 Alcance 

La aplicación de esta política es a nivel de toda la institución, no obstante, la 

implementación de las tecnologías sobre las cuales versa se hará de manera gradual en los 

distintos procesos y servicios de la ASA. 

2.4 Contenido de la Polít ica 

La política establece los fundamentos básicos para la implementación de la firma electrónica, 

sello electrónico, sello de tiempo, documentos electrónicos y mensajes de datos, los 

procesos tecnológicos vinculados con éstos y el resguardo de documentos digitales, conforme a lo 

siguiente: 

a) Servicio de Certificados Electrónicos: 

3 



POLITICA PARA EL USO DE FIRMA 

ELECTRÓNICA 

Aprobación: 

03/05/24 

Código: 

DIIT-01 A 
La Ley de Firma Electrónica establece requisitos que los proveedores deben cumplir para 

obtener la acreditación requerida para su operación. La ASA, por tanto, contratará los 

servicios de un proveedor que esté debidamente acreditado por la Unidad de Firma 

Electrónica del Ministerio de Economía, conforme a lo establecido en los artículos 36, 43 y 

siguientes de dicha ley, a fin de garantizar que los documentos y actos que se realicen 

mediante el uso de estas tecnologías cuenten con la validez legal correspond iente. 

b) Manejo de la Tecnología de Certificados: 

En la ASA, cada colaborador y funcionario genera una variedad de documentos, mensajes 

de datos e información que, conforme a su naturaleza y según corresponda, deberán estar 

respaldados por un certificado que les otorgue validez legal. A fin de regular el uso de estas 

tecnologías, se desarrollarán los instrumentos y normativas pertinentes, y conforme a su 

implementación gradual, todos los empleados recibirán la capacitación necesaria para su 

correcta utilización. 

c) Resguardo de Documentos Certificados: 

Las unidades organizativas generadoras de documentos electrónicos serán responsables de 

su resguardo. Como parte de la gestión documental, todos los documentos firmados 

electrónicamente deberán ser colectados por la persona designada para tal efecto por cada 

una de éstas y enviados a la Unidad de Gestión Documental y Archivo o al proveedor de 

servicios de almacenamiento de documentos electrónicos, en su caso. Este proceso 

garantizará la integridad y la seguridad de la documentación institucional. 

2.5 Responsabilidades 

a) Las diferentes unidades organizativas de la ASA son responsables de identificar y 

adecuar sus procesos, procedimientos y servicios para la implementación de la firma 

electrónica, sello electrónico, sello de tiempo, documentos electrónicos y mensajes 

de datos. 

b) Los empleados que utilicen las tecnologías antes citadas, están en la obligación de 

cumplir con esta política, así como las normas, manuales, lineamientos, instructivos 

y procedimientos que la Institución emita al respecto. 

c) Los usuarios de estas tecnologías son responsables del buen uso de los equipos y 

herramientas tecnológicas asignadas para tal fin, así como de proteger sus 

credenciales de acceso. 

2.6 Seguimiento y Evaluación 

a) Se seguirán los estándares y directrices establecidos por las autoridades regu ladoras 

competentes para garantizar la validez legal de los documentos firmados 
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POLITICA PARA EL USO DE FIRMA 

ELECTRÓNICA 

Aprobación: 

03/05/24 

Código: 

DIIT-01 

electrónicamente y demás actos realizados mediante el uso de las t ecnologías 

dispuestas en esta política. 

b) Esta política será revisada y actualizada periód icamente por la Dirección de 

Investigación, Innovación y Tecnología para asegurar su aplicación y efectividad. 

2.7 Vigencia 

Esta política será aprobada por la Junta Directiva de la ASA y entrará en vigor a parti r de su 

divulgación al personal. 

3. CUADRO CONTROL DE VERSIONES 

Versión Fecha Modifica/ Nombre 

01 

Firma 
Próxima 

revisión 
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