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BANCOQO DE DESARROLLO DE LA
REPUBLICA DE EL SALVADOR

- BANDESAL-2022-0005

- LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL BANCO DE DESARROLLO DE LA

'REPUBLICA DE EL SALVADOR, HACE SABER: ala mudadana_ |

- en su calidad de solicitante de informacion, el auto de las trece horas con quince msnutos del
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veintiuno. de ;ullo del dos mil veintidos, el cual ilteraimente dice:
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EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, DEL BANCO DE DESARROLLO DE
LA REPU_BLICA DE EL SALVADOR (BANDESAL), San Salvador, a las trece horas con quince

minutos def veintiuno de julio del dos mil veintidés.

Me refiero a su solicitud de acceso a la informacién de Ref. BANDESAL-2022-0005 dirigida al Banco
de Desarrollo de 1a Reptiblica de El Salvador, recibida a través del correo electronico de la Oficina de
Informacién y Respuesta de este Banco el siete de julio del dos mil veintidds y admitida el ocho de

julio del dos mil veintidés, interpuesta por la sefiora ||| G -

medio de la cual solicitd la informacion que literalmente dice:

"Solicitar su ayuda brindandome la descripcidn del proceso o la base sobre la cual se calcula y aplican

el subsidio para apoyar el Incremento al Salario Minimo correspondiente a los periodos desde enero

amayo de 2022 de la empresa Servicentro Puma El Delirio, propietario ||| G
ou! R V° patronal 1SSS: | VT . Os o poder darme la

informacion de la sr. || ¢n mencion, quisiera que me apoyara con un ejemplo para

comprender como se calcula el monto def subsidio al salario minimo.”

Al respecto, segiin el art. 71 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP), esta Unidad de

Acceso ala Informacién Publica, EXPONE: que de acuerdo a la solicitud de informacion solicitada por

parte de la sefiora ||| G s iz <! requerimiento a la unidad

responsable de la informacion la cual como respuesta a este requerimiento manifiesta lo siguiente:

World Trade Center Torre 1. Colonia Escaldn, San Sabvador, EI Sabvador, CUAL
PRX: (3033 2302 1ooh wawwhandesal.gob.sv
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BANCO DE DESARROLLO DE LA
REPUBLICA DE EL SALVADOR
“En relacién con la solicitud bajo la referencia BANDESAL-2022-005, en el cual solicitan la informacion

siguiente:

"Solicitar su ayuda brindandome la descripcion del proceso o la base sobre la cual se calcula y aplican

el subsidio para apoyar el Incremento al Salario Minimo correspondiente a los periodos desde enero

amayo de 2022 de la empresa Servicentro Puma E| Delirio, propietario ||| G
oul . V° patronal 1SSS: | V7 . D: o poder darme Ia

informacion del sr. ||| ¢n mencion, quisiera que me apoyara con un ejemplo para

comprender como se calcula el monto del subsidio al salario minimo."

En ese sentido, en relacién a la informacion solicitada es importante realizar las consideraciones

siguientes:
A. CONSIDERACIONES RESPECTO A INFORMACION DE LA EMPRESA SERVICENTRO.

En relacion con la solicitud bajo la referencia BANDESAL-2022-005, en el cual solicitan la informacion

siguiente:

"Solicitar su ayuda brindandome la descripcion del proceso o la base sobre la cual se calcula y aplican

el subsidio para apoyar e/ Incremento al Salario Minimo correspondiente a los periodos desde enero

amayo de 2022 de la empresa Servicentro Puma E| Delirio, propietario ||| GGG
U I V' patronal SSS: R V" . D o poder darme la

informacion del sr. ||| c» mencion, quisiera que me apoyara con un ejemplo para

comprender como se calcula el monto del subsidio al salario minimo."

En ese sentido, en relacion con la informacion solicitada es importante realizar las consideraciones

siguientes:

e Encuanto ala solicitud del calculo y aplicacion al subsidio para apoyar el Incremento al Salario

Minimo, correspondiente a los periodos comprendidos desde enero a mayo de 2022, de la

World Trade Center'lorre [ Colona Excalon, San Salvador, Bl Sabvadaor, C A,
PHX: (503) 2392 [onn s bandesal ool sy
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BANCO BE DESARROLLO DE LA
REPUBLICA DE EL SALVADOR

Empresa Servicentro PUMA El Delirio, propiedad del sefior ||| GG
DU ' " . - iportante traer a colacion lo

dispuesto en el Art. 51 de la Ley de Bancos, el cual regula las operaciones que los Bancos se
encuentra facultados a realizar, que dentro de estas actividades son aplicables al caso
concreto las siguientes: captar fondes mediante la emision de bonos u ofros titulos valores
negociables; efectuar cobranzas, pagos, transferencias de fondos; servir de agente financiero
para la colocacion de recursos en el pals; contratar créditos y contraer obligaciones con el
Banco Central de Reserva, bancos € instituciones financieras en general; conceder todo tipo
de préstamos; administrar fideicomisos, efc.

Sobre dichas operaciones ia doctrina es uniforme en sostener que todo tipo de operaciones
realizadas por un banco debe, necesariamente, agruparse en cualquiera de las siguientes
categorias: a) Operaciones Activas: las cuales constituyen una obligacion constituida en favor
del banco, tales como el otorgamiento de créditos, dentro de ofras; b} Operaciones Pasivas:
las cuales constituyen ebligaciones adquiridas por el Banco de que se frate, como por ejemplo,
la emisidn de valores negociables dentro de una bolsa de valores; y, ¢) Operaciones Neutras:
por las cuales sin ser de caracter activo o pasivo, el banco adquiere 1a obligacion de prestar
un servicio determinado, como por ejemplo, la prestacion del servicio de administracion de
fideicomisos.

Que el articulo 92 de la Ley del Banco de Desarrollo de fa Republica de El Salvador, establece
en su inciso tercero que toda fa informacion relativa a las aperaciones que el Banco realice ya
sea que se trate de sus propios recursos, de terceros o de los fondos o fideicomisos que
administre, se encontrara sujeta a reserva independientemente de la naturaleza de dichos
recursos y de su origen por lo que, Unicamente, podra entregérsele a las personas a las que
se refieren los articulos 201 y 232 de la Ley de Bancos.

En tal sentido, el Art. 232 de la Ley de Bancos, expone: "Los depésitos y captaciones que
reciben los bancos estan sujetas a secreto y podra proporcionarse informaciones sobre
esas operaciones s6lo a su titular, a la persona que lo represente legalmente y a la
Direccion General de Impuestos Internos cuando lo requiera en procesos de
fiscalizacion. Las demés operaciones quedan Sujetas a reserva y solo podran darse a

conocer a las autoridades a que se refiere ef articulo 201 de esta Ley, y a quien demuestre un

World Urade Center Torre 1L Colonia Escaldn, San Salvador, Bl Salvador, CLA.
PUXC 003 2392 1000 W \\.lL!l]LILS.I'.;Oh.\\
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BANCO DE DESARROLLO DE LA
REPUBLICA DE EL SALVADOR

interés legitimo, previa autorizacion de la Superintendencia, salvo cuando sea solicitada por
la Direccion General de Impuestos Internos cuando lo requiera en procesos de fiscalizacion.
Lo establecido en este articulo es sin perjuicio de la informacion que debe solicitar la
Superintendencia para cumplir con lo dispuesto en el Articulo 61 de esta Ley, y con la
informacion detallada que debe dar a conocer al publico en virtud del literal f) del Articulo 21
de su Ley Organica, asi como la que solicite la Direccion General de Impuestos Internos
cuando lo requiera en procesos de fiscalizacion. El secreto bancario no sera obstaculo para
esclarecer delitos, para la fiscalizacion, determinacion de impuestos o cobro de obligaciones
tributarias. ni para impedir el embargo sobre bienes".

De las disposiciones legales antes citadas, podemos obtener las siguientes conclusiones: a)
las operaciones pasivas que realiza un banco (depositos y captaciones que recibe) estan
sujetas a secreto; y, b) las operaciones activas y neutras se encuentran sujetas a reserva.
Respecto de las operaciones pasivas, por lo tanto, los bancos unicamente pueden brindar
informacion a las personas expresamente facultadas y competentes para ello, es decir,
a su titular, a la persona que represente a este y a la Direccion General de Impuestos Internos
cuando lo requiera en procesos de fiscalizacion. En lo que respecta a las operaciones activas
y neutras, la ley es clara al sefialar que las Unicas personas y autoridades competentes a las
que un banco les puede proporcionar informacion sobre ellas, es a quien demuestre un interes
legitimo en ello, a los tribunales judiciales, a la Fiscalia General de la Republica, a las demas
autoridades facultadas para ello. asi como a la Direccion General de Impuestos Internos
cuando asi lo requiera en procesos de fiscalizacion

Es importante resaltar que las leyes referidas establecen de forma clara quienes son las
unicas personas y autoridades competentes y, por lo tanto, legalmente facultadas para
requerir a un banco informacion sobre las operaciones aclivas, pasivas y neutras que realiza,
siendo que si un banco obra fuera de lo que el marco legal establece y brinda informacion
sobre sus operaciones a cualquier persona o autoridad no nominada en la disposicion legal
objeto de estudio, podria incurrirse en consecuencias legales. Por lo que para el caso que
nos ocupa, no podra entregarse informacion a personas distintas que las sefaladas por

la ley.

World Trade Center Torre T, Colonm Escalon, San Salvador, B Salvador, OO

PBX:{(503) 2392 1000 wavw bandesal.oobsy
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BANCO DE DESARROLLO DE LA
REPUBLICA DE EL SALVADOR

B) CONSIDERACIONES RESPECTO DEL RESTO DE LA INFORMACION SOLICITADA

e Reépecto a la informacion referente a un ejemplo para comprender como se calcula el monto
del subsidio al salario mihimo, ta Ley de Creacion del Fideicomiso para la Recuperacion
Econdmica de las Empresas Salvadorefias, en su articulo 1 literal "g", establece que el
programa de subsidio-aplicara Ginicamente para completar el monto indispensable y necesario

para cubrir el incremento establecidos en los Decretos Ejecutivos Nos. 9y 10.

EJEMPLO:
Ejemplo
Salario minimo con el_ nuevo incremento S365
Salario del empleado antes del incremento  $305
Diferencial S60F

Subsidio = Diferencial
+ %patronal del ISSS (calcuizdo del monto diferencial)
+ %patronal de la AFP (calculado del monto diferencial}**

trie consdiars et patrona! segun 2 sexoy edad del empieado

¢ En fin, en atencién a las disposiciones legales antes citadas, se concluye que la informacién

derivada la empresa Servicentro Puma El Delirio, propietario ||| GG
DUl R \\° patronal ISSS: N N7 . <¢ <ncuentra sujeta

a reserva de conformidad a lo establecido en la Ley de BANDESAL,; y su acceso solo puede
permitirse a las personas detalladas en los Arts. 201 y 232 de la Ley de Bancos; por tal razon

dicha informacidn no puede entregada por las razones antes expuestas.”

Woorld Trade Conter Torre T Colon Eacalon, San Salvador, B Sabador £UAL
M3 \ (A3 R4 [ wivw bandesal sobusy
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BANCO DE DESARROLLO DE 1A
REPUBLICA DE EL SALVADOR

En ese sentido el suscrito Oficial de Informacion Suplente RESUELVE:

I1.

ITI.

LIRLEIRIRERRELIRERRIRIRERIEARES

DENEGAR, la informacion requerida por la solicitante ||| G

. cn o referente a el proceso o la base sobre la cual se calcula y aplican el subsidio

para apoyar el Incremento al Salario Minimo correspondiente a los periodos desde enero

a mayo de 2022 de la empresa Servicentro Puma El Delirio, propietario ||| Gz
B csto < virtud de lo manifestado por el area correspondiente
ENTREGAR, la informacion requerida por la solicitante ||| G
I < (o referente brindar un ejemplo para comprender como se calcula el monto
del subsidio al salario minimo.

NOTIFIQUESE, a la usuaria solicitante de informacion a través de su correo electronico
I <o por el cual pidio recibir notificaciones; asimismo,
ante la informacién no entregada, usted tiene la posibilidad de interponer el recurso de
apelacion ante el Instituto de Acceso a la Informacion Publica o al Oficial de Informacion
que conocio del asunto dentro de los proximos cinco dias habiles de su notificacion, lo

anterior de Conformidad al artl 82 de la LAIPI!!)l)lll!lll)]ll]lllllllIH!"”H”"!II!llllll)l!!ll!lllllllIIIHI”H!JI!IIIHI”II!]II]I!’IHH!II!III]I
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Para que le sirva de legal notificacion a través del medio electronico sefialado en la solicitud de

informacion || xtcndo la presente en la Unidad de Acceso a la

Informacion Publica del Banco de Desarrollo de la Republica de El Salvador. Calle EI Mirador y 89

avenida norte, Edificio World Trade Center Torre |l, local 109, colonia Escalon, San Salvador, El

Salvador, a través del correo electrénico oir@bandesal.qob sy, a las trece horas con treinta minutos

del veintiuno de julio del dos mil veintidos.

—-.\ - } ,7\‘ J
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Israel Alexander Martinez Lopez

Oficial de Informacion Suplente
BANDESAL
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Waorld Trade Center Torre T Colon Escalon, San Salvado





