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LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE LA REPUBLICA DE EL SALVADOR

CONSIDERANDO:

VI.

VII.

Que los sistemas de pagos representan una infraestructura basica para el funcionamiento de
las economias, suministrando las condiciones necesarias para que los agentes economicos
puedan realizar sus actividades con eficiencia y seguridad,;

Que el buen disefio y funcionamiento de los sistemas de pagos contribuye a la solidez y
estabilidad del sistema financiero, pues facilita el normal desenvolvimiento del negocio
financiero en igualdad de condiciones y oportunidades;

Que EIl Salvador es signatario del Tratado sobre Sistemas de Pagos y de Liquidacién de
Valores de Centroamérica y Republica Dominicana, el cual constituye una normativa
regional que armoniza y fortalece los sistemas de pagos y de liquidacion de valores con
importancia sistémica de la region, sin embargo una Ley Nacional de Sistemas de Pagos
amplia su alcance, incluyendo no solo sistemas de pagos y liquidacion de valores, sino
también instrumentos y servicios de pago.

Que de conformidad con los estandares internacionales, el normal funcionamiento de los
pagos Y la estabilidad financiera del pais requieren que la vigilancia de sistemas de pagos
del Banco Central se extienda no solo a sistemas de importancia sistémica, sino también a
los sistemas de pagos minoristas, asi como a los instrumentos de pago que éstos ejecutan;

Que los articulos 3 y 67 de la Ley Orgéanica del Banco Central de Reserva de EI Salvador,
establecen que es competencia del Banco Central velar por el normal funcionamiento de los
pagos internos y externos, del sistema de pagos y de liquidacién de valores, especialmente
por aquellos que son fundamentales para la eficiencia y estabilidad del sistema financiero;

Que es necesario fomentar entre otros aspectos la prestacion de servicios financieros y de
pago, con un enfoque inclusivo, de manera que permitan facilitar el acceso a la poblacién
tradicionalmente excluida.

Que todo lo anterior requiere que los sistemas y los instrumentos de pagos del pais se
regulen de manera homogénea, se reduzcan los riesgos y fomente la eficiencia del mercado
de pagos, asi mismo que las facultades de vigilancia del Banco Central sobre los sistemas de
pagos del pais, se articulen con claridad y coherencia.

POR TANTO,

en uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa del Presidente de la Republica por medio del

Ministro de

DECRETA la siguiente ley:

LEY DE SISTEMAS DE PAGO Y LIQUIDACION DE VALORES
DE EL SALVADOR
TITULO |



Objeto
Art.1.-
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DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION DE LA LEY

La presente Ley tiene por objeto regular el funcionamiento de los sistemas de pagos y

liquidacién de valores, asi como la vigilancia aplicable a los sistemas, a los instrumentos y a los
servicios de pago en la Republica de El Salvador.

Definiciones

Art.2.- Para efectos de esta Ley, se entendera por:

a) Administrador de un Sistema: Entidad responsable de la operacién y funcionamiento de

un sistema de pagos o de liquidacion de valores. Esta entidad ejerce las acciones necesarias
para coordinar la actuacion de los participantes de conformidad a la normativa emitida por el
Consejo Directivo del Banco Central de Reserva de El Salvador. Para estos efectos la
operacion y administracion de un Sistema puede ser realizada por el Banco Central de
Reserva de El Salvador u otra entidad debidamente autorizada por éste.

b) Agente: Es la persona juridica con domicilio en la Republica de El Salvador que establece

9)

h)

una relacion contractual con una o mas Entidades y presta servicios de pago y/o servicios de
envio y recepcion de dinero, sistematica o sustancialmente por cualquier medio, en nombre
y por cuenta de éstas Entidades.

Banco Central: Banco Central de Reserva de El Salvador.

Compensacién o Neteo: La conversién, de acuerdo con las normas de funcionamiento del
sistema, de los derechos y obligaciones derivados de las 6rdenes de transferencia de fondos
o de valores u otras obligaciones financieras aceptadas por el sistema, en un unico crédito u
obligacion, de modo que sélo sea exigible el crédito neto o la obligacion neta

Camara de Compensacion: Mecanismo de procesamiento centralizado por medio del cual
los participantes intercambian instrucciones de pago u otras obligaciones financieras.

Crédito Directo: Orden de pago, o secuencia de 6rdenes de pago, realizada con el fin de
poner fondos a disposicion del beneficiario.

Débito Directo: Es el mandato del titular de una cuenta a su proveedor de servicios de
pagos para que con cargo a dicha cuenta, realice una transferencia de fondos a la cuenta de
un tercero, previamente autorizado por el pagador, que es iniciado por el beneficiario del
mismao.

Dinero Electronico: El valor monetario registrado a favor de un titular o cliente, que
constituye una obligacion de pago exigible a su proveedor, el cual es aceptado por los demas
actores que hayan convenido recibir o prestar este servicio, como un medio de pago en un
monto equivalente al dinero efectivo entregado, y se almacena en un soporte electronico.



)

K)
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Dispositivos Electronicos: Son aquellos que permiten a los usuarios autorizados retirar
dinero en efectivo y/o acceder a otros servicios tales como consultas de saldo de sus cuentas,
transferencias de fondos, aceptacion de dep6sitos y pago de servicios, tales como cajeros
automaticos, puntos de venta, internet, teléfono, tabletas, moviles entre otros.

Emisor de Instrumento de Pago: Entidad autorizada por el Banco Central, para emitir uno
0 varios instrumentos de pagos.

Empresa de Transferencia de Dinero o ETD: Persona Juridica nacional o extranjera que
cumpliendo con los requisitos de su pais de origen presta el servicio de envio o recepcion de
dinero, sistematica o sustancialmente, por cualquier medio, sean propios o de terceros.

Entidad: Son todas aquellas personas juridicas que operan en la Republica de El Salvador,
que realizan o prestan servicios de pagos.

m) Entidades de Apoyo: Son aquellas que se dedican exclusivamente a realizar actividades de

p)

q)

s)

cobro, administradores de cajeros automaticos, afiliacion y procesamiento de tarjetas de
crédito, plataformas electrénicas de negociacion (procesamiento electronico de documentos
y de datos), y demas servicios similares.

Garantia: Todo activo liquidable, incluido el dinero, destinado a asegurar los derechos y
obligaciones derivados de las ordenes de transferencia de fondos o de valores tramitadas
dentro de un sistema.

Instrumento de Pago: Cualquier instrumento, tangible o intangible, que permita a una
persona cumplir con una obligacion de pago ya sea que los haya adquirido por la
celebracion de contratos o de actos juridicos de contenido patrimonial para obtener dinero,
bienes o servicios o de otra manera efectuar un pago o transferir dinero. Estos instrumentos
de pago incluyen, pero no se limitan a cheques, tarjetas de débito o crédito, transferencia
electronica, tarjetas prepago, entre otros.

Liquidacion: Conjunto de normas, principios de comun aceptacién y procedimientos que se
ejecutan para la confirmacion, cumplimiento y extincién de las obligaciones de pago.

Ordenante o Remitente: Persona natural o juridica que emite instrucciones con la finalidad
poner una cantidad de dinero a disposicion de un destinatario final, o asumir o cancelar una
obligacidn de pago, tal y como se defina en las normas de un sistema de pago;

Participantes: Cualquier institucion financiera, sociedad o entidad que haya sido admitida
para cursar 6rdenes de transferencia en algin sistema de pagos, conforme a las normas
internas aplicables a ese sistema de pagos.

Los participantes de un sistema de pago podran ser directos o indirectos, entendiéndose por directos
aquellas entidades interconectadas a los diferentes sistemas de compensacion y liquidacion, y por
indirectos, las entidades que participen en un sistema de pago a través de otra entidad que funge
como participante directo. Asimismo, podran ser considerados como participantes indirectos, los
intermediarios de valores cuya participacion se realiza a través de una entidad de intermediacion
financiera.

Sistema: Sistema de pagos o liquidacién de valores
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t) Sistema de Pagos: Conjunto de normas, acuerdos y procedimientos que tienen por objeto
principal la ejecucion, compensacion y liquidacion de d6rdenes de transferencia de fondos
entre sus entidades participantes.

u) Servicios de Pago: los servicios que permiten depositos y retiros en efectivo, la ejecucion
de operaciones de pago, la emision y / o adquisicion de instrumentos de pago, la prestacion
de servicios de recepcion y envio de dinero desde y hacia el exterior y cualquier otro
servicio a la transferencia de dinero. Esto incluira también la emision de instrumentos de
dinero electrénico.

v) Sistema de Liquidacion de Valores: El conjunto de normas, acuerdos y procedimientos
que tengan por objeto principal la ejecucidn de 6rdenes de transferencia de valores y, en su
caso, de las transferencias de fondos asociadas a las mismas.

w) Sistemas de Importancia Sistémica: Aquel sistema de pagos o de liquidacion de valores
cuyo correcto funcionamiento es fundamental para la eficacia de los mercados financieros y
que es susceptible de transmitir sus perturbaciones a los participantes y a otros sistemas,
incluso internacionalmente.

X) Subagente: Es la persona natural o juridica que tiene relacion contractual con uno o mas
Agentes para poner a disposicion de los ordenantes y beneficiarios puntos de acceso para
envio o recepcion de dinero.

y) Superintendencia: Superintendencia del Sistema Financiero

z) Terminales de Puntos de Ventas: Dispositivo electronico que permite efectuar pagos en
establecimientos comerciales.

aa) Transferencias Electronicas de Fondos: Operaciones realizadas por medios electrénicos,
digitales o dispositivos mdviles que originen cargos o abonos de dinero en cuentas o
registros de dinero electronico, tales como traspaso de fondos de una cuenta a otra o registro
electronico o viceversa, 6rdenes de pago para abonar cuentas de terceros, giros de dinero y
otros.

bb) Transferencia de Valores: Instrucciones dadas por un participante que tengan por finalidad
transmitir la propiedad o cualquier otro derecho sobre uno o varios valores o productos
financieros derivados, mediante la anotacion en un registro o de otro modo que acredite la
transmision.

cc) Tratado: Tratado sobre Sistemas de Pagos y de Liquidacién de Valores de Centroamérica y
Republica Dominicana.

Ambito de Aplicacion.
Art. 3.- La presente Ley sera aplicable a:

a) Los sistemas de pago y de liquidacion de valores, sus administradores y sus participantes, en
lo que concierne a las operaciones de los citados sistemas.

b) Las garantias que se constituyan en el marco de un sistema y de las operaciones
mencionadas en el literal a).
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c) Los instrumentos de pago, servicios de pagos y servicios de recepcion y envio de dinero
desde y hacia el exterior.

d) Las nuevas tecnologias financieras, segun lo defina el Banco Central, entendidas en
términos generales, como las nuevas aplicaciones, procesos, productos o modelos de
negocios en la industria de los servicios financieros, compuestos de uno o méas servicios
financieros complementarios y puestos a disposicion del pablico via Internet.

Cuando en la presente Ley se indique la aprobacion de normas técnicas, se entendera que se refiere
a la aprobacién de las mismas que debera realizar el Consejo Directivo, a menos que se indique lo
contrario.

Facultades del Banco Central

Art. 4.- El Banco Central debera velar por el normal funcionamiento de los sistemas de pagos y de
liquidacién de valores especialmente para aquellos que son fundamentales para la eficiencia y
estabilidad del sistema financiero, y los relativos a facilitar la inclusion financiera, para lo cual
dictara normas técnicas que definan el ingreso, la participacion, la suspensién y la exclusion de los
participantes y administradores de los sistemas de pagos y de liquidacion de valores teniendo en
cuenta la reduccién de los riesgos y la eficiencia de los sistemas de pagos .

El Banco Central también estard facultado para administrar sistemas de pagos y liquidacion de
valores, sean de importancia sistémica o no, segun lo establecido por su Consejo Directivo.

En este contexto y debido a su importancia y riesgo sistémico el Banco Central sera el
administrador de los siguientes sistemas de pagos:

a) Sistema de Liquidacion Bruta en Tiempo Real.

b) Sistema de Compensacion de Cheques.

c) Sistemas de Pagos Minoristas del Gobierno.

d) Cualquier otro que el Consejo Directivo del Banco Central determine.

El Banco Central ejercera la funcion de vigilancia de los sistemas de pagos y de liquidacién de
valores, de conformidad a lo regulado en esta Ley.

El Banco Central podra evaluar la incorporacion de nuevas tecnologias financieras en la
administracién de sistemas de pagos, emision y/o administracion de instrumentos de pagos y
prestacion de servicios de pagos, para lo cual emitird lineamientos generales que deberan
cumplirse, previo a la autorizacion para la utilizacion de dichas tecnologias.

TiTuLo 1l
SISTEMAS DE PAGOS Y DE LIQUIDACION DE VALORES
CAPITULO I
AUTORIZACION DE LOS SISTEMAS
Requisitos para la Autorizacion

Art. 5.- El Banco Central autorizara sistemas de pago o de liquidacion de valores que cumplan los
requisitos siguientes:
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a) Que tengan como objeto la ejecucion, la compensacion y/o liquidacion de drdenes de
transferencia de fondos o de liquidacion de valores.

b) Que cuenten con la participacion de al menos tres participantes.

c) Que dispongan de normas generales de adhesion y funcionamiento aprobadas previamente
por el Banco Central.

d) Que estén administrados por el Banco Central o por una entidad debidamente autorizada, de
acuerdo a su propio ordenamiento juridico.

e) Que cumplan los requerimientos tecnologicos que se determinan en esta Ley y en las normas
técnicas emitidas por el Banco Central.

Autorizacion

Art.6.- Cualquier entidad que quiera operar u opere un sistema de pagos o de liquidacion de valores
en el pais, deberd solicitar previamente al Banco Central la autorizacion de dicho sistema a los
efectos de la presente Ley, para lo cual debera presentar una solicitud suscrita por su representante
legal dirigida al Banco Central de conformidad a las Normas Técnicas que emita el Consejo
Directivo del Banco Central.

Una vez autorizado el sistema, el Banco Central otorgara a la entidad solicitante, una licencia de
administrador de sistemas de pagos o de liquidacion de valores, cuando cumpla lo dispuesto en el
Acrticulo 5 de esta Ley.

Contenido Minimo de las Normas de Funcionamiento.

Art. 7.- Las normas de funcionamiento de cada sistema, elaboradas por el administrador del mismo
y aprobadas por el Banco Central, deberan establecer al menos lo siguiente:

a) La definicion, descripcion y alcance de los servicios prestados.

b) La definicibn de los participantes del sistema, sus derechos, obligaciones y
responsabilidades.

c) Ladefinicion de los requisitos tecnoldgicos que deberan reunir los participantes.

d) Los procesos y criterios de admisién y exclusién temporal o retiro de los participantes, que
deberan ser publicos, objetivos y equitativos.

e) La descripcién del proceso de compensacién y/o liquidacion en todas sus etapas, para los
sistemas que aplique, determinando el momento preciso en que cada etapa se inicia y se
culmina, el momento en que las 6rdenes se consideraran irrevocables, el momento en que las
ordenes se consideraran firmes, y el nimero de ciclos y horarios de inicio y finalizacion de
cada uno de ellos.

f) La definicion del contenido, periodicidad y procedimientos de envio de informacién y de la
mensajeria entre los participantes y el sistema.

g) Establecer los procedimientos de liquidacion de saldos.

h) Definir los mecanismos usados para la administracion de los riesgos, en especial el régimen
aplicable a las garantias constituidas, asi como la definicion de los planes de contingencia
necesarios.
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i) La determinacion de los mecanismos adoptados para los casos de incumplimiento de las
normas de funcionamiento, asi como los mecanismos e instrumentos de resolucion de
incidencias y conflictos entre los participantes.

j) Ladeterminacion de la no aceptacién de ninguna orden de transferencia de un participante al
que le haya sido incoado un procedimiento de disolucion o liquidacion, una vez que dicha
incoacion haya sido conocida por el administrador del sistema.

k) La descripcion del procedimiento para la determinacién, modificacion y difusion de tarifas,
comisiones o de cualquier otro cargo que pueda cobrarse en el marco del funcionamiento del
sistema.

El Banco Central por medio de Normas Técnicas podra establecer elementos adicionales a las
normas de funcionamiento pertinentes al tipo de sistema y sus caracteristicas.

Requisitos Tecnoldgicos de los Sistemas de Pagos y Liquidacion de Valores

Art. 8.- Los sistemas autorizados deberan contar con un sistema informéatico de procesamiento que
cumpla como minimo:

a) Tener un mecanismo automatico de compensacion y/o liquidacién que cumpla con los
lineamientos de compensacién y liquidacion establecidos en la presente Ley y en las normas
técnicas que emita el Consejo Directivo del Banco Central.

b) Calcular y registrar las posiciones multilaterales netas de cada uno de sus participantes,
cuando corresponda.

c) Informar a cada participante su posicion multilateral neta, el detalle de los instrumentos de
pagos que hayan sido compensados y cualquier otra informacion que se considere necesaria,
de acuerdo con las normas de funcionamiento, para su liquidacion, cuando corresponda.

d) Mantener un alto grado de flexibilidad operativa, contando con tecnologia confiable,
procesos claramente definidos y, personal competente que pueda operar el sistema en forma
segura.

e) Cumplir con los requerimientos tecnoldgicos contenidos en los instructivos desarrollados
por el administrador del sistema y normas técnicas correspondientes emitidas por el Banco
Central.

CAPITULO 11
OBLIGACIONES DE LOS ADMINISTRADORES Y PARTICIPANTES

Obligaciones de Informacion.

Art. 9.- Los administradores de los sistemas de pagos o de liquidacion de valores deberan informar
al Banco Central, sobre sus participantes directos; asi mismo, los participantes directos de los
sistemas antes mencionados, informaran al Banco Central de su participacion en cualquier sistema
de pagos o de liquidacion de valores nacionales o extranjeros y de las normativas que los rigen.
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Para el ejercicio de sus funciones de vigilancia, el Banco Central solicitara, de conformidad a lo
establecido en normativa técnica correspondiente, los requerimientos de informacion a sus
administradores y participantes, los cuales deberan cumplir con la remision de la misma en los
plazos que establezca la normativa técnica.

El Banco Central mantendrd en la seccion pertinente de su péagina web, la lista de entidades
participantes en los sistemas de pago y liquidacion de valores autorizados, asi como cualquier
modificacion.

Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos y Financiamiento al Terrorismo

Art. 10.- Las operaciones y servicios que presten las Entidades, por sus propios medios o por medio
de terceros contratados para tal efecto, cumpliran con el marco legal y regulatorio en materia de
prevencion de lavado de dinero y de activos y financiamiento al terrorismo. Las Entidades seran
directamente responsables de la verificacion del cumplimiento de los mismos.

Sobre el Registro, Seguimiento y Archivo de Transacciones Electrénicas.

Art. 11.- Los participantes y administradores de los sistemas deben de cumplir con las siguientes
obligaciones:

a) Garantizar a los usuarios un acceso completo a sus datos incluidos en sus documentos
digitales y mensajes de datos, entendiendo como tal aquel acceso que permita su
visualizacidn, busqueda selectiva, copia o descarga en linea e impresion.

b) Asegurar el acceso y, en su caso, la entrega de dichos documentos digitales y mensajes de
datos al Banco Central y a las demas autoridades competentes conforme a las leyes vigentes,
sin demora injustificada ante cualquier solicitud de éstas.

c) Al someterse el documento a almacenamiento electronico, éste deberd quedar conservado en
un medio adecuado.

El procedimiento utilizado para el almacenamiento de documentos electrénicos deberé garantizar:

a) Que los documentos electronicos queden almacenados en forma nitida, integra, segura y con
absoluta fidelidad.

b) Que pueda determinarse con precision la fecha y la hora en las que un documento fue
almacenado electronicamente.

c) Larecuperacion del documento electronico.

La omisién de cualquiera de estos requisitos, asi como la alteracion o adulteracion que afecten
la integridad del soporte o documento electrénico en el que la informacion ha sido almacenada,
haran perder el valor legal que esta Ley otorga a los documentos almacenados electronicamente.

Obligaciones de los Administradores.
Art. 12.- Los administradores de cada sistema estaran obligados a:

a) Asegurar la disponibilidad y operatividad del sistema durante su horario de funcionamiento
establecido.

b) Suscribir y mantener vigentes los contratos de servicios de transferencias de fondos y
compensacion con sus participantes.
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c) Notificar al Banco Central para su conocimiento propuesta de contratos y de modificacion a
los mismos suscritos entre los participantes y administradores y/o a las normas de
funcionamiento.

d) Procesar las oOrdenes de transferencias recibidas a través del sistema en la forma y
condiciones establecidas en sus normas de funcionamiento y normas técnicas dictados para
tal efecto por el Banco Central.

e) Asegurar una correcta e integra compensacion y liquidacion, de acuerdo con lo establecido
en la presente Ley y en las normas internas de funcionamiento.

f) Aplicar procedimientos de seguridad informatica que permitan minimizar los riesgos en el
procesamiento de las ordenes a través del sistema.

g) Mantener actualizadas las normas internas de funcionamiento y otras disposiciones
operativas del sistema.

h) Establecer, implementar y mantener procedimientos de control interno del riesgo.

i) Responder ante sus participantes por fallas operacionales, seguridad del sistema, de sus
planes de contingencia y por faltas de sus empleados.

j) Remitir al Banco Central la informacion que le sea requerida, en los términos y plazos
establecidos.

k) Informar al Banco Central, en su caso, cualquier situacion relevante que se presente en
cuanto a su operatividad.

I) Cualesquiera otras obligaciones que establezca el Banco Central y las que les impongan las
leyes a las cuales estan sometidos.

Obligaciones de los Participantes de los Sistemas

Art. 13.- Deberan establecerse acuerdos entre un participante directo en un sistema y cada
participante indirecto que acceda al citado sistema a través de él, en el cual se establezcan las
responsabilidades de los primeros ante el administrador del sistema, ante el agente liquidador o ante
todos los demas participantes directos, sobre la liquidacion de sus propios pagos, de sus clientes y
de los participantes indirectos.

CAPITULO 111
TRATAMIENTO ELECTRONICO DE LOS CHEQUES

Truncamiento de Cheques

Art.14.- Se considera Truncamiento de Cheques al procedimiento por el cual el intercambio fisico
del cheque se reduce o se elimina, siendo reemplazado por registros electronicos que incluyen la
imagen del cheque, para su posterior procesamiento o transmision.

Ademas de lo dispuesto en el Titulo Il. Titulos Valores. Capitulo VIII Cheque, del Cddigo de
Comercio, la presentacion de un cheque indistintamente del valor consignado en él, en la Camara de
Compensacion Electronica de Cheques, por medio de imagenes que contienen sus elementos
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esenciales en forma electronica u otros medios que en el futuro puedan ser autorizados, surtira los
mismos efectos que la presentacion de un cheque fisico.

El banco receptor del Cheque fisico realizara la entrega posterior correspondiente al banco contra el
cual ha sido girado, asi como en los casos que sea necesario para ejercer la accién penal por el
delito de libramiento de cheques sin provision de fondos.

Elementos Esenciales del Cheque

Art.15.- Con el objeto de realizar el truncamiento correspondiente del cheque, ser& necesario que el
mismo contenga los elementos esenciales, siguientes:

a) NUmero y serie.

b) Mencion "cheque”, inserta en el texto.

¢) Nombre y domicilio del banco contra el cual se libra.

d) Orden incondicional de pagar una suma determinada de dinero, indicando la cantidad en
letras 0 en numeros. En caso de que la cantidad solamente conste en numeros, debera
estamparse con maquina protectora. Cualquier convenio inserto en el cheque se tendra por
no escrito.

e) Nombre de la persona a cuyo favor se libre o indicacion de ser al portador.

f) Lugar y fecha de expedicion.

g) Firma autdgrafa del librador.

Normativa relacionada

Art.16.- El Banco Central por medio de su Consejo Directivo emitird las normas técnicas
necesarias para reglamentar el funcionamiento de sistemas de compensacion electronica de cheques,
asi como las disposiciones necesarias para estandarizar las caracteristicas y medidas de seguridad de
los cheques en fisico y de los registros electronicos que contengan su imagen para efectos del
truncamiento.

TITULO 111
CONDICIONES APLICABLES A LOS SISTEMAS DE PAGOS
CAPITULO I
GARANTIAS
Constitucion de Garantias

Art. 17.- Para administrar los riesgos de liquidez, de crédito y sistémico y para asegurar el mejor
funcionamiento de los sistemas, el administrador exigira de los participantes las garantias que
considere necesarias, segun el caso, en su defecto se podra establecer mecanismos de
financiamiento que permitan la continuidad de las transacciones.

Insuficiencia de Fondos

Art. 18.- Cuando un participante no tuviere los fondos suficientes para cubrir el saldo neto deudor
resultante de la compensacion, el administrador informara inmediatamente al participante en falta y
se recurrira a uno de mecanismos que se detallan a continuacion:

a) El participante podra recurrir a los mecanismos de financiamiento establecidos en las
normas internas; y
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b) En caso de haber agotado los mecanismos anteriormente indicados, se procedera a ejecutar
las garantias constituidas.

En el caso de que alguno de los participantes presente una insuficiencia de fondos que le impida
pagar el débito neto generado en su contra por un servicio de compensacion multilateral neta, luego
de haber agotado los mecanismos arriba indicados, el administrador realizard& una nueva
compensacion del sistema de pagos correspondiente, excluyendo al participante en falta.

Sin embargo, hasta tanto que el administrador adopte las decisiones que estime pertinentes, el
participante en falta tendré& que participar en las compensaciones subsiguientes.

CAPITULO 11
FIRMEZA DE LAS LIQUIDACIONES
Irrevocabilidad de las Ordenes de Transferencia

Art. 19.- Las d6rdenes de transferencia cursadas en un sistema autorizado por el Banco Central, una
vez recibidas y aceptadas de acuerdo con las normas de funcionamiento del mismo, seran
irrevocables para su ordenante.

Firmeza de las Ordenes de Transferencia

Art. 20.- Las 6rdenes a que se refiere el articulo precedente, la compensacidn que, en su caso, tenga
lugar entre ellas, las obligaciones resultantes de dicha compensacion, y las que tengan por objeto
liquidar cualesquiera otros compromisos previstos por el sistema para asegurar el buen fin de las
ordenes de transferencia aceptadas o de la compensacién realizada, seran firmes, vinculantes y
legalmente exigibles para el participante obligado a su cumplimiento y oponibles frente a terceros al
momento de su liquidacion, no pudiendo ser anuladas ni impugnadas por ninguna causa. Por
consiguiente:

a) Se entiende sin perjuicio de las acciones que puedan ejercer los 6rganos competentes de la
disolucién o liquidacién de la entidad de intermediacion financiera o cualquier acreedor para
exigir, en su caso, las indemnizaciones que correspondan, o las responsabilidades que
procedan, por una actuacion contraria a derecho o por cualquier otra causa, de quienes
hubieran realizado dicha actuaciébn o de los que indebidamente hubieran resultado
beneficiarios de las operaciones realizadas.

b) No implica obligacion alguna para el administrador del sistema de pago o para el agente de
liquidacion de garantizar o suplir la falta de efectivo o de valores de un participante, a
efectos de llevar a cabo la liquidacion de una orden o una compensacion, ni la obligacion de
emplear para tal fin medios distintos de los previstos en las normas de funcionamiento del
sistema.

Inembargabilidad de las Cuentas en el Banco Central

Art. 21.- Son inembargables los fondos mantenidos por los participantes y administradores de
sistemas de pago y liquidacidn de valores, en sus cuentas en el Banco Central que sean usadas para
la liquidacion de las ordenes de transferencia de fondos tramitadas por medio de un sistema de pago
autorizado.
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Acreditaciéon Final

Art. 22.- El Banco Central dictar4 normas técnicas para cada sistema de pago, y determinara los
tiempos de acreditacion en los cuales los participantes deberan afectar las cuentas de los
beneficiarios finales.

CAPITULO HI
EFECTOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE DISOLUCION Y LIQUIDACION
Efectos sobre las Ordenes de Transferencia y las Compensaciones

Art. 23.- El inicio de un procedimiento de disolucion y liquidacion de un participante en un sistema
no producira efecto sobre las obligaciones de pago de dicho participante, en los siguientes casos:

a) Obligaciones que deriven de las ordenes de transferencia recibidas y aceptadas por el
sistema con anterioridad al momento en que la citada incoacion haya sido comunicada al
sistema 0 que, excepcionalmente, hubieran sido cursadas después de la incoacion del
procedimiento de disolucion o liquidacién y se compensen o liquiden en el mismo dia,
siempre que los administradores de los sistemas puedan probar que no han tenido
conocimiento ni debieran haberlo tenido de la incoacion de dicho procedimiento.

b) Obligaciones que resulten de la compensacion que, en su caso, se lleve a cabo entre dichas
ordenes el mismo dia en que haya sido recibida la comunicacion.

c) Obligaciones que tengan por objeto liquidar en dicho dia cualesquiera otros compromisos
previstos por el sistema, para asegurar el buen fin de las 6rdenes de transferencia aceptadas
o0 de la compensacién realizada.

Efectos sobre las Garantias

Art.24.- En caso que se inicie un procedimiento de disolucién y liquidacion de un participante en
un sistema, su administrador y, en su caso, los restantes participantes en el mismo, gozaran de
derecho absoluto de separacidn respecto a las garantias constituidas, por el propio participante o por
un tercero, a su favor.

Art. 25.- Inembargabilidad de las Garantias

Son inembargables las garantias constituidas por los participantes en el sistema, pues, en su caso,
podran ser usadas en la liquidacion de las 6rdenes de transferencia de fondos tramitadas por medio
de un sistema de pago autorizado.

Fijacion y Notificacion del Momento de Incoacion de un Procedimiento de Disolucion y
Liquidacion

Art. 26.- Cuando se ordene la suspension de pagos de un participante, el Banco Central notificara
inmediatamente a los administradores de los sistemas en que participe. Los administradores de los
citados sistemas deberan informar de manera inmediata sobre dicha situacion a los demas

participantes en los sistemas, y no podran aceptar érdenes de transferencia de ese participante a
partir del momento de la notificacion escrita.
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TITULO IV
INSTRUMENTOS DE PAGOS
CAPITULO |
AUTORIZACION DE LOS INSTRUMENTOS
Obtencion de la Autorizacion

Art. 27.- Toda Entidad que tenga por finalidad la emision y/o administracion de instrumentos de
pagos y que a la fecha no le aplica regulacion especifica en ninguna Ley de la Republica, debera
presentar una solicitud de autorizacion al Banco Central, acompafiada de su modelo de negocio y
planes operativos. La autorizacion especificara las actividades que pueda realizar la Entidad en el
marco de lo establecido en la presente Ley.

El Banco Central podré coordinar con la Superintendencia del Sistema Financiero, segun convenga,
un procedimiento comudn para la verificacion de los requisitos impuestos para toda legislacion
pertinente, cada uno segun el &mbito de su competencia.

Requisitos minimos para la Autorizacion de Instrumentos.

Art. 28.- El Banco Central determinara los requisitos para la emision y/administracion de
instrumentos de pagos mediante Normas Técnicas que establecerdn los requisitos tecnoldgicos,
operativos y de gestion de riesgos.

Servicios permitidos a las Entidades que emitan instrumentos de pagos.

Art. 29.- Las Entidades que sean autorizadas para emitir instrumentos de pagos podran prestar uno
0 varios de los siguientes servicios:

a) Emision y administracion de instrumentos de pagos.
b) Procesamiento de drdenes de pagos.
c) Servicios de envio y recepcién de dinero en el territorio nacional.

d) Servicios de envio y recepcion de dinero internacionales bajo contrato con entidades
remesadoras internacionales autorizadas para su funcionamiento por las autoridades de
origen del pais de envio o de destino.

e) Actividades accesorias relacionadas con la gestion del instrumento permitido,
f) Otros instrumentos de pagos que le autorice el Banco Central.

Adicionalmente los emisores podran realizar la compensacion y liquidacion de instrumentos de
pagos de conformidad a lo establecido en esta Ley, previa autorizacién del Banco Central.

Prohibiciones

Art. 30.- Las Entidades emisoras de instrumentos de pagos no podran realizar otras operaciones
distintas de las que consten en su autorizacion en el marco de lo establecido en la presente Ley.

En caso de requerir la incorporacion de algun instrumento de pago 0 servicio a sus operaciones
debera solicitar la previa autorizacion del Banco Central.
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Obligaciones

Art. 31.- Las Entidades emisoras de instrumentos de pagos deberan cumplir con las disposiciones
del ordenamiento juridico vigente que les sean aplicables, con apego a las sanas practicas que
propicien la seguridad de dichas operaciones y servicios, que procuren la adecuada atencion de los
clientes, y especialmente con:

a) Las disposiciones de esta Ley.
b) Las normas técnicas que emita el Banco Central, a través de su Consejo Directivo.

c) Las regulaciones relativas a la prevencion de lavado de dinero y de activos y financiamiento
al terrorismo.

d) Las disposiciones de la Ley de Proteccidn al Consumidor y su Reglamento.

e) Mantener actualizado el registro de transacciones, el cual servira de base para responder por
sus incumplimientos y hacer efectiva la garantia si fuere el caso.

f) Cumplir oportunamente con sus obligaciones de pago para con los clientes.

g) Deberan proporcionar, sin restriccion alguna, la informacion que sobre sus clientes y las
transacciones que efectlen, les requiera la Unidad de Investigacion Financiera de la Fiscalia
General de la Republica; para tal efecto, tendran la obligacion de archivar y conservar la
documentacion de las operaciones por un plazo de quince afios, contados a partir de la fecha
de finalizacion de cada operacion.

Compensacion y liquidacion de transacciones con instrumentos de pagos.

Art. 32.- En caso de que la operativa implique un proceso de compensacion y liquidacion, éste
deberé realizarse en el marco de esta Ley, la normativa técnica emitida por el Banco Central, y las
normativas internas de cada sistema.

Disponibilidad de los fondos recibidos.

Art. 33.- Las Entidades emisoras de instrumentos de pagos pondran a disposicién del beneficiario
los fondos recibidos por conceptos de 6rdenes de pagos de forma inmediata, y en caso de
presentarse contingencias en los términos establecidos en los respectivos contratos de servicios, el
plazo de entrega de fondos en ningln caso podra ser mayor a las cuarenta y ocho horas de
ordenados los pagos.

Agentes.

Art. 34.- Las Entidades emisoras de instrumentos de pagos podran contratar agentes que brinden los
servicios de pago en su nombre y por su cuenta y responsabilidad, para lo que deberan suscribir
contratos de prestacion de servicios en los que se especifiquen los deberes y derechos de los agentes
y de la Entidad.

Las Entidades asumiran la responsabilidad total de las operaciones que realicen sus agentes,
empleando mecanismos que garanticen su eficiencia y seguridad.

En caso de que un agente no cumpla con la provision del servicio, la Entidad debera asumir la
responsabilidad total del dafio econdmico causado y resarcira los fondos a los usuarios afectados de
la forma establecida previamente en los contratos que se suscriban.
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TITULO V

DISPOSICIONES ESPECIALES PARA ENTIDADES QUE REALIZAN ENVIO Y
RECEPCION DE DINERO PROVENIENTES DESDE Y HACIA EL EXTERIOR

CAPITULO |
REQUISITOS DE CONSTITUCION

Constitucion y Capital Minimo

Art. 35.- Las Empresas dedicadas a las transferencias de dinero desde y hacia el exterior, cuyo pais
de origen sea EIl Salvador seran sociedades andnimas de capital fijo, su finalidad principal sera el
envio y recepcion de 6rdenes de pago hacia o provenientes del exterior,

Para constituirse deben contar con capital social minimo de Setecientos Cincuenta Mil Délares de
los Estados Unidos de América, totalmente suscrito y pagado en efectivo, el cual debe acreditarse
mediante deposito de la suma correspondiente en el Banco Central de Reserva.

El capital sera ajustado por la Superintendencia del Sistema Financiero, cada dos afios, tomando en
consideracion la variacion del Indice de Precios al Consumidor al cierre de cada afio, previa opinion
del Banco Central.

La constitucion e inicio de operaciones y funcionamiento de las referidas entidades se realizara
conforme al proceso que establezcan las Normas Técnicas que para tal efecto emita el Banco
Central, por medio de su Comité de Normas.

Requisitos, Inhabilidades y Obligaciones

Art. 36.- Los accionistas, directores, gerentes o alta direccion de la sociedad deberan cumplir con
los requisitos y no deberan presentar ninguna inhabilidades establecidos en esta Ley.

Requisitos

Art. 37.- Los gerentes, directores y directores ejecutivos de la sociedad, deberan acreditar ante la
Superintendencia que poseen conocimientos en materia financiera y administrativa, acorde al
desarrollo de sus cargos y funciones.

Los accionistas, gerentes, directores y directores ejecutivos, dentro de los treinta dias siguientes a la
suscripcion de acciones y asuncién de sus cargos, respectivamente, deberan presentar declaracion
jurada a la Superintendencia, manifestando si se encuentran o no dentro de alguna de las
circunstancias a las que se refiere el articulo 38 de esta Ley; cuando exista 0 sobrevenga alguna de
las causales de inhabilidad, sera responsabilidad del director o accionista correspondiente el
informarlo a la Superintendencia; no obstante, correspondera a dicha institucion, de oficio o a
peticion de parte, declarar la inhabilidad. Las Sociedades responderan solidariamente por los dafios
y perjuicios que causaren a terceros las acciones u omisiones de los directores, administradores y
empleados de las mismas, en el ejercicio de sus funciones.

Inhabilidades
Art. 38.- Seran inhabiles los que se encuentren en las circunstancias siguientes:
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a) Los menores de veinticinco afos de edad, excepto en el caso del accionista.

b) Los que en su condicién de deudor estén calificados en las categorias de riesgo siguiente: De
dificil recuperacion o de irrecuperables; asimismo, aquellos deudores del sistema financiero
salvadorefio por créditos a los que se les haya requerido una reserva de saneamiento del
cincuenta por ciento o mas del saldo.

c) Los que hayan sido condenados en sentencias ejecutoriadas o en otras resoluciones de
similar efecto, en el pais o en el extranjero, por haber cometido o participado dolosamente
en la comision de cualquier delito.

d) Los que se encuentren en estado de quiebra, suspension de pagos o concurso de acreedores.

e) Los calificados judicialmente como responsables de una quiebra culposa o dolosa.

f) Las personas a quienes se les haya comprobado judicialmente participacion en actividades
relacionadas con el narcotréfico y delitos conexos, con el lavado de dinero y de activos, y de
actividades de financiamiento al terrorismo, tanto en la jurisdiccion nacional o en el
extranjero.

g) Quienes hayan sido sancionados, administrativa o judicialmente, por su participacion en
infraccidn grave a las leyes y normas de carécter financiero en la jurisdiccion nacional o en
el extranjero, en especial la captacion de fondos del publico sin autorizacion.

Tratandose de un accionista que sea persona juridica, las anteriores circunstancias se consideraran
respecto a los accionistas de ésta que sean titulares del veinticinco por ciento o mas de las acciones
en la sociedad.

Obligaciones y responsabilidades de los directores

Art. 39.- Los directores, directores ejecutivos, gerentes generales o la alta gerencia de las
Sociedades, deberan velar en todo momento porque los recursos provenientes de transferencias del
exterior, sean manejado bajo criterios de honestidad, prudencia y eficiencia, como buenos
comerciantes en negocio propio. Seran los responsables de que la administracion de la sociedad se
realice, cumpliendo en todo momento, las disposiciones de las leyes, reglamentos, instructivos y
normas internas aplicables, debiendo abstenerse de realizar practicas o aplicar las normas internas
de forma inadecuada o que distorsionen intencionalmente los objetivos de la normativa prudencial.

También serdn responsables que toda la informacion proporcionada al Banco Central, a la
Superintendencia y al publico sea confiable y apegada con transparencia a la verdadera situacion
financiera de la sociedad. El incumplimiento a esta disposicion, serd sancionado por la
Superintendencia con multa de cien a quinientos salarios minimos urbanos mensuales del sector
comercio y servicios, salvo que existiere sancion especifica en ésta y otras leyes, sin perjuicio de las
responsabilidades penales en que incurran. Dicha sancion sera impuesta, aplicando el procedimiento
que establece la Ley de Supervision y Regulacion del Sistema Financiero.

CAPITULO Il
RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES
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Responsabilidad frente al cliente

Art. 40.- Las ETD deben asumir frente al ordenante y beneficiario la completa responsabilidad por
todas las operaciones y servicios efectuados por medio de sus establecimientos o de terceros
contratados para hacer efectivas las 6rdenes de pago.

Las ETD deberan reflejar de forma clara al cliente, el costo total que pagara el ordenante por la
utilizacion del servicio de envio y trasferencia de dinero.

Obligaciones de Informacion

Art. 41.- Las ETD mantendran actualizadas en su pagina web el detalle de tarifas o comisiones
cobradas en la prestacion de servicios, asi como los agentes y/o subagentes contratados para tal fin,
asi también mantendran en un lugar visible para sus clientes dicha informacion.

Art. 42.- Las ETD, sus agentes y subagentes brindaran toda la informacion que solicite el Banco
Central para el ejercicio de su facultad de vigilancia de los sistemas de pagos, de instrumentos y
servicios de pagos, para lo cual los plazos y detalle de informacion se establecera en la normativa
respectiva.

CAPITULO 111
CONTROL INTERNO
Prevencion de Lavado de Dinero y de Financiamiento al Terrorismo
Art. 43.- Las operaciones y servicios que presten las ETD de envio y recepcion de dinero, por sus
propios medios o por medio de terceros contratados para tal efecto, cumpliran con el marco legal y

regulatorio en materia de prevencion de Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo,
debiendo contar con un Manual especifico en dicha materia.

Las ETD seran directamente responsables de la verificacion del cumplimiento de las disposiciones.

TITULO VI
VIGILANCIA
CAPITULO I
VIGILANCIA DE LOS SISTEMAS DE PAGOS

Facultades del Banco Central

Art. 44.- El Banco Central vigilara los sistemas de pagos y liquidacion de valores, a sus
administradores, sus participantes, a los emisores de instrumentos de pagos, a las Entidades que
brinden servicios de pagos y a las entidades que realicen operaciones de envio o recepcion de
dinero.

La facultad de vigilancia del Banco Central se aplicara a los distintos sistemas de pagos y
liquidacién de valores tales como: sistemas de importancia sistémica que han sido reconocidos por
el Banco Central, sistemas de pagos que no son de importancia sistémica y servicios e instrumentos
de pago.
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Dicha vigilancia se concretard al menos en las siguientes funciones:

a)

b)

d)

e)

Velar por el buen funcionamiento, seguridad y eficiencia de los sistemas de pagos y
liquidacion de valores, ejerciendo labores de vigilancia sobre éstos, sus administradores y
participantes, definiendo principios, normas y estandares y verificando cumplimiento
independientemente que sean sistemas operados por Banco Central o por administradores
privados.

Verificar la transparencia de las normas que regulen los instrumentos y servicios de pagos e
identificar y evaluar la naturaleza y magnitud de sus riesgos, sus sistemas de control y los
mecanismos adoptados en los casos de incumplimiento.

Suspender e incluso dejar sin efecto las decisiones adoptadas por un administrador de
sistemas de pagos autorizados y adoptar las medidas oportunas, cuando estime que dichas
decisiones infringen la normativa vigente o afectan de modo relevante el desarrollo de los
procesos de liquidacion de las érdenes introducidas en el mismo.

Establecer a los administradores de sistemas de pagos y de liquidacién de valores programas
de ajuste de obligado cumplimiento, tendentes a eliminar irregularidades, cuando se detecten
deficiencias que puedan afectar su correcto funcionamiento, poner en riesgo la seguridad de
las 6rdenes tramitadas por medio del sistema o que impliquen incumplimientos graves a la
normativa vigente.

Sancionar los incumplimientos de las obligaciones de los administradores y participantes de
los sistemas de pagos.

Para el adecuado cumplimiento de su funcion de vigilancia, el Banco Central esta facultado a:

a)

b)

c)

d)

Requerir a los administradores de los sistemas de pagos y liquidacién de valores y sus
participantes, cuanta informacion sea necesaria para verificar la eficiencia y seguridad de los
sistemas. Dicha informacion debera proporcionarse en los términos y plazos que defina el
Consejo Directivo del Banco Central, de acuerdo a lo establecido en las Normas Técnicas
respectivas.

Requerir a la Superintendencia del Sistema Financiero, informacion que estime conveniente
para cumplir sus funciones de vigilancia;

Publicar estadisticas sobre los sistemas de pagos y cualquier otra informacion relevante para
una mayor transparencia.

Emitir regulaciones necesarias para el funcionamiento y vigilancia de los sistemas de pagos,
conforme a lo establecido en esta Ley y demas disposiciones legales vigentes.

Separacion de las Funciones de Vigilancia de las de Administracion.

Art. 45.- Cuando el Banco Central ejerza funciones de administracion de un sistema, debera
asegurar la separacion de estas funciones, de las derivadas del ejercicio de su labor de vigilancia.

Coordinacion con otras Entidades

Art. 46.- El Banco Central, en su funcion de vigilante de sistemas de pagos, debera mantener una
adecuada coordinacién con las autoridades supervisoras de los participantes, con demas
Instituciones, con los Bancos Centrales de otros Estados con el fin de lograr una eficiente vigilancia
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de los sistemas. Para tal fin, podra firmar acuerdos de entendimiento y/o establecer otros
instrumentos de cooperacion para el intercambio de informacion.

Transparencia de la Informacion

Art. 47.- El Banco Central en ejercicio de su facultad de vigilancia de los sistemas de pagos y
liquidacién de valores, con el objeto de incrementar la equidad, competencia y un sistema de pagos
inclusivo, debera elaborar y publicar, de forma segregada y oportunamente, la informacién
relacionada a los sistemas de pagos y liquidacion de valores, incluyendo las operaciones de
compensacion y liquidacion que se realizan en dichos sistemas, asi como de los medios de pagos
que operen en el pais incluyendo las tasas de intercambio o intermediacion y comisiones que se
aplican a dichos productos directa o indirectamente y las que estime necesario su Consejo
Directivo, quien definird los medios en los que se divulgaran.

Para los efectos previstos en el inciso anterior, el Consejo Directivo del Banco Central debera
establecer la naturaleza, contenido y periodicidad de la informacion que dara a conocer.

Las entidades sujetas al cumplimiento de la presente ley tienen la obligacion de proporcionar
oportunamente al Banco Central toda la informacion pertinente que éste requiera, para el
cumplimento de sus funciones, en los medios, plazo, forma y detalle que el Banco Central
establezca.

CAPITULO Il

DE LAS ACTIVIDADES DE VIGILANCIA FRENTE A LAS ENTIDADES EMISORAS DE
INSTRUMENTOS DE PAGOS

Actividades de vigilancia.

Art. 48.- A los efectos de la seguridad y la eficiencia de los instrumentos de pagos, el Banco
Central efectuara las siguientes actividades de vigilancia:

a) Requerira a las entidades emisoras de instrumentos de pagos, cuanta informacion sea
necesaria para verificar la eficiencia y seguridad de los instrumentos y servicios. Dicha
informacion debera proporcionarse en los términos y plazos que el Banco Central determine.

b) Verificara la transparencia de las normas que regulan los instrumentos y servicios de pagos.

c) Procesard informacion estadistica relevante y publicard informacion agregada de los
instrumentos y servicios de pagos prestados.

d) Solicitara la revisién de los sistemas de contingencia asociados a los instrumentos y
servicios de pagos, adicionalmente a las revisiones periddicas que realice segun su propia
determinacion.

e) Solicitara a las Entidades emisoras de instrumentos de pagos, cuando estime conveniente, la
contratacion de una auditoria externa especial a sus operaciones y funcionamiento.

CAPITULO 11l
MEDIDAS PRECAUTORIAS
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Medidas Precautorias.

Art. 49.- El Banco Central podra suspender temporalmente a un participante que, sin mediar caso
fortuito o fuerza mayor, realice operaciones que expongan a riesgos operativos, financieros o
legales a otro participante o presente fallas técnicas que afecten sus capacidades de conexion o de
comunicacion. La suspension estara vigente mientras subsista la causal o fallo técnico. ElI Banco
Central comunicara a los demas participantes la suspensién temporal de un participante asi como el
posterior levantamiento de dicha suspension.

CAPITULO IV
INFRACCIONES Y SANCIONES
Infracciones Administrativas
Art. 50.- Seran infracciones administrativas las siguientes:

a) El incumplimiento por parte de los administradores de los sistemas de pagos y sus participantes
de la obligacion de remitir al Banco Central la informacion necesaria para verificar la eficiencia
y seguridad de los sistemas, 0 de aquella que les sea requerida, en los términos y plazos que el
Banco Central determine. Esta infraccion sera sancionada con multa de hasta diez salarios
minimos mensuales urbanos en la industria por cada dia de atraso.

b) EI incumplimiento de los administradores de los sistemas y sus participantes de obligaciones
establecidas en la presente Ley que causen la interrupcion de los sistemas de pagos. Esta
infraccidon serd sancionada con multa de hasta un maximo de cinco mil salarios minimos
mensuales urbanos en la industria.

c) El incumplimiento de los programas de ajuste tendientes a eliminar irregularidades en los
sistemas. Esta infraccion sera sancionada con multa de hasta diez salarios minimos mensuales
urbanos en la industria por cada dia de incumplimiento, hasta que se haya comprobado que los
programas de ajuste se han ejecutado a cabalidad por parte del administrador del sistema de
pagos.

d) La realizacion de operaciones por parte de las entidades emisoras de instrumentos de pagos que
sean distintas a las que consten en su autorizacién. Esta infraccion sera |sancionada con multa de
hasta un maximo de cinco mil salarios minimos mensuales urbanos en la industria.

Aspectos a considerar para la Imposicion de Sanciones

Art.51.- El Banco Central estard sujeto a los aspectos generales para el ejercicio de la potestad
sancionadora y las reglas aplicables a los procedimientos sancionatorios que establece la Ley de
Procedimientos Administrativos.

Procedimiento

Art.52.- Sin perjuicio de las reglas aplicables a los procedimientos sancionatorios que establece la

Ley de Procedimientos Administrativos, el procedimiento para la aplicacién de las sanciones
establecidas en el presente capitulo se realizara de la siguiente manera:
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El Consejo Directivo del Banco Central dictara resoluciéon motiva ordenando el inicio del
procedimiento correspondiente y el emplazamiento al supuesto infractor, para que, dentro del
término de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente del emplazamiento, pueda hacer uso
de sus derechos.

Si el supuesto infractor no hiciere uso de sus derechos por no comparecer en el término legal, se
tendrén por contestados negativamente los hechos que dieron inicio al procedimiento.

El procedimiento se abrir a pruebas por el término de diez dias habiles, dentro del cual se deberan
aportar las pruebas que fueren pertinentes.

Cuando el supuesto infractor compareciere en el término legal y confesare la infraccion, o se
allanare, se omitira la apertura a pruebas y se pronunciard la resolucion que corresponde, dentro del
término de treinta dias habiles posteriores al dia de la comparecencia.

Pruebas

Art.53.- Los hechos relevantes para la decision de un procedimiento podran probarse por cualquier
medio de prueba admisible en derecho y serd aplicable, en lo que procediere, la Ley de
Procedimientos Administrativos y el Codigo Procesal Civil y Mercantil.

Resolucion final

Art.54.- El Consejo Directivo dictarad resolucion final dentro del término de treinta dias habiles
posteriores a la confesidn o allanamiento por parte del supuesto infractor, o de la conclusion del
término de prueba, la cual debera ser motivada y contendra una relacion detallada de los hechos, la
valoracién de las pruebas de cargo y de descargo y los argumentos juridicos en que se fundamenta
la decision.

Si la resolucion final establece la existencia de infraccion, ademas de la sancion, se fijara al
infractor un plazo prudencial, si fuere procedente, en el que deberd subsanar las deficiencias o
incumplimientos que dieron origen al procedimiento, en el caso que no se hubieren subsanado.
Recurso de Reconsideracion

Art.55.- El acto que resuelve definitivamente el procedimiento admitira recurso de reconsideracion.
Dicho recurso tendra caracter potestativo y se interpondra por escrito ante el Consejo Directivo del
Banco Central dentro del término de diez dias habiles, contados a partir del dia siguiente al de la
notificacion de la resolucion final, conteniendo los requisitos que establece la Ley de
Procedimientos Administrativos para este tipo de recursos.

El recurso seré resuelto y notificado en el plazo maximo de un mes.

Destino de las multas

Art.56.- Las multas que se impongan en el procedimiento sancionatorio, ingresaran al patrimonio
del Banco Central de Reserva de El Salvador.

TITULO VI
DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINAL
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CAPITULO UNICO
Normas Técnicas para la aplicacion de la presente ley

Art. 57.- El Consejo Directivo del Banco Central emitird las normas técnicas necesarias para la
aplicacion de la presente Ley.

Procedimiento para la Aprobacion de Normas Técnicas
Art. 58.- La aprobacion de las normas técnicas se sujetara al siguiente procedimiento:

Banco Central es el responsable de elaborar los proyectos o borradores de las correspondientes
normas técnicas, recabando los estudios, evaluaciones e informes pertinentes.

Previo a la aprobacion de normas técnicas, éstas se pondrén a consulta de los sujetos de aplicacion
de las mismas, a fin de que, si lo estiman conveniente, puedan emitir sus observaciones
debidamente razonadas dentro del plazo que al respecto se les establezca. La consulta podra
efectuarse por medio de comités consultivos multidisciplinarios. En ningln caso las referidas
observaciones serén vinculantes.

En razon del objeto y &mbito de aplicacion de la presente Ley, Banco Central tramitara la
aprobacion de las normas técnicas sin la participacion del pablico en general.

Las normas técnicas que apruebe el Banco Central de conformidad a esta Ley, deberdn estar
debidamente razonadas, estableceran la fecha de su vigencia y seran hechas del conocimiento de los
supervisados al menos quince dias antes de su entrada en vigencia, mediante su publicacion en el
sitio de internet del Banco Central, lo cual debera ser comunicado directamente a los supervisados
correspondientes por medios impresos o electronicos.

Adicionalmente, el Banco Central podra publicar las referidas normas en el Diario Oficial o en otros
medios fisicos o electronicos que determine su Consejo Directivo.

Las normas técnicas seran de obligatorio cumplimiento a partir de su vigencia.

Excepcionalmente, en circunstancias que hagan prever la ocurrencia de posibles desequilibrios del
funcionamiento de los sistemas de pagos y liquidacion de valores, el Consejo Directivo podra
emitir, sin mas trdmite, normas técnicas de caracter temporal y de vigencia inmediata, sin la
consulta previa a la que se refiere este articulo. La vigencia de estas normas no podra exceder de
ciento ochenta dias.

El Consejo Directivo del Banco Central de Reserva aplicara el presente procedimiento cuando deba
regular las actividades de los integrantes del sistema financiero, de conformidad con lo establecido
en su Ley Organica y otras leyes.

Derogatorias

Art. 59.- Derogase expresamente el inciso segundo del articulo 94 de la Ley Organica del Banco
Central de Reserva de El Salvador.



