SESION ORDINARIA

ACTA N°JD-43/2024

En el Salén de sesiones del Banco de Fomento Agropecuario, a las diecisiete horas con treinta minutos
del dia veintiocho de octubre de dos mil veinticuatro.

ASISTENCIA

Lic. José Eduardo Aguilar Molina, Presidente, Arg. Rossie Natalee Castro Elias, Ing. Francisco Javier
Lopez Badia, Licda. Ana Guadalupe Escobar de Hernandez, Dr. René Antonio Rivera Magafia e Ing.
Héctor David Rios Robredo, Directores Propietarios; Lic. Julio Cesar Monroy Castro, Erick Mauricio
Guzman Zelaya, Ing. José Ledn Bonilla Bonilla e Ing. Paulino Francisco Herrera Martinez; Directores
Suplentes; y Licda. Gracia Maria Rodriguez Serrano, Gerente de Gobierno Corporativo y Secretaria de
la Junta de Directores Ad interin.

AGENDA
1. Verificacion del quérum y aprobacion de la agenda.
2. Aprobacion de acta de la sesion anterior.
3. Gerencia de Estrategia y Sostenibilidad:
3.1. Informe de seguimiento al Plan Estratégico 2020-2024
4. Gerencia de Gestion de Fondos y Cooperacion:
4.1. Solicitudes Varias FIDEAGRO
4.2. Informe Trimestral FIDEAGRO al cierre de septiembre 2024.
4.3. Informe trimestral FEPADA al cierre de septiembre 2024.
5. Gerencia de Division Comercial:
5.1. Gerencia de Negocios:
5.1.1.Solicitudes de Créditos.
5.2. Gerencia de Créditos y Cobros:
5.2.1.Solicitudes de dispensa de intereses.
5.2.2.Solicitudes de reestructuras.
5.2.3.Solicitud de devolucion de depdsito de oferta.
5.2.4.0ferta de compra de activo extraordinario.
6. Unidad de Compras Publicas:
6.1. Enmienda a documento de solicitud de licitacion competitiva “BIENES o SERVICIOS” REF.
4205-2024P0239 “SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA BANCARIO”
7. Gerencia de Division de Soporte:
7.1. Gerencia de Finanzas:
7.1.1.Evaluacién del Presupuesto al 30 de septiembre de 2024.
7.1.2.Transferencias presupuestarias.
7.2. Gerencia de Tecnologia de la Informacion:
7.2.1.Informe gestion de ciberseguridad tercer trimestre 2024.
7.2.2.Informe sobre conceptos actualizados en Ciberseguridad.
7.2.3.Informe del plan estratégico de tecnologia de informacién tercer trimestre 2024.
7.2.4 Estrategias para implementar el nuevo sistema bancario y nombramiento de comision
del proyecto.
8. Varios.
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1. VERIFICACION DEL QUORUM Y APROBACION DE LA AGENDA.

Se procedi6 a verificar la asistencia de los miembros de la Junta de Directores de conformidad a lo
establecido en el Art. 16 de la Ley del Banco de Fomento Agropecuario. La sesion se llevo a cabo de
manera presencial. Reunido el quérum necesario se dio por iniciada la sesion, dando lectura a los
puntos de agenda propuestos, siendo los mismos aprobados por unanimidad.

2. APROBACION DE ACTA DE LA SESION ANTERIOR

Se reviso el Acta N°JD-42/2024 del 21 de octubre de 2024. Se tom¢ nota de las observaciones y
después de efectuadas las modificaciones, se aprobd.

3. GERENCIA DE ESTRATEGIA Y SOSTENIBILIDAD:

3.1. INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO 2020-2024.

4. GERENCIA DE GESTION DE FONDOS Y COOPERACION:

4.1. SOLICITUDES VARIAS FIDEAGRO.
4.2. INFORME TRIMESTRAL FIDEAGRO AL CIERRE DE SEPTIEMBRE 2024
4.3. INFORME TRIMESTRAL FEPADA AL CIERRE DE SEPTIEMBRE 2024.

5. GERENCIA DE DIVISION COMERCIAL:

5.1. GERENCIA DE NEGOCIOS:

5.1.1. SOLICITUDES DE CREDITOS.

5.2. GERENCIA DE CREDITOS Y COBROS:

5.21. SOLICITUDES DE DISPENSA DE INTERES.

5.2.2. SOLICITUDES DE REESTRUCTURAS.

5.2.3. SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DEPOSITO DE OFERTA
5.2.4. OFERTA DE COMPRA DE ACTIVO EXTRAORDINARIO.

6. UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS:

6.1. ENMIENDA A DOCUMENTO DE SOLICITUD DE LICITACION COMPETITIVA “BIENES o
SERVICIOS” No.4205-2024-P0239 “SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
BANCARIO”

La Jefa de la Unidad de Compras Publicas, en adelante UCP, presentd el siguiente punto para
resolucion de la Junta de Directores.

MARCO LEGAL
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El articulo 18 de la Ley de Compras Publicas establece que maxima autoridad de cada institucion tales
como Ministros, Juntas o Consejos Directivos, Concejo Municipal y demés segun la estructura organica
de cada institucion, o a quien dicha autoridad nombre como su delegado para todos o determinados
actos, sera la autoridad competente para la adjudicacion de los contratos y para la aprobacion de los
documentos de solicitud de ofertas y adendas, so pena de nulidad, teniendo la competencia para la
emision de actos conforme a lo establecido en esta Ley, tales como: adjudicar, declara desierto, dejar
sin efecto o suspender, modificaciones contractuales, prérrogas, nombramiento de panel de evaluacion
de ofertas o evaluadores, de comision especial de alto nivel, de administradores de contratos u orden
de compra, terminacion anticipada de contratos excepto la caducidad. Salvo esta dltima y las
excepciones establecidas por la Ley de Procedimientos Administrativos, todas las competencias son
delegables. La maxima autoridad debera supervisar las actuaciones de su delegado, respondiendo
solidariamente por las actuaciones de este, en caso negligencia u omision en su deber de supervision.

Asimismo, el articulo 85 de la Ley de Compras Publicas establece que los documentos de solicitud, una
vez publicados o remitidos a los potenciales oferentes segun el proceso de compra, podran ser
enmendados; la enmienda se podra realizar hasta antes de la recepcion de las ofertas, propuestas o
cotizaciones segun lo establezca el documento de solicitud, se hara por escrito y se publicara en
COMPRASAL.

La Politica de Compras Publicas del BFA en el numero 6.1.2 establece que es facultad de la Junta de
Directores aprobar los documentos de solicitud, asi como sus adendas para los procesos de licitacion
competitiva.

ANTECEDENTES

El 22 de mayo de 2024, la Gerente de Tecnologia de Informacion solicité a través del sistema
COMPRASAL el SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA BANCARIO, aprobando el
documento de Licitacion Competitiva de conformidad con la Resolucién de Junta de Directores
373/2024 adoptada en sesion JD-23/2024 en fecha 10 de junio de 2024 y fue publicado el documento
de solicitud para descarga en el sitio de compras publicas COMPRASAL el 12 de junio de 2024.

En fecha 9 de septiembre de 2024, fue aprobada la primera enmienda al documento de solicitud de la
licitacion competitiva 4205-2024-P0239 de conformidad con la Resolucién de Junta de Directores
565/2024 adoptada en sesion JD-36/2024.

El22y 23 de octubre de 2024, dos de los posibles oferentes que se presentaron a la reunion informativa,
solicitaron prérroga al plazo de la presentacion de oferta, el cual esta establecido en el documento de
solicitud Ref. 4205-2024-P0239 para el 31 de octubre de 2024. Se cuenta con el visto bueno de la
Gerente de Tecnologia de Informacion, segun detalle:

REDACCION ACTUAL

Seccion Ill. CONDICIONES ESPECIALES DE LA CONTRATACION
Aspectos generales

3. Fecha, hora limites y lugar de presentacion de las Ofertas.

Las Ofertas seran recibidas hasta el 31 de octubre de 2024, a mas tardar a las catorce horas con veinte
minutos, en modalidad electrénica a través de COMPRASAL y en modalidad fisica en: oficinas de la
Unidad de Compras Publicas, ubicadas en el kilometro 10 "z carretera que conduce al Puerto de La
Libertad, Santa Tecla.
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No se aceptaran Ofertas después de la fecha y hora indicada al momento de entregar la Oferta, el
oferente dara por aceptadas todas las condiciones del procedimiento de adquisicion de la conformidad
al Art. 90 de la LCP.

Las Ofertas deben ser remitidas de acuerdo al siguiente detalle:

Para Modalidad Electronica en COMPRASAL:
1. El Oferente debera remitir su Oferta completa con todos sus documentos adjuntos al sistema
COMPRASAL.
2. Todos los documentos deberan cargarse en formato PDF.
3. Se deberan remitir todos los documentos completos antes del plazo de remision de la Oferta.
Las Ofertas incompletas podran ser rechazadas a menos que sean de los documentos que se
pueden subsanar, se podra solicitar la subsanacion.

Para Modalidad Fisica:
1. El Oferente debera remitir su oferta completa con todos sus documentos adjuntos a la Unidad
de Compras Publicas del Banco de Fomento Agropecuario, ubicadas en el kildmetro 10 7,
carretera al Puerto de La Libertad, Santa Tecla, identificando el documento con el nimero de
referencia del proceso y nombre del Oferente.

2. Se deberan remitir todos los documentos completos antes del plazo de remision de la Oferta.
Las Ofertas incompletas podran ser rechazadas.

La Oferta debera ser entregada en un paquete cerrado que garantice la integridad de la informacién.
4. Apertura de Ofertas

La “apertura” de las ofertas se llevara a cabo en reunion fisica, en la Unidad de Compras Publicas del
Banco de Fomento Agropecuario, ubicadas en el kilémetro 10 %%, carretera al Puerto de La Libertad,
Santa Tecla, el dia 31 de octubre de 2024 a las 02:30 p.m.

|. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA

11. TALLER FUNCIONAL

Se realizara en las oficinas del Banco de Fomento Agropecuario, en el periodo del 4 al 8 de noviembre
en el horario de las 9:00 horas a 16:00 horas, el proveedor presentara la funcionalidad de su solucion
en la que muestre la operatividad de cada mddulo, asi como la integracion de estos. El BFA enviara
programacion a los oferentes el dia 1 de noviembre de 2024.

En este taller se evaluara el cumplimiento de los requerimientos establecidos en cada médulo de este
proceso de adquisicidn; calificando su cumplimiento segun la nota asignada en cada funcionalidad
dentro del mddulo de acuerdo con el Anexo 7 — cumplimiento de requerimientos funcionales.

Durante la ejecucion del taller funcional, el equipo del banco tendra la oportunidad de plantear preguntas
especificas relacionadas con cada maédulo.

Para organizar este taller, se enviaran por correo electrénico las fechas disponibles a los proveedores,
asignando las fechas segun el orden en que sean solicitadas por los participantes o la disponibilidad de
fechas.
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El taller se llevara a cabo de manera presencial; sin embargo, el proveedor podra conectarse a sus
oficinas en fabrica o en el lugar donde se encuentre instalada la solucion a mostrar, a través de conexién
segura proporcionada y supervisada por el Banco. Se implementaran medidas de autenticacion y
autorizacion para asegurar que solo las partes autorizadas tengan acceso a la red, se establecera un
tunel “VPN” para proteger la comunicacion entre las oficinas del proveedor y el Banco.

MODIFICACION

Seccion |1l CONDICIONES ESPECIALES DE LA CONTRATACION

Aspectos generales

3. Fecha, hora limites y lugar de presentacion de las Ofertas.

Las Ofertas seran recibidas hasta el 8 de noviembre de 2024, a mas tardar a las catorce horas con
veinte minutos, en modalidad electronica a través de COMPRASAL y en modalidad fisica en: oficinas
de la Unidad de Compras Publicas, ubicadas en el kilometro 10 %z carretera que conduce al Puerto de
La Libertad, Santa Tecla.

No se aceptaran Ofertas después de la fecha y hora indicada al momento de entregar la Oferta, el
oferente dara por aceptadas todas las condiciones del procedimiento de adquisicion de la conformidad
al Art. 90 de la LCP.

Las Ofertas deben ser remitidas de acuerdo con el siguiente detalle:

Para Modalidad Electronica en COMPRASAL:
4. El Oferente deberd remitir su Oferta completa con todos sus documentos adjuntos al sistema
COMPRASAL.
5. Todos los documentos deberan cargarse en formato PDF.
6. Se deberan remitir todos los documentos completos antes del plazo de remision de la Oferta.
Las Ofertas incompletas podran ser rechazadas a menos que sean de los documentos que se
pueden subsanar, se podra solicitar la subsanacion.

Para Modalidad Fisica:
3. El Oferente debera remitir su oferta completa con todos sus documentos adjuntos a la Unidad
de Compras Publicas del Banco de Fomento Agropecuario, ubicadas en el kilémetro 10 7,
carretera al Puerto de La Libertad, Santa Tecla, identificando el documento con el nimero de
referencia del proceso y nombre del Oferente.
4. Se deberan remitir todos los documentos completos antes del plazo de remisién de la Oferta.
Las Ofertas incompletas podran ser rechazadas.

La Oferta debera ser entregada en un paquete cerrado que garantice la integridad de la informacién.

4. Apertura de Ofertas

La “apertura” de las ofertas se llevara a cabo en reunion fisica, en la Unidad de Compras Publicas del
Banco de Fomento Agropecuario, ubicadas en el kilémetro 10 %%, carretera al Puerto de La Libertad,
Santa Tecla, el dia 8 de noviembre de 2024 a las 02:30 p.m.

|. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE LA OFERTA

11. TALLER FUNCIONAL

Se realizara en las oficinas del Banco de Fomento Agropecuario, los dias 11, 13 y 14 de noviembre de
2024 en el horario de las 9:00 horas a 16:00 horas, el proveedor presentara la funcionalidad de su
solucién en la que muestre la operatividad de cada modulo, asi como la integracién de estos. EI BFA
enviara programacion a los oferentes el dia 8 de noviembre de 2024.
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En este taller se evaluara el cumplimiento de los requerimientos establecidos en cada modulo de este
proceso de adquisicién; calificando su cumplimiento segun la nota asignada en cada funcionalidad
dentro del mddulo de acuerdo con el Anexo 7 — cumplimiento de requerimientos funcionales.

Durante la ejecucion del taller funcional, el equipo del banco tendra la oportunidad de plantear preguntas
especificas relacionadas con cada moédulo.

Para organizar este taller, se enviaran por correo electrénico las fechas disponibles a los proveedores,
asignando las fechas segun el orden en que sean solicitadas por los participantes o la disponibilidad de
fechas.

El taller se llevara a cabo de manera presencial; sin embargo, el proveedor podra conectarse a sus
oficinas en fabrica o en el lugar donde se encuentre instalada la solucion a mostrar, a través de conexion
segura proporcionada y supervisada por el Banco. Se implementaran medidas de autenticacion y
autorizacion para asegurar que solo las partes autorizadas tengan acceso a la red, se establecera un
tunel “VPN” para proteger la comunicacion entre las oficinas del proveedor y el Banco.

RECOMENDACION
La Jefa de la Unidad de Compras Publicas recomienda a Junta de Directores:

a) Aprobar la enmienda al documento de solicitud de la Licitacion Competitiva Ref. 4205-2024-
P0239, denominada “SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA BANCARIQ’, de
conformidad a los articulos 18 y 85 de la Ley de Compras Publicas y numeral 6.1.2 de la Politica
de Compras Publicas, en lo referente a la prérroga al plazo de la presentacion de oferta; y

b) Instruir a la Unidad de Compras Publicas, publicar en COMPRASAL y dar a conocer a los
posibles oferentes la adenda y/o enmienda al documento de solicitud de la Licitacion
Competitiva Ref. 4205-2024-P0239.

Se solicita que el presente punto sea ratificado en esta sesion.

RESOLUCION N° JD-722/2024
Junta de directores considerando:
i.  La solicitud realizada por los posibles oferentes y el visto bueno de la Gerente de Tecnologia
de Informacion.
i. Lo establecido en el documento de solicitud, especificamente en literal A. Aspectos Generales,
numeral 2. Aclaraciones, Adendas y/o Enmiendas a los Documentos de Solicitud.
ji. Lo contemplado en el articulo 85 de la Ley de Compras Publicas.

RESUELVE: a) Aprobar la enmienda al documento de solicitud de la Licitacién Competitiva Ref. 4205-
2024-P0239, denominada “SUMINISTRO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA BANCARIO” en lo
referente a la prérroga al plazo de la presentacion de oferta; y b) Instruir a la Unidad de Compras
Publicas, publicar en COMPRASAL y dar a conocer a los posibles oferentes la adenda y/o enmienda al
documento de solicitud de la Licitacién Competitiva Ref. 4205-2024-P0239.

El presente punto se ratifica en esta sesion.
7.  GERENCIA DE DIVISION DE SOPORTE:

7.1. GERENCIA DE FINANZAS:

7.1.1. EVALUACION DEL PRESUPUESTO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2024
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7.1.2. TRANSFERENCIAS PRESUPUESTARIAS.
7.2. GERENCIA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION:
7.2.1. INFORME GESTION DE CIBERSEGURIDAD TERCER TRIMESTRE 2024.
7.2.2. INFORME SOBRE CONCEPTOS ACTUALIZADOS EN CIBERSEGURIDAD.

La Gerente de Tecnologia de la Informacion presentd el siguiente punto para conocimiento de la Junta
de Directores.

MARCO LEGAL

NRP-23 normas técnicas para la gestion de la seguridad de la informacion, emitidas por el Comité de
Normas del Banco Central de Reserva de El Salvador, en el articulo 12 Funcion de Ciberseguridad:
Proponer capacitaciones que deben recibir regularmente los miembros de la Junta Directiva, Comité de
Riesgos, Alta Gerencia y otros que designe la Junta Directiva de la entidad en temas relacionados con
ciberseguridad y mantenerlos actualizados sobre las nuevas ciber amenazas.

ANTECEDENTES
En Comité de Administracion Integral de Riesgo del lunes 14 de octubre de 2024 se presento conceptos
actualizados en temas de ciberseguridad, acordandose presentar a Junta de Directores.

DESARROLLO

Se presentaron conceptos sobre ciberseguridad, explicacion sobre las estrategias de ciberseguridad,
proteccion de datos y privacidad, amenazas cibernéticas en el sector bancario como ransomware,
phishing o suplantacion de identidad, también se ilustré la presentacion con ejemplos, asi como
ejemplos de suplantacion del CEO, riesgos en las redes sociales, consejos para prevencion en el hogar.

RECOMENDACION

La Gerente de Tecnologia de Informacidn recomienda a Junta de Directores recibir el Informe sobre
Conceptos Actualizados en Ciberseguridad.

La Junta de Directores recibe el Informe sobre Conceptos Actualizados en Ciberseguridad.

La presentacion de lo expuesto es parte del punto presentado en Junta de Directores.

7.2.3. INFORME DEL PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION TERCER
TRIMESTRE 2024.

7.24. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR EL NUEVO SISTEMA BANCARIO Y
NOMBRAMIENTO DE COMISION DEL PROYECTO.

En ese estado se dio por cerrada la sesion a las veinte horas con veinte minutos de ese mismo dia.
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JOSE EDUARDO AGUILAR MOLINA

Presidente
ROSSIE NATALEE CASTRO ELIAS FRANCISCO JAVIER LOPEZ BADIA
Directora Propietaria Director Propietario
ANA GUADALUPE ESCOBAR DE HERNANDEZ RENE ANTONIO RIVERA MAGANA
Directora Propietaria Director Propietario
HECTOR DAVID RIOS ROBREDO JULIO CESAR MONROQOY CASTRO
Director Propietario Director Suplente
ERICK MAURICIO GUZMAN ZELAYA JOSE LEON BONILLA BONILLA
Director Suplente Director Suplente

PAULINO FRANCISCO HERRERA MARTINEZ
Director Suplente

CON ANEXOS:

SOLICITUDES VARIAS FIDEAGRO.

SOLICITUDES DE CREDITOS.

INFORME GESTION DE CIBERSEGURIDAD

TERCER TRIMESTRE 2024.

% ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR EL
NUEVO SISTEMA BANCARIO Y
NOMBRAMIENTO DE  COMISION  DEL
PROYECTO

5
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>
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*
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De acuerdo con el Art. 30 de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica, se emite la presente version
publica.




