ART.30 LAIP. VERSION PUBLICA POR CONTENER INFORMACION CONFIDENCIAL DE EXPEDIENTES
DE ASEGURADOS Y PAGO A SUS BENEFICIARIOS, ESPACIO MARCADO EN EL DOCUMENTO.

ACTA NUMERO CUARENTA Y TRES

Reunidos los miembros del Consejo Directivo, en la sala de sesiones de la Caja Mutual de

los Empleados del Ministerio de Educacion, a las ocho horas y treinta minutos del dia
diecisiete de noviembre de dos mil diecisiete; licenciado José Maria Sandoval Vasquez,
Presidente; licenciado Luis Mario Martinez Recinos, por el Ministerio de Educacién; profesor
Elias de JesUs Soto Deras, por el Ministerio de Educacion; licenciado Juan Francisco
Barahona Quezada, por el Ministerio de Hacienda; profesor Max Francisco Rodriguez
Murcia, por el Sector Docente Activo; licenciado Amadeo de Jesus Lopez, por el Sector
Docente Pensionado; licenciado Luis Alonso Reyes Benitez, por el Sector Administrativo
Pensionado; licenciado Daniel Hilario Diaz Martinez, por el Sector Administrativo Activo del
Ministerio de Educacion; licenciada Nadezhda Elena Pefia Galo, por la Secretaria Técnica
y de Planificacion de la Presidencia de la Republica. Asimismo, esta presente el ingeniero
Walter Edgardo Funes Callejas, Gerente, para presentar los informes de la administracion.
DELIBERACIONES Y ACUERDOS. PUNTO UNO. ESTABLECIMIENTO DE QUORUM.
Se procede a establecer quérum, y verificado, se inicia la sesion. PUNTO DOS.
APROBACION DE AGENDA. Se somete para su aprobacion, la agenda que se detalla a
continuacion: 1. Establecimiento de quérum. 2. Aprobacién de Agenda. 3. Lectura y

aprobaciéon del Acta nimero cuarenta y dos. 4. Informes: A) De la Presidencia 4.a.1

Remision al ingeniero Carlos Mauricio Canjura Linares, Ministro de Educacion, las
Reformas a las Normas de Aplicacion para la Suscripcion del Seguro de Vida Dotal”. 4.a.2
Memorando enviado al ingeniero Walter Edgardo Funes Callejas, Gerente. 4.a.3 Remision
al ingeniero Carlos Mauricio Canjura Linares, Ministro de Educacion, de la ampliacion del
Convenio Marco entre el Ministerio de Educaciéon y La Caja. 4.a.4 Carta del licenciado
Roberto Lorenzana Duran, Secretario Técnico y de Planificacion de la Presidencia. 4.a.4
Visita realizada a la Oficina Regional de Préstamos de San Vicente. 4.a.5 Informe de
reunion sostenida con los Directores Departamentales de Educacién. 4.a.6 Parte policial
sobre el hurto al vehiculo institucional RAV 4. 4.a.7 Seguimiento de acuerdos del mes de
octubre de 2017. B) De la Administracién: 4.b.1 Reporte de fondos institucionales al 10

de noviembre del afio 2017 comparados con la semana anterior, e ingresos y egresos del

4 al 10 de noviembre del mismo afio. 4.b.2 Informe de actividad de conmemoraciéon del Dia
Internacional de la No violencia Contra las Mujeres. 4.b.3 Informe sobre las actividades
realizadas por la Unidad de Comunicaciones y Responsabilidad Social, para dar a conocer
el Programa de Préstamos Personales. 4.b.4 Informe sobre evento del Lanzamiento del
Programa de Préstamos Personales.4.b.5 Informe sobre la ampliacion del listado de
personal de La Caja que cumple los requisitos para el nombramiento del “Designado de
Cumplimiento y Gestor de Riesgos” del Programa de Préstamos Personales. 4.b.6 Informe
solicitantes atendidos por la Unidad de Préstamos. 4.b.7 Informe del borrador de
Procedimiento de Otorgamiento de Préstamos. 4.b.8 Informe del kilometraje y gasto de
combustible de vehiculos Institucionales.4.b.9 Informe sobre envio de correo electrénico. |

4.b.10 Informe sobre entrega de placas de reconocimiento a docentes. 4.b.11 Demostracién |
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del funcionamiento del Sistema Informatico de Préstamos.5. Propuestas para tomar
acuerdos. A) De la_Presidencia. 5.a.1 No hubo. B) De la Administracion: 5.b.1
Aprobacion y ratificacién de pagos de seguros 5.b.2 Propuesta de inversiones. 5.b.3
Solicitud de autorizacién para modificar el contrato No. 01/2017, de la Licitacion publica No.
01/2017, sobre el “Suministro de Pélizas de Seguros Institucionales para el afio 2017, items
dos — SEGUROS DE BIENES’, celebrado con LA CENTRAL DE SEGUROS Y FIANZAS,
S.A., para dar cobertura a los bienes institucionales adquiridos durante el afio en ejecucion,
a incluirlos en la Péliza de Seguro de Equipo Electronico. 5.b.4 Solicitud de autorizacion
para iniciar proceso sancionatorio contra el contratista JOSUE ALBERTO MENDOZA
CRUZ, con NIT 0619-130568-101-8, por entrega tardia del SUMINISTRO E INSTALACION
de DIVISIONES, PUERTAS Y LOSA SANITARIA PARA LA AGENCIA DEPARTAMENTAL
DE LA UNION, PROPIEDAD DE LA CAJA MUTUAL DE LOS EMPLEADOS DEL
MINISTERIO DE EDUCACION, de conformidad a Orden de Compra No. 222/2017, Libre
Gestion 187/2017, de fecha 10/08/2017. 5.b.5 Solicitud para autorizar la compra de 92
certificados para productos familiares de $450.00 cada uno, para funcionarios y empleados
de La Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educacion.5.b.6 Solicitud de
autorizacion para la compra de mobiliario y equipo de oficina para uso en Agencias
Departamentales de La Caja y Unidad de Comercializacion. 5.b.7 Aprobacién y ratificacion
de caso especial de la asegurada fallecida 5.b8
Nombramiento del Designado de Cumplimiento y Gestor de Riesgos para el Programa de
Personales. 6. Informes y propuestas de los Directores: 6.1. Amadeo de Jesus Lopez
6.2 Licenciado Daniel Hilario Diaz Martinez. 6.3 Profesor Max Francisco Rodriguez Murcia.
6.4 Licenciada Nadezhda Elena Pefia Galo. 7. Varios: ROMANO |. Convocatoria. Leida que
fue ésta, se somete a consideracion del Consejo Directivo, la cual se aprueba por
unanimidad. PUNTO TRES. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA NUMERO
CUARENTA Y DOS. El Presidente da lectura al Acta nimero cuarenta y dos la cual se
aprueba por unanimidad. PUNTO CUATRO. INFORMES: A) DE LA PRESIDENCIA: 4.a.1
REMISION AL INGENIERO CARLOS MAURICIO CANJURA LINARES, MINISTRO DE
EDUCACION, LAS REFORMAS A LAS NORMAS DE APLICACION PARA LA
SUSCRIPCION DEL SEGURO DE VIDA DOTAL”. El Presidente informa al Consejo
Directivo que el dia 15 de noviembre del afio en curso, se remitié al ingeniero Carlos

Mauricio Canjura Linares, Ministro de Educacion, las reformas a las Normas de Aplicacion
para la Suscripcion del Seguro de Vida Dotal, para que su revision, aprobacion y
posteriormente sean publicadas en el Diario Oficial. Al respecto el Consejo se da por
informado. 4.a.2 MEMORANDO ENVIADO AL INGENIERO WALTER EDGARDO FUNES
CALLEJAS, GERENTE. El Presidente informa al Consejo Directivo que envié memorando
al ingeniero Walter Edgardo Funes Callejas, Gerente, pidiéndole dar cumplimiento a los
acuerdos del Consejo Directivo tomados en la sesién de fecha 10 de noviembre del afio en
curso. Asimismo, realizar el seguimiento de los acuerdos que adn se encuentran pendiente
de su ejecucién. Al respecto el Consejo se da por informado. 4.a.3 REMISION AL
i



INGENIERO CARLOS MAURICIO CANJURA LINARES, MINISTRO DE EDUCACION, DE
LA AMPLIACION DEL CONVENIO MARCO ENTRE EL MINISTERIO DE EDUCACION Y
LA CAJA. El Presidente informa al Consejo Directivo que el dia 16 de noviembre del afio
en curso, se remitio al ingeniero Carlos Mauricio Canjura Linares, Ministro de Educacién, la
ampliacién del Convenio Marco entre el Ministerio de Educacién y La Caja, con el objetivo
de actualizar los mecanismos de cooperacion interinstitucional de comunicacién vy
coordinacién de trabajos y actividades conjuntas, orientados a facilitar la atencién de los
asegurados de La Caja. Asimismo, se solicitd sefialar fecha para la firma del referido
convenio. Al respecto el Consejo se da por informado. 4.a.4 CARTA DEL LICENCIADO
ROBERTO LORENZANA DURAN, SECRETARIO TECNICO Y DE PLANIFICACION DE
LA PRESIDENCIA. El Presidente informa al Consejo Directivo que con fecha 16 de
noviembre del afio en curso se recibié del licenciado Roberto Lorenzana Duran, Secretario
Técnico y de Planificacion de la Presidencia, carta mediante la cual informa que la referida
Secretaria ha iniciado un proceso para asegurar la transversalizacion del enfoque de
igualdad desde la perspectiva de género en los instrumentos del Sistema Nacional de
Planificacion, facilitando la articulaciéon entre el Plan Quinquenal de Desarrollo, el marco
legal y las herramientas de planificacion estratégica y monitoreo de politicas publicas, asi
como de formulacién de presupuestos. Como parte de dicho proceso, se esta convocando
a las Unidades de Planificacion y de Género de las Instituciones de Organo Ejecutivo a un
taller a realizarse el dia miércoles 22 de noviembre del afio en curso, de 8:00 am., a 12:30
m., con el fin de conocer los avances y experiencias en la implementacion de la perspectiva
de género en sus procesos de planificacion estratégica de mediano plazo, en el marco de
la puesta en marcha del Sistema Nacional de Planificacién. De lo anterior, se ha designado
a la licenciada Clelia Elizabeth Trejo, Encargada Institucional de Geénero y al licenciado
Jorge Alberto Canales Blanco, Jefe de Planificacién y Desarrollo Institucional, atender la
referida invitacion. Al respecto el Consejo se da por informado. 4.a.5 VISITA REALIZADA
A LA OFICINA REGIONAL DE PRESTAMOS DE SAN VICENTE. El Presidente informa al
Consejo Directivo que realizo visita a la oficina regional de préstamos ubicada en la ciudad
de San Vicente. En la referida visita observé que la oficina aun no cuenta con el equipo
necesario para brindar la atencion debida a los asegurados. Sobre el caso, se consulto al
ingeniero Walter Edgardo Funes Callejas, Gerente, quien manifesté que se esta trabajando
para que en el menor tiempo posible, las Oficinas Regionales de Prestamos cuenten con el
mobiliario y equipo necesario para un mejor funcionamiento y atencién de los asegurados.
Al respecto el Consejo se da por informado. 4.a.6 INFORME DE REUNION SOSTENIDA
CON LOS DIRECTORES DEPARTAMENTALES DE EDUCACION. El Presidente informa
al Consejo Directivo que el dia jueves 16 de noviembre del afio 2017, el licenciado Francisco

Humberto Castaneda Monterrosa, Viceministro de Educacién, sostuvo reunién con los 14

Directores Departamentales de Educacion. En dicha reunién se brindd un espacio para quie’“ \
funcionarios de La Caja brindaran informaciéon sobre el Programa de Préstamo% ‘
Personales. A la reunion asistio %cenc:lado Javier Alcides Gonzalez, Jefe de la Unidad de\ ”\
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Préstamos, quien realizé una presentacion a los asistentes. Por otra parte, el licenciado
José Maria Sandoval Vasquez, quien también asistio, solicitd la colaboracién para apoyar
las jornadas de carnetizacion de los asegurados y agradeci6é a los que a la fecha han
permitido realizar dicha actividad en las Direcciones Departamentales de Educacion. Al
respecto el Consejo se da por informado. 4.a.7 PARTE POLICIAL SOBRE EL HURTO AL
VEHICULQ INSTITUCIONAL RAV 4. El Presidente informa al Consejo Directivo que con
fecha 14 de noviembre del afic en curso el sefior José Daniel Mejia Leiva, motorista de la
Presidencia de La Caja, procedio a interponer la denuncia ante la Policia Nacional Civil
sobre el hurto al vehiculo institucional RAV 4 asignado a la Presidencia de La Caja.
Asimismo, con fecha 15 de noviembre de 2017 se entregd copia de la referida denuncia a
la Gerencia y Auditoria Interna de La Caja, para respaldar los 20 cupones hurtados con
numeracion correlativa del 25940285 al 25940304. Al respecto el Consejo se da por
informado. 4.a.8 SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DEL MES DE OCTUBRE DE 2017. El
Presidente informa al Consejo Directivo sobre el seguimiento de acuerdos del Consejo,
correspondientes al mes de octubre del afio 2017, indicando que en su mayoria, algunos
acuerdos se han cumplido el cien por ciento y que los no cumplidos se encuentran en
proceso de ejecucion. Al respecto el Consejo se da por informado. B) DE LA
ADMINISTRACION: 4.b.1 REPORTE DE FONDOS INSTITUCIONALES AL 10 DE
NOVIEMBRE DEL ANO 2017, COMPARANDOLOS CON LA SEMANA ANTERIOR, E
INGRESOS Y EGRESOS DEL 4 AL 10 DE NOVIEMBRE DEL MISMO ANO. El Gerente

presenta al Consejo Directivo el informe de fondos institucionales al 10 de noviembre del

afio 2017, comparandolos con los de la semana anterior para establecer la variacion;
ademas, los ingresos y egresos del 4 al 10 de noviembre del afio 2017. Asimismo, se
informa que para el periodo del 8 al 14 de noviembre del mismo afio, no se realizaron
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inversiones por no existir vencimiento de depésitos a plazo. A continuacion el detalle:

FONDOS INSTITUCIONALES AL 10 DE NOVIEMERE DE 2017

FECHA VALORES PERIODO
AL 10/11/2017 $ 52, 606,895.67 Informe del 28 al 31 de octubre
AL 0311142017 $52, 721,854.32 Informe semana anterior
Variacion -$114,958.65 -0.2%

INGRESOS Y EGRESOS DEL 4 AL 10 DE NOVIEMBRE DE 2017

INGRESOS $54,537.24
EGRESOS $ 169,495.89
DIFERENCIA ENTRE INGRESOS Y EGRESOS -$114,958.65




Inversiones efectuadas del 8 al 14 de noviembre de 2017.

FECHA DE CONTRATACION INSTITUCION PLAZO TASA VALOR

EN ESTE PERIODO NO SE REALIZARON INVERSIONES POR NO EXISTIR VENCIMIENTO DE
DEPOSITOS A PLAZO

Al respecto el Consejo se da por informado. 4.b.2 INFORME DE ACTIVIDAD DE
CONMEMORACION DEL DiA INTERNACIONAL DE LA NO VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES. EIl Gerente informa al Consejo Directivo que la Unidad de Género de La Caja
en coordinacién con las Unidades de Género del Ministerio de Educacién y del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial, se encuentra trabajando en la organizacion de un
Foro para conmemorar el Dia Internacional de la No Violencia Contra las Mujeres, el cual
se celebra el 25 de noviembre de cada afio. Dicho evento estd enmarcado en las
actividades publicas a realizar como Unidad de Género de La Caja, dentro del Plan de
Trabajo del afio 2017. La referida conmemoracion es trascendental en el proceso de
visibilizar a las mujeres como sujetas de derechos y como una fecha icono en la lucha por
la defensa de los Derechos Humanos de las mujeres a nivel internacional. El evento se
realizara en el parqueo del edificio de la Caja Mutual, el dia viernes 24 de noviembre del
afio 2017, de 8:30 a 11:30 am. Asimismo, el Gerente invita al Consejo Directivo para que
acomparie el referido evento. Al respecto el Consejo se da por informado. 4.b.3 INFORME
SOBRE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA UNIDAD DE COMUNICACIONES Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL, PARA DAR A CONOCER EL PROGRAMA DE
PRESTAMOS. A solicitud del Consejo Directivo realizada en la sesion de fecha 10 de
noviembre del afio 2017, el Gerente presenta el informe de las actividades realizadas por
la Unidad de Comunicaciones y Responsabilidad Social, para dar a conocer el Programa
de Préstamos Personales, segun se detalla a continuacién: 1. Se gestioné la elaboracién
de 10,000 brochure con la informacion del Programa de Préstamos Personales y requisitos
a cumplir. 2. Se realizé la entrega del brochures a todo el personal de la institucion, a las
personas aseguradas que visitan la Oficina Central, y a los Encargados y Auxiliares de
Agencias para que los distribuyan a los afiliados de los departamentos. 3. Se gestiono
entrevistas en diferentes medios de comunicacion (radio y television), de las cuales se
hicieron efectivas 6 entrevistas. 4. Se gestiond reunién con Directores y Directoras
Departamentales de Educacion y con el licenciado Francisco Humberto Castaneda
Monterrosa, Vice Ministro de Educacion, para dar a conocer el referido Programa. 5. Se ha
publicado en la pagina Web la informacién pertinente del Programa, asi como el formato de
la solicitud de préstamos, de la declaracién jurada de salud y del seguro de deuda, de forma
que el asegurado pueda descargarlos; creando un acceso directo que permite que la
informacién pueda encontrarse con mayor facilidad. 6. Se ha realizado la publicacion de la
informacién pertinente a través de redes sociales. 7. Se organizé una reuniéon con gremios
magisteriales, la cual se desarrollé el 20 de octubre en la Oficina Central, invitandose a 7 ' \
gremios, entre éstos ANDES 21 DE 'JUNIO y RETIRO DIGNO. 8. Se solicité a la Unidad d?
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Tecnologias de Informacion, que enviara correos masivos a la base de datos de asegurados
de La Caja con la informacién del Programa y los formularios de solicitud de préstamos, del
seguro de deuda y de la declaracién jurada de salud. 9. Se solicito a la Unidad de
Comunicaciones del Ministerio de Educacién, realizar un envio de correos masivos a través
de la intranet de la referida institucion, con la informaciéon del Programa de Préstamos
Personales y los formularios. 10. Se ha brindado informacién en los Festivales del Buen
Vivir y Programa Presidencial “Gobernando con la Gente” 11. Se brindé informacion en
cada una de las jornadas de carnetizacion, realizadas durante el mes de octubre por la
Unidad de Comercializacién. 12. Se coordiné espacios de responsabilidad social para dar

a conocer el Programa de Préstamos Personales, segln el detalle siguiente:

Fecha Actividad Asistencia Personal
sabado Universidad de EL Sailvador Santa rPensionadoes,
o7/10/2018 Ana. docentes,

35 administrativos
viernes Charla de Préstamos Proyeccidén Pensionados,
13/10/2017 Social, San RMartin y Cabatas. docentes,

20 administrativos
viermes Reunidén Centro Recreativo de San
13/10/2017 Miguel. 35 Docentes
viernes Centro Escolar Franmcisco Ignacio
12/10/2017 Cordero de Chalchuapa. 23 Docaentes
viernes Instituto Nacional de Chalchuapa.

13/20/2017 23 Docentes
viernes Centro Escolar Ranulfo Castro

12/10/2017 23 Docentes
Sabado Festival del Buen Vivir. rPensionados,
14/10/2017 docentes,

11 administirativos
martes Charla de Préstamos en reunion San Pensionados,
17/10/2017 José Villanuewva, La Libertad. docentes,

20 administrativos
jueves Charla de Préstamos en Proyeccion Pensionados,
19/10/2017 Social, San Jose WVillanuveva, La docentes,

Libertad. 25 administrativos
viernes Charla de Préstamos en reunion de rensionados,
20/10/2017 Género, San Migue! Centro. docentes,

22 administrativos
viernes Charla de Préstamos en Jornada de rensionados,
20/10/2017 Suscripcion INstituto Nacional docentes,

Erancisco Menéndez. 30 administrativos
viernes Charla de Préstamos en reunicdn con Andes, Retiro
20/10/ 2017 Gremios. 3 Digno.

En este sentido, el licenciado Daniel Hilaric Diaz Martinez solicita a la Administracion
actualizar la base de datos de correos electronicos de los diferentes gremios del Magisterio
Nacional, por ejemplo, la invitacion realizada electronicamente para dar a conocer el
Programa de Préstamos Personales y el concurso de Oratoria no tuvo el impacto que se
esperaba. Al respecto el Consejo se da por informado. 4.b.4 INFORME SOBRE EVENTO
DEL LANZAMIENTO DEL PROGRAMA DE PRESTAMOS PERSONALES. A solicitud del
Consejo Directivo en reunion de fecha 10 de noviembre del afio 2017, el Gerente presenta
el informe de la programacion a desarrollar en el evento de lanzamiento del Programa de
Préstamos Personales, el cual se realizara el préximo 30 de noviembre de los corrientes.
El moderador del evento sera el sefior Joel Isai Ortiz Pimentel, Encargado de fa Agencia de
Santa Ana; el lugar sera el pabellon N° 10 del Centro Internacional de Ferias y
Convenciones CIFCO, a partir de las 8:30 de la mafiana. Se espera una asistencia de 400

asegurados. La agenda a desarrollar sera la siguiente:



AGENDA A DESARROLLAR:

1. Inicio (musica y acomodacion de &:30 am
invitados)

2. Llamado a invitados de la mesa 9:00 am
de honor

3. Himno Naciconal 9:10 am

4. Palabras por parte del S:15 am
Presidente de Caja Mutual

5. Palabras por parte del Ministro 9:30 am
de Educacion o representante

6. Palabras por parte del Gerente 9:45 am
de Caja Mutual

7. Presentacion cultural 10:00 am

8. Entrega simbdlica del primer 10:15 am
préstamo

9. Testimonio de un asegurado o 10:20 am
asequrada

10.Cierre del lanzamiento e inicio 10:30 AM
de la final de oratoria

Al respecto el Consejo se da por informado. 4.b.5 INFORME SOBRE LA AMPLIACION
DE PERSONAL DE LA CAJA PARA EL NOMBRAMIENTO DEL “DESIGNADO DE
CUMPLIMIENTO Y GESTOR DE RIESGOS DEL PROGRAMA DE PRESTAMOS
PERSONALES”. A solicitud del Consejo Directivo en la reunién del 10 de noviembre del
afio 2017, sobre ampliar la propuesta a todo el personal de La Caja para ser considerado
en el nombramiento del “Designado de Cumplimiento y Gestor de Riesgos” del Programa
de Préstamos Personales, el Gerente presenta el personal para consideracion y analisis del
Consejo Directivo. Cabe mencionar que el personal propuesto no cumple el requisito
establecido en el Art. 14 de la Ley contra el Lavado de Dinero y de Activos, en lo referente
a la Certificacion ratificada por parte de la Fiscalia General de la Republica, en materia de
Prevencion de Lavado de Dinero y de Activos, Financiamiento del Terrorismo, asi como los
dos afios de experiencia en dichas ramas. Al respecto el Consejo se da por informado y
tomara posicion en la parte de tomar acuerdos de la presente Acta. 4.b.6 INFORME DE
SOLICITANTES ATENDIDOS POR LA UNIDAD DE PRESTAMOS. A solicitud del Consejo
Directivo en la sesion de fecha 10 de noviembre del afio 2017, el Gerente presenta el
informe de solicitantes atendidos por los Analistas de Préstamos, detallando el numero de
personas atendidas, el monto solicitado y la cantidad de solicitudes ingresadas al sistema

informatico. El detalle a continuacién:

COMSULTA DE MONTO TOTAL DE SOLICITUDES
REGIONAL T MAYORES A $2,000 INGRESADAS

VISITAS MONTO PROMEDIO  VISITAS  MONTO PROMEDIO - VISITAS  MONTO PROMEDIO

SAN MIGUEL 388, S 7.977.36 34 S 14,587.50 39 5 294,156.30
SAN SALVADOR 433 § 8,690.63 20| $ 13,507.58 78l S 544,825.20
SAN VICENTE s 6,555.75 28 11,500.00 13| § 102,304.21
SANTA ANA 9,879.00 11,500.00 5l S 268,064.70
Total general 8,289.99 13,752.01 ' $  1,209,354.91

Al respecto el Consejo se da por informado, asimismo solicita al Gerente presentar cada
dos semanas el presente informe. 4.b.7 INFORME DEL BORRADOR DEL
PROCEDIMIENTO DE OTORGAMIENTO DE PRESTAMOS. Atendiendo la solicitud de Ia(
licenciada Nadezhda Elena Pefia Galo, en Acta N° 41, punto 6, de fecha 03 de noviembre,
del afo en curso, el Gerente prese&tgral Consejo Directivo el borrador del informe del
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procedimiento de otorgamiento de Préstamos, el cual consta de las siguientes etapas: 1.
Asesoria, recepcién de solicitud y generacion del cédigo Unico de salicitud (CUS). 2. Analisis
de documentacién. 3. Remision de expedientes.4. Verificacion de expedientes y remision a
comités de créditos. 5. Recepcion, analisis y recomendacion de solicitudes de préstamo por
el comité de créditos. 6. Presentacion de solicitudes al Consejo Directivo para aprobacion
o denegacién de préstamos. Al respecto el Consejo Directivo se da por informado. 4.b.8
INFORME DEL KILOMETRAJE Y GASTO DE COMBUSTIBLE DE VEHICULOS
INSTITUCIONALES, CORRESPONDIENTE AL MES DE OCTUBRE 2017. El Gerente
presenta al Consejo Directivo el informe del kilometraje y gasto de combustible de los

vehiculos Institucionales, del mes de octubre del afio 2017, segun detalle siguiente:

José Daniel Mejia Leiva Lino Morsés Orellana Montoya,
Vehicuio asignado RAV4, s Vehiculos asignados Hitux

[
« 49 Misiones Oficiales. « 108 Misiones Oficiales,
¢« 40 cupones mensuales + 60 cupones mensuales.
s 59 Galones. o 107 036 galones.
* [ ]

1 963 total de kildmetros recorridos 4. 365 total de kildmetros recorndos,

Saul Emesto Valencia Lurs Ennigque Campos
« Vehiculp asignado MAZ DA + Vehicuio asignado Micro Bus_Chevrolet
e 46 Misiones Oficiales,. « 05 Misiones Oficiales.
+ 54 cupones mensuales. + 728 cupones mensuales.
+ 96 828 gaiones. s 45 galones,
e 3 031 total de kilometros recorndos « 1179 total de kilometros recomdos

Al respecto el Consejo se da por informado, asimismo solicita que se agregue a cada mision
oficial realizada, el logro de los objetivos de la mision efectuada. 4.b.9 INFORME SOBRE
ENVIO DE CORREO ELECTRONICO. El Gerente informa al Consejo Directivo sobre las
gestiones realizadas en lo referente al correo electrénico enviado el pasado 12 de octubre
de los corrientes con informacién relativa al Consejo Directivo, por la licenciada Tania
Lizbeth Rodriguez Callejas, Colaborador Administrativo de Gerencia. Asimismo, se realizé
una investigacion con la unidad de Tecnologias de Informacién cuyo resultado finalizé en
un llamado de atencion verbal por el error cometido, tal como lo estipula el Reglamento
Interno de Trabajo de La Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educacion. Al
respecto el Consejo se da por informado. 4.b.10 INFORME SOBRE ENTREGA DE
PLACAS DE RECONOCIMIENTO A DOCENTES. El Gerente presenta al Consejo Directivo
el informe sobre la entrega de placas de reconocimiento a docentes, el cual fue consultado
de forma verbal en la sesién ordinaria del dia 3 de noviembre del afio 2017. El evento en
mencion fue de caracter solemne, donde se hizo el reconocimiento a 20 docentes, que han
dedicado su vida a la docencia formando generaciones de profesionales. Las placas fueron
entregadas en el marco del IV Foro Pedagégico Nacional, realizado el pasado 5 de octubre
2017. De lo anterior, 10 docentes aun se encuentran con seguros vigentes, los restantes ya
salieron del sistema de seguros. Al respecto el Consejo se da por informado. 4.b.11
DEMOSTRACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA INFORMATICO DE
8



PRESTAMOS. En cumplimiento al acuerdo 6.2, del Acta No. 40 de fecha 10 de noviembre
del afio en curso, el Consejo Directivo recibe una demostracion del funcionamiento del
Sistema Informatico de Préstamos. Para la demostracién estan presentes los sefiores
Javier Alcides Gonzalez, Jefe de la Unidad de Préstamos, Anabel Sarai Batres,
Administradora del Sistema Informatico y William Antonio Acevedo Vasquez, Jefe de
Tecnologias de Informacion. Ademas, para intercambiar opiniones sobre el proceso de
ingreso de solicitudes que se procesaran, estan presentes los miembros de los Comités de
Créditos: Roxana Minet Alarcéon Macal, Coordinadora; Sandra Janet Barahona de Huezo,
Secretaria y Oscar Fernando Portillo Silva, Colaborador; todos miembros del Comité de
Crédito No.1. Ademas, Jorge Alberto Canales Blanco, Coordinador; Cecilia Maria Medina
de Castro, Secretaria. Se encuentra ausente Ivania Maribel Alvarez de Nieves,
colaboradora, quien se encuentra ausente por estar incapacitada, todos del Comité de
Créditos No. 2. Durante la reunion el Jefe de Prestamos despejo las consultas realizadas
por el Consejo Directivo sobre el trabajo realizado por los Analistas de Préstamos y las
etapas que conlleva la aprobacién de una solicitud. De la misma manera, los sefiores
William Antonio Acevedo y Anabel Sarai Batres, explicaron el funcionamiento del Sistema
de Préstamos. Por otra parte, los coordinadores de los dos Comites expresaron su
experiencia en el analisis de las solicitudes que a la fecha se han revisado. Posteriormente,
se realiz6 la demostracion del procesamiento y aprobacion de una solicitud de préstamo. Al
respecto el Consejo se da por informado. PUNTO CINCO. PROPUESTAS PARA TOMAR
ACUERDOS: A) DE LA PRESIDENCIA. No hubo. B) DE LA ADMINISTRACION: 5.b.1
APROBACION Y RATIFICACION DE PAGO DE SEGUROS. El Gerente presenta al

Consejo Directivo, para su aprobacion y ratificacion, los pagos de Seguros de Vida a los

beneficiarios de diez asegurados fallecidos del 11 al 17 de noviembre del presente ario.
Ademas, el total de beneficiarios y pagos de seguros a éstos, al 17 de noviembre, lo mismo
que el total acumulado de beneficiarios y pagos, del 5 de enero al 10 de noviembre, todos
del afio 2017, y el total general de beneficiarios y pagos de seguros al 17 de noviembre de

nINNNNNNNNN

2017, segun se detalla a continuacion:

TIPOS DE SEGUROS
ASEGURADOS FALLECIDOS DOBLE
N® DE SEGURO DE SEGURD DE | SEGURO DE | NDERMNIZACION
BENEFICIARIOS| VIDA BASICO OPCIONAL VIDA DOTAL | POR MUERTE
ACCIDENTAL
Total de beneficisrios y pagos dea seguros al 17 de g $0.600.00 S40.852.02 $0.00 36.00
noviembre de 2017 i = 2
Total acumulado de beneficisrios y pagos da seguros
i e e AV A D OS o ae H e SO T 580 3201,010.58 $001.454.74 $10.504.49 $19.523.80
Total general de beneficiarios ¥ pagos de seguros e23 $200,610.58 $942,307.66 $10,504.49 $19,523.50
al 17 de noviembre de 2017 “

@\




Al respecto el Consejo ACUERDA: Aprobar y ratificar los pagos de Seguros de Vida a los
beneficiarios de diez asegurados fallecidos del 11 al 17 de noviembre del presente afo.
Ademas, el total de beneficiarios y pagos de seguros a éstos, al 10 de noviembre, lo mismo

que el total acumulado de beneficiarios y pagos del 5 de enero al 10 de noviembre, todos
del afio 2017, y el total general de beneficiarios y pagos de seguros al 17 de noviembre de

2017. 5.b.2 PROPUESTA DE INVERSIONES. Ei Gerente presenta al Consejo Directivo los
vencimientos de inversiones, asimismo, la propuesta de instituciones bancarias que ofrecen
la mejor tasa de interés para invertir, correspondiente al periodo del 15 al 21 de noviembre

del afio en curso. A continuacion el detalle:

PROPUESTA DE INVERSIONES DEL 15 AL 21 DE NOVIEMBRE DE 2017
{SEGUN PUBLICACION DEL BCR VIGENTE DEL 15 AL 2t DE NOVIEMBRE DE 2017}

VENCIMIENTOS DE INVERSIONES PROPUESTAS DE INVERSIONES EN BANCOS

FECHA DE} INSTITUCION PLAZO | TASA VALOR INSTITUCION PLAZO TASA VALOR
VENCIMIENTO
YO APERTURA

19/11/2017 | SCOTIABANK 20 DIAS| 3.73% $320,000.00{ DAVIVIENDA 30 DIAS | 3.90% $320,000.00

2071172017 {HIPOTEGARIO | 30 DinS | 3.73% $873,000.00| HIPOTECARIO 30DIAS | 3.90% $873,000.0C

24/11/2017 [HIPOTECARIO | 30 DIAS | 3.73% $325,000.00] HIPOTECARIO 30 DIAS | 3.90% $325.000.00
TOTALES $1,518,000.00| TOTALES $1,518,0600.00

Al respecto el Consejo ACUERDA: Autorizar la propuesta de inversiones por Un millén
quinientos dieciocho mit délares de los Estados Unidos de América, segun el detalle antes
presentado. 5.b.3 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE MODIFICAR EL CONTRATO No.
01/2017, DE LA LICITACION PUBLICA No. 01/2017, SOBRE EL ;‘SUMINISTRO DE
POLIZAS DE SEGUROS INSTITUCIONALES PARA EL ANO 2017, ITEMS DOS -
SEGUROS DE BIENES”, CELEBRADO CON LA CENTRAL DE SEGUROS Y FIANZAS,
S.A., PARA DAR COBERTURA A LOS BIENES INSTITUCIONALES ADQUIRIDOS
DURANTE EL ANO EN EJECUCION, A INCLUIRLOS EN LA POLIZA DE SEGURO DE
EQUIPO ELECTRONICO. El Gerente informa al Consejo Directivo que se recibié informe
de avance de ejecucion del Contrato No. 01/2017, de la Licitacion Pablica No. 01/2017,
sobre el “Suministro de Pélizas de Seguros Institucionales para el afio 2017, items dos —
SEGUROS DE BIENES”, presentado por el Arq. Oscar Fernando Portillo Silva, Jefe de
Logistica y Activos y Administrador del contrato, quien con base en la compra de diferentes
bienes informaticos durante los meses trascurridos del afio 2017, consulté via correo
electrénico a la Contratista, si esta de acuerdo con [a medificacion del contrato en el sentido
de dar cobertura a los bienes institucionales adquiridos durante el afio en ejecucion, e
incluirlos en la Pdliza de Seguro de Equipo Electrénico, ademas el costo de dicha inclusion.
De lo anterior, la Contratista respondié favorablemente, asimismo, determind que el monto
a modificar es por $339.00, incluyendo e! IVA. El referido costo no supera el 20%
establecido en el Art. 83-A de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de fa Administracion

Publica (LACAP). Los bienes a incluir en la poliza son:
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] Hasta por [a suma

Bienes Cantidad
asegurada
Computadora de escritorio, marca DELL modelo | 8 $8,712.00
OPTIPLEX 3050. i .
Computadora [aptop, marca HEWLETT-PACKARD 1 51,366,000
PROBOOK 450 G4,
UPS, marca PAC, modelo BE7S0G-LM. : ) $593.00
impresor matricial, marca EPSON, modelo LG-520. = $360.00
Impresor de PYC para carnet, marca VALID, modelo A $1,977.50
: P55005.
Licencia de MAGIC XPALS. 2| $7,684.C0
Computadora de escritorio, marca HP PRC DESK 3 $2,150.0C
| 400 G3. )
18M D02 WORKGROUP, server edition, PVU opticn 1 $13,875.00 |
processor value, ;
1 IBM TIVOU storage manager 10, procesador value 1 $7,3580.00
1 units.
Software de servidor UNIX para servidor. 1 $3,890.C0
Equipo de aire acondicionado 12,000 BTU marca 1 5805.00
COMFQORTSTAR, instalado en Agencia
| Departamental de La Unién. :
Dispositivos de seguridad FIREWALL, marca ! 1s $12,889.05
FORTIGATE. 5
MONTO TOTAL A INCLUIR: $62,891.55

De conformidad con el Art. 83-A, inciso primero de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Publica (LACAP), que literalmente dice: “LA INSTITUCION
CONTRATANTE PODRA MODIFICAR LOS CONTRATOS EN EJECUCION REGIDOS
POR LA PRESENTE LEY, INDEPENDIENTEMENTE DE SU NATURALEZA Y ANTES DEL
VENCIMIENTO DE SU PLAZO...”, lo que debe ser realizado mediante resolucion razonada,
suscrita por el representante legal de La Caja, pasando a formar parte integral del
mencionado contrato. Ademas, se debera realizar el incremento en la garantia de
cumplimiento de contrato respectiva, en la misma proporcion que se vera incrementado el
mismo, conforme al Art. 37 del Reglamento de la Ley LACAP (RELACAP). El Gerente
solicita al Consejo Directivo: a) Modificar el Contrato 01/2017, de la Licitacién publica No.
01/2017, de conformidad con el Art. 83- A, inciso primero de la LACAP, referente al
“Suministro de Pélizas de Seguros Institucionales para el afio 2017, items dos — SEGUROS
DE BIENES”, celebrado con LA CENTRAL DE SEGUROS Y FIANZAS, S.A., con base en
la Clausula Décima Primera, para dar cobertura a los bienes institucionales adquiridos
durante el afio en ejecucion, los cuales seran incluidos en la Pdliza de Seguro de Equipo
Electrénico por el monto de $339.00, incluyendo el IVA; manteniéndose inalteradas las
demas clausulas del mencionado contrato. b) Se hagan las gestiones para que el contratista
presente la ampliacion de garantia de cumplimiento de contrato por el 10% sobre el valor

del incremento, en la misma proporcion del monto del contrato ($33.90); y c) Autorizar al

licenciado José Maria Sandoval Vasquez, Presidente, para que firme la resolucion o

modificativa respectiva. Discutido el punto el Consejo ACUERDA: Modificar el Contrato |

01/2017 de la Licitacion publica No. 01/2017, de conformidad Art 83- A de la LACAP, l
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inciso primero de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica
{LACAP), referente al “Suministro de Pélizas de Seguros Institucionales para el afio 2017,
item dos — SEGURQS DE BIENES”, celebrado con LA CENTRAL DE SEGUROS Y
FIANZAS, S.A., aprobando el desembolso respectivo. Ademas, se realicen las gestiones
respectivas para que el contratista presente la ampliacién de garantia de cumplimiento de
contrato por el 10% sobre el valor del incremento, en la misma proporcion del monto del
contrato ($33.90); asimismo, se autoriza al licenciado José Maria Sandoval Vasquez,
Presidente, para que firme la resolucion modificativa respectiva. 5.b.4 SOLICITUD DE
AUTORIZACION PARA INICIAR PROCESO SANCIONATORIO CONTRA EL
CONTRATISTA JOSUE ALBERTO MENDOZA CRUZ, CON NIT 0619-130568-101-8,
POR ENTREGA TARDIA DEL SUMINISTRO E INSTALACION DE DIVISIONES,
PUERTAS Y LOSA SANITARIA PARA LA AGENCIA DEPARTAMENTAL DE LA CAJA
MUTUAL DE LOS EMPLEADOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION DE LA UNION, DE
CONFORMIDAD A LA ORDEN DE COMPRA No. 222/2017, LIBRE GESTION 187/2017,
DE FECHA 10/08/2017. El Gerente informa al Consejo Directivo que recibié del Arq. Oscar
Fernando Portillo Silva, Jefe de Logistica y Activos y Administrador de la Orden de Compra,
el informe de avance de ejecucion de la Orden de Compra No. 222/2017, referente al
suministro e instalacion de divisiones, puertas y losa sanitaria para la Agencia
Departamental de La Caja, ubicada en la ciudad de La Union. En el referido informe se
manifiesta que atendiendo el plazo de entrega pactado en la Orden de Compra No.
22212017, que establecia 15 dias habiles posteriores a la entrega de la orden de compra,
para el suministro e instalacién de divisiones, puertas y losa sanitaria para la Agencia
Departamental de La Caja, ubicada en la ciudad de La Union, fecha que vencio el 6 de
septiembre del afio en curso. Llegado el dia acordado, fue imposible realizar la entrega, por
atrasos imputables al Contratista, por lo que [a finalizacién y entrega final de lo pactado se
realizd hasta el 25/10/2017, habiendo obtenido un total de 49 dias de retraso. Por lo que
conforme a lo normado en el Art. 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica (LACAP), cuando el contratista incurra en mora en el cumplimiento
de sus obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, podra imponerse el
pago de una multa por cada dia de atraso. Al respecto el Gerente solicita al Consejo
Directivo autorizar: a) iniciar el procedimiento sancionatorio contra el Contratista: JOSUE
ALBERTO MENDOZA CRUZ, por haber realizado la entrega tardia de lo pactado en la
Orden de Compra No. 222/2017, Libre Gestion 187/2017, de fecha 10/08/2017, con 49 dias
de atraso; b) Comisione al Asesor Juridico, Lic. Francisco Alfonso Olmedo Torres, para que
inicie el proceso sancionatorio de conformidad con el Art. 160 de la LACAP; y ¢) Autorice al
Lic. José Maria Sandoval Vasquez, Director Presidente, para que firme la resolucion de
imposicién de multa respectiva. Analizado el punto el Consejo ACUERDA: Iniciar el
procedimiento sancionatorio contra el Contratista; JOSUE ALBERTO MENDOZA CRUZ,
por haber realizado la entrega tardia de lo pactado en la Orden de Compra No. 222/2017,
Libre Gestion 187/2017, de fecha 10/08/2017. Comisionar al licenciade Francisco Alfonso
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Olmedo Torres, Asesor Juridico, iniciar el proceso sancionatorio de conformidad con el Art.
160 de la LACAP. Asimismo, autorizar al licenciado José Maria Sandoval Vasquez, Director
Presidente, para que firme la resolucion de imposicion de la multa respectiva. 5.b.5
SOLICITUD DE AUTORIZAR LA COMPRA DE 92 CERTIFICADOS DE PRODUCTOS
FAMILIARES DE $450.00 CADA UNO, PARA FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DE LA
CAJA MUTUAL DE LOS EMPLEADOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION. El Gerente
informa al Consejo Directivo que La Caja entrega en el mes de diciembre de cada ario, un
certificado de productos familiares a funcionarios y empleados de La Caja. Para el presente
afno. El otorgamiento del certificado es un reconocimiento y motivacion al personal, ademas,
es parte de las prestaciones estipuladas en el Reglamento Interno de Trabajo, segun el Art.
54, literal “d". El Gerente solicita al Consejo Directivo la autorizacion para la compra de 92
certificados de productos familiares por un monto de $450.00 ddlares cada uno, lo que hace
un monto total aproximado de $41,400.00. Analizado el punto el Consejo ACUERDA:
Autorizar la compra de 92 certificados de productos familiares por un monto de $450.00
ddlares cada uno, para funcionarios y empleados de La Caja, y asimismo la erogacion del
gasto por un monto total aproximado de $41,400.00. 5.b.6 SOLICITUD DE
AUTORIZACION PARA LA COMPRA DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA PARA
USO EN AGENCIAS DEPARTAMENTALES DE LA CAJA Y UNIDAD DE
COMERCIALIZACION. El Gerente solicita al Consejo Directivo autorizar la adquisicion de
mobiliario y equipo de oficina, para uso en las Agencias Departamentales de La Caja y

Unidad de Comercializacion, segun detalle siguiente:

ITEM | CANTIDAD DESCRIPCION JUSTIFICACION DE LA COMPRA
Sillas de espera sin brazos. Para ser asignadas a Agencia de
= Silla ergondmica, sin tapiz En color negro La Unidn, debido a que se cuenta
* Asiento y respaldo internc de polipropilenc. Fécilmente apilables. | con mayor espacio para atender
e Estructura de acero doblado en fric de 1.5 mm de aspesor y al publico.

g o pintada con pintura en polvo al horno a 190¢C con una capa de 120
micras
« Dimensiones minimas: alto 0.78mt / ancho 0.50mt / profundidad
0.45mt.
Escritorio Para ser asignado a Agencias de
e Medidas minimas: largo 1.50mts por 1.50mts, fondo 0.60mts y Sonsonate, Plan Maestro vy
altura 0.75mts Comercializacion, debido a que
e Fabricado en lamina de 1/32", cubierta en aglomerado de madera | los que s& tlenen serdn
2 4 1", revestido de formica reasignados en otras Agencias.

e Con pedestal fijo de 3 gavetas (2 papeleras, 1 archivadora) v Cierre | copn oscritorio es necesario para
central c/chapa.

s Acabados: Pintura electrostdtica en POLVO

» Colar de preferencia: HAYA-NEGRO.

el resguardo de decumentos.

Silla ejecutiva ergondmica con brazos. Para ser asignadas a fas Agenclas:

« Asiento y respaldo ergondmica de espuma de aita densidad Plan Maestro y Comercializacién

+» Elaborado en tela damasco debido a que los que se tienen
3 3 s Base de estrelia doble con cinco rodos serdn reasignedos en otras

* Sistema de nivelacién 2 gas ) Agencias.

» Brazos endurecidos

# Capacidad de peso 250 libras




Mesa tipo secretarial. Para ser asignado a [a Agencia de
* Medidas largo 0.81mis, fondo 0.40mts Chalatenange para tener un
& i » Fabricado en lamina de 1/32", patas de tubo espacio adecuado para colocar el
* Cuadrado de 1" con rodos movibles impresor.
® Cublerta en melaming de 5/8" de espesor, color belge o café
» Acabados: Plntura electrostética en POLVO.
Carretiila Para ser utilizades por Ia Unidad
o Carretilla plegable de 4 ruedas en 2 posiciones de usos diferentes | de Comerclafizacién, en ferias,
ergonfmicos. festivales y actividades que
» Soporte de carga en 4 ruedas minimo 800 libras y en 2 ruedas requleran y hubiera la necestdad
5 1 minlmo 600 libres de movilizar objetos pesados por
& Rusdas de 25 cme de dismatro, y carretilla alaborada en materiales | . 20s recorridos.
alumninio de calidad Industrial livianos v resistentes, de muy Facil
plegado
e Dimensiones minimas: { 55 ems, x 53 cms x 125 cma),

El Gerente solicita al Consejo Directivo autorizar la compra del mobiliario y equipo de oficina
antes detallado, hasta por un monto maximo de $2,500.00. Analizado y discutido el punto
el Consejo ACUERDA: Autorizar la compra del mobiliario y equipo de oficina antes
detallado, hasta por un monto maximo de $2,500.00 el cual debera ser asignado a las
Agencias y Centros de Atencion donde se necesiten evitando hacer reasignaciones. 5.b.7
APROBACION Y RATIFICACION DE CASO ESPECIAL DE LA ASEGURADA
FALLECIDA MARIA El Gerente presenta al Consejo
Directivo la resolucion de la Comision Revisora la cual esta integrada por los licenciados:
Dina Lariza Rivera Menjivar, Jefa Unidad de Seguros; Francisco Alfonso Olmedo Torres,
Asesor Juridico, Raul Ernesto Calderén Sanchez, Jefe de Operaciones y Silvia Elena
Henriquez Campos, Encargada de Reclamos; quienes han visto y analizado el caso de la
causante , ¥ con base a las constancias de salud de las
instituciones médicas donde la asegurada fue atendida, y el Reglamento de Aplicacion para
la Suscripcién y Modificacion del Seguro de Vida Opcional, establecen literalmente lo

siguiente:
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." El Gerente
solicita al Consejo Directivo el andlisis y observaciones, y en caso de no haberlos su
aprobacion y ratificacién. Analizado y discutido el punto el Consejo Directivo con base a la

recomendacion de la Comision Revisora del caso de la causante
, ACUERDA: Cancelar el Seguro de Vida Opcional suscrito por la causante




5.b.8 NOMBRAMIENTO DEL
DESIGNADO DE CUMPLIMIENTO Y GESTOR DE RIESGOS DEL PROGRAMA DE
PRESTAMOS PERSONALES. Con base al punto 4.b.5 de [a presente Acta, referente al
informe de ampliar la propuesta a todo el personal de La Caja para ser considerado en el
nombramiento del “Designado de Cumplimiento y Gestor de Riesgos” del Programa de
Préstamos Personales, el Gerente propone al Consejo Directive con base al Art. 2 de la Ley
Contra el Lavado de Dinero y Activos, nombrar al licenciado Héctor Antonio Guardado
Canjura, Encargado de Agencia como “Designado de Cumplimiento y Gestor de Riesgos”
Ad Honorem. Analizado y discutido el punto ef Consejo ACUERDA: Nombrar al licenciado
Héctor Antonio Guardado Canjura, Encargado de Agencia como “Designado de
Cumplimiento y Gestor de Riesgos” para el Programa de Préstamos Personales Ad
Honorem. Asimismo, se encomienda al Gerente realizar las gestiones respectivas para dar
cumplimiento al presente acuerdo. PUNTO SEIS. INFORMES Y PROPUESTAS DE LOS
DIRECTORES: 6.1 LICENCIADO AMADEO DE JESUS LOPEZ. El licenciado Amadeo de
Jesus Lépez solicita al Consejo Directivo autorizacion para acompafiar a la licenciada
Roxana Minet Alarcén Macal, Subgerente, a las visitas de seguimiento a los Talleres de
Proyeccién Social que se realizan en la ciudad de Paraiso de Osorio y Zacatecoluca, ambos
del departamento de La Paz, y a la agencia regional de La Caja ubicada en la ciudad de
San Vicente. El objetivo de la visita es verificar en el funcionamiento y el desarrollo de los
Proyectos en intercambiar impresiones con los asegurados participantes. Al respecto el
Consejo ACUERDA: Autorizar al licenciado Amadeo de Jesus Lopez acompafiar a la
licenciada Roxana Minet Alarcon Macal en las visitas de seguimiento a los Talleres de
Proyeccion Social y Oficina Regional de Préstamos de La Caja. 6.2 LICENCIADO DANIEL
HILARIO DIAZ MARTINEZ. El licenciado Daniel Hilario Diaz Martinez expresa que no se
ha contemplado en el Reglamento de Préstamos Personales la tipificacién de casos de
emergencia, por lo que el solicita establecer en la Politica de Otorgamiento de Préstamos
la tipificacion de los casos de emergencias para la autorizacion de refinanciamientos, que
mengcionan la Ley de La Caja. Art. 62-C y el Art. 29 del referido Reglamento. Por ofra parte,
con relacién al Centro de Atencidon de La Caja ubicado en San Luis Talpa, departamento de
La Pagz, el licenciado Diaz propone que se realice una evaluacion sobre la necesidad de la
Agencia en dicho lugar, o valorar la conveniencia del traslado. Asimismo, pide que se
verifique la cantidad de docentes de la zona y municipios aledafios que no cuentan con
seguros, ademas, si durante la ausencia de personal en dicha Agencia haya posibles quejas
o solicitudes de los asegurados. Discutido el punto el Consejo ACUERDA: Encomendar al
Gerente realizar las gestiones respectivas a fin de que se realice el andlisis de la tipificacién
de casos de emergencia, para la autorizaciéon de refinanciamientos que mencionan la Ley
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de La Caja, las cuales deberan ser incorporadas en la Politica de Otorgamiento de
Préstamos. En cuanto al Centro de Atencién de San Luis Talpa, se solicita al Gerente
presentar una evaluacion sobre la necesidad de la Agencia en dicho lugar, o valorar la
conveniencia del traslado. Asimismo, pide que se verifique la cantidad de docentes de la
zona de La Paz y municipios aledafios que no cuentan con seguros, y si durante la ausencia
de personal en dicha Agencia haya posibles quejas o solicitudes de los asegurados. 6.3
PROFESOR MAX FRANCISCO RODRIGUEZ MURCIA. El profesor Max Francisco Murcia
en la presente reunion solicita lo siguiente: 1. Que el Gerente presente en la primera reunién
de cada mes la movilidad de solicitudes de préstamos por cada departamento y hacia qué
oficina regional los han ido a presentar. 2- Solicita que para el area de préstamos se pueda
asignar transporte para atencién de la parte logistica. Al respecto el licenciado José Maria
Sandoval Vasquez expresé que para el presupuesto del ejercicio fiscal 2018 se ha
contemplado la compra de un vehiculo.3- Solicita que el Acta aprobada y ratificada por el
Consejo Directivo, se incorpore en la agenda. En relacién a la solicitud planteada, el
licenciado Sandoval se compromete a realizar las gestiones respectivas para agregarse el
Acta aprobada y ratificada en la carpeta compartida de uso exclusivo del Consejo Directivo.
4. Dado que este afio no se van a hacer celebraciones en a nivel nacional y no se van a dar
todos los promocionales que se asignaban por departamento, el profesor Max solicita, si
fuese posible, que a los Directores se les apoye con un numero de promocionales para
actividades con los sectores de los cuales los Directores tienen representacion. Sobre la
propuesta, el licenciado Sandoval expresa que la Unidad de Comercializacién distribuira
articulos promocionales a todos los departamentos. 5. Con relacién al Programa de
Préstamos Personales, el profesor Max Francisco Rodriguez Murcia realiza la pregunta si
ya se dio capacitacién a todos los Encargados y Auxiliares de Agencia, dado que cuando
los asegurados consultan sobre el referido Programa, los Encargados y Auxiliares deben
tener la informacion clara y precisa de todo el proceso. Sobre la consulta realizada el
Gerente presentara informe. 6. A solicitud del Director Departamental de Educaciéon de
Sonsonate, el profesor Rodriguez Murcia pide que se les brinde a los empleados
administrativos informacion sobre los préstamos, por lo que solicita gestionar una visita. 7.
El profesor Max Francisco Rodriguez Murcia consulta al Gerente cuando podran conocer
sobre el informe solicitado referente a la carga laboral del personal de La Caja, para
considerar la actividad de los integrantes de las Comisiones. Sobre la consulta, el Gerente
expresa que ya se iniciaron las gestiones para la elaboracion del referido informe, el cual
espera presentarse lo mas pronto posible. 8. Sobre el seguro de deuda, el profesor Murcia
Rodriguez pregunta al Gerente si el que lleva la declaracion de salud modifica la del seguro
de vida opcional. Al respecto el Gerente respondié que son solicitudes diferentes, por lo
tanto, uno no reemplaza al otro. 6.4 LICENCIADA NADEZHDA ELENA PENA GALO. En
relacion a la estructura de la Unidad de préstamos, la licenciada Nadezhda Elena Pefa
Galo manifiesta que es de valorar y considerar que hace falta una persona que realice las

funciones de enlace, supervision operacional y administrativa de la referida Unidad. Por lo
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anterior propone al Consejo Directivo se solicite al Gerente y al Jefe de Préstamos, realicen
una propuesta de reestructurar la Unidad para evitar cuellos de botella. Discutido el punto
el Consejo ACUERDA: Encomendar al Gerente presentar un informe sobre la eficiencia y
efectividad de la estructura actual de ia Unidad de Préstamos, ast como la valoracion de
reestructurar la Unidad para evitar cuellos de botella. PUNTO SIETE Varios: ROMANO |I.
CONVOCATORIA: El Presidente convoca a los sefiores directores para el dia viernes
veinticuatro de noviembre del afio dos mil diecisiete, a partir de las ocho horas y treinta
minutos, para celebrar sesién ordinaria de Consejo Directivo. No habiendo objecion alguna,
el Consejo ACUERDA: Quedar convocados para el dia viernes veinticuatro de noviembre
del afio dos mil diecisiete, a partir de las ocho horas y treinta minutos, para celebrar sesion
ordinaria de Consejo Directivo. Y no habiendo més qué hacer constar se da por terminada

la presente Acta que firmamos a las dieciséis horas y cinco minutos de su fecha.
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