ART.30 Ley de Acceso a la Informacién Publica. VERSION PUBLICA POR CONTENER INFORMACION
CONFIDENCIAL REFERENTE A DATOS PERSONALES SENSIBLES, ESPACIO MARCADO EN EL DOCUMENTO.

CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

Nombre : Glenda Marisol Ponce Alas
Lugér de Nacimiento :

Fecha de Nacimiento :

Edad :

Estado Civil :

Direccion

Dui :
Nit :

Tel.



FORMACION ACADEMICA

*Estudios Universitarios
Universidad Francisco Gavidia
Lic. Administracion de Empresas

Il afto.

*Bachillerato
Colegio Centro Harvard

Fisico Matematico.
*Educacion Basica

Centro Escolar San Antonio Abad.

Primero a Novenho Grado.

HABILIDADES

Dominio de Computadora Programas:
Excel
Word

internet



EXPERIENCIA LABORAL

- Caja Mutual de Los Empleados del Ministerio
De Educacion.
Fecha : Desde Abril 2002 3 la Fecha

Cargo : Encargada de Agencia

- Tigo El Salvador
Fecha : Enero 2000 - Hasta Marzo 2002

Cargo: Ejecutiva de Ventas

- Banco Uno ( Multivalores }
Fecha : Enero 1997 - 1599

Cargo: Secretaria de Agencia.

- Almacenes Siman
Fecha : Ociubre 1984 - Diciembre 1996

Cargo : Auxiliar de Prestamos.



REFERENCIAS PERSONALES

CAPACITACIONES RECIBIDAS

-Diplomado en Ventas

-Servicio al Cliente

-Como ser un vendedor Exitoso

-Desarrollo de Estrategias en Ventas

-Lavado de Dinero

-Estrategias en Venta de Seguros de vida

-Relaciones Interpersonales

-Microsoft Word Intermedio

-Como ser un vendedor exitoso

Valores, Actitudes y Satisfaccidn con el Clima Organizacional

-Estrategias orientadas a la eficiencia en Servicio al Cliente



-Microsoft Word Avanzado
-Servicio al Cliente con Tecnciogia FUNDES

-Organizacion y Direccién de Equipos de Yentas





