CURRICULUM VITAE

Datos Personales

Nombre

Profesion

Numero de Escalafon (NIP) :

Correo electrénico

OBJETIVOS PERSONALES

- Sonia del Carmen Ruiz Arévalo

- Profesora

: sonia ruiz@gcajamined.gob.sv

2108915

e Ser una persona con deseos de superacion en la institucion.
o Desempefiar mi trabajo con eficiencia y con calidad.

e Desarrollar mis labores con discrecion y responsabilidad.

e Obtener estabilidad y desarrollo laboral.

CUALIFICACIONES

e Honestidad
e Confiabilidad

e Comprometido a trabajar bajo presion
e Proactiva y con actitud de servicio

e Capacidad analitica

e Organizada y orientada a logro de resultados
e Solidos valores personales

ESTUDIOS REALIZADOS

EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

Universidad

EDUCACION MEDIA

Universidad Pedagogica de El Salvador (UPES)
Graduada de Profesorado (Afio: 2004)

Bachillerato

Instituto Nacional Cornelio Asenon Sierra (INCAS)
(1980 —1982)Bachillerato en comercio Opcion Secre



mailto:sonia_ruiz@gcajamined.gob.sv

Educacion Bésica

Escuela Urbana Antonio José de Sucre

Atiquizaya, Ahuachapéan (1971 - 1973) 1° a 3°
Escuela Urbana Antonio José de Sucre

Atiquizaya, Ahuachapan (1974 - 1976) 4°a 6°
Escuela Unificada Antonio José de Sucre

Atiquizaya, Ahuachapéan (1977 - 1979) 7°a 9°

OTROS ESTUDIOS

% Seminario sobre Construyendo Equipos Inteligentes. (INSAFORP) (afio:2007)

< Seminario: Calidad en el servicio a traves de las relaciones Interpersonales
(INSAFORP)( ANO:2003

% Seminario: Valores y Actitudes, Satisfaccion con el Puesto y Clima Organizacional
(INSAFORP) (Af0:2006) San Salvador

Seminario Taller: Organizacion y direccion de Equipos de Ventas (INSAFORP) (Af0:2008)
Seminario: Técnicas de Liderazgo (INSAFORP) (Afio: 2008)

Seminario : Servicio al Cliente en Epocas de Competitividad (INSAFORP) (Afi0:2010)

» Seminario. Como Disefar una Estrategia de Ventas de Seguros (INSAFORP) (Afio: 2006)
Seminario Estrategias de Ventas con enfoques de seguros

Seminario de calidad y productividad en el servicio al cliente

Seminario como ser un vendedor exitoso

Seminario Servicio al cliente con tecnologia FUNDES

Diplomado en ventas de otro nivel

Seminario Valores, actitudes y satisfaccion con el clima organizacional
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EQUIPO DE OFICINA QUE PUEDO UTILIZAR

Conocimientos basicos en Computacién, programas como:

& Microsoft office 2010 Microsoft Word Fotocopiadora
& Microsoft Excel Microsoft PowerPoint Carnetizadora
R Internet Explorer Sistemas de Seguros Entre Otros....

ULTIMO TRABAJO:

& Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educacion
Departamental de San Salvador
Teléfono: 2132 4206 : De Octubre 1990 a la Fecha.
= Puesto : Encargada de Agencia San Salvador.
= Lugar : Final 25.Avenida norte, Calle a San Antonio Abad, San salvador.



CARGOS DESEMPENADOS

& Secretaria Alcaldia Municipal de Atiquizaya.
Alcaldia de Atiquizaya Ahuachapan.
Teléfono: 24441408

+ Puesto Secretaria

Fecha: Septiembre de 2019. Firma: Sonia del Carmen Ruiz Arévalo
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