
ART.30 Ley de Acceso a la Información Pública. VERSIÓN PÚBLICA POR CONTENER INFORMACIÓN CONFIDENCIAL REFERENTE A
DATOS PERSONALES SENSIBLES, ESPACIO MARCADO EN EL DOCUMENTO

Mario Ernesto Navas Aguilar 
lng. Sistemas y Computación 

Dirección: 
1'==============--------___¡ 

Edad: 

• Teléfono/ celular: 

E-mail: 

EXPERIENCIA 11 

• Encargado de Agencia Cabañas 

Caja Mutual de los Empleados 

del MINED 2004-2006 

Funciones de la Plaza: Organizar y ejecutar las actividades de comercialización de los Seguros 

Voluntarios, por medio de una atención personalizada, apoyo en los trámites administrativos y 

ejecución de las actividades de promoción para la venta de los seguros volunta rios en la zona 

de atención asignada, con el propósito de brindar servicios con calidez, eficientes y oportunos 

a la población objeto. 

1---.... Venta de los Seguros de Vida Voluntarios. 
1---• Entregar pólizas de los Seguros a los Asegurados. 

Desarrollar estrategias de venta para la suscripción del Seguro de Vida Básico y de los Seguros 
voluntarios. 

, ,,, ,,, ,- -, , ,- .,,,, , 
Caja Mutual de los Empleados del 

MINED 2006-2010 

Funciones de la Plaza: Gestionar y procesar en la base de datos los registros de los pagos de las 

cuotas de seguros, proven ientes de las diferentes pagadurías, en cada registro de las personas 

aseguradas y tipo de seguro, revisión y control y mantenimiento de saldos en el registro 

histórico de cuotas de las personas aseguradas. 

Gestionar y aplicar los ingresos mensuales de los descuentos de los asegurados. 
Mantener actualizada la Base de Datos de los asegurados. 
Atender consultas de los asegurados y personal de la unidad de seguros y venta de los Seguros 
de Vida Voluntarios. 



• Jefe de Comercialización 

Funciones de la Plaza: Planificar, Coordinar y ejecutar la suscripción del Seguro de Vida Básico 

y la venta de los Seguros de Vida Voluntarios, por medio de controlar y supervisar las actividades 

de los Encargados (as) de Agencias, Asistente de Comercialización, y Agentes Independientes 

en los procesos de ventas de los seguros y otras actividades o prestaciones que ofrece La Caja 

. Mutual. 
Elaborar el Plan de Mercadeo, informes de ventas de Seguros y estadísticas de venta. 

'----- Validar informes gerenciales y estadísticas, sobre las nuevas suscripciones e incrementos 
de montos de Seguros 
Venta de los Seguros de Vida Voluntarios. 

• Centro Educativo Denver- Bachiller Académico. 

/TCA - Técnico en lng. Mecánica. 

Universidad Tecnológica de el Salvador-lng. en Sistemas y Computación. 

Intermediario de Seguros N° IVD-1804 para operar en los ramos de Seguros de 
Personas, acreditado por la Superintendencia del Sistema Financiero. 

• Métodos de Planificación 
y seguimiento de planes 
de mercadeo. 

• Capacidad para dirigir 
personal 

• Inglés (Intermedio) 

• Microsoft Office (Avanzado) 

• Capacidad de elaboración y • Administración de Seguros 
análisis de datos 
estadísticos. 

• Métodos de publicidad, 
Mercadeo 



Capacitaciones en: Estrategias orientadas a la eficiencia en el servicio Organización y 
dirección de equipos de ventas Acción empresarial a toda acción Plan de marketing 
estratégico Servicio al cliente en épocas de competividad. 

• Diplomado de Seguridad Social-"Valores y Principios" 

• Diplomado de Seguridad Social-"Pensión y Jubilaciones" 
• Diplomado de Seguridad Social-"EI papel de la Protección" 
• Diplomado de Seguridad Social-"Maduración de los esquemas privados de 

pensiones en América Latina" 
• Diplomado de Seguridad Social-"Análisis de los sistemas de salud" 

• Diplomado de Seguridad Social-"EI registro laboral" 
• Diplomado de Seguridad Social-"Responsabilidad del Estado" 
• Plan Estratégico de Mercadeo- julio 2017 
• Diplomado Administración y gestión de carteras de préstamos, aplicación de leyes 

correspondientes y sistemas de recuperación de préstamos- noviembre 2017 
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No, SABAO-SEG- O 3 1 4 Ü 0 

Señor 
Mario Ernesto Navas Aguilar 
Presente. 

Señor Navas Aguilar: 

@ . . 
. 

EL'SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

Superintendencia del Sistema Financiero 

15 de diciembre de 2016 

ASUNTO: Autorización como Intermediario de Seguros 
Y su asiento registra! en el Registro de Intermediarios 
de Seguros. 

Nos referirnos ª su c~rta cle fecha 20 de septiembre de 2016, en la que nos solicita autorización para 
inscribirse en el Registro de l.ntermediarios de Seguros de esta Superintendencia, corno Agente de 
Seguros Independiente, para eJercer la intermediación en los ramos de Seguros de Personas y Seguros 
Generales. 

Al respecto, le comunicamos que después de verificar que se ha cumplido con las disposiciones legales 
correspondientes Y con las Normas para la Evaluación de los Intermediarios de Seguros, usted alcanzó el 
pontaje necesario para ser inscrito en el referido Registro. 

Con base en lo anterior, el Consejo Directivo de esta Superintendencia, en sesión No. CD-44/2016, de 
fecha 08 de diciembre de 2016, adoptó el acuerdo que fundamentalmente dice: 

Autorizar a partir de esta fecha como Intermediario de Seguros y su respectivo asiento registra\ en el 
Registro de Intermediarios de Seguros que lleva esta Superintendencia al señor Mario Ernesto Navas 
Aguilar como agente de seguros independiente, por haber cumplido con lo estipulado en las 
disposiciones legales y normativa aplicables a dicho proceso, persona que se inscribirá con el código No. 
IVD-1804, que lo faculta para operar en los ramos de Seguros de Personas y Seguros Generales. 

En ese sentido, a efecto que obtenga la credencial de Intermediario de Seguros con la calidad de Agente 
de Seguros Independiente, la cual acredita su inscripción en el Registro de Intermediarios de Seguros de 
esta Superintendencia, deberá presentarse a partir de este día a las oficinas de Fotoidentificacíón en el 
Edificio RAF, carretera a Santa Tecla, Kilómetro 8, Antiguo Cuscatlán, La Libertad, teléfonos 2213-3333, 

22:13-3308 y 2213-3313, en el horario de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., para la torna de la fotografía y retirar la 
respectiva credencial, siendo a su cargo el costo de la emisión de la rnisrna, todo de conformidad a lo 

· iail!abJecido en el artículo 10 de las Normas para la Autorización de los Intermediarios de Seguros (NPS4-
:llli):. 

',,,"'·.''· 

~~ifecuerda además, que de conformidad a lo establecido en el artículo 50 de la Ley de Sociedades 

(¡};~~'Seguros y artículo 41 del Reglamento de la citada ley, la fianza que fue presentada como 

-'····,u.isito, clebe mantenerse vigente en todo momento; requiriendo que la renovación de la misma 

0'1! ser presentada 11nt.es tle que venza el plazo, que será el 31 de diciembre de 2018. 

del 25 de junio de 2014. 
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MINISTERJO 
DE HACIENDA 

t5"comprasal 

EL MINISTERIO DE HACIENDA 
A través de ti Unidad Norn1;1tiYa de Adqui,í,·i,me~ Y Contrat.Kione~ de la Administración 

Pública. con d apoyo del Departamento de Forrn,1c1ón v l )c<...1rrollo del T1lento Humano v 
d Proyecto USA!I) pan la Gestión de bs Fm,1nz.1s Públtcas 

()torga él preserne diploma a: 

Mario Ernesto Navas Aguilar 

Por haber aprobado en forma ,atisfactoria el curso \'Írtnal sobre: 

"Conozcamos cómo utilizar el Catálogo ONU" 

lng. Candel'añ"o Caniialez 
Jefe División de Servicio/al Oiente 

UNAC ,! 



OtorgJ el presente Diplon1J cie reconoci111iento J: 

• ano 
por l1Jber con1pletJcio satisfactorian1ente el 

DIPLOMADO 
, , , 

VIINISTRACION V GESTION DE CARTERAS DE PRESTAM0 
, 

.ICACION DE LEVES CORRESPONDIENTES Y SISTEMAS DI 
, , 

RECUPERACION DE PRESTAMOS>> 

San Salvador, 23 de Noviembre de 2017 

Urania Y nes de Escamilla 
' 

YANCOR, Coaching & Mentory 



ASOCIAOON S},,L\'ADOREÑA 

DE EMPRESAS DE SEGUROS 

La Escuela de Estudios del Seguro de Centroamérica "Lic. Rufino Garay h." 

de la Asociación Salvadoreña de Empresas de Seguros 

otorga eh.presente Diplorna de Participación a: 
... 

por haber participado en el 

Curso y,reyaratoríoyara 
Jntermedla1rios áe Seguros 

Re-~lizado del 16 de mayo al 22 de _¡unio de 2016 

San Salvador, 22 de junio de 2016 

L.:1cda: Caroi:ña-:P¡eñcí' 
·-. • . .l., . 



, 
~ Soluciones en Salud y Seguridad Ocupacional 

Otorga el presente diploma al 

8'~ de ;:,~ /l#ulu4- ú ta, 

/!afa,~úlo4 &~del~ «e E,~ 

En reconocimiento a la participación de su persona\ en el Seminario: 

UA1~o,o flétat ~áüeo, ~ de SUIJ,e)'WúJ." ~:a.· , ~~,t, 

:z~,?~" 
San Salvador, a los 29 días del mes de Abril de 2014. 



Soluciones en Salud y Seguridad Ocupacional 

Otorga el presente diploma al 

(!M~ tte Se,~, Sabd ()~,lela-

{!4,fa, '1tr.ateae ,1e lo4-&~ tiet ~ tte E~eiÓ#e , 
En reconocimiento a la participación de su personal en el Seminario: 

San Salvador, a los 29 días del mes de Abril de 2014. 

tDr. lPafq¡¡,j¡¡jff¡;;Wifi ·. 
ela ~~::~~\:t¡,;,,, e 

Especialista en S d Ocupcicion(jl ·. · ' ' ,,, 

Perito Acreditado PSHOMT-025-13 



,"rJ1ive,-iiítiad·7:,~~ol6g-lca 
de E.l Sa.lvador 

Otorga ef presente diploma a: 

¿9J{nrin Itr rn:esf D ~ ctíras l\guilnr 
por haber finalizado sus estudios de pre-especialización en 

¿t}:es:arrnlln h:e s:nlucinn:es: o:e inf:elig:enria b::e n:egnrins: :en :enfnrnns: 
:empr:es:arinl:es: 

correspondiente a su proceso de graduación desarrollado en el período 
del 18 de marzo al 14 de diciembre de 2013, en la carrera de 

JI ng:enierf a :en ~is:f:emns: 11 filnmpufn:cinn 
Dado en San Salvador, a los doce días del mes de abril de dos mil catorce. 

,Universidad Tcc:nológfc,1 (j'.~~-: 1 @ ..... 
de El Salv:idor --~.-»:: 

· .. _·_ ... • 

VICERRECTORÍA i\C.\ílE.\!IC.·\ 

ro 
In~. ra. nc.isco. Arm.· ª. · .. ntl····º.•.····· .. •.·· .. ·2.····7: Decano Facultad de Inf\ 

,, r-_;,l!!)...,.,.¡__05_,,_A_,~l¡-eo~'' 



El Instituto Salvadoreño de Formación Profesional 
Hace constar que: 

Mario Ernesto Navas 
Ha finalizado con éxito el Seminario de 

Liderazgo 
Con una duración de 16 horas, impartido en la ciudad de San Salvador 

Por METAS Y VISIÓN, S.A. DE C.V. 

En el marco del Programa de Formación Continua Desarrollo de Competencias Geren 

Antiguo Cuscatlán, a l 

-· 
In . Ricardo Antonio Escobar 
Gerente de Formación Continua 



CA..IA 
'MUTUAL 

DE ir~ DEL MIHISTcR/0 

de J3dttvóvÍ&n · 

CEBT.IF.ICADO DE 
PABT.IC.IPAC.ION 

EL MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION 
SOCIAL Y CAJA MUTUAL DE LOS EMPLEADOS 

DEL MINISTERIO DE EDUCACIÓN 

OTORGA A: 

ltlario Ernesto Navas 
EL PRESENTE CERTIFICADO DE PARTICIPACIÓN EN LA CAPACITACION 
"RIESGOS LABORALES Y'USO DE MATRIZ DE RIESGOS", CON UNA DURACION , 

DE 5 HORAS IMPARTIDO POR LA DIRECCION GENERAL Df PREVENCION 
SOCIAL EN CAJA MUTUAL DE LOS EMPLEADOS DEL MINISTERIO DE 
EDUCACIÓN, EL DÍA 11 DE OCTUBRE DEL 2011. 

S ,;\ Salvador~ 21 de Novien1,bre de 2011 
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. "-C-C'~&>pC!f.il!Hi• 
f\JNOI\.C\ON 't.MPRC.'S,.,_1 

Pr,Rl\. \:.\_ D't.Sr\.RROLLO 
EDUCJ\í\\/0 

El Instituto Salvadoreño de Fo1--mación Profesional 
Hace constar que: 

Mario Ernesto Navas Aguilar 
Ha finalizado con éxito el curso de 

Plan de Marketing Estratégico 
Con una duración de 16 horas, in1partido en la ciudad de Antiguo Cuscatlán 

Por la FUNDACION EMPRESARIAL PARA EL DESARROLLO EDUCATIVO - FEP ADI 

en el 1narco del Programa Nacional de Forinación Continua Desarrollo de Competencia~ 
Gerenciales. 

Antiguo Cuscatlán, a los veinticua~~~el 1nes de noviembre de 2010 
fÍ~ GERENCL!. ~~\~ 
ll f1 CE Für!f,¼CIDU ~11 
l\~ commuA ~ J . 
\\...-: ~'SAFonn !:._,_,: 
~~ ~._ "'~ S::i .' 
@". S'!:'// 

~~Jij:)' 

cardo Antonio Escobar 
Gerente de Formación Continua 

,. \,• 

· ........ ·.•1;¡;·3" 
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~.lnsaforn 
'~1vadore/10 de For111aclón Profesional 1 • 

CIIISTA/IC/A 

El Instituto Salvadoreño de Formación Profesional, 
. INSAFORP, en Coordinación con Caja Mutual de los 
Jl¡mpleados del Ministerio de Educación. 

constar que: 

Mario Ernesto Navas Aguilar 

. tticipado en el seminario "Servicio al Cliente en Épocas 
etitividad", con una duración de 24 horas, impartido 
Salvador los días 21 y 22 de junio, 5 y 6 de julio de 

or La Firma de. LA FETE S. A. DE C. V 
' ' • '~ i' 

los efectos consiguientes se extiende la presente 
ia en Antiguo Cuscatlan, La Libertad, a los seis días 
hjutio de dos mil diez. 

eJ~tobar 
j;.~tlritinua 

uis Rafael Cuellar 
Facilitador. 




