
 

 
OIR Y ATENCIÓN CIUDADANA 

Caja Mutual de los Empleados del Ministerio de Educación 
Blvd. Dr. Héctor Silva, Calle Guadalupe #156, Edificio Caja Mutual, Colonia Médica, San Salvador, El Salvador 

2132-4136 – oir@cajamined.gob.sv 
 

RESOLUCIÓN  
 

San Salvador, dieciséis de febrero del año dos mil veintiuno, CAJA MUTUAL DE LOS EMPLEADOS DEL 

MINISTERIO DE EDUCACION luego de haber recibido y admitido la solicitud de información CAJA 

MINED-2021-002 vía correo electrónico a OIR y Atención Ciudadana de esta dependencia, y 

considerando que: 

 

I. El derecho de petición y respuesta para todos los ciudadanos está garantizado en el Artículo 18 

de la Constitución de la República de El Salvador.  

II. La solicitud cumple con todos los requisitos establecidos en el Art.66 de La ley de Acceso a la 

Información Pública y los Arts. 50, 54 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Información 

Pública;  

III. La información solicitada no se encuentra entre las excepciones enumeradas en el Artículo 19 y 

24 de la Ley, y 19 del Reglamento; 

IV. El artículo 70 de la Ley de Acceso a la Información Pública, establece que el Oficial de 

Información transmitirá la solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda poseer la 

información, con el objeto de que ésta la localice, verifique su clasificación y, en su caso, le 

comunique la manera en que se encuentra disponible. 

V. La información requerida: “Programa, procedimiento, manual, instructivo, lineamiento, 

cronograma, diagramas (flujo de proceso), u otro documento de similar naturaleza que estén 

vigentes, que esa oficina haya elaborado y aplique para la obtención, actualización y divulgación 

de la información oficiosa.” es información oficiosa, está disponible en el Portal de Transparencia 

en la sección “Manuales Básicos de Organización”, a través del enlace Manual de procedimientos 

de La Caja 2018  

 

Por lo tanto, con base a las disposiciones legales citadas y los razonamientos antes expuestos, resuelve:

  

PROPORCIONAR LA INFORMACIÓN SOLICITADA. 

 
 
 

mailto:oir@cajamined.gob.sv
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/caja-mined/documents/manuales-basicos-de-organizacion?utf8=%E2%9C%93&q%5Bname_or_description_cont%5D=&q%5Byear_cont%5D=&button=&q%5Bdocument_category_id_eq%5D=9603
https://www.transparencia.gob.sv/institutions/caja-mined/documents/manuales-basicos-de-organizacion?utf8=%E2%9C%93&q%5Bname_or_description_cont%5D=&q%5Byear_cont%5D=&button=&q%5Bdocument_category_id_eq%5D=9603
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Documento que también se remite vía correo electrónico en esta misma fecha.  
 
Notifíquese. 

 
 
 
 
 
 

     ___________________________________ 
     Licda. Cecilia Medina de Castro 
            Oficial de Información 

mailto:oir@cajamined.gob.sv
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6.6.3.4. 7. Procedimiento para Recabar y Difundir Información 
Oficiosa. 

Actividad Responsable 

Solicita trimestralmente información oficiosa 
detallada en 25 numerales del Art. 10 de la Ley ce 
Acceso o la Información Pública a las unidades 
admiristrativas que corresponde. Oficial de Información 
Art.70 LAIP y AIIT.S y 11 RELAIP 

Remite a Oficial de Información la Información 
of ciosa de su competencia, de manera completa y 
actualizada en formato digital $8leccionable e 
impreso. 
Ésta debe cu,nplir los lineamientos 1 y 2 para la 
publicación de información oficiosa del I nstltuto de 
Acceso a la Información Pública. Unidad administrativa 

En caso de no poseer la información oficio¡;a o no 
ssa de aplicaciór. a La Caja, se deberá remitir acta 
de inexistencia explicativa. 

Art. 11 RELAIP 

Recibe información oficiosa, revisa qi;e sea legible 
y procede a su publicación en el Portal de Oficial de Información 
Transparencia. 
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