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193-2015
Presidencia de la Republica de El Salvador, Unidad de Acceso ala Informacion Pablica: En la ciudad

de San Salvador, a las catorce horas y treinta minutos del dia veintiuno de septiembre de dos mil quince.
El suscrito Ofictal de informacion, CONSIDERANDO que:

1. El dia uno de septiembre del afio que transcurre se recibié solicitud de acceso a la
informacién plblica de parte de la sefiorita ||| G o medio de
correo electronico, quien requiere conocer: el detalle total de [os gastos en publicidad y
comunicacion social que ha realizado la Presidencia de la Repdblica enire el 1 de junio de
2014 al 31 de agosto de 2015; incluyendo el detalle de la fuente de financiamiento, el
medio de comunicacion utilizado, el monto del confrato y fa descripcion del tipo de

publicidad o el nombre de fa misma que se ha difundido.

2 Por resolucidn de las catorce horas y lreinta minutos del dos de septiembre dei afio que

prosigue, €l suscrito resolvié admitic e iniciar el tramite de ia peticidn formulada por la

peticionaria ||| IR

4. Con base a las atribuciones de las letras d), i} v j} del articulo 50 de la Ley de Acceso aTa“
Informacién Pablica (en lo consiguiente LAIP), le corresponde al Oficial de Informacion
realizar los trémites necesarios para la localizacion y entrega de la informacidn solicitada
por los particulares, y resolver sobre las solicitudes de informacion que se sometan a su

conocimiento.,

5. A partir del deber de motivacion genérico establecido en el articulo 65 y 72 LAIP, las
decisiones de los entes obligados deberan entregarse por escrito al solicitante, con
mencion breve pero suficiente de sus fundamentos, el suscrito debe establecer los

razonamientos de su decisidn sobre ¢l acceso & fa informacion.

e




FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA A LA SOLICITUD

En relacion a la peticién de informacion formutada por el fa seitorita || ¢ suscrito advierte
que fa documentacion relacionada al detalle total de los gastos en publicidad y comunicacion social que
ha realizado la Presidencia de la Repablica entre el 1 de junio de 2014 at 31 de agosto de 2015; incluyendo
el detalle de la fuente de financiamiento, & medio de comunicacion utilizado, el monto del contrato v la
descripcion del tipe de publicidad o el nombre de ta misma que se ha difundido; es una informacién que
se enmarca dentro del ambito de aplicacion de la orden administrativa emitida por el Instituto de Acceso
a la Informacién Publica (IAIP), en las resoluciones de las quince horas con treinta minutos del dieciocho
de diciembre de dos mil catorce y de las once horas con doce minutos del diecinueve de agosto def afio
dos mil quince, en el procedimiento administrativo en apelacién con nimero de referencia 117-A-2014,

por fa cual se ordend a la Presidencia de la Republica, entre otras cosas, divulgar los montos globales

anuales de los servicios de publicidad.

Asi, en cumplimiento de la referida orden, este ente obligado a partir del dia dieciocho de los corrientes se
puso a disposicién del piblico los montos globales anuales de los servicios de publicidad para los afios

comprendidos entre 2010 y 2014,

En el caso concreto, la pretensidn de informacién se entrelaza en documentacién de carcter puablica y
elementos reservados por acto administrativo emitido por este ente obligado en relacién a los servicios de
agencia de publicidad. De esta forma, a parlir del pronunciamiento emitido por ef 1AIP, debe hacerse de
conocimiento a la peticionaria que el monto global del gasto en publicidad y comunicacion sacial realizado
~por la Presidencia de la Repiblica para el afio 2014, cuya fuente de financiamiento es el Presupuesto
General de la Nacién, cuya unidad presupuestaria corresponde a la Secretaria de Gobemabilidad y
Comunicaciones y linea de trabajo ef servicio de comunicacién oficial de ia Presidencia, es el que procede

a continuacion:

2014 $2,345,246.15 USD

Ahora bien, en lo concerniente al detalle del gasto en publicidad para lo que transcurre del afio en curso
-al no haber dato del monto global anual a esta fecha —, el detalle del medio de comunicacion utiiizado, el

' En el proceso de acceso a la informacion con nimero de referencia 85-2014, en la direccion elecirdnica:
hitp:/publica.gobiernoabierto.qob.svhnstitutions/presidencia-de-la-republicalinformation_standards/resolucionss-de-solicitudes




monto del confrato y la déscrfpcién del fipo de publicidad se encuentran reservados mediante acto
administrative de fecha siete de julio de dos mil quince, emitido por el Secretario Privado de este ente
obligado, por ef cual se modifict la previa reserva de documentacion en relacion a publicidad, se reunié
en un solo acto y se denominé: “decfaratoria de reserva def expediente administrativo relacionado a la
prestacion de servicios de agencia de publicidad para disefio, produccion, implementacion y colocacion
en medios de campaitas publicitarias institucionales de fa Presidencia de la Reptiblica’, cuya parte medular

se transcribe a continuacion:

*La Administracion Piblica actta en el mercado en inferaccion con la demanda de bienes y servicios, de manera que
pueda safisfacer las necesidades figadas a fos objetivos propios del Estado y la consecucién de sus fines. Desde
esa perspectiva, la inferaccion gubernamental entre competidores debe propiciar la libre competencia y fortalecer la
gestion administrativa con la mayor eficiencia de recursos.

Las adquisiciones y contrataciones de la Presidencia de la Reptblica y stis dependencias se encueniran sujetas a
la normativa establecida por la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracidn Pdblica (en lo sucesivo
LACAP) y su Reglamento. En dicha ey se sefiala que el marco juridico de los procedimienios de adquisicidn de
bienes y servicios por parte de la Administracion Poblica debe enmarcarse en los principios generales del derecho
adminisirativo, los criferios de probidad publica y las polificas de modernizacion del Estado, procurando que fas
conlrataciones y adquisiciones del Estado se realicen de forma transparente y bajo el principio de libre compelencia.

Asl, fos mecanismos de adquisicion de bienes y servicios descrifos en ia LACAP comprenden: la licitacién pablica,
las compras por libre gestion y la conlratacion direcia,

Segun el articulo 59 LACAP, la licitacidn piiblica es el procedimiento por cuyo medio se promugve competencia
invitando publicamente a fodas las personas nalurales o juridicas interesadas en proporcionar obras, bienes y
servicios que no fueren de consulforia. Asi, dependiendo de los montos de la licitacion efla puede ser abierfa o por
Invitacion.

Las compras por libre gestion, articulo 68 LACAP, son el mecanismo por f que fas instituciones adquieren blenes y
servicios refativos a sus necesidades ordinarias, disponibles al piblico en almacenes, fabricas, centros comerciales 444 .
y establecimientos, nacionales o inferacionales, de esta naturaleza. '

motivada por e! tilular de fa instifucién que sustenta esta forma de contratacion.

En fodas las mencionadas formas de confratacion, la instilucion solicitante de los bienes y servicios define los
lineamigntos de los prodtictos y a partir de las ofertas recibidas son fodas las opciones que tendré ia dependencia
gubernamental para elegir ef proveedor del servicio. Eslas caracteristicas definen la oferfa y demanda para ef
requerimiento concreto. En ofras palabras, la oferta se limitaria al nimero de paricipantes del procsso gque
efectivamente participen en ella, habiendo cumplido con los requerimiento estipulados en las respectivas hases, v
fusgo de adjudicada, la oferta se reduce lotalmente a aquel que gana el proceso adquisitivo, Dadas estas




condiciones, en los mecanismos de adquisicion de bisnes y servicios disefiados por fa LACAP, fa competencia se
desarrolla ex ante, como una competencia para ganar ef mercado?,

Por fo que, la institucion piblica que licita los servicios quedarfa caplurada con su proveedor por ef tiempo que dure
la contratacion, aungue en ef mercado existan olros competidores que se dediquen a la misma actividad. Sin
embargo, en el caso de El Salvador, ios participantes del mercado de agencias de publicidad se reducen a un nimero
fimitado de competidores —fa mayorfa de ellos agrupados en la Asociacion Salvadorefia de Agencias de Publicidad.

De ahi que, en vista de las particulares caraclerfsticas de la adquisicion de bienes y servicios por parfe de la
Administracion Publica, existen per se marcadas condiciones mediante las cuales es factible la concrecién de un
acuerdo para fijar precios en los mecanismos de adquisicion de bienes y servicios por el gobierno, lales como: ef
limitado néimero de participantes en el mercado, su agrupacion bajo una asociacion gremial y la similitud de sus
esquemas de gestion de publicidad en medios.

Fara of caso en concreto, ademas, debe sefiafarse que la prestacion de los servicios de agencias de publicidad para
disefio, produccidn, implementacion y colocacién en medios de camparas publicitarias institucionales de la
Presidencia de fa Replblica requiere de una empresa nacional ¢ exfranjera con una visién global con ef objefo de
promover de manera precisa un concepto innovador, proactivo, creativo y efectivo de la consecucion de las melas
de polificas ptiblicas y planes de gobismo. Asi como tambign, un adecuado posicionamiento de fa imagen de El
Salvador hacla ef extranjero.

Para cumplir fales expectativas, el licitado debe cumpiir una serie de requistios objetivos inherentes a su esiructura
de trabajo, en cuanto que la agencia de publicidad debe tener la capacidad de producir para sf los contenidos de las
campafias publicitarias y la fiabilidad de manefar insumos concrefos que permitan el debido asesoramiento para la
idonea focalizacion de los distintos destinatarios de la informacion dirigida al pablico. Asimismo, de manera
consecuente, el efectivo cumplimiento de fos presupusesios de confianza y confidencialidad; caracleristicas implicitas
para fas contrataciones institucionales del Estado, que ahora son requiados en la lefra i} del articulo 72 LACAP.

Con tales circunstanclas, ante fa eventual licitacion de seivicios de publicidad para la Presidencia de la Repablica, fa
divuigacién de la informacion concerniente a los procesos, actos administrativos definifivos y de trdmite, y las
comunicaciones internas, en cualquier medio de resguardo, efectuadas por servidores piblicos en referencia a los
procedimientos de confratacion y seleccion de servicios publicitarios, la revisién de propuestas y deferminacion de
objetivos publicifarios instifucionales, los planes de lanzamiento y difusion de spols y campafas publicitarias, los
lineamientos o memorandums de aprebacion de spols, y campalias publicitarias, las actividades de colocacion de
publicidad en medios de comunicacion, fas comunicaciones efectuadas por servideres piblicos y particulares en
relacién a fa implementacion y efecucion de campafias publicitarias institucionales, la gestion de pagos de spots y
campafias publicitarias institucionales incluyendo: fa emisién de documeniacion de pago y facluracion de las
campaiias publicitarias institucionales; la confratacion con anteriores oferentes o los contratos vigentes que sirven
de medio para su realizacion, sus costos, las modalidades de contratacion, los términos de la licitacion y demés
documentacidn relacionada podria repercutir en: (1) una posible distorsion en fos precios de fos servicios de
publicidad para la Presidencia; (2} una medida desleal y desigualitaria ante pofenciales oferentes de servicios

2 Todas estas afirmaciones han sido reconocidas per la Superintendencia de Compelencia, en Ja resclucitn de las nueve horas
del siele de jufio de dos mil nuave, en ef procedimiento adminisirativo con niimero de referencia SC-001-O/PANR-2009, en contea
de las sociedades AMATE TRAVEL, INTER-TOURS, UTRAVEL, AGENCIA OE VIAJES ESCAMILLA E HISPANA, por presuntas
practicas colusorias en licitaciores piblicas.




nacionales e infemacionales v; (3} en una ventaja indebida en perjuicio de ofros compelidores en un procedimiento
de adquisicion de bienes y servicios instifucionales,

Estos planteamientos han sido retomados coincidentemente por el Institufo Veracruzano de Acceso de Informacién,
quien ha reconocido que “(...) ¢f proporcionar dicha informacion iraerfa como consecuencia una ventaja indebida
enire fos propios medios de comunicacion, de acuerdo a los principios econémices que rigen la Ley de fa Oferta y la
Demanda, como el Derecho de la Competencia y el Dumping, por lo que la atencidn a fa sociedad quedaria en riesgo
8i no se realiza la adecuada seleccitn de los medios para fa coberiura de la informacion™,

De esta manera, se destaca la necesidad de reservar fa informacion en comento en aras de preservar el bien juridico
de fa libre competencia manifestada en la libre determinacion de precios en los procedimientos de adquisicion de
bienes y servicios gubemamentales y, evilar la posibifidad de generar una ventaja indebida a un competidor o grupo
de compelidores frente a ofros.

Por tales razonamientos, con base a las excepciones confempladas en el articulo 19 lefra h) LAIP, resulfa necesario
reservar el expediente denominado “Prestacion de servicios de agencias de publicidad para disefio, produccion,
implementacion y colocacion en medios de campafias publicitarias institucionales de la Presidencia de la Repiblica”;
eh cuanfe que: (a} la reserva es Iddnea para la profeccion de inlereses legitimos - la proteccion de fa libre
competencia vinculada a fa libertad de confratacion y delerminacion de precios para las oferfas presentada hacfa el
Estado, y evitar una ventaja indebida en perjuicio de un tercero-; (b} es justificada a parfir de la necesidad de tulelar
bienes juridicos directamente vinculados a fa actividad de esta dependencia del Estado, cuya afectacion es minima
para los parliculares v, (c) que deniro del examen de proporcicnalidad de la medida -la limitacién a la divuigacion del
acceso a la informacion frente al bien juridico de fa libre competencia- es de menor envergadura frente a los posibles
perjulcios que la entrega pudiera derivar a la profeccion de los infereses del Estade y de los parficulares.

Ahora bien, en cuanto al plazo de la reserva debe sefialarse que la documentacion de ménto tendrd un plazo de
reserva de siele aflos contados a partir de su incorporacion al expediente, acorde a lo dispuesto en ¢l articulo 20

LAIP y 36 de su reglamento”

Con todos estos elementos, sobre estos puntos inquiridos, corresponde denegar la informacion de mérito
por encontrarse reservada por acto administrativo previo emitido por esta Presidencia de la Replblica,

confirmado por el Instifuto de Acceso a la Informacion Plblica.

Con base a las disposiciones citadas y los razonamientos antes expuestos se RESUELVE:

1. Hagase de conocimiento a fa sefiorita ||| GGG < monto global anual

gastado en servicios de publicidad de este ente obligado para el afic 2014, y su fuente de

financiacion en la forma expuesta en este proveido.

2. Deniéguese a la peticionaria el acceso a la documentacion relacionada al detalle del gasto en
publicidad para lo que transcurre del afio en curso —al no haber dato del monto global anuai a

3 Resolucién de tos quince dias del mes de marzo de dos mif once, con ndmere de expediente IVARREY/56/2011/1LBB




esta fecha —, el detalle del medio de comunicacién utilizado, el monto del contrato y la descripcion

del tipo de publicidad; por los motivos expuestos en esta resolucion.

3. Notifiquese a la interesada este proveido en el medio y forma sefialado para tales efectos.

T

Pavel Benjamin Cruzv\\‘)AIva w;f

Oficial de Informacion s
Presidencia de la Republica
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