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EL SALVADOR

RIS OE CRECEMUS TOLGS

95-2016

Presidencia de la Reptiblica de El Salvador, Unidad de Acceso a la Informacion Piblica: En |a ciudad de San

Salvador, a las once horas del dia diecinueve de de mayo de dos mil dieciséis.

El Suscrito Oficial de Informacion, CONSIDERANDO que:

1. El dia seis del mes y afic en curso, se recibio solicitud de acceso de informacion, a nombre de [
I oo rcauisre: *(...) Copia del acuerdo, resolucion o respaldo documental (en
cualquier forma de resguardoj, emitido por fa Presidencia de la Republica, o por la Secretaria de
Comunicaciones de la Presidencia de la Reptiblica, o por la Direccion de Publicidad de la Presidencia de
la Republica, o por cualguier entidad estatal, que establece, fija o defermina ef objetivo, alcance y of

presupuesto de la camparia "2 afics. Salvador Cumple”.

2. Con base a las atribuciones de las letras d), i) y j) del articule 50 de la Ley de Acceso a la Informacion
Piblica {en lo consiguiente LAIP), le correspende al Oficial de Infarmacion realizar los tramites necesarios
para la localizacidn y entrega de la informacién solicifada por los particulares, vy resolver sobre las

solicitudes de informacion que se sometan a su conacimiento.

3. A partir def deber de motivacién genérico establecido en los articulos 65 y 72 LAIP, las decisiones de ios
entes obligados deberan entregarse por escrito al solicitants, con mencidn breve pete suficiente de sus

fundamentos.

FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA A LA SOLICTUD

Como parte dei procedimiento inferno de gestion de informacion, el suscrito requirié a fa Secrefaria de
Comunicaciones de la Presidencia de la Replblica la infermacion pretendida por la solicitante. Comao respuesta al

citado memorandum el citado funcionario argumenté:;

“(...) La informacion referida sobre campafias de publicidad qubemmamental, asi como fa deferminacion de
objetivos publicitarios institucionales y los planes de lanzamiento que comprenden el alcance, fue declarada
reservada mediante aclo administrativo de siete de julio de dos mil quince, emitido por el Secretario Privado de

esfa Fresidencia de la Reptiblica, por lo que nos vemos impasibilitados de brindar lo requeridc”. /ﬂ\_

Al respecto, el suscrito advierte que la fundamentacion del acto administrafive al que hace alusion el precitado

funcionaric es, en lo medular, la que procede:

“a Administracién Piblica actia en ef mercado en interaccién con la demanda de bienes y servidi

manera que pueda safisfacer las necesidades ligadas a los objetivos propios del Estado y la consedéj




sus fines. Desde esa perspecliva, fa inferaccion gubernamental enfre competidores debe propiciar la libre

competencia y fortalecer la gestion administrativa con la mayor eficiencia de reclirsos.

Las adyuisiciones y contratacionss de la Presidencia de la Republica y sus dependencias se encuentran
Sujetas a la normativa establecida por la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica
{en lo sucesivo LACAP) y su Reglafmento. En dicha ley se seftala que ef marco jurfdice de los procedimientos
de adquisicion de bienes y servicios por parte de la Administracion Publica debe enmarcarse en los principios
generales del derecho administrativo, los criferios de probidad publica y las polfficas de modernizacion def
Estado, procurando que las contrataciones y adquisiciones del Estado se realicen de forma transparente v bajo

el principio de libre competencia.

Asi, Jos mecanismos de adquisicion de bienes y servicios descritos en fa LACAP comprendan: la licitacién

publica, las comprés por fibre gestion y la contratacion directa.

Segun ef articufo 59 LACAP, la licitacion publica es el procedimiento por cuyo medio se promueve compelencia
invitando ptiblicamente a fodas fas personas naturales o jurfdicas interesadas en proporcionar obras, bienes y
servicios que no fueren de consulforia. Asf, dependiendo de los montos de la licitacion ella puede ser abierta o

por invitacion.

Las compras por libre gestion, artfculo 68 LACAP, son ef mecanismo por af que las instituciones adquieren
bienes y servicios relativos a sus necesidades ordinarias, disponibles al publico en almacenes, fabricas,

ceniros comerciales y establecimientos, nacionaies o internacionales, de esta naturaleza.

Finalmente, fa contratacion directa es el medio por el que una institucién contrata directamente con una

personal natural o juridica sin seguir ef procedimiento en la ley en comento, pero manteniendo los criterios de

compefencia v tomando en cuenta las condiciones v especificaciones técnicas en razén de la meteria;

debiendo constar resolucion motivada por el tiular de fa insiftucion que sustenta esta forma de contratacion.

En fodas las mencionadas formas de contratacion, la instifucion solicitante de los bienes y servicios define los
lineamientos de los productos y a partir de las ofertas recibidas son fodas las cpciones que tendra la
dependencia gubernamental para elegir el provesdor del servicio. Estas caracterfsticas definen la oferta y
demanda para ef requerimiento concreto. En ofras palabras, la oferta se limitaria al ntiimero de parficipantes de!
proceso que efectivamente participen en efla, hablendo cumpfido con los requerimiento estipulados en las
respectivas bases, y luego de adjudicada, la oferta se reduce fotalmente a aquel que gana el proceso
adguisitivo. Dadas estas condiciones, en Jos mecanismos de adquisicion de bienes y servicios diseftados por la

LACAP, la competencia se desarrolla ex ante, como una competencia para ganar ef mercado’,

! Todas estas afirmaciones han side reconocidas por la Superintendencia de Competencia, en la resclucion de las nueve horas del siefe de julio de dos
mil nueve, en el procedimiento administrativo con nimero de referencia SC-001-O/PAMNR-2009, en conira de las sociedades AMATE TRAVEL, INTER-
TOURS, UTRAVEL, AGENCIA DE VIAJES ESCAMILLA £ HISPANA, por presuntas practicas_colusorias en licitaciones pliblicas.




en: (1) una posible distorsién en los precios de los servicios de publicidad para la Presidencia; (2} una medida
desleal y desigualitaria ante potenciales oferentes de servicios nacionales e infemacionales y; (3) en una
ventafa indebida en petjuicio de ofros competidores en un procedimiento de adquisicion de bienes y servicios

institticionales.

Estos planteamientos han sido retomados coincidentemente por el Instituto Veracruzano de Acceso de
Informacion, quien ha reconocide que: (...) el proporcionar dicha informacién fraeria como consecuencia una
ventaja indebida entre los propios medios de comunicacion, de acuerdo a fos principios econdmicos que rigen
fa Ley de la Oferfa y la Demanda, como el Derecho de la Competencia y ef Dumping, por Io que la atencion a ia
sociedad quedarfa en riesgo si no se realiza la adecuada seleccion de los medios para la coberiura de la

Informacion™.

De esta manera, se destaca Ja necesidad de reservar [a informacion en comenfo en aras de preservar el bien
Jjuridico de la libre de la prestacion de servicios de agencia de publicidad que constan en ef expediente sujefo a
reserva, en aras de preservar el bien juridico de fa libre competencia manifestada en la libre determinacion de
precios en los procedimientos de adquisicion de bienes y servicios gubemamentales , evitar un perjuicio direcfo

a esta institucion por el aumento de los precios en Jas ofertas de coniratacion gubernamental de este rubro y, la

posibilidad de generar una ventafa indebida a un competidor o grupo de competidores frente a otros.

Por fales razonamientos, con base a las excepciones contempladas en el arffeuto 19 letra h) LAIP, resutta
necesario reservar el expediente denominado “Prestacion de servicios de agencias de publicidad para disefio, '
produccion, implementacion vy colocacion en medios de campafia publicitarias instifucionales de la Presidencia
de la Repiblica”, en cuanto que: {a) la reserva es idénea para la profeccion de infereses legitimos —la
proteccion de la libre competencia vinculada a Ia libertad de contratacion y determinacién de precios para las
ofertas presentada hacia ef Estado, v evitar una ventaja indebida en petjuicio de un tercero-; (b} es justificada a
partir de la necesidad de futefar hienes jurldicos directamente vinculados a la actividad de esta dependencia
def Estado, cuya afectacién es minima para los particulares y; (c) que dentro del examen de proporcionalidad
de /a medida Ha limitacion a la divuigacidn del acceso a la informacion frente al bien juridico de la libre
competencia- es de menor envergadura frente a los posibles perjuicios que la enfrega pudiera derivar a la

proteccion de los infereses del Estado y de los particulares

Ahora bien, en cuanto al plazo de la reserva debe sefialarse que la documentacion de mériio tendra un plazo
de reserva de siele afios contados a parfir de su incorporacion al expediente, acorde a lo dispuesto en el
articulo 20 LAIP y 36 de su Reglamento”.

Notandose que la informacion requerida se encuentra supeditada a una de las causales de reserva estipuladas en

la ley de la materia, corresponde denegar el acceso a la informacion de la solicitante, por los motivos ahi expuestos

2 Resolucién de los quince dias del mes de marzo de dos mil once, con nimero de expediente IVAI-REV/S6/20114ILBB



Con base a las disposiciones legales citadas y los razonamientos antes expuestos, se RESUELVE:

1. Declarase procedente la solicifud de acceso a la informacion presentada por [ NG TGTGGEGN

2. Deniéguese a la peticionaria el acceso a la informacion relacionada a la campafia publicitaria “2 afios.

Salvador Cumple”, por los motivos expuestos en este proveido.

3. Hagase de conocimiento de la peticionaria que le asisten los mecanismos de impugnacion a este acto

administrative ante el Instituto de Acceso a la Informacion Piblica.

4. Notifiguese a la interesada en el medio y forma sefialada para tales efectos.

Oficial de Informacion =
Presidencia de la Repdblica




Por lo qus, la institucion pdbiica que licita Jos servicios quedarfa capiurada con su proveedor por ef tiempo que
dure la contratacion, aunque en ef mercado existan ofros competidores gue se dediguen a la misma actividad,
Sin embargo, en ef caso de El Salvador, los participantes del mercado de agencias de publicidad se reducen a
un nimero limitado de competidores —la mayoria de ellos agrupados en la Asociacion Salvadorefia de

Agencias de Publicidad-.

De ahf que, en vista de las particulares caracteristicas de la adquisicion de bienes y Servicios por parte de la
Administracion Pablica, existen per se marcadas condiciones mediante las cuales es factible la coneracion de
un acuerdo para fijar precios en los mecanismos de adguisicion de bienes y servicios por ef gobierno, tales
como: el fimifado nimero de participantes en ef mercade, su agrupacion bajo una asociacion gremial y la

simififud de sus esquemas de gestion de publicidad en medios.

Para el caso en concrefo, ademas, debe sefialarse que la contratacion del servicio de agencia de publicidad
para disefio, produccidn, implementacion y colocacion en medios de campafias publicitarias institucionales de
la Prasidencia de la Republica requiere de una empresa nacional ¢ extranjera con una vision global con ef
objeto de promaver de manera precisa un concepto innovador, proactivo, creativo y efectivo de la consecucion
de las metas de politicas publicas y planes de gobierno. Asi como también, un adecuado posicionamiento de Ia

imagen de Ef Salvador hacia ef extranjero.

Para cumplir fales expectativas, el ficitado debe cumplir una serie de requisitos objetivos inherentes a su
esfructura de trabajo, en cuanto que la agencia de publicidad debe tener la capacidad de producir para si los
contenidos de las campafias publicitarias v Ia fiabitidad de manejar insumos concretos que permitan el debido
asesoramiento para la idonea focalizacion de los distinfos destinatarios de la informacion dirigida al pubfico.
Asimismo, de manera consecuente, el efectivo cumplimiento de los presupuesios de conflanza y
confidencialidad; caracteristicas implicifas para las contrataciones instifucionales del Estado, que ahora son
regulados en la fefra i) del articule 72 LACAP,

Can tales circunstancias, anfe Ia eventual licitacion de publicidad para la Presidencia de la Republica, la
divulgacion de la informacion concernfente a los proceses, actos administrativos, definitivos y de trémife, y fas
cormunicaciones internas, en cualguier medio de resguardo , efectuadas por servidores ptiblicos en referencia a
los procedimientos de contratacion y seleccién de servicios publicitarios, la revisibn de propuestas y
determinacion de objefivos publicitarios institucionales, los pianes de lanzamienfo y difusion de spols y
campafrias publicitarias, los fineamientos o0 memorandums de aprobacion de spots, y compafias publicitarias,
las actividades de colocacion de ptiblicidad en medios de comunicacion, las comunicaciones efectuadas por
servidores publicos y particulares en relacion a la implementacién y ejecucion de campafias publicitarias
insfitucionafes, fa gestion de pagos de spots y campafias puhlicitarias instifucionales incluyendo: la emisién de
decumentacion de pago y facturacion de las campafias publicitatias institucionales; la contratacion con-
anteriores oferentes o los contratos vigenfes que sirven de medio para su realizacién, sus cozﬁjéifés
7

modalfidades de contratacion los términos de fa licitacion y demés documentacion reiacionada podria






