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EL SALVADOR

BHIGOS CRECEMDS THOOS
e 109-2016
Presidencia de la Repiiblica de El Salvador, Unidad de Acceso a la Informacién Piblica: En la cindad de

San Salvador, a las doce horas del dia veinticuatro de mayo de dos mil dieciséis.

El Suscrito Oficial de Informacion, CONSIDERANDO que:

i. El dia once del mes y afio en curso, se recibi¢ solicitud de acceso de informacién, a nombre de
I < co rclacion a la pauta publicitaria de la presidencia de la
Republica en el perfodo del 1 de junio de 2014 al 10 de abril de 2016 requiere: “Copia de facturas y

drdenes de pago”.

2. Con base a las atribuciones de las letras d), i) y j) del articulo 50 de la Ley de Acceso a la
Informacién Piblica (en lo consigniente LAIP), le corresponde al Oficial de Informacion realizar los
tramites necesarios para la localizacion y entrega de la informacion solicitada por los particulares, y

resolver sobre las solicitndes de informacién que se sometan a su conocimiento.

3. A paﬁir del deber de motivacidn genérico establecide en log articulos 65 y 72 LAIP, las decisiones
de los entes obligados deberan entregarse por escrito al solicitante, con mencidn breve pero

suficiente de sas fundamentos.

FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA A LA SOLICTUD

Como parte del procedimiento interno de gestion de informacion, el suscrito requirié a la Secretaria de
Comunicaciones de la Presidencia de la Repiblica la informacion relativa a; “Copia de facturas y drdenes de
pagoe relacionadas a la pauta publicitaria de la Presidencia de la Republica, en ef periodo del 1 de junio de

2014 al 10 de abril de 20767, Como respuesta al citado memorandum el citado funcionario argumentd:

“(...}) La informacion a los gastos sobre publicidad gubernamental fue declarada reservada
mediante acto administrativo de siete de julio de dos mil quince, emitido por el Secretario Privado
de esta Presidencia de la Republica. Dicha reserva incluye la gestion de pagos de spots y camparias
publicitarias mstitucionales incluyendo la emision de documentacion de pago v facturacion de las
campafias publicitarias institucionales, por lo que nos vemos imposibilitados de brindar lo

requerido”,

Al respecto, el suscrito advierte que la fundamentacion del acto administrativo al que hace alusion el

precitado funcionario es, en lo medular, la que procede:

i

“La Administracién Publica actila en el mercado en imteraccién con la demanda de biepe

servicios, de manera que pueda satisfacer las necesidades ligadas a los objetivos propios del | :

T




v la consecucion de sus fines. Desde esa perspectiva, la interaccion gubernamental entre
competidores debe propiciar la libre competencia y fortalecer la gestion administrativa con la

mayor eficiencia de recursos.

Las adquisiciones y contrataciones de la Presidencia de la Repiblica y sus dependencias se
encuentran sujetas a la normativa establecida por la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Piblica (en lo sucesivo LACAP) y su Reglamento. En dicha lev se sefiala que el
marco juridico de los procedimientos de adguisicion de bienes y servicios por parte de la
Administracién Piblica debe enmarcarse en los principios generales del derecho administrativo, los
criterios de probiduad publica y las politicas de modernizacion del Estado, procurando que las
contrataciones y adquisiciones del Estado se realicen de forma transparente y bajo el principio de

libre competencia.

Ast, los mecanismos de adquisicién de bienes y servicios descritos en la LACAP comprenden: la

licitacidon piblica, las compras por libre gestion y la contratacion direcia.

Segiin el articulo 59 LACAP, la licitacién publica es el procedimiento por cuyo medio se promueve
competencia invitando publicamente a todas las personas naturales o juridicas interesadas en
‘proporcionar obras, bienes y servicios que no fueren de consultoria, Asi, dependiendo de los montos

de la licitacion ella puede ser abierta o por invitacion.

Las compras por libre gestion, articulo 68 LACAP, son el mecanismo por el que las instituciones
adquieren bienes y servicios relativos a sus necesidades ordinarias, disponibles al publico en
almacenes, fabricas, ceniros comerciales y establecimientos, nacionales o internacionales, de esta

naturaleza

Finalmente, la contratacion directa g5 el medio por el que una institucion contrata direciamente con

una personal natural o juridica sin seguir el procedimiento en la ley en comento, pero manteniendo

los criterios de _competencia v_tomande en cuenia las condiciones vy especificaciones lécricas en

razon de_la materia; debiendo constar resolucion motivada por el titular de la institucidn que

sustenta esta forma de contratacion.

En todas las mencionadas formas de contratacion, la institucion solicitante de los bienes y servicios
define los lineamientos de los productos y a partir de las ofertas recibidas son todas las opciones
que fendrd la dependencia gubernamental para elegir el proveedor del servicic. FEstas
caracteristicas definen la oferta y demanda para el requerimiento concrefo. En otras palabras, la
oferta se limitarfa al wimero de participantes del proceso que efectivamente participen en ellg,
habiendo cumplido con los requerimiento estipulados en las respectivas bases, v lwego de

adfudicada, la oferta se reduce totalmente a aquel gque gana el proceso adguisitivo. Dadas estas




condiciones, en los mecanismos de adquisicién de bienes y servicios disefiados por la LACAP, la

competencia se desarrolla ex ante, como una competencia para ganar ef mercado’,

Por lo que, la institucion priblica que licita los servicios quedaria capturada con su proveedor por el
tiempo que dure la contratacion, aunque en el mercado existan otros competidores que se dediquen
a la misma actividad. Sin embargo, en el caso de El Salvador, los participantes del mercado de
agencias de publicidad se reducen a un mimero limitado de competidores —la mayoria de ellos

agrupados en la Asociacion Salvadorefia de Agencias de Publicidad-.

De ahit que, en vista de las particulaves caracteristicas de la adquisicion de bienes y servicios por
parte de la Administracion Publica, existen per se marcadas condiciones mediante las cuales es
Jactible la concrecion de un acuerdo para fijar precios en los mecanismos de adgquisicion de bienes y
servicios por el gobierno, tales como: el limitado nmumero de participantes en el mercado, su
agrupacidn bajo una asociacidn gremial y la similitud de sus esquemas de gesticn de publicidad en

medios.

Para el caso en concreto, ademds, debe sefialarse que la contratacion del servicio de agencia de
publicidad para disefio, produccion, Implementacion y colocacion en medios de camparias
publicitarias imstitucionales de la Presidencia de la Republica requiere de una empresa nacional o
extranfera con una visicn global con el objeto de promover de manera precisa un concepto
innovador, proactivo, creativo y efectivo de la consecucién de las metas de politicas piblicas y
planes de gobierno. Asi como también, un adecuado posicionamiento de la imagen de El Salvador

hacta el extranjero.

Para cumplir tales expectativas, el licitado debe cumplir una serie de requisitos objetivos inherentes
a su estructura de trabajo, en cuanto que la agencia de publicidad debe temer la capacidad de
producir para si los comtenidos de las campafias publicitarias y la fiabilidad de manejar insumos
concretos que permitan el debido asesoramiento para la iddnea focalizacion de los distintos
destinatarios de la informacion dirigida al publico. Asimismo, de manera consecuente, el efectivo
cumplimiento de los presupuestos de confianza y confidencialidad, caracteristicas implicitas para

las contrataciones institucionales del Estado, que ahora son regulados en la letra i) del articuio 72

LACAP. e

Con tales circunstancias, ante la eventual licitacion de publicidad para la Presidencia de la /
Republica, la divilgacion de la informacion concerniente a los procesos, actos administrativos,
definitivos y de tramite, y las comunicaciones internas, en cualquier medio de resguardo , efectuadas

por servidores piiblicos en referencia a los procedimientos de confratacion y seleccion de servicios

* Todas estas afimaciones han sido reconocidas por fa Superintendencia de Competencia, en [a resoitcion de las nueve horas del siete de juli
mil nueve, en &l procedimienio administrativo con nlimero de referencia SC-001-Q/PANR-2009, en contra de las socledades AMATE TRAVEL
TOURS, UTRAVEL, AGENCIA DE VIAJES ESCAMILLA E HISPANA, por presuntas pracficas colusorias en licitaciones plblicas.




publicitarios, la revision de propuestas y determinacion de objetivos publicitarios institucionales, los
planes de lanzamiento y difusion de spots vy campaiias publicitarias, los lineamientos o
memordndums de aprobacicn de spots, y compaiias publicitarias, las actividades de colocacion de
publicidad en medios de comumicacion, las comurnicaciones efectuadas por servidores publicos v
particulares en relacicn a la Implementacion y efecucion de campatias publicitarias institucionales,
la gestion de pagos de spots y camparias publicitarias nstitucionales incluyendo: la emisidn de
documentacion de pago y facturacion de las campatias publicitarias institucionales; la contratacion
con anteriores oferentes o los contratos vigentes que strven de medio para su realizacion, sus costos,
las modalidades de contratacion los iérminos de la licitacion y demds documentacion relacionada
podria repercutiv en: (1) una posible distorsién en los precios de los servicios de publicidad para la
Presidencia; (2) una medida desleal y desigualitaria ante potenciales oferentes de servicios
nacionales ¢ internacionales y; (3) en una ventaja indebida en perjuicio de otros competidores en un

procedimiento de adquisicion de bienes y servicios institucionales.

Listos planteamientos han sido retomados coincidentemente por el Instituto Veracruzano de Acceso
de Informacion, quien ha reconocido que: “(...) el proporcionar dicha informacion traeria como
consecuencia una veataja indebida entre los propios medios de comunicacion, de acuerdo a los
principios econdmicos que rigen la Ley de la Oferta y la Demanda, como el Derecho de la
Competencia y el Dumping, por lo que la atencidn a la sociedad quedaria en riesgo st no se realiza

la adecuada seleccion de los medios para la cobertura de la Informacion™.

De esta manera, se destaca la necesidad de reservar la informacicn en comento en aras de preservar
el bien juridico de la Iibre de la prestacion de servicios de agencia de publicidad que constan en el
expediente sujeto a reserva, en aras de preservar el biem juridico de la libre competencia
manifestada en la libre determinacion de precios en los procedimientos de adquisicicn de bienes y
servicios gubernamentales , evitar un perjuicio directo a esta institucion por el qumento de los
precios en las ofertas de contratacion gubernamental de este rubro y, la posibilidad de generar una

ventaja indebida a un competidor o grupo de competidores frente a otros.

For tales razonamientos, con base a las excepciones contempladas en el articulo 19 letra h) LAIP,
resulta necesario reservar el expediente denominado “Prestacion de servicios de agencias de
publicidad para disefio, produccidn, implementacion y colocacién en medios de campafia
publicitarias institucionales de la Presidencia de la Republica”, en cuanto que: (a) la reserva es
iddnea para la proteccion de intereses legitimos —la proteccion de la libre competencia vinculada a
la libertad de contratacion y determinacion de precios para las ofertas presentada hacta el Estado, v

evitar una veniaja indebida en perjuicio de un tercero-; (b) es justificada a partir de la necesidad de

2 Resolucion de los quince dias del mes de marzo de dos mil once, cen nimero de expediente IVAI-REV/56/2011/)LEBB




tutelar bienes juridicos directamente vinculados a la actividad de esta dependencia del Fsiado, cuya
afectacion es minima para los particulares y; (¢) que dentro del examen de proporcionalidad de la
medida -la limitacion a la divulgacion del acceso a la informacion frente al bien juridico de la libre
competencia- es de menor envergadura fremte a los posibles perjuicios que la entrega pudiera

derivar a la proteccion de los intereses del Estado v de los particulares

Ahora bien, en cuanto af plazo de la reserva debe sefialarse que la documentacion de mérito iendrd
un plazo de reserva de siete afios contados a partir de su incorporacién al expediente, acorde a lo

dispuesto en ef articulo 20 LAIP y 36 de su Reglamento”,

Notandose que la informacion requerida se encuentra supeditada a una de las cansales de reserva estipuladas
en la ley de la materia, corresponde denegar el acceso a la informacion de la solicitante, por los motivos ahi

expuestos
Con base a las disposiciones legales citadas v los razonamientos antes expuestos, se RESUELVE;

1. Declarase procedente la solicitud de acceso a la informacién presentada por [ | | | A AN

2. Deniéguese al peticionario el acceso a la informacion relacionada a “Copia de facturas y érdenes de
pago relacionadas a la pauta publicitaria de la Presidencia de la Repiblica, en el periodo del | de

Junio de 2014 al 10 de abril de 20167, por los motivos expuestos en este proveido.

3. Hdgase de conocimiento del peticionario que le asisten los mecanismos de impugnacién a este acto

administrativo ante el Instituto de Acceso a la Informacién Publica.

4. Notifiquese al interesado en el medio y forma sefialada para tales efectos.

A enja . Alvarez
Oficial de Informacion
Presidencia de fa Repiiblica






