Iniciativas, programas y espacios de Participacion Ciudadana en el Organo Ejecutivo

La informacidn contenida en esta matriz se obtuvo a partir de datos enviados por cada una de las instituciones del Organo
Ejecutivo. La informacién incluye iniciativas, programas y espacios desde el afio 2009 hasta 2013.

Nombre de la Iniciativa Descripcién General

Es una metodologia de articulacidn entre las instituciones del
gobierno que tienen acciones en un territorio especifico y las
organizaciones de ciudadanos del mismo territorio, de tal forma que
exista una clara participacion ciudadana con incidencia en las
decisiones politicas de ese territorio.

Este foro institucional de cardcter consultivo es un espacio de
participacién, para que todos aquellos sectores tradicionalmente
excluidos tomen parte activa en el disefio de politicas publicas y
Consejo Econémico y Social pretende facilitar el didlogo y el consenso sobre temas relacionados
con la agenda econdmica y social. Estd integrado por representantes
de grupos sociales, sindicales, empresariales, académicosy
gubernamentales.

Secretaria Técnica de la Programa presidencial
Presidencia Territorios de Progreso

Secretaria Técnica de la
Presidencia

Se han creado mesas bilaterales de didlogo con la Asociacién Nacional
de la Empresa Privada ANEP; la Mesa Agropecuaria, el Movimiento
Social por un Nuevo Pais; la Concertacion Popular por el Cambio; el
Movimiento de Unidad Sindical y Gremial de El Salvador; el Sector de
Secretaria Técnica de la . » Veteranos y Veteranas de guerra del FMLN y el Sector de Veteranos
Presidencia Mesas Bilaterales de Dialogo de la Fuerza Armada. Ademas ha abierto mesas de didlogo con
comunidades organizadas de El Mozote, con la Comunidad Santa
Marta, en Cabafias; con la Coordinadora Bajo Lempa, con el sector
cooperativo y con organizaciones de jovenes.




Secretaria para Asuntos
Estratégicos

Consultas Publicas para
formulacion de politicas y
proyectos de ley

La Secretaria para Asuntos Estratégicos SAE, a través de la
Subsecretaria de Gobernabilidad y Modernizacién del Estado,
construyd de manera participativa la Politica de Participacion
Ciudadana en la Gestion Publica y el anteproyecto de ley de Ia Funcién
Plblica, las cuales se trabajaron y validaron con participacion de
varios sectores interesados. La consulta de la Ley de la Funcién
Plblica fue abierta a todo publico, a través de su sitio web.

Secretaria para Asuntos
Estratégicos

Tecnologias de la informacion y las
comunicaciones al servicio de la
Ley de Acceso a la Informacion
Publica LAIP

La SAE, a través de la Subsecretaria de Transparencia y
Anticorrupcion, tiene a su cargo los portales web de Gobierno
Abierto, espacio que busca integrar la divulgacién de informacion
oficiosa de todas las instituciones del Ejecutivo, asi como atender
solicitudes en linea, quejas o denuncias.

Secretaria para Asuntos
Estratégicos

Procesos de Planificacién
Estratégica participativa

La SAE, a través de la Subsecretaria de Desarrollo Territorial y
Descentralizacién, junto a otras instituciones, genera mecanismos
permanentes de participacion entre Gobiernos locales y sociedad
local. Por medio de la elaboracidn de Planes Estratégicos
Participativos (PEP), para cuya elaboracién se han formado Grupos
Gestores integrados por representantes de las comunidades y
sectores de las municipalidades. Hasta este momento, 938 personas
han participado en este proceso.

Secretaria de Inclusion Social

Construccion de la Politica
Nacional de Juventud

En el proceso de construccion de la politica se dialogé con casi 8,000
jévenes de los 262 municipios de todo el pais. Ademas se
desarrollaron talleres participativos con Instituciones
Gubernamentales y Sociedad Civil organizada.

Secretaria de Inclusion Social

Campafia Nacional para Fortalecer
la Ciudadania en Defensa de los
Derechos de las Mujeres

Esta iniciativa nacié para ser un instrumento que ayude a fortalecer el
tejido social y politico de las mujeres, para que conozcan sus derechos
y continten organizandose y movilizandose en la defensa de ellos. Se
realiza a través de encuentros entre la Secretaria y las comunidades,
estan calendarizados para realizarse en 43 municipios donde se
estima la participacién de 17,500 mujeres.




Secretaria de Inclusidn Social

Programa Presidencial “Ciudad
Mujer”

Es un modelo de atencién caracterizado por la concentracién e
integracion, dentro de un mismo espacio fisico, de las instituciones
del Estado que prestan diferentes servicios especializados para las
mujeres, con el fin de garantizar que éstas sean atendidas de manera
oportuna, sin discriminacidn ni re victimizacion, en un ambiente de
confiabilidad, calidad y calidez. A la fecha funcionan 4 centros de este
programa y entre sus principales logros se encuentra la formacién e
impulso a erunos asociativos v emnresarias. a través de

Secretaria de Inclusidn Social

Programa Presidencial Nuestros
Mayores Derechos

El Consejo Nacional de Atencién Integral a los Programas de los
Adultos Mayores (CONAIPAM), a través de la Secretaria de Inclusidn
Social (SIS), impulsé un proceso de consulta para la revisién de la
Politica y Marco Normativo de Atencidn Integral para este grupo
poblacional en El Salvador. Esta consulta fue realizada en los meses de
octubre a diciembre de 2010, a personas adultas mayores
provenientes de todo el pais; asi como asociaciones que trabajan con
personas adultas mayores, representantes de instituciones
gubernamentales y no gubernamentales interesadas en el tema. La
consulta se basé en técnicas cualitativas con soporte cuantitativo, a
través de grupos focales y entrevistas, y conté con el apoyo financiero
del Fondo de Poblacidon de las Naciones Unidas.

Secretaria de Comunicaciones
de la Presidencia

Proyecto de Ley de Medios
Publicos

En el proceso de elaboracién del anteproyecto de ley se realizaron
varios talleres de consulta con representantes de distintos sectores de
la sociedad salvadorefia, entre ellos la academia, organizaciones no
gubernamentales de mujeres, medio ambiente, derechos humanos y
del gremio periodistico. Notable fue la participacién de instituciones
como: La Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
(PDDH), la Fundacién de Estudios para la Aplicacién del Derecho
(FESPAD), la Universidad Centroamericana (UCA) y la Asociacién de
Radios y Programas Participativos (ARPAS).




Secretaria de Comunicaciones
de la Presidencia

Programa radial “Conversando con
el Presidente”

Es un espacio de comunicacién entre el Presidente de la Republica y el
pueblo salvadoreio. Durante una hora, los sébados de 11a 12 m, el
Presidente Funes aborda temas de interés nacional, da cuenta de la
labor del gobierno y responde a las preguntas y comentarios de la
poblacion.

Secretaria de Cultura de la
Presidencia

Consulta de la Politica Pablica de
Cultura de El Salvador (2014 -
2024)

La construccién de esta Politica es coordinada por la Secretaria de
Cultura de la Presidencia, busca conocer y reconocer la complejidad
del escenario cultural y asi plantear una plataforma de trabajo con
perspectiva de pais. La consulta nace del interés de incluir a todos los
actores institucionales y sujetos sociales que protagonizardn este
cambio en los discursos, procedimientos de gestidn y practicas, con el
fin de gestionar la cultura como recurso y un motor de transformacién
social. La consulta se realiza en formato digital, a través del sitio web
http://www.sicelsalvador.gob.sv

Ministerio de Agricultura y
Ganaderia

Oficina de Informacidn y
Respuesta OIR

Es una unidad administrativa institucional encargada de velar por el
cumplimiento de la LAIP, el establecimiento de mecanismos de
participacién ciudadana, la rendicién de cuentas y la atencién de
quejas, avisos, sugerencias y propuestas ciudadanas, velando porque
la institucidn mantenga la mejor relacion posible con la ciudadania.

Ministerio de Agricultura y
Ganaderia

Mesa Nacional de Mujeres Rurales

Promueve el desarrollo de las mujeres del area rural. Espacio de
didlogo y concertacién entre la sociedad civil y el MAG, a través del
cual expresan sus problemas y buscan soluciones en forma
organizada; promoviendo espacios de contraloria y generando
propuestas para enfrentar las problematicas de las mujeres,
conociendo sobre mecanismos de acceso a recursos que se
encuentran disponibles en las instituciones que promueven el
desarollo agricola.

Ministerio de Agricultura y
Ganaderia

Comité Consultivo del Plan de
Agricultura Familiar PAF

Espacio de didlogo con organizaciones de productores y productoras
agropecuarias para el intercambio, consultas y propuestas en relacién
a la implementacion del Plan de Agricultura Familiar.




Ministerio de Agricultura y
Ganaderia

Mesa para el fortalecimiento
productivo agropecuario del sector
veteranos del FMLN

Es una instancia de trabajo para la integracion productiva del
sector en los planes, programas y proyectos de desarrollo rural y
agropecuario. Constituye un mecanismo a través del cual las
organizaciones de veteranos exponen sus problematicas,
identifican necesidades y se trabajan en forma conjunta las
soluciones.

Ministerio de Agricultura y
Ganaderia

Mesa ONG

Mesa creada a partir de propuesta productiva presentada por
organizaciones que acompanan al Plan de Agricultura Familiar PAF. La
mesa de ONG serd un factor clave porque expresa un conjunto de
fuerzas con experiencia y recursos que, en conjunto con los recursos
del MAG, pueden dar un aporte significativo al proceso.

Ministerio de Agricultura y
Ganaderia

Mesa Indigena

Es una mesa de trabajo en la que participan las entidades
gubernamentales y organizaciones indigenas. Creada para integrary
visibilizar la participacion indigena en el desarrollo rural y agricola, asi
como para definir mecanismos que permitan beneficiar al sector
como tal, a través de los programas, planes y proyectos.

CEPA

Mesa ciudadana de Linea Férrea

Construccidn y seguimiento de una MESA CIUDADANA
integrada por dirigentes de comunidades que residen en
Terrenos de linea Férrea (FENADESAL), que permita ofrecer
soluciones de convivencia de este sector y que puedan coexistir
con el proyecto del nuevo modelo de ferrocarril como medio de
transporte del Siglo XXI. Esta mesa estara integrada por los
liderazgos de los 54 municipios del occidente, centro,
paracentral y oriental del pais en donde estd asentada la linea
del tren




Ministerio de Trabajo y
Prevision Social

Foro Publico de la Participacion
Ciudadana en la Gestidn de los
Derechos Laborales

Realizacion de Foros de Participacion Ciudadana semestrales por
region, en los cuales se discutan tematicas relacionadas con la gestidn
de la vigilancia del cumplimiento de los derechos laborales, contando
con la participacion de trabajadores, empleadores representacion
de organizaciones sindicales y ONG ‘s, gremiales empresariales,
organizaciones sindicales publicas y privadas, cooperativas y
publico en general.

Ministerio de Trabajo y
Prevision Social

Asamblea Ciudadana para el
Fortalecimiento de la
Administracién del Trabajo a nivel
Local.

Se refiere a la participacion ciudadana en el fortalecimiento de la
administracion del trabajo a nivel local, a través de la inclusion de
todos los actores que interfieren en el tema laboral de la localidad
(instituciones gubernamentales, asociaciones comunales,
cooperativas, trabajadores, empleadores, organismos comunitarios y
sectoriales del municipio) los cuales proporcionaran insumos que
seran incorporados en la gestién de esta Secretaria de Estado.

Ministerio de Obras Publicas,
Transporte, Vivienda y
Desarrollo Urbano MOPTVDU

Institucionalizacién e
implementacién de Mesa de
Participacién Ciudadana

La mesa consultiva de participacion ciudadana es un mecanismo
integrado por de comunidades, ong's, autoridades locales y otros
actores locales, para apoyar, orientar, sugeriry aportar al MOPTVDU
en materia de participaciéon ciudadana en la gestidn publica, para
contribuir al desarrollo y profundizacién de los mecanismos
institucionales de de participacion ciudadana, en el acceso a la
informacién publica, el observatorio ciudadano de la obra publica en
los procesos de gestion publica.

Ministerio de Obras Publicas,
Transporte, Vivienda y
Desarrollo Urbano MOPTVDU

Politica de Transparencia Activa

La creacién e implementacion de esta Politica, marca la pauta para el
desarrollo de una cultura de ética y trasparencia activa: por primera
vez el MOP introduce Pactos de Integridad con las empresas que
participan en los procesos de licitacién.




Ministerio de Obras Publicas,
Transporte, Vivienda y
Desarrollo Urbano MOPTVDU

Creacién de la Unidad de Gestién
Social

La Unidad de Gestidn Social se cred en el 2009 con la misidn de
coordinar y facilitar la relacién transparente y los mecanismos de
participacion ciudadana entre el MOPTVDU, FOVIAL, las 262 Alcaldias
Municipales, comunidades, organizaciones sociales, instancias
gubernamentales y otros actores que demanden obra publica. Esta
instancia ha permitido acrecentar la participacion de las comunidades
y autoridades locales, a través de la implementacidn de iniciativas
como las siguientes: Creacion de 31 mesas interinstitucionales y
técnicas como la Mesa Nacional de Transporte para la formulacién de
la Politica de Transporte y la Mesa Consultiva de Gestion de Riesgo,
entre otras. Participacion ciudadana en la implementacién de la
Politica de Vivienda. 695 Asambleas informativas y resolutivas

Ministerio de Relaciones
Exteriores

Participacion de las organizaciones
de salvadorefios en el exterior en
el Consejo Nacional para el
Desarrollo de la Persona Migrante
y su Familia CONMIGRANTES

Este Consejo es una institucion auténoma descentralizada de derecho
publico, sin fines de lucro, organizada interinstitucionalmente bajo la
participacién de la sociedad civil y los migrantes, la cual se convertira
en un ente de coordinacién interinstitucional e intersectorial del
Estado. Tanto el proceso de
seleccion de los representantes de las asociaciones que se
incorporaran al CONMIGRANTES, como su participacion en la sesiones
se desarrollan de manera virtul utilizando herramientas de internet.

Ministerio de Relaciones
Exteriores

Programa El Salvador Global

El Salvador Global es una iniciativa que busca integrar a los talentos
salvadorefios residentes alrededor del mundo en una red de
intercambios de conocimientos y generacion de aprendizajes en
funcién del desarrollo de El Salvador y su gente.




Ministerio de Educacion
MINED

Consejos Consultivos de Educacién

Los Consejos Consultivos de Educacion son una estructura
organizativa de caracter consultivo, deliberativo y de asesoria sobre
temas educativos, integrados por diferentes delegaciones
representativas del Ministerio de Educacién y de la sociedad civil,
electas de forma democrética, a nivel Comunitario, Municipal y
Departamental como apoyo a la toma de decisiones de los titulares de
Educacion. Existen Consejos Consultivos de Educacion en los ambitos:
Comunal, Municipal y Departamental; e involucran a los sectores de
Jovenes, Padres y Madres de Familia y demas sectores del territorio
interesados en el tema educativo.

Ministerio de Educacidn
MINED

Rendicion de Cuentas Institucional

La accién de rendir cuentas implica la accion de informar y de
justificar (argumentar las acciones realizadas). Por tanto, los
ciudadanos estdn en el derecho de recibir informacion pero también
en el derecho de recibir una explicacidn. Esto dltimo, es lo que le da la
riqueza al proceso, ya que se establece una relacion de didlogo entre
el que exige explicacion y el que rinde cuentas. Los hace hablar a
ambos, involucrandose en un debate publico.

Ministerio de Educacién
MINED

Gobierno transparente

Se incorpord en el sitio web del Ministerio el botdn "Gobierno
Transparente", que tiene como propdsito principal el mostrar toda la
informacién de caracter oficioso de acuerdo a la ley de acceso a la
informacidn publica. Consecuentemente en este portal se ha colocado
la informacidn correspondiente a la Oficina de Informaciény
Respuesta. Se han abierto cuentas en FACEBOOK y TWITTER, se
habilitado el correo electrénico transparencia@mined.gob.sv para
tener una plataforma electrénica que nos permita interactuar con los
ciudadanos en tiempo real. Estamos trabajando por colocar el
formulario de denuncia y de solicitud en la WEB y este sea llenado en
linea, lo que permitira agilizar el tramite para los usuarios.
Conjuntamente con la Direccién de Comunicaciones se esta
trabajando la propuesta de una REVISTA en linea.




Ministerio de Educacidn
MINED

Rendiciéon de Cuentas en Centros
Escolares

Es el mecanismo a través del cual los organismos de administracién
escolar informan a la comunidad educativa los resultados obtenidos y
el uso de los recursos asignados a los centros escolares para el afio
lectivo. La rendicidn de cuentas no solo permite informar y evaluar los
logros y dificultades, sino también es un espacio de interaccién con la
comunidad del entorno, entablando un didlogo con estudiantes,
docentes, padres, madres, lideres comunitarios, autoridades locales,
cooperantes, iglesias y Consejos Consultivos, para que estos puedan
evaluar y proponer acciones de mejora.

Ministerio de Educacion
MINED

Construccién de paz desde las
escuelas

En cada Centro Escolar se promueve la implementacién y desarrollo
del Plan de Mejora para la Convivencia con la participacion de la
comunidad educativa (docentes, alumnado y padres/madres de
familia) identificando puntos de mejora (diagndstico) y asignando
responsabilidades para la ejecucidén por medio de Comisiones de
Trabajo, incluyendo las estructuras del Gobierno Estudiantil

Ministerio de Salud MINSAL

Politica Nacional de Participacion
Social en Salud

La politica plantea como prioritaria la participacidn social, que
permite implusar el fortalecimiento de la organizacion de la
poblacidn, tanto a nivel comunal, departamental, regional y nacional,
para promover las capacidades de incidencia en las decisiones,
ademas de profundizar y materializar el enfoque de la salud como
derecho.




Ministerio de Salud MINSAL

Implementacion del Modelo de
Atencion Integral en Salud con

Enfoque Familiar Comunitario.

Foro Nacional de Salud.

Este es el primer tramo de gestion del Sistema Nacional Integrado de
Salud. Parte del trabajo directo con familias y comunidades. La
primera fase inicio en 2010 en 74 municipios, teniendo como meta
cubrir 191 municipios para 2014. Mediante la conformacién y
preparacion de los Equipos Comunitarios de Salud Familiar (Ecos
Familiares) y los Equipos Comunitarios de Salud Familiar
Especializados (Ecos Especializados), los cuales buscan la solucién de
problemas determinantes sociales de la salud, ademas de la
promocion de la salud, prevension de la enfermedad, atencion médica
y rehabilitacion. Al 2013 se
cuentan con 164 municipios intervenidos, con 571 Ecos, de los cuales
481 sn Familiares y 36 Especializados. Se han conformado 2558
Comités Locales, y 4540 Asambleas Comunitarias

Ministerio de Gobernacién

Implementacion del Portal de
Transparencia (Gobierno
Electrénico)

Es una nueva herramienta para el Ministerio que permite la
democracia, rendicidn de cuentas y establecer un vinculo de continua
comunicacién con la poblacion salvadorefia, mediante la accesibilidad
a un portal de transparencia en la pagina web de la institucion. Asi
como también se han creado cuentas del Ministerio en Facebooky
Twitter, para actualizar sobre diferentes actividades que se llevan a
cabo.

Ministerio de Gobernacidn

Foros de Rendicién de Cuentasy
Registro de Asociaciones y
Fundaciones sin Fines de Lucro

Los foros de rendiciones de cuentas se realizan en las 14
gobernaciones departamentales, en conjunto con las alcaldias
municipales de donde se realizan cada uno de los proyectos de
desarrollo local que se llevan a cabo, a fin de que cada habitante
conozca la utilizacion de los fondos publicos en su territorio. El
Registro de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro, promueve
el asociacionismo ciudadano, sus lineas de accion estan subordinadas
al principio de legalidad y dentro de los fines de la transparencia,
publicidad formal, seguridad juridica y depositarios de la fe pablica
notarial y administrativa, con lo cual pretende contribuir al
fortalecimiento de las organizaciones.




Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer ISDEMU

Consejos Consultivos y de
Contraloria Social para los
Derechos de las Mujeres, CCyCS.

Los Consejos Consultivos y de Contraloria Social, tienen el propésito
del Fortalecimiento de la Ciudadania plena de las mujeres; en
relacién a la exigencia y cumplimiento de los Derechos Humanos de
las Mujeres. Dichos Consejos cuenta con reuniones periddicas, se ha
realizado un proceso de formacion en diferentes teméaticas; se han
conformado mesas temdticas por ejes de la PNM y en otros casos
segun tematica de interés; ademas se estén programando el inicio
del proceso de los diferentes ejercicios de contraloria social a nivel
municipal y departamental.

Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer ISDEMU

Escuela de Formacion para la
Igualdad Sustantiva /
Plataforma Pedagdgica Abierta
EFIS/PPA.

En el camino hacia el logro de la Igualdad Sustantiva, el ISDEMU,
requiere fortalecer su capacidad para asumir las responsabilidades
que se derivan de su rol como ente Rector y como mecanismo
garante de los Derechos de las Mujeres, para lo cual, propone el
desarrollo de una estrategia de formacidn profesional con la ejecucién
de la Escuela de Formacién para la Igualdad Sustantiva, asi como
también el fortalecimiento de la ciudadania de las mujeres con la
plataforma pedagégica abierta. Es por ello que la Escuela
de Formacién para la Igualdad Sustantiva desde su Plataforma
Pedagogica Abierta tiene el propdsito de proporcionarlos elementos
tedricos y practicos necesarios para el fortalecimiento de las mujeres
integrantes a los Consejos Consultivos, por medio de procesos de
formacién en derechos de las mujeres y en esa medida puedan
desarrollar mejor el trabajo al interior de los Consejos Consultivos,
que se trabajan desde Gestidn Territorial del ISDEMU




Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

RED de Unidades Ambientales
Municipales del Departamento de
Sonsonate

Se inicié en 2011 con convocatoria de reunién de los encargados de
las Unidades de Medio Ambiente de 16 municipios del departamento
de Sonsonate, a partir de ese momento el MARN ha destinado
técnicos para darle seguimiento, creando un mecanismo estratégico
que permite que concurran los encargados de gestion de medio
ambiente, para informarles de que hacer del MARN en cuanto a
politicas, proyectos, reglamentos, programas y atencién de denuncia
ciudadana, a la vez que promueve el fortalecimiento de sus
capacidades a través de continuas capacitaciones. Las reuniones se
llevan a cabo de forma rotativa en las diferentes alcaldias del
departamento, quienes a su vez asumen costos.

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

Desarrollo Socio Ambiental y Uso
Sostenible de los Recursos
Naturales de la Cuenca del Rio
Angue, en el Municipio de
Metapan.

En vista que el Art. 117 de la Constitucion establece que: es deber del
Estado proteger los recursos naturales, asi como la diversidad e
integridad del medio ambiente, para garnatizar el desarrollo
sostenible. Asi como también la Ley de Medio Ambiente en su articulo
82, literal d) que expone que la explotacién de canteras y extraccidn
de material del cauce de riveras de rios y lagos, lagunas y playas,
solamente se podrd hacer mediante permiso ambiental expedido por
el ministerio. Y que no se cuenta con instrumentos administrativos
(reslamentos) aue resulen la actividad de extraccidn de nétreas v

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

Consulta Publica de Actividades,
Obras o Proyectos que requieren
Permiso Ambiental

La Ley de Medio Ambiente, en su artacilo 25, literales a y b establece
que los proyectos que solicitan permiso ambiental deben pasar por la
fase de consulta publica: a) Consulta
publica: Los Estudios de Impacto Ambiental se hacen del
conocimiento pablico en un plazo de 10 dias habiles, para que
cualquiera que se cnsidere afectado exprese sus opiniones o haga sus
observaciones por escrito, el periodo de 10 dias es informado a través
de un medio escrito de circulacién nacional v el documento es puesto




Ministerio de Medio Ambiente
vy Recursos Naturales MARN

Creacion de la Comisidon Nacional
para el Desarrollo Sostenible de
los Humedales Ramsar y los
Comités Locales de cada Humedal

Crear por Decreto presidencial la Comision Nacional para el Desarrollo
Sostenible de los Humedales Ramsar en El Salvador, la cual emitira
lineamientos y atenderd casos relacionados con el manejo de
humedales Ramsar en el pais. Se pretende la inclusidn de instituciones
gubernamentales y representantes de los humedales, ademas el
decreto permitira la creacién de comités locales por cada humedal,
con la finalidad de facilitar los espacios de didlogo de cada ecosistema
acuatico, abordando la temética ambiental y desarrollo sostenible.

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

Oficina de Informacion y
Respuesta

Garantizar el derecho de acceso a la informacion de todas las
personas sobre el quehacer institucional del MARN, contribuyendo de
esta forma a fortalecer los procesos de transparencia en la gestién
publica del Estado. La oficina OIR recibe y da trdmite a las solicitudes
presentadas velando porque estas se respondan oportunamente,

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

Facilitando a los ciudadanos el
acceso a los servicios de
evaluacién ambiental de
actividades, obras y proyectos.

Puesta en funcionamiento de la Unidad de Atencién Ciudadana , como
primer punto en contacto con el piblico, a fin de facilitar el acceso a
los servicios de evaluacién y cumplimiento ambiental. En dicha unidad
se orienta y se le proporciona informacidn al ciudadano, se revisa y
valida documentacion relacionada con la evaluacién y cumplimiento
de actividades, obras y proyectos. Es la instancia a través de la cual, se
le notifican a los ciudadanos las resoluciones del ministerio
relacionadas con evaluacién y cumplimiento ambiental.

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

Programa de Restauracién de
Ecosistemas y Paisajes PREP

Pretende reorientar muchos de los proyectos y esfuerzos existentes
del MARN y en un esfuerzo amplio en promover la adaptacién social,
productiva, institucional y financiera. El PREP, hace un esfuerzo de
transformacién de las condiciones de vulnerabilidad, a través de la
restauracion de los principales paisajes y ecosistemas del pais. Por
medio de talleres de planificacidn participativa con diversos actores
de los municipios.




La ley de Medio Ambiente en su art. 50 literal a), sefiala que el MARN
elaborara las directrices para la zonificacién ambiental en la
formulacién de los planes y programas de desarrollo territorial,
estaran obligados a cumplirlas, al emitir los permisos y regulaciones
Elaboracion de la zonificacién para el establecimiento de industrias, comercios, viviendas y servicios,
ambiental y lineamientos de que impliquen riesgos a la salud, el bienestar humano o el medio
Ministerio de Medio Ambiente |actuacidn para el ordenamiento ambiente.

y Recursos Naturales MARN del uso de los recursos marinos, en
sitios prioritarios de la franja
costero.marina.

La estrategia REDD+ en El Salvador apuesta por la reduccién de las
tasas de deforestacion y degradacion de los ecosistemas forestales
remanentes y prioritariamente se enfocara en el incremento de las
Reservas Forestales de Carbono. Esto para enfrentar la alta
Formulacion de Propuesta de vulnerabilidad y las condiciones de degradacién ambiental que
Preparacion Readiness para REDD+ experimenta el pais. Esta propuesta se desarrolla de manera

de El Salvador participativa con Is habitantes de la zona costero-marina.

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN




Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

Comision Multisectorial de
Pueblos Indigenas

A partir del reconocimiento de la existencia de poblaciones indigenas
en el pais, el 12 de octubre de 2010 se conforma la Comision
Multisectorial de Pueblos Indigenas, con el objetivo de reunir a todas
las instituciones del Estado a iniciar un proceso de coordinacion para
su inclusion en las politicas publicas. El MARN se incoporo a dicho
equipo en octubre de 2011, a partir de cuando los grupos indigenas
solicitaron informacién de proyectos y convenios ministeriales,
procesos de control y seguimiento a la aplicacion de la Ley y se
denunciaron grandes inversiones que segln ellos estan orientados al
manejo inadecuado de recursos naturales y profundizan su situacion
de inequidad. A partir de ese momento se han establecido espacios
bilaterales de didlogo entre MARN y grupos indigenas para tratar
temas especificos y dar paso asi a acciones que puedan sostenerse
aln después de finalizada esta gestion de gobierno. Los diferentes
espacios abiertos de didlogo son: Diélogo con Pueblos Indigenas sobre
el Protocolo de Nagoya, Didlogo sobre la Politica Nacional de Medio
Ambiente 2012, Anteproyecto de Ley Especial para la Suspension de
los Procedimientos Administrativos Relacionados a Exploracién y
Explotacion de Mineria Metalica.

Ministerio de Medio Ambiente
y Recursos Naturales MARN

Establecimiento de Comités
Asesores Locales en Areas
Naturales Protegidas

La Ley General de Areas naturales Protegidas establece que la gestién
de dichas dreas estard organizada en 3 niveles, entre ellos, un nivel
local a través de los Comités Asesores Locales, como el principal
instrumento de participacidn y coordinacion entre el drea protegida y
su espacio social aledafio. Estos comités contardn con una
composicidn especifica para cada area, intengrandose a los Concejos
Municipales.

Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica

Proyecto “Pacto por la Seguridad y
el Empleo en la zona
Metropolitana de San Salvador”

Como parte de este proyecto, se ha iniciado un proceso de
construccion del Plan Estratégico y Operativo, en el cual se han
incluido consultas con sectores que participaron en la convocatoria
inicial realizada por el Presidente de la Republica. En un segundo
momento, se implementaron procesos de formacion en cultura de
paz, técnico vocacional y capital semilla; beneficiando directamente a
800 jovenes en los municipios del area Metropolitana.




Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica

Proyecto Plan Plurianual del Fondo
de Fortalecimiento Institucional
del Sector Justicia

A través de este proyecto se ha logrado crear mecanismos de
coordinacion con los Alcaldes y sus Concejos, de los municipios de
Mejicanos, Ayutuxtepeque y Cuscatancingo, para la realizacion de
actividades culturales. Se capacitaron a 50 lideres comunitarios, asi
mismo se identificaron los posibles espacios a dinamizar por parte del
proyecto, desarrollando también acciones comunitarias de expresién
artistica, cursos vocacionales y torneos deportivos con la participacion
de 2,300 jovenes.

Ministerio de Justicia y
Seguridad Pudblica

Programa “Familias Fuertes” —
Convivencia Familiar

Tiene como objetivo el desarrollo de capacidades de comunicacién
con padres y madres de familia para prevenir conductas de riesgo en
los jévenes, por medio de la implementacién del Programa Familias
Fuertes en diferente Microregiones a nivel nacional. A la fecha se ha
implementado dicha metodologia a grupos familiares, con 1,046
participantes en distintas comunidades.




Ministerio de Hacienda

Programa de Educacion Fiscal

La educacion fiscal tiene como propdsito fomentar entre la poblacion
salvadorefia una mayor cultura fiscal para contribuir al logro de una
ciudadania activa, solidaria y responsable, consciente de sus derechos
y obligaciones. Es asi como se ha creado en las instalaciones del
Ministerio de Hacienda un espacio de juegos, llamado
“RecreHacienda” para gue los mas jdvenes puedan aprender de forma
divertida sobre cultura ciudadana y encontrarse con una mirada
novedosa sobre la funcidn social de los impuestos y del gasto publico.
Asimismo, a través del programa "Hacienda va a la Escuela”,
funcionarios del Ministerio de Hacienda viajan a centros escolares
para explicar a hijos o familiares, de un modo divertido a qué se
dedican, y la relevancia de su trabajo para el bienestar de su
poblacién. Por otro lado, en marzo de 2013 fue inaugurada el drea
ludico-educativa “Exprésate”, dedicada a jovenes estudiantes de 15 a
20 afnos de edad en el cual se les facilitara informacion que les
permita analizar criticamente la realidad tributaria cotidiana,
identificar y apreciar la funcion social de los impuestos, desarrollar
actitudes de condena a la evasion, elusién y contrabando, fomentar la
participacién ciudadana vy facilitar la generacidn de actitudes
responsables y criticas sobre el destino de los fondos publicos.

Ministerio de Economia

Creacion de la Agencia de
Desarrollo Econdmico Local (ADEL)

Es un mecanismo publico-privado creado en el marco de la estrategia
de desarrollo de la franja costero marina en el departamento de la
Libertad, con el propésito de mejorar la economia a escala local y las
condiciones de vida de la poblacion. Esta formada por representantes
de nueve Gobiernos Locales, dos asociaciones de municipios, 50
organizaciones cooperativas, cuatro organizaciones de la Sociedad
Civil; y representantes de la academia.




Ministerio de Economia

Consultas Ciudadanas

Se han desarrollado consultas con diversos sectores de la sociedad,
para la discusion de reformas y formacién de leyes. Entre las que
destacan: Reformas a la Ley de Zonas Francas Industriales y
Comercializacién: participaron alrededor de 100 personas de sectores
como la Camara de la Industria Textil, La Asociacion Salvadorefia de
Industriales (ASl), la Cimara Americana de Comercio de El Salvador
(AMCHAM), ademds del Consejo Econdmico y Social (CES), entre
otras. Las reformas fueron aprobadas en febrero de 2013. Reformas a
la Ley de Servicios Internacionales, Fueron aprobadas en enero de
2013 y en el proceso de consulta participaron aproximadamente 50
personas entre representantes de gremiales, empresarios y medios de
comunicacion.

Ministerio de Turismo

Estrategia Pueblos Vivos

Esta es una estrategia transversal, la cual promueve una mayor
participacién en los procesos de desarrollo local del pais y cuyo eje
central es potencializar el valor turistico de la identidad, historia,
cultura, tradiciones, gastronomia de los pueblos; practicando la
equidad de género, valores y principios. Dicho programa permite
fomentar la participacion ciudadana, propiciando el apoyo a la
MIPYME turistica, como parte de la proyeccion econdmica local de las
comunidades.

Ministerio de Turismo

Actualizacidn de Politica Nacional
de Turismo

Se esta realizando una consulta ciudadana para conocer las
percepciones, posturas y opiniones de los salvadorefios, que viven en
el pais como en el extranjero, asi como de personas de otras
nacionalidades que estén interesados en el desarrollo del turismo de
El Salvador. La consulta se realiza a través de la Web
www.mitur.gob.sv, en Centros de Atencién a Turistas de cada regidn
y con los técnicos de la Corporacidn Salvadorefia de Turismo. De
forma paralela, se hacen reuniones de trabajo con el sector privado,
con representantes de Gobiernos Locales y funcionarios de Gobierno
para conocer sus opiniones y sugerencias para enriquecer esta
Politica.




Asociacion Nacional de
Acueductos y Alcantarillados

Unidad de Inclusion Social

Creada con el propésito de dinamizar la atencién a las comunidades y
usuarios, informando sobre los servicios proporcionados en sus
sectores y apoyandoles para resolver sus solicitudes de forma &gil y
oportuna. Como parte del trabajo se realizan visitas a las
comunidades para conocer sus necesidades, por medio de un mayor
acercamiento y contacto directo con las directivas, facilitando los
trdmites para acceder a los servicios que presta la institucion,
gestiona e informa a la poblacién sobre los avances en los servicios
que se les proporciona. Los beneficiarios son los usuarios y
comunidades a nivel nacional.

Defensoria del Consumidor

Fortalecimiento de Asociacionesy
Organizaciones de consumidores

En el marco de la Politica Nacional de Proteccién al Consumidor, se
esta implementando la estrategia de asociacionismo, la cual estd
enfocada en el fomento de la participacion organizada de los
consumidores en la defensa de sus intereses. Se han fortalecido las
relaciones y la coordinacién con 30 expresiones organizadas de los
consumidores, incluyendo asociaciones y comités de consumidores.
Las asociaciones de consumidores integradas en ENLACES y
Asociacién Nacional para la proteccion de los Derechos de los
Consumidores de El Salvador (APCES), han sido parte del proceso de
didlogo y debate de las reformas de la Ley de Proteccidn del
Consumidor; aprobada a fines de enero de 2013.

Defensoria del Consumidor

Asistencia técnica y legal

Se apoya la normalizacién legal de organizaciones de consumidores
durante todo el proceso que deben seguir ante el Ministerio de
Gobernacidn. Ademas, se apoya en la acreditacién de asociaciones de
consumidores ante la Defensoria, para lo cual se ha elaborado un
documento como guia para facilitar dicha acreditacidon y que las
asociaciones tengan la oportunidad de participar en la eleccion de
representantes ante el Consejo Consultivo.




Instituto Salvadorefio de
Rehabilitacién Integral

Conformacién de grupos de
interés

Con el apoyo del personal técnico del CRIO (Centro de Rehabilitacién
de Occidente) se ha apoyado la conformacion de grupos con el fin de
que conozcan sobre la discapacidad que los afecta y se busque el
apoyo que privilegie la inclusion de las personas con discapacidad. A la
fecha se ha conformado el Club de Paralisis Cerebral “Forjando Vidas”,
Club de Distrofia Muscular Duchenne “Dejando Huella”, el Club de
Adultos Mayores con Discapacidad, la Asociacién Pro Personas con
Autismo del Occidente (APPAO) y el Club “Sonrisas Down”, los dos
ultimos, se encuentran en proceso de tramite de personeria juridica.

Instituto Salvadorefio de
Rehabilitacion Integral

Consultas Ciudadanas

Se han desarrollado como una herramienta que favorece la igualdad
de oportunidades que deben tener todos los usuarios, para cooperar
de manera responsable con la institucién en el proceso de
rehabilitacién de las personas con discapacidad o demandar de ella
una actuacion responsable.

Instituto Salvadorefio de
Transformacidn Agraria

Programa para agilizar la
autorizacion de proyectos a
cooperativas

Se esta ejecutando este programa con el objetivo de fortalecer la
asociatividad de las cooperativas y comunidades, para que cada
beneficiario se convierta en propietario de un lote y/o solar segtn
corresponda. Se han incluido 30 proyectos de todo el pais.




Registro Nacional de las
Personas Naturales

Registro de Partidas de
Nacimiento e Identificacion Civil
de la Poblacién Indigena

Desarrollado en comunidades de los municipios de Nahuizalco, Izalco,
Santa Catarina Masahuat, San Antonio del Monte, Cuisnahuat y Santo
Domingo de Guzman. Dicho proyecto, financiado por UNICEF, ha
contado con la participacidn de lideres de los pueblos originarios,
quienes contribuyeron en la planificacion de todas las actividades y
generaron el necesario vinculo entre la institucion y las comunidades
destinatarias, facilitando la implementacién de las acciones
programadas. Mediante la ejecucion de este proyecto, fueron
asesoradas y sensibilizadas un total de 1,211 personas, logrando la
inscripcidn de nacimiento de 35 nifios, asi como la obtencién de 312
Documentos Unicos de Identidad.

Direccidon General de Centros
Penales

Politica Penitenciaria “Carretera
de Oportunidades con Justicia y
Seguridad”

Dentro de sus lineas de accion, el literal D, estipula que los Centros
Penitenciarios tendran participacion comunitaria, promoviendo la
participacion de los patronatos, de conformidad al Art. 7 de la Ley
Penitenciaria y Art. 24 del Reglamento General de la Ley Penitenciaria
y en general, de las asociaciones civiles y ciudadanos, que deseen
colaborar al fin readaptador de la poblacion privada de libertad. Se
reconoce la participacion ciudadana como una de las estrategias mas
importantes para la consecucién del fin de la reinsercion social de las
personas que cumplen pena privativa de libertad, para el desarrollo
de programas educativos, laborales, religiosos, entre otros, los cuales
permiten ejercer el control de la sociedad en la administracion de las
prisiones. Se cuenta con el apoyo de varias Iglesias, Universidades, ON
y Asociaciones Civiles, las cuales han facilitado las herramientas
necesarias para brindar oportunidades a los (as) privados (as) de
libertad, buscando reeducarlos integralmente para volverlos a
preparar para la vida en sociedad.




Direccion General de Centros
Penales

Mesas de la Esperanza

La Direccién General de Centros Penales da continuidad a la
realizacidn de las Mesas de la Esperanza, las cuales se conforman por
representantes de los privados de libertad, los directores de los
centros penitenciarios, la Unidad de Derechos Humanos, la
coordinacion de las mesas de la esperanza y la Subdireccion de
Asuntos Juridicos, con el proposito de generar un espacio mediante el
cual la Direccion, los internos y sus familiares puedan transmitir sus
necesidades a fin de que, con la participacion de los actores
principales, puedan tomarse decisiones preventivas y correctivas, que
contribuyan con soluciones optimas a garantizar una convivencia con
armonia y justicia.

Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal

Comités de Contraloria Ciudadana

El Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal ha impulsado los
procesos de contraloria ciudadana, a través de la conformacién y
funcionamiento de los Comités de Contraloria Ciudadana, integrados
por personas de las comunidades beneficiadas, los cuales surgen
como instancias responsables de llevar a la préctica la labor de
contraloria ciudadana en los subproyectos ejecutados, garantizando
la participacidn ciudadana, la transparencia y la rendicion de cuentas,
en cuanto al manejo de los fondos ejecutados de manera
descentralizada por los gobiernos municipales. Los Comités se han
conformado y capacitado, a fin de que la ejecucidn de los
subproyectos se realice de conformidad a lo establecido en la carpeta
técnica y de acuerdo a las expectativas de los beneficiarios.




Instituto Salvadorefio de
Desarrollo Municipal

Formulacién de normativas
municipales de Participacion
Ciudadana

En el marco de apoyar la equidad de género v la participacion
ciudadana, el Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal
conjuntamente con la Asociacién Nacional de Regidoras, Sindicas y
Alcaldesas Salvadorefias (ANDRYSAS), brindé asistencia técnica en la
formulacion de 4 Ordenanzas: Ordenanza para la Institucionalizacién y
Fomento para la Equidad de Género, en el municipio de Apopa.
Ordenanza de Participacidn Ciudadana, en el municipio de
Cojutepeque. Ordenanza Reguladora de la Participacion Ciudadana,
Asociaciones Comunales, la Transparencia y Acceso a la Informacidon
Publica Municipal, en el municipio de El Divisadero. Ordenanza de
Participacion Ciudadana en la Gestidon del Gobierno Local, en el
Municipio de Sesori.

Policia Nacional Civil

Policia Comunitaria

La Policia Nacional Civil de El Salvador, en su Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2009-2014, “Seguridad y tranquilidad con
participacidn social”, desarrolla 12 lineas estratégicas de trabajo, la
tercera de las cuales establece a la Filosofia de Policia Comunitaria
como base doctrinaria de toda la actividad policial, buscando construir
y desarrollar la Institucion apegada a la normativa que le dio origen 'y
la define legalmente. Esta filosofia es una concepcién del deber ser de
una Policia, en la cual, se genera una relacion efectiva con la
poblacidn, potenciando la participacion activa con la comunidad en la
identificacion, pricrizacién, prevencion y resolucion de problemas que
le afectan, contribuyendo a mejorar su calidad de vida. Los esfuerzos
de la institucién buscan amplificar el trabajo de la implementacién de
este modelo de Policia Comunitaria, para lograr en el mes de
diciembre de 2014 que el 100% de las dependencias institucionales,
en toda su drea de responsabilidad, estén impulsando esta
concepcion.




Comision Ejecutiva
Hidroeléctrica del Rio Lempa

Comité Interinstitucional
Gubernamental para el Bajo
Lempa

En diciembre de 2011 se instalé la mesa de didlogo del Bajo Lempa,
donde estan representadas las siguientes instituciones: MOP, MARN,
MAG, Proteccion Civil y Secretaria Técnica, las alcaldias de Jiquilisco y
Tecoluca y diversos actores de comunidades locales y ONG, como: La
Asociacién Mangle, CRIPDES, Fundacién CORDES, ACUDESBAL y Cruz
Roja. Se han desarrollado, a la fecha, 23 reuniones, con el objetivo de
articular esfuerzos y plantear soluciones conjuntas a las problematicas
de la zona.

Comision Ejecutiva
Hidroeléctrica del Rio Lempa

Proceso de consulta y
participacion ciudadana Complejo
Habitacional El Chaparral

Como parte de las medidas de compensacion para los habitantes de la
zona de influencia directa del Proyecto Hidroeléctrico El Chaparral,
CEL construy6 un moderno complejo habitacional en el municipio de
Carolina, al norte de San Miguel. Para este proceso, CEL contd con la
participacion activa de habitantes beneficiados para validar el
proyecto habitacional, verificaron los avances en las diferentes fases
de disefo de las casas, disefio de calles, energia eléctrica, acceso a
agua potable, casa comunal y canchas. Se desarrolld el Plan de
Traslado, la Estrategia de Adjudicacién de Viviendas y el Plan de
Desarrollo Socioeconémico, a partir de visitas domiciliares, reuniones
participativas y recomendaciones de las familias afectadas.




Consejo Nacional de la Ninez y
de la Adolescencia

Mesa Técnica para la
implementacion de los sistemas
locales de derechos de la Nifiez y
la adolescencia

Este es un espacio de informacidn, didlogo y cooperacién técnica
entre representantes de las entidades de atencion a nifiez y
adolescencia y el CONNA, que facilita el proceso de planificacion,
implementacion y seguimiento de los Sistemas Locales de proteccién
de la ninez y de la adolescencia, con énfasis en la creaciény
funcionamiento de los Comités Locales en los municipios. La Mesa
Técnica esta integrada por mas 30 entidades y organismos de
cooperacion como OIT, UNICEF, ademas de representacion de
COMURES e ISDEM.

Consejo Nacional de la Nifiez y
de la Adolescencia

Construccion de la Politica

Nacional de Proteccion Integral a
la Nifiez y de la Adolescencia (20134
2023)

Para la formulacidn de la Politica Nacional de Proteccién Integral de la
Ninez y de la Adolescencia, PNPNA, se definid una metodologia cuyos
objetivos se fundamentan en un enfoque de derechos y en los
principios basicos reconocidos a nivel internacional y nacional para la
proteccidn de las nifias, nifios y adolescentes. La construccion de esta
politica implico el desarrollo de una consulta con 7341 personas: 3741
nifias, nifios y adolescentes y 3557 personas adultas, distribuidas en
todo el territorio nacional; dicha consulta se desarrolld a nivel local a
través de talleres regionales en la zona central, paracentral, occidental
y oriental del pais.

Consejo Nacional de la Nifiez y
de la Adolescencia

Elaboracion del Reglamento de
Acreditacidon de Programas

Con el objetivo de elaborar este Reglamento, el CONNA inici¢ en el
afio 2012 un proceso de consulta con las diferentes instituciones,
publicas y privadas, encargadas de dar atencién. Se realizaron seis
talleres segun la tipologia de programas que implementan:
prevencidn, proteccidn, atencidn, restitucién, promocion y difusion de
los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, para determinar los
criterios técnicos, metodologicos y métodos de evaluacién y finalidad
de los programas.




Comision Ejecutiva Portuaria
Auténoma

Mesa ciudadana de Linea Férrea

Esta integrada por dirigentes de comunidades que residen en
Terrenos de linea Férrea (FENADESAL), y ha sido creada con la
finalidad de ofrecer soluciones de convivencia a este sector de la
poblacién para que puedan coexistir dentro del proyecto del nuevo
modelo de ferrocarril como medio de transporte del Siglo XXI. Esta
mesa estara integrada por los lideres y organizaciones de los 54
municipios de la zona occidental, central, paracentral y oriental del
pais en donde estd asentada la linea del tren.






