UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA (UAIP)

015-2012

Presidencia de la Repiiblica de El Salvador, Unidad de Acceso a la Informacién Ptiblica: En la

ciudad de San Salvador, a las catorce horas del dia ocho de agosto de dos mil doce.
El suscrito Oficial de Informacién, CONSIDERANDO que:

1. El dia seis de julio def afio en curso se recibi6 solicitud de acceso de informacidn, por
parte de la sediorita [ G solcitando cierta documentacion
relacionada al indice de informacion reservada, planes anuvales e informes de auditoria
interna, listado de peticiones de informacién tramitados por esta Unidad, gasto en

seguridad privada y en publicidad, todos ellos de la Presidencia de la Repiiblica.

2. Mediante resolucién de las quince horas y freinta minutos del dia veintitrés de julio del
afio en curso, ¢l suscrito con base a la facultad establecida en el primer inciso del
articulo 71 la Ley de Acceso a la Informacién Publica (en lo consiguiente LAIP),
resolvio amﬁliar el plazo de la tramitacién de la solicitud de la peticionaria por un
periodo de diez dias contados a partir de la fecha de ese provefdo, dejando constancia

por escrito de las razones que motivaron dicha circunstancia.

3. Con base a las atribuciones de las letras d), i) y j) del articulo 50 LAIP, le corresponde
al Oficial de Informacion realizar los trdmites necesarios para la localizacion y entrega
de la informacién solicitada por los particulares, y resolver sobre sus solicitudes de

informacion que se sometan a su conocimiento.

4. A partir del deber de motivacién genérico establecido en el articulo 65 LAIP, las
decisiones de los entes obligados deberdn entregarse por escrito al solicitante, con

mencion breve pero suficiente de sus fundamentos.

FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA DE LA SOLICITUD DE INFORMACION

Con Ia finalidad de mantener un orden 1égico en la exposicion de esta resolucidn y congruente co
pretensiones de acceso a la informacién por parte de la peficionaria, la respuesta a la solicitud

efectuarse con base a la signiente enumeracidn:




I Respecto al fndice de informacién reservada de la Presidencia de la Repiiblica acorde

al articulo 22 LAIP,

Como derivacion del principio de méxima publicidad o de divulgacion establecido en ef artfculo 4 LAIP,
la informacion en poder de los entes obligados se presume piblica y su difusidn irrestricta, salvo las
excepciones legales establecidas en la ley. En tal sentido, en consonancia con el inciso final del articulo
22 LAIP, el indice de informacion reservada es de cardcter piiblico; por lo que resulta procedente

entregar dicho indice en fa forma solicitada por la peticionaria.

IL Sobre los planes anuales de la Unidad de Auditoria Interna de la Presidencia,

@) Planes de auditoria de los aflos 2004, 2005 y 2006.

Como ya se anticip6, la divulgacion de la informacién piblica es un deber legal de los entes obligados
sobre los archivos que se generen o transformen dentro de cada una de sus dependencias. Sin embaigo,
existen casos en los cuales la informacién resulta de dificil obtencién, ya sea por su antigiiedad o por las
complicaciones logisticas para su recopilacion; lo cual deviene cn la necesidad de una buisqueda mas
precisa dentro de los archivos de Ia institucién, pudiendo darse el supuesto que la misma —luego de una

exhaustiva verificacién- sea inexistente.

Sobre la inexistencia, como antecedente immediato, el Instifuto Federal de Acceso a la Informacidn
Pdblica de México, en los expedientes con numero de referencia 0943/07, 5387/08 y 2280/09, ha
sostenido que: “la inexistencia implica necesariamente que la informacion no se encuenire en los
archivos de la dependencia o entidad, no obstante, que ésta cuente con facultades para poseer dicha
imformacion”. En esa misma perspectiva, ha sefialado que para tener acreditada dicha circunstancia
factica deben concurrir los siguientes supuestos: (a) los elementos suficientes para generar la certeza del
caricter exhaustivo de la blisqueda de la informacion solicitada; (b) los criterios de biisqueda utilizados
y; (¢) las demas circunstancias tomadas en cuenta por el requerido. Lo anterior, a efecto de garantizar al

solicitante que se realizaron las gestiones necesarias y adecuadas para la ubicacion de la inforinacion de

su interés.

Por su parte, el articulo 73 de la LAIP establece que cuando la informacion solicitada no se encuentre en
los archivos de algunas de las unidades administrativas de la Presidencia, el Oficial de Informacién
deberd analizar el caso y tomar las medidas pertinentes para la localizacién o determinacion de la

. 'éﬁiigtencia de Ia informaci6n soficitada.
* En ese contexto, ¢l suscrito procedid a ubicar los registros de los planes de auditoria para los aﬁos 2004,
2005 y 2006 de la Presidencia, los cuales corresponden a la gestion de la administracion anterior. Para
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tales efectos, se verificd el archivo de la Gerencia de Auditorfa Interna de esta institucidn, por medio del
Agente de Informacidn destacado en esa oficina en conjunto con el personal de dicha dependencia. Con
el fin de concretar la localizacion de la documentacion, se utilizé como criterio de busqueda la revision
fisica y electrénica en bases de datos de cada uno de los expedientes resguardados en esa Gerencia para
los afios sefialados por la requirente de la informacién; determindndose que dichos planes no se

encuentran de manera fisica ¢ en resguardo digital en la Presidencia de la Reptiblica.

Por ello, al cumplirse los presupuestos antes seflalados para crear certeza de la blisqueda de fa
informacidn de interés de la solicitante, corresponde confirmar su inexistencia en los archivos de la

Presidencia y asi debe declararse en este proveido.
b)  Planes de auditoria para los afios 2007, 2008, 2009 y 2010.

En vista que la informacién contenida en los planes de auditoria para los afios 2007, 2008, 2009 y 2010
no se encuentra sujeta a limitacién por alguna de las dependencias de esta Presidencia de Ia Republica,

cotresponde entregar la informacion en los términos sefialados por la sefiorita [
¢} Planes de auditoria para los afios 2011 y 2042.

Como parte del procedimiento interno de acceso a la informacion, el suscrito procedid a verificar si los
planes de auditoria interna para los afios 2011 y 2012 eran parte del fndice de informacién reservada
remitido por la Secretaria Privada de la Presidencia de la Republica a esta Unidad; encontrandose que la
misma se encontraba sujeta a limitacion en su divulgacién mediante declaratoria de reserva de fecha

siete de mayo del afio en curso. En diciio documento se sostiene que:

“{...) En todas las legislaciones contemporaneas, el ejercicio del derecho de acceso a los documentos piiblicos
puede tener algunas limifaciones; esto es que, no toda la informacidn que repose en los archivos de las entidades
gubernainentales puede ser difundida, entregada o consultada por fodas las personas. En El Salvador, esta
excepeidn al principio de mdxima publicidad se encuentra regulada en el articulo 19 LAIP y 29 de su
Reglamento de manera taxativa en nuestra legislacién. De ahf que, la Administracién Pablica no fenga un
margen ilimitado de actuacién para la limnitacion del derecho de acceso a la informacién y que sus causales de
reservan se orienten a proteger un objetivo constitucionalmente legitimo y proporcional a los fines que se

pretenden tutefar,

Precisamente, como olra derivacion del principio de méxima publicidad, le corresponde al ente obligado

metivar de manera suficiente, cierta y expresa las razones por las cuales se pretende reservar informacién en su

poder. Para tales efectos, resulta ilustrativo citar a la Corte Constitucional de Colombia quien ha delimitado

concretamente los presupuestos legales que legitiman Ia restriccion de la informacion. Asf, dicho Tribunal hy
sostenido que la reserva debe justificarse enteramente bajo el principio de proporcionalidad vinculado

necesidad de tutelar un bien jurldico supertor del Estado o la proteccién de intereses de terceros. Lo anteridfgk




ponderacién de los presupuestos de idoneidad, necesidad y proporcionalidad en sentido estricto de la reserva de

la informacién.

Para ¢l caso en concreto, las Unidades o Gerencias de Auditorfa Interna, con base al articulo 34 de la Ley de la
Corte de Cuentas de la Repiblica (LCCR), tienen la atribucion de efectuar las auditorias de las operaciones,
actividades y programas de las respectivas entidades v organisimos a los cuales pertenezcan. Asf, como se
infiere del Manual de Auditoria Interna de Ia Corte de Cuentas de la Republica (MAICC), la funcion de la
auditoria interna es proporcionar un aseguramiento razonable respecto a la eficacia, eficiencia y economia de
los procesos de las distintas areas de operacidn y dependencias de la Presidencia de la Republica, velando por el

cumplimiento de los pardmetros legales preestablecidos para su correcto funcionamiento.

De ellos se deriva que, con base a la seccidn 2* del Reglamento que contiene las Nonnas de Auditorfa
Gubernamental emitido por la Corte de Cuentas de la Republica (RNAG), Ia auditorfa interna constituya un
verdadero procedimiento administrativo que incorpora una serie de fases programaticas para el control
administrativo y financiero de una dependencia del Estado. Por fal motivo, l6gicamente, los planes de auditoria
requieren para su correcta aplicacion que los sujetos supervisados, con algin grado, desconozean de las fechas
de su implementacién y del contenido del examen de contrel. En otras palabras, la confidencialidad del auditor
respecto a las provecciones de los planes de auditorfa y de sus resulftados en la forma que lo prescribe el
apartado 1.4 del citado Reglamento; para que los resulfados que se produzean sean los mds apegados a la

realidad.

En relacién a la obligacion anterior, el articulo 36 LLCCR establece que las Unidades de Auditorfa Interna
presentardn a la Corte de Cuentas, a mds tardar el freinta y uno de marzo de cada afio, su plan de trabajo para €l
siguiente ejercicio fiscal. De manera que, el plan de auditoria 2011 es el que actualmente se encuentra en
gjecucién para el afio 2012 y, consccuentemente, el plan de auditorfa 2012 es el que se ejecutard para el

giercicio fiscal 2013,

Precisamente esa circunstancia, encaja perfectamente al supuesto establecido en la letra g) del articulo 19 LAIP
en cuanto que el procedimiento de auditorfa interna como procedimiento de control estatal que persigue tutelar
el bien jurldico de la correcta fiscalizacidn de la Hacienda Piblica en la forma que sefiala el inciso primero del
articulo 195 de la Constitucién. Por tal motivo, la reserva de informacién resuita idénea pafa garantizar la
eficacia de los resultados de procedimientos administrativos en curso, necesaria para que fos resultados del
examen de control a los supervisados por la auditoria interna sean simétricos a la realidad y, proporcional en
sentido estricto en cuanto que, en razdn de la temporalidad de la reserva, Ia no divulgacion de la informacion es
la medida més benigna que en la ponderacidén de dos bienes juridicos —el derecho de acceso frente a Ia

fiscalizacion de la hacienda piblica- que privilegia aquél que procura el interés general frenie al particular.

Consecuentemente, el plazo de Ia reserva de la informacién debe ser invocado por el perfodo en que se
desarrollen dichos planes de auditorfa en la Gerencia encargada de esa funcidn en la Presidencia, la cual no

deberd exceder de un plazo de tres afios contados a partir de esta resolucidn {...)”




En vista de los clementos anteriores, notdandose que ia informacion solicitada por la requirente se
encuentra supeditada a una de las causales de reserva legaimente estipuladas en Ia ley, corresponde
denegar el acceso a [a informacion a fa solicitante con base a lo dispuesto en los articulos 19 letra g}, 20,
21 y 72 letra a) LAIP.

I Respecto a los Informes de Auditoria Interna de la Presidencia de la Repiiblica.

a)  Informe de Auditoria Inferna para los afios 2004, 2003, 2006 y 201 2.

Como se ha sostenido reiteradamente por esta Unidad, en algunas ocasiones, por su procedencia o fecha
de elaboracién, la informacién en poder de los entes obligados resuita de imposible obiencion en los
archivos de la institucién. De ahi que, para acreditar dicha situacién, a manera de control, el Oficial de
Informacién debe realizar una busqueda mas precisa y acuciosa previo a declarar la inexistencia de la
informacidn solicitada, Asl, la funcién del suscrito es garantizar al solicitante que se realizaron las

gestiones necesarias y adecuadas para la ubicacién de la informacidn de su interés,

Por una parte, en relacién a los informes de auditorfa interna para los aﬁbs 2004, 2005 y 2006 el suscrito
procedio a ubicar los expedientes administrativos para los afios sefialados, los cuales corresponden a la
gestion Presidencial anterior, en las oficinas de la Gerencia de Auditoria Interna. Con el fin de localizar
tal informaci6n, se utilizé como criterio de busqueda el indice expedientes remitidos a la Corte de
Cuentas de la Republica y, se procedio a revisar fisica y electronicamente las bases de datos de cada uno
de esos expedientes; determindndose que dichos informes no se encuentran en los archivos de la

Presidencia de la Repiblica.

Por otra parte, en cuanto al Informe de Auditorfa para el afio 2012 el suscrito procedié a requerir dicha
documentacion a la Gerencia de Auditorfa de esta institucidn, en cuya respuesta se adujo que dicho
documento no se ha elaborado en razén que todavia se encuentra en ejecucién el plan de auditoria
prograinado para este afio. De lo que puede deducirse, una imposibilidad material para entregar la

informacién en comento.

Por ello en ambos casos, al cumplirse los presupuestos para crear certeza de la blsqueda de la
informacién y de su estado actual, corresponde confirmar su inexistencia en los archivos de la

Presidencia y asi debe declararse en esta resoiucion.

b} Informes de Auditoria Interna para los afios 2007, 2008, 2009, 2010y 2011

. i . . 4
Dentro de las fases del procedimiento de acceso a la informacién publica, el suscrito requirio e}'a:fﬁ_—f":f%_

RIS
Secretaria Privada de esta institucién la documentacién relacionada a los informes de auditorfa inftgfaas 2t/4




para los afios 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011; previniéndose por su titular que Ia misma se encontraba
sujeta a lmitacién en su divulgacién mediante declaratoria de reserva de informacién de fecha siete de

mayo de los corrientes, con base a la siguiente motivacion;

“(...} Para el caso en discusién, acorde al apartado 3.1 del RNAG, los equipos de auditoria gubernamental
elaborardn y comunicardn por escrito a los funcionarios de la entidad u organismo auditado los alcances,
objetivos, comentarios y conclusiones y recomendaciones sobre los hallazgos de las auditorfas de sus
dependencias mediante “informes”, el cual para el caso de la anditorfas internas serd suscrito por el jefe o
encargado de la Unidad (articulo 37 LCCR y apartado 4.2.1 RNAG). Dicho informe serd remitido a la Corte
de Cuentas para su andlisis, evaluacién, comprobacién e incorporacién posterior al correspondiente informe

de auditoria que esa entidad disponga como resultado de su anélisis.

Precisamente, al referirnos a los informes de auditorfa interna debe tenerse en cuenta su doble naturaleza: la
primera, como el resultado de un procedimiento de control para la institucidn que o elabora y; el segundo,
como insumo y base de andlisis de los procedimiento de auditoria que realiza la Corte de Cuentas para las
diferentes dependencias gubernamentales. En otras palabras, el informe de auditorfa interna sirve como
sustento para que la Corte de Cuentas ejerza la atribucidn de fiscalizacidn descrita en los artfculos 42 y
siguientes de su Ley; los cuales pueden derivar en comentarios, conclusiones y recomendaciones a las
funciones estatales sujetas a control y el eventual inicio de procedimientos administrativos de cardcter
sancionatorio y judiciales a los empleados y funcionarios para la determinacién de responsabilidad en el

gjercicio de su funcioén pablica.

Al respecio de esos procedimientos, acorde al articulo 95 LCCR, cabe sefialar gue la facultad de control de la
hacienda piblica en manos de ia Corte de Cuentas para practicar las acciones de auditoria, para exigir la
presentacion de la inforimacion financiera juntamente con la documentacién que la sustenta y para expedir el
informe de auditoria gubernaniental por esa institucidn, caducan en los cinco afios contados a partir del uno de

enero del siguiente afto al que tuvieron lugar las operaciones por auditarse.

De manera consecuente con la afirmacion anterior, fos informes de auditorfa elaborados por la Presidencia de
Ia Republica para los afios 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011 constituyen insumos de un procedimiento
administiativo en curso —Ia revision de los informes de auditoria por parte de la Corte de Cuentas-. Lo gue a

criterio del suscrito, es patente en su aplicacién con base al articuto 3 del Reglamento LAIP,

Precisamente esa circunstancia, se adecua ineludiblemente al supuesto establecido en la letra g) del articulo 19
LAIP en cuanto que los informes de auditoria interna como procedimiento de controf estatal persigue tutelar el
bien juridico de la correcta fiscalizacion de la Hacienda pitblica en la forma que sefiala el inciso primero del
articulo 195 de la Constitucién. Por tal motive, la reserva de informacidn resulta idénea para garantizar la
eficacia de los resultados de procedimientos administrativos en curso, necesaria para resguardar los efectos de
un eventual pronunciamiento por el ente contralor y, proporcional en sentido estricto en cuanto que, en razén

de la temporalidad de la reserva, la no divulgacién de la informacién es la medida mas benigna que en la




ponderacion de dos bienes juridicos —el derecho de acceso frente a la fiscalizacion de Ia hacienda piiblica- que

privilegia aquél que procura el interés general frente al particular.

Consecuentemente, el plazo de la reserva de la informacidn debe ser invocado por el periodo que establece el

citado articulo 95 LCCR -5 aiios-, programaticamente para cada uno de los informes antes sefialados (...)".

En atencion de los extremos apuntados en fa resolucién de reserva de informacion, la cual se encuentra
vinculada a una de las causales de reserva legalmente establecidas en la ley de la materia, corresponde
denegar el acceso a la informacion a la solicitante con base a lo dispuesto en los articulos 19 letra g), 20,

21y 72 letra a) LAIP.

1V, Listado de peticiones de informacién realizadas entre el 8 de mayo hasta la fecha de

enfrega de la informacion,

Como una de las atribuciones descritas en la letra f) del articulo 50 LAIP, corresponde al Oficial de
Informacion llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién piblica; fo cual es

informacidn piblica no sujeta a limitacién, Por lo que, resulia procedente entregar dicho indice en la

forma indicada por la sefiorit<{jj i}
V. Informacién relacionada al gasto en seguridad privada.

Sabre 1a base de Ia letra d) del articulo 50 LAIP, el suserito requirio a la Direccion de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales (DACL), parte de la Secretaria Privada de esta Presidencia, la informacién
relacionada al gasto de seguridad privada de la institucidn desde 2004 hasta la fecha, clasificado por afio
y detatlando ¢l objeto del contrato; el monto; empresa a la que se coniratd; plazos de cumplimiento y
ejecucion det contrato; tipo de confratacidn, ya sea licitacion, concurso ptiblico o por invitacidn, libre
gestion, contratacion directa, mercado bursétil o cualquier otra regulada por la ley; y detalles del proceso
de adjudicacion y ¢l contenido de los contratos. Haciéndose de conocimiento a esta Unidad que toda la
documentacién anterior se encuentra en un expediente tinico sujeto a reserva de informacion, mediante
resolucién administrativa de fecha siete de mayo de los corrientes, con base a la siguiente

argumentacion:

“(...) Por su naturaleza, la seguridad de los funcionarios, empleados, instalaciones tales como oficinas,
bodegas y demds lugares que conforman la Presidencia de la Repiiblica, asi como los bienes muebles que
conforman el pairimonio de dicha Institucion, deben ser resguardados de la mejor forma, contando con altos
estandares en la prestacién de dicho servicio, por lo que la seguridad a las personas y bienes muebles ¢

inmuebles antes mencionados debe ser prestada por especialistas en la materia.

Debido a lo antes mencionado y en el caso que nos ocupa estamos frente a Ia obligacidn que tieng

Presidencia «e la Repiblica de tutelar bienes juridicos, especfficamente algunos de los comprendidos 4




concepto de Seguridad Nacional, entendida ésta no sélo como aquellas acciones destinadas a proteger la
integridad y estabilidad en la prestacién de Ias funciones por la Presidencia de la Repiblica; siendo pilar
fundamental de la gobernabilidad democrdtica y orientada al bienestar general de la sociedad, permitiendo ¢l
cumplimienios de los fines del Estado Constitucional que le competen a la Presidencia de la Reptiblica; sino
que ademds, su conocimiento piblico puede generar dafios a los intereses nacionales.Asl como también, el
derecho a la vida y seguridad de las personas, entendida ésta como derecho a Ia vida misma y a la seguridad
que debe garantizar el Estado de que dicho derecho fundamental serd respetado ante cualquier circunstancia

hecho o determinacion que pudiera ponerla en situacion de riesgo.

El proporcionar esta informacion se traducirfa en una apatia por parte de la Presidencia de la Repiiblica en la
tutela de los derechos antes advertidos; exponiéndose a suftir al menos tres tipos de dafios: a) dafio presente;
b} dafio probables; y ¢) dafto especifico. En el caso del dafio presente, es decir la cantidad de personas
encargadas de brindar la seguridad, asi como la ubicacién de los mismos, desnudando asf la organizacién e
infraestructura de la seguridad tanto para empleados y funcionarios como de los bienes muebles e inmuebles
que forman la Presidencia de Ia Republica. En el caso del dafio probable estariamos frente a los posibles
atentados para disminuir o afectar Ia operatividad de dicha seguridad, o la misia capacidad de dar respuesta
ante cualquier eventualidad que la ponga en riesgo; Ser objete de incursiones por parte de delincuentes que
pretendan realizar robos, destruccitn, secuestros entre otros delitos; y finalmente tenemos el Dafio Especifico,
se dificultaria y obstaculizaria la ejecucién de los planes de seguridad y resguarde ya que todos los elementos
que conforman dichos planes estarfan al descubierto, también se facilita a cualquier tipo de organizacién
delictiva la coordinacién para realizar cualquier ilicito ya sea contra bienes muebles o contra los empleados y

funcionarios de Ias distintas dependencias que conforinan la Presidencia de la Repiblica.

Por fales razonamientos, con base a fa excepcidn contemplada en la letra b) y d) del articulo 19 LAIP, es
preciso reservar la informacién en comento; en cuanio que la reserva de la informacion es idénea para la
proteccién de un interés general legftimo —seguridad nacional y proteccion del derecho a la vida y seguridad
personal— justificada a partir de [a necesidad de tutelar un bien jurfdico y cuya afectacién es minima para los
particulares y, que en el examen de proporcionalidad, para el caso concreto, resulta la limitacion al acceso ala
informacion un afectacion de derechos de menor envergadura frente a los posibles perjuicios de la entrega de

la informacidn relativa a la proteccion de la seguridad nacional y el derecho a la vida y seguridad personal.

Por fo cual, resulta conveniente declarar como reservada la informacién de mérito por un plazo de siete afios

contados a parttir de la fecha de esta resolucién (...)”

Debido a las consideraciones expuestas, el suscrito advierte que la informacion en comento se encuentra
sujeta a limitacién en su divulgacién por una de las causales estipuladas en la ley, siendo procedente
denegar la informacion a ia solicitante con base a o dispuesto en los articulos 19 letras b) y d), 20,21 y

72 letra a) LAIP.

S VL Informacién relacionada al gasto en publicidad,




En el mismo requerimiento sefialado en el apartado anterior, se solicité a la DACI de la Presidencia de ia
Reptiblica la informacién relacionada al gasto de publicidad de la institucién desde el afio 2004,
clasificado por afio, y detallando: objeto del contrato; monto; empresa a fa que se contratd; dependencia
de la Presidencia; plazos de cumplimiento y ejecucién del contrato; tipo de contratacién, va sea
licitacidn, concurso publico o por invitacidn, libre gestion, contratacidn directa, mercado bursdtil o
cualquier otra regulada por la ley; detalle del proceso de adjudicacion y el contenide de los contratos.
Asimismo, se especificara si se contratd a la empresa para produccion, para compra de espacios

publicitarios 0 ambos.

Como respuesta al citado requerimiento, el titular de dicha unidad administrativa confirmé que la
informacion solicitada para los afios 2004 a la fecha se encuentra en un expediente Utiico sujeto a

reserva, mediante resolucion de fecha siete de mayo de los corrientes, en la cual se aduce que:

“(...) La Administracién Piiblica actia en el mercado en interaccidn con [a demanda de bienes y servicios, de
manera que pueda satisfacer las necesidades ligadas a los objetivos propios del Estado y la consecucion de sus
fines. Desde esa perspectiva, la interaccion gubermnamental entre competidores debe propiciar la libre

competencia y fortalecer la gestién administrativa con 1a mayor eficiencia de recursos.

Las adquisiciones y contrataciones de la Presidencia de la Repiblica y sus dependencias se encuentran sujetas
a la norinativa establecida por la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica {en lo
‘sucesivo LACAP) y su Reglamento. En dicha ley se sefiala que el marco juridico de los procedimientos de
adquisicién de bienes y servicios por parte de la Administracién Piblica debe enmarcarse en los principios
generales del derecho adminisirative, los criterios de probidad piiblica y las politicas de modernizacion del
Estado, procurando que las contrataciones y adquisiciones del Estado se realicen de forma transparente y bajo

el principio de libre competencia,

Asi, los mecanismos de adquisicién de bienes y servicios descritos en la LACAP comprenden: la licitacién

publica, las compras por libre gestién y la contratacion directa.

Segin el arficulo 59 LACAP, la licitacién ptblica es el procedimiento por cuyo medic se promueve
compelencia invitando piblicamente a todas las personas naturales o juridicas interesadas en proporcionar
obras, bienes y servicios que no fueren de consultoria. Asf, dependiendo de los montes de la licitacion ella

puede ser abierta o por invitacidn,

Las compras por libre gestién, articulo 68 LACAP, son el mecanismo por el que las instituciones adquieren

bienes y servicios relativos a sus necesidades ordinarias, disponibles al ptiblico en alinacenes, fabricas, centros

comerciales y establecimientos, nacionales o internacionales, de esta naturaleza.




competencia v tomando en cuenta las condiciones y especificaciones técnicas en razén de Ia materia;

debiendo constar resolucion motivada por e titular de la institucion que sustenta esta forma de contratacion.

En todas las mencionadas formas de coniratacion, la institucién solicitante de los bienes y servicios define los
lineamientos de los productos y a partir de las ofertas recibidas son todas las opciones que tendré la
dependencia gubernamental para elegir el proveedor del servicio, Estas caracterfsticas definen la oferta y
demanda para el requerimiento concreto. En otras palabras, la oferta se limitaria al mimero de participantes
del proceso que efectivamente participen en ella, habiendo cumplide con fos requerimiento estipulades en las
respectivas bases, y luego de adjudicada, la oferta se reduce tofalmente a agquel que gana el proceso
adguisitivo. Dadas estas condiciones, en los mecanismos de adquisicién de bienes y servicios disefiados por la

LACAP, Ia competencia se desarrolla ex ante, como una competencia para ganar el mercado’,

Por lo que, la institucidn piiblica que licita los servicios quedarfa capturada con su proveedor por el tiempo
que dure la contratacién, aunque en el mercado existan otros competidores que se dediquen a la misma
actividad. Sin embargo, en el caso de El Salvador, los participantes del mercado de agencias de publicidad se

reducen a un nimero limitado de competidores —la mayoria de elles agrupados en la Asociacién Saivadorefia

de Agencias de Publicidad-.

De ahi que, en vista de las particulares caracteristicas de 1a adquisicion de bienes y servicios por parte de Ia
Administracion Pablica, existen per se marcadas condiciones mediante fas cuales es factible la concrecién de
un acuerdo para fijar precios en los mecanismos de adquisicidn de bienes y servicios por el gobierno, tales
como: €l limitado niimero de participanies en el mercado, su agrupacion bajo una asociacién gremial y la

similifud de sus esquemas de gestion de publicidad en medios.

Para el caso en concreto, ademds, debe sefialarse que la contratacion del servicio de agencia de publicidad
para disefio, produccién e Implementacion de campafias publicitarias gubernamentales, requicre de una
empresa nacional o extranjera con una vision global con el objete de promover de manera precisa un concepto
innovador, proactivo, creative y efectivo de la consecucién de las metas de politicas publicas y planes de

gobierno. Asf como fambién, un adecuado posicionamiento de la imagen de El Salvader hacia el extranjero.

Para cumplir tales expectativas, el licitado debe cumplir una serie de requisitos objetivos inherentes a su
estructura de trabajo, en cuanto que la agencia de publicidad debe tener la capacidad de producir para si los
contenidos de las campaiias publicitarias y la fiabilidad de manejar insumos concretos que permitan el debido
asesoramiento para la idénea focalizacion de los distintos destinatarios de la informacién dirigida al ptiblico.
Asimismo, de manera consecuente, el efectivo cumplimiente de los presupuestos de confianza y
confidencialidad; caracteristicas implicitas para las contrataciones institucionales del Estado, que ahora son

regulados en la letra i) del articuto 72 LACAP.

1 Todas estas afirmaciones han sido reconoeidas por la Superintendencia de Competencia, en Ia resolucion de las nueve horas del siete de
jutio de dos mil nueve, en ¢l procedimiento administrative con nliimero de referencia SC-001-O/PA/NR-2009, en contra de las sociedades
AMATE TRAVEL, INTER-TOURS, UTRAVEL, AGENCIA DE VIAJES ESCAMILLA E HISPANA, por presuntas précticas

" colusorias en licitaciones publicas.

10




Con tales circunstancias, ante la eventual licitacidén de servicios de publicidad para la Presidencia de la
Repiiblica, la divalgacion de la informacién relacionada a la prestacién de servicios de agencia de publicidad
para disefio, produccién e implementacién de campafias en medios en relacidén a los servicios provistos, sus
anteriores oferentes, costos, modalidades de contratacién, términos de la licitacion y demés docwmentacion
relacionada podrfa repercutir en: (1) una posible distorsién en los precios de los servicios de publicidad para
la Presidencia; (2) una medida desleal y desigualitaria ante potenciales oferentes de servicios nacionales e
internacionales y; (3) en una ventaja indebida en perjuicio de ofros competidores en un procedimiento de

adquisicién de bienes y servicios institucionales.

Estos planteamientos han sido retomados coincidentemente por ¢l Instiuto Veracruzano de Acceso de
Informacion, quien ha reconocido que “¢...) ef proporcionar dicha informacidn traerfa como consecuencia
una ventaja indebida entre los propios medios de comunicacion, de acuerdo a los principios econdmicos que
rigen la Ley de la Oferta y la Demanda, como el Derecho de la Compeltencia y el Dumping, por lo que la
atencidn a la socledad quedaria en viesgo si no se realiza la adecuada seleccion de los medios para la

1 .r 2
cobertura de la informacion’™.

De esta manera, se destaca la necesidad de reservar la informacion de la prestacién de servicios de agencia de
publicidad que constan en el expediente sujefo a reservar, en aras de preservar el bien juridico de la libre
competencia manifestada en la libre determinacion de precios en los procedimientos de adquisicién de bienes
y servicios gubernamentales y, evitar 1a posibilidad de generar una ventaja indebida a un competidor o grupo

de competidores frente a otros.

Por tales razonamientos, con base a las excepciones contempladas en el artfculo 19 letra h) LAIP y néimero 2
del articulo 29 de su Reglamento, resulta necesario reservar ¢l expediente en comento; en cuanto que: (a) la
reserva es idénea para la proteccidn de intereses legitimos — la proteceidn de la libre competencia vinculada a
1a libertad de coniratacion y determinacion de precios para las ofertas presentada hacfa el Estado, y evitar una
ventaja indebida en perjuicio de un tercero-; (b) es justificada a partir de la necesidad de tutelar bienes
jurfdicos directamente vinculados a fa actividad de esta dependencia del Estado, cuya afectacién es minima
para los particutares y; {c) que dentro del examen de proporcionalidad de la medida ~la limitacion a la
diviigacién del acceso a la informacién frente al bien juridico de la libre competencia- es de menor
envergadura frente a los posibles perjuicios que la enfrega pudiera derivar a la proteccion de los intereses del

Estado vy de los particulares.

Por lo cual, resulta conveniente declarar como reservada la informacion de mérifo por un plazo de siete aftos

contados a partir de Ia fecha de esta resolucidn, articulo 20 LAIP y 36 de su Reglamento (...)".

A partir de tales circunstancias, corresponde denegar el acceso a la documentacion en comento por fos

motivos sefialados en ef apartado anterior.

2 Resolucidn de los quince dias del mes de marzo de dos mil once, con niimero de expediente 1IVAI-REV/56/2011/JLBB




Finalmente, atendiendo al inciso final del articulo 71 LAIP, el suscrito considera oportuno hacer de
conocimiento a la interesada que la documentacién que corresponda serd entregada mediante anexos a

esta resolucidn en formato electrénico, en la direccién sefialada para elio por 1a peticionaria.
Con base a las disposiciones legales citadas y los razonamientos antes expuestos, se RESUELVE:

1. Declarase procedente la solicitud de acceso a la informacion presentada por la sefiorita [}
I

2. Entréguese la documentacion relacionada al indice de informacion reservada de la Presidencia
de 1a Republica, en los términos sefialados por la peticionaria en el requerimiento de mérito.

3. Confirmese la inexistencia de la informacién pertinente a tos planes de auditorfa interna de los
affos 2004, 2005 vy 2006 de los registros de la Presidencia de la Reptiblica.

4, Entréguese la documentacion vinculada a los planes de auditoria interna de esta Presidencia de
la Repablica para los aftos 2007, 2008, 2009 y 2010, en fa forma solicitada por la sefiorita
N

5. Deniéguese a la peticionaria el acceso a la informacion pertinente a los planes de auditoria
interna de esta Presidencia para los afios 2011 v 2012, por los motivos expuestos en esta
resolucién.

6. Confirmese la inexistencia de la informacion vinculada a los informes de auditorfa interna de
los afios 2004, 2005, 2006 y 2012 de los registros de la Presidencia de la Repiblica.

7. Deniéguese a la peticionaria el acceso a la informacion relacionada a los informes de auditoria
interna de los afios 2007, 2008, 2009, 2610 y 2011, con base a los motivos expuestos en esta
resolucion.

8. Entréguese el listado de peticiones de informacién solicitadas a esta Unidad desde el ocho de
mayo del afio en curso a la fecha de entrega de la informacion, en los términos sefialados por la
requirente en su solicitud.

9. Deniéguese a la peticionaria el acceso a la informacion relacionada al expediente finico que
contiene los gastos de seguridad privada de la Presidencia de la Reptiblica para los afios 2004,
2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011y 2012; por los motivos expuestos en este provefdo.

10. Deniéguese a la requirente el acceso a la informacién vinculada al expediente linico que
contiene el gasto en publicidad para los afios 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 y

2012; por los motivos expuestos en los apartados que anteceden.
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11. Hégase de conocimiento a la scfiorita [l que le asisten los mecanismos de impugnacion de
insistencia al acceso a la informacion, por las vias preestablecidas en el derecho comiin,

12. Notifiquese a la interesada este proveido por el medio electtdnico sefialado al efecto y
entréguese ia informacion que sea procedenie de manera electrdnica en la direccidn sefialada

para ello en la solicitud de mérito.

Pavel Benjamin Cruz Alvarez
Oficial de Informacion
Presidencia de 1a Repablica
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