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Presidencia de la República de El Salvador, Unidad de Acceso a la Información Pública: En la ciudad de 

San Salvador, a las once horas del día cinco de septiembre de dos mil dieciocho. 

El suscrito Oficial de Información, CONSIDERANDO que: 

1) El día veintisiete de julio del año en cu rso se recibió solicitud de acceso de información a nombre de 

 quien requiere "a) Hoja de vida y funciones asignadas al seNidor público 

William Coreas. Especificar sus funciones, cargo, lugar o dependencia en que estuvo destacado en 2017, 

2018, 2016, 2015 y 2014. b)Características del equipo informático que tiene asignada la dirección IP 

190.120.4.28, misma que se encuentra dentro del rango de direcciones 190.120.4.0126 asignadas a la 

Presidencia de la República. Detallar cuáles son las funciones institucionales de ese equipo, es decir, 

para qué se usa o cuáles son los fines asignados a este. c) Confirmar si la persona con nombre Gerardo 

Álvarez labora o laboró entre 2009 o el año 2018 en la Presidencia de la República. De ser así, indicar el 

cargo que ocupó, el lugar en que estuvo destacado y las funciones asignadas a este. d) Confirmar si la 

persona con nombre Francisco Fuentes labora o laboró entre 2009 o el año 2018 en la Presidencia de la 

República. De ser así, indicar el cargo que ocupó, el lugar en que estuvo destacado y las funciones 

asignadas a este. e) Listado de dominios web comprados o renovados por la Presidencia de la República 

o cualquiera de sus dependencias entre 2009 y 2018, detallando la finalidad con que fueron comprados. 

Incluir absolutamente todos los dominios, independientemente sean terminación gob.sv, edu.sv, .info, 

com.sv, org.sv, .sv y cualquier otro. 0 Hoja de vida y funciones asignadas al seNidor público Carlos 

Portillo, mismo que presumiblemente utiliza o tuvo asignada la cuenta de correo electrónico 

cportillo@presidencia.gob.sv. Especificar sus funciones, cargo, lugar o dependencia en que estuvo 

destacado en 2017, 2018, 2016, 2015 y 2014. Y, g) Contratos de alojamiento web contratados o 

renovados entre los años 2009 y 2018. Detallar el listado de direcciones IP de cada uno de estos if(;~i/.:·:;';!..\_(, 
I . t " 1 <e; (. ,,, ' , ' a o¡am,en os. (pn,•·_. ,1. 1 ;· . • •• . .. 

2) Por proveído de las once horas del día treinta y uno de JUiio de dos mil d1ec1ocho, el suscrito hab1endoW~ t.,!':(' j)? r;.) 
analizado que la solicitud efectuada por el requirente cumplía con todos los requisitos estipu lados en los \

7
\.P-u\ .. :, . 

artículos 66 LAIP, 53 y 54 de su Reglamento , se admite la solicitud e inició el procedimiento de acceso a --:.·: , 

la información . 

3) Mediante auto de las once horas del día veintinueve de agosto del año en curso, se amplió el plazo para 

la entrega de la información con base a la facultad establecida en los incisos primero y segundo del 

artícu lo 71 de la Ley de Acceso a la Información Pública. 
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4) Con base a las atribuciones de las letras d) , i) y j) del artículo 50 de la LAIP, le corresponde al Oficial de 

Información realizar los trámites necesarios para la localización, resolución y entrega de la información 

solicitadas por los particulares. 

5) A partir del deber de motivación genérico establecido en el artículo 65 y 72 LAIP, las decisiones de los 

entes obligados deberán entregarse por escrito al solicitante, con mención breve pero suficiente de sus 

fundamentos . De ahí que, el suscrito debe establecer los razonamientos de su decisión sobre el acceso a 

la información . 

Con base a las facultades legales previamente señaladas, se hacen las siguientes consideraciones: 

l. FUNDAMENTACIÓN DE LA RESPUESTA A LA SOLICITUD 

Como parte del procedimiento interno de gestión de información, el suscrito requirió a la Secretaría Técnica y 

de Planificación -en adelante SETEPLAN-, a la Secretaría Privada -en adelante SecPriv- , a la Secretaría de 

Comunicaciones -en adelante SECOP-, a la Secretaría de Inclusión Social -en adelante SIS-, a la Dirección 

Adquisiciones y Contrataciones Institucional -en adelante OACI- , a la Dirección de Comunicación y 

Tecnología de la Secretaría de Participación, Transparencia y Anticorrupción -en adelante DCT- , y a la 

Dirección de Innovación Tecnológica e Informática de Presidencia de la República -en adelante ITIGES- la 

información pretendida por el peticionario. 

Como respuesta se obtuvo la siguiente información 

a) Sobre la Hoja de vida de William Coreas y de Carlos Portillo 

La SecPriv contestó 

Al respecto y para los efectos consiguientes la señora Jefe del Departamento de Recursos 

Humanos, indicó: 

1) El señor William Coreas dejó de laborar en esta institución a partir del 1 de junio de 2012. 

2) remito la hoja de Vida de Carlos Portillo versión pública y descriptor de puesto, especificando 

sus funciones, cargo y dependencia en que estuvo destacado durante el periodo mencionado. 

b) Sobre los cargos ocupados por Gerardo Álvarez y por Francisco Fuentes entre el 1 de enero 

de 2009 hasta el 27 de julio de 2018. 

La SecPriv contestó : 

Al respecto, le informo que, según lo reportado por el Encargado del Sistema de Recursos 

Humanos, no se encontró ningún nombre relacionado a las personas en mención. 
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c) Sobre el listado de dominios web comprados o renovados por la Presidencia de la República 

o cualquiera de sus dependencias entre 2009 y 2018. 

La SETEPLAN indicó: 

Para dar respuesta a dicha solicitud, adjunto cuadro de registro de dominios de SETEPLAN, el 

cual lleva el propósito y fecha de registro/renovación . 

Dominio Finalidad Estado 
Fecha de 
Registro 

1 www.fantel.gob.sv 

2 www.Q.roteccionsocial.gob.sv 

3 www. secretariatecnica. qob. sv 

4 www.sne.gob.sv 

5 www. odselsalvador. gob. sv 

6 wwwp lanquinquenal.gob. sv 

Sitio informativo acerca de las áreas de 
financiamiento del Fondo Especial de los Recursos 
Provenientes de la Privatización de la Administración 
Nacional de Telecomunicaciones (FANTEL). 

Dominio del sistema de protecccion social Universal 
para el Registro Único de Participantes de Programas 
Sociales. 

Sitio oficial informativo de la gestión Institucional de la 
Secretaría Técnica y de Planificación de la 
Presidencia. 

Observatorio de Evaluaciones de El Salvador que 
divulga los resultados y la efectividad de la ejecución 
de las políticas y programas de Gobierno. Este 
Sistema es básico para la retroalimentación en la 
toma de decisiones públicas, orientado a mejorar el 
desempeño de las políticas y programas públicos. 
Portal informativo sobre los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) en El Salvador, el desarrollo de la 
Agenda 2030 y los avances de su implementación en 
el país. Información completa referida a dichos temas 
y al trabajo realizado en conjunto con diferentes 
instituciones del estado en favor del Desarrollo 
Sostenible en El Salvador. 

Publica información objetiva, consistente, confiable, 
pertinente, actualizada, oportuna y comparable para 
retroa/imentar la toma de decisiones en materia de 
políticas públicas y para asegurar el cumplimiento de 
las metas y objetivos del PQD 2014-2019. 
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7 www. emQ. leosgublicos. g_ob. sv 

8 www.funcionpublica.gob.sv 

9 www. tramites. g_ob.sv 

10 www.seteQ.lan.gob.sv 

11 www. gobiernoelectronico. gob. sv 

12 www.enafo(], .g_ob.sv 

La SECOP comunicó. 

Hago de su conocimiento. 

www.radioelsalvador.com.sv 

Sistema donde las instituciones publican a través de 
concursos los puestos funcionales vacantes, las 
personas se registran y postulan y los evaluadores 
califican a los postulantes. Busca estandarizar y 
propiciar una transparente y eficiente gestión de los Registrado 16/12/2015 
procesos de dotación, selección y ascensos, donde el 
mérito, la idoneidad, la igualdad de oportunidades y 
la no discriminación sean los elementos 
fundamentales. 

Portal de la dirección de Profesionalización de la 
Función Pública con Información sobre la dirección, 
foros, entrada al sistema de Administración de Registrado 14/01/2016 
Puestos del Órgano Ejecutivo (SAPT) y otros en 
desarrollo como Clima Laboral. 

Permite conocer paso a paso, desde la perspectiva 
del usuario, los principales trámites para hacer 
negocios en El Salvador. Contiene los requisitos, 

Registrado 21/01/2016 
plazos, costos y las instituciones responsables del 
trámite de interés, además facilita acceso a 
formularios. 
Presenta el Sistema de Seguimiento y Evaluación 
que comprende diferentes módulos los cuales son 
monitoreados por la Secretaría Técnica y de Registrado 11/05/2017 Planificación -SETEPLAN, para asegurar el 
cumplimiento de metas y alcanzar los resultados 
esperados. 
Publicar contenidos relacionados con la instancia de 
Gobierno responsable del diseño y normalización de 
políticas, estándares y mejores prácticas sobre 
tecnologías de información y comunicación que Registrado 14/0712017 
contribuyan a garantizar los derechos de la 
ciudadanía y la entrega de servicios de calidad al 
público. 

Sitio web informativo de la Escuela Nacional de 
Formación Pública, alojando además aplicación de Registrado 30/08/2017 
gestión de docentes de la misma Escuela. 

Servicio de información de la 
institución. 

De 2009 a junio de 2012. 
Actualmente ya no está en 
uso 
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www.radionacional.gob.sv 

www.rnes.sv 

www.radionacional.gob.sv 

CANAL 10 

www.tves.sv 

www.tves.com.sv www.tves. gob.sv 
www.televisiondeelsalvador.com 
www.televisiondeelsalvador.org 
www.televisiondeelsalvador.net 

SECRETARÍA DE COMUNICACIONES 

www. e/salvador sv 

www.avances.sv 

www. salvador. cumple. com 

La SIS señaló: 

Me permito informar lo siguiente: 

·.. :, ., 

Servicio de Noticias e información de Junio de 2012 a la fecha 
la institución. 

Servicio de Noticias e información de 
la institución. 

Marzo de 2013 a junio de 
2014. Actualmente ya no 
está en uso 

Servicio de Noticias e información de Junio 2014 a la fecha 
la institución y streaming. 

Alojar el sitio web de canal 1 O, 
televisión educativa y cultura, 
promoviendo la nueva imagen, logo Mayo de 2013 a la fecha 
y contenidos como Televisión de El 
Salvador. 

Se adquirieron varios dominios para 
evitar que se crearan páginas falsas Mayo de 2013 a la fecha 
del medio de comunicación. 

Se adquirió este dominio para 
reservarlo para uso exclusivo del 
Gobierno. 

Proyecto piloto informativo de la 
Presidencia para divulgar 
información emitidas por las distintas 
instituciones de Gobierno. 

Para divulgar las actividades y 
acciones públicas del Presidente de 
la República. 

De 2016 a la fecha 

snf.gob.sv (Del 1 de enero 2009 al 31 de mayo 
2009) 

Sitio web institucional de la extinta Secretaría 
Nacional de la Familia. 

Cabe mencionar que dicho sitio fue comprado por la 
extinta Secretaría Nacional de la Familia 
inclusionsocial.gob .sv (Del 1 de Junio 2009 al 27 
de julio de 2018) -

Sitio web institucional de la Secretaria de Inclusión 
Social. 
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La DCT indicó: 

Se detalla a continuación el listado de dominios registrados por la SPTA y su finalidad: 

gobiernoabierto.gob .sv 

transparenciaactiva.gob.sv 

agenda.gob.sv 

consulta.gob.sv 

atencionciudadana.sv 

datos.gob.sv 

conectate .sv 

siatci.gob.sv 

spta.gob.sv 

transparencia.gob.sv 

sabesque.gob.sv 

apps.gob.sv 

elespino.info 

alfabetizando. info 

Primera versión del Portal de Transparencia del 

Ejecutivo. 

Portal de Gobierno Abierto que integra transparencia, 

rendición de cuentas y quejas. 

Medio digital de la Secretaría de Participación, 

Transparencia y Anticorrupción. 

Proyecto piloto para hacer públicas las agendas de 

eventos de instituciones del Ejecutivo. 

Plataforma para consultar proyectos del gobierno en 

línea (por lanzar). 

Plataforma del Sistema de Atención Ciudadana 

(SAC). 

Plataforma de Datos Abiertos del Gobierno de El 

Salvador. 

Plataforma de registro para recibir información de 

distintas áreas del gobierno de El Salvador. 

Plataforma de gestión del Sistema Integrado de 

Auditoría. 

Página principal de la Secretaría de Participación, 

Transparencia y Anticorrupción. 

Portal de Transparencia de todo el Ejecutivo y otras 

instituciones. 

Plataforma de transparencia de datos comparativos 

de la gestión. 

Plataforma que reúne apps del gobierno de El 

Salvador. 

Plataforma para transparentar información sobre el 

caso El Espino. 

Plataforma para informar sobre la Campaña Nacional 

de Alfabetización. 
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denuncialo.info 

comovotan.info 

donan tespartidos. i nfo 

dondevotar.info 

E ITIGES comunicó. 

Dominios renovados: 

presidencia.gob.sv 

vicepresidencia.gob.sv 

egob.sv 

itiges.sv 

gobernandoconlagente.gob.sv 

gobierno.sv 

Plataforma para denunciar vehículos nacionales en 

desuso. 

Plataforma de seguimiento a préstamos y otros 

proyectos legislativos. 

Plataforma para transparentar los donantes de 

partidos políticos que fueron publicados por la SPTA 

Plataforma para orientar a los ciudadanos a dónde 

les toca votar usando información del TSE. 

Comunicación oficial de la Presidencia de la 

República, a través del sitio web. 

Comunicación oficial de la Vicepresidencia de la 

República, a través del sitio web. 

Publicación de servicios o aplicaciones de 

gobierno electrónico. 

Sitio web de la Dirección de Innovación 

Tecnológica e Informática del Gobierno de El 

Salvador (ITIGES). 

Comunicación del programa presidencial 

Gobernando con la Gente. 

Dominio reservado por la Secretaria de 

Comunicaciones. 

Dominios Comprados anteriormente comprados y renovados en el periodo solicitado: 

J; • .. ~ 
~✓- . -'· ·~ ~~--

presidencia.sv, vicepresidencia, 

primeradama.sv, primeradama.gob.sv 

Dominios reservados por la Secretaría de 

Comunicaciones. 
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d) Sobre los contratos de alojamiento web contratados o renovados entre los años 2009 y 2018. 

La OACI comunicó 

por este medio le remito la información que esta Dirección ha obtenido de los respectivos 

expedientes de compra que posee en su archivo, relativos a la información requerida. Dicha 

información se refiere a la contratación de servicios de alojamiento web, por medio de 3 

procesos de libre gestión. 

No. Modalidadrripo 
de Proceso 
Libre Gestión 

2 Libre Gestión 

3 Libre Gestión 

Código del 
Proceso 
LG/0105/0015/ 
2013 

LG-1101-0044-
2015 

LG-
1003/0023/2014 

La SECOP manifestó 

Síntesis de la 
Contratación 
Servicio de derecho de 
uso para licencia de 
dominio nivel dos y tres 
Servicio de 
arrendamiento de 
espacio virtual para 
alojar la página WEB 
Institucional con acceso 
al sistema de 
Información sobre 
Juventud, en interne! 
hasta de 4 GB, más 
transferencia de 8 GB, 
con duración un año 
Servicio de 
arrendamiento de 
espacio virtual para 
alo1ar la página WEB 
Institucional con acceso 
al sistema de 
Información sobre 
Juventud , en interne! 
hasta de 4 GB, más 
transferencia de 8 GB, 
con duración un año 

No de contrato u Fecha de 
Orden de compra contratación 
LG/0105/0018/2013 12/03/2013 

LG/1003/0054/ 
2014 

23/10/2014 

LG/1101 /0135/2015 12/11 /20 15 

Valor 
Adjudicado 
425.00 

496.34 

665.84 

Nombre del 
Proveedor 
ASOCIACIÓN 
SVNET 

GRUPO DE 
SERVICIOS 
APLICACIONES Y 
DESARROLLOS 
TECNOLÓGICOS, 
S.A. DE C.V. 
(GRUPO SAYTEC, 
S.A. DE C.V.) 

GRUPO DE 
SERVICIOS 
APLICACIONES Y 
DESARROLLOS 
TECNOLÓGICOS, 
S.A. DE C.V. 
(GRUPO SAYTEC, 
S.A. DE C.V.) 

Esta secretaría actualmente no paga ningún contrato de alojamiento web, ni por renovación o 

alguna de sus dependencias. La mayoría están alojados en los servidores de la Dirección de 

Innovación Tecnológica de la Presidencia, salvo el siguiente dominio: 

www.rnes .sv Pensetrust S.A de CV 
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Por su parte SETEPLAN manifestó: 

no se tiene ningún contrato de alojamientos Web. Nuestro alojamiento web es propio de 

SETEPLAN y para un solo caso utilizamos a IT/GES y en otro caso un servicio de Naciones 

Unidas - UNCTAD 

Al igual que ITIGES indicó: 

No se tiene contratos de alojamiento web 

Y por último la DTC informó que: 

La SPTA no ha realizado contratos de alojamiento web en las fechas solicitadas 

e) Sobre las características del equipo informático que tiene asignada la dirección IP 

190.120.4.28 

ITIGES manifestó 

lntel Xeon CPU 4 cores 2.93Ghz, 6Gb Memoria Ram, 200Gb de espacio en Disco Duro, 

servidor con acceso público, destinado como host de apoyo para instituciones que requieran 

alojamiento de sitios web, debido a que estas no poseen infraestructura y recursos para 

soportar el alojamiento. 

Y considerando el suscrito que al no encontrarse limitada su divulgación por alguna de las causales 

estipuladas en la ley de la materia, resulta procedente comunicarle la respuesta al solicitante y adjuntar los 

anexos enunciados en la presente resolución . 

Con base a las disposiciones legales citadas y los razonamientos antes expuestos, se RESUELVE 

1. Declárese procedente la solicitud de acceso a la información realizada por  

 

2. Comuníquese la respuesta proporcionada por los funcionarios de esta Institución. 

3. Notífíquese al solicitante este proveido por el medio señalado para tales efectos. 

Presidencia de la República 
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