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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Gobi‘em_o de El Salvador

AGENDA

V REUNION DEL CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y CONVIVENCIA

bia: Lunes 22 de Septiembre,

Hora: 10:00 a.m,

Lugar: Saldn de Usos Multiples, Casa Presidencial.

10:00~10:15

10:15 - 10:20

10:30 - 10:5¢

10:50-11:20

11:20-11:50

11:50-12:20

33:20~13:50

12:50-1:00

Palabras de anertura por parte del Secretarlo de Gobernabilidad y Comunicaciones

Sr. Hato Hasbiin

Recgphtulacién de log principales deusrdos de la sesldn anterior del Conselo

Sr. Roberto Valent, PNUD

Metodologla, lingamientos v reglss del Consejo Nacional de Seeuridad Cludadana v Convivencia

A cargo del PRUD

Hela de ruta del Consejo Nacional de Seeuridad Ciudadapa v Convivencia v de articulacion del Conseio

£on otros sectorgs v cornunidades
A cargo del PNUD

Protocolo de Comunicaciones del Consejg Nacional de Seeutidad Cludadana y Conviventia

A eargo del PRUD

Comentarios del Consejo
TODOS

Recapitulacion del intercambio
Sr. Roberto Valent, BNUD

Clerre
Sr. Hato Hasbin

Acusrdos:

1. Ellanzamiento del Consejo se mantiene para el 29 de septiembre de 2014. En esa fecha el
Presidente de la Repuiblica lanzara el Consejo Nacional de Seguridad Ciudadana y Convivencia,
hara publico el Decreto Ejecutivo y se emitird un pronunciamiento del Consejo a la nacién.

2. Se establece una comision de trabajo para preparar el lanzamiento del Consejo. Esta comisidn
estard integrada por representantes de los diferentes sectores que lo componen: iglesias _
evangélicas, Iglesla catdlica, Fiscalia General de {a Republica, Ministerio de Justicla y Seguridad,

medios de comunicacién, partidos politicos y empresa privada. La comisién estard encargada de i)

revisar el Decreto Ejecutivo; ii) elaborar el pronunciamiento del Consejo; iii) elaborar lineamientos
comunicaclonales (mensajes claves) y proveer insumos para el discurso del Presidente de la
Repdblica y iv) definir la agenda del evento de lanzamiento y arreglos correspondientes. La
Presidencia de la Repiiblica y la Secretaria Técnica facilitardn este proceso. _

3. El Secretario de Gobernabilidad y Comunicaciones se comunicaré con los partidos polfticos para
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solicitar su colaboracién y participacién en el Consejo. El PNUD y la O
Secretario en este proceso.

4. Elaborar una versidn sintética de lineamientos, metodologla, normas de funcionamlento y hoja de
ruta que cristalice de manera sencilla los objetivos, funciones, aleances, compesicidn, roles de los
participantes y metodologia general de trabajo del Consejo, asf como también su relacién con ef
Estado. Al respecto se definirdn, los roles compartidos de los participantes en ¢l Consejo, ademds
se explicitardn los roles especificos de cada sectory se revisaré la hoja de ruta y las normas de
funcionamiento al respecto. En dicha metodologia los consejeros y en espacial ANEP tendra una
participacion activa en [a convocatoria y en la presentacién de aportes e insumos.

5. Seinvitardn a Integrarse al Consejo a la representacion de salvadorefios en el exterior, de jévenes
(Consejo Nacional de la Persona Joven), a la Procuraduria de Derechos Humanos (PDHH) y se

reiterars fa invitacion al Organo judicial,
6. Seaseguraré la participacién de universidades y centros de pensamientos en el marco de las

mesas técnicas.

7. Seacordd evitar la contaminacidn politica electoral partidaria del proceso dijtogo del Consejo.

8. La Fiscalla General de la Republica (FGR) tendré el rol de lider en los temas de persecucién penal
del delito. Al respecto la FGR se integrard en la mesa de control y represién del delito.

9. La Fiscalla General de Ia Republica y el Organo Judicial se incluirdn en el proceso de consultas.

10, El Secretario de Gobernabilidad y Comunicacionas activaré un espacio de intercambio con medios

de comunicacion.

Anexes. Presentacidn de la Metodologla, linzarnientos y reglas del Consejo Nacional de Seguridad Ciludadana y Convivencla, Hoja
de Ruta del Consejo Nacional de Seguridad Cludadana y Convivencia y de articulacidn del Consejo con otros sectores de los
comunidades, Protocolo de Cornunicaciones del Consefo,
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Proceso de acompafiamiento v apoyo:

— Familiarizacion con los principales retos y acciones, asi como
apoyo/acompafiamiento a la implementacion de acciones e intervenciones en
materia de seguridad ciudadana y convivencia que lleva a cabo el Gobierno en
el marco de la PNSCC, visitas de campo e intercambio de experiencias v
propuestas.

Proceso inclusivo v participativo:

— Mecanismo de articulacién con los diferentes sectores sociales y mesas
técnicas con integrantes del consejo y paises amigos.

Resultados iniciales a corto piazo:

— Principios de Diciembre 2014.

Propuestas aterrizadas:

— ldentificacién y consenso respecto a intervenciones/acciones concretas y
sostenibles.




Octubre N@Vi’embm " Diciembre
2014 : 2014 2014

Mesas Técnicas implementacion y
monitoreo del Plan

Consultas sectoriales y
territoriales para articulacion de
diversos sectores sociales con el

Consejo

Preparacion de matriz base de
intervenciones prioritarias y
urgentes compartido para
trabajo de mesas técnicas

Disefio de mecanismo de
financiamiento en apoyo a la
implementacion del plan
prioritarias y urgentes compartido

Disefio de sistema de Monitoreo del
plan de intervenciones prioritarias y
urgentes compartido

Familiarizacion con los principales retos y acciones, asi como apoyo/acompafiamiento a la implementacién
de acciones e intervenciones en materia de seguridad ciudadana y convivencia que lieva a cabo el
Gobierno en el marco de la PNSCC, visitas de campo e intercambio de experiencias y propuestas







sauapovse; 4

SOUBJLIBWY SOpe)S]
50] op ugrreziuedip ™







?m% i

[t

L\
)




sopnUsus
sowosdse)ap
OIS

SOUBILIBULY S0pR}ST
50} ap ugroeziuebig










TR RARY R

11



Insumos previo

e FASE 1: Consultas Sectoriales/Territoriales

— Esguema de la matriz base
— Metodologia de las consultas
— Normas de integracion y funcionamiento de las consuitas

e FASE 2: Mesas Técnicas

— Matriz base de trabajo construida a partir de:
o Revision bibliografica
'~ * Sistematizacion de las consultas
- — Metodologia de las mesas técnicas
— Normas de integracién y funcionamiento de las mesas técnicas

i2.




EmcsaVCata

Familiarizacion con los principales retos y apoyo a la implementacion de
acciones e intervenciones en materia de seguridad ciudadana y convivencia,
visitas de campo e intercambio de experiencias y propuestas, realizados

Consultas sectoriales y territoriales para articulacion de diversos sectores
sociales con el Consejo, realizadas y resultados sistematizados

Matriz base de intervenciones para trabajo de mesas técnicas a partir de
revision bibliografica, preparada

Mecanismo de financiamiento en apoyo a la implementacion del plan de
intervenciones, diseflado y aprobado

Mesas Técnicas, realizadas y resultados sistematizados

Sistema de monitoreo del plan de intervenciones, disefiado y aprobado

Plan de intervenciones acordado e implementacion iniciada
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Principios recto nunicacion

— En el marco de lo acordado por el Consejo, las comunicaciones
que sean realizadas en relacion al trabajo del Consejo tanto a
nivel individual por parte de sus integrantes, como colectivo en
tanto Consejo, se regiran por los siguientes principios:

e Buena Fe. La participacion de cada una de las personas integrantes del
Consejo ocurre en funcion de contribuir a la blsqueda de soluciones a
la probiematica de la seguridad ciudadana, contribuyendo desde su
experiencia y ambito de desenvolvimiento.

* Compromiso. Concurrir con espiritu y actitud dialogante, garantizando
la realizacidon de propuestas constructivas que contribuyan al didlogo.

e Respeto a las opiniones y la confianza interna. Respeto a ias
opiniones de las personas integrantes del Consejo, tomando en cuenta
la diversidad de enfoques respeto al tema y valorando los aportes de
los consejeros e invitados, contribuyendo al mantenimiento del
espacio de confianza necesario para la libre expresion de cada uno.




Planos de comunicacion

° En torno al Consejo, se distinguen dos planos de
comunicaciéon, uno referido a las y los
integrantes del mismo, y otro al Consejo,
entendido como una entidad en si misma:

— Como integrantes del Consejo

— Como Consejo




— Como integrantes del Consejo:

e Es claro que las y los integrantes del Consejo podran
brindar declaraciones a los medios de comunicacion en
tanto individuos y por tanto, como una valoracién y/o
consideracion personal y no en representacnon 0 3
nombre del Consejo.

o Reafirmado el punto anterior, las y los consejeros en
tanto integrante de un esfuerzo colectivo y en vistas de
sus objetivos y la compleja y dificil situacion objeto del
trabajo del mismo, la seguridad ciudadana, se espera sea
realizada en términos positivos y constructivos.




- Planos de com

— Como Consejo:

e En tanto Consejo, el contenido, la forma y el medio/transmisor

de las comunicaciones han de ser acordadas previamente por
el Consejo mismo o por cualquier subcomité creado especifica
y expresamente para dichos efectos.

Las comunicaciones colectivas, como Consejo estan por tanto
referidas a: {a) las vocerias; (b) los mensajes clave; (c) las
convocatorias y las solicitudes de entrevistas; (d) las
conferencias de prensa, {e) los comunicados de prensa; y (d)
cualquier otro medio de divulgacion y comunicaciéon del

- trabajo realizado, que como Consejo se decida realizar o le

sean solicitadas.
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— El dia inmediato siguiente:

* Se realizard un conferencia de prensa presidida por las
y los voceros en la que se da a conocer los principales
resultados de la reunion, segun lo acordado por el
Consejo.

¢ Se publicaran en un sitio web (creado al efecto) las
minutas y [as presentaciones finales que hayan sido
previamente aprobadas por el Consejo.




Se reconoce que uno de fos principales factores asociados a la inseguridad y a la violencia en el pais soh ef

accionar de las pandillas v gue dada la diversidad y complejidad del problema se requiere una accién
integral y muitidimensional.

La atencion a la problematica de la criminalidad vy la violencia vinculada a las pandillas serd parte de la
Politica Nacional de lusticia, Seguridad Publica y Convivencia y del plan de implementacion,

En las mesas fécnicas se vera en profundidad el plan para la implementacion de la Politica Nacional de
Seguridad Publica v Convivencia. En este marco se analizaran aspectos vinculados a la prevencion vy
reduccién de la violencia, interlocucién con victimas y victimarios, asi como también la rehabilitacién.

Estos esfuerzos incluiran ef fortalecimiento de las instituciones responsabiles, la implementacion de
programas sistemdticos de prevencion, insercidn y rehabilitacion para las personas vinculadas y sus
familias.

Para lograr los resultados esperados y garantizar su sostenibilidad, son requeridas acciones también en

temas de justicia, combate a la impunidad y atencidén a las victimas, esfuerzos gue se haran
conjuntamente.




Es importante sefialar que no solo se dara atencion a victimarios. Se dara un fuerte
énfasis a la prevencion de la violencia v la proteccién y atencion de victimas de
violencia.

En el caso de las victimas es clave en primer lugar visibilizar el problema, hay
victimas gue no han llegado a reconocerse como tal, por lo que es importante el
reconocimiento de los hechos y el reconocimiento de su dignidad.

La atencion a las victimas implica un abordaje muitidisciplinario —psicosocial, legal,
histérico. Sera necesario recolectar insumos gque permitan identificar las
necesidades de este sector.

Asimismo, con el fin de reconstituir el tejido social sera clave establecer un minimo
de didlogo entre victima y victimario. Esto nc implica igualar actores, ni
mecanismos de victimizacidn. Lejos de ello busca el reconocimiento mutuo para la
construccion de un minimo didlogo.
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Propuesta de Protocolo de Comunicacidn
Consejo de Seguridad Ciudadana y Convivencia (CNSCC)

‘1. Principios rectores de la comunicacién

En el marco de lo acordado por el Consejo, las comunicaciones que sean realizadas en
relacién al trabajo del Consejo tanto a nivel individual por parte de sus integrantes, como
colectivo en tanto Consejo, se regiran por los siguientes principios:

1. Buena Fe
La participacidn de cada una de las personas integrantes del Consejo ocurre en funcién de
contribuir a la busqueda de soluciones a la problemdtica de la seguridad ciudadana,
contribuyendo desde su experiencia y dmbito de desenvoivimiento.

2. Compromiso

Concurrir con espiritu y actitud dialogante, garantizando la realizacion de propuestas
constructivas que contribuyan al didlogo.

3. Respeto a las opiniones y la confianza interna
Respeto a las opiniones de las personas integrantes del Consejo, tomando en cuenta la
diversidad de enfoques respeto al tema y valorando los apories de los consejeros e

invitados, contribuyendo al mantenimiento del espacio de confianza necesario para la
libre expresién de cada uno.

If. Planos de comunicacion

En torno al Consejo, se distinguen dos pianos de comunicacidn, uno referido a las y los
integrantes del mismo, y otro al Consejo mismo, entendido como una entidad en si
misma.




1. Como integrante del Consejo

Es claro que las y los integrantes del Consejo podran brindar declaraciones a los medios de
comunicacién en tanto individuos y por tanto, como una valoracién y/o consideracién
personal y no en representacién o a nombre del Consejo.

Reafirmado el punto anterior, las y los consejeros en tanto in{egrante de un esfuerzo
colectivo y en vistas de sus objetivos y la compleja y dificil situacién objeto del trabajo del
mismo, la seguridad ciudadana, se espera sea realizada en términos positivos y
constructivos.

2. Como Consejo

En tanto Consejo, el contenido, ia forma y el medio/transmisor de las comunicaciones han
de ser acordadas previamente por el Consejo mismo o por cualquier subcomité creado
especifica y expresamente para dichos efectos.

Las comunicaciones colectivas, como Consejo estdn por tanto referidas a las vocerfas, los
mensajes clave, las convocatorias y las solicitudes de entrevistas, las conferencias de
prensa, los comunicados de prensa y cualquier otro medio de divulgacién y comunicacion
del trabajo realizado, que como Consejo se decida realizar o le sean solicitadas.

a) Vocerfas del Consejo / Declaraciones de las y los miembros del Consejo

Las y los integrantes en el Consejo acordardn quién o quiénes cumpliran las funciones de
voceria frente a los medios de comunicacién y la soctedad.

La/s o el/los voceros comunicardn de forma fiel los mensajes establecidos por el Consejo
evitando agregar valoraciones personales que puedan afectar el trabajo realizado por el
Consejo.

Toda solicitud de entrevista en medios de comunicacidn deberd ser valorada por la o el
vocero al que le ha sido solicitada, debiendo en caso de aceptarla seguir los principios
antes mencionados. Si las solicitudes son realizadas a la Secretarfa Técnica, esta trasladara
fa misma a las y los voceros designados para determinar cual de ellas o ellos atienden la
misma. :

Toda declaracion espontanea que den a medios de comunicacidn o en eventos en los que
representen al Consejo debera ser informada oportunamente a todas las personas gue
integran el Consejo a través de la Secretarfa Técnica, que dard seguimiento a su
publicacidn o transmisién en los medios de comunicacidn.




b} Mensajes claves / temas sensibles

El Consejo determinara qué temas seran abordados publicamente y cudles se mantendrén
en reserva.

Para los temas que se abordaran publicamente, el Consejo determinard los mensajes clave
que desean posicionarse institucionaimente y estos serén entregados al/los/las voceros.

Asimismo, se trabajardn mensajes claves para temas que puedan ser considerados de
dificil transmisidn a fin de garantizar una correcta comunicaciéh y envio de informacién a
la prensa y a la sociedad.

¢} Convocatorias y solicitudes de entrevistas

Las convocatorias de prensa seran emitidas por la estructura de comunicacién que el
Consejo determine (Subcomité creado ad hoc o la Secretaria Técnica).

Toda convocatoria realizada por otra entidad ajena a la estipulada por el Consejo serd
considerada no oficial y por lo tanto el acceso a la prensa a las reuniones u otras
actividades, derivado de esa convocatoria serd restringido.

Las solicitudes de entrevistas que lleguen a conocimiento de la estructura determinada
por el Consejo para el manejo de la comunicacidn sera informada al Consejo y este
determinara la pertinencia de la participacion del/la/los/las voceros,

d) Conferencias de prensa

El Consejo determinard qué hechos, anuncios o decisiones requieren la organizacién de
una conferencia de prensa.

La estructura designada por el Consejo para gestionar la comunicacion (Subcomité creado
ad hoc o Ia Secretarfa Técnica), se encargara de montar la conferencia de prensa, convocar
a los medios de comunicacién e invitar y preparar a los/las/la/el vocero.

Toda conferencia de prensa organizada por otra entidad ajena a la estipulada por el
Consejo serd considerada no oficial y por lo tanto no habrd declaraciones del/la/los/las
vOCeros.




e} Comunicados de prensa

El Consejo determinard qué hechos, anuncios o decisiones requieren fa redaccién y
difusién de un comunicado de prensa.

El Consejo determinara cudles seran los mensajes claves que deberén ser incluidos en los
comunicados de prensa. '

La estructura designada para gestionar la comunicacion (Subcomité creado ad hoc o la
Secretaria Técnica), redactara un borrador de comunicado que serd sometido a la
aprobacién del Consejo. '

Todo comunicado de prensa redactado y difundido por otra entidad ajena a la estipulada
por el Consejo sera considerado no oficial.

fl Medios de divulgacién y comunicacién del trabajo del Consejo

El Consejo acordard la creacién de medios de divulgacién y comunicacién de su trabajo,
los cuales podran ser de diversa naturaleza en funcién de las metas de divuigacion y
comunicacion definidas. Dichos medios seran disefiados y gestionados por la estructura
designada para ello por parte del Consejo (Subcomité creado ad hoc o la Secretarfa
Técnica).
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