
Percepción ciudadana (San Pedro Perulapan, 6 de marzo 2016) 
Entrevista anónima, con el fin de obtener información sobre la gestión del Gobierno. 

 
Edad______    Sexo  M___    F___  Municipio de residencia: __________________ 

 
1. ¿En su opinión cuáles son los dos principales problemas que afectan al país? 

_____________________ Y ____________________ 
 

2. ¿Para usted como está trabajando el Gobierno por solucionar estos problemas? 
 

                     
       
 

3. ¿Se siente usted satisfecho con el trabajo del actual Gobierno del presidente Salvador Sánchez 
Cerén?  

             
       
 

4. ¿Es usted beneficiario  o participa en algún programa social del gobierno del presidente Salvador 
Sánchez Cerén?  Si___ No___ 
 

Paquetes escolares   

Paquetes agrícolas   

Subsidio gas   

Subsidio energía   

Vaso de leche   

Pensión básica Adulto Mayor   

Otro. Especifique:    

 
5 ¿Para usted que tanto  se preocupa el presidente Salvador Sánchez Cerén por el bienestar de la 

gente? 
   
     

 
6. ¿En la escala del 1 al 10 con cuánto califica el trabajo del presidente Salvador Sánchez Cerén? 

                Nota________________ 
 

7. ¿Ha visto o escuchado en anteriores ocasiones el Programa Gobernando con la Gente? 
                Si_______  No_______ 
 
               De responder si: ¿por qué medio?_____________________________ 

8. ¿Cuál es el motivo por el cual ha asistido al Festival? (de responder “recibir atención” continuar 
con el cuestionario) 
 
 
 

9. ¿Nombre de la institución? ____________________________________________ 
 

10. ¿Qué tipo de servicio solicitó? __________________________________________  
 

11. ¿Le solucionaron su problema?__________________________________________ 
 

12. ¿Cómo valora la atención que recibió?               

Muy  bien Bien Regular Mal Muy  mal 

Muy 

satisfecho 

Algo 

satisfecho Satisfecho  Insatisfecho 
Muy 

insatisfecho 

Mucho Algo  Poco  

Recibir  atención de 

alguna  institución 

Escuchar el mensaje del 

Presidente 

Excelente    Muy buena      Regular         Buena           Mala  


