Version publica elaborada de acuerdo a lo establecido en el articulo 30 de la LAIP
“En caso que el ente obligado deba publicar documentos que en su version original
informacion reservada o confidencial, debera preparar una version que elimine los
elementos clasificados con marca que impidan su lectura, haciendo constar en nota
una razon que exprese la supresion efectuada”. Algunos documentos entregados
por tramite de informacion y realizados por esta institucion contienen datos
personales como Numero de Documento Unico de Identidad (DUI) y Nimero de
Identificacion Tributaria (NIT) que de acuerdo al articulo 24 de la LAIP son
considerados informacion confidencial.
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PARA LA ADQUISICION DE BIENES, Marfa 6&{?} ;W;g;w Cruz
OBRAS Y SERVICIOS POR LIBRE GESTION.

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y

CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (DACI). PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA.

Prasidencia de la Republica, Banio San Jacinio, Flnal Avenlda los Diplométicos y Calla México, San Salvador; El Salvador. América Central
Telsfonos: {503) 2231-8005 y 2231-8008. Fax: (503) 2231-8008 y 2231-009. Coneo Electinico (e-mail): DAC!@presidencla.qob.sy

Rel.: SOLICITUD UNICA CODIGO: LG/0401/0017/2011,

“Serviclo de Seguridad".
Seflores

Magnun Segurity and Research Atto, Emasto Disz
Presante,

. Distinguldos sefiores, pidceme saludarlos y desearies éxitos en sus empresas, el propdsito de la presente es solicitarles

de la manera més atenta, st tuvieren a blen particlpar, las respectivas ofertas técnicas y econdmicas concemlente al

Serviclo de sepuridad pa La as jnstalaclond Irededores de las Bededas de {a SIS, ubicadas e
Km.7._carretera a ljobasco, Sap Rafae] Cedrog, Depto; de Cuscatlan, la cual debsra ofertase de canformidad a las
siguientes especificaclones:

1) OBJETO

Serviclo de segurldad para Jas instalaclones y_ alrededores de jas Bodedas de 1a_SIS, ublcadas en Km 7,
carretora a llobasco, San Ragel Cedros, Dapto; de Cuseatlan,

Condiclones:

a) Laoferta a nombre de: Presldencia de la Républical 8IS (INCLUSION 50CIAL

)
Hacer referencia en la oferta de! correlativo de Solicitud Unica cédigo: LG/0401/0017/2011;
c) Especificar pals de origen y marca del producto;
d} Crédito a treinta dlas;

g} Garantfa y camblo del producto por defectos de fabricacion;
f) Razén Soclal, direccién, nimeros telefénicos, nimera de NIT y NRC, y contacto de la empresa;

g) Leyenda que Indique que los precios Incluyen IVA, tanto en Individuales comio en lotales;
1) Los preclos deberéin expresarse con dos clfras decimales;

B Los montos deberan reflejarse en Délares de los Estados Unidos de América, tanto el Individual, asl como !os
totales.

i) Tiempo de entrega de lo ofertado; v,
k) Descripcidn técnica especifica de los bienes, obras o servicios ofertados.

Recepclén:

a} Vla Fax, (2231-8006 y 2231-8009);
b) A través de Correo Electrénico (DACI@presidencia.gob.sv);

Yr
¢) O en las oficinas de la Direcclén de Adquisiciones y Contrataclones Institucional de la Presidencia de l1a

Replblica, ublcada en Final Avenida los Diplométicos y Calle México, Barrlo San Jacinto, San
Salvador,

Vigencia:

a) . Las oferlas deberan tener vaildez por un perfodo de 30 DIAS CALENDARIO, a partir de la fecha de su
recepcién en la DACL

. 1 -
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2) OFERTA TECNICA:

Servicio de Seguridad para fas instalaciones y alrededores de las bodegas de la SIS,

ubicadas en Km 7,
carretera a llobasco, San Rafael Cedros, Depto. de Cuscatlan;

e Considerando 4 agentes;
+ De lunes a domingo en turmnos de 12 horas;

« Perlodo a cubrir de! 19 de enero a marzo de} 2011.

RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA Y DEL PERSONAL DE SEGURIDAD

1
2)

3)

4)
5)
6)

7

8)

9)

10)
11)
12)

13)

Brindar el servicio de seguridad en las instalaciones y alrededores de las Bodegas della SIS, ublcadas en
Km 7, carretera a llobasco, San Rafael Cedros, Depto. de Cuscatlan. |

5

Seran responsables de resguardar en forma apropiada y eficiente el patrimenio de la'institucién, asl como
velar por mantener el orden y seguridad a las .Instalaciones y alrededores de dichas bodegas

Es responsabilidad del Contratista suministrar ¥ controlar que se mantenga en buen eLtado el armamento y
equipo asignado a cada agente, tales como armas de fuego, municlones, radios portanles o teléfono movit
{en caso donde el sistema de radios no funcione), silbato, lamparas, capas para lluvia, formularios para

desarrollar su trabajo y cualquler otro Implemente que sea utilizado por los vigitantes en el Serviclo que se
prestara;

Los vigilantes siempre deben permanecer armados y con un medio de comumcacidn operacional a fin de
informar inmediatamente cuando exista alguna emergencia en el lugar en que se encuentren,

La prestacién [aboral y social de los vigilantes como asuelos, descansos, vacaciones, bonificaciones,
aguinaldos, seguro soclal, etc.; es responsabllidad de la empresa contratista;

La empresa contratista no podré bajo ninguna circunstancia subcontratar, ceder, co

mprometer o negociar
bajo ningdn concepto legal los derechos y obligaclones que e corresponden;

Es obhgaclén de la empresa que todo el personal de seguridad y vigilancia destacado cuente con una
excelente conducta sin viclos y que respete las normas de ética y moral en todo momento. si 1a Dijreccién
de Geslién SIS considera que cualquiera de los agentes falta a estos prlnclpios. solicitara el retiro del

agente y la empresa esta obligada a atender Inmediatamente Ia solicitud. En caso de que la empresa no
atlenda esta solicitud, se dara por terminado el contrato;

Debera asignar supervisores de su empresa para coordinar y controlar al personal destacado, mediante
vnsntas o comunicecién DIARIA, los cuales deberén informar de inmediato cualquier novedad que detecte;

Bajo ninguna circunstancia se permitira que los vigilantes asignados, cubran mas de un turno de 12 horas

porlugar. Debido a que si se exponen a los vigilantes a jornadas extremas no podran rendir bien el servicio
de vigilancia;

Deber4 rotar al personal cuando 1a Inslitucién lo requiera, en el tlempo que dura la adjudicacién o contrato
para evitar la familiaridad con los empleados y/o personas ajenas a la Institucion;

|
La experiencia en los seiviclos prestados, solicitados a tr'avés de TDR debera ser1 con un minimo de tres
afos; )

No {ngerir bebidas alcohdlicas ni consumir drogas en [as instalaciones, parqueos y sus alrededores, ni

presentarse bajo los efectos de las mismas;

Es responsabilidad de [os vigilantes mantener el orden y control en los estacionamientos de vehlculos
particulares y vehiculos nacionales, Informar inmediatamente a la Direccidn de Gastidn de esta Secretarla
de la Instituclon en caso suceda afgun incldente como choques, rayones, pérdlda de herramientas y
accesorios de los vehlculos, lo que servira para realizar investigaciones del caso ‘para poder asl deducir
responsabilidades, de no Informar en un perfedo de 24 horas la responsabilidad sera de la empresa
contratista la que tendra que respander por los dafios o pérdidas;
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14) Se debara atender de forma inmediata cualquier recomendacién o con'ecctén hecha por la Gerencia
Administrativa;

15) Se informarg de forma inmediala a la Gerencia Adminisirativa de la Institucién, cualtlzmer novedad que se
presente en cualquier turno, y debera presentar a mas tardar 24 horas después, un iriforme detallado de Ia

situacidn, indicando las acclones a tomar, como también las medidas que se utlllzaron para solventar la
situacion y evitar asl que se repitan;

16) Los vigilantes asignados no deberéin tener antecedentes penales y/o delincuenciales, por fo que la empresa

debera poner a disposlelén de la Instituclén, cuando sea seleccionado a brindar los sarvICIOS las solvencias
de antecedentes penales y delincuenciales extendidos por [a PNC; |

En caso de robo & las instalaciones y alrededores, el contralista debers investigar para deduclr
responsabilidades en caso sea por negligencla del servicio realizado por el personal, deberd responder
reponiendo lo robado en el plazo de tres dias habiles postericres a la nolificacién del robo; caso contrario se
deducira del monto a pagar en el mes correspondiente previa Investigacian.

17}

REGLAS ESPECIALES APLICABLES AL SUMINISTRO

La misién de salvaguardar (a integridad fisica del personal y, resguardar todo tipo de mobil!ario y equipo de
oficina, motivan las siguientes NORMAS OPERATIVAS:

a) En las instalaciones habra un encargado de realizar diariamente rondas diumas vy noctumas y contrales en todo
el perimetro e interior de las instalaclones y alrededores.

b) Por ninglin metivo se puede retirar en horas de servicio a vigilantes destacados en las ofi ci:inas eh caso que la

empresa retire personal en horas de trabajo deberd solicitar el permiso cormespondiente a la Gerencia
Administrativa, presentanido al sustituto.

c) Cuando el personal de oficina central labare tiempo extraordinario ser4 comunicado por la gerencia administrativa
a los agentes de seguridad, !

|
d) Cuando personal operativo de empresas que prestan servicios de mantenimiento a [a Instituclén en horas no

laborales necesite ingresar a las instalaciones; !a gerencia administrativa proporcronaré el listado de
autorizacion respectivo para ingresar a las Instalaciones.

e) Siempre debera permanecer un vigilante en Ia entrada principal de las instalaciones.
f) .Se prohibe terminantemente la manipulaclén innecesaria de las Annas de fuego.
g) Se debe llevar un control diario del Ingreso y salida de vehlculos con placa nacional y particular;

h) Todo vehiculo que transporte mobiliario, equipo de oficina y otros bienes debera entregar nota de autorizacion ya
sea para retirar o ingresar los referidos materiales.

i) Por ningCn molivo, los vigilantes estan autorizados a manejar, mover o extraer vehiculos de la institucion y/o
vehlculos particulares, que queden estacionados en horas no laborales en las [nstalaclones

Las anteriores normas son meramente enunciativas, es decir no se epcuentran imitadas en ningtn momento a
que la Secretarla de Inclusién Soclal pueda establecer otras adicionales.

PERFIL DE INDIVIDUOS Y CARACTERISTICAS DEL EQUIPO:
DE LOS AGENTES DE SEGURIDAD Y VIGILA“CIA:

a) Mayor de veinticinco (26), y menor de cuarenta y cinco (45}, afos;

b) Experiénc!a en el servicio de seguridad de instalaciones, minimo tres (3) ailos; :

c) Nivel educativo: '

|
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i} Moveno grado a bachillerato, como regla general, para todos los agentes; y,

d) Con licencia vigente de portacién de amas,

e) Con solvencia penal y delincuencial de la PNC, vigente;

f}  Buen porte flsico ¥ buena presentacidn; y,

g) Buena condicién fisica.

ARMAMENTO Y EQUIPO |

a) Un:fonne complelo compuesto de: pantaldn, camisa, camiseta centro (blanca), y sus respectivas
insfgnias;

b) Zapatos negros de amarrar;

c) Cinturén, porta documentos, porta municién;

d) Escopeta dace (12), cafién corto, con porta arma;
e) Un (1) radio comunicacién con baterla y cargador; '
f} Una (1) libreta de apuntes y laplcero, para tomar notas;

g) Dotacién de municion de veinte (20) cartuchos minimo;

h} Relgj de pufio;

) A cadaagente deberd suministrarsele una capa para protegarse de la lluvia; I

]} Acada agente asignado a los parqueocs debera suministrarseles - un silbato y un basfén; ¥,

k) Los Agentes de los turnos noctumos deberan contar con [dmparas de mano y suficientes baterias de
repuesto,

AUTORIZACION DE LA EMPRESA : :

Las empresas participantes deberén estar debidamente autorizadas por la Policla Nacron.l:ll Civil, y los sefiores

agentes destacados en las oficinas e instalaciones antes mencionadas, deberan posser solvencla de la PNC,
para poder prestar el serviclo,

Asimismo deberdn presentar la siguiente documentacién:

» Resolucién de autorizacién de establecimientd como Agencla de Segurldad emmda por la Policia Nacional Civil
(PNC);

Resolucién de autorizacién de niclo de operaciones como Agencia de Seguridad, emmda por la Policia
Nacional Civil (PNC); v,

». Cada vigilante deberd portar de manera visible e! nimero asignado por la Policla Naci-lanal Civil (PNC) ala
empresa, !

La Secretarla de Inclusién Social, podra dejar sin efecto la adjudicacién a cualquler [empresa que resulte
ganadora, sl de acuerdo con [a informacién que se tenga, ésta sea respansable de anomallas o circunstancias
de naturaleza tal, como por ejemplo haberse visto involucrada en algin ilicito penal; de tal forma que sea
inconveniente para fa institucién adjudicarle el contrato.
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- 3.1)

Las condiciones y requisitos exigidos por La Presldencia da la Repiblica, Secretaria de Inclusién Social para
contratar con determinado suministrante de servicio, objeto de esta contratacién, comprenden y no se limitan a:

GARANTIA DE SERVICIO PRESTADC

Garantizar la seguridad de las instalaciones y alrededores ds las Bodegas de la SIS, ublcadas en Km 7,

carretera a |lobasco, San Rafae| Cedros, Depto. de Cuscatldn, asi como también ! la seguridad de los
empleados de dicha Institucion. '

W I
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
SEGURO DE DANOS

i
{LOS PRESENTARA LA EMPRESA QUE RESULTE GANADORA) l

El contratista debera rendir a satisfaccion de la Secretarla de Inclusién Social, dentro del plazo de CINCO DIAS
HABILES posteriores a [a nolificacién de [a adjudicacién, una Garantla de Cumplimiento de Contrato a favor def
GOBIERNO DE EL SALVADOR - PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, por un MONTO EQUIVALENTE O
MAYOR AL DIEZ POR CIENTO DEL VALOR DEL CONTRATO, y deberd estar vigente por un periodo
adiclonal de tres meses con relacion al plazo de terminacidn de la referida contratacion. Esta garantla se
incrementara en la misma proporcién en gue el valor del contrato llegare a aumentar.

En caso de incumplimiento del contrato, La Presidencia haré efecliva la garantia de cumplimiento de contrato,
de acuerdo a los siguientes casos: '

a) [Incumplimiento injustificado del plazo contractual;
b) Cuando el contratista no cumpliere con lo establecido en los términos de referencia;

c) Cuando e! contratista no cumpliere con las penalizaciones establecidas

en el contrato por
incumplimiento en el suministro de los servicios ofrecidos; y, -

d) Encualquier olro caso en ef que existiere Incumplimiento por parte del conlratista.:

3) ADJUDICACION - ’ '

Se adjudicara a la empresa que cumpla y evidencle en su oferta todos los requerim[entdslz técnicos expresados

anteriormente; .

3.2) La Presidencia de la Republica SE RESERVA EL DERECHO DE ADJUDICAR EL SUMINISTRO SOLICITADO
EN FORMA TOTAL O PARCIAL, A UNA O VARIOS ofertantes, segin. convenga & los bien entendidos

intereses del Estado; y; )

En principlo, se adjudicara el suministro de mérito a la oferta que cumpla proveyendo toda la documentacién

solicitada en éstas Especificaciones Técnicas y haya ofrecido el menor precio; sin embargo, !a Presidencia de la

Replblica podra adjudicar el suministro a una oferta de mayor precio, siempre que se-justifique técnicamente la
conveniencia de la adquisicion.

3.3)

4} FORMA Y LUGAR DE PAGO

4.1) El adjudicatario presentard la faclura con dos fotocopias a cobro ‘ante SECRETARIA DE INCLUSION

SOCIAL/INCLUSION SOCIAL, en calle José Martin No. 15 Col. Escalén, para la emisién del Quedan
correspondiente;

4.2) La Presidencia de la Reptiblica efectuaré el pago por el servicio de mérito, prestado y rellcibido a satisfaccion,
TREINTA dias h&biles despuds de recibir la factura en La Secrefaria de Inclusién Soclal v,

4.3) - El lugar del pago seré en la oficina ds la Tesorerla Institucional de la Presidencia de la Republica, ublcada en
Alameda "Doctor Manuel Enrigue Araujo®, nimero Cinco Mil Quinlentos de esta citdad.

5) GENERALIDADES PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA R
. 1

3.1) La carta de invitaclén debera ser reenviada por todos los proveedores invitados a la unidad solicitante, firmada

y sellada de recibido a conformidad, de lo contrario su oferta no sera conslderada en Ja evaluacién de mérito;

5.2) La oferta debera presentarse firmada por el Representante Legal de la Sociedad y/o persona asignada por este,

y deberé llevar el sello de la empresa respectiva,

I
FORMULARIO AUTORIZADO POR LA DACI




5.3)

5.4)
5.5)

La recepcitn aludida, seré el dia 18 de Enero del afio dos mil once, el horario establecido para la recepcion
de las ofertas sera: de las 7:30 a.m. hasta las 1200 m.d del dia en mencién, y .

Las ofertas que sean presentadas después del dia y hora sefialados, no seran evaluadas.

Toda consulta que tengan a blen formular los Interesados, para con la Presidencial de la Republica

{SISINCLUSION SOCIAL), seré atendida si se presenta por escrito, a Milagro Cerén, al Teléfonos; 2244-2744 ¢ -

al correo elsctrdnico (mviilatoro@inclustonsoclal.qob.sv);

San Salvador, 17 de enero de dos mll once,

- SENERRL
GUADALUPE MARGARITA GO T

(NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL SQLICITANTE)
ASISTENTE DE LA DIRECCION GENERA
(CARGO) :
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