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PRESENTACION

El Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 establecid entre sus
lineas de accion la creacion de la Comision Presidencial para Asuntos
Laborales (L.1.9.5), instancia diseflada para contribuir al fortalecimiento de
las relaciones de trabajo. En tal sentido, el presidente de la republica tuvo
a bien instaurarla por medio del Decreto Ejecutivo n.2 86 de fecha 3 de
diciembre de 2014.

A la Comision Presidencial para Asuntos Laborales le compete
coadyuvar a la mejora progresiva de las condiciones de trabajo en las
instituciones de gobierno, teniendo a su vez, de acuerdo con el art. 1 del
referido decreto, la potestad de elaborar politicas orientadas a la adecuada
administracion de las relaciones laborales en el Organo Ejecutivo.

Al respecto, uno de los temas que en la practica ha requerido de
atencion, por las dificultades que presenta su establecimiento en algunas
instituciones, es el referido a los permisos o licencias para las personas
representantes de las organizaciones de empleados publicos, circunstancia
que en esta oportunidad ha motivado la emision del presente instrumento
denominado Criterios y lineamientos para el otorgamiento y administracion
de permisos o licencias para los representantes de las organizaciones
de empleados publicos en el Organo Ejecutivo; con el cual brindamos
orientaciones que contribuiran a su adecuada gestion, con lo que se
favorecera la generacion de entendimientos para el ejercicio del derecho
de asociacion y libertad sindical.



Como es sabido, en el centro de la discusion y de las dificultades
afrontadas, se encuentra la busqueda de equilibrios entre el derecho
que tienen los directivos sindicales de gozar dentro de la jornada de
trabajo del tiempo libre necesario para el efectivo ejercicio de su labor de
representacion, sin pérdida de salarios ni prestaciones, y la obligacion de la
administracion de garantizar la efectiva y eficaz prestacion de los servicios
publicos.

Los permisos o licencias para las personas representantes de las
organizaciones de empleados publicos constituyen, sin duda alguna, una
garantia para el adecuado funcionamiento y desarrollo de las asociaciones
y sindicatos de trabajadores. Ahora bien, el escaso desarrollo normativo
que sobre el tema impera en nuestro pais, ha propiciado diversos
desencuentros y desavenencias entre la administracion y las organizaciones
de empleados publicos, por lo que resulta necesario aportar elementos que
orienten su concrecion y ejercicio. A manera de ejemplo, se cita lo referido
a los permisos o licencias permanentes o indefinidos: un permiso o licencia
no es sindnimo de permiso a tiempo completo, pues estos no deben
afectar sustancialmente la labor desempefiada en la oficina donde se
trabaje. De igual manera, como se vera mas adelante, es posible, conforme
la normativa internacional, establecer mecanismos de autorizacion,
comunicacion y seguimiento que posibiliten que las labores se organicen
apropiadamente en los centros de trabajo para evitar afectaciones a la
prestacion de los servicios publicos.

Es crucial para la administracion y para las organizaciones de
empleados publicos construir entendimientos a la hora de abordar este
importante tema, teniendo presente la Constitucion de la Republica,
los convenios internacionales, la legislacion secundaria vigente, la
jurisprudencia y las buenas practicas institucionales, ya que en ellas se
encuentran elementos que propiciaran una mejor aplicacion de esta
situacion administrativa.

En general, la administracion publica debe facilitar el dialogo y la
participacion de las empleadas y los empleados, sus organizacionesy



sus representantes para la mejora continua de la gestion publica; en tal
sentido, los didlogos y la busqueda de consensos en torno a los permisos
o licencias para los representantes de las organizaciones de empleados
publicos son una valiosa oportunidad para compartir visiones sobre el tipo
de administracion publica que se busca construir de cara a la poblacion,

y sobre el importante rol que los sindicatos, las asociaciones y todos los
servidores publicos estan llamados a desempenar.

Esperamos que estos lineamientos contribuyan a una mejor
comprension de los permisos o licencias para las personas representantes
de las organizaciones de empleados publicos, sus limites y alcances, y
faciliten la toma de decisiones en los procesos para la determinacion
de estos, y asi contribuir a evitar abusos o distorsiones en su goce y
administracion.

Py

Lic. MArRcOs RODRIGUEZ
Secretario de Participacion Ciudadana, Transparencia y Anticorrupcion
y coordinador de la Comision Presidencial para Asuntos Laborales



1. Objetivo

Contribuir al adecuado establecimiento y administracion de los
permisos o licencias para las personas representantes de las organizaciones
de empleados publicos en los centros de trabajo del Organo Ejecutivo,
favoreciendo con ello la generacion de entendimientos para el ejercicio del
derecho de sindicalizacion, sin perjudicar el funcionamiento eficaz de la
administracion.
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2. Ambito de aplicaciéon

Los presentes criterios y lineamientos para el otorgamiento y
administracion de permisos o licencias para los representantes de las
organizaciones de empleados publicos seran aplicables a todas las
instituciones y dependencias del Organo Ejecutivo.

En el caso de las instituciones oficiales autonomas, incluyendo a la
Comision Ejecutiva Hidroeléctrica del Rio Lempa y al Instituto Salvadorefio del
Seguro Social, se exhorta procurar que en los Reglamentos Internos de Trabajo
0 en la negociacion de sus respectivos contratos colectivos, se consideren
el espiritu y contenidos del presente instrumento en todo aquello que les
sea aplicable y no contradiga sus respectivas leyes de creacion y normativa
laboral. En su defecto, se recomienda a las personas titulares a someter ante
los drganos de direccion respectivos la aprobacion de los presentes criterios
y lineamientos, o a propiciar la promulgacion y aplicacion de un instrumento
que considere los contenidos aqui establecidos en lo que corresponda y sin
contravencion de sus leyes de creacion o disposiciones legales aplicables.

Asimismo, la aplicacion de los presentes criterios y lineamientos
debera realizarse sin perjuicio de las particularidades que, en materia
laboral y de empleo publico, rigen a cada institucion segun la naturaleza
de sus funciones, el tipo de servicios prestados y la finalidad constitucional
o legal encomendada. En el caso de las servidoras y servidores publicos
regulados por regimenes contemplados en leyes especiales, se aplicaran
las previsiones contenidas en los presentes lineamientos en todos aquellos
aspectos que no contradigan dichas leyes especiales.
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3. Marco legal

3.1. CoNSTITUCION DE LA REPUBLICA

Art. 1.- El Salvador reconoce a la persona humana como el origen y el
fin de la actividad del Estado, que esta organizado para la consecucion de
la justicia, de la seguridad juridica y del bien comun (...).

En consecuencia, es obligacion del Estado asegurar a los habitantes
de la Republica, el goce de la libertad, la salud, la cultura, el bienestar
economico y la justicia social.

Art. 7.- Los habitantes de El Salvador tienen derecho a asociarse
libremente y a reunirse pacificamente y sin armas para cualquier objeto
licito (...).

Art. 47.- los patronos y trabajadores privados, sin distincion de
nacionalidad, sexo, raza, credo o ideas politicas y cualquiera que sea su
actividad o la naturaleza del trabajo que realicen, tienen el derecho de
asociarse libremente para la defensa de sus respectivos intereses, formando
asociaciones profesionales o sindicatos. El mismo derecho tendran los
trabajadores de las instituciones oficiales autonomas, los funcionarios y
empleados publicos y los empleados municipales.

No dispondran del derecho consignado en el inciso anterior, los

funcionarios y empleados publicos comprendidos en el inciso tercero del
art. 219 y 236 de esta Constitucion, los miembros de la Fuerza Armada, de
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la Policia Nacional Civil, los miembros de la carrera judicial y los servidores
publicos que ejerzan en sus funciones poder decisorio o desempefian
cargos directivos o sean empleados cuyas obligaciones son de naturaleza
altamente confidencial.

En el caso del Ministerio Publico, ademas de los titulares de las
instituciones que lo integran, no gozaran del derecho a la sindicacion
sus respectivos adjuntos, ni quienes actuan como agentes auxiliares,
procuradores auxiliares, procuradores de trabajo y delegados.

Dichas organizaciones tienen derecho a personalidad juridica y a ser
debidamente protegidas en el ejercicio de sus funciones. Su disolucion
0 suspension solo podra decretarse en los casos y con las formalidades
determinadas por la ley.

Las normas especiales para la constitucion y funcionamiento de
las organizaciones profesionales y sindicales del campo y de la ciudad,
no deben coartar la libertad de asociacion. Se prohibe toda clausula de

exclusion.

Los miembros de las directivas sindicales deberan ser salvadorefios por
nacimiento y durante el periodo de su eleccion y mandato, y hasta después
de transcurrido un afio de haber cesado en sus funciones, no podran ser
despedidos, suspendidos disciplinariamente, trasladados o desmejorados
en sus condiciones de trabajo, sino por justa causa calificada previamente
por la autoridad competente.

Asimismo, se reconoce a los trabajadores y empleados mencionados
en la parte final del inciso primero de este Articulo, el derecho a la
contratacion colectiva, con arreglo a la ley. Los contratos colectivos
comenzaran a surtir efecto el primer dia del ejercicio fiscal siguiente al de
su celebracion. Una ley especial regulara lo concerniente a esta materia.”

Art. 246 inc. 2. La Constitucion prevalecera sobre todas las leyes y
reglamentos. El interés publico tiene primacia sobre el interés privado.
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3.2. Ley pE SErvicio CiviL

Art. 73. Los servidores publicos tienen el derecho de asociarse
libremente para defender sus intereses econdmicos y sociales comunes,
formando asociaciones profesionales o sindicatos, de conformidad con
las facultades y limitantes concedidas en la Constitucion de la Republica,
Convenios Internacionales y esta ley.

3.3. Copico DE TRABAJO

Art. 29 n.2 6.c). Son obligaciones de los patronos (..). Conceder
licencia al trabajador: c) Para que durante el tiempo necesario pueda
desempefiar las comisiones indispensables en el ejercicio de su cargo, si
fuere directivo de una asociacion profesional, y siempre que la respectiva
organizacion la solicite. El patrono, por esta causa, no estara obligado a
reconocer prestacion alguna.

3.4. DisposicloNES GENERALES DE PRESUPUESTOS

Art. 99 n.2 6. Los jefes de servicio estan obligados a dar estricto
cumplimiento a lo dispuesto en este articulo para lo cual llevaran control
de la asistencia de su personal.

3.5. JURISPRUDENCIA DE LA SALA DE LO CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA
DE JUSTICIA

a) "Los permisos sindicales se configuran, entonces, como el
instrumento mediante el cual el empleador concede a los
directivos sindicales autorizacion para ausentarse del lugar de
trabajo en horas laborales, con la finalidad de poder cumplir
con actividades propias e indispensables para el adecuado
funcionamiento y desarrollo de la organizacion laboral,
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siempre y cuando dichos permisos se encuentren dentro de

los limites razonables, sean proporcionales y atiendan a un
criterio de necesidad, ya que su principal finalidad es permitir el
funcionamiento normal de la asociacion sindical” (Amparo 746-
2011).

“Asimismo, por su propia naturaleza, la figura juridica del permiso
alude a algo incidental, es decir, que interrumpe el curso normal
de una situacion establecida y que altera la regularidad de lo que
tiene caracter permanente. Por ello, los permisos son de caracter
excepcional y de corta duracion, no pueden ser otorgados de
forma perenne pues ello implicaria una contradiccion en sus
propios términos” (Amparo 746-2011).

“La calidad de directivo sindical no se sobrepone a la de servidor
publico, es decir, las personas que son dirigentes de organizaciones
sindicales integradas por trabajadores (...), son, a su vez, empleados
publicos responsables de desempenfar las funciones propias del
cargo de que son titulares y por las cuales son remunerados con
fondos publicos, por lo que no estan eximidos de cumplir con las
obligaciones para las que fueron contratados, pues el ejercicio de
su actividad sindical no puede afectar el funcionamiento eficiente
del servicio publico (...), el cual es de caracter esencial, permanente
y continuo” (Amparo 746-2011).

3.6. ConvENIO 151 DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO SOBRE LAS
RELACIONES DE TRABAJO EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

Parte Ill. Facilidades que deben Concederse a las Organizaciones de

Empleados Publicos

Articulo 6

1.

Deberan concederse a los representantes de las organizaciones
reconocidas de empleados publicos facilidades apropiadas para
permitirles el desempefio rapido y eficaz de sus funciones durante
sus horas de trabajo o fuera de ellas.
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2. Laconcesion de tales facilidades no debera perjudicar el
funcionamiento eficaz de la administracion o servicio interesado.

3. Lanaturalezay el alcance de estas facilidades se determinaran
de acuerdo con los métodos mencionados en el articulo 7 del
presente Convenio o por cualquier otro medio apropiado.

Parte IV. Procedimientos para la determinacion de las condiciones de
empleo

Articulo 7

Deberan adoptarse, de ser necesario, medidas adecuadas a las
condiciones nacionales para estimular y fomentar el pleno desarrollo y
utilizacion de los procedimientos de negociacion entre las autoridades
publicas competentes y las organizaciones de empleados publicos acerca
de las condiciones de empleo, o de cualesquiera otros métodos que
permitan a los representantes de los empleados publicos participar en la
determinacion de dichas condiciones.

Parte VI. Derechos Civiles y Politicos

Articulo 9

Los empleados publicos, al igual que los demas trabajadores, gozaran
de los derechos civiles y politicos esenciales para el ejercicio normal de la
libertad sindical, a reserva solamente de las obligaciones que se deriven de
su condicién y de la naturaleza de sus funciones”.

3.7. RECOMENDACION N.2 143 DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO
POR REMISION DE LA RECOMENDACION N.2 159 SOBRE LAS RELACIONES DE TRABAJO
EN LA ADMINISTRACION PUBLICA

(1) Los representantes de los trabajadores en la empresa deberian
disfrutar, sin pérdida de salario ni de prestaciones u otras ventajas
sociales, del tiempo libre necesario para desempenfiar las tareas de
representacion en la Empresa.
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(2) En ausencia de disposiciones adecuadas, podria exigirse al
representante de los trabajadores la obtencion de un permiso de
su supervisor inmediato o de otro representante apropiado de
la direccién nombrado a estos efectos antes de tomar tiempo
libre durante las horas de trabajo, no debiendo ser negado dicho
permiso sino por motivo justo.

(3) Podrian fijarse limites razonables al tiempo libre que se conceda a
los representantes de los trabajadores en virtud de lo dispuesto en
el subparrafo 1) anterior.

3.8. DEecisioNEs Y PRINCIPIOS DEL CoMITE DE LIBERTAD SINDICAL DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO.

“La concesion de facilidades a los representantes de las
organizaciones de empleados publicos, entre otras, por tanto, la concesion
de tiempo libre, tiene como corolario el garantizar 'un funcionamiento
eficaz de la administracion o servicio interesado’. Tal corolario implica que
pueda existir un control de las solicitudes de tiempo libre para ausentarse
durante las horas de trabajo por parte de las autoridades administrativas
competentes, Unicas responsables del funcionamiento eficaz de sus
servicios” (Véase parrafo 1111 de la Recopilacion de Decisiones y Principios
del Comité de Libertad Sindical del Consejo de Administracion de la
OIT, Quinta Edicion Revisada — 2006 y el 335° informe, caso num. 2306,
parrafo 353).
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4. Lineamientos generales

4.1. Los permisos o licencias para las personas representantes de

las organizaciones de empleados publicos deben establecerse,

preferentemente, de comun acuerdo, ya sea en el marco de las

negociaciones colectivas que se desarrollen o, en su defecto, en otros

espacios de dialogo que se habiliten para tal propdsito con la o las

organizaciones de empleados publicos.

4.2. En los procesos que se desarrollen para la determinacion de los

permisos o licencias aqui referidos, deberan considerarse los aspectos

siguientes:

a) No perjudicar el funcionamiento eficaz del servicio publico.

b) Necesidad del permiso o licencia.

c) Presencia o cobertura nacional, departamental o municipal de la
institucion y de la organizacion, en su caso.

d) Cantidad de empleadas y empleados por institucion.

e) Numero de afiliadas y afiliados a una organizacion.

f)  Numero de organizaciones laborales y representantes de las
trabajadoras y los trabajadores.

g) Junta directiva general, o seccional, en el caso de las instituciones
oficiales autonomas.

h) Numero de trabajadoras y trabajadores en el area donde labora la

persona que solicita las facilidades de tiempo.

Tipo de funcién desarrollada. Si se trata de una empleada o un
empleado con funciones especializadas o imprescindibles.
Jornada y horario de trabajo (diurno o nocturno).
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k)  Otros aspectos que de comun acuerdo se estipulen entre la
administracion publica y las personas representantes de las
organizaciones de servidoras y servidores publicos.

4.3. Para la determinacion de permisos o licencias para los representantes
de las organizaciones de empleados publicos, podran considerarse
diferentes modalidades de ejercicio, entre las cuales se proponen:
a) Con relacion a los directivos de las organizaciones de empleados
publicos:

a.l. Una cantidad especifica de personas miembros de junta
directiva con permiso o licencia, con clara determinacion de
los cargos que haran uso de estos.

a.2. Libre determinacion, por parte de la organizacion, de las
directivas y los directivos que haran uso del permiso o
licencia, conforme sus respectivas necesidades.

b) Con relacion a la cantidad de tiempo libre:

b.1. Un porcentaje de tiempo laboral establecido por dia, semana,
mes o afio.

b.2. Un numero o cantidad de horas establecidas por dia, semana,
mes o afio, es decir, una “bolsa de tiempo” administrada por la
organizacion laboral de empleadas y empleados publicos.

b.3. Dias especificos en los cuales se gozara el permiso o licencia.

Sin demérito de las distintas modalidades para el establecimiento
de la cantidad de tiempo libre aca planteadas, la modalidad de
“bolsa de tiempo” podria representar mayores facilidades de gestion
tanto para la organizacion de empleados publicos como para la
administracion.

4.4. En la determinacion de los permisos o licencias se podran considerar
como personas destinatarias, sin exclusion de otros que puedan
incorporarse por mutuo acuerdo, a las siguientes:
a) A representantes de juntas directivas generales o seccionales,
segun el caso.
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b) A personas representantes electas como directivas o directivos de
federaciones y confederaciones legalmente autorizadas.

c) A personas miembros de la comision negociadora colectiva
durante el tiempo que dure una negociacion colectiva.

d) Adirectivas, directivos, afiliadas o afiliados que participen en
eventos tales como congresos, foros, talleres, cursos o seminarios,
realizados a nivel nacional o internacional.

4.5. El establecimiento o determinacion de las licencias o permisos aqui
referidos no exime la responsabilidad de las y los directivos o afiliados
beneficiados de solicitar, tramitar o comunicar, con la debida antelacion y
justificacion, la utilizacion de estos. En tal sentido, toda institucion, como
responsable del funcionamiento eficaz de sus servicios, debera establecer
un mecanismo de registro, seguimiento y regulacion de los permisos o
licencias sindicales.

4.6. Las comunicaciones, notificaciones o avisos que se requieran, tienen
COmo unico proposito permitir la adecuada organizacion del trabajo para
garantizar la eficaz prestacion de los servicios publicos en cada area de
trabajo a la que pertenece la directiva o el directivo que goza de licencia.
En tal sentido, la administracion debe abstenerse de aplicar métodos de
registro, seguimiento y regulacion que perjudiquen, anulen u obstaculicen
el ejercicio de las funciones de representacion.

4.7. Las solicitudes de utilizacion del permiso o licencia deben precisar,
entre otros aspectos:
a) Elnombre de quien utilizara el permiso o licencia y la dependencia
donde labora;
b) Elnumero de horas que comprendera el permiso o su duracion
periodica;
c) Lafinalidad del permiso.

En caso de faltar algun requisito, debe comunicarse de forma
inmediata a la organizacion correspondiente para su subsanacion.
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4.8. Las solicitudes de permisos o licencias que al respecto se presenten

deben ser atendidas y resueltas con agilidad por la administracion.

4.9. La concesion, la denegacion o la limitacion de permisos o licencias

para las personas representantes de las organizaciones de empleados

publicos deben ser debidamente justificadas. En tales casos, se aplicaran

los principios de necesidad, razonabilidad y proporcionalidad, a fin de que

no se configure un abuso del derecho ni se restrinja o deniegue el permiso

en forma injustificada o arbitraria. Para una mejor comprension de tales

principios, se precisa lo siguiente:

a)

El principio de necesidad implica que los permisos o licencias
deben ser otorgados cuando la presencia de la servidora o el
servidor publico sea indispensable para atender las actividades con
las que se pretende cumplir la finalidad por la cual fue instituida
la organizacion. Por otro lado, la Unica razon por la cual se
podran negar o limitar, es demostrando que con la ausencia de

la servidora o el servidor publico se afectaran el funcionamiento
y los servicios que debe prestar la entidad a la que pertenece, sin
que sea posible en forma alguna superar la ausencia. Al respecto,
la nocion de necesidad del servicio no podra fundamentarse

en consideraciones generales, sino en razones objetivas y
particulares; en tal sentido, la denegacion de una solicitud de
permiso debe ser una medida excepcional.

La razonabilidad supone que deben evaluarse de manera

estricta las circunstancias que rodean tanto a la organizacion
sindical como a la institucion a la que pertenecen, con el fin, de
garantizar tanto el ejercicio del derecho de asociacion sindical
como el adecuado funcionamiento del aparato estatal. Conlleva,
igualmente, a que los permisos o licencias no sean autorizados
de manera generalizada para todos los miembros de la directiva
del sindicato, ya que de esto se derivaria un desbordamiento
presupuestal y funcional totalmente injustificado.

La proporcionalidad en la designacion, negacion o limitacion de
los permisos o licencias comprende un ejercicio de armonizacion
para asegurar el goce efectivo de ambos derechos fundamentales.
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Esto significa, que las restricciones que hayan de imponerse,
segun el caso, no pueden entenderse como la autorizacion para
anular por completo la proteccion de alguno de los derechos
involucrados.

4.10. En caso de negar o limitar un permiso o licencia, habra que justificar
los motivos que sustenten la decision, demostrando, mediante acto
administrativo, que su otorgamiento produciria, entre otros aspectos, una
grave afectacion al funcionamiento y prestacion eficaz del servicio publico
como resultado de la no realizacion de labores por parte de la trabajadora
o el trabajador, o que no existe forma alguna de suplir la ausencia de las
directivas o directivos, ya sea porque se trate de personal unico o con
funciones especializadas o imprescindibles. Al respecto, se debe tener
presente que la negativa indiscriminada de los permisos o licencias es
contraria al Convenio 151 y Recomendacion 143 de la OIT que establece
expresamente que no se puede negar un permiso “sino por motivo justo”.

4.11. Las facilidades sobre permisos o licencias establecidos con
anterioridad a la emision de estos lineamientos no se veran afectadas por
las presentes disposiciones; pero una vez agotada su vigencia, o en caso
de una peticion de revision de los ya establecidos, la determinacion de
nuevos permisos o licencias se realizara sobre la base de las disposiciones
y criterios aqui establecidos. En el caso de la finalizacion y nueva
negociacion de un contrato colectivo se procurara negociar sobre la base
de estos lineamientos.

4.12. A la hora de definir los permisos o licencias, todas las instituciones
sujetas a los presentes lineamientos deben atender los pasos
metodoldgicos siguientes: a) elaborar una propuesta escrita de regulacion
y administracion de los permisos o licencias para los representantes de

las organizaciones de empleados publicos; b) presentar formalmente a

las organizaciones de empleados publicos la propuesta de regulacion y
administracion de los permisos o licencias; y c) dialogar y llegar a acuerdos
sobre la propuesta de regulacion y administracion de los permisos o
licencias. Solo después de haber agotado estas fases, sin llegar a acuerdo
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alguno, podra la administracion determinar por si sola la forma de
otorgamiento de los permisos y licencias para las personas representantes
de las organizaciones de empleados publicos en atencion a los presentes
lineamientos. La falta de acuerdo en el marco de una negociacion colectiva
se atendera o resolvera en las etapas y procedimientos legalmente
establecidos.
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