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Creacion del Plan AGA
2016 — 2018



Proceso de creacion

14 CONSULTAS PUBLICAS

10 territoriales *

1 especializada

1 instituciones del ejecutivo
1 instituciones autbnomas
1 consulta en linea *

Morazan: 34
Usulutan: 29
La Paz: 23
Cuscatlan: 33
Chalatenango: 36
San Salvador (2): 53
La Libertad: 30
Santa Ana: 23
Ahuachapan — Sonsonate: 29



-
; Quiénes participaron?

Asociaciones Ciudadanas y comunitarias
Asociaciones Juveniles y estudiantiles
Organizaciones indigenas
Asociaciones de Mujeres
Entidades municipales
Medios de comunicacion
Agricultores

Asociaciones cooperativas
Comunidad educativa
Personas con discapacidad




¢/, Resultados?

+78 propuestas de compromisos que resultaron en 14 borradores de
compromisos por parte de las Organizaciones que conforma el OAGA
23 propuesta que resultaron en 5 borradores de compromisos por parte del

Gobierno




Presentacion
Plan AGA 2016 - 2018



-
Aspectos generales del Plan

Promover la transparencia y la participacion ciudadana como ejes centrales
de una gestidon publica abierta, responsable y participativa que responda a las
necesidades de la poblacion y fomente el desarrollo sostenible del pais.

« Transparencia

* Desarrollo econdémico y social

* Mejora en los servicios publicos
* Medio ambiente sustentable

« Participacion ciudadana



-
Aspectos generales del Plan

» Secretaria de Participacion, Transparencia y Anticorrupcion
» Secretaria Técnica y de Planificacion de la Presidencia

* Ministerio de Trabajo y Prevision Social

« Ministerio de Educacion

« Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
 Instituto de Acceso a la Informacion Publica

 Instituto Nacional de la Juventud

» Organizaciones de la Sociedad Civil miembros del Observatorio de la
Alianza para el Gobierno

» Universidades privadas y publicas



Compromisos del Plan

No. Componente Nombre del Objetivo Responsable Co- Fecha
compromiso responsable| meta

1 Transparencia |Politica social Aumentar los niveles de SETEPLAN ISD Mayo
participativa y transparencia en el diseno, 2018
transparente implementacion, seguimiento

y evaluacién de los diferentes
programas sociales que se
ejecutan como parte de la
Ley de Desarrollo y
Proteccion Social.

2 |Transparencia |Transparencia en |Que las organizaciones no SPTA ISD Febrero
las gubernamentales, academia 2018
organizaciones |y empresarios rindan
sociales cuentas.




-
Compromisos del Plan

derechos laborales y
Transparentar el
funcionamiento de las
instancias tripartitas por
medio de la disposicion
oficiosa de la informacion y
la rendicion de cuentas

No. Componente Nombre del Objetivo Responsable Co- Fecha
compromiso responsable | meta
3 |Transparencia |Defensores de la |Incrementar el uso del SPTA ARPAS Mayo
transparencia Derecho de Acceso a la 2018
Informacién Publica en el
territorio salvadorefio por
medio de la capacitacion a
lideres comunitarios que
faciliten a toda la comunidad
hacer uso de la misma.
4 |Desarrollo Derechos Fortalecer las capacidades MTPS FESPAD | Febrero
econémico y laborales del MTPS para la promocion, FUNDASPAD| 2018
social efectivos proteccion y defensa de




-
Compromisos del Plan

No. Componente Nombre del Objetivo Responsable Co- Fecha
compromiso responsable | meta
5 |Desarrollo Politica Nacional |Contribuir a la reduccién de MTPS FESPAD | Agosto
econémico y de empleo, los indices de desigualdad FUNDASPAD| 2017
social trabajoy social por medio de la GENS
emprendedurismo|generacion de empleo,
fomento del

emprendedurismo y la
calificacién de la mano de
obra que permita generar
trabajo digno en equidad,
igualdad y sin discriminacion.

6 |Mejoraen Portal de Presentar el listado de los SETEPLAN GENS Marzo
servicios servicios en linea |servicios que brinda 2018
publicos Gobierno en por lo menos

cinco instituciones y facilitar
el acceso a que los mismos
puedan realizarse en linea.




-
Compromisos del Plan

medio ambiente

territorio en donde se
ejecutaran proyectos que
atentan contra el medio
ambiente, sea tomada en
cuenta para analizar las
afectaciones a las que se
vera sujeto el entorno para
poder emitir opiniones sobre
su implementacion

No. Componente Nombre del Objetivo Responsable Co- Fecha
compromiso responsable | meta
7 |Mejora en Sistema de Establecer un sistema de SPTA FUNDASPAD| Mayo
servicios Atencion atencion ciudadana que 2018
publicos Ciudadana contemple todo el proceso
desde que el ciudadano se
acerca a la institucion
publica hasta que obtiene
una respuesta
8 |Medio ambiente |Gestion Que la poblacion en general MARN ISD Junio
sustentable Participativa para |y en especial la que se ve ARPAS 2018
la proteccion del |directamente asociada al UNES




-
Compromisos del Plan

No. Componente Nombre del Objetivo Responsable Co- Fecha
compromiso responsable | meta
9 |Participacion Participacion Permitir que la ciudadania IAIP SACDEL |Noviemb
ciudadana ciudadana en los |participe en el proceso de FUNDASPAD| re
proyectos de formulacion de normativas AWl
normatividad de las instituciones publicas
10 |Participacion Participacion Promover el dialogo, la SPTA CECADE Mayo
ciudadana ciudadana a nivel |planificacién y la CIAZO 2018
territorial coordinacion con las ISD
instituciones publicas en los SACDEL
procesos de toma de
decisiones estratégicas que
orienten y garanticen la
gestion participativa del
desarrollo del territorio




Compromisos del Plan

estableciendo procedimientos
faciles y expeditos para que
obtengan su personalidad
juridica y cumplan
adecuadamente con los
requisitos administrativos y de
transparencia que se requiere
en una sociedad democratica

No. Componente Nombre del Objetivo Responsable Co- Fecha
compromiso responsable | meta
11 |Participacion Casas de la Dotar a la ciudadania de un SPTA OAGA Mayo
ciudadana culturay espacio para impulsar desde 2018
convivencia ellas iniciativas para el
fortalecimiento del tejido
organizativo, la promocion
cultural, construccion de
ciudadania, convivencia
social y prevencion de la
violencia
12 |Participacion Ley de Reducir las condiciones SPTA ISD Mayo
ciudadana organizaciones |juridicas que afectan la libre 2018
sociales organizacion social,




-
Compromisos del Plan

No.

Componente

Nombre del
compromiso

Objetivo

Responsable

Co-
responsable

Fecha
meta

13

Participacion
ciudadana

Participacion y
control ciudadano
en educacion

Transparentar los servicios
basicos de educacion a través
de mecanismos de
participacion y monitoreo de
las acciones del Plan
Educativo, que permitan a la
ciudadania generar propuestas
de soluciones a las
necesidades de los Centros
Educativos, en especial
aquellos que se encuentran en
zonas rurales o al interior del
pais

MINED

CECADE
CIAZO
SACDEL

Octubre
2017

14

Participacion
ciudadana

Integracion del
Consejo Nacional
de la Persona
Joven

Promover que se proporcione
a la poblacién informacién
completa, oportuna, confiable y
accesible, respecto de las
politicas, programas y
acciones tendientes a proteger
y hacer efectivos los derechos
y deberes de la juventud.

INJUVE

CECADE
CIAZO
SACDEL
GENS

Diciemb
re
2017




Rendicion de Cuentas
Plan AGA 2016 - 2018



e
Dinamica de rendicion de cuentas

Exponer los avances en cada compromiso, asi como dificultades
enfrentadas, enmarcadas en el contexto actual

» Representantes del GOES y de OSC tendran cinco minutos
(aproximadamente) para exponer cada compromiso.

« Al finalizar todas las exposiciones, se tendra un espacio de preguntas y
respuestas.



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 2



2. Transparencia en las
organizaciones sociales

Que las organizaciones no gubernamentales, academia
y empresarios rindan cuentas.



2. Transparencia en las organizaciones sociales

METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

Elaborar un plan de trabajo para
implementar el compromiso

SPTA capacita a los miembros del OGA en el
tema de RC

Diseno del plan de rendicion de cuentas
con los miembros del OGA para su
rendicion de cuentas

Plan Piloto con las OSC miembros del
OGA

El OGA disefia un programa de capacitaciones sobre
“Guia para la Rendicion de Cuentas de las
Organizaciones de la Sociedad Civil” a otras
organizaciones sociales

El OGA elabora propuesta para incorporar temas de
transparencia y rendicion de cuentas como obligaciones
de corresponsabilidad social en el proyecto de Ley de
Organizaciones Sociales




Avance de cumplimiento por metas
(cumplidos a la fecha)

Fuente de

Fecha de
cumplimiento

“

Elaborar un plan Documento de plan
de trabajo para publicado en la web
implementar el

compromiso

SPTA capacitaa Capacitadas 10
los miembros del OSC del OAGA
OGA en el tema

de RC

verificacién
http://alianza.gobie
rnoabierto.gob.sv/2
016-
2018/aga_challeng
es/transparencia/a
ga_actions/transpa
rencia-en-
organizaciones-
sociales

Lista de
asistencias
Fotografia

Guia de rendicion
de cuentas

7 de julio de 2017

23 de mayo de
2017



Dificultades encontradas y como se han
resuelto

Dificultades Como se han resuelto

« Las acciones restantes » Se realizaran rendiciones de
corresponden en un 75 % a las cuentas con tres o cuatro
organizaciones pertenecientes organizaciones que tienen las
al Observatorio quienes, en su posibilidades y se les apoyara
mayoria, se encuentra en una en conseguir lugar, café y
dificil situacion econémica (con pancito.

falta de recursos financieros y
humanos)



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 3



3. Defensores de la
transparencia

Crear una red de defensores de la transparencia que
hagan un uso constante de la LAIP en beneficio de su
comunidad.



-
3. Defensores de la transparencia

METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

Elaborar un plan de trabajo para implementar el
compromiso

Implementar un programa de capacitacion sobre el
ejercicio del acceso a la informacidn publica a dirigido
a contralores ciudadanos

Capacitar a por lo menos 100 contralores
ciudadanos en el uso de la LAIP, recursos y
procesos ante el IAIP

Graduar como “defensores de la transparencia” a
los contralores ciudadanos que hayan obtenido
informacion en beneficio de su comunidad

Plan de multiplicacion de los conocimientos
adquiridos para que los “defensores de la
transparencia”




Avance de cumplimiento por metas
(cumplidos a la fecha)

Indicador Fuente de Fecha de
verificaciéon cumplimiento

Elaborar un plan Documento de plan http://alianza.gobie 20 de junio de
de trabajo para publicado en la web rnoabierto.gob.sv/2 2017
implementar el 016-
compromiso 2018/aga_challeng
es/transparencia/a
ga_actions/defens
ores-de-la-
transparencia

Desarrollar e Programa creado y  http://alianza.gobie El documento se
implementar un

publicado en la web rnoabierto.gob.sv/2 encuentra en
programa de -, _
capacitacion sobre el 016- creacion. Julio
ejercicio del acceso a 2018/aga_challeng 2017 es la fecha
la informacidn publica es para Cumplirlo.

a dirigido a contralores
ciudadanos



Dificultades encontradas y como se han

resuelto

Dificultades

» Gestion de recursos para
realizar los talleres a nivel
nacional

 Poco acompanamiento de las
organizaciones de sociedad
civil debido a la crisis
economica que estan
enfrentando

Como se han resuelto

El compromiso se incorporé
en el presupuesto de la SPTA
2017

Se ha solicitado a las
organizaciones sociales
involucradas redefinir el
acompafamiento, segun sus
posibilidades.



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

MINISTERIO DE TRABAJO Y

PREVISION SOCIAL

El Salvador
Compromiso No. 5



5- Politica Nacional de
Empleo

Objetivo: Acercar a la mayor cantidad de personas,
todos los programas y medidas que en materia laboral
desarrolla actualmente el Gobierno de El Salvador.



-
Numero y nombre del compromiso

METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO




Avance de cumplimiento por metas
(cumplidas a la fecha)

Indicador Fuente de Fecha de
verificacion cumplimiento

Consulta 3 consultas Documentos de Abril-Junio 2017
Ciudadana: Se realizaron las 3. resultados de las
Grupos Focales a consultas: consultas.

Sectores sesiones a. Grupos Focales

de trabajo, sondeo con los Sectores:

presencial y virtual Empresarial, Laboral,
Personas con
Discapacidad,
Poblacion LGBTI,
Pueblos Originarios,
Juventudes, Mujeres.
b. Sondeo
presencial: Se
entrevistaron a 480
personas usuarias de



Avance de cumplimiento por metas
(cumplidas a la fecha)

Indicador Fuente de Fecha de
verificacion cumplimiento

Consulta los servicios del Documentos de Abril-Junio 2017
Ciudadana: MTPS, 273 hombres resultados de las
Grupos Focales a y 207 mujeres. consultas.

Sectores sesiones c¢. Sondeo Virtual:
de trabajo, sondeo Actualmente abierto
presencial y virtual a las  consultas,
reporta al 21 de junio
2017, 670 personas
participantes de las
cuales son 421
mujeres y 249

hombres
Formulacion de la Politica formulada en Documento de Abril-dulio 2017
Politica Nacional proceso de Politica y Memoria

de Empleo implementacion de lanzamiento



Dificultades encontradas y como se han

resuelto

Dificultades:

Accion 1. La consulta con las
asociaciones empresariales no fue
atendida por las gremiales en la
primera fase.

Accion 2: Se ha terminado la
formulacion de la politica sin
embargo la retroalimentacion con las
gremiales empresariales y
asociaciones laborales esta sujeta a
reprogramarse debido a oftros
compromisos de la OIT.

Como se han resuelto:

Accidn 1. Se hizo la consulta a
empresarios directamente y esta
previsto un taller con las gremiales.

Accion 2: Se ha solicitado a la OIT,
el acompanamiento para realizar la
correspondiente presentacion con
las gremiales de los sectores
empresariales y  asociaciones
laborales.



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 6



S Y4 W

¢ \\
HACIA UN GOBIERNO o ®
MAS ABIERTO

Secretaria de Participacion,
Transparencia y Anticorrupcion de la ‘
o L & ‘4
Secretaria Técnica y de Planificacion de la
Presidencia @

Presidencia
ELSALVADOR EL SALVADOR b
Grande como su gente UNAMONOS PARA CRECER

X

Julio 2017 ARY




El Salvador ha adoptado uno de los compromisos
internacionales mas grandes que es el enfoque de
“Gobierno Abierto” y parte de ello es lograr una
gestion publica ética, abierta, transparente vy
efectiva en la lucha contra la corrupcion, y que sea
la poblacion quien juzgué y sea participe de estos
cambios.

Lo cierto es que ya no podemos seguir como un
estado desarticulado, |la informacion no puede
seguir centralizada a la orden de unos pocos. La
participacion ciudadana a nivel territorial es clave
para que los servicios del estado estén al servicio de
ellos y se adapten a sus necesidades, no al contrario
como se ha hecho en todos estos anos en donde el
ciudadano se acopla a la forma de entregar los
servicios.

. . ELSALVADOR
Sub Secretario Alberto Enriquez Grande como su gente



Componente 3 Plan AGA:
Mejora en servicios publicos

* Compromiso # 6 PORTAL DE SERVICIOS EN
LINEA

Se espera un Fortal que facilite el acceso a los tramites
en linea de los servicios que prestan almenos cinco
instituciones del Organo Ejecutivo

Este portal debe de centralizar los accesos de forma
efectiva de todos los servicios que instituciones del
Organo Ejecutivo brindan a la poblacion vy 0|ue tienen
disponible en linea, incorporara todos los datos

necesarios para poder realizarlos. N
EL SALVADOR

Grande como s



Compromiso # 6 PORTAL DE SERVICIOS EN LINEA

Esto en parte debe de resolver el problema mas que
evidente que tenemos como pais en donde siempre
los organismos
internacionales, inversionistas, estudios de
consultoras, los mismos indicadores de pais piden
facilidades para identificar los tramites para los
diversos rubros

(Negocios, Salud, Inversiones, educacion, etc)

No podemos seguir con portales aislados por todos
lados. La gente se merece cada vez sitios mas

centralizados que le resuelvan la vida. El._snl.%'fhpon



TRES NIVELES DE SERVICIOS QUE SE QUIEREN
CENTRALIZAR

* Informativo: Informacion del servicio disponible en
una institucion.

* Transaccional iniciado: El servicio se puede iniciar
en alguna etapa pero no se puede finalizar en linea.

* Transaccional finalizado: El servicio tiene
informacion, se puede iniciar y finalizar todo su
proceso en linea.

EL SALVADOR



Ejemplo.

La solvencia en linea de |la PNC que tipo de servicio
es:

R/ Transaccional iniciado

EL SALVADOR



PORTAL EN CONSTRUCCION

g Sere

Servicios y tramites del Gobierno de El Salvador
(004]

22 ] T

300+ Servicios y Tramites 82 Instituciones Servicios en linea

Servicios y tramites por categorias

A 2=
-

CONSTRUCCION IDENTIDAD

@ E:mc

SALUD EDUCACION

FINANZAS ADUANA

Enfoque por grupos de servicios



Direccion General de Migracion y Extranjeria -

Buscar

P} Retornos Terrestres
Ultima fecha de actualizacién: 13/10/2016

Mas de 3,000 servicios identificados los cuales

se deben de organizar W
ELSALVADOR

Grande come su gente



COMO ESTAMOS A LA FECHA EN ESTE
COMPROMISO?

Plazo
Mayo 2018
Avances
6%
—
L | 25 50 TS 120

EL SFILVFIDOP.

nnnnnnnnnnnnnnn



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 7



7. Sistema de Atencion
Ciudadana

Establecer un sistema de atencion ciudadana que contemple todo el proceso
desde que el ciudadano se acerca a la institucion publica hasta que obtiene una

respuesta.

Secretaria de Participacion, Transparencia y Anticorrupcion
Fundacion de Estudios Para la Aplicacion del Derecho - FESPAD



Numero y nombre del compromiso

METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

META 1.
Presentacion publica del sistema.

Plazo: Diciembre 2017

META 2.
Proyecto piloto en Presidencia de la Republica.

Plazo: Mayo 2018

META 3.
Evaluacidon y mejora.

Plazo: Mayo 2018




Avance de cumplimiento por metas

(cumplidos a la fecha)

Indicador

Fuente de

verificacion

Fecha de
cumplimiento

Elaborar Plan Operativo para
el compromiso “Sistema de
Atencion Ciudadana”

Elaborar documento de
Lineamientos para el Sistema
de Atencion Ciudadana.

Construir plataforma web
para el funcionamiento del
Sistema de Atencion
Ciudadana.

Ejecutar proyecto piloto de
implementacién del Sistema
de Atencion Ciudadana en
grupo de control.

Elaborado Plan de Operativo
del Compromiso

Documento de Lineamientos
para el Sistema de Atencion
Ciudadana.

Plataforma web funcionando.

Al menos 3 instituciones
implementan el Sistema de
Atenciéon Ciudadana.

Documento del Plan
Operativo del compromiso.

Documento de Lineamientos
para el Sistema de Atencién
Ciudadana.

HTML

Cartas de Acuerdo
institucionales.

Reportes de uso del Sistema
de Atencion Ciudadana.

CUMPLIDO
Julio 2017

EN BORRADOR
Enero 2018

EN GESTION
Enero 2018

PLANIFICADO
Mayo 2018



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 8



OGP N°® 8 Gestion
Participativa para la
proteccion del medio
ambiente

Obijetivo:

Optimizar la consulta publica del proceso de evaluacion
ambiental de actividades, obras o proyectos, a fin de
facilitar una mayor y mas efectiva participacion
ciudadana.

Responable: MARN Corresponsable: ISD



-
Estadisticas de |la consulta publica de

los Estudios de Impacto Ambiental

Parte del proceso de Evaluacion Consulta publica Art. 25 literal a)
Ambiental de actividades, obras o i N° N° _
proyectos Art 25 LMA. Afo [ onsultas participantes Hombres | Mujeres
2016 54 341 167 174
a) Los EslA se haran del 2017 25 130 77 53
conocimiento publico durante (mayo)
diez dias habiles para ser Total 79 471 a4 507

consultados y expresar

opiniones u observaciones por
escrito.

b) EslA que refelejen posibilidad
de afectar calidad de vida de la

Numero de consultas publicas a) por region 2016-2017

poblacion o amenazar riesgos = Central
para la salud y bienestar, el = Paracentral
MARN organizara la consulta = Occidental
publica en el municipio de Oriental

intervencion .




Proceso de Evaluacion Ambiental
Procedimiento consulta publica literal a)

El titular del proyecto recibe
notificacion que se realizara CPa)

EslA en consulta en la
municipalidad y en el MARN

Observaciones recibidas se
registran en cuadro consolidado y
se remiten a MARN

El EslA se lleva a la municipalidad
donde se ubica el proyecto con
las fichas de observaciones

Publicacion en medio escrito que
EslA estara en consulta publica
durante 10 dias en municipalidad

y MARN

MARN realiza proceso de
ponderacion de observaciones y
las integra a proceso de
evaluacion ambiental




-
Procedimiento consulta publica literal b)

Titular del proyecto es notificado
que se realizara CPb).

MARN organiza la

consulta, Titular financia y
presenta respuesta a
observaciones EslA

Se define local, actores a
convocar, equipo, facilitacion, etc.

Se convoca con nota especifica a « Publicacion en medio escrito y
cada participante cartel de anuncio en alcaldia

presenta medidas y acciones
para mitigacion a
impactos, participantes expresan

MARN realiza proceso de
ponderacion de observaciones y

las integra a proceso de

opiniones y consultas, se elabora evaluacion ambiental

acta del evento y se firma por




OGP N°8 Gestion Participativa para la
proteccion del medio ambiente

METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

Una propuesta de uso de medios locales para
divulgar el inicio de consulta dirigida a las
municipalidades

Fecha cumplimiento: Noviembre 2017

Ficha de observaciones de consulta publica de
los Estudios de Impacto Ambiental en linea
Fecha cumplimiento: Diciembre 2017

Una guia para la consulta publica de los
Estudios de Impacto Ambiental (Art. 25, a) y b)
Fecha cumplimiento: Mayo 2018

Guia para la consulta publica de los Estudios de
Impacto Ambiental en linea
Fecha cumplimiento: Junio 2018




-
Avance de cumplimiento por metas

. Fuente de Fecha de
Indicador e e o
verificacion cumplimiento

Incorporacion al

sistema de Una ficha de ..
., ) . , Diciembre 2017
evaluacion en observaciones de Ficha en linea
linea de ficha de los EslA en linea
observaciones

Actividades desarrolladas:

Revision de ficha de observaciones de los EslA
Elaboracion de propuesta de guia para usuario de consulta ¥ e
publica en linea

Porcentaje de avance a Ia fecha.. Guia de consulta piablica en linea de

Estudios de Impacto Ambiental de

2 (1) Actividades, Obras o Proyectos,
0 A) Articulo 29 literal a) de la Ley del

Medio Ambiente

Actividades por desarrollar:
Integrar en sitio web MARN la guia para el usuario
Integrar en sitio web la ficha de observaciones de los EslA




OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 9



“Participacién ciudadana en los

proyectos de normatividad”
(Compromiso 9)




OBJETIVO GENERAL.:

“Promover en la poblacion, mecanismos
de participacion en el proceso de
formulacion de normativas de caracter
general de las instituciones publicas”.



“Participacion ciudadana en los proyectos de normatividad”
(Compromiso 9)

METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO:



Avance de cumplimiento por metas:

Fecha de
cumplimiento

Accion Indicador Fuente de

verificacion

Formulacién y » Ficha de proyecto Acta de aprobacion = Febrero 2017
aprobacion del aprobada de la ficha del

Anteproyecto del proyecto

Plan de Trabajo.

La elaboracion y » Anteproyecto Anteproyecto = Abril 2017
difusion de la guia elaborado elaborado

de uso de la
herramienta de
publicacion.

Creacion de la
herramienta de
consulta publica.

» Herramienta
publicada en web

Reporte de uso de la
herramienta

En proceso de
cumplimiento a la
fecha por proceso
de contratacion de
firma consultora
(agosto 2017)




Dificultades encontradas y como se han resuelto:

O Se inicio proceso sin contraparte v' A través de reuniones de trabajo

de sociedad civil designada de trabajo  continuas para
actualizar a contraparte sobre
avances en el cumplimiento del
compromiso e incluyendo sus
propuestas.

O Presupuestaria. v’ Se realizaron gestiones a través de
la cooperacion internacional para
obtener fondos para sufragar la
herramienta.

O Seleccion de herramienta a aplicar | v/ Se solvento con asistencia técnica
de cooperacion de un consultor




OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 10



10. Participacion ciudadana
a nivel territorial

Promover el dialogo, la planificacion y la coordinacion con las
instituciones publicas en los procesos de toma de decisiones estratégicas
que orienten y garanticen la gestion participativa del desarrollo del
territorio.

Secretaria de Participacion, Transparencia y Anticorrupcion y
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
CECADE, CIAZO, FUNDASPAD, ISD, SACDEL




METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

META1.
Diseno e implementacion de plan de fortalecimiento de
14 asambleas departamentales.

Plazo: Mayo 2018.

META 2.
Diseno e implementacion de mecanismo de seguimiento
ciudadano al avance en la implementacion del PQD.

Plazo: Mayo 2018

META 3.

Asambleas departamentales participando
activamente en el seguimiento a los objetivos y
estrategias del PQD e informan de los avances y
dificultades a la poblacion de su territorio.

Plazo: Mayo 2018




Avance de cumplimiento por metas

(cumplidos a la fecha)

Indicador

Fuente de

verificacion

Fecha de
cumplimiento

Elaborar Plan Operativo para
el compromiso
“Participacion Ciudadana a
nivel territorial”

Ejecutado Plan de
Fortalecimiento para las 14
Asambleas Ciudadanas
Departamentales.

Disefiado mecanismo de
seguimiento ciudadano al
avance en la implementacion
del PQD.

Ejecutado monitoreo a los
objetivos y estrategias del
PQDen las 14
departamentos por parte de
las Asambleas Ciudadanas.

Elaborado Plan de Operativo
del Compromiso

Implementado Plan de
Fortalecimiento para las
Asambleas Ciudadanas.

Elaborada Estrategia de
seguimiento ciudadano al
PQD.

Realizado monitoreo

ciudadano al avance del PQD.

Documento del Plan
Operativo del compromiso.

Documento de Plan de
Fortalecimiento para las
Asambleas Ciudadanas.
Galeria Fotografica.
Listas de asistencia.

Documento de Estrategia de
seguimiento ciudadano al
PQD.

Reportes de seguimiento al
avance del PQD, con
recomendaciones.

CUMPLIDO
Julio 2017

EN DESARROLLO
Mayo 2018

CUMPLIDO
Mayo 2018

EN DESARROLLO
Mayo 2018



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 11



11. Casas de la Cultura y
Convivencia

Dotar a la ciudadania de un espacio para impulsar desde ellas iniciativas
para el fortalecimiento del tejido organizativo, la promocion
cultural, construccion de ciudadania, convivencia social y prevencion de
la violencia.

Secretaria de Participacion, Transparencia y Anticorrupcion y
SECULTURA, MIGONDT, MINED, INJUVE



METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

META 1.
Disefo e implementacion, en 50 casas de la cultura y

convivencia, de un modelo de gestion que privilegia la
gestion cultural, la participacion ciudadana y la
construccion de una cultura de paz.

Plazo: Mayo 2018

META 2.
Organizados y fortalecidos 50 comités ciudadanos de

apoyo para la implementacion del modelo de gestion.
Plazo: Mayo 2018

Meta 3.
Desarrollo de actividades culturales, convivencia

social y construccion de valores civicos en 50
casas de la cultura y convivencia
Plazo: Mayo 2018




Avance de cumplimiento por metas

(cumplidos a la fecha)

Indicador

Fuente de

verificacion

Fecha de
cumplimiento

Elaborar Plan Operativo para
el compromiso “Casas de la
Cultura y Convivencia”

Rehabilitadas y equipadas
las casas de cultura vy
convivencia

Fortalecidas las capacidades
organizativas de las Casas de
la Cultura y la Convivencia
incorporadas a la Red

Dinamizadas bajo el Modelo
de gestion Cultural vy
Convivencia las Casas de la
Red

Elaborado Plan de Operativo
del Compromiso

50 Casas de la cultura y la
convivencia con
infraestructuras rehabilitadas
y equipadas

100% de las Casas
incorporadas  a la Red
fortalecidas y organizados
con sus comités ciudadanos

100% de las Casas de la Red

implementando el Modelo
de gestion  Cultural vy
Convivencia

Documento del Plan
Operativo del compromiso.

Contratos de intervencion,
Notas de relanzamientos

Plan de formacioén a
Directores.

Fichas de monitoreo

CUMPLIDO
Julio 2017

EN DESARROLLO (36/50)
Diciembre 2018

EN DESARROLLO (36/50)
Diciembre 2018

EN DESARROLLO (36/50)
Julio 2017 - Diciembre
2018



OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 12



12. Ley de Organizaciones
sociales

Reducir las condiciones juridicas que afectan la libre organizacion
social, estableciendo procedimientos faciles y expeditos para que
obtengan su personalidad juridica y cumplan adecuadamente con los
requisitos administrativos y de transparencia que se requiere en una
sociedad democratica. .

Secretaria de Participacion, Transparencia y Anticorrupcion y
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
ISD



METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

META 1.
Elaboracion de un borrador de ley.
Plazo: Diciembre 2016

META 2.
Consultado borrador de ley con organizaciones sociales

en el territorio.
Plazo: Enero 2017

META 3.

Introduccion de la pieza de correspondencia ante
la Asamblea Legislativa, solicitando la discusion
del anteproyecto de ley.

Plazo: Mayo 2018




Avance de cumplimiento por metas
(cumplidos a la fecha)

Indicador Fuente de Fecha de

verificacion cumplimiento

Elaborar Plan Operativo para

. Elaborado Plan de Operativo Documento del Plan CUMPLIDO

el compromiso “Ley de . . . .
L o del Compromiso Operativo del compromiso. Julio 2017
Organizaciones Sociales
Elaborar un borrador de Elaborado borrador de Documento de borrador de
anteproyecto de Ley de anteproyecto de Ley de ley de organizaciones
Organizaciones Sociales Organizaciones Sociales sociales. CUMPLIDO
Diciembre 2016

Realizar consulta ciudadana  Realizada consulta ciudadana Documento de

de la propuesta de a nivel territorial. sistematizacion.

anteproyecto de Ley de Galeria Fotografica. CUMPLIDO
organizaciones Sociales. Enero 2017
Introducir pieza de Al menos 3 instituciones Sello de Recibido.

correspondencia ante la implementan el Sistema de

Asamblea Legislativa Atencion Ciudadana. PLANIFICADO
solicitando la discusién del Mayo 2018

Anteproyecto de Ley.



-
OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

AVANCES DEL COMPROMISO # 15:
PARTICIPACION Y CONTROL CIUDADANO EN
EDUCACION

Ministerio de Educacion
El Salvador, C.A.

Julio 2017



Crear un mecanismo de participacion y contraloria social a
nivel local y/o departamental, que fomente el seguimiento vy
monitoreo de los programas sociales educativos y la gestion
educativa para la mejora en la calidad de los servicios
educativos publicos y elabore propuestas de soluciones.



Detalles del compromiso

Instituciones involucradas:
Ministerio de Educacién, Secretaria de Participacion, Transparencia y Anti
Corrupcion, Universidad Politécnica, CIAZO, SACDEL.

Reuniones sostenidas:
Han sido tres reuniones de caracter informativo y consultivo para determinar los

siguientes pasos a realizar.



4. REGLAMENTAR EL EJERCICIO DE RENDICION DE CUENTAS

ACCIONES A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE
COMPROMISO

Accion 1: Planificar y organizar a nivel
departamental la Contraloria Social.

Accion 2:Establecer la metodologia y los
instrumentos técnicos para realizar la
consulta ciudadana

Accidon 3: Realizar consulta con los

Consejos Consultivos Deparatmentales

Accion 4: Elaboracion del manual.

Accion 5:Capacitacion a los miembros de
la estructura comunitaria sobre Contraloria
Escolar




Informe de avance de cumplimiento

Actividad Periodo Indicador de % Avance
estimado compromiso Global

Planificar y organizar a nivel 25 95 97 Plan Operativo,

departamental la Contraloria 4920 Y| istado de 100 10
. 28 de abril. _ _

Social. asistencia, fotos

Establecer la metodologia y los Del8al22 Documentos de

instrumentos técnicos para de mayo metodologia, 100 15

realizar la consulta ciudadana  2017. herramientas.

Del 5 de Resultados de la

Realizar consulta con los junio al 30 Consulta, Listado

Consejos Consultivos de iulio d ) : 75 30

Departamentales formados SPGB
2017. fotos.
Del 8 al 31

Elaboracion del manual. de agosto  Documento 0 15
2017. Elaborado

PR, - Del 18 al
Capacitacion a los mler.nbros 30 de Listados de
de la estructura comunitaria 30

, septiembre ' '
sobre Contraloria Escolar. 202)7 asistencia, fotos



Consulta con los Consejos Consultivos
Departamentales de Educacion

¢, Considera que el actual Servicio de Educacion cumple con las necesidades de

nuestros ninos y jovenes? Si o No, por qué? SI=9 NO =4
Generar
mayores
espacios de cumplimie
Politicas de relacion participacion  Infraestructu Metodologia Practicas nto dz
interna (escolar) estudiantil y de ra Escolar s pedagodgicas h )
orarios
: padres y
¢ Mencione al menos madres de
7 aspectos que —
necesitan cambiarse 8 7 6 4 4 4
en los centros
escolares?

Alto porcentaje de  Actualizacion y
ausentismo a la cumplimiento
formacion docente y de los
falta de aplicaciéon en programas de
el aula. estudio.

3 3 3

Actitud
docente



Consulta con los Consejos Consultivos
Departamentales de Educacion

Programas
sociales Implement
ElirETiEein, & . Rendicién 2N et Especializa Actualiz
aquetes Participacion nuevos . .
) cion acion
escolares, vaso Ciudadana programas
Cuentas Docente  docente
de leche, bono (Prepaz,
; Qué cosas o de gratu@ad y Lempitas)
funcionamiento)
aspectos le parecen 10 7 5 5 5 5
que se estan
haciendo bien en o
las escuelas? Participaci
on en
Escuelas : . proyectos  Elresto
Inclusivas en gsiz\éli\;?::i?a de arte, solo tiene
Tiempo Pleno cultura, UNO
recreacion  punto
y deportes

4 3 3



Consulta con los Consejos Consultivos
Departamentales de Educacion

Seguimient Desarrolloy

e Enlo Eln & . o al procesoalcance de Entrega
Cumplimiento - . desempeno
) administrativo de los de
de Horarios . . laboral . .
y financiero docente ensefanza contenidos paquetes
¢ En qué deberiamos aprendizaje curriculares
de aplicar la contraloria 8 8 3 3 2 2

educativay su
seguimiento para  Aplicacion de
mejorar el servicio leyesy

educativo? normativas en El resto solo
casos de tiene UNO
vulneracion de punto
derechos

2



Consulta con los Consejos Consultivos
Departamentales de Educacion

Asumir en Organiza
los centros  Dar Funcionalida cion de
escolares un seguimientd de los .
. . Pror.npver. I'a COmMpromiso 0Oy apoyo organismos comités Ele sl
¢Que se deberia hacer PRANEPREON |\ ejercicio a los A B T el
para que ?I €jercicio de ciudadana de la consejos y asambleas os eIER
contraloria educativa contraloria  consultivosciudadanas municipa
funmonge y llegue a la e les
mayoria de centros 2 5 o 9 o o
escolares?
El resto solo

tiene UNO
punto



Verificacion




OBSERVATORIO DE
GOBIERNO ABIERTO

El Salvador
Compromiso No. 14



Compromiso OGP N° 14:
Integracion del Consejo Nacional de
la Persona Joven

Objetivo del compromiso: Promover que se proporcione a la poblacion
informacion completa, oportuna, confiable y accesible, respecto de las
politicas, programas y acciones tendientes a proteger y hacer efectivos
los derechos y deberes de la juventud.

Instituciéon de Gobierno y organizacion social responsables:

- Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE)

- Asociacion Centro de Capacitacion y Promocion de la Democracia -
CECADE

- Asociacion de Educacion Popular CIAZO

- Sistema de Asesoria y Capacitacion para el Desarrollo Local - SACDEL

- Observatorio de Gobierno Abierto




Compromiso OGP N° 14:
Integracion del Consejo Nacional de la Persona Joven

METAS A DESARROLLARSE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ESTE COMPROMISO

Meta1. Elaboracion del plan de
implementacion del compromiso

Meta 2. Convocatoria para asambleas y
eleccion interna de candidatos en cada una
de las organizaciones.

Meta 3. Eleccion de miembros propietarios y
suplentes en Asambleas.

Meta 4. Nombramiento y juramentacion de los
miembros del Consegjo.

Meta 5. Eleccion de representantes de
organizaciones juveniles para la Junta
Directiva del INJUVE




Avance de cumplimiento por metas
(cumplidos a la fecha)

Indicador Fuente de Fecha de
verificacion cumplimiento

Elaboracion del plan de
implementacion del
compromiso

Convocatoria para
asambleas y eleccién
interna de candidatos en
cada una de las
organizaciones.

Eleccidn interna de
candidatos en cada una de
las organizaciones, e
inscripcion.

El Compromiso 14 del Documento del Plan 23 de junio
Plan AGA 2016-2018 Operativo del

cuenta con Plan Operativo Compromiso 14

Convocatoria publicada en Copia de la De 8 de junio al
los medios del INJUVE convocatoria 20 de julio

Candidatos o candidatas Solicitud de inscripciéon  En proceso
elegidos por las de las organizaciones
organizaciones juveniles juveniles ante la

Direccion General del

INJUVE



Dificultades encontradas y como se han
resuelto

Dificultades

Como se han resuelto



FV: Copia de la convocatoria
publica a presentar candidaturas|
para la eleccion general del
Consejo Nacional de la Persona
Joven (CONAPEJ).

Se difundid en los diferentes
medios del INJUVE.

Injuve

Instituto Nacional
de la Juventud

CONVOCATORIA PUBLICA

El INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD, por acuerde numero UNO de Sesion de Junta Directiva celebrada el dia
siete de junio del afio en curso, en cumplimiento a los Art. 34 de la Ley General de Juventud y Art, 29, 38, 30, 46 y 50 de
su Reglamento, CONVOCA a todas las asociaciones, fundaciones y organizaciones juveniles, de las zonas occidental,
central, paracentral y oriental del pais, a que presenten candidatos o candidatas para la eleccidn general de los miembros
de| Consejo Nacional de la Persona Joven.

Para la eleccién de los miembros del Consejo Nacional de la Persona Joven, se atendera a lo dispuesto en la Ley General
de Juventud y su Reglamento, de la forma siguiente:

I} El Consejo Nacional de la Persona Joven se integraré por catorce jovenes representantes de cada departamento
del pais, electos democraticamente y representativo de todo el territorio nacional, cuyas edades se encuentren
comprendidas entre los quince y los veintinueve afios, tomando en consideracion el enfoque de género.
La eleccion se realizard mediante cualtro asambleas, una por cada zona del pais. En cada asamblea se elegiran
un representante por cada departamento.-

Il) Los miembros de dicho Consejo, seran seleccionados por las asociaciones, fundaciones y organizaciones juveniles
que asistan a la presente Convocatoria Plblica y deberén estar vinculadas con el trabajo juvenil en los ambitos
comunitario, politico, social o cultural, provenientes de sectores plblicos o privados.-

Ill) Cada una de las asociaciones, fundaciones y organizaciones juveniles, debera elegir a las y los candidatos que

inscribiran ante la Direccion General del Institulo, atendiendo a lo establecido en sus respectivos Estatutos y a lo

dispuesto en la Ley General de Juventud.-

Las y los jovenes que integraran el Consejo, deberan ser de nacionalidad salvadorefa por nacimiento o

naturalizacion, miembros de asociaciones, fundaciones y organizaciones juveniles y propuestos por las mismas y

los demas requisitos comprendidos en el art. 30 del Reglamento de la Ley General de Juventud.-

V) Lainscripcion de las y los candidatos se debera realizar por el representante legal de cada una de las asociaciones,

fundaciones y organizaciones juveniles o por la persona que haga sus veces o por quien legalmente le represente

o sustituya.-

Para la inscripcién de candidatos y candidatas, las asociaciones, fundaciones y organizaciones juveniles deberan

presentar ante el Director General del Instituto, la respectiva solicitud que debera contener los siguientes requisitos:

a) Solicitud firmada por el representante legal de la asociacion, fundacién u organizacién juvenil respectiva, en
donde solicite al Director General del Instituto la inscripcion de los y las candidatas:

b) Certificacion del punto de Acta en el que conste el Acuerdo de Eleccion de las y los candidatos;

¢) Carta de aceptacion por parte de las vy los candidatos respectivos:

d) Hoja de vida de las y los candidatos propuestos;

@) Eslalutos aprobados en el caso de las asociaci y fundaciones juveniles legalmente constituidas;

f) Documentacion que respalde el trabajo juvenil realizado, en el caso de las organizaciones juveniles no
constituidas legalmente; y

g) La solicitud debera incluir designacion de lugar para racibir nolificacionas o cualquier medio elactronico que
cumpla con tal finalidad y que ofrezca garantias de seguridad y confiabilidad, asi como un nimere telefénico.-

Dicha solicitud debera presentarse en las instalaciones del Instituto Nacional de la Juventud, ubicadas en la Alameda Juan
Pablo |l y Diecisiete Avenida Norte, “Plan Maestro Centro de Gobierno”, edificio B-1, segundo nivel, San Salvador.-

Mayor informacion en pagina web del Instituto: www.injuve.gob.sv; al correo electronico: elije@injuve.gob.sv; o al tel.
2527-7400.

El periodo para inscribir candidatos y candidatas sera de treinta dias calendario, contados a partir de la publicacion de esta
convocatoria,

San Salvador, ocho de junio de dos mil diecisiete.- T

v

Vi

INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD
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