CARTA DE INVITACION Y
TERMINOS DE REFERENCIA

PARA LA ADQUISICION DE BIENES,
OBRAS Y SERVICIOS POR LIBRE GESTION.

DIRECCION DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (DACI). PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Presidencia de la Republica, ubicada en final alameda Maauel Enrique Arauje numero cinco mil quinientcs carretera a Sanla Tecla, San
Seivador, San Salvador, Ef Salvador, América Central Teléfonos: (503} 2248-95C0, Fax (503) 224B-5605. Comeo Eleclonico {e-mail);

DACI@presidencia.qob.sv

San Salvador, Lunes 23 de mayo de 2011

Referencia de Solicitud Cédigo: LG/0401/0105/2011

Nombre de la Adquisiclén: “CONSULTORIA INFORME DE HECHOS

DE AGRESION HACIA LA COMUNIDAD DE PERSONAS GAY, LESBIANAS,
BISEXUALES, TRAVESTIS, TRANSGENERQ, TRANSEXUALES E INTERSEXUALES
EN EL SALVADOR DURANTE EL ANO 2010"

SENORES:
PROVEEDORES Y/O SUMINISTRANTES INTERESADOS

PRESENTES.

>
Distinguidas sefiores, pldceme saludarles y desearles éxitos en sus empresas, el propdsito de
la presente es solicitarles de la manera mds atenta, si tuvieren a bien participar, las respectivas

ofertas técnicas y econdmicas concernientes a fa “ CONSULTORIA INFORME DE HECHOS DE AGRESION
HACIA LA COMUNIDAD DE PERSONAS GAY, LESBIANAS, BISEXUALES, TRAVESTIS, TRANSGENERO,
TRANSEXUALES E INTERSEXUALES EN EL SALVADOR DURANTE ELANO 2010” Iz cual deberd ofertase de
conformidad a las siguientes especificaciones:
1) EINALIDAD & . g
Recopilar y sistenétiiar la informacion disponible de los hechaos de agresion contra las personas
de la comunidad LGBTI en E! Salvador, y de este modo dar a conocer la situacién actual en el
pafs sobre la discriminacion sufrida por esta poblacidn.

Condiciones:

Lz oferta deberd ser presentada segin formato (Anexo 1), y debera contener como minimo los

siguientes aspectos:

a) La oferta a nombre de: Presidencia de Ja Reptiblica/ SIS{INCLUSION SOCIAL);
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b) Hacer referencia en la oferta al correlativo de Solicitud, cédigo: LG/0401/0105/2011

¢} Especificar pais de origen y marca del producto;

d} CREDITO HASTA POR SESENTA DIAS CALENDARIO;

e} Garantia y cambio del producto por defectos de fabricacién;

f) Razon Social, direccion, nimeros telefénicos, nimero de NIT y NRC, y contacto de la
empresa;

g} Leyenda que indique que los precios incluyen IVA, tanto en individuales como en totales;

h) Los precios deberdn expresarse con dos cifras decimales;

i) Los montos deberan reflejarse en Ddlares de los Estados Unidos de Ameérica, tanto el

individual, asi como los totales;

j) Tiempo de entrega de lo ofertado: serd un méximo de cinco dias hibiles después de

recibida la Orden de Compra;
k) Descripcion técnica especifica de los Bienes, Obras o Servicios ofertados; v

[} Las ofertas deberdn tener validez por un periodo de 30 DIAS CALENDARIO, a partir de la

fecha de su recepcion en la DACI.

NOTA: De no cumplirse con las condiciones determinadas en este numeral, la oferta no sera

tomada en cuenta en el proceso de evaluacidn para la adjudicacién.

Recepcion:

La recepcién de ofertas podra efectuarse por cualquiera de los siguientes medios:

a) Via Fax al 2248-9605;

b) A través de Correo Electrénico (DACI@presidencia.gob.sv);

¢} En las oficinas de la Direccidn de Adquisiciones y Contrataciones Institucional de la
Presidencia de la Repiblica, ubicada en final alameda Manuel Enrique Araujo nimero

cinco mil quinientos carretera a Santa Tecla, San Salvador;

2) OFERTA TECNICA
2.1 ANTECEDENTES:

Las violaciones de Derechos Humanos hacia {a comunidad LGBTI, sean concretas o simbdlicas,
se constituyen en un patron global que entrafia serias preocupaciones, toda vez que incluyen
tortura, tratos denigrantes, asalto sexual y/o violacidn, invasidn a la privacidad, detenciones
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arbitrarias, negacion al empleo, a la salud u opartunidades educativas, entre otras, exclusidn
que tiene consecuencias directas en el disfrute de otras garantias, las cuales socaban la
integridad y dignidad de las personas sometidas a tales abusos.

Dichas formas de discrimipacion suceden en El salvador en diferentes escenarios, desde
dmbitos privados familiares, hasta lo publico. Se aprecian expresiones sutiles de burla y
exclusién hasta la violencia fisica y crimenes causados por el odio v la intolerancia, siendo esto
ultimo un problema muy grave en nuestra sociedad, reflejado y quizé cimentado en un
conjunto de valores y estereotipos culturales determinados por una concepcidn conservadora,
en el que se cuestiona el respeto que debemos sentir por fa vida.

Debido a {a misma concepcion difundida en la sociedad, los crimenes cometidos contra la
poblacion LGBTI han sida invisibilizados por las mismas instancias gue deberian impartir
justicia. No existen esfuerzos por investigar los crimenes por odio y segun se conoce por las
organizaciones orientadas a la proteccidn de los Derechos Humanos de esta pablacion, ocurren
rauchos asesinatos cada afio, Desafortunadamente no existe una sistematizacion de los datos

que oriente las medidas a tomar ante esta preocupante realidad.

El suministro requerido consiste en lo siguiente;

UNIDAD PRECIO MONTO
DESCRIPCION TECNICA
CANTIDAD DE UNITARIO| TOTAL
ESPECIFICA
MEDIDA {CON IVA) | {CON IVA}

Productos esperado:
1, Elaboracién del Plan de la
Consultoria y Cronograma de

{ ejecucion.

2. Primer documento borrader
que incluya la descripcion de
la metodologia utilizada en el
proceso, las  entrevistas
realizadas y ia
documentacidn consultada o
por consultar, Este producto
se espera sea entregado en
un plazo de 45 dias habiles
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luego de la fecha de inicio de

2 la Consultoria,
1 Servicio

3. Informe aprobado por |la
Secretaria de inclusién Social,
que conste minimamente de
antecedentes, marco tedrico,
descripcidon metodoldgica,
resultados, conclusiones y
anexos, Con un maximo de 30
pdginas de contenido. En
version fisica y electronica;
con su respectivo resumen
ejecutivo y presentacion en
Power Point.

Todos los productos seran propiedad

de la Secretarfa de Inclusién Social,

NOTA: La oferta deberd presentarse en cuadro similar al anterior y refiejard la totalidad de items o

el nimero de éstos que fueren de interés para el ofertante, v en cualguier caso, considerando las

cantidades taxativas del requerimiento. Ademas, deberd agregarse el valor del Impuesto a la

Transferencia de Bienes Muebles v a fa Prestacion de Servicios {IVA), ¢

3) OBIETIVOS ESPECIFICOS: /

3.1 Incidir en el cumblimiento de los derechos de la comunidad LGBT! de El Salvador,

3.2 Brindar un informe técnico sobre la realidad de las agresiones sufridas por la comunidad LGBTI

de El Salvador.

3.3 Sentar precedentes en la investigacion sobre el tema de discriminacién y crimenes por odio a

la comunidad LGBTI de El Salvador

4) DESCRIPCION DEL CARGO

; . ; : . /
El consultor o consultora sera responsable de recopilar, analizar y sistematizar la

informacién obtenida a través de la concertacidn de visitas y entrevistas con las
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organizaciones orientadas a velar por los Derechos Humanos de [a comunidad 1.GBTI de El
Salvador; y la revision de documentos e informes generados desde las mencionadas

organizaciones. Esta consultoria sera realizada en campo, es decir fuera de las instalaciones

de la Secretaria de Inclusidn Socizal.

5) PERFIL PROFESIONAL 4

¢ Ser persona natural

ot Biodie b Ao i Ba A

N W o} es'gudiante de alguna carrera de las ciencias sociales o ciencias jun‘dicas."(

s Conocimiento de la comunidad LGBTI de Fi Salvador.

s Experiencia en formulacidn, evaluacién y monitoreo de Investigaciones Sociales y su ejecucion.

e Experiencia en el manejo del enfoque de Género, Diversidad Sexual, Derechos Humanos, Vialencia
de Género y Derechos Sexuales y Reproductivos.

* Experiencia en Metodologias de Investigacion Social y su Diagndstico.

o Experiencia en la realizacién de estrategias e instrumentos investigativos y de evaluacion,

e Conocimiento de las normativas relacionadas a la personas de Diversidad Sexual.

» Con posibilidades de movilizarse en todo ei pais.

METODOLOGIA DE TRABAIO
&

oy

<]

St

(!

’“‘,

e £l trabajo consistird en hacer una revision tedrica y bibliogréifica previa de la temdtica a estudiar.

s Entrevistas a agentes clave.

s Recopilacién y analisis de documentos de informes de instituciones y organizaciones orientadas a la
promocidn de los Derechos Humanos de la Comunidad LGBTI de El salvador.

e Planificacidn y ejecucion de una jornada de discusion de los resultados obtenidos.

s Sistematizacion de los resultados obtenidos.

* Elaboracion de infarme de sistematizacion; analisis y redaccion.

e Jornada de devolucidn, al finalizar Ia consultoria.

s Ningln producto podrd ser admitido sin la debida revisién y aval de la Direccién de Diversidad

Sexual y del Subsecretario de la Secretaria de Inclusién Social.

Las personas delegadas para la consultoria deberan incluir en sus honorarios los gastos de traslado a

fos lugares que requieran para el desarrollo de la misma.
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7. VIGENCIA DEL SUMINISTRO

La consultoria, objeto de los presentes Términos de Referencia, deberd cubrir el periodo de
/dos meses; la vigencia se dara por iniciada con la recepcion formal, por parte del contratista,
de la “Orden de Inicio” extendida por la DACI, posterior a la notificacidn realizada al
ofertante ganador de la adjudicacién correspondiente y la comunicacion escrita de éste,

dirigida a la Presidencia, en la cual exprese su aceptacién de la adjudicacidn.

8. CONDICIONES ESPECIFICAS *

+ Elidioma de trabajo serd el espafiol.

s Los resultados del trabajo en el transcurso de Ja consultoria se presentaran impresos vy en digital,
previa aprobacion de |a Direccidn de [a Diversidad Sexual de 1a SIS.

e Al finalizar la consultoria se presentara un informe final impreso y en digital,  segiin los términos

planteados.

s Los resultados del trabajo de la consultoria serdn propiedad de la Secretarfa de Inclusion Social.

9. RESPONSABILIDADES DE LA SECRETARIA DE INCLUSION SOCIAL

La Secretaria de Inclusién Social, a través de la Direccién de Diversidad Sexual, acompafiard y
facilitard la ejecuci6n de todo el proceso de la consultorfa, dentro del marco de estos términos de
referencia y de sus competencias. La Direccién de Diversidad Sexual, apoyard los procesos de
acercamiento a diferentes actores y gestionara las comunicaciones con los involucrados. La SIS no

cubrird gastos de transporte o materiales para ta consultorfa.

10. GARANTIA
o
‘ g
£l contratista debera rendir a satisfaccién de La Presidencia, dentro del plazo de CINCO DIAS HABILES
posteriores a la entrega de la orden de compra, una Garantia de Buena Obra, a favor del GOBIERNO DE
EL SALVADOR - PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, por un MONTO EQUIVALENTE O MAYOR AL VEINTE
POR CIENTO DEL VALOR DEL CONTRATO, y debera estar vigente por un periodo de un afio, con relacion
al plazo de terminacién del contrato. Esta garantia se incrementard en la misma proporcién en que el

valor del contrato llegare a aumentar.
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En caso de incumplimiento del contrato, ta Presidencia hard efectiva la garantia de cumplimiento de
contrato, de acuerdo a los siguientes casos: ::9.

Al Incumplimiento injustificado del plazo contractual;

Cuando el contratista no cumpliere con lo establecido en los términos de referencia;

Cuando el contratista no cumpliere con las penalizaciones establecidas en el contrato por
incumplimiento en el suministro de fos servicios ofrecidos; v,

En cualquier otro caso en el que existiere incumplimiento por parte del contratista.

11. ADJUDICACION

3.1.Se adjudicard a la empresa que cumpla vy evidencie en su oferta todes los requerimientos
técnicos expresados anteriormente;

3.2.1a Presidencia de la Replhblica SE RESERVA EL DERECHO DE ADJUDICAR EL SUMINISTRO
SOLICITADO EN FORMA TOTAL O PARCIAL, A UNO O VARIOS ofertantes, segiin convenga a los
bien entendidos intereses del Estado; vy;

3.3.En principio, se adjudicard el suministro de mérito a la oferta que cumpla proveyendo toda la

documentacion solicitada en estas Especificaciones Técnicas y haya ofrecido el menor precio;

sin embargo, la Presidencia de la Reptiblica podrd adjudicar el suministro a una oferta de mayor -

precio, siempre que se justifique técnicamente la conveniencia de la adquisician.

12. FORMA Y LUGAR DE PAGO

a. El adjudicatario presentard la factura con dos fotocopias a cobro ante SIS(INCLUSION
SOCIAL), para la emisién del Quedan correspondiente. Ubicado en Avenida José Marti
Numero Quince, Colonia Escaldn, San Salvador;

b. La Presidencia de la Republica efectuara el pago por el servicio de mérito, prestado y
recibido a satisfaccién, CREDITO HASTA POR SESENTA DIAS CALENDARIO después de
recihir la factura en UNIDAD SOLICITANTE;

c. El lugar del page serd en la oficina de la Tesoreria institucional de la Presidencia de Ia
Repubiica, ubicada en Alameda “Doctor Manuel Enrique Araujo, numero Cinco Mil
Quinientos de esta ciudad,

d. Ademas, por haber sido la Presidencia de la Republica, designada por el Ministerio de

Hacienda a través de RESOLUCION DE RETENCION numero 8410, de fecha 18 de
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diciembre de 2007, como agente retenedor de IVA, toda factura deberd estar gravada
con el 1% de retencidn. (Toda factura mayor o igual a $113.00 deberd reflejar la
retencién del 1% de IVA sobre el precio total de venta de los bienes, obras o servicios).
Dicha consultorfa se realizard segin los pagos siguientes:
a) 40% por la entrega del producto uno
b} 6&0% contra entrega de los dos productos restantes,
Estos pagos incluyen gastos de transporte de la persona consultora, asi como gastos propios para la/
elaboracién de sus informes, procesamiento de datos, pago de alojamiento y alimentacion cuando
tenga que realizar actividades en el interior del pais y cualguier otro costo para la realizacién de esta
consultorfa. Todos los productos serdn debidamente aprobados por la Direccidn General de la
Secretaria de (nclusion Social para efecto de ser cancelados. La realizacién de esta consultoria serd
fuera de las instalaciones de la SIS.

13 . GENERALIDADES PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA

49
&l
5.1. La oferta deber4 presentarse firmada por el Representante Legal de la Sociedad o persona
designada por este, y deberd llevar el sello respectivo;
5.2, La recepcion aludida, serd el dia ﬂ E JUN iy} en horario de 7:30 a.m. a

03:00 p.m.; p 6 JUN 200

.
' g

5.3. La oferta deberd estar emitida con fecha

5.4. Las ofertas que sean presentadas antes y después del dia y hora sefialados, no serdn evaluadas.
5.5. Toda consulta que téngan a bien formular los interesados sobre el contenido técnico de lo
solicitado, para con la Presidencia de la Republica SIS{INCLUSION SOCIAL), serd atendida por la
Sefiora Milagro Villatoro, al Teléfono: 2244-2802 & al correo  electrénico

bromero@inclusionsocial.gob.sv

(NOMBRE, FIRMA Y SELLO DEL SOLICITANTE)
ASISTENTE DE LA DIRECCION GENERAL
(CARGO)
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ANEXO 1

REQUISITOS MINIMOS DE PRESENTACION DE LA OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

Sefiores:

Solicitud cddigo:

Fecha:

ldentificacion del Ofertante

Nombre é Razdn Social:

NIT: NRC:

Direccion:

Teléfonos: FAX:

Contacto: Correo Electrénico:

PLAN DE OFERTA (EJEMPLO DE PRESENTACION)

No. | CANTIDAD

UNIDAD
DE
MEDIDA

DESCRIPCION TECNICA ESPECIFICA

PRECIO | MONTO
UNITARIO | TOTAL
(CON IVA)} | (CON IVA)

Productos esperado:
1.

£labaracion del Plan de la
Consultoria y Cronograma de

ejecucion.

Primer documento borrador
que incluya Ja descripcidn de
la metodologia utilizada en el
Proceso, las entrevistas
realizadas y la documentacién
consultada o por consultar.
Este producto se espera sea
entregado en un plazo de 45
dias hdbiles luego de la fecha
de inicio de la Consultoria.

informe aprobadc por |la
Secretaria de Inclusidn Social,
que conste minimamente de

FORMULARIO AUTORIZADO POR LA DACH

g




antecedentes, marco tedrico,
descripcion metodoldgica,
resultados, conclusiones  y
anexos. Con un méximo de 30
paginas de contenido. En
versién fisica y electrdnica;
con su raspectivo resumen
ejecutivo y presentacién en
Power Point.

Todos los productos seran propiedad de la

Secretaria de Inclusién Social,

TODOS LOS PRECIOS OFERTADOS INCLUYEN IVA

FORMULARIO AUTORIZADO POR LA DACI

10




LA EMPRESA DEBERA PRESENTAR UN DETALLE DE TODOS LOS ASPECTOS QUE INCLUYE SU

OFERTA.

El plan de oferta deberd presentarse en cuadro o diagrama similar al anterior; ademds, deberd
agregarse el valor del Impuestos a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios
(tVA), al costo del bien o servicio.

Se presumird que el ofertante comprendio los alcances, grado de claridad, calidad y perfeccién
sobre los bines, obras o servicios solicitados, requerido en estos Términos de Referencia por la
Presidencia, por el solo hecho de presentar su oferta econdmica, la que deberd coincidir
plenamente con tales condiciones.

DETALLAR EN LA OFERTA

TIEMPO DE ENTREGA:

VALIDEZ DE LA OFERTA:

FORMA DE PAGO:

{MAXIMO 5 DIAS HABILES)

{TREINTA DIAS CALENDARIC COMO MINIMO)

(CREDITQO A SESENTA DIAS CALENDARIO)

FAVOR NO UTILIZAR ESTA HOJA PARA PRESENTAR SU OFERTA, UTILICE UNA HOJA
MEMBRETADA, FIRMADA Y SELLADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA

EMPRESA.
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