
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

GERENCIA: ADMINISTRATIVA
AREA: ADMINISTRATIVA
PERIODO: Del 01 DE JULIO AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019

Ei1"OSJPRO-,P~$ffOS'M ''N9'!, TACtW\OA,~~ PO,,R, EL'~O,ND, ~, ,lJ~ID~1)S, ,~k""m,~¡,,,,. III.CEF~A..,'IM!'DiD,o,J
Dar cumplimiento al Plan Operativo de Dar seguimiento al Plan Operativo
Trabajo de los Departamentos que Anual de cada Departamento que
conformanla GerenciaAdministrativa, conforma la Gerencia
para el alcance de las metas Administrativa Seguimiento
Institucionalesprogramadas para el a POA
año 2019 Trimestral

100%

Dinamizar el proceso de
2 levantamiento de inventarios

institucionales.

aren Stephani Díaz de Arévalo

Gerente Administrativo

Supervisar el levantamiento de
inventarios de bienes para la venta hoja de
y Activo Fijo supervisión

2 2

tonio Calderón

Contralmirante

Gerente General

100%



GERENCIA :
AREA
PERIODO :

CENTRO FARMACEtmCO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUfMlENTO POA

ADMlN1STRAnYO
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
JUUo-SEPTlEMBRE DE 2019

No,"" OBJETlYOSlPROPOSITOS
No, "ACTMOADES POR EL. FONDO CEFAFA UNIDAD O,E

MEDIDA META PROGRAMADA META EJECUTADA ,"" - EJECUCION

Mantener en buenas condicione! de
funcionamiento la Infraestructura,
equipos flota vehicular del
CEF AFA Y reallz.B1' los
mantenimientos preventivos y/o
cormc!lvos,

2

3

,

5

6

7

Atender nec9sldades demandadas por las
diferentes nas a trav!s de Solicitudes de
Mantenimiento, adecuadon y remodelaclon
de sucursales y ediflcio 8dministrBlivo

Realizar le programaclon de los
mantenimientos pnwenlivos y/o corredivos
de vehiculos y motocldetas propiedad de
CEFAFA
RealiUlf el mantenimiento preventivo y/o
corredivo de los equipos de aire
econdicionedos existentes en lJUCUfS8tes
ofIclnas administrativas
Realizar la adquislcion equipos da aire
aeondlclonado en sucurflBles y ofIclnas
admInistrativas, sustituyendo los equipos
obsoletos y lo en mal estado por equipos
~ •.
Realizar la Islclon motlcicletas

Realizar supervisl6n filllc8 en las
lJUCUrseles y oflcinas admInistrativas que
han reobido el servicio de mantenimiento
según contratadon da serviclos.

Hojas de supervision

Ordenes de trabajo

ectas de reoepclon

actas de re 'on

Informe

80

33

12

•

176

11

25

11

223.75%

33.33%

208.33%

100,00%

0.00%

122.22%

Se dió cumplimiento fl IOluciludes de
mantenimiento en las Sucursales CEFAFA
en diferente! areas del edificio
administrativo.

Mantenimiento preventivo a los vahlculos
propiedad de CEFAFA

Menlenimlento preventivo Y00lTl'Id1vo elres
acondicionados en le diferentes sucusreles
y edilicio administrativo

Gerencla Financiera

Motocideta

Visitas a SucurflBI Z8eBlecolucD,
Chalatenango, Sen Miguel, llapango,
Bloom, Santa Tecla, en proceso de
formulacion y remodelacion.

2

Contratar los slJfVlclos necesarios
como apoyo en el cumplimiento de
los objetivos Institucionales, asl
como de mantenimiento para 105
equipos propiedad del CEFAFA-

2
Monitoreo y centrol da Bete! de
segulmlento de contr810S y ordenes de Acl:as e lrrlorme de ejecucion

""" ... 16 21 116,67%

3

,

5

Brind.B1'transporte a locles las trees
del CEFAFA

Proveer de los insumos materieles a
las diferentes áreas

proveer el combustible necesario
pera el apoyo en transporte al
personal y planta electrice del
CEFAFA

2

2

Asignar vehlculos y motoristas a las
solicitudes de transporte

Asignar motoclcl81as y motociclistas a las
6Olicitude! de transporte

Elabofacion da nJ?Ort8 de enlrega de
Insumes a oficinas adminilllrativ8!
sucursales
Entrega de cupones de combustible a
motoristas

Entrega de reportes de consumo de
combustible a Gerencia Administrativa

SoUcitud

Solicltvel

Report.

Reporte

Reporte

255

300

3

3

3

"5

'61

3

3

3

135.29%

160,33%

100,00%

100.00%

100.00%

Acl:lvldad incrementada por los movimientos
realiUldos e FOPROL YO y nu9VOS dientes
co ratlvos

Actividad incrnmentad8 por los movimientos
realizados a FOPROL YO y nuevos diente!

-"""
Abastecimiento 8 sucursales y oficinas
administrativ8!

Posteriormenta son remitidos a contabilidad
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CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

JUL-SEP

GERENCIA: ADMINISTRATIVA

AREA: RECURSOS HUMANOS

PERIODO: JULIO A SEPTIEMBRE 2019

OBSERVACIONES ,

Estas planillas 511 acordó con Gerente Flnanck!ra que la reallzarlan en GerencIa FInanciera

Eslal planillas se acordÓ con Gerente Flnllnclera que la reallunan en Gerenclll Financiera

100%

100%

100%

100%

100%

100%
100%
100%
120%

3

3

3

3

3
3
3
1S

"

,.. ':'MEÜ';:'
:' EJECUTADA

"'1'-,,"

3

3

3

3.

3
3
3
15

"

J
., META"
PROGRAMADA

Planilla

Planina

Planilla

Planilla

Planilla

P1anma
Reporle

Reporte

Reporte

Elaboraclón pago gastos representación

Elabomclón planilla ISSS

Elaboraci6n p1aniDaAFP

Elabomci6n Planilla IP$FA

Supervisión a sucursales

4

3

5

•
7

•
13

-., _ ',~, t~>'.:t:'-,,",' ',1,.<:I,,~ ',", ';} 2,.:J.'~:::~',~.r:,f~..:;.. _ ;,. :" .. '
."~~E~~~~~~~~!o.~,>~,\.?\'!~~:~,;~;~~;~~~~,~~..~~,~~~~CEF~~,

ReYisi6n 'f control de marcadOnes de asistencia,
permisos e Incapacidades del pe~onal.

Preparar Insumos para la eltlboración de planilla
de salario
Pago de p1anJlla de salarios personal

"",l.
Elaboración planilla servicios profesionales
Asesores R tes Externos otro Orllll

Desarrollar actividades adM:uadaa
para una efectiva y ~clente

admlnlstnll:lón del departamento de
Recuraos Humanos del CEFAFA

N"

2

3

Contar con personal capacnado
pira que contrlbuya al alcanclI de
los obJettvos Institucionales.

Brlndllr las prestaciones
establecidas 111 personal

Ejewelón del Plan de capacitaciones

Realizar gestión de compra de uniformes al
personal

Realizar las diferentes
motivacionales fa el anal

lista de
asistencia

Expediente de
oomp",

•
582

"
582

2

200%

100%
Se culmInó entrega de unlfonnes, queclando pendIente de entregar nuevos Ingresos que

no han cum Ido su mes de rueba
lizó el PlISeo a la playa el 23/0812019 y celebración 11 cumpleafteros del trlmestre

mb O
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CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

JUL.SEP

GERENCIA: ADMINISTRATIVA

AREA: RECURSOS HUMANOS

PERIODO: JULIO A SEPTIEMBRE 2019

OBSERVACIONES '.
,."'.'

Julio a Se lembre 2019.

Estlls ptlmlltlS se acordó con Gerente Flnancll!l1I qUI!la reallzarlan en Gerencia Financiera

no han cum tldo su mes de rueba
Se realizó el paseo a la pl.ya el 2310812019 y celebl1lclón I cumpleafleros del trimestre

Estas planltlu se acordó con Gerentl! Flnanclerl que II realltlrlan en Gerencia Anam:lera

Se culminó entrega de unlfonnes, quedando pendIente de entregar nuevos Ingresos que

100%

100%

500%

100%

100%
100%
100%

100%

100%

100%

100%

':;Y""DE- ~
eJEC,UCI6N

. ~'.-';,"

:;'1" "' . ,','
META.

. EJECUTADA~.,- ., ...•:-.;, 01

3

•
3

3

3

3
3
3

5

36

2

3

3

3
3
3

2

3

•
3

36

. ':"IMETA'~-!:';
pRoGRAMADA

. ~",;r.u._.

Planilla

Planlna

Planilla

PI",.'"
Planl1la

Reporte

Reporte

Actividad

Usta de
asistencia

'UNIDAD D~' ,
MEDfDA

EJ<:P8dfentede
rom"",

actividades

Ejecución del Plan de Capacitaciones

RealiZar las diferentes
motiYaciof'l8lespara el personal

Realizar gesti6n de compra de uniformes al
1'""",,1

3

2

EIab0rad6n p1anRta servicios pnt.'esionales
(Asesores, Regentes Externos y otro peBonal)

5 EJaboraci6n pago gastos representadón

6 ElabOrnci6n planilla ISSS
7 ElabornclOn planillaAFP
a Elabornci6rl Planilla IPSFA

,

. ~':.-Jt_::.'~':'ti'.:,;j' . ~~ /w' ACTWiDÁOE"S PoR EL FONDO DE APOYO AL

OBJrnv~~_~.~;:~~,~I~~;:/¡;i.:~.j,l~J:; 1i;~:\;>,':."" 'C¡',COSAM .

Revlsl6n y control de marcac:i0ne5 de asIStencia,
permisos e incapacidede5 del peBOnal.

Preparar insumos para LaeleboraclOn de planllla
de salario
Pago de planilla de salari05 personal
rmanenle

Brlndu lIS prestaciones
establecldls al personal

EJecución del plan de Incentivos
pua motivación del personal

Contar con personal capacitado
para que contribuya Illlllcanc:e de

los objetIvos lnstltuclon.llll!$.

Desarrollar actlvldlldelllldeeuadas
para una efectlva yenclente

.dmlnlstraclón del departamento de
Recursos Humanos del CeFAFA

3

2

,
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CENTRO FARMACÉUTICO DE LA FUERZA ARMADA
SEGUIMIENTO A PLAN OPERATIVO ANUAL

JUL-5EP

GERENCIA: ADMINISTRATIVA

AREA: RECURSOS HUMANOS

PERIODO: JULIO A SEPTIEMBRE 2019

éH_;, . ';"':/ 'ACTM!,ADE~ PC?R EL FONDO 'DEL~,':: .
.y ,.;PROGRAMA DE REHAB1LATACION ./
•••• ',., -,'.',' -', J "

UNIDAD DE ,',
MEDIDA. L'

~'~"META~V' ;1 '!, META ,:~J.Z:.%'DE' ,,'¡

.PR~RA'MADA. 'i,EJECl.!!ADA'.'- :~eJECUCI.6N' ".) :;,' _:'~,"OB~~RVAdoNES~'
"

":'.i~ ', ... ' , • ','
'j" ~,: .

Revisión 'J control de marcaciones de asister1da, Reporte 3 3 100%
permisos e incapacidades del personal.

2
Preparar Insumos para 18elaboracl6n de planilla Report. O O 100%
de salario

3 P'9' d. planilla d. salariOs ""ono' Planilla 3 3 100%
Deslrrollar actIVIdades adecuadas nnanente

plll1l una efectiva y eficiente Elaboración "".. servicios profesionales
Estas planlllaa se etorno con Gerente Financiera que la re.liUrlan en Gerencia Financie,..

administración del departamento de
4 (Asesores, Regentes Externos y otro personal)

Planma 3 3 100%

Recursos Humanos del CEFAFA Estas planillas se acordo con Gerente Financiera que '1 reallurlan en Gerencia Financiera
5 ElaboraciOn pago gastos representación P1aniDa 3 3 100%

• Elaboraci6n p1anRta1555 P1aniRa 3 3 100%
7 Elaborncl6n planOtaAFP P",,'" 3 3 100%

• Etaborncl6n Planilla IPSFA Planilla 3 3 100%
13 SupervlsiOn a SUCU1S8les Reporte 1 , 100%

Contar con personal capacitado Lista de
2 para que contribuya al alcance de Ejecucl6n del Plan de capacitaciones asistencia

7 700%
los objetivos Institucionales,

Brindar las prestaciones Realizar gesllOn de compra de uniformes al Expeclfente de
Se culmino entrega de uniformes, quedando pendIente de entregar nuevos Ingresos que

3 90 90 100%
establecidas al personal ""ono' oom,,"

no han cum I1dosu mea de rueba

4
Realizar ., diferentes actividades Actividad 2

Se realizó el pueo a la playa el 2310812019 y celebración a cumpleaneros del trfmestre
motivacionales era el rsonal • • 9



,
"1

GERENCIA:ADMINISTRATIVA
AREA:UNIDADDECONTROLDEINVENTARIOS
PERIODO:01 DEJULIOAL 30 DESEPTIEMBREDE2019

CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA
PLAN OPERATIVO ANUAL

'1

., ' " 'UNIDAD DE'
META

, ,

, Ós,jETIVOsiPROPCSITOS 'ACTIVIOÁDESPCR EL FONDO éEFAFA
. META %

No. No, PROGRAMA, ' ' OBSERVACIONES
, ,

" MEDIDA DA I
EJECUTADA' EJECUCiÓN' ,.. , .... "

" ..
1

Realizar levantamiento de inventarios. Reporte O 6
nenerales

Identificar diferencias 2
Elaborar actas y reportes de Actas O 6

Durante este periodo no se hablan
de levantamiento de inventarios generales. programado inventario generales,

inventarios, para la deducción de sin embargo de acuerdo a solicitud
1 responsablidad de faltantes con el Enviar por correo fattantes para de Gerencia Comercial, po

personal que se desvincula de la 3 facturación y deducción de Correo O 6 despidos desvenculación y

empresa o se traslada de sucursal resDonsabilidad, renuncia de personal de sucursales

Realizar ajustes en el sistema, para
se hicieron 6 inventarios.

4 solventar diferencias de faltantes y Reporte O 6
sobrantes,

1
Realizar levantamiento de inventarios Reporte O 50
nenerales Para este periodo no se tenía

Mantener actualizados en el
Elaborar Actas del levantamiento y/o

programado realizar levantamiento

4
sistema, los bienes de Activo Fijo 2 receoción de Inventario de Activo Fiio

Reporte O 50 de inventarios de activo fijo, se

propiedad del CEFAFA asignados realizaron para actualiza

al personal Actualizar en el sistema los bienes de inventario en cada área
3 Activo Fijo de los inventarios realizados

Reporte O 22 administrativa

1
Elaborar cronograma de inventarios Reporte 1 1 100%

Mantener actualizados las Periódicos

3
existencias físicas y las del

1
Registrar en el sistema los bienes Reporte 6 73 1217%

Se adquirireron lectores de código

sistema, mediante levantamiento adnuiridos nor CEFAFA, de barra y datamatriz, para

de inventarios físicos . en las Efectuar la codificación de los Bienes sucursales y bodegas

diversas sucursales y bodegas del 2 Adnuiridos
Reporte 6 73 1217%

Generar reportes mensuales de

Entregar a Gerencia Financiera. 1 Depreciación de Activos Fijos de las Reporte 15 15 100%

9 reporte de depreciación mensual
diferentes éreas del CEFAFA

de Bienes de Activo Fijo. Entregar reportes de Depreciación
2 mensual al Departamento de Memorando 3 3 100%

Contabilidad
Gestionar con las diferentes Alcaldias los

Mantener actualizados los pagos 1
Estado de cuenta, para el pago de Estado de 33 33 100%

de Impuestos Municipales de las
impuestos municipales por sucursales Cuenta

10
diferentes Sucursales del

del CEFAFA,

CEFAFA
2

Elaborar solicitud de pago de impuestos Solicitud 33 33 100%
Municipales, de las diferentes alcaldias,

" •
, , , , , ' , . ' . ,
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.,
CENTRO FARMACEUTICO DE LA FUERZA ARMADA

PLAN OPERATIVO ANUAL
GERENCIA: ADMINISTRATIVA
AREA: UNIDAD DE CONTROL DE INVENTARIOS
PERIODO: 01 DE JULIO Al 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

. "., .... '.

OBSER~ACIÓNES .

100%

100%

..' META. "% .
EJECUTADA EJECUCiÓN'.

Mt:IA .

PROGRAMA'
". ;..,. . .. . . .,

Reporte

'UNIDAD DE
MEDIDA '.0',

. ACTIVIDADESPOR.El FONDO DEL
PROGRAMA Di: REH/Úllt..ATAéIÓN' " .

'1,
. No.

0'0 ':O'. '"

I'¡o:' 'OBJETIVOSIPROPOSITOS
. ", "-:', .• ",'" I "

Mantener actualizadas las
1 existencias fisicas del Programa

de Rehabilitación, centra las 1 Elaborar cronogramade inventarios
existencias del sistema.
Mantener actualizados en el
sistema, los bienes de Activo Fijo

4 propiedad del Programa de 1 Elaborar cronograma de inventarios Cronograma
Rehabilitación, asignados al Periódices
personal para el' uso de sus
funciones.

Actualizar las existencias de 1 Registrar en el sistema los bienes Reporte 1 O 0%
bienes adquiridos muebles ylo adquiridos.

No hubo necesidad de adquiri

5 inmuebles para el programa de
bienes de activo fijo en

Efectuar la codificación de los Bienes CERPROFA
Rehabilitación 2 Adnuiridos.

Reporte 1 O 0%

Generar reportes mensuales de

Entregar a Gerencia Financiera, 1 Depreciación de Activos Fijos de las Reporte 15 15 100%

7 reporte de depreciación mensual
diferentes áreas.

de Bienes de Activo Fijo. Entregar reportes de Depreciación
2 mensual al Departamento de Memorando 3 3 100%

Contabilidad
. ""'r. , ,.TOrAl .

"
, , . ., ' .. ". .. .'

ra. Ro na Abigail Hernández de Puro

Encargada de la Unidad de Control de Inventarios

Karen Díaz de Arévalo

licenciada
Gerente de Área

Contralmirante
Gerente General

., .
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