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INTRODUCCION 

La Comisión Ejecutiva Hidroeléctrica del Río Lempa (CEL) es la empresa pública responsable de la 
generación de energía eléctrica a través del aprovechamiento eficiente en forma sustentable de los 
recursos naturales hidroeléctricos y de la preservación de la cuenta. 

La CEL ha orientado sus esfuerzos en el desarrollo del país a través de la producción de energía de cuatro 
centrales hidroeléctricas, con una amplia cobertura en del territorio naCional. Históricamente, estas 
centrales eléctricas permitieron la electrificación del país, dando lugar a la industrialización nacional ya 
su vez, al crecimiento sostenido que vemos hoy 
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RESUMEN EJECUTIVO 

La presente memoria de labores incluye un esbozo de las principales actividades, avances, resultados, 
proyectos, programas y procesos en favor de todos los salvadoreños, desarrolladas durante el período 
del1 de junio de 2021 al 31 de mayo de 2022 

Somos el mayor generador de energía hidroeléctrica del país, contamos 12 unidades generadoras en 
óptimas condiciones con una capacidad instalada de 552.7 megavatios y para el penado del presente 
Informe se obtuvo una generación de 2,227 gigavatlos hora al sistema eléctrico del país, desarrollando 
las operaciones 24/7 de las máquinas, ejecutando las rutinas de mantenimiento preventivo, predictivo y 
correctivo de forma eficiente, efectiva y eficaz. 

El documento Incluye la descripción de los principales logros de nuestras dependenCias y unidades tales 
como, Gestión Integrada, Adquisición y liCitaciones, GerenCia de Producción, Coordinación de 
Proyectos, Gerencia de Responsabilidad SOCIal, entre otras. 
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CEL no presta servicios, ya que, somos un 
generador de energía eléctrica a gran escala. 
Durante el período de junío 2020 a marzo del 2021, la CEL ínyectó un total de 1,916.911 GWh, que 
representa el 169.69% de la Inyección registrada para el mismo periodo del año anterior. Para el período 
de abril y mayo 2021 se proyecta una generación de 310.526 GWh, con lo que se tendría una generación 
total para el período de Junio 2020 a mayo 2021 de 2,227 GWh, que representa el 161.65% de la inyección 
registrada el año anterior. 
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Elías & Asociados 
Auditores Externos y Consultores 
www.elias.com.sv 

BKR 
IN T IRMATIONAI. 

www.bkuom 

INFORME DE LOS AUDITORES lNDEPENDIENTES 
SOBRE LA SITUACIÓN FINANCIERA 

Senores 
Miembros de la Junta Directiva, 
Comisión Ejecutiva Hidroeléctrica del Río Lcmpa (CEL) 

InlrQdllCciÓIl. 

Hemos efectuado la auditoría de los Estados de Situación Financiera de la Comisión Ejecutiva 
Hidroeléctrica del Rfo Lempa (CEL), al 31 de diciembre de 2020 y 2019, Y los Estados de 
Rendimiento Económico, de Ejecución Presupuestaria y de Flujos de fondos que le son 
relativos por los años Icnninados en esas fechas, inclusive un resumen de las principales 
politicas contables y notas explicativas. 

Responsabilidad d~ la Administración sobre los Estados Financieros. 

La administración de CEL es responsable de la preparación y presentación razonable de los 
Estados Financieros de conformidad con los Principios de Contabilidad Gubernamental 
contenidos en el Manual Técnico del Sistema de Administración Financiera Integrado aprobado 
por la Dirección General de Comabilidad Gubernamental, dependencia del Ministerio de 
Hacienda. Esta responsabilidad incluye: diseñar, implementar y mrullener el control interno 
relacionado con la preparación y presentación razonable de Estados Financieros libres de 
representaciones erróneas importantes, ya sea por fraude o error; así como seleccionar y 
aplicar ]Xllíticas contables apropiadas; y realizar estimaciones contables que sean razonables 
en las circunstancias. 

Respollsabilidad de los Auditores. 

Nuestra responsabilidad es expresar una opinión sobre estos Estados Financieros con base " 
nuestra audilOría. Efectuamos nuestm auditoría de acuerdo con Normas de Auditoría 
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la República de El Salvador y las Normas 
Internacionales de Auditoría, en lo aplicable. Estas normas requieren que cwnplamos con 
requerimientos éticos y que planifiquemos y ejecutemos la auditoría para obtener una 
seguridad razonable que los Estados Financieros están libres de representaciones erróneas 
im]Xlrtantes. 

Una auditorla implica desempeñar procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre 
los montos y revelaciones en los Estados Financieros. Los procedimientos desarrollados 
dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluación de los riesgos de representación 
errónea de importancia relativa de los Estados Financieros, ya sea debido a fraude o error. 

AUDITORÍA IMPUESTOS CONSULTORlA IT SYSTEMS 

Teléfonos (503) 2260-5267. 2260-5268 
2261-1531. Fu. (503) 2261·1530. 
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Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control interno relevante a la 
preparación y presentación razonable de los Estados Financieros de CEL, para disei\ar lo~ 
procedimientos de auditoría quc sean apropiados en las circunstancias, pero no con el fin de 
expresar una opinión sobre la efectividad del control interno. Una auditoría también incl uye la 
evaluación de las políticas contables usadas y lo razonable de las estimaciones contables 
realizadas por la administración, así como evaluar la presentación general de los Estados 
Financieros. 

Creemos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para 
proporcionar una base para nuestra opinión. 

Opinión. 

En nuestra opinión. los Estados Financieros referidos anteriormente presentan 
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situación financiera de la Comisión 
Ejecutiva Hidroeléctrica del Río Lempa (CEL). al 31 de diciembre de 2020 y 2019, lo~ 
resultados de sus operaciones. las ejecuciones presupuestarias y los flujos de fondos por los 
años tenninades en esas fechas. de confonn idad con los Principios de Contabilidad 
Gubernamental contenidos en el Manual Técnico del Sistema de Administración Financiera 
Integrado aprobado por la Direeción Genera1 de Contabilidad Gubernamental, dependencia del 
Ministerio de Hacienda. 

Asuntos que no Qf~ctQn la Opinión. 

De conformidad con Normas de Auditoría Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de 
la República, también hemos emitido infonnes con fecha 06 de abril de 2021 , sobre la 
información financiera complementaria, estructura de control interno y el cumplimiento con 
leyes y demás disposiciones aplicables. Estos informes son parte integral de la auditoría y en 
consideración a los resultados de la misma. estos infonnes deben leerse junto con el dictamen 
del auditor sobre los Estados Financieros. 

Otros AsuntQS. 

Este informe está destinado únicamente para uso de la Comisión Ejecutiva Hidroeléctrica del 
Rio Lempa y la Corte de Cuentas de la República de El Salvador. Esta restricción no pretende 
limitar la distribución del mismo, que con la autorización respectiva puede ser del 
conocimiento público. 
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Anibal A. Elias"'- '~~oO'" .~~. 
Socio ~.IA.i.·/~ 
Elias & Asociados 
Inscripción 859 

Dirttción: 57 Av. Nle. Condominio Miramonte. LocalSB. San Satvador 
San Salvador. 06 de abril de 2<l21 
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La Gerencia Comercial, durante el periodo del informe reportó los siguientes logros en lo que 
respecta a las Transacciones Comerciales en el Mercado Eléctrico Regional: 

8.380GWh 
I M PO RTAC i Ó N 

SO.999GWh 
EXPOR T ACiÓ N 

182.S40GWh 
SU M I N I ST RO 

7.39GWh 
V ENTA 
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Importación de Energía Eléctrica: Durante el período de junío 2020 al 11 de abnl del 2021, la 
CEL Importó un total de 8,380 GWh desde el Mercado Eléctrico Regional, y 7,780 GWh desde el 
mercado de oportunidad. Se proyecta una Importación adicional de 0.863 GWh en los meses de 
abnl y mayo. conSiderando las condiCiones actuales del Mercado Eléctrico Regional. lo que 
totalizaría 9,243 GWh Importados. 

Exportación de Energía Eléctrica: La CEL exportó un total de 50.999 GWh al mercado de 
oportunidad regional. Esta exportación permitió Incrementar la generación hidroeléctrica y 
reducir las descargas de agua a través de las compuertas de vertedero. 

Suministro de energía eléctrica a ANDA: Durante el período de junio 2020 a marzo 2021. la 
CEL suministró a ANDA un total de 222.53 GWh de energía eléctrica, bajo las condiciones 
estipuladas en el Decreto LegislatiVO No 292, del 10 de abril del 2019 

Venta de energía eléctrica a usuarios finales: Durante el período de Junio 2020 a marzo 2021, 
CEL suministró un total de 8.72 GWh a 457 servIcIos residenCiales comerCializados (empleados 
de la CEL y ETESAL) y 36 serVicios de auto suministro a las InstalaCiones de la CEL, aplicando su 
política de venta Se proyecta para el período Junio 2020 a mayo 2021 la comerCializaCión de 
8.72 GWh. 
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2. Contribución a la mejora de la calidad de vida de los habitantes de las comunidades de las 
zonas de influencia e interés de CEL, para contribuir a mejorar la calidad de vida de los 
habitantes de las comunidades fortaleciendo el desarrollo local de las zonas de influencia e 
interés de CEL 

Apoyo a carnparbs de salud integral y ernergencias, a traves de la cornpra de alirnerltos para 
C:ü)Jslecer Jlbergues eslc:rblecidos por los hurJcJnes ET4 y IOTA 
Apoyo J emergenciJ COVIU 19 



● 

● 

 

3. Fortalecimiento y apoyo a proyectos productivos y de infraestructura comunitaria en las 
zonas de influencia e interés de CEL, para fortalecer y apoyar los proyectos productivos y de 
infraestructura comunitaria en las zonas de influencia e interés de CEL. 

::~ldbl~x::r (,rupus de ,;picJI.:.:r::.o; cn I,<s ~cwLlrlidd'_'es 
'\e,1 /¿;r a·::livir:laces ce siern::ra ce· r'lil<:·r de alevines en embal 'es de cr 
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4. Promoción de una cultura de paz y convivencia ciudadana en las comunidades afectadas por 
el Proyecto Hidroeléctrico El Chaparral. para contribuir a mejorar la calidad de vida, apoyar las 
actividades productivas y de infraestructura en las comunidades afectadas por el Proyecto 
Hidroeléctrico El Chaparral. 
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Extracción de vegetación en el Proyecto Hidroeléctrico El Chaparral 
AdquisIción de materiales para la Implementación de módulos de gallinas ponedoras en las 
comunidades del PH El Chaparral 
Desarrollo de campañas de salud ambiental a través de fumigación de casas en los cascos 
urbanos de los municipios del PH El Chaparral 

IV,encria de Lacores 2C2~-2022 ::=:c"flisién ::jeculiv3 lic'c2léClr ca cel R'o _erflp2 
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5. Sostenibilidad medioambiental: Para contribuir a la sostenibilidad del medio ambiente, a 
través del fortalecimiento de viveros y composteras de las zonas de influencia e interés de CEL 
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Manejo y mantenimiento de 5 viveros en las Centrales Hidroeléctricas de CEL y zonas de 
influencia 
Manejo y mantenimiento de 4 composteras en los viveros de las Centrales Hidroeléctricas de 
CEL 
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La Unidad de Comunicaciones e Información, durante el período del presente reporte realizó con la 
ayuda de todo el personal de la Institución, propuestas de mejora de comunicaCión interna, destacándose 
las siguientes 
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o Promotores 
de cambio 

CEL'IIOTICIAS 

G) CEL ~ 
. . -- --- . - ~ . -- . - -

o 

Promotores de Cambio 
Se trabajó en una estrategia para mejorar la Imagen dentro del 
programa "Promotores de Cambio" Iniciativa que tiene por 
objeto facilitar la comunicación directa con la Dirección 
Superior, en lo que respecta a propuestas de mejora y cambio 
en las diferentes dependencias e instalaciones de CEL. 

Comunicación interna 
Se continúa reforzando los canales de comunicación Interna a 
través de la instalación de nuevas pantallas de televisión en 
todas las instalaciones de CEL, para transmitir las coberturas de 
nuestro noticiero CELNoticias y también se ha mejorado el 
contenido en la revista digital. 

Intranet 
Se está actualizando nuestro sistema de comunicación Interna 
a traves de la INTRANET permitiendo a los colaboradores ver 
más videos, tener más notiCias y hacer los procesos de forma 
más ágiL 

Redes Sociales 
Con respecto a los públicos externos en general se ha 
cambiado la manera de Informar a través de nuestras redes 
sociales, divulgando contenidos Interesantes e interactivos, lo 
que permite Incrementar las estadísticas de seguidores de CEL 
en TWltter, Facebook e Instagram. 

OIR 
En lo que respecta a la Oficina de Información y Respuesta 
(01 RI, durante el período de reporte Uunio 2020 - mayo 2021) 
se recibieron 60 solicitudes de información de las cuales se 
entregaron 42, denegadas ocho, ineXistentes una, Inadmltldas 
cuatro y cinco en proceso. 
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Mantenimiento de la plantación en parcelas ubicadas en terrenos propiedad de CEL, en el 
perímetro del embalse Cerrón Grande, sector de Potonico (14.6 hectáreas, 21 manzanas 
aproximadamente), además del mantenimiento a la plantación (1034 hectáreas, 15 manzanas 
aproximadamente) en los alrededores de las Instalaciones de la Expansión de la CH 5 de 
Noviembre, así también, se ejecuta el plan de manejo de residuos sólidos, el plan de prevención 
y tratamiento de vertidos, entre otras medidas del Programa de Manejo Ambiental de la fase de 
funcionamiento. 

4. Gestión y seguimiento ambiental en otros 
Proyectos e instalaciones 
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En gestión la contratación de firma consultora, para el Estudio de Impacto Ambiental del Proyecto 
Instalación de una planta de generación eléctrica con blogás en el rio Acelhuate. 

Monitoreo y mantenimiento a 460 hectáreas de zonas boscosas en terrenos propiedad de CEL, 
aledaños a las Centrales Hidroeléctricas 
Acciones de control de Jacinto AcuátiCO, por medio de la cosechadora de vegetación acuática, 
elevador de orilla, equipo mecánico, y personal de apoyo en tierra; acumulando 30,774 toneladas 
de Jacinto Acuático extraído del Embalse 5 de Noviembre, liberando un área de 102.58 hectáreas 
(150 manzanas aproximadamente) Paralelamente, se han logrado beneficIos adicionales como' 
rescate y liberación de 23,637 ejemplares de fauna acuática, entre peces, reptiles y anfibiOS; 
recolección de aproximadamente 53 m' de desechos plásticos (botellas para bebidas, recipientes 
de agroquímicos, bolsas plásticas, sandalias, entre otros); mejoras para la libre navegación, 
favoreciendo la pesca en las áreas de influencia; manejo adecuado del Jacinto Acuático extraído 
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𝐽𝑜𝑟𝑛𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑛𝑜 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠
𝑥 1000 

 

𝑁° 𝑑𝑒 𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑙𝑎𝑏𝑜𝑟𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑐𝑜𝑛  𝑖𝑛𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠 

𝐻𝑜𝑟𝑎𝑠 ℎ𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠
𝑥 1000000 

𝑇𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑖𝑛𝑐𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠 𝑝𝑜𝑟  𝑎𝑐𝑐𝑖𝑑𝑒𝑛𝑡𝑒 𝑙𝑎𝑏𝑜𝑟𝑎𝑙 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑚𝑒𝑠
𝑥 1000 

 

 



 

 

 

c. Atención a la pandemia por covid-19 

La planificación establecida a inicio del año 2020, sufrió modificaciones en respuesta al contexto de 
pandemia por COVID-19, lo que ha Impactado en todos los aspectos de la vida diaria, incluyendo la 
definición de nuevas formas de trabaJo. 

Mediante comunicado de fecha 13 de marzo de 2020 la Dirección Superior de CEL establecIó medidas 
preventivas para evitar casos y garantizar la generación de energía eléctrica para todo el país, entre las 
medidas implementadas está la concentración preventiva del personal en todas las centrales 
hidroeléctricas y buena parte del personal que labora en el edificio de oficina Central de CEL fue enviado 
a trabajar desde casa o puesto en cuarentena domiciliar Situación que se mantuvo hasta el lunes 24 de 
agosto, fecha en que se reanudaron las actividades en el marco de una nueva normalidad. 

Por lo descrito anteriormente, la Unidad de Seguridad Ocupacional redobló esfuerzos para la prevención 
de la propagación del virus dentro de la institución y buena parte de las actividades y recursos fueron 
encaminados a la atención de la pandemia 

Se trabajÓ en coordinación con el área de salud en la implementación de filtros sanitarios, 
concientlzaclón al personal a través de charlas y despliegue de mensajes, inspecciones, dotación de 
equipo de protección personal e insumos para la limpieza y desinfección de las superficies. 

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional (CSSO) efectuó reuniones durante el período de reporte y 
se eligió a los nuevos Integrantes del CSSO (para el periodo 2021-2023), las cuales se documentaron con 
las actas correspondientes. Se mencionan otras actividades que competen a la Salud y Seguridad 
Ocupacional: 

1. Entrega de equipo de protección personal 
Se ha dotado a todos los centros de trabajO del equipo de protección personal necesario para realizar de 
manera segura sus labores; además en contexto de la pandemla también fue necesario proveer de 
equipos de bloseguridad. 
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2. Mantenimiento correctivo 
Se ha realizado apoyo en materia de Seguridad Ocupacional durante ejecución del mantenimiento 
correctivo en las diferentes centrales hidroeléctricas, cabe menCionar que no hubo trabajadores 
eventuales para eVitar la aglomeración por COVID 19, asi como también se tuvo el equipo de protección 
personal requendo para la eJecución de las actividades. 

3. Señalización 
Se ha dado inicio a la renovación de la señalización en todos los centros de trabajo Los rótulos instalados 
están relacionados con la prevención en temas de salud en general y sobre medidas protocolares para 
la atención de pandemla Covld-19 (Indicaciones al personal de las medidas preventivas, uso obligatorio 
de mascarillas, lavado de manos, distanciamiento sOCIal, uso correcto de llenado de botellas en los oasis, 
entre otros). 

4. Eventos de inducción al personal 
Se realizaron eventos de Inducción dirigidos a personal de nuevo Ingreso a la institución, en las que se 
Impartieron temas como Protocolo de Biosegundad, Factores Humanos y Riesgos Laborales. Además, 
se Impartieron inducCiones dirigidas a personal externo, según lo establecido en los procedimientos de 
segundad ocupacional. 

5. Eventos de capacitación a personal 
Los Técnicos de segundad ocupacional, desarrollaron eventos de capacitación en los diferentes centros 
de trabajo de CEL, abordando diversos temas en materia de seguridad en el lugar de trabajo y 
bioseguridad en respuesta a la pandemla por COVI 0-19 

Entre los temas abordados en los eventos de capacitación destacan los siguientes: 
Protocolo de ActuaCión Para la Reincorporación al Trabajo Durante la Pandemla del COVID-19 
Uso de equipo de protección personal, prevención de enfermedades comunes y prevención del 
Coronavirus. 
Formación en Segundad y Salud Ocupacional CSSO según Ley. 
Ergonomia en el trabajo, manipulación de cargas, Riesgos Ocupacionales 
Prevención de accidentes e Incidentes. 
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~ Difusión y promoción de actividades 
c:. preventivas 

Se desarrolló 1 campaña de Desparasltaclón, se entregaron 1,055 tratamientos, 
AplicaCión de 21 dosis de Hepatitis B y 13 vacunas de Tétano, 
Se desarrolló 1 campaña de vacunación antigripal con el beneficio para 510 personas entre ellos 
empleados, beneficiarios y 77 pensionados y sus beneficiarios 
Se Impartió charla sobre Desechos blo Infecciosos a 4 empleados tercenzados, 

(±) Vigilancia de la salud 
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Se realizaron 356 evaluaCiones de chequeo anual y riesgo cardlovascular, 
Se Identificaron 1 sospechas de enfermedades ocupacionales las cuales se les ha dado su 
seguimiento respectivo 
Se Indicaron 356 exámenes de VIH como parte del programa de prevención de enfermedades, 
Se posee el registro de 33 vIsitas para uso de lactano, 
Se aplicaron 132 InyecCiones 
Se realizaron 48 curaciones 
Se realizaron 42 electrocardiogramas 
Se aplicaron 8 vacunas a niños mayores de 10 años 
Se entregó medicamento de botiquín a 282 empleados que lo solicitaron 
Se prescribieron 34 recetas de medicamentos controlados, 
Se realizaron 6 visitas domiciliares a pensionados 
Se realizaron 8 visitas hospitalarias de la red por parte de la Jefatura del Área, para el seguimiento 
de pacientes Ingresados, 
Se realizaron 6 inducciones a personal de nuevo ingreso. 
Se han realizado 3 mantenimientos y calibraCión de equipo médico 

Programa de enfermedades crónicas no 
transmisibles 

Se realizó encuesta sobre enfermedades crónicas no transmisibles completando 273 empleados, 
Se iniCió en el mes de mayo con toma de presión arterial a todo el personal que labora en Oficina 
Central esta actividad se realiza en el puesto de trabajo cada 15 dias 
Durante el periodo de JUnio 2020 a mayo 2021 se han realizado 400 tomas de presión a 
empleados que han llegado a solicitarlo 

Control de Obesidad y Sobrepeso 

Se logró una reducción total de peso en empleados de 454 libras 
Se blindaron 110 consultas nutncionales a empleados y 17 consultas a beneficiarios, 
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Se realizaron 27 visitas nutrlClonales a todas las Instalaciones de CEL en las que se han realizado 
InspecCiones a comisariatos y cafeterias y a partir de enero 2021 se ha brindado consulta 
nutricional 
Ejecución de concurso para nueva administración de comisariato C.H.5 de noviembre: 
Visita a las Instalaciones de comisanato con concursantes 114/octubre) 
Se aSiste a la entrega de comisariato. 122/octubre) 
Se realiza degustación ofrecida por los concursantes 128/octubre) 
Se brindaron 9 charlas de educaCión alimentarla nutrlclonal a empleados y beneficiarios. 
Se realizaron 6 retos para adoptar estilos de vida saludables desde febrero de 2021 hasta mayo 
2021 en los cuales se promovla la práctica de hábitos saludables y ejercicIo fislco para mejorar la 
salud 
Se realizaron 2 ActualizaCiones de IMC a nivel InstituCional en los meses de septiembre 2020 y 
marzo 2021 en el que se obtuvo el siguiente resultado: 
Septiembre 2020: 12% de los empleados se encuentran en peso normal, 43% sobrepeso, 33% 
obesidad grado 1, 9% obesidad grado 2 y 3% obesidad grado 3 marzo 2021 Peso Normal 101%, 
Sobre peso 457%, Obesidad l' 308%, Obesidad ?: 94%, Obesidad 3: 39% 

Control de enfermedades crónicas y total de 
consultas 

516 consultas por hiperterlsión 
2,557 consultas por enfermedades endocrinas, nutrlClonales y metabólicas 
2,352 consultas por enfermedades osteomusculares 
10,410 consultas de empleados activos 
1,814 cOrlsultas de pensionados 
5,333 consultas en beneficiarios 

Abastecimiento e inspección de 
dispensarios y botiquines institucionales 

Se realiZÓ la gestión de 2,461 recetas a farmacia externa 
Se realiza InverltarlO de rnedicarnento de botlquírl de medicamentos de Oficina Cerltral cada 
rnes 
Se realiza abastecirniento de botiqUines de medicamentos e Insumos cada mes al Almacén 
Central San Ramón y Cerltro SOCIal Costa CEL 
Se realiza inspección de botiqUines de primeros auxilios cada dos meses en oficina central 

Año 2020 
AdqUISICIón de 89 Medicamentos y 41 Insumos médiCOS a través de liCitación para el Suministro de 
Medicamentos para los Dispensarios de las Clínicas Médicas de las Centrales Hidroeléctricas Y 
BotiqUines InstitUCionales, por un monto de $ 60,851.84 de medicamentos y en Insumos médiCOS 
$5,287.17 haciendo un total de $66,139.01 

Se realizaron 22 visitas técnicas a la clínica de las centrales y proyecto Hidroeléctricos verificando 
las eXistencias, rotación y conservaCión de los medlcarnerltos de los Dlsperlsarlos, revISión de 
botiquines y condiciones de las clínicas 
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Año 2021 
Adjudicación de 83 Medicamentos y 16 Insumas médicos a través de licitación para el Suministro de 
Medicamentos para los Dispensarios de las Clinlcas Médicas de las Centrales Hidroeléctricas Y 
Botiquines Institucionales, por un monto de $ 35,70786 de medicamentos y en insumas médicos 
$5,287.17 haciendo un total de $43,616.31 

Se realizó el trámite de pago de anualidad del funcionamiento de la 5 Clinlcas y 4 Dispensarios ante 
el C.SSP y D.N.0J,. respectivamente. 

Prevención de riesgos psicosociales 

Total, de consultas atendidas 766 
IdentificaCión de Factores de Riesgos PSlcosoClales 2020 
Se ejecutaron 11 acciones sobre prevenclon y sensibilización de la salud mental a través 
medios Impresos y digitales. 
Atención de consulta psicológica a los empleados y beneficiarios. Por medio de tele consulta 
y de forma presencial 
Desarrollo del programa de control de estrés y la ansiedad en el proyecto el Chaparral, En la 
cual se atendieron 93 colaboradores en terapia grupal 
Campaña de Salud mental, en el marco de la CelebraCión del dia mundial de la mental (Rifa 
de libro de autoayuda y entrega de separadores con mensajes alusivas a la salud mental) 
Se han ejecutado 84 acciones a través del seguimiento de PSicoterapia grupal denominada 
control de estrés y ansiedad pos covld-19 
Se han impartido 5 talleres sobre el autoculdado de la salud mental, liderazgo y trabaja en 
equipo, y ViolenCia laboral y psicológica 

Acciones realizadas con base a la Pandemia 
por COVI 0-19 

Atención de 168 paCientes positivos de COVID-19. 
Sospechosos 456 
Atención de 2,399 consultas por procesos respiratorios. 
Se adecuó área especifica para la atención de la consulta de paCientes con sintomas 
respiratorios (grlpario). DIsposición de médico Neumólogo para la atención de dichas 
consultas. 
Se han Instalado filtros sanitariOS en los Ingresos de todas las instalaCiones de CEL, con la 
finalidad de eVitar el Ingreso de personal con pOSible contagIO del VirUS 
Control y entrega de equipo de seguridad, soluciones de amoniO, alcohol líqUido y gel para 
las centrales, proyecto, otras dependencias de CEL, por prevención de Covld-19. 
Preparar Soluciones alcohólica, Hlpoclorlto de Sodio y de Amonio Cuaternario. Para uso del 
personal y para enviar a las Centrales, proyecto y otras dependenCias. 
AdquiSICión de equipo de protección y equipo rnédlco, los cuales han sido suministrados 
según el riesgo por el desempeño de sus funciones (empleados de CEL, tercerlzados, 
personal de seguridad privada, PPI, visitantes que lo arneriten) 
Sanltizaclón cada 3 meses en todas las instalaciones de CEL y casos de emergenCia. 
Se mantiene actualizada a la población sobre el cumplimiento de medidas preventivas 
emitidas por el MINSAL, a través de charlas educativas, intranet, pantallas, brochures y correo 
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