COMISION EJECUTIVA
PORTUARIA AUTONOMA

EXP. SANC-08/2024

EL INFRASCRITO GERENTE LEGAL INTERINO DE LA COMISION EJECUTIVA
PORTUARIA AUTONOMA, HAGO SABER: Que en el presente procedimiento de
imposicion de multa en contra de la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS
SALVADOR, S.A. DE C.V., que puede ser notificada en

pronunciado la resolucion de Junta Directiva, por medio del Punto Décimo del Acta 0030,
correspondiente a la sesion celebrada el 22 de marzo de 2024, que literalmente
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DECIMO:
I. ANTECEDENTES

El 4 de octubre de 2023 el Comité de Gestién de Compras adjudicé a la sociedad PRODUCTIVE
BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE,
que puede abreviarse PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A.DE C.V., Ia
Contratacién Directa CEPA CD-30/2023, “Suministro de téner de la marca Xerox para las empresas
de CEPA”, por un monto total de¢ DOCE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y CINCO
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $12,355.00) sin incluir el Impuesto
a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios (IVA); y TRECE MIL
NOVECIENTOS SESENTA Y UN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
CON QUINCE CENTAVOS DE DOLAR (US $13,961.15) incluyendo IVA.
' \

El 11 de octubre de 2023 se emitieron a nombre de la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS
SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A. DE C.V., las siguientes Ordenes de Compra: a) Orden de
Compra niimero 144/2023 por la cantidad de SIETE MIL SETECIENTOS UN DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $7,701.00) sin incluir IVA, correspondiente a Oficina
Central; b) Orden de Compra ntimero 256/2023 por la cantidad de CUATR O MIL DOSCIENTOS
OCHENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $4,285.00)
sin incluir IVA, del Aeropuerto Internacional de El Salvador, San Oscar Arnulfo Romero y Galdimez:
y ¢) Orden de Compra 151/2023 por la cantidad de TRESCIENTOS SESENTA Y NUEVE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $369.00) sin incluir IVA,
correspondiente al Puerto de Acajutla. '

La Orden de inicio fue emitida a partir del 11 de octubre de 2023 para un plazo méximo de setenta y
cinco (75) dias calendario, que incluia cincuenta (50) dias calendario como plazo méiximo para la
fecepcién del suministro, segin consta en nota con referencia GASI-129/2023, suscrita por el



COMISION EJECUTIVA
PORTUARIA AUTONOMA

Administrador de las Ordenes de Compra, Gerente de Sisternas de
Informacién Interino, por lo que el plazo de entrega vencid el 29 de noviembre de 2023.

A través de Memorando GASI-030/2024, de fecha 7 de febrero de 2024, el Administrador de las
Ordenes de Compra || GGG 016 2 l2 Unidad de Compras
Piiblicas (UCP) que la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A.
DE C.V., realizé6 la entrega del suministro correspondiente a Oficina Central y el Aeropuerto
Internacional de El Salvador, San Oscar Arnulfo Romero y Galdimez, fuera del plazo establecido
contractualmente; por lo que solicitd iniciar el correspondiente procedimiento de imposicién de multa.

A través de Memorando UCP-19/2024 de fecha 8 de febrero de 2024, la Jefa Interina de la UCP,

solicitd a la Gerencia Legal iniciar el procedimiento de imposicion de
multa en contra de la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A.
DE C.V., por el aparente incumplimiento al plazo de entrega estipulado en las Ordenes de Compra
ntmero 144/2023 y ntimero 256/2023, derivadas de la Contratacién Directa CEPA CD-30/2023,
“Suministro de téner de la marca Xerox para las empresas de CEPA”.

En auto de las catorce horas con dos minutos del 26 de febrero-de 2024, se dio por iniciado el respectivo
procedimiento sancionatorio de imposicién de multa en contra de la sociedad PRODUCTIVE
BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A. DE C.V., bajo niimero de referencia EXP-SANC-
08/2024, por haber incurrido en retraso en el cumplimiento de las Ordenes de Compra nfimeros
144/2023 y 256/2023, derivadas de la Contratacién Ditecta CEPA CD-30/2023, “Suministro de toner
de la marca Xerox para las empresas de CEPA”, conforme al Punto Vigesimoctavo del Acta niimero
0002 de fecha 13 de septiembre de 2023, mediante el cual Junta Directiva delegé a la Gerencia Legal
el diligenciamiento de procedimientos sancionatorios de imposicién de multa.

La resolucién de inicio fue notificada a la Contratista el 27 de febrero de 2024 y en fecha 18 de marzo
de 2024, | I - 5. c2lidad de Apoderado General Administrativo de la
referida sociedad, presentd nota en la que se pronuncid con respecto al procedimiento de imposicidén
de multa.

II. OBJETIVO

Autorizar imponer multa a la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR,
S.A. DE C.V,, por la cantidad de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $365.00), por haber incurrido en retraso en el
cumplimiento de las Ordenes de Compra niimeros 144/2023 y 256/2023, derivadas de la Contratacién
Directa CEPA CD-30/2023, “Suministro de toner de la marca Xerox para las empresas de CEPA”.
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III. CONTENIDO DEL PUNTO N

El plazo méiximo para la entrega del suministro derivado de la Contratacién Directa CEPA CD-
30/2023, “Suministro de téner de la marca Xerox para las empresas de CEPA”, vencié el 29 de
noviembre de 2023, pero la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR,
S.A. de C.V,, incurrié en retraso en la entrega del suministro, segiin consta en los documentos
siguientes:

o Oficina Central:

a. Acta de recepcidn provisional de las diez horas con veinte minutos del 13 de octubre de
) 2023, por medio de la cual el Administrador de la Orden de Compra dio por recibido el
) suministro por la cantidad de SIETE MIL CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US $7,005.00) sin incluir IVA, dentro del plazo establecido

contractualmente.

b. Acta de recepcidén provisional de las catorce horas con treinta minutos del 24 de octubre de
2024, en la cual se dio por recibido el suministro por la cantidad de DOSCIENTOS TRECE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $213.00) sin incluir IVA,
segiin el plazo establecido. '

- ¢. "' Acta de recepcién provisional de las diez horas con treinta minutos del 29 de noviembre de
2023, en la que se dio por recibido el suministro por-la cantidad de TRESCIENTOS
CUARENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US
$345.00) sin incluir IVA, dentro del plazo contractual. A '

d. Acta de recepcion provisional de las diez horas del 15 de diciembre de 2023, por medio de

la cual se recibié el suministro por la cantidad de CIENTO TREINTA Y OCHO

{ ) DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $138.00) sin incluir IVA,
' presuntamente con dieciséis (16) dias de retraso.

e. Acta de recepcion definitiva de las once horas con treinta minutos del 9 de enero de 2024,
por medio de la cual el Administrador de la Orden de Compra recibié el suministro por el
monto total de SIETE MIL SETECIENTOS UN DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US $7,701.00) sin incluir IVA, de conformidad al detalle

establecido en las actas de recepcién provisional antes relacionadas.

e Aeropuerto Internacional de El Salvador, San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez:

a. Acta de recepcion provisional de las diez horas con veinte minutos del 20 de octubre de 2023,
por medio de la cual el Administrador de la Orden de Compra dio por recibido el suministro
por la cantidad de UN MIL NOVECIENTOS SETENTA Y UN DOLARES DE LOS
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ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $1,971.00) sin incluir IVA, en el plazo establecido
contractualmente,

. Acta de recepcibén provisional de las once horas con treinta minutos del 21 de diciembre de

2023, en la que se dio por recibido el suministro por la cantidad de SESENTA Y NUEVE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $69.00) sin incluir IVA,
presuntamente con 22 dias de retraso.

Acta de recepcidn provisional de las catorce horas con treinta minutos del 29 de diciembre de
2023, en la que se dio por recibido el suministro por la cantidad de DOS MIL CIENTO
SETENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US
$2,176.00) sin incluir IVA, aparentemente con 30 dias de retraso.

Acta de recepcién provisional de las diez horas con treinta minutos del 15 de enero de 2024,
por medio de la cual se recibié el suministro por la cantidad de SESENTA Y NUEVE
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $69.00) sin incluir IVA,
presuntamente con 47 dias de retraso.

. Acta de recepcién definitiva de las quince horas con cincuenta minutos del 18 de enero de

2024, en la que el Administrador de la Orden de Compra dio por recibido el suministro por
el monto total de CUATRO MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CINCO DOLARES DE
“LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $4,285.00) sin incluir IVA, conforme a lo

" detallado en las actas de recepcion provisional antes mencionadas.

Memorando GASI-030/2024, de fecha 7 de febrero de 2024, por medio del cual el
Administrador de las Ordenes de Compra,

informé a la UCP que la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL
SALVADOR, S.A. DE C.V., realizé la entrega del suministro correspondiente fuera del plazo
establecido contractualmente; por lo que solicitb iniciar el correspondiente procedimiento de
imposicidén de multa. '

Ademis, se constatd que las obligaciones provenientes de la Orden de Compra nimero
151/2023, correspondiente al Puerto de Acajutla, fueron cumplidas en el plazo estipulado por
las partes segiin consta en acta recepcién definitiva de las nueve horas del 24 de octubre de
2023.

Por lo anterior, el procedimiento sancionatorio se diligencib Ginicamente respecto a las Ordenes
de Compra nfimeros 144/2023 y 256/2023, correspondientes a Oficina Central y el
Aeropuerto Internacional de El Salvador, San Oscar Arnulfo Romero y Galdimeg,
respectivamente.
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Dentro del plazo para ejercer su derecho de audiencia y defensa, la sociedad PRODUCTIVE

BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A. DE C.V., presentd nota de fecha 18 de marzo de
2024, suscrita por el || GGG - s c2lid2d de Apoderado General Administrativo,
mediante la cual manifest6 su aceptacién a la multa notificada y autorizé que la misma se descuente de
los pagos pendientes a favor de dicha sociedad, en virtud de haber incurrido en retraso en el
cumplimiento de las Ordenes de Compra niimeros 144/2023 y 256/2023, derivadas de la Contratacién
Directa CEPA CD-30/2023, “Suministro de téner de la marca Xerox para las empresas de CEPA”,

El articulo 156 de la Ley de Procedimientos Administrativos dispone que iniciado el procedimiento
sancionador, si el infractor reconoce su responsabilidad de forma expresa y por escrito, se resolver con
la imposicién de la sancién que corresponda; en tal sentido, no es necesario abrir a prueba el presente
procedimiento.

En consecuencia, tomando en cuenta la prueba agregada en el expediente administrativo sancionatorio
y el reconocimiento expreso de la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL
SALVADOR, S.A. DE C.V,, se evidencia que existi6 retraso imputable en el cumplimiento del plazo
de entrega de las Ordenes de Compra ntimeros 144/2023 y 256/2023, derivadas de la Contratacién
Directa CEPA CD-30/2023, “Suministro de téner de la marca Xerox para las empresas de CEPA”,

El articulo 175 de la Ley de Compras Piblicas (LCP) dispone que «Cuando el contratista incurra en
mora en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, podrd
imponerse, previo el debido proceso, el pago de una multa por cada dia calendario de retraso», siendo
los porcentajes de multa diaria los siguientes: 1) En los primeros treinta dias de retraso, cero punto uno

‘por ciento del valor total de la obligacién entregada de forma tardia; 2) En los siguientes treinta dias,

cero punto ciento veinticinco por ciento del valor total de la obligacién entregada de forma tardia; y 3)
En los siguientes dias de retraso, cero punto quince por ciento del valor total de la obligacién entregada
de forma tardia. La misma disposicién sefiala que el porcentaje de la multa serd aplicable al monto total
de 1a obligacién contractual recibida en forma tardia.

En tal sentido, el cilculo de la multa se realizard tnicamente con respecto a los items entregados con
mora, de acuerdo al siguiente detalle:

Monto de '
brd d Finalizacié Precio Monto de
réenes 'e d:;l ]z:cl d“ frossi Pecha de Cantidad unitario sin| entrega sin Dias de Porcentaje Multa
compra sa L © entrega IVA VA retraso aplicable Uss
IVA entrega US $ US $
US $

Oficina Central

7,701.00 29/11/2023

6 [15/12/2023 | 2 [ 6900 [ 13800 [ 16 | 0.1%(l6dlas) | 221
Aeropuerto Internacional de El Salvador, San Oscar Arnulfo Romero y Galdémez
1 [21/12/2023 1 69.00 69.00 22 0.1% (22 dias) 1.52
2 4 170.00 680.00 20.40
3 4 170.00 680.00 2040
2 0 1

4,285.00 29/11/2023 T 2/12/2023 7 T S0 3 0.1% (30 dias) P
7 1 136.00 136.00 4.08
0.1% (30 dias) 2,07

1| 15/1/2024 1 69.00 69.00
. - 0.125% (17 dias) 147
TOTAL MULTA 72.55
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De acuerdo a lo anterior, el monto de la multa a imponer a la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS
SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A. DE C.V., resulta de SETENTA Y DOS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON CINCUENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR
(US $72.55) por ambas 6rdenes de compra. No obstante el calculo anterior, debe atenderse a lo
dispuesto en el articulo 175 de la Ley de Compras Piiblicas, en el sentido de que «La multa minima a
imponer en incumplimientos en los contratos u 6rdenes de compra cuyo monto exceda los DIEZ MIL
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA derivados de todos los métodos de
contratacién, serd por el equivalente de un salario minimo del sector comercio vigente, cuando el
monto del contrato o la orden de compra sea inferior al antes mencionado, la multa minima a imponer
en caso de incumplimientos por mora serd por el equivalente del 50% de un salario minimo del sector
comercio vigente»; en consecuencia, la multa a imponer a la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS
SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A. DE C.V,, resulta de medio salario minimo por cada Orden de
Compra, es decir, CIENTO OCHENTA Y DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR (US $182.50), conforme al Decreto
Ejecutivo niimero 10, publicado en el Diario Oficial nfimero 129, tomo 432, de fecha 7 de julio de
2021, haciendo un total de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US $365.00). :

En atencién al articulo 104 de la Ley de Procedimientos Administrativos, se informa a la Contratista
que la presente resolucién puede ser impugnada ante la Junta Directiva de CEPA por medio del recurso
de reconsideracion regulado en los articulos 132 y 133 de la misma Ley, en el plazo de diez (10) dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de la respectiva notificacién, el cual es potestativo
y no agota la via administrativa; o por medio del recurso de apelacién en el plazo de quince (15) dias
habiles, el cual debe ser interpuesto ante la Junta Directiva de CEPA para ser conocido por el Tribunal
de Apelaciones de Compras Ptiblicas, todo de conformidad con lo dispuesto en los articulos 73 y 77
del Reglamento de la Ley de Compras Piiblicas y con la opinién emitida el 12 de marzo de 2024 por
la Direccién Nacional de Compras Pablicas (DINAC).

IV. MARCO NORMATIVO

Articulos 174, 175 y 187 de la Ley de Compras Pablicas.

Articulos 104, 112, 132, 133, 154 y 156 de la Ley de Procedimientos Administrativos.
Articulos 64, 73 y 77 del Reglamento de la Ley de Compras Ptblicas

Esta Junta Directiva, considera atendibles las razones expuestas, porlo cual, con base en los antecedentes,
razones y las normas citadas en el apartado IV, ACUERDA:

1°  Imponer multa a la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR,
S.A. DE C.V., por la cantidad de TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $365.00), por haber incurrido en retraso en el



& Q.
o I{‘:;%(;
S

Mgt
COMISION EJECUTIVA
PORTUARIA AUTONOMA

cumplimiento de las Ordenes de Compra nfimeros 144/2023 y 256/2023, derivadas de la
Contratacién Directa CEPA CD-30/2023, “Suministro de téner de la marca Xerox para las
empresas de CEPA”.

2° Ordenar a la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS EL SALVADOR, S.A. DE
C.V., el pago de la multa por la cantidad antes establecida, en la Seccién de Tesoreria Institucional
en el plazo de diez (10) dias hibiles, contados a partir del dia siguiente a la fecha de la respectiva
notificacién, caso contrario podri ser descontada de los saldos que a la fecha se encuentren
pendientes de pago a su favor, como fue autorizado por la Contratista.

2933353333333333332322329322233392)

3°  Delegar a la Gerencia Legal para realizar las notificaciones correspondientes.

ifigué a la sociedad PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS, S.A. de C.V., por medio de

_________________________________________ de .ﬁos de edad, del
domicilio de _|| GGG _ : con

documento Unico de identidad niumero NGG—G—— , quien desempefia
el cargo de __acZSa1a 0o en la referida sociedad.

Y para constancia firmamos en la ciudad de San Salvador, a las N<2&VE horas con
wszabs o/ e co minutos del ____YBc) . de ____Ama de dos mil

_ veinticuatro.

GERENCIA
LEGAL
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