CENTRO DE MEDIACION MUNICIPAL

PRIMERA CAPACITACION SOBRE INTRODUCCION EN MEDIACION COMUNITARIA

La capacitacion fue impartida el dia miércoles 21 de julio del presente afio, en las
instalaciones del CMPV, a lideres de diferentes comunidades, sobre la siguiente tematica:

1. INTRODUCCION A LA MEDIACION COMUNITARIA:
1.1. CONCEPTO INTEGRAL DE PERSONA
1.2. ELEMENTOS QUE INFLUYEN EN EL COMPORTAMIENTO
1.3. LA CONVIVENCIA
1.4.  COMO VIVIR CORRECTAMENTE EN COMUNIDAD
1.5. PIRAMIDE DE ABRAHAM MASLOW
1.6. EL CONFLICTO
1.7.  TIPOS DE CONFLICTO
1.8. CAUSAS DEL CONFLICTO
1.9. ESCALA DEL CONFLICTO
1.10. PERFIL Y ROL DEL MEDIADOR
1.11. ;QUE ES LA MEDIACION COMUNITARIA
1.12. OBJETIVOS DE LA MEDIACION COMUNITARIA
1.13. VENTAJAS DE LA MEDIACION COMUNITARIA
1.14. ALGUNOS CASOS RECOMENDADOS PARA LA MEDIACION
1.15. ALGUNOS CASOS EN QUE NO ES RECOMENDABLE LA DERIVACION A
MEDIACION.
2. METODOS DE RESOLUCION DE CONFLICTO
3.1. CONCILIACION
3.2. ARBITRAJE
3.3. NEGOCIACION
3.4. MEDIACION
3.5. CARACTERISTICAS DE LA MEDIACION

ACTIVIDAD HOMBRES | MUJERES | TOTAL

Capacitacion a lideres comunales en Mediacion 9 10 19
Comunitaria.
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