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PERCEPCION DE NUESTROS CLIENTES
SERVICIO DE ACREDITACION 2018

Capacidad Elementos Empatia Imparcialidad Fiabilidad Seguridad NIVEL GLOBAL
de respuesta tangibles (competencia)  DE SATISFACCION

SERVICIO DE CAPACITACION 2018

Participantes por sectores en cursos abiertos )
Satisfaccion de Cursos Abiertos
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OEC ACREDITADOS 2018 DIFUSIONES TECNICAS 2018

Beneficiarios del programa de
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SERVICIO DE CAPACITACION 2019

Participantes por género en cursos abiertos Participantes por sectores en cursos abiertos
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OEC ACREDITADO 2019

Nombre de OEC

Tipo de OEC

Roberto Salazar

Laboratorio de Ensayo

Laboratorio de la DIDOP

Laboratorio de Ensayo

Laboratorio de Concreto PreMezclado,
Constructora DISA S.A de C.V.

Laboratorio de Ensayo

Unidad de Laboratorio de Construcciones
y Proyectos Diversos CPD

Laboratorio de Ensayo

Laboratorio Clinico de Alta Tecnologia
ALTECLAB

Laboratorio Clinico

Durante el 2019 se incrementaron 5 nuevos OEC; 4 del area de ensayo y 1 del area clinica durante el periodo de enero a abril de

2019.



