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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

ACTA NUMERO SESENTA Y TRES DE SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD,

CELEBRADA EN MODALIDAD VIRTUAL ATENDIENDO AL PROTOCOLO PARA REALIZACION DE SESIONES

EN MODALIDAD VIRTUAL Y APROBACION DE ACTAS DEL CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD, A LAS

CATORCE HORAS DEL DiA DOCE DE MARZO DE DOS MIL VEINTICUATRO.

Estan presentes:

SECTOR PUBLICO

POR EL MINISTERIO DE ECONOMIA

Ministra de Economia : Lcda. Maria Luisa Hayem Brevé

POR EL MINISTERIO DE HACIENDA

Viceministro de Hacienda :  Lic. Luis Enrique Sanchez Castro

POR EL MINISTERIO DE EDUCACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

Viceministro de Educacidn :  Lic. Hermelindo Ricardo Cardona Alvarenga
POR EL MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

Ministro de Agricultura y Ganaderia Ad Honorem :  Lic. Oscar Enrique Guardado Calderén
POR EL MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS Y TRANSPORTE

Viceministro de Transporte Ad-honorem :  Lic. Nelson Eduardo Reyes Rivas

POR EL MINISTERIO DE TURISMO

Ministra de Turismo . Lcda. Morena lleana Valdez Vigil

POR EL MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES

Ministro de Medio Ambiente y Recursos Naturales . Arq. Fernando Andrés Lopez Larreynaga
POR LA UNIVERSIDAD DE EL SALVADOR

Delegado de la Universidad de El Salvador :  Lic. Pedro Rosalio Escobar Castaneda
POR LA DEFENSORIA DEL CONSUMIDOR

Delegada de |a Defensoria del Consumidor : Dra. Diana Verdnica Burgos

ORGANISMOS TECNICOS

ORGANISMO SALVADORENO DE NORMALIZACION (OSN)

Directora Técnica : Inga. Yanira Colindres
ORGANISMO SALVADORENO DE ACREDITACION (0sA)

Directora Técnica : Inga. Alejandra Avelar
CENTRO DE INVESTIGACIONES DE METROLOGIA (Cim)

Directora Técnica : Inga. Claudia Estrada
ORGANISMO SALVADORENO DE REGLAMENTACION TECNICA (OSARTEC)
Directora Técnica Leda. Zaida Guzman

Nota: Participaron en calidad de oyentes: Ingeniero Julio Rivera, por el Ministerio de Obras Pblicas y Transporte; y la
Licenciada lvanya Avendafio, por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

AGENDA.

Para fines de esta Sesidn, se define |la agenda de la siguiente manera:

Al S

10.

11.

12.

13.
14.

15.

1.

Establecimiento de quérum.
Aprobacién de agenda.
Lectura y aprobacién de Acta No 62 de fecha 11 de diciembre de 2023.
Presentacién de Planes Operativos Anuales 2024 del OSARTEC, CIM, OSA y OSN.
Solicitud de aprobacién de Planes Operativos Anuales (POA) 2024.
5.1 Oficina Administrativa.
5.2 Asistencia General.
Nombramiento de Oficial de Informacién y Oficial de Gestién Documental y Archivo del CNC.
Nombramientos Ad Honorem
7.1 Jefatura Ad Honorem de la Unidad Ambiental Institucional
7.2 Técnico Ad Honorem de la Unidad de Compras Institucional
Presentacién del Informe Final de Auditoria Externa realizada al CNC para el periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2022.
Nombramiento de firma de Auditoria Externa y fijacién de sus emolumentos para la realizacion
del proceso de auditoria externa a los Estados Financieros del CNC, correspondiente al periodo del
1° de enero al 31 de diciembre de 2023.
Informe de actividades sobre la implementacion del Sistema Internacional de Unidades (SI) en El
Salvador.
Solicitud de actualizacién de la Estructura Organizativa de la Oficina Administrativa del Consejo,
en atencidn a la Ley y Reglamento de Compras Publicas.
Presentacidn de Estados Financieros del CNC al 31 de diciembre de 2023.
Informe de Logros 2023 del OSARTEC, CIM, OSA 'y OSN.
Presentacion de informes Anuales de Gestion 2023.
14.1 Jefatura de la Oficina Administrativa.
14.2 Asistencia General.
Varios

Establecimiento del quérum

La Sefiora Ministra de Economia, Licenciada Marfa Luisa Hayem Brevé, actuando en su calidad de

Presidenta del Consejo Nacional de Calidad (CNC), solicit6 a la licenciada Sandra Lorena Castillo, Asistente

General del CNC, la verificacion del quérum necesario para iniciar la sesion, la licenciada Castillo, procedio

a verificar asistencia, confirmando asi la conexion de trece miembros propietarios, incluidas las directoras

de los Organismos Técnicos del CNC: Organismo Salvadorefio de Normalizacion (OSN), Organismo

Salvadorefio de Acreditacién (OSA), Organismo Salvadorefio de Reglamentacién Técnica (OSARTEC) y del

Centro de Investigaciones de Metrologia (CIM); asi como la participacion en calidad de oyentes del

Ingeniero Julio Rivera por el Ministerio de Obras Plblicas y Transporte; y la Licenciada Ivanya Avendafio,

por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales; de lo cual se tomd nota en el listado de
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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD
asistencia, informando asi, que se contaba con qudrum necesario para sesionar de conformidad a lo

establecido en el articulo 12 incisos 2 y 3 de la Ley de Creacidn del Sistema Salvadorefio para la Calidad y
articulo 5 del Reglamento de la Ley de Creacidn del Sistema Salvadorefio para la Calidad.

2. Aprobacion de la agenda

La sefiora Presidenta del Consejo, licenciada Maria Luisa Hayem Brevé, sometid a consideracion de los
miembros del Consejo la agenda propuesta para esta sesion, misma que fue remitida via correo
electrénico por la Asistencia General del Consejo junto a la convocatoria correspondiente, para ello, la
licenciada Sandra Castillo, procedio a darle lectura; explicando que la Jefa de la Oficina Administrativa del
Consejo (OAC), licenciada Amalia Salinas, solicité la incorporacién de un punto a la agenda propuesta,
relativo a la actualizacién de la Estructura Organizativa de la Oficina Administrativa del Consejo, en
atencién a la Ley y Reglamento de Compras Publicas; asimismo, a solicitud de la Presidencia del Consejo,
se solicitd al CIM dar a conocer a los miembros del Consejo las actividades realizadas a la fecha sobre la
implementacién del Sistema Internacional de Unidades (Sl) en El Salvador; por lo que también se incorporo
el punto a la agenda propuesta. Después de la incorporacion de los puntos expresados; los miembros del
Consejo dieron por aprobada la agenda de la Sesién nimero Sesenta y Tres.

3. Lecturay aprobacion de Acta nimero 62 de fecha 11 de diciembre de 2023.

La sefiora Presidenta del CNC, cedid la palabra a la licenciada Sandra Castillo, Asistente General del CNC,
quien procedio a dar lectura al Acta nimero 62 de fecha 11 de diciembre de 2023, explicando a los
miembros del Consejo que la misma fue compartida via correo electrénico y que no se recibieron en la
Asistencia General comentarios u observaciones para su modificacion; en atencién a lo anterior los
miembros del Consejo dieron por aprobada el Acta nimero 62 de fecha 11 de diciembre de 2023 y la
licenciada Castillo expresd que posterior a la presente Sesidn, la Asistencia General procedera a realizar la
gestion de las firmas correspondientes.

4. Presentacion de Planes Operativos Anuales 2024 del OSARTEC, CIM, OSA y OSN.
Para el desarrollo de este punto, la licenciada Sandra Castillo, Asistente General del Consejo cedid la
palabra a la licenciada Zaida Guzman, Directora Técnica del Organismo Salvadorefio de Reglamentacion
Técnica (OSARTEC), quien inicié mencionando que en el plan de trabajo del OSARTEC para el afio 2024 se
han retomado las lineas estratégicas (LE) y objetivos estratégicos (OE) contenidos en el Plan Estratégico
Institucional del CNC.

La licenciada Guzman explicd que la primera linea estratégica relativa a fortalecer la gestion publica en el
pais “Gobernando con calidad”, busca como objetivo estratégico, promover la cultura de calidad en el pais,
por lo que, desde el OSARTEC, se han determinado cinco actividades a fin de aportar al cumplimiento de
dicho objetivo. La primera actividad se define como mantener la base de datos de las notificaciones de
Reglamentos Técnicos al Comité sobre Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC) y de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias (MSF) de la Organizacion Mundial al Comercio (OMC), estableciendo como meta la
elaboracién de cuatro informes; la segunda actividad hace referencia a la base de datos de los
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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

Reglamentos Técnicos y Normas Salvadorefias Obligatorias (NSO) vigentes y publicadas en el Diario Oficial,
para la cual la meta propuesta es la elaboracion de cuatro informes; como tercera actividad se encuentra
la realizacion de eventos de difusién de Reglamentacion Técnica, Codex y Calidad para el afio 2024, 1a meta
para dicha actividad es de 28 difusiones; la cuarta actividad es la publicacién de noticias o informacién
diversa sobre las actividades que desarrolla el OSARTEC, proyectando alcanzar 21 publicaciones; la quinta
actividad propone atender las consultas técnicas realizadas por los usuarios, relacionadas a Reglamentos
Técnicos y Normas Codex, la meta es generar cuatro informes.

Continud la licenciada Guzman explicando que, en relacion a la segunda linea estratégica, promover la
competitividad en el pais, denominada “Produciendo con calidad”, el objetivo estratégico nimero cuatro
(OE4) en el que se busca fortalecer la cadena de valor de los productos y servicios prioritarios en la agenda
econdmica de El Salvador; se han programado once actividades, las cuales se detallan a continuacion:

1. Convocary coordinar el trabajo de la Comision Nacional del Codex (CONACODEX), teniendo como
meta la elaboracion de dos actas de reuniones en el afio.
Activar y coordinar Comités Espejo Codex Nacionales, la meta es realizar 8 Comités Espejos.

3. Coordinar la emision de posiciones pais, como meta para el afio se tiene realizar 14 posiciones
pais.

4. Elaborar el Plan Anual de Reglamentacion Técnica (PART) que rige cuales elementos técnicos se

van a elaborar en el afio, para el cual la meta es la elaboracién de 1 plan.

Realizar consultas interinstitucionales (Cl), la meta proyectada es realizar 10 CI.

Realizar 11 consultas con todos los sectores de los Reglamentos Técnicos.

Realizar 10 consultas publicas nacionales de los Reglamentos Técnicos.

O N o

Gestionar la notificacion internacional de los Reglamentos Técnicos, siendo la meta 10

notificaciones internacionales.

9. Realizar la "Post consulta con todos los sectores" de los Reglamentos Técnicos, |la meta es realizar
9 Post consultas.

10. Realizar la Devolucion de los RT a la Autoridad Competente, plasmandose como meta 9
Reglamentos remitidos.

11. Gestiones con autoridad competente sobre vigencia de NSO; la meta es la elaboracion de 1

informe.

En relacidn a la tercera linea estratégica (LE3) fortalecer la sostenibilidad del CNC, OSARTEC aporta a tres
objetivos estratégicos (OE). El objetivo estratégico cinco (OES) contar con los fondos necesarios para el
desarrollo del Sistema Salvadorefio para la Calidad (SSC) en la que se realizardn dos actividades: la primera
es el seguimiento a la ejecucion del Proyecto CTF IV El Salvador - Guatemala, la meta para la referida
actividad es de 1 informe vy la segunda actividad es el seguimiento al Plan Operativo Anual (POA) para
verificar el cumplimiento de las actividades trazadas por el organismo, estableciendo como meta cuatro
actas de seguimiento.
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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

En el objetivo estratégico OE6: mantener y ampliar el reconocimiento internacional del Sistema
Salvadorefio para la Calidad, OSARTEC ha trazado cinco actividades las cuales son: participar en las
reuniones internacionales del Codex Alimentarius, siendo la meta 17 informes de participacion; participar
o apoyar en las Rondas de Unién Aduanera (RUA) estableciendo como meta 4 informes; la tercer actividad
es coordinar las reuniones de Comision Directiva, actividad para la cual se ha establecido una meta de 12
actas; la cuarta actividad es la revisién del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) siendo la meta 2 actas; la
quinta actividad relacionada con la realizacion de auditorias internas y participar de las auditorias externas,
la meta es de 3 auditorias.

Finalmente, el objetivo estratégico nimero siete (OE7) del PEI del CNC, pretende aumentar la capacidad
instalada de los organismos del CNC, para ello el OSARTEC, se ha planteado la realizacidn de 2 actividades:
1) realizar la gestion de compras para el funcionamiento del Organismo, estableciendo una meta de 13
ordenes de compra; y 2) desarrollar un programa de capacitaciones a funcionarios del Organismo, la meta
es de 8 capacitaciones.

A continuacion, la licenciada Castillo brindé el espacio para la participacion de la ingeniera Claudia Estrada,
Directora Técnica del CIM, quien procedid a realizar la presentacion del Plan Operativo Anual del CIM.
Inicid informando que el POA fue aprobado por la Comision Directiva del CIM en la sesidn LXXV, asimismo,
menciond que las actividades seran cubiertas con el presupuesto 2024 del organismo, el cual es por un
monto total de Cuatrocientos cincuenta y nueve mil ochocientos cinco Délares de los Estados Unidos de
América US$459,805.00, compuesto por Fondos GOES o fondo general po.r un monto de doscientos
diecisiete mil cuatrocientos cinco Délares de los Estados Unidos de América (US5217,405.00) para cubrir
las remuneraciones del organismo, y también los Fondos Propios por un monto de doscientos cuarenta y
dos mil cuatrocientos Délares de los Estados Unidos de América (US$242,400.00), cuyos recursos
provienen de la prestacion de servicios del Organismo en el area de Metrologia para los diferentes sectores
del pais, este fondo cubrira las siguientes actividades: a) Mantenimiento de instalaciones del CIM-UES y
CIM-Escalén, b) custodia de patrones nacionales de medicién y ¢) Prestacion de servicios de calibracion y
verificacion de equipos de medicion: 1. Trazabilidad de las mediciones y 2. Sistema de Gestion de Calidad
(ISO/IEC 17025:2017 e ISO/IEC 17043:2023. En el POA 2024, el CIM también ha proyectado alcanzar el
posicionamiento del Organismo, a través de: la prestacidn de servicios a nivel nacional y regional, para ello
brindara la calibracion y verificacion de patrones y equipos de medicion, asi como sistemas de medicion
especializados; de igual manera para posicionarse, el CIM ha considerado la participacién en organismos
relativos a la metrologia y realizar acciones de asesoria a instituciones de gobierno y sectores productivos.

Continuando con la presentacidn, la ingeniera Estrada describio las actividades a ejecutar, basandose en
las lineas estratégicas (LE) y los Obhjetivos Estratégicos (OE) del CNC, programando el referido plan de
trabajo asi: en cuanto a la LE1 - Gobernando con Calidad, el CIM ha programado tres actividades
principales, las cuales son: 1) Promover el uso de los RTS relacionados con los equipos sujetos a control
metrolégico, 2) Promover la implementacion gradual del Sistema Internacional de Unidades, y 3)
Promover programas de Metrologia Legal.
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Para el caso de la LE2 - Produciendo con Calidad, las actividades son: 1) Identificar la demanda de los
servicios de medicién y otros servicios relacionados que son requeridos por los diferentes sectores, y 2)
Autorizar las Unidades de Verificacién Metroldgica (UVA's) para los servicios que requieran los sectores.
Finalmente para la LE3 - Fortalecer la Sostenibilidad del CNC, se han programado cuatro actividades: 1)
Generar condiciones para incrementar los ingresos por medio de los servicios brindados: a)Servicios
acreditados y b)Proveer servicios de medicidn a los diferentes sectores del pais; 2) Mantener y ampliar los
sistemas de reconocimiento internacional aplicables al CIM: a) Mantener y ampliar el alcance de
acreditaciéon ISO/IEC 17025:2017, b) Evaluacidn del Sistema de Gestion ISO/IEC 17043:2010 y «¢)
Evaluaciones Pares; 3) Representar al pais en las instancias regionales e internacionales relacionadas a
metrologia y 4) Fortalecer los recursos de equipos, materiales, mobiliario, insumos, entre otros, del CIM.

Para continuar con la presentacion de los Planes Operativos Anuales (POA) de los Organismos Técnicos, la
licenciada Castillo, solicitd a la ingeniera Alejandra Avelar continuar con la presentacion por parte del
Organismo Salvadorefio de Acreditacion (OSA).

La ingeniera Avelar informd que el trabajo del OSA, se basa en el Subprograma “Acreditacion de
organismos de evaluacion de la conformidad”, el cual consiste en la identificacién de todas aquellas
actividades de evaluacidn de la conformidad implicitas en la cadena de valor de productos o servicios que
no han sido identificadas, desarrolladas o consideradas por el sector publico y privado. La poblacién
objetivo son todos laboratorios de ensayo, calibracién y clinicos, organismos de inspeccidn, organismos de
certificacion de sistemas de gestion de calidad, Organismos de certificacion de productos, Organismos de
Certificacion de Personas, Proveedores de Ensayo de Aptitud, Organismos de Validacién y Verificacion,
Productores de Materiales de Referencia.

Para abordar lo anterior, la ingeniera Avelar expresé que las actividades programadas por el OSA,
responden a cada Linea Estratégica del PEI 2020-2024 del CNC, siendo el caso que para la LE1 - Gobernando
con Calidad las actividades planteadas son: 1) Promover la evaluacion de la conformidad reconocida en
los documentos normativos y reglamentarios que aplique, 2) Acercar iniciativas de ayuda y desarrollo para
la evaluacidn de la conformidad, y 3) Reconocer las actividades de evaluacion de la conformidad que se
requiera por los diferentes sectores; Por otra parte, en relacién a la LE2 - Produciendo con calidad, las
actividades planteadas son: 1) Concientizar sobre la importancia de transformar, las actividades de
evaluacion de la conformidad que las instituciones publicas realizan, 2) Fomentar la cooperacion entre el
sector publico y el sector privado a través de actividades de evaluacidn de la conformidad acreditadas, 3)
Comunicar a las partes interesadas los temas aplicables a la acreditacidn y evaluacion de la conformidad,
4) Crear y desarrollar un proyecto de formacion sobre la importancia de la calidad, evaluacién de la
conformidad y la acreditacion, y 5) Ejecutar un Plan de Comunicacion y Marketing del OSA.

Para lograr el fortalecimiento institucional del CNC en concordancia con la LE3, las actividades
programadas son: 1) Ejecutar el programa anual de evaluaciones y el programa cursos de formacién
abiertos, 2) Gestionar oportunidades financieras para y monitorear la gestidn de los recursos financieros
del OSA, 3) Mantener los acuerdos internacionales de reconocimiento, 4) Representar al pais en instancias
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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD
regionales e internacionales, 5) Operatividad del OSA es de acuerdo a criterios internacionales, 6)
Mantener la competencia técnica y productividad en el recurso humano, 7) Modernizar y hacer accesibles

los servicios que presta el OSA, y 8) Fortalecer los recursos (infraestructura, equipos, materiales, insumos,
mobiliarios) del OSA.

Respecto al Plan Operativo Anual (POA) del Organismo Salvadorefio de Normalizacion (OSN), la licenciada
Castillo, cedid la palabra a la Ing. Yanira Colindres, Directora del OSN, quien presentd las actividades
programadas en base a las lineas estratégicas. Para la LE1 - Fortalecer la gestion publica en el pais -
“Gobernando con Calidad”, las actividades programadas por el OSN son: 1) Promover que los servicios de
normalizacidon, metrologia, reglamentacion y evaluaciéon de la conformidad que se realizan en las
instituciones publicas sean ejecutados bajo normas y directrices internacionales, 2) Promover el uso de
normas técnicas, certificaciones y actividades de formacion a través del OSN, 3) Desarrollar actividades
de sensibilizacién relacionada a la normalizacion e infraestructura de calidad, 4) Realizar actividades de
divulgacion de resultados y actividades, 5) Promocionar las marcas de certificacion, y 6) Gestionar técnica
y administrativamente la marca del OSN.

En relacion a la LE2 - Promover la competitividad en el pais. “Produciendo con Calidad”, las actividades
programadas por el OSN son: 1) Desarrollo del servicio de normalizacidn, 2) Desarrollar el servicio de
certificacion y 3) Desarrollar el servicio de formacion. Finalmente, respecto a la LE3 - Fortalecer la
sostenibilidad del CNC, las actividades comprenden: 1) Fortalecer la participacion en foros de
normalizacion internacional y regional, 2) Mantenimiento de Sistemas de Gestion de Calidad y
certificaciéon, 3) Mantenimiento de bases de datos, y 4) Desarrollar un programa de formacién del personal
interno y externo del OSN.

Adicional al POA 2024, la Directora Técnica del OSN, presentd el Programa Nacional de Normalizacién
2024 - 2025, para el cual se tiene establecida la meta de elaborar 103 documentos normativos ,
distribuidos de la siguiente manera: 30 % en el drea de construccidon, 10% tecnologia de la informacion,
10% salud y seguridad ocupacional, 7% gestion medioambiental, 5% gestion de la calidad, 4% turismo vy
34% en otras areas diversas, éste ultimo dato se corrigio verbalmente por la Ing. Colindres, debido a que
en la presentacion se describe un 24% siendo lo correcto el 34%.

Los miembros del Consejo, después de lo expuesto, por unanimidad ACUERDAN:

1. Dar por recibido y conocido el Plan Operativo Anual 2024 del Organismo Salvadorefio de
Reglamentacién Técnica (OSARTEC), del Centro de Investigaciones de Metrologia (CIM), del
Organismo Salvadorefio de Acreditacién (OSA) y del Organismo Salvadorefio de Normalizacidn
(OSNY).

2. Aprobar el Programa de Normalizacién 2024-2025 presentado por el Organismo Salvadorefio
de Normalizacién (OSN).
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5. Solicitud de aprobacién de Planes Operativos Anuales (POA) 2024:
5.1 Oficina Administrativa del CNC.
5.2 Asistencia General del CNC.

Para el desarrollo del presente punto, la Lcda. Castillo, cedié la palabra a la Lcda. Amalia Salinas, Jefa de la
Oficina Administrativa del Consejo (OAC) quien procedid a presentar el Plan Operativo Anual de la OAC,
indicando que las actividades dan cumplimiento a lo regulado en el articulo 18 de la Ley de Creacién del
Sistema Salvadorefio para la Calidad (LCSSC) y al articulo 53 del Reglamento de la Ley de Creacién del
Sistema Salvadorefio para la Calidad (RLCSSC).

La licenciada Salinas, explicé que la OAC aportaréd a la Linea Estratégica nimero 3, denominada: Fortalecer
la Sostenibilidad del CNC, y al objetivo estratégico numero 4 denominado: Fortalecer la Gestion
Administrativa del Consejo Nacional de Calidad, detallando el plan operativo anual de la OAC segun se
muestra en el ANEXO 1 de la presente acta.

Continuando con este punto, la licenciada Castillo, Asistente General del Consejo, expresé que el Plan
Operativo de la Asistencia General del Consejo tiene acciones programadas para el afio 2024, enmarcadas
a dar cumplimiento a lo que estipula Art. 20 de la Ley de Creacién del Sistema Salvadorefio para la Calidad
y Art 56 de su Reglamento.

La licenciada Castillo explico ademds que las actividades se encuentran en concordancia con el PEl 2020-
2024 del CNC, es asi que en lo que corresponde a la Linea Estratégica 1 (LE1) “Fortalecer la Gestidn Publica
en el Pais: Gobernando con Calidad” y Objetivo Estratégico 1 (OE1) “Establecer el marco de referencia para
la aplicacién de la calidad como politica de Estado”, se han programado las siguientes actividades: 1. Dar
continuidad a la realizacién de reuniones de trabajo y coordinacién con los organismos técnicos y OAC
para analizar la actualizacién de la Politica Nacional de Calidad. 2. Formular los proyectos de agenda de las
sesiones del CNC y elaborar la comunicacién oficial de Convocatorias para remisién a los miembros del
Consejo y acciones logisticas para llevarlas a cabo, 3. Elaborar actas para la aprobacién y firma de los
miembros del Consejo, sobre la base de los acuerdos tomados en las sesiones correspondientes al afio
2024, 4. Notificar acuerdos del Consejo tomados en las Sesiones correspondientes al afio 2024, 5.
Organizar y custodiar libro de actas de Consejo correspondiente al afio 2024, 6. Continuar el seguimiento
al proceso de actualizacion del Reglamento de la LCSSC y los que del mismo se deriven y 7. Elaborar
informes trimestrales y anuales de la Gestidn de la Asistencia General del Consejo correspondiente al afio
2024,

Asimismo, dentro de la LE1, en el OE3: Promover la cultura de Calidad en el Pais, |a actividad a realizar es
Coordinar con el apoyo de las Direcciones Técnicas de los Organismos, la Jefa de la Oficina Administrativa
del Consejo y la Unidad de Comunicaciones del CNC; la elaboracion de la memoria anual de labores del
CNC correspondiente al periodo junio 2023 a mayo 2024 y junio 2024 a mayo 2025.

En relacién a la LE3 “Fortalecer la Sostenibilidad del CNC", OES5 Contar con los fondos necesarios para el
desarrollo del Sistema Salvadorefio para la Calidad, se han programado actividades como: 1. Apoyar al
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proceso de formulacién del proyecto de presupuesto 2025 del CNC, y 2. Apoyar en las gestiones que sean

requeridas por los organismos técnicos para la busqueda fuentes de financiamiento para facilitar su
operacién.

Finalmente, en el OE8 “Fortalecer la sostenibilidad del CNC, siempre correspondiente a la LE3, las
actividades a cumplir por la Asistencia General son: 1. Apoyar las actividades relacionadas con la mejora
de procesos en la gestion de la OAC, y 2. Realizar reuniones con la Oficina Administrativa del Consejo y las
Direcciones Técnicas del CNC para atender temdticas de coordinacién en conjunto. Con el objetivo de
visualizar todas las actividades, se adjunta a la presente acta el Plan Operativo 2024 presentado por la
Asistencia General del Consejo como ANEXO 2 de |a presente acta.

Los miembros del Consejo, después de la presentacidon de este punto, por unanimidad ACUERDAN:

1. Dar por recibidos y conocidos los Planes Operativos Anuales (POA) de trabajo para el afio 2024
de las unidades que conforman la Oficina Administrativa del Consejo, asi como el POA para el
afio 2024 de la Asistencia General del Consejo, en atencién al Art. 8, letra d) de la Ley de
Creacion del Sistema Salvadorefio para la Calidad.

6. Nombramiento de Oficial de Informacidon y Oficial de Gestion Documental y Archivo del CNC.

La licenciada Sandra Castillo, Asistente General del Consejo cedid la palabra a la licenciada Amalia Salinas,
Jefa de la Oficina Administrativa del Consejo (OAC), quien inicié haciendo referencia al marco regulatorio,
de acuerdo a lo estipulado en la Ley de Acceso a la Informacion Pablica (LAIP), articulo 7 en el cual se
establece que los entes obligados al cumplimiento de esta Ley, son los 6érganos del Estado, dentro de los
cuales se encuentran las instituciones auténomas como el Consejo Nacional de Calidad, razén por la cual
la institucion creara Unidades de Acceso a la Informaciéon Publica, de conformidad al articulo 48 de la LAIP,
debiendo nombrar el titular de la entidad al Oficial de Informacidn.

Asimismo, en el Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion Publica (RLAIP), se define al Titular del
Ente Obligado, como la persona que ejerce el cargo maximo dentro de la organizacion interna del Ente
Obligado, con amplias facultades para tomar decisiones dentro del mismo, segiin lo dispuesto en el
articulo 2 del Reglamento antes citado; en virtud de lo cual el nombramiento al que se hace referencia en
este punto, debe ser realizado por los sefiores miembros del Consejo Nacional de Calidad.

Posteriormente la licenciada Salinas, informa que en la sesién Ordinaria No.59 del CNC, en el punto
numero 6, celebrada el 08 de marzo de 2023, se nombré al Sefior Adonay Absalén Barahona Ramos, como
Oficial de Informacidn Publica y Respuesta, quien internamente fue promovido a la plaza de Técnico de
Informatica el pasado 03 de octubre de 2023, quedando vacante la plaza de Oficial de Informacion Pablica
y Respuesta; asi mismo, en el mes de diciembre de 2023, la Oficina Administrativa del Consejo finalizo el
proceso de seleccion y contratacion para la plaza en mencidn, siendo seleccionada la Sefiorita Karla Yasmin
Rosales Moran. Por lo anterior, se solicita al honorable Consejo realizar el nombramiento correspondiente
de la Sefiorita Rosales, como Oficial de Informacién Publica y Respuesta del CNC, en cumplimiento a La Ley
de Acceso a la Informacién Publica (LAIP) y su Reglamento.
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Por otra parte, en relacién al nombramiento del Oficial de Gestion Documental y Archivo del CNC, la Ley
de Acceso a la Informacién Puablica (LAIP), determina en su articulo 7 que los entes obligados al
cumplimiento de esta Ley son los 6rganos del Estado, dentro de los cuales se encuentran las instituciones
auténomas como el Consejo Nacional de Calidad, estableciendo en el articulo 43 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica, que en cada instituciéon debe existir un responsable de archivos, que sera el
encargado de la organizacidn, catalogacion, conservacion y administracion de los documentos de la
entidad y demds funciones establecidas en la referida Ley y en los Lineamientos de Gestién Documental y
Archivos.

Al respecto, la licenciada Salinas informa que en la sesién No. 58, del Consejo Nacional de Calidad, de fecha
28 de noviembre de 2022, se nombré de manera Ad-honorem al Sr. Carlos Candray, como Oficial de
Gestion Documental y Archivo (GDA) por un periodo maximo de 12 meses, quien ostenta el cargo de
Técnico de Comunicaciones; y en virtud de que el periodo del nombramiento Ad-Honorem finalizaria el 27
de noviembre de 2023, la Oficina Administrativa del Consejo, realizd y finalizo el proceso de seleccion y
contratacion para la plaza de Oficial de Gestién Documental y Archivo, en el mes de diciembre de 2023,
resultando seleccionado el Sefior Mateo Alejandro Ledesma Mendoza.

Por lo que la Jefa de la OAC, en cumplimiento al marco legal citado previamente, solicita se realice el
nombramiento correspondiente del Sefior Mateo Alejandro Ledesma Mendoza, como Oficial de Gestion
Documental y Archivo del CNC, en cumplimiento de La Ley de Acceso a la Informacién Publica (LAIP).

Los miembros del Consejo, después de la exposicion de este punto, por unanimidad ACUERDAN:

1. Nombrar a Karla Yasmin Rosales Moran, como Oficial de Informacién y Respuesta del CNC, de
conformidad al articulo 48 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

2. Nombrar a Mateo Alejandro Ledesma Mendoza, como Oficial de Gestién Documental y Archivo,
del CNC, de conformidad al articulo 43 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

3. Instruir a la Jefatura de la Oficina Administrativa para notificar ambos nombramientos al Instituto
de Acceso a la Informacion Publica (IAIP), y realizar las gestiones correspondientes a efecto de
capacitar a los funcionarios nombrados como Oficial de Informacion y Respuesta del CNC y Oficial
de Gestion Documental y Archivo del CNC.

7. Nombramientos Ad Honorem.
7.1 Jefatura Ad Honorem de la Unidad Ambiental Institucional.
7.2 Técnico Ad Honorem de la Unidad de Compras Publicas Institucional.

La licenciada Castillo, brindé el espacio a la Jefa de la OAC, licenciada Salinas para la presentacién de este
punto, iniciando con el nombramiento ad-honorem de la Jefatura de Unidad Ambiental del CNC, para lo
cual se indicé el marco regulatorio, contemplado en el Art. 7 de la Ley de Medio Ambiente estableciendo
que las instituciones publicas que formen parte del Sistema Nacional de Medio Ambiente (SINAMA),
deberdn contar con unidades ambientales, organizadas con personal propio y financiado con el
presupuesto de las unidades primarias, asimismo que las Unidades Ambientales son estructuras
especializadas, con funciones de supervisar, coordinar y dar seguimiento a las politicas, planes, programas,
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proyectos y acciones ambientales dentro de su institucion y para velar por el cumplimiento de las normas
ambientales por parte de la misma y asegurar la necesaria coordinacion interinstitucional en la gestion
ambiental, de acuerdo a las directrices emitidas por el Ministerio.

Asimismo, la licenciada Salinas informé que en la sesion No. 36 del Consejo Nacional de Calidad, de fecha
05 de diciembre de 2018, en el punto nimero 9, se nombro a la Licenciada Yesica Arely Galdamez, como
Jefa Ad-Honorem de la Unidad Ambiental, quién ejercio dicho cargo hasta el afio 2023 debido a que
presentd su renuncia voluntaria al cargo que ostentaba como Jefa de Comunicaciones y Relaciones
Publicas del CNC, por lo que ante la salida de la Lcda. Galdamez, se vuelve necesario realizar el
nombramiento de la Jefatura de la Unidad Ambiental.

La Lcda. Salinas hace del conocimiento de los miembros del Consejo que la Jefatura de la Unidad Ambiental
ostenta el cargo de Coordinador General del Comité de Gestion Ambiental, de conformidad a la Guia para
la conformaciaon del Comité de Gestidon Ambiental, el cual estd conformado por un Coordinador General.
El Comité de Gestion Ambiental del CNC actualmente esta estructurado de la siguiente manera:

Jefatura Ad-Honorem de la Unidad Ambiental, es el Coordinador General. (vacante)
Ingeniera Ménica Ulloa, Gestora de Eficiencia Energética.

Licenciado René Gomez, miembro del Comité de Gestidon Ambiental

Licenciado José Manuel Mejia Hidalgo, miembro del Comité de Gestion Ambiental.
Licenciada Zaida Guzman, miembro del Comité de Gestion Ambiental.

P oo T

En virtud de lo anterior, la Oficina Administrativa del Consejo, para dar cumplimiento a la normativa
ambiental, recomienda que se nombre como Jefatura Ad-Honorem de la Unidad Ambiental, al Sefior
Mateo Alejandro Ledesma Mendoza, quien actualmente se desempefia como Oficial de Gestidn
Documental y Archivo, ya que ha demostrado contar con los conocimientos y habilidades necesarias para
ejercer Jefatura Ad-Honorem de la Unidad Ambiental.

En cuanto al nombramiento Ad-honorem de Técnico de Compras Publicas del CNC, la licenciada Salinas,
explicéd que en la sesidén No. 59, del Consejo Nacional de Calidad (CNC), de fecha 8 de marzo de 2023, en
el punto No. 12, se acordd actualizar la estructura organizativa de la Oficina Administrativa, en adelante
(OAC), a partir de la entrada en vigencia de la Ley de Compras Publicas, en adelante (LCP). Dentro de la
estructura organizacional en la Unidad de Compras Publicas se encuentra la plaza de Jefatura de la Unidad
de Compras Publicas y la plaza de Técnico de Compras Publicas, de las cuales se encuentra vacante la plaza
de Técnico de Compras Publicas; al respecto se ha identificado que existe una gran demanda de procesos
de compras dentro del CNC, por lo que de conformidad a lo estipulado en el articulo 18 literal ¢) de la Ley
de Creacién del Sistema Salvadorefio para la Calidad, se recomienda a los sefiores Miembros del Consejo,
nombrar como Técnico de Compras Publicas Ad-honorem a la sefiorita Karla Yasmin Rosales Moran, quien
se desempefia como Oficial de Informacion Plblica y Respuesta y se considera que ha demostrado
competencias y habilidades en el darea de compras publicas a fin de atender la demanda existente y en
apoyo a la misma.

Sobre ambos nombramientos Ad Honorem, los miembros del Consejo plantearon la pregunta respecto a
si no existe incompatibilidad o conflicto de interés en los puestos ejercidos por ambos empleados,
considerando lo establecido en la Ley de Acceso a la Informacién Publica; ante lo que la licenciada Salinas
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expreso que el planteamiento Ad Honorem se realiza ante las necesidad de apoyo identificada en las dreas
correspondientes, adicional a ello se expuso que la Unidad de Compras Publicas cuenta actualmente con
una Jefatura del drea que no ejerce ningln otro cargo y se encuentra desarrollando y liderando
exclusivamente los procesos de compra institucionales.

Los miembros del Consejo, después de la presentacion realizada por jefatura de la Oficina Administrativa

y de realizar las consultas correspondientes, por unanimidad ACUERDAN:

1.

Nombrar al Sefior Mateo Alejandro Ledesma Mendoza, quien actualmente se desempefia como
Oficial de Gestién Documental y Archivo del CNC, como Jefe Ad Honorem de la Unidad Ambiental,
a partir del 12 de marzo de 2024, mientras se nombre a un funcionario en forma permanente para
dicha plaza.

Actualizar la conformacién del Comité de Gestion Ambiental del CNC, incluyendo al Sefior Mateo
Alejandro Ledesma Mendoza, como Jefe Ad- honorem de la Unidad Ambiental y Coordinador
General de dicho comité.

Tomar la respectiva juramentacion del Sefior Mateo Alejandro Ledesma Mendoza, como nuevo
miembro del Comité de Gestion Ambiental a partir de esta fecha.

Instruir a la Jefatura de la Oficina Administrativa para notificar dicho nombramiento al Ministerio
de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN) y realizar las gestiones correspondientes a
efecto de capacitar el funcionario nombrado.

Nombrar a la sefiorita Karla Yasmin Rosales Moran, quien actualmente se desempefia como Oficial
de Informacidn Publica y Respuesta, como Técnico Ad- Honorem de la Unidad de Compras Publicas
Institucional, a partir del 12 de marzo de 2024 mientras se nombre al funcionario en forma
permanente.

Instruir a la Jefatura de la Oficina Administrativa para notificar el nombramiento de la sefiorita
Rosales a la DINAC y realizar las gestiones correspondientes a efecto de capacitar a la funcionaria
nombrada.

Presentacion del Informe Final de Auditoria Externa realizada al Consejo Nacional de Calidad
para el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022,

Para el desarrollo de este punto, la licenciada Sandra Castillo, Asistente General del Consejo cedio la

palabra a la licenciada Alcira Lozano, quien inicié presentdndose como socia de la firma de auditoria BMM

& Asociados, S.A. de C.V. y socia responsable de la auditoria externa practicada al CNC relativa al periodo
del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022.

La licenciada Lozano, inicié con la descripcidn del contenido de la presentacion, la cual estd compuesta asi:

1.
2.

3.

Procedimientos desarrollados.

Informe de los auditores independientes sobre los Estados Financieros 2022.
a. Dictamen de los auditores independientes sobre la situacion financiera.
b. Estados financieros

Informe de los auditores independiente sobre la evaluacién del control interno.
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4. Informe de los auditores independiente sobre el cumplimiento de convenio, leyes y regulaciones
aplicables.

Continuando con el desarrollo de este punto, la licenciada Lozano describid el resumen de los
procedimientos aplicados, en el caso de los Estados Financieros, la firma Auditora verificd que los
documentos justificativos necesarios, registros y cuentas relacionadas se mantienen en original y que
existe una consistencia entre los registros contables y los Estados Financieros, asimismo se verificaron las
conciliaciones de las cuentas bancarias, se solicitaron los cuadros de control de los bienes depreciables
para garantizar la existencia y razonabilidad de los saldos revelados en los Estados Financieros.

Para examinar el Control Interno, se evaluo el disefio y la efectividad de los controles implementados por
el CNC, para asegurar salvaguardar los recursos de la entidad, asi como la mitigacidon de los riesgos,
asimismo se examinaron por medio de muestras, los procesos de adquisiciones de bienes y servicios, con
el propdsito de verificar |a existencia de practicas sanas de libre competencia.

Para el Cumplimiento de Leyes y Regulaciones, se verificaron los procesos administrativos-financieros de
la Institucién, para comprobar que en ellos se cumplen las leyes, reglamentos, politicas, normas y demas
disposiciones aplicables, asi como la verificacion de cumplimientos tributarios.

Como resultado de los procedimientos aplicados, la firma de auditoria emitioé la correspondiente opinidn,
la cual se cita textualmente a continuacion:

“Hemos auditado los estados financieros que se acompafian, del Consejo Nacional de Calidad
(CNC), que comprenden el Estado de Situacion Financiera, Estado de Rendimiento Financiero, la
Ejecucion Presupuestaria y el Estado de Flujo de Fondos y su composicion, por el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, asi como un resumen de las principales
politicas contables y demds notas aclaratorias.

En nuestra opinion, los estados financieros del Consejo Nacional de Calidad (CNC), presentan
razonablemente en todos los aspectos importantes la Situacion Financiera, el Rendimiento
Financiero, la Ejecucion Presupuestaria y el Flujo de Fondos de la institucion al 31 diciembre de
2022, de conformidad con Principios y Normas de Contabilidad Gubernamental, promulgados por
el Ministerio de Hacienda a través de la Direccion General de Contabilidad Gubernamental.”

Asimismo, la licenciada Lozano, explicdé que la Administracion del Consejo Nacional de Calidad, es
responsable de la preparacidn y presentacion razonable de los estados financieros, la cual incluye disefiar,
implementar y mantener un control interno adecuado que permita la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros, asi como la identificacidn oportuna de representaciones erréneas o
de importancia relativa, ya sea por errores o irregularidades, seleccionando y aplicando politicas contables
apropiadas, y realizando estimaciones contables razonables para cada una de las circunstancias.
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Posteriormente, se presenté el Estado de Situacién Financiera al 31 de diciembre de 2022 y 2021
expresado en Ddlares de los Estados Unidos de América, el cual refleja que para el 2022, los Fondos
representan el 22% de los Recursos, las Inversiones Financieras el 11% y las Inversiones en Bienes de Uso
el 67%, totalizando para el ejercicio auditado el monto de UN MILLON NOVECIENTOS VEINTISIETE MIL
CIENTO SETENTA Y UNO 86/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERIA (US $1,927,171.86) en el
lado de los Recursos del mencionado Estado Financiero, el cual se muestra a continuacion:

Consejo Nacional de Calidad
Estado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

% 2022 2021

Recursos

Fondos 22% 419,687.56 783,605.87
Disponibilidades 33% 138,584.93 119,155.45
Anticipos de Fondos 6% 25,030.19 2,076.41
Deudores Monetarios 61% 256,072.44 662,374.01
Inversiones Financieras 11% 220,621.78 150,481.10
Inversiones Temporales 90% 198,865.00 137,865.00
Deudores Financieros 7,161.95 6,118.77
Inversiones Intangibles (neto) 6% 13,494.02 6,497.33
Bienes y Servicios pagados por anticipado 1,100.81

Inversiones en Existencias 2,910.00 990.00
Existencias Institucionales 2,910.00 990.00
Inversiones en Bienes de Uso 67% 1,283,952.52 1,243,437.48
Bienes Depreciables (nefo) 86% 1,110,052.52 1,243,437 .48
Bienes no Depreciables 14% 173,900.00

Total de Recursos 1,927,171.86 2,178,514.45

En cuanto a las Obligaciones y Patrimonio, la licenciada Lozano, explicé que la Deuda Corriente del CNC
representa el 98% de las Obligaciones y el Financiamiento de Terceros el 2%, totalizando DOSCIENTOS
NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y DOS 46/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US S 296,892.46) para el afio 2022; el Patrimonio es por un monto total de UN MILLON
CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO 58/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS 1,487,884.58) y el Resultado del Ejercicio es por un monto total de
CIENTO CUARENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO 82/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US $ 142,394.82); por lo que la sumatoria de las tres cifras cuadran el total de los
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Recursos por un monto total de UN MILLON NOVECIENTOS VEINTISIENTE MIL CIENTO SETENTA Y UN
86/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $1,927,171.86) .

A continuacion, se presenta el detalle de las Obligaciones y Patrimonio del referido Estado Financiero:

Consejo Nacional de Calidad
Estado de Situacion Financiera

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

Obligaciones

Deuda Corriente 98% 289,795.12 685,417.69
Depésito de Terceros 5% 14,270.12 7,930.31
Acreedores Monetarios 95% 275,525.00 677,487.38
Financiamiento de Terceros 2% 7,097.34 5,212.18
Acreedores Financieros 7,097.34 5,212.18
Subtotal 296,892.46 690,629.87
Patrimonio Estatal 1,487,884.58 905,129.85
Patrimonio Instituciones Descentralizadas 53,697.46 53,697.46
Donaciones y Legados Bienes

Corporales 1,222,680.63 1,222,680.63
Resultado de Ejercicios Anteriores 211,506.49 -371,248.24
Resultado del Ejercicio 142,394.82 582,754.73
Total Obligaciones y Patrimonio 1,927,171.86 2,178,514.45

La licenciada Lozano, también expuso el Estado de Rendimiento Financiero al 31 de diciembre de 2022 y
2021, el cual en relacién a los ingresos de gestion del ejercicio auditado alcanzé la suma de DOS MILLONES
TRECE MIL SESENTA Y DOS 31/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $2,013,062.31),
los cuales estan conformados por las Transferencias Corrientes recibidas que se percibieron por un 71%,
Transferencias de Capital por un 4%, ingresos por ventas de Bienes y Servicios que representan el 24% vy
los ingresos por actualizaciones y ajustes el 1%.

En el caso de los Gastos de Gestion, para el ejercicio 2022, el rubro de mayor ponderacién son los Gastos
en personal por un 63%, seguido de los Gastos en Bienes de Uso y consumo que representan el 26%; los
Gastos en Bienes Capitalizables con el 1%, Gastos Financieros y Otros y Gastos de Actualizaciones y Ajustes,
representando cada uno el 2%; los Costos de Venta y Cargos Calculados el 4%, siendo la sumatoria de
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todos los gastos equivalente a un total de UN MILLON OCHOCIENTOS SETENTA MIL SEISCIENTOS SESENTA
Y SIETE 49/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $ 1,870,667.49).

En relacién al cruce de los Ingresos de Gestidn que son por un monto de DOS MILLONRES TRECE MIL
SESENTA Y DOS 31/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $2,013,062.31) y a los Gastos
de Gestion por un monto de UN MILLON OCHOCIENTOS SETENTA Y MIL SEISSIENTOS SESENTA Y SIETE
49/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS$ 1,870,667.49), se obtiene como resultado
del ejercicio para el 2022 un monto de CIENTO CUARENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS NOVENTA'Y CUATRO
82/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $142,394.82), como se muestra a
continuacion en el estado de Rendimiento de Financiero.

Consejo Nacional de Calidad
Estado de Rendimiento Financiero

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

% 2022 2021
Ingresos de Gestion 2,013,062.31 2,417,839.14
Ingresos Financieros y Otros 5,149.72 4,586.07
Ingresos por Transferencias Corrientes Recibidas 1% 1,424,917.38 1,433,204.27
Ingresos por Transferencias de Capital Recibidas 4% 72,7122.14 525,000.00
Ingresos por Venta de Bienes y Servicios 24% 488,323.35 398,117.70
Ingresos por Actualizaciones y Ajustes 1% 21,949.72 56,931.10
Gastos de Gestion 1,870,667.49 1,835,084.41
Gastos en Personal 63% 1,170,117.90 1,162,476.19
Gastos en Bienes de Consumo y Servicios 29% 538,782.80 468,573.83
Gastos en Bienes Capitalizables 1% 12,069.37 15,402.98
Gastos Financieros y Otros 2% 35,310.40 13,103.18
Gastos en Transferencias Otorgadas 2% 35,368.76 37,394.09
Costo de Ventas y Cargos Calculados 4% 75,797.64 120,747.04
Gastos de Actualizaciones y Ajustes 3,220.62 17,387.10
Resultado del Ejercicio 142,394.82 582,754.73

Posteriormente la licenciada Lozano, expuso el Estado de Ejecucion Presupuestaria al 31 de diciembre de
2022 y 2021, el cual en relacion a los ingresos 2022, se programaron por un monto de DOS MILLONES
DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS TRECE 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 2,282,413.00) y se ejecutaron por un monto total de DOS MILLONES CINCUENTA'Y DOS
MIL SETECIENTOS OCHENTA Y NUEVE 37/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $
2,052,789.37, representando el 90.00% de ejecucion.
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Para el caso de los gastos, se proyectaron por un monto de DOS MILLONRES DOSCIENTOS OCHENTA Y DOS

MIL CUATROCIENTOS TRECE 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS 2,282,413.00),

y se ejecutaron por un monto de DOS MILLONRES TREINTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS TREINTA 10/100

DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $ 2,034,830.10), equivalentes al 89% de ejecucion.

A continuacién, se presenta el Estado de Ejecucion Presupuestaria comparativo del afio 2022 y 2021:

Consejo Nacional de Calidad
Ejecucion Presupuestaria

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

Ejercicio 2022 Ejercicio 2021

Saldo % de Saldo % de
Rubro Presupuestario Presupuestado  Ejecutado Presupuestario Ejecucion Presupuestado  Ejecutado Presupuestario Ejecucion
Ingresos de Gestion
Venta de Bienes y Servicios §51,801.66  550,000.13 1,801.53 100% 410,620.00  448,550.36  -37,930.36 109%
Venta de Bienes 21,835.00 17,712.03 412297 81% 24,010.00 17,589.68 642032 73%
Ingresos por prestacion de
Servicios Publico 470,096.66  470,611.32 51466 100% 339,380.00  380,528.02 41,14802 112%
Débito Fiscal 5987000  61,676.78 -1,806.78 103% 47,230.00 5043266  -3,20266 107%
Ingresos Financieros y otros 4,560.00 5,149.72 -589.72  113% 5,310.00 4,586.07 72393 86%
Transferencias Corrientes 1,469,926.34 142491738 4500896 97% 1,473,691.00 143320427 4048673 97%
Transferencias de Capital 7500000 7272214 221786 97% 600,000.00 52500000 7500000 88%
Saldos de Afios Anteriores 181,125.00 181,125.00 0% 75,000.00 75,00000 0%
Total Ingresos 2,282,413.00 2,052,789.37 22962363 90% 2,564,621.00 - 2,411,340.70  153,280.30 100%
Gastos de Gestion
Remuneraciones 1,194,353.00 1,170,117.90 2423510 98% 1,174,718.00 1,162476.19 1224181 99%
Adquisiciones de Bienes y Servicios 671,855.38 568,64643 103,208.95 85% 568,985.35  485,16086 8382449 85%
Gastos Financieros y Otros 8272846  80,233.38 249508 97% 67,354.29 57,673.95 968034 86%
Transferencias Corrientes 3767400  35368.76 230524  94% 38,988.09 37,394.09 159400 96%
Inversiones en Activo Fijo 169,807.16  119,463.63  50,343.53 70% 693475.27  591,195.55 102,279.72 85%
Inversiones Financieras 125995.00  61,00000 6499500 48% 21,100.00 21,10000 0%
Total Egresos 2,282,413.00 2,034,830.10 247,582.90 89% 2,564,621.00 233390064 230,72036 91%

Habiendo realizado |la presentacién de las cifras reveladas en los Estados Financieros, la licenciada Lozano,
finalizo la presentacion, brindando el Informe de los Auditores Independientes sobre Evaluacién del
Control Interno, el cual textualmente expone:

“De acuerdo a nuestra evaluacion de la estructura de control interno del Consejo Nacional
de Calidad (CNC), correspondiente al ejercicio del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022, mantienen un
sistema de control adecuado que les permite disminuir riesgos dentro de la institucién e identificar errores
importantes de manera oportuna.”

En relacién al Informe de los Auditores Independientes Sobre el Cumplimiento de Convenios, Leyes Y
Regulaciones Aplicables, la firma de auditoria expresé opinidn en el siguiente sentido, se cita
textualmente:
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“Con relacion a nuestras pruebas de cumplimiento sobre las leyes y regulaciones
aplicables a la institucion para el ejercicio 2022, en el examen realizado no determinamos situaciones de
incumplimiento por parte de la administracion del Consejo Nacional de Calidad (CNC).”

Los miembros del Consejo, por unanimidad ACUERDAN:

1. Dar por recibido el Informe Final y la Carta de Gerencia del proceso de Auditoria Externa realizado
por la firma auditora BMM & Asociados, S.A de C.V al Consejo Nacional de Calidad,
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022.

9. Nombramiento de firma de Auditoria Externa y fijacion de sus emolumentos para la realizacién del
proceso de Auditoria Externa a los Estados Financieros del CNC, correspondientes al periodo del 1°
de enero al 31 de diciembre de 2023,

La licenciada Sandra Castillo, cedié la palabra a la licenciada Amalia Salinas, Jefa de la Oficina
Administrativa del Consejo, quién explicé el punto relacionado con la solicitud de aprobacién para la
contratacion y emolumentos de los servicios de Auditoria Externa a realizar para los Estados Financieros
del CNC, correspondientes al periodo del 12 de enero al 31 de diciembre de 2023.

En razén de lo anterior, la licenciada Salinas expuso que conforme al Art. 8 literal o) de la Ley de Creacién
del Sistema Salvadorefio para la Calidad, en el cual se establece que es atribucién del Consejo nombrar o
remover al Auditor Externo y fijar sus emolumentos, de igual manera segun lo considerado en el Art.23 de
la Ley de Creacidn del Sistema Salvadorefio para la Calidad, la inspeccién y vigilancia de las operaciones
del OSN, OSA, CIM, OSARTEC y la OAC, serdn auditadas por una firma de auditores externos, nombrados
anualmente por el Consejo.

La licenciada Salinas, continué informando sobre el marco regulatorio aplicado para presentar la solicitud
a los miembros del Consejos, entre los que se encuentran: Ley de Compras Publicas que determina en su
articulo 27, que los proveedores que participen en los procesos de compra para la contratacion de
auditoria externa para la institucion deberan obtener y mantener, la respectiva certificacion y acreditacion
internacional y/o de la norma antisoborno, de conformidad a los estdndares internacionales de gestion de
la calidad existentes y el lineamiento No. 1.09 denominado “Lineamiento para la contratacién de
Auditorias Externas a las instituciones publicas en los procesos de compras” emitido por la Direccion
Nacional de Compras Publicas (DINAC), en el numeral 2. Procedimiento: establece que los proveedores,
que opten por participar en los procesos de contratacion para Auditorias Externas, deberan obtener y
mantener, la respectiva Certificacién y Acreditacion Internacional y/o de la norma Anti-Soborno, de
conformidad a los estdndares internacionales de Gestion de |la Calidad existentes.

En virtud de los articulos antes mencionados, la licenciada Salinas expuso que se promovio el proceso de
compra mediante el método de Servicio de Consultoria: Seleccion basada al menor costo, para realizar la
auditoria a los Estados Financieros de la institucién que permita a la firma auditora expresar una opinion

18 de 39



L *
aka
*

gl -

* S ) &
W

* &

* oy *

CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

independiente con respecto a la razonabilidad de los mismos para el ejercicio fiscal 2023 del CNC, para lo
cual deberdn:

Emitir una opinidn sobre si los Estados Financieros del Consejo, que incluyen el “Estado de
Rendimiento Econdmico”, “Estado de Flujo de Fondos”, “Estado de Ejecucién Presupuestaria” por
los ejercicios finalizados el 31 de diciembre de 2023 y el “Estado de Situacién Financiera” a dicha
fecha, presentan razonablemente, en todos sus aspectos significativos, los resultados del ejercicio,
los fondos recibidos y desembolsos efectuados, la ejecucién presupuestaria durante el periodo
auditado y la situacion financiera al 31 de diciembre del 2023, de acuerdo con Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica vigentes para el ejercicio 2023.
Emitir un informe sobre el cumplimiento de leyes, reglamentos, instructivos y otras normas
aplicables a la institucion, evaluar el riesgo e identificar condiciones reportables, incluyendo
debilidades materiales, conclusiones y recomendaciones.

Emitir un informe sobre lo adecuado de la estructura de control interno de la institucion, evaluar
el riesgo e identificar condiciones reportables, incluyendo debilidades materiales, conclusiones y
recomendaciones.

Emitir un informe sobre el cumplimiento de la aplicacién de la LCP en los procesos de compras de
bienes y servicios realizadas durante el ejercicio fiscal auditado y evaluar el riesgo e identificar
condiciones reportables, incluyendo debilidades materiales, conclusiones y recomendaciones.

Por lo que la Oficina Administrativa del Consejo, a través de la Unidad de Compras Publicas institucional,
publicé en COMPRASAL la convocatoria respectiva del proceso de compra, mediante el método de Servicio
de Consultoria: Seleccidon basada al menor costo, estableciendo como fecha de recepcion de ofertas hasta
el 4 de marzo de 2024, invitando en la plataforma de COMPRASAL y por medio de correo electrénico a
distintos proveedores, recibiendo ofertas, segin el siguiente detalle:

PUNTAJE BMM Y ASOCIADOS,

CRITERIOS REQUERIDO S.AA.DECV.

Experiencia profesional del oferente en trabajos similares 25 puntos 25

Experiencia del personal asignado en el &rea contable y de

auditoria / perfil del personal propuesto a3 PRRES 25

Contenido de la oferta técnica 30 puntos 30

Oferta econdmica 20 puntos 20
TOTAL 100 100

OFERTA ECONOMICA

BMM y Asociados, S.A. de C.V.

PRECIO TOTAL CON IVA

$4,500.00
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Continuo la licenciada Salinas, informando que después de realizar el analisis y evaluacién de la oferta
presentada por la sociedad BMM y Asociados, S.A. de C.V., se ha determinado que cumple con los
requisitos solicitados en el Documento de Solicitud de Propuestas y cuenta ademas con una Certificacion
de Cumplimiento de Control de Calidad y Anti Soborno, emitida por SFAI Internacional el 18 de mayo de
2023, por lo que se recomienda al Consejo Nacional De Calidad: adjudicar el proceso de compra por medio
del Método de Consultoria: Seleccién basada al menor costo, para los “SERVICIOS DE AUDITORIA EXTERNA
A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL EJERCICIO FISCAL 2023 DEL CNC” a la sociedad BMM y Asociados, S.A.
de C.V., por un monto total de CUATRO MIL QUINIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 4,500.00)

Posterior a la presentacion del presente punto, se abrié el espacio para consultas, una de las consultas
realizadas por los miembros del Consejo fue si Unicamente un proveedor oferté en dicho proceso, la
consulta fue atendida por la licenciada Salinas, confirmando que en efecto solamente un proveedor
participd, asimismo, menciond que en base a la Ley de Compras Publicas y sus lineamientos en los procesos
de Consultoria es permitido continuar con el proceso de compra con un solo participante, siempre y
cuando cumpla con los requerimientos definidos en el documento estdndar y el monto de la oferta se
encuentre dentro del rango de la disponibilidad presupuestaria otorgada en el proceso para la adquisicion
del servicio.

Los miembros del Consejo, después de lo presentado en este punto y de haber realizado las consultas
correspondientes, por unanimidad ACUERDAN:

1. Adjudicar el proceso de compra por medio del Método de Consultoria: Seleccién basada al menor
costo, para los “SERVICIOS DE AUDITORIA EXTERNA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL EJERCICIO
FISCAL 2023 DEL CNC” a la sociedad BMM y Asociados, S.A. de C.V., por un monto total con IVA
incluido de CUATRO MIL QUINIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US $ 4,500.00).

2. Nombrar como firma de Auditoria Externa del CNC para auditar los Estados Financieros del
Ejercicio Fiscal correspondiente del 1° de enero al 31 de diciembre de 2023 a la sociedad BMM y
Asociados, S.A. de C.V.

3. Nombrar como Administrador del Contrato de este servicio a la Jefatura de la Unidad Financiera
Institucional.

10. Informe de actividades sobre la Implementacién del Sistema Internacional de Unidades (SI) en El
Salvador.

La licenciada Castillo, brindd el espacio a la Directora Técnica del CIM, la ingeniera Claudia Estrada; a fin

que se presente el informe de actividades sobre la Implementacién del Sl en El Salvador.

La ingeniera Estrada dio inicio indicando que el presente informe corresponde a las actividades de
implementacién del Sl en El Salvador realizadas desde junio 2023 hasta el mes de marzo 2024; continud
su presentacién en la que mostré una linea de tiempo desde la publicacién del 4 de junio de 2019 del RTS
1.0201:18, en el Diario Oficial, tomo No. 423, mismo que indicaba que el Reglamento, entraria en vigencia
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dos afios después de su publicacion, expreso que en el afio 2021 se otorgd una prdorroga por un afo, segin
Acuerdo Ejecutivo 629/2021 emitido por el Ministerio de Economia (MINEC), publicado en el Diario Oficial
Tomo No. 431 de fecha 18 de mayo de 2021, asi mismo para el ejercicio 2022 se prorrogé un afio mas la
entrada en vigencia, segin Acuerdo Ejecutivo No. 705/2022 del MINEC, publicado el Diario Oficial tomo
No. 435 de fecha 03 de junio de 2022, y en el ejercicio 2023 por medio de Acuerdo Ejecutivo No. 433
emitido por el MINEC, publicado en el Diario Oficial Tomo No. 439 de fecha 18 de mayo de 2022, se
prorrogé la entrada en vigencia un afio mas, estableciendo dicha vigencia a partir del 4 de junio de 2024.

Entre las actividades desarrolladas la ingeniera Estrada menciond: la realizacidn de talleres bilaterales con
el sector productivo y con el sector de comercializadores, distribuidores e instituciones de gobierno, entre
ambos sectores habiendo realizado mds de 25 talleres; asimismo, expresd que se han sostenido reuniones
de coordinaciéon con gremiales y se mantiene una asesoria permanente para todas las empresas e
instituciones de gobierno que asi lo solicitan.

La ingeniera Estrada menciond que recientemente también se han coordinado talleres con las gremiales
AmCham El Salvador, COEXPORT, ADES, CAMAGRO, Camara de Comercio e Industria de El Salvador,
CAMTEX y ASI; y también se ha brindado acompafiamiento a los sectores de supermercados, ferreterias,
textiles, servicios, construccion, azlcar, café, lacteos, alimentos y bebidas, entre otros. Expresé que en las
actividades se ha contado con la participacién de la Defensoria del Consumidor.

Se ha brindado asesoria personalizada a empresas especificas, las cuales ya tienen resultados y cambios
gue ya se encuentran ejecutando, entre las cuales se encuentran marcas de importancia en el mercado
hacia los consumidores. Posteriormente se presento el esquema de aplicacidn, el cual es una herramienta
técnica para aplicar las leyes, Normas Salvadorefias Obligatorias (NSQ), y otros Reglamentos Técnicos
Salvadorefios y Centroamericanos, a través del cual se genera una interaccion entre el CIM, los entes
reguladores de los diferentes sectores y los sectores empresariales, productivos, publicos y demas hasta
llegar al sector consumidor.

La ingeniera Estrada mostrd algunos de los cambios que ya se aplican por las empresas y la cual se puede
verificar a través de la publicidad en sus productos, mostrando la informacion indicando las unidades de
medida del Sl, e incluso con doble indicacion.

Posteriormente la Directora Técnica del CIM, informd la situacion actual en la aplicacion del SI,
mencionando que actualmente se encuentra desarrollada la guia de aplicacién del RTS, ademds se ha
desarrollado una aplicacién para dispositivos moviles la cual ha sido retomada por la Secretaria de
Innovacion de la Presidencia y actualmente se estd a la espera de indicaciones por parte de dicha
Secretaria en cuanto a la revision que técnicamente se estd realizando a la misma, asimismo la aplicacién
ha sido desarrollada para que se encuentre disponible en paginas web.

En cuanto a la socializacion que es |a Ultima etapa, la ingeniera Estrada que se esta coordinando con apoyo
del Ministerio de Economia, una Estrategia de Comunicaciones que cuenta con cuatro elementos 1) Taller
de sensibilizacién con las unidades de comunicacion de las instituciones de gobierno, 2) Elaboracion de
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una estrategia comunicacional, 3) Presentacion/revision/aprobacion SECOM y 4) Socializacion de las
herramientas creadas.

La ingeniera Estrada explica que durante el desarrollo de las actividades antes descritas, se han
identificado riesgos en el proceso de implementacién, los cuales son: 1) Credibilidad de los RTS al
implementar nuevas prérrogas, en ese sentido la propuesta es crear un reconocimiento para todas
aquellas organizaciones (publicas o privadas) que han implementado los cambios; 2) La aplicacion de la
gradualidad de parte de los entes reguladores, es recomendable que los reguladores definan la
gradualidad: en procesos sancionatorios, en este caso la propuesta es definir los procedimientos
sancionatorios considerando la gradualidad (tiempo); 3) Desarrollo de la estrategia de comunicaciones, es
necesario una estrategia que involucre el mismo tema para todas las instituciones de gobierno para
unificar mensaje, difusién de herramientas creadas, la propuesta en este aspecto es agilizar proceso de
socializacién; y 4) Mayor participacion requerida, se ha identificado que el producto de mayor riesgo
identificado es la comercializacién del combustible liquido ya que requiere una campafia de comunicacién
especifica para evitar distorsion de informacion, de igual manera, es requerida la participacién de la
Direccidn General de Energia Hidrocarburos y Minas (DGEHM), siendo la propuesta técnica del CIM que el
regulador defina el procedimiento de implementacion que ejecutard. Asimismo, debido a que el RTS del
SI conlleva un cambio cultural, es necesario que el Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT), incorpore/verifique la inclusion de la ensefianza de las unidades del SI como parte de la
curricula, por lo que es necesario que el MINEDUCYT revise los planes de estudios/textos e incorpore en
la formacién de formadores la aplicacion del SI.

En relacién al informe de las actividades sobre la implementacion del Sistema Internacional de Unidades
(SI) en El Salvador presentado, se abrid el espacio para preguntas y respuestas, iniciando con la consulta
si se ha considerado que la fecha limite para implementar el Sl conlleva acelerar, presentar e implementar
el plan de accién con las instituciones relacionadas con la aplicacién del Sl, al respecto la Inga. Claudia
Estrada, expreso a los sefiores miembros del Consejo que en cuanto a la propuesta de acuerdo que ha sido
presentada, el CIM considera que establecer una mesa técnica con los entes reguladores que deben
implementar el Sl en el pais requiere de un tiempo prudencial para realizarlo, expresando que establecer
una mesa técnica y generar insumos concretos no es posible de cara a todas aquellas instituciones que no
forman parte del Consejo.

En ese sentido desde la Asistencia General se abrié el espacio a los miembros del Consejo exponiendo que
se debe considerar el plazo que se tiene previo a la entrada en vigencia establecida actualmente que hace
referencia al cuatro de junio de dos mil veinticuatro y la necesidad de tomas de decisién de cara a dicha
fecha.

En el pleno surge la consulta sobre si el CIM puede entregar al 30 de abril, un informe que contenga el
detalle de cémo se encuentran las instituciones de Gobierno respecto al cumplimiento de sus planes de
accién a implementar, dicha consulta fue atendida por la ingeniera Estrada, quien expresa que al 30 de
abril el CIM puede entregar un informe que contenga un detalle de como se encuentran las instituciones
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de Gobierno que forman parte del CNC mas no de aquellas que tienen roles de regulador pero que no son
parte del CNC.

Por parte de la Defensoria del Consumidor, la doctora Diana Burgos manifestd la disposicion de la
Defensoria del Consumidor para trabajar en conjunto con el Consejo Nacional de Calidad a través del CIM
para obtener los insumos necesarios a fin de contar con dicho informe y el establecimiento de la Mesa
Técnica, en vista de la necesidad que se evidencia de contar con mds insumos técnicos de cara al 4 de junio
de 2024, considerando que la Defensoria del Consumidor es la institucion que vigila el cumplimiento del
Reglamento Técnico, siendo de interés de la Defensoria trabajar en conjunto con el CIM para definir el
estado actual de la implementacion del Sl y establecer una hoja de ruta que permita solventar la situacion
gue se evidencia actualmente.

Respecto al Ministerio de Obras Publicas, el ingeniero Julio Rivera consultd con cudles dependencias del
gobierno ya se trabajaron los planes de accion por parte del CIM, ante ello la ingeniera Estrada listo cada
una de las instituciones expresando que hace falta el Ministerio de Agricultura y el Ministerio de Obras
Publicas. Adicionalmente se consulté quién ha sido la persona de enlace para el CIM en el MOP,
expresando la ingeniera Estrada que se realizé contacto a través del darea de Planificacion del Ministerio,
ante ello el sefior Viceministro de Transporte hace del conocimiento del CIM que la persona ya no labora
en la institucion por lo que es oportuno establecer un nuevo contacto con MOPT.

Por otra parte, la licenciada Castillo aprovechd para mencionar que la mesa técnica a instalar serd de
utilidad para que todas las instituciones de gobierno relacionadas a la implementacion del Sl actualicen
los puntos de contacto y planes de accion. Adicionalmente se solicitd al CIM un consolidado de todos los
insumos técnicos brindados por todos los reguladores respecto a sus planes de implementacion del Sl.

Los miembros del Consejo, después de haber discutido los planteamientos sobre este punto, por
unanimidad ACUERDAN:

1. Dar por recibido y conocido el Informe sobre las actividades de implementacion del Sistema
Internacional (Sl) de Unidades en El Salvador.

2. Instruir al Centro de Investigaciones de Metrologia (CIM) que continte realizando todas las
acciones de acompafiamiento técnico necesario para los sectores publico, empresarial,
productivo, académico y consumidor del pais hasta completar la implementacién del Sistema
Internacional de Unidades en El Salvador.

3. Instruir a la Directora Técnica del CIM para que coordine el establecimiento de una mesa técnica
integrada por el CIM vy todas las entidades reguladoras del pais que estan vinculadas con la
implementacion del (Sl), teniendo como principal objetivo definir en conjunto los principales retos
de la entrada en vigor del RTS, prevista para el proximo 4 de junio de 2024; asi como la definicién
de una hoja de ruta que establezca la correcta socializacion e implementacion del SI con los
sectores publico, empresarial, productivo, académico y consumidor del pais.
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Solicitar a la Asistencia General del CNC que acompafie al CIM en las reuniones que se establezcan
en el marco de la mesa técnica para la implementacién del SI, a fin de mantener informada a la
Presidencia del Consejo sobre el desarrollo de las reuniones.

Solicitar al CIM que remita a la Presidencia del Consejo, a mas tardar el 30 de abril de 2024, el
informe que describa los principales retos identificados por la mesa técnica para la
implementacién del SI y la hoja de ruta establecida para su correcta socializacion e
implementacién con los sectores publico, empresarial, productivo, académico y consumidor del
pals.

Solicitud de actualizacion de la Estructura Organizativa de la Oficina Administrativa del Consejo,
en atencién a la Ley y Reglamento de Compras Publicas.

La licenciada Sandra Castillo, Asistente General del Consejo, otorgd la palabra a la licenciada Salinas, Jefa

de la OAC para exponer el presente punto, quien inici6 informando el marco normativo relacionado, asi:

a.

En el articulo 16 de la Ley de Compras Publicas, se determina que en el Reglamento de la Ley de
Compras Publicas (RLCP) se definird cudles instituciones deberan obtener la Certificacion y
Acreditacién de la norma Anti-Soborno, de conformidad a los estdndares internacionales de
gestion de la calidad existentes, asi mismo establece que las instituciones a las que no se
establezca la obligatoriedad de obtener la Certificacién, deberan contar con un Oficial de
Cumplimiento, quien verificara el cumplimiento de los procedimientos que realice la Unidad de
Compras Publicas (UCP) y la Unidad Financiera Institucional (UFl) o quien haga sus veces y otros
que se estime pertinentes del ciclo de compra publica.

Por medio del Decreto Nimero 1, de fecha 17 de enero de 2024, publicado en el Diario Oficial No
12, Tomo No 442 de fecha 18 de enero de 2024; se emitio el Reglamento de la Ley de Compras
Publicas (RLCP).

En el articulo 11 del RLCP, se determina que todas aquellas instituciones a las que resulte aplicable
la Ley de Compras deberén contar con la figura de Oficial de Cumplimiento, el cual propiciard que
la instituciéon cumpla y aplique las Leyes nacionales, asi como las normas y estandares
internacionales para la gestién antisoborno; siendo una figura con acceso directo e inmediato al
érgano de gobierno, debiendo tener independencia de cualguier unidad dentro de la estructura
organizativa y estar dentro del segundo grado de jerarquia del organigrama de la institucion.

Al respecto, la licenciada Salinas, contintia mencionando las funciones del Oficial de Cumplimiento, las

cuales se definen en el articulo 12 del RLCP, y en los lineamientos de la Direccion Nacional de Compras

Publicas (DINAC) se amplia en relacién al perfil, caracteristicas y requisitos del Oficial de Cumplimiento; es

por eso que con el objetivo de dar cumplimiento a la normativa antes relacionada, se realizo un analisis

de la actual Estructura Organizativa de la Oficina Administrativa del Consejo.

En dicho andlisis, la Unidad de Recursos Humanos ha identificado la disponibilidad presupuestaria de la

Plaza denominada Jefe (a) de Planificacidn, misma que actualmente se encuentra vacante. En razon de lo

anterior se considera viable incorporar el perfil de Oficial de Cumplimiento, por medio de un cambio de
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denominacion y realizando los ajustes necesarios al perfil de puesto en la plaza de Jefe(a) de Planificacidn,
con el objeto de no detener la operatividad del Consejo Nacional de Calidad, respetando el marco legal

pertinente y adaptandose a lo establecido en la Ley de Compras Publicas, el Reglamento de la Ley de
Compras Publicas y en los lineamientos de la DINAC.

La licenciada Salinas, informd que respecto al cumplimiento del Art. 10 de la LCP, relacionada con la
gestion, obtencion y mantenimiento de la Certificacion de la norma Antisoborno, se ha identificado con el
apoyo de la Unidad de Recursos Humanos, que existe la Certificacién AMLCA Anti — Money Laundering
Certified Associate en Asociacidn con la Universidad Internacional de la Florida (FIU), por lo que se
recomienda la adquisicion de esta certificacion tanto para la persona que ocupe el cargo de Oficial de
Cumplimiento asi como para funcionarios claves dentro de la institucidon y que intervengan en las compras
publicas; asimismo, dicha certificacion puede ser adquirida por el método de baja cuantia, regulado en el
articulo 44 de la LCP y articulo 39 y 40 del RLCP.

Considerando lo establecido en el Art. 44, la adquisicidn de |a certificacion antes indicada se considera un
requerimiento de caracter inmediato y para suplir una necesidad imprevista, emergente y que no es un
proyecto de obra, ni consultoria.

De esta manera se abrid el espacio para preguntas y respuestas, entre los planteamientos en el pleno
sobre la certificacion antisoborno desde el Ministerio de Medio Ambiente se expresé que, segln lo
establecido en la Ley de Compras Publicas, la certificacion es a la institucion no a las personas. De igual
manera se expuso que uno de los aliados para las instituciones del érgano ejecutivo es el Organismo
Salvadorefio de Normalizacién para la implementacién de los Sistemas de Gestion, por lo que solita se
revise este punto. Al respecto la licenciada Salinas expresa que institucionalmente se ha visualizado que
se fortalezca las competencias en el tema antisoborno a funcionarios claves entre los cuales se incluye al
Oficial de Cumplimiento, para que cuenten con insumos y conocimientos que abonen al quehacer
institucional, asimismo la Jefa OAC menciona que la certificacidn que se esta solicitando la otorga el FIBA,
y que en efecto no es la certificacion antisoborno que requiere la Ley de Compras Pdblicas.

Por su parte la ingeniera Colindres, Directora Técnica del OSN, pone a disposicién los servicios para la
certificacién antisoborno, asimismo invita a consultar al Organo Salvadorefio de Acreditaciéon (OSA), la
robustez de la certificacion incorporada en la presentacion realizada por la OAC; la licenciada Salinas
responde que la certificacion AMLCA, la otorga Unicamente el FIBA, por lo que no se habfa considerado al
OSN; al respecto la ingeniera Avelar solicitd la palabra para hacer una aclaracion, respecto a que la
certificacion AMLCA es para prevenir el lavado de dinero y no asi la gestién antisoborno, por lo que tanto
el OSN como el OSA recomiendan a los miembros del Consejo que previo a la aprobacion de la adquisicion
del proceso de certificacion expuesto por la OAC, se realice un andlisis entre la OAC, OSN y OSA, sobre cudl
es la mejor via para la certificacién antisoborno para el caso especifico del CNC.

Los sefiores miembros del Consejo, después de hacer las consultas correspondientes sobre este punto,
por unanimidad ACUERDAN:
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1. Actualizar la estructura Organizativa de la Oficina Administrativa del Consejo Nacional de Calidad,
en el sentido de cambiar la denominaciéon de la Jefatura de Planificacion, por la de Oficial de
Cumplimiento, asimismo, se debera modificar la estructura dentro del organigrama, para
consignar al Oficial de Cumplimiento dentro del segundo grado de jerarquia; debiendo también
ajustar el perfil del funcionario en el Manual de Organizacién y Funciones de la Oficina
Administrativa y Asistencia General, a fin adecuarlo en atencién a lo estipulado en la Ley de
Compras Publicas y su Reglamento y los lineamientos de la DINAC emitidos para tales efectos.

2. Solicitar al Organismo Salvadorefio de Normalizacion (OSN) y al Organismo Salvadorefio de
Acreditacién (OSA) que emitan un recomendable a la Oficina Administrativa del Consejo a fin de
establecer cudl es la mejor opcidn de capacitacion o certificacion, entre |a certificacion propuesta
por la Unidad de Recursos Humanos del CNC (Certificacion AMLCA Anti — Money Laundering
Certified Associate en Asociacion con la Universidad Internacional de la Florida - FIU) y la que
puede proporcionar el OSN como organismo de certificacion nacional para la formacion del Oficial
de Cumplimiento del CNC; teniendo como principal objetivo el cumplimiento institucional a la Ley
de Compras Publicas, su Reglamento y los lineamientos emitidos por la Direccién Nacional de
Compras Publicas (DINAC).”

12. Presentacion de Estados Financieros del CNC al 31 de diciembre de 2023.

La licenciada Castillo, comunicé que la presentacion de los Estados Financieros del Consejo Nacional de

Calidad al 31 de diciembre de 2023, estard a cargo del licenciado Wilfredo Renderos, Jefe de la Unidad

financiera Institucional del CNC.

El licenciado Renderos inicid la presentacion haciendo referencia al marco normativo aplicable para la

elaboracién del Informe de Gestion Financiera y Presupuestaria del Consejo Nacional de Calidad (CNC),

correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023, atendiendo lo estipulado en:

1.

LU S

Lo establecido en el Art. 55 del Reglamento de la Ley de Creacién del Sistema Salvadorefio para la
Calidad, literales: i) Informar al CNC sobre la ejecucién presupuestaria de la institucion, y j) Elaborar
los informes trimestrales y el informe anual de Gestién y Resultados, sobre la base de sus planes,
para presentarlo al CNC para su evaluacion y aprobacion.
Ley y Reglamento del Sistema de Administracién Financiera Integrado (SAFI).
Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado.
Manual de Procesos para la Ejecucién Presupuestaria.
Catélogo de Cuentas de Contabilidad Gubernamental.
Recomendaciones de Auditoria Externa a los Estados Financieros del CNC, a los ejercicios 2016 y
2017, de presentar al Consejo de forma semestral, ademds de la ejecucién presupuestaria, los
Estados Financieros:

a. Estado de Situacion Financiera;

b. Estado de Rendimiento Econdmico;

c. Estado de Flujo de Fondos; y
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d. Estado de Ejecucion Presupuestaria

Posteriormente, el licenciado Renderos presento el Estado de Situacién Financiera que contiene los recursos
y obligaciones de la institucién al 31 de diciembre de 2023-2022, indicando que el CNC a esa fecha contaba
con un total de recursos por un monto de UN MILLON NOVECIENTOS TREINTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
VEINTINUEVE 24/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US S 1,938,829.24) y en el ejercicio
anterior (2022) un monto total por UN MILLON NOVECIENTOS VEINTISIETE MIL CIENTO SETENTA Y UNO
86/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS 1,927,171.86), para el ejercicio 2023 dentro
de los principales rubros del Estado de Situacién Financiera, se tienen las disponibilidades por un monto de
DOSCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS VEINTISEIS 91/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 269,223.91), inversiones temporales que corresponden a los Depdsitos a Plazo por un monto
de CIENTO CINCUENTA MIL QUINIENTOS SESENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$ 150,565.00) y los bienes depreciables por un monto de DOS MILLONES DOSCIENTOS
CUARENTA MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y UNO 93/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US $ 2,240,481.93).

Dentro de las obligaciones, el licenciado Renderos, detalla que los acreedores monetarios reflejan un monto
total de DOSCIENTOS TREINTA MIL QUINIENTOS 54/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US $ 230,500.54), el patrimonio estatal por un monto de UN MILLON SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL
OCHOCIENTOS NOVENTAY UN 68/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $ 1,642,891.68),
totalizando el lado de las obligaciones y patrimonio por un monto total de UN MILLON NOVECIENTOS
TREINTAY OCHO MIL OCHOCIENTOS VEINTINUEVE 24/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US $ 1,938,829.24), cifra que cuadra con respecto a los recursos antes relacionados.

De igual manera, el licenciado Renderos presenté el Estado de Rendimiento Econdmico 2023-2022, el cual
explica, que representa los gastos e ingresos de gestion del CNC, por lo que, de enero a diciembre del afio
2023, los gastos de gestion del CNC fueron por un monto de UN MILLON NOVECIENTOS OCHENTA Y NUEVE
MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE 79/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US
$1,989,899.79).

En relacion al Estado de Flujo de Fondos, el licenciado Renderos, manifiesta que estd constituido de la
siguiente manera al 1° de enero de 2023, las disponibilidades iniciales del CNC por un monto de CIENTO
TREINTA Y OCHO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO 93/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 138,584.93) dentro de los resultados operacionales netos el monto es por CIENTO CINCO
MIL QUINIENTOS CINCUENTA 96/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US'$ 105,550.96) y
el resultado no operacionales neto por un monto de VEINTICINCO MIL NOVENTA Y UNO 02/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $ 25,091.02) lo que origina disponibilidades finales al 31 de
diciembre de 2023, por un monto total de DOSCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS VEINTISEIS
91/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US'$269,226.91).

Respecto a la Ejecucién Presupuestaria el licenciado Renderos, expresa que en cuanto a las ventas de bienes
y servicios se presupuesto el monto de SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL NOVECIENTOS TREINTA Y SIETE
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68/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $633,937.68) habiéndose ejecutado un monto
de QUINIENTOS CUARENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SEIS 38/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US $542,856.38). En cuanto a los ingresos financieros y otros y que representan la
rentabilidad de los depdsitos a plazos con los que se cuenta, se proyectd un valor de CUATRO MIL
QUINIENTOS SESENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, y fueron ejecutados por un
monto de SIETE MIL QUINIENTOS CINCUENTA Y SEIS 64/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $ 7,556.64).

De igual manera en cuénto a los ingresos el licenciado Renderos menciona que se tenia proyectado un
monto por transferencias corrientes que corresponden a fondos del sector publico por medio del ramo de
Economia por un monto de UN MILLON QUINIENTOS SEIS MIL QUINIENTOS VEINTISE(S 31/100 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, de los cudles se ejecuté un monto por UN MILLON CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y TRES MIL CIENTO TRECE 49/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US
$1,453,113.49) sumando en totalidad la ejecucién de ingresos para el afio 2023 un 85.92%.

Respecto a los egresos, el mayor porcentaje lo representan las remuneraciones por un monto total de UN
MILLON DOSCIENTOS VEINTIDOS MIL VEINTIUNO 26/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.
En cudnto a la adquisiciéon de bienes y servicios la ejecucion fue de un monto total de QUINIENTOS
VEINTIOCHO MIL SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS 72/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, lo
que, junto a los gastos financieros, las transferencias corrientes, las inversiones en activos fijos y las
inversiones financieras, suman un monto total de egresos de DOS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA'Y UN
MIL OCHOCIENTOS VEINTIDOS 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

Se adjuntan como ANEXO 3 de la presente acta, los Estados Financieros presentados.
Los miembros del Consejo, después de la presentacion de este punto, por unanimidad ACUERDAN:

1. Dar por recibido y conocido el Informe de Gestion Financiera y Presupuestaria del CNC, del 1 de
Enero al 31 de diciembre de 2023.

13. Informe de Logros 2023 del OSARTEC, CIM, OSA y OSN.

La licenciada Castillo, cedié la palabra a la licenciada Zaida Guzman, quien procedié a informar los logros del
Organismo Salvadorefio de Reglamentacion Técnica (OSARTEC), expresando que en el afio 2023 se activaron
10 Reglamentos Técnicos Centroamericanos (RTCA) y 17 Reglamentos Técnicos Salvadorefios (RTS), asi
mismo se sometieron a una Consulta Plblica Nacional 6 Reglamentos, de los cudles 5 fueron RTS y uno de
ellos un RTCA. Respecto a las Notificaciones Internacionales ante OMC, expresa que se presentaron 11.
Como resultado del afio se tienen 12 Reglamentos finalizados, de los cudles 9 fueron RTS y 3 RTCA. En todos
los procesos liderados por el OSARTEC se contabilizaron 2,020 representantes del sector publico, privado,
académico y consumidores que fueron participes de los procesos vinculados a la Reglamentacién Técnica
del pais.

Respecto al quehacer del Codex Alimentarius, OSARTEC generd 10 posiciones pais, emitidas sobre 20 temas
de interés nacional, los cuales se remiten a la Secretaria del Codex pais por parte de El Salvador. En dichos
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procesos se contabilizaron 190 representantes de los sectores publico, privado y consumidor que estuvieron
presentes en los Comités Espejos del pais.

En cudnto a la labor de difusién para fortalecer el conocimiento y el apoyo a la implementacién de
Reglamentos Técnicos y normativa Codex, se realizaron 31 actividades por parte del OSARTEC, mismas en
las que participaron 945 personas.

La licenciada Guzman, también expresd como dos de los grandes logros del OSARTEC se cuenta con el
documento denominado “Reglamento para elaborar Reglamentos Técnicos Salvadorefios” asi mismo se
cuenta con el documento de la Comision Nacional del Codex Alimentarius. De igual manera se cuenta entre
los logros el mantenimiento del Sistema de Gestion de Calidad Certificado, el desarrollo del Programa de
Horas Sociales o Pasantias de Estudiantes en el que participaron 6 personas, asi como el establecimiento
del Convenio de Cooperacidn Interinstitucional suscrito con OMR en el marco de las funciones que se
establecer entre el proceso de Reglamentacién Técnica y la Mejora Regulatoria.

De igual manera, la licenciada Castillo, cedio el espacio a la ingeniera Claudia Estrada para que expusiera el
informe de logros del Centro de Investigaciones de Metrologia (CIM), quien expresé que el CIM mantuvo a
nivel nacional la vinculacién con la infraestructura del Sistema Salvadorefio de Calidad, también se mantuvo
el reconocimiento del Sistema de Gestidn Integrado, también expresa que se ha generado el modelo de
Economia Circular para el sector plastico en El Salvador. Asimismo, se presentaron dos proyectos de
vanguardia, siendo uno de ellos “La automatizacion de laboratorios” y “Certificados de Calibracion
Digitales”.

La ingeniera Estrada mencioné que también se han desarrollado Auditorias de Sistemas de Gestion,
asesorias técnicas y formaciones a otros Institutos Nacionales de Metrologias, en paises como Guatemala,
Nicaragua, entre otros.

Las actividades de transcendencia que destaca el CIM es las actividades de implementacion gradual del
Sistema Internacional de Unidades en el pais, de igual manera se han ampliado los servicios de metrologia
a nivel nacional y regional. En cuanto a la implementacién de la firma digital, el CIM es el primer organismo
del CNC en implementarlo y contar con plataformas informaticas que facilitan los servicios a los clientes y
partes interesadas.

Por su parte, la ingeniera Alejandra Avelar del Organismo Salvadorefio de Acreditacién (OSA), presentd
como parte de los logros del organismo, el acercamiento a diferentes instituciones del gobierno con el
objetivo de integrar las actividades del Estado con la Infraestructura de Calidad del pais a fin de desarrollar
laboratorios acreditados, organismos de inspeccion acreditados y atender las exigencias en el ambito
internacional.

Otro de los logros reportados por el OSA es el aumento de las actividades de evaluacion de la conformidad
tanto en el sector publico como en el privado, incrementando en un 1.76%, tanto en los ensayos de
laboratorios, ensayos de calibracién, analisis clinicos, sectores certificados como procedimientos de
inspeccion en el pais, lo que se refleja en el incremento del 3.22% de organismos acreditados a nivel nacional
en comparacion al afio 2022,
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Adicionalmente el OSA mantiene sus tres reconocimientos internacionales, los cuales son en laboratorios
de ensayo, laboratorios de calibracion y de organismos de inspeccidn. Finalmente, la ingeniera Avelar
expresa que se ha logrado otorgar 49 reconocimientos a diferentes instituciones.

Por su parte la ingeniera Yanira Colindres, Directora Técnica del Organismo Salvadorefio de Normalizacion,
presenta sus logros a través de tres ramas, la normalizacion, |a certificacién y la formacién.

En cudnto al Desarrollo de Normas, la ingeniera Colindres expresa que se tuvo en el afio 2023 un resultado
de 157% de documentos normativos aprobados en dreas como Materiales de construccion, gestion
ambiental y calidad del aire, evaluacion de la conformidad, seguridad de las maquinas entre otras.

Por otra parte, el OSN ha mantenido su servicio de Certificacion a través de los sellos sobre Buenas Précticas
de Manufactura, Calidad Turistica, Productos, Gestion de Calidad y Certificacidn de Personas, el cual es un
nuevo servicio habiendo generado 53 personas certificadas en Eficiencia Energética en El Salvador y
Panama, lo que ha permitido que el servicio de Certificacién del OSN trascienda las fronteras del pafis.

Uno de los logros mas importantes reportados por el OSN es que a partir del mes de octubre de 2023, se
estd ejecutando el Programa piloto de Certificacion de Sistemas de Gestién de Igualdad de Género, el cual
estd basado en la Norma Técnica Salvadorefia NTS 03.116.01:21, iniciativa impulsada por la Sefiora Ministra
de Economia y Presidenta del Consejo, Lcda. Maria Luisa Hayem Brevé. A la fecha, en el programa piloto se
encuentran participando seis organizaciones de los sectores, gobierno, privado y a nivel regional. Este
proyecto es totalmente innovador, esperando finalizar el Programa piloto en el mes de mayo 2024.

En cudnto a la formacién el OSN, ha desarrollado actividades en areas como Gestién antisoborno, sector
turismo, sistemas de gestion de la calidad, gestién del riesgo, igualdad de género en el ambito laboral,
eficiencia energética entre otras. Con lo anterior se ha logrado llegar a 103 participantes, de lo cudles el 54%
fueron mujeres y el 46% hombres. De igual manera la ingeniera Colindres presentd un resumen de todas las
actividades de difusién lideradas por el OSN en el afio 2023.

Los miembros del Consejo, después de la exposicién de las Directoras Técnicas, por unanimidad ACUERDAN:

1. Dar por recibidos y conocidos los Informes de Logros presentados por los Organismos Tecnicos del
Consejo Nacional de Calidad: OSARTEC, CIM, OSA'Y OSN.

14. Presentacion de Informes Anuales de Gestion 2023 de la Oficina Administrativa y Asistencia
General del CNC.

La licenciada Sandra Castillo, cedid la palabra a la licenciada Amalia Salinas, Jefa de la Oficina
Administrativa del Consejo, quien procedid a expresar que de conformidad a lo regulado en el articulo 55
literal j) del reglamento de la Ley de Creacidn del Sistema Salvadorefio para la Calidad, se realizaron
actividades administrativas, actividades de apoyo a los organismos técnicos y actividades de coordinacién
interinstitucional, entre las que menciond: el pago de pasivos laborales a empleados que interpusieron su
renuncia voluntaria, inversidon en activo fijo para dotar de herramientas actualizadas al personal, la
realizacion de resoluciones, opiniones juridicas, revision de documentacion legal, la implementacion de
mejoras en el drea de informatica entre otras.
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De igual manera, presentd el trabajo desarrollado para actualizar los Planes Operativos de las unidades de
la OAC, la ejecucién de procesos de contratacion, el seguimiento como Enlace de Mejora Regulatoria al
cumplimiento de la Ley de Mejora Regulatoria, asi como las gestiones vinculadas al personal, actualizacion
de instructivos, procesos de auditoria, procesos de compra y el ordenamiento de procesos en general.

Posteriormente la licenciada Castillo, procedioé a presentar el Informe Anual de Gestidon de la Asistencia
General, expresando que las areas de accion se han delimitado a la realizacion de actividades de
coordinacion, actividades de seguimiento, las actividades de apoyo y las misionales.

En cuanto a las actividades misionales, la licenciada Castillo expresé que se logrd con éxito la coordinacion
y logistica de cuatro sesiones relacionadas entre enero y diciembre 2023, correspondientes a las sesiones
de la 59 a las 62. Posteriormente |la Asistente General realizé un recuento por trimestre de las actividades
de coordinacion, seguimiento, apoyo y misionales realizadas entre los meses de enero a marzo, de abril a
junio, de julio a septiembre y de octubre a diciembre. Destacando entre las actividades reportadas, las
siguientes:

e |dentificacion de fondos para fortalecer la propuesta del Programa de Certificacion Nacional de
Sistemas de Gestion de Igualdad de Género en el Ambito Laboral en apoyo al OSN.

e Participacion activa en el Equipo Interinstitucional conformado por MINEC y Secretaria de Comercio
e Inversiones, a fin de establecer una hoja de ruta para apoyar al Sector Café y Cacao frente a la
entrada en vigor del Reglamento Europeo sobre deforestacion y degradacion forestal.

e Seguimiento al proceso de readecuacién de las instalaciones del CIM- Escaldn, programacion de
reuniones y visitas presenciales.

e Gestiones para retomar con Secretaria de Innovacion acciones necesarias para desarrollar la APP-
Conversor de Unidades Oficial para la implementacion del Sistema Internacional de Unidades en El
Salvador/CIM.

e Coordinacion, seguimiento y compilaciéon de Memoria de Labores junio 2022-mayo 2023 del CNC.

e Gestiones y atencidén de solicitudes de los sectores para solicitar prérroga de la entrada en vigencia
del RTS. Metrologia. Sistema Internacional de Unidades.

e Elaboracion de propuesta de actualizacion del Protocolo para realizacidn de Sesiones Virtuales del
CNC.

e Apoyar al CIM en la elaboracién de propuestas para busqueda de financiamiento de proyecto GIZ
(CIM-Cooperacion Triangular)

e Gestiones y coordinacion para la presentacion del presupuesto 2024 del CNC al Ministerio de
Hacienda.

e Desarrollo y seguimiento de jornadas de trabajo en el marco del Comité Colegiado del CNC a fin de
identificar oportunidades de mejora y definicion de propuesta de actualizacion de Politica Nacional
de Calidad, Plan Estratégico Institucional y normativa institucional.
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Los miembros del Consejo, después de la exposicion de este punto, por unanimidad ACUERDAN:

1. Dar por recibidos y conocidos los Informes anuales de Gestién de la Jefatura de la Oficina
Administrativa del Consejo (OAC) y de la Asistencia General del Consejo, correspondientes al
periodo de enero a diciembre de 2023.

15. Varios.
No se presentaron puntos varios para abordar.

Sin mds que hacer constar se cierra la presente acta, a las diecisiete horas del dia de su fecha y para
constancia, firmamos:

aria Luisa Hayem Brevé
Ministra de Econo

Lic. Hermelindo Ricardo Cardona Alvarenga Lic. Oscar Enrique Guardado Calderdn
Viceministro de Educacién Ministro de Agricultura y Ganaderia Ad Honorem

Valdez Vigil
urismo

Lic. NeJson Eduardo Reyes Rivas Lcda,
Viceministro de Transporte Ad-honorem
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ndrés/Lopez Larreynaga
biente y Recursos

Arq. Ferna
Minist
Naturales

Dra. Diana Veronica

Delegada Defensoria del Consumidor

Acreditacion

Lcda. Zaidd Guzman
Directora Organismo Salvadorefio de

Reglamentacion Técnica

Nor?na[izacién

~_Inga. Claudiz :
Directora Centro;l Investigaciones de
Metrologia
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ANEXO 1

PLAN OPERATIVO ANUAL (2024) DE LA OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO (OAC)

UNIDAD

LINEA

ESTRATEGICA

OBJETIVO
ESTRATEGICO

INICIATIVA GENERAL

ACTIVIDAD GENERAL

Jefatura de la
OAC

Auditoria Interna

Unidad
Financiera
Institucional

Unidad de
Compras
Publicas

Unidad de
Servicios
Administrativos.

Unidad
Institucional de
Género

Unidad de
Acceso ala
Informacion

Publica.

Unidad
Ambiental.

Unidad de
Comunicaciones
y Relaciones
Publicas.

Unidad Juridica

Unidad de
Informatica

Unidad de
Gestion
Documental y
Archivo

LE3. Fortalecer
la
sostenibilidad
del CNC.

OE4.
Fortalecer la
gestion
Administrativa
del CNC.

Coordinar los procesos de
apoyo de todas unidades de las
oficinas administrativas.

Cumplir de conformidad a las
disposiciones legales aplicables, en la
operatividad de la Oficina Administrativa
del Consejo.

Evaluar el sistema de Control
Interno de Forma Integral.

Auditar a los organismos del CNC: OSA,
CIM, OSN, OSARTEC y a la OAC.

Creacion de mecanismos que
midan y garanticen la
efectividad de mejora en los
procesos en la gestion
financiera.

Dirigir la gestion y actividades
financieras institucional, de manera
integral con las areas de presupuesto,
tesoreria y contatilidad, y brindar el
seguimiento correspondiente a cada
area.

Gestion de los procesos para las
adquisiciones de obras, bienes y
servicios.

Cumplir con lo dispuesto por la Ley de
Compras Publica y su reglamento, la
DINAC y sus lineamientos y toda la
normativa legal vigente.

Apoyo a todos los organismos

del CNC, y de la OAC, relativo a

servicios generales y Recursos
Humanos.

Verificar, constatar y coordinar la
gestion de servicios generales y de
recursos humanos, con el objetivo de
brindar los apoyos solicitados.

Coordinar y formar al personal
en el enfoque de género.

Gestionar la formacion en el tema de
Genero a nivel institucional.

Elaborar e implementar
mecanismos de transparencia y
participacion ciudadana, en
cumplimiento de la Ley de
Acceso a la Informacion.

Coordinar, digitalizar y publicar a la
informacion en el portal de
transparencia institucional.

Gestionar el fortalecimiento del
conocimiento en relacién al
tema ambiental institucional.

Coordinar y generar difusion en relacion
al cuido del Medio Ambiente a nivel
institucional.

Apoyar la gestion y promocion
de las Relaciones Publicas y
comunicaciones de las
entidades que conforman el
Consejo nacional de Calidad.

Cobertura periodistica y toma de
fotografias a los organismos,
publicacion de noticias del trabajo e
implementar la estrategia de promocion
en redes sociales.

Brindar apoyo y asistencia legal
de los Organismos Tecnicos, de
la OAC y del CNC.

Elaboracién de documentacion Legal,
opiniones, acuerdos y demas
requerimientos legales del CNC.

Gestionar, administrar y
coordinar los recursos
tecnologicos institucionales.

Brindar los apoyos técnicos necesarios a
los organismos y a la OAC, en relacion a
los servicios tecnologicos.

Organizar, catalogar los
documentos de la entidad y
demas funciones establecidas
en la LAIP y los lineamientos de

Gestion Documental y Archivos

Cumplir con lo dispuesto por la LAIP, y
la normativa legal vigente, para
resquardar la documentacion
institucional.
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CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD
ANEXO 2
PLAN OPERATIVO ANUAL (2024) DE LA ASISTENCIA GENERAL DEL CONSEJO

LINEA ESTRATEGICA 1: FORTALECER LA GESTION PUBLICA EN EL PA{S “GOBERNANDO CON CALIDAD”

INICIATIVAS

ACTIVIDADES

OE 1: Establecer el
marco de referencia
para la aplicacion de la
calidad como politica
de estado.

1.1 Articular las acciones de las
instituciones publicas y privadas para
el desarrollo, promocion y
demostracion de la calidad en el pais.

Dar continuidad a la realizacion de reuniones de trabajo y
coordinacién con los organismos técnicos y OAC para analizar la
actualizacion de la Politica Nacional de Calidad.

Formular los proyectos de agenda de las sesiones del CNC y
elaborar comunicacion oficial de Convocatorias para remision a
los miembros del Consejo y acciones logisticas para llevarlas a
cabo.

Elaborar actas para la aprobacion y firma de los miembros del
Consejo, sobre la base de los acuerdos tomados en las sesiones
correspondientes al afio 2024.

Notificar acuerdos del Consejo tomados en las Sesiones
correspondientes al aho 2024.

Organizar y custodiar libro de actas de Consejo correspondiente
al afio 2024.

Continuar el seguimiento al proceso de actualizacion del
Reglamento de la LCSSC y los que del mismo se deriven.

Elaborar informes trimestrales y anuales de la Gestion de la
Asistencia General del Consejo correspondiente al afio 2024.

OE 3: Promover la
Cultura de Calidad en
el pais

3.1 Organizaciones sensibilizadas y
capacitadas en temas relacionados
con la Infraestructura de Calidad

Coordinar con el apoyo de las Direcciones Tecnicas de los
organismos, la Jefa de la Oficina Administrativa del Consejo y la
unidad de Comunicaciones del CNC, la elaboracion de la
memoria anual de labores del CNC correspondiente al periodo
junio 2023 a mayo 2024 y junio 2024 a mayo 2025.

OE 5: Contar con los
fondos  necesarios
para el desarrollo del
Sisterma Salvadorefio
para la Calidad

5.1 Infraestructura de la Calidad de El
Salvador fortalecidos por diversas
fuentes de financiamiento que
faciltan la operacion de los
organismos técnicos del CNC

Apoyar al proceso de formulacion del proyecto de presupuesto
2025 del CNC.

Apoyar en las gestiones que sean requeridas por los organismos
técnicos para la busqueda fuentes de financiamiento para facilitar
su operacion.

OE 8: Fortalecer la
gestion
administrativa
CNC

del

8.1 La gestion administrativa de la
OAC se realiza acorde a sistemas
de gestion de calidad.

Apoyar las actividades relacionadas con la mejora de procesos en
la gestion de la OAC.

Realizar reuniones con la Oficina Administrativa del Consejo y las
Direcciones Técnicas del CNC para atender tematicas de
coordinacion en conjunto.
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ANEXO 3
ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023-2022
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ANEXO 3

ESTADO DE FLUJOS DE FONDOS DE EFECTIVO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2023-2022
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ANEXO 3
EJECUCION PRESUPUESTARIA DE INGRESOS Y EGRESOS
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