Acta Ordinaria No. 16 del 8 de agosto de 2013

ACTA DE SESION ORDINARIA NUMERO DIECISEIS.- En la sala de reuniones del Centro
Nacional de Registros, en la ciudad de San Salvador, a las dieciséis horas y treinta minutos del dia
ocho de agosto de dos mil trece. Siendo éstos el lugar, dia y hora sefialados para realizar la presente
sesion, estan reunidos los miembros del Consejo Directivo del Centro Nacional de Registros: sefior
Viceministro de Comercio e Industria, doctor José Francisco Lazo Marin; sefior Viceministro de
Vivienda y Desarrollo Urbano, licenciado José Tomas Chévez Ruiz; sefiora representante
propietaria de la Federacion de Asociaciones de Abogados de El Salvador ~-FEDAES-, licenciada
Gloria de la Paz Lizama de Funes; y sefior representante propietario de la Asociacion Salvadoreiia
de Ingenieros y Arquitectos —ASIA-, ingeniero José Roberto Ramirez Pefiate. También estin
presentes el sefior Director Ejecutivo, doctor José Enrique Argumedo, con funciones de Secretario
del Consejo Directivo; y el sefior Subdirector Ejecutivo, licenciado Juan Francisco Moreira
Magafia. Establecimiento del Quérum. El sefior Viceministro de Comercio e Industria quien
preside la reunién, comprobé la asistencia y establecimiento del quérum legalmente requerido; y
dio lectura a la agenda de la presente sesion que consta de los siguientes puntos: Punto nimero
uno: Establecimiento del Quérum. Punto niimero dos: Lectura y Aprobacior de la Agenda.
Punto nimero tres: Lectura de las Actas de las Sesiones: Ordinaria No. 15 y Extraordinaria
No. 5; de fechas 18 y 25 de julio de 2013, respectivamente. Punto niimero cuatro: Autorizacion
Descargo de Bienes del CNR obsoletos o deteriorados. Punto nimero cinco: Ihforme sobre
avance fisico y financiero de la ejecucion del contrato con INDRA MAPLINE. Punto niimero
seis: Adquisiciones y Contrataciones. Aprobacién de Bases. Licitacion Piublica No. LP-
05/2013-CNR “Suministro de Uniformes para personal del Centro Nacional de Registros, afio
2013”. Punto numero siete: Peticiones Sindicato de Trabajadores del Centro Nacional de
Registros -STCNR-. Punto niimero ocho: Cartas de Gerencia sobre evaluacién de contratos:
“Suministro de Vehiculos Tipo Pick-Up”; y “Suministro de equipo informatico”; ambos para
el Proyecto de Modernizacion del Registro Inmobiliaric y del Catastro Fase II”. Punto
nimero nueve: Informes. Punto nimero diez: Varios. Punto numero diez punto uno:
Explicaciones sobre la Licitacién Piblica No. LP-01/2013-CNR “Servicio de Arrendamiento y
Mantenimiento de Equipos Multifuncionales para las Oficinas del CNR a nivel nacional, afio
2013”. Punto nimero diez punto dos: Inicio proceso sancionatorio D’Quisa. Los puntos han
sido agendados como informacién oficiosa; y el sefior Viceministro de Comercio ¢ Industria
pregunto si existian observaciones a la agenda. El Director Ejecutivo solicité al Consejo, incorporar
en la agenda la No Objecion del Banco Centroamericano de Integracion Econémica-BCIE-, sobre la
validez de la oferta y de la garantia de mantenimiento de ella por parte de Toponort, en la Licitacién
Publica sobre Verificacion de Derechos y Delimitacién de Inmuebles en los departamentos de San
Vicente y Usulutan. El doctor Lazo Marin sobre esa licitacion informd, que el dié lunes 12 de los
corrientes a las 9 a.m. han sido convocados los miembros del Consejo Directivo y el Director
Ejecutivo, a una reunién con el Ministro de Hacienda para tratar el tema sobre el cual se le ha
solicitado opinién. El Consejo Directivo manifesto éu conformidad con la incorporacion solicitada;
y aprobd la agenda respectiva. Punto nimero tres: Lectura de las Actas de las Sesiones:
Ordinaria No. 15 y Extraordinaria No. 5; de fechas 18 y 25 de julio de 2013, respectivamente.
El sefior Viceministro de Comercio e Industria pregunté si alguno de los ‘presentes tenia
observaciones a ellas, y no habiendo ninguna fueron aprobadas dichas actas. Punto namero
cuatro: Autorizacion descargo de bienes del CNR obsoletos o deteriorados. Este punto fue

expuesfo por la Directora de Desarrollo Humano y Administracién -DDHA-, arquitecta. Silvia
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Ivette Zamora; y el Consejo Directivo, con base en las Politicas para la Proteccion, Conservacion,
Descargo y Destino Final de los Activos del Centro Nacional de Registros, aprobadas por este
Consejo Directivo mediante el Acuerdo No. 146-CNR/2013 de fecha 18 de julio del presente afio; y
en uso de sus atribuciones legales, ACORDO: Autorizar al Director Ejecutivo para que: a) aplique
el procedimiento que legalmente corresponde, para el descargo de los bienes de la institucién que se
_encuentran en condiciones de obsolescencia o deterioro, que aparecen detallados en las listas
presentadas, las cuales se agregan al presente acuerdo y forman parte del mismo; y b) integre la
Comision de Destino Final que debera rea]izar'el procedimiento de descargo, evaluar y verificar los

bienes autorizados para dicho descargo; y ademas, autorizarlo para la sustitucion de cualquiera de

los miembros de ella, en caso de ser necesario; instruyendo a la Administracion presente al Consejo -

Directivo el resultado obtenido, para la aprobacién del destino final de dichos bienes. Punto
nimero cinco: Informe sobre el avance fisico y financiero de la ejecucién del contrato con
INDRA MAPLINE. El punto fue expuesto por el Gerente de la Unidad de Coordinacion del

Proyecto de Modernizacién del Registro Inmobiliario y del Catastro Fase II ~UCP-, licenciado

Henri Paul Fino Solérzano quien fue acompafiado por el Gestor de Calidad de la UCP, licenciado

César Alberto Arriola Flores. Utilizando ldminas que proyectaron y también entregaron a los
miembros del Consejo Directivo, dijeron que la Ejecucion Fisica total del contrato con
INDRAMAPLINE a julio de 2013 tiene un avance del 33.45%; e hicieron mencion al avance fisico
acumulado por km2 asi: Restituciones: 80.32; Ortofotos 3744.78; Verificacion de Derechos y
Delimitacion de Inmuebles Urbanos: 0.75; Verificacion de Derechos y Delimitacion de Inmuebles
Rurales: 14.41; Mapas Catastrales Urbanos: 0.86; y Mapas Catastrales Rurales: 29.36.
Practicamente los dos primeros productos a la fecha estan al 100%. En cuanto a la Ejecucion
Financiera total del mencionado contrato, tiene ﬁn avance del 18.36%; y el detalle del Avance
Financiero Acumulado en doélares es el siguiente, en los conceptos de: Liquidacion 3,148,339.46; y
Pago Anticipo 629,667.29. Al finalizar el mes de julio de 2013, hay una liquidacién en proceso de

hacerse efectiva por un monto de $76,246.37. Los expositores presentaron ademas, un cuadro que

contiene los siguientes datos en cuanto al Avance Financiero del contrato a julio del corriente afio:

Restituciones = $1,546,201.58 correspondiente a un 9.02% del monto contractual. Ortofotos =
$1,525,886.54 correspondiente a un 8.90% del monto contractual. Verificacion de Derechos y
Delimitacién de Inmuebles Urbanos = $15,278.55 correspondiente a un 0.09% del monto

contractual. Verificacion de Derechos y Delimitacion de Inmuebles Rurales = $34,965.64
$10,266.16
$15,736.02

correspondiente a un 0.20% del monto contractual. Mapas Catastrales Urbanos

correspondiente a un 0.06% del monto contractual. Mapas Catastrales Rurales
correspondiente a un 0.09% del monto contractual. El licenciado Fino expres6é ademas, que esta
esperando de la Contratista el Programa de Trabajo para los proximos 3 meses. El Consejo
Directivo advirtié al Gerente del Proyecto, que el Programa no debe pasar de !a fecha en que
termina el contrato, es decir, de mediados del mes de octubre de 2013, y debe estar redactado en esa
forma; que la UCP debe presentar al Consejo las alternativas para dar fin a lo que resta del
desarrollo del Contrato, entre otros aspectos, el Programa de Trabajo en tiempo extraordinario y las
multas correspondientes; y en uso de sus atribuciones legales, ACORDO: darse por recibido y
enterado del Informe de avance fisico y financiero al 31 de julio de 2013, del Contrato CNR-
039/2008 “Servicios de Verificacién de Derechos y Delimitaciéon de Inmuebles de los
Departamentos de Chalatenango, Cuscatlan y Cabaiias”, celebrado por el Centro Nacional de

- Registros con la Unién Temporal de Sociedades INDRA-MAPLINE. A continuacién y antes de
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tratar el punto nimero seis relativo a Adquisiciones y Contrataciones, el Consejo analizo el Punto
namero siete: Peticiones Sindicato de Trabajadores del Centro Nacional de Registros —
STCNR-. El Director Ejecutivo informé que en reunion sostenida por la Administracion con el
Sindicato solicitada por éste para discutir varios temas, fueron hechos varios planteamientos sobre
los cuales no entr6 a discutirlos y se limit6 a oir esos puntos; que el Sindicato presentd cuestiones
que son de competencia del Consejo Directivo y otras que corresponde conocer a la Direccion
Ejecutiva, y los escritos respectivos los entregara al Consejo en la siguiente reunién. Que el
Sindicato cuestiona el trabajo hecho por la empresa consultora sobre la nivelacion salarial; rechaza
lo que ellos llaman incrementos salariales selectivos, e insisten en el aumento salarial para todo el
personal. Que él considera no han existido tales incrementos salariales, y lo que se ha hecho es
reducir la brecha existente en algunas plazas de la Unidad Financiera Institucional y de la Direccién
de Tecnologia de la Informacién; que el Consejo Directivo ya habia considerado no ser posible
autorizar un incremento general de cincuenta ddlares mensuales, por representar una erogacion de
mas de un millén de délares. Agregd que al Sindicato se le ha dado toda la informacién financiera
institucional. Que el Sindicato planted otras cuestiones que corresponden a la Administracion, por
ejemplo, lo que ellos llaman hacinamientos en las oficinas de Santa Ana, Ahuachapan y La Union.
En resumen, el Sindicato manifiesta su inconformidad con la nivelacién salarial y con los aumentos
salariales selectivos y pide un aumento salarial para todos los servidores. Que el Consejo puede
solicitar la informacion necesaria a Desarrollo Humano y a la Unidad Financiera, y sobre los demas
casos planteados la Direccién Ejecutiva informara en su oportunidad. El sefior representante
propietario de la Asociacion Salvadorefia de Ingenieros y Arquitectos —ASIA-, ingeniero José
Roberto Ramirez Peflate expresd que el lineamiento dado por el Consejo Directivo, era tratar de
reducir las brechas salariales actualmente existentes; y a preguntas efectuadas por él, contesto el
Director Ejecutivo que los aumentos del mes de febrero de este afio se hicieron segiin el lineamiento
del Consejo Directivo y que se le ha explicado al Sindicato el funcionamiento del tabulador salarial.
El sefior Subdirector Ejecutivo dijo que en cuanto a los “incrementos selectivos”, lo cierto es que
habian gerentes que ganaban menos que otros haciendo el mismo trabajo, y se habia tratado de
reducir tales brechas de salarios de conformidad al estudio correspondiente; que el aumento salarial
pedido por el Sindicato lo que va a hacer es continuar aumentando tales brechas. El doctor
Argumedo a continuacién hizo referencia a la resolucion del Ministerio de Trabajo, en la qué se
absuelven a varios funcionarios del CNR a quienes se les habia imputado malos tratos a servidores,
resolucion mencionada en el memorando de la Unidad Juridica cuya copia estd agregada en el
apartado niimero nueve del folder entregado a los miembros del Consejo. El doctor Lazo Marin
consider6 procedente, pedir informe sobre el incremento salarial solicitado a Desarrollo Humano'y
a la Unidad Financiera; que una cosa es subir salarios y otra, cambiar de posicion al servidor; que en
la institucidn se esta tratando de colocar al personal dentro del rango salarial que le corresponde. El
Consejo Directivo después de analizar lo informado y comentarios vertidos, en uso de sus
atribuciones legales, ACORDO: en relacién a las peticiones de incrementos salariales a servidores
de la institucion, efectuadas por el Sindicato de Trabajadores del Centro Nacional de Registros —
STCNR-, se instruye a la Administracioén proporcione a este Consejo, la informaciéon necesaria
sobre el monto total de la erogacién que representaria conceder tales incrementos. Punto nimero
seis: Adquisiciones y Contrataciones. Los temas contenidos en este punto, fueron expuestos por el
sefior Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, licenciado José Oscar

"Sanabria Ramirez. Aprobacion de Bases. Licitacion Pablica No. LP-05/2013-CNR “Suministro
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de Uniformes para Personal del Centro Nacional de Registros, afio 2013”. El expresado
funcionario hizo mencion al objeto de la licitacién, a los criterios de evaluacion de las ofertas, a las
personas que se proponen para integrar la Comisién de Evaluacién de las mismas, y a la facultad
que se solicita conceder al Director Ejecutivo, de sustituir a cualquier miembro de dicha Comision,
cuando fuere necesario. También informé sobre la disponibilidad presupuestaria en esta licitacion y
que la adjudicacion puede ser total o parcial por items. El Consejo Directivo, con base en lo
dispuesto por los articulos 18, 20 y 43 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica -LACAP-; en uso de sus atribuciones legales, ACORDO: I) Autorizar a la
Direccion Ejecutiva, para que efectie la Licitacién Publica No. LP-05/2013-CNR “Suministro de
Uniformes para Personal del Centro Nacional de Registros, afio 2013”, que consta de trece
items de las especificaciones técnicas que constan en el expediente respectivo; licitacion que tiene
por objeto la adquisicion del suministro de uniformes para uso de personal del CNR; II) Aprobar: a)
las bases de dicha licitacidn; y b) la integracién de la Comisién de Evaluacién de Ofertas, en la
forma siguiente: licenciado Mario Alberto Rodriguez Mendoza, de la Unidad solicitante; arquitecta
Silvia Ibette Abrego de Abrego, Experto en la Materia del item No. 13; y licenciada Gloria
Mercedes Paniagua de Valencia, Experto en la Materia de los restantes items; y licenciados Lilian
Esmeralda Navidad de Ruano, Analista Financiero; Miguel Horacio Alvarado Zepeda, Analista
Legal e Inés Maria Umaiia Escalante, Técnico de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional -UACI-; y III) Delegar al Director Ejecutivo la atribucién de sustituir, cuando fuere
‘necesario, a cualquier miembro de la Comisién de Evaluacion de Ofertas, efectuando la designacion
correspondiente e informando al Consejo Directivo. En la continuacién de su exposicion, el
licenciado Sanabria se refirid al Punto nimero diez: Varios. Punto nimero diez punto dos:
Inicio proceso sancionatorio a D’Quisa. El Consejo Directivo, con base en lo informado y en uso
de sus atribuciones legales, ACORDO: comisionar a la Unidad Juridica del CNR, para que inicie el
proceso de aplicacion de la sancion que pudiera ser impuesta a la sociedad D'Quisa, S.A. de C.V.
por incumplimiento contractual, debido al retraso injustificado en la entrega de los suministros del
contrato No. CNR-03/2013 “Suministro de Cintas, Téner y Otros Materiales Informaticos”;
celebrado por el Centro Nacional de Registros con la sociedad expresada; con base en el articulo
160 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica -LACAP-. Al estar
concluido el procedimiento, la Unidad Juridica debera informar a este Consejo, para emitir la
correspondiente resolucion definitiva. Seguidamente el expositor presentd en el Punto nimero
nueve: Informes, el Punto nimero nueve punto uno: Segunda solicitud de ampliacion del
plazo de validez de oferta y garantia de mantenimiento de oferta, en la Licitacion Publica
Internacional No. LPINT-13/2011-CNR-BCIE “Ejecucion de los Servicios de Verificacién de
Derechos y Delimitacion de Inmuebles de los Departamentos de San Vicente y Usulutan”;
tema agregado a la agenda de la presente reunién. El Consejo, tomando en consideracion que segun
Acuerdo No. 150-CNR/2013 de fecha 25 de julio del presente afio resolvié autorizar a la Direccion
Ejecutiva, gestionar la No Objecion del Banco Centroamericano de Integracion Econémica ~BCIE-,
‘para ampliar la validez de la Oferta y de la Garantia de Mantenimiento de Oferta, presentadas por la
Unién Temporal de Sociedades TOPONORT-GRAFCAN, compuesta por TOPONORT, S.A,
TOPONORT EL SALVADOR, S.A. DE C.V. yAGRAFCAN, en la Licitacion Pablica Internacional
No. LPINT-13/2011-CNR-BCIE “Ejecucién de los Servicios de Verificacién de Derechos y
Delimitacion de Inmuebles de los departamentos de San Vicente y Usulutin”; en un plazo adicional
de cinco (5) meses, asi: la validez de la Oferta presentada, a partir del 23 de agosto de 2013 hasta el
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23 de enero de 2014, y la Garantia de Mantenimiento de Oferta, a partir del 23 de septiembre de
2013 hasta el 23 de febrero de 2014. Que mediante nota GES-0527/2013 del 30 de julio del
corriente afio, el sefior Carlos Eduardo Campos, Enéargado de la Gerencia de Pais del Banco
Centroamericano de Integracion Econémica —BCIE-, ha manifestado que dicha Gerencia no tiene
objecion a las ampliaciones del plazo de vigencia de la oferta y de la garantia de mantenimiento de
oferta, presentadas por la citada Unién Temporal; por lo que el Consejo Directivo, con base en lo
dispuesto por el articulo 35 de las Normas para la Aplicacién de la Politica para la Obtencién de
Bienes y Servicios Relacionados, y Servicios de Consultoria, con Recursos del Banco
Centroamericano de Integracion Econdmica; y por los numerales 11 GARANTIA DE
MANTENIMIENTO DE OFERTA, letra c. y 13 PERIODO DE VALIDEZ DE LA OFERTA, letras
a.y b. de las Bases de Licitacion; contandose con la No Objecion del Banco Centroamericano de
Integracion Econémica —~BCIE-, ACORDO: I) ampliar por segunda vez, el plazo de validez de la
Oferta y de la Garantia de Mantenimiento de Oferta, presentadas por la Unién Temporal ,de
Sociedades TOPONORT-GRAFCAN, compuesta por TOPONORT, S.A., TOPONORT EL
SALVADOR, S.A. DE C.V. y GRAFCAN, en la Licitacion Publica Internacional No. LPINT-
13/2011-CNR-BCIE “Ejecucion de los Servicios de Verificacion de Derechos y Delimitacion de
Inmuebles de los departamentos de San Vicente y Usulutin”; en un plazo adicional de cinco (5)
meses, asi: la validez de la Oferta presentada, a partir del 23 de agosto de 2013 hasta el 23 de enero
de 2014, y la Garantia de Mantenimiento de Oferta, a partir del 23 de septiembre de 2013 hasta el
23 de febrero de 2014; y II) instruir a la Administracion requiera a la Unién Temporal
TOPONORT-GRAFCAN, la ampliacion de validez de la Oferta y de la Garantia de Mantenimiento
de Oferta, en los términos anteriormente indicados. Acto seguido el licenciado Sanabria Ramirez
efectud la presentacion en el Punto nimero diez: Varios, del Funto numero diez punto uno:
Explicaciones sobre la Licitacion Pablica No. LP-01/2013-CNR “Servicio de Arrendamiento y
Mantenimiento de Equipos Multifuncionales para las Oficinas del CNR a nivel nacional, afio

2013”. Sobre lo informado, el Consejo Directivo ACORDO: darse por enterado de las -
explicaciones que, en cumplifniento del apartado IV del Acuerdo No. 120-CNR/2013 de Consejo
Directivo de fecha 7 de junio del corriente afio, ha proporcionado la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional “"UACI-, sobre los motivos que existieron para no cumplir en tiempo la
adquisicion del Servicio de Arrendamiento y Mantenimiento de Equipos Multifuncionales para las
Oficinas del CNR a nivel nacional, afio 2013, mediante Licitacion Pﬁblfca. En la continuacion de la
sesion, fue tratado el Punto numero ocho: Cartas de Gerencia sobre evaluacion de‘ los
contratos: “Suministro de Vehiculos Tipo Pick-Up” y “Suministro de Equipo Informético”;
ambos para el Proyecto de Modernizacion del Registro Inmobiliario y- del Catastro Fase II;
informado por el sefior Jefe de la Unidad de Auditoria Interna, licenciado Rabi de Jesus Orellana
Herrera; y el Consejo Directivo, en uso de sus atribuciones legales, adoptd el siguiente
ACUERDO: darse por recibido y enterado de las Cartas de Gerencia sobre la evaluacién del
seguimiento de la Administracion de los contratos: a) CNR-LPN-01/2012-CNR-BCIE “Suministro
de Vehiculos Tipo Pick-Up para el Proyecto de Modernizacién del Registro Inmobiliario y del
Catastro Fase II”, suscrito con la sociedad AUTOMAX, S.A. de C.V., por un monto de °
US$228,900.00; y b) CNR-LPN-17/2011-CNR-BCIE, con GBM DE EL SALVADOR, S.A. DE
C.V.; CNR-LPINT-18/2011-CNR-BCIE con SISTEMAS C&C, S.A. DE C.V,; y CNR-LPN-
20/2011-CNR-BCIE, con FASOR, S.A. DE C.V., por los monios de US$1,464.20; US$45,293.58;

y US$8,240.00, por su orden; relativos al ”Suministro de Equipo Informético para el Proyecto de
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Modernizacién del Registro Inmobiliario y del Catastro Fase II”. Las conclusiones sobre tales
contratos es que se cumplieron con los aspectos importantes de los mismos; excepto por las
oportunidades de mejoramiento siguientes: 1) en el contrato consignado en la letra a) el
Administrador de éste debe informar a la Direccion Ejecutiva y a la Unidad de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional -UACI-, la situacién del incumplimiento por parte del contratista
AUTOMAX, S.A. DE C.V., de que la garantia de fabrica presentada, no tiene evidencia de
autenticado o apostillado en su pais de origen, conforme a lo requerido en las Bases de Licitacion y
en el contrato, para que se gestione el cumplimiento por parte de dicho contratista; y que a futuro
cuando reciba documentos como garantias, verifique el cumplimiento de los requisitos establecidos
para ellas, de acuerdo a lo regulado en el contrato e informe a la UACI de alguna inconsistencia; y
2) en los contratos relacionados en la letra b) el Administrador de ellos debe verificar que en las
futuras actas de recepcion de los suministros, se cumpla con los requisitos que establece el articulo
77 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Pablica —
LACAP-; y se detalle que el equipo recibido se ha configurado y probado, con el objetivo de dar
cumplimiento a las clausulas contractuales. Ademas se recomienda a la UACI, defina con mayor
precisién en los términos de referencia y .contratos, los roles de las personas que van a firmar;
expresando que es el Administrador del Contrato quien debe elaborar el acta correspondiente con
todos sus requisitos. No habiendo mas que hacer constar, se concluyé la presente reunion a las
diecinueve horas y quince minutos de la misma fecha de su apertura, ddndose por terminada la

presente acta que firmamos.

ACTA DE SESION ORDINARIA NUMERO DIECISIETE .- En la sala de reunicnes del Centro
Nacional de Registros, en la ciudad de San Salvador, a las dieciséis horas y treinta minutos del dia
'treinta de agosto de dos mil trece. Siendo éstos el lugar, dia y hora sefialados para realizar la
presente sesion, estdn reunidos los miembros del Consejo Directivo del Centro Nacional de
Re;gistros: sefior Viceministro de Comercio e Industria, doctor José Francisco Lazo Marin; sefior
Viceministro ‘'de Vivienda y Desarrollo Urbano, licenciado José Tomas Chévez Ruiz; sefiora
representante propietaria de la Federacion de Asociaciones de Abogados de El Salvador -FEDAES-
, licenciada Gloria de la Paz Lizama de Funes; y sefior representante suplente de la Asociacion

Salvadorefia ‘de Ingenieros y Arquitectos —ASIA-, ingeniero Oscar Amilcar Portillo Portillo.
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