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l. Introduccion

La Unidad de Gestion Documental y Archivos del Centro Nacional de Registros, implementa el
Sistema de Gestion Documental y Archivos (SIGDA), con el propésito de garantizar el acceso a la
informacioén de la ciudadania, mediante la conservacion de su patrimonio documental.

En este sentido, el SIGDA, se constituye en la herramienta gerencial institucional, en cumplimiento
de lo dispuesto en los articulos 1 y 3 del Lineamiento 1 de Gestion Documental y Archivos,
emitidos por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica, los cuales sefialan la obligatoriedad de
las entidades publicas para implementar dicho sistema.

Para lograrlo, la UGDA sera la responsable de coordinar la ejecucion del proceso de la gestion
documental del CNR, integrado por tres subprocesos, a saber: identificacion documental,
valoracion documental y tratamiento archivistico.

En esta oportunidad, este instructivo busca desarrollar los pasos basicos a cumplir por las
diferentes dependencias del CNR, para implementar el subproceso de identificacion documental.

Al respecto, el subproceso de identificacion documental es el punto de partida del disefio del
Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos (SIGDA), del cual se obtendran los
instrumentos de control y de consulta, tales como el Repertorio de Tipos y Series Documentales, y
el Cuadro de Clasificacion Documental, los cuales serviran de insumo para definir los plazos de
conservacion de las series documentales que produce el CNR. Es en este punto donde radica la
importancia de esta fase, y es ahi donde se requiere contar con el apoyo necesario para garantizar
una correcta y satisfactoria elaboracién del Cuadro de Clasificacion Documental por Procesos del
CNR, que constituye el producto final del subproceso de identificacion.

II. Objetivos

General

Proporcionar las indicaciones para ejecutar el subproceso de identificacion documental en todo el
CNR, en concordancia con el modelo de gestidn por procesos.

Especificos

Garantizar la integridad, fiabilidad y usabilidad de los documentos producidos por el CNR, en el
cumplimiento de sus funciones.

Determinar las necesidades y expectativas de los usuarios internos del CNR, relacionadas con la
produccion y resguardo de documentos.

Construir el Cuadro de Clasificacion Documental por procesos especificos para el CNR, como
producto de salida del subproceso de identificacion documental.
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111. Marco de Referencia

La identificacion documental es una de las fases intelectuales de la gestion documental, que
consiste en la investigacion de las categorias administrativas y archivisticas en que se sustenta la
estructura del fondo documental institucional, como reflejo de sus funciones y actividades.

Al respecto, el proceso de identificacion documental se fundamenta en el principio de
procedencia, enunciado por el archivista francés Natalis de Wailly en 1841, consistente en
mantener reunidos los documentos provenientes de un mismo organismo, persona o familia. A su
vez, la identificacion se sustenta en el principio de respeto al orden original de los documentos,
enunciado en 1881 por el archivista prusiano Hugo van Seybel, relativo al mantenimiento de la
estructura archivistica original.

Estos dos principios permiten identificar al organismo productor, y delimitar las series y subseries
documentales que produce, siendo los componentes basicos e imprescindibles para poder
desarrollar el resto de procesos de gestion documental.

IV. Base Legal

La normativa legal aplicable a la identificacion documental, se detalla a continuacion

e Ley de Acceso a la Informaciéon Publica, que en su articulo 40 establece que
"correspondera al Instituto elaborar y actualizar los lineamientos técnicos para la
administracion, catalogacion, conservacién y proteccién de informaciéon publica en poder
de los entes obligados, salvo que existan leyes especiales que regulen la administracion de
archivos de los entes obligados. Los lineamientos tomaran en cuenta las normas,
estandares y practicas internacionales en la materia”.

e Lineamientos de Gestion Documental y Archivos, lineamiento 3, "el primer proceso a
realizar en la Gestion Documental es la identificacion documental de la institucion para
determinar sus funciones y la informacion generada que a partir de ello se constituye el
punto de partida para fundamentar los procesos de la gestion documental”

V. Términos y definiciones

Para efectos de este Instructivo, se entiende por:

CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL (CCD) Instrumento que esquematiza la clasificacion
jerarquica de un fondo documental.
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DOCUMENTO Registro de informacion fijado en un soporte, que sirve de prueba o testimonio
material de un hecho o acto de las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, como
consecuencia del ejercicio de sus actividades.

EXPEDIENTE Unidad organizada de documentos compilados durante la ejecucion de una funcion.

FONDO DOCUMENTAL Conjunto total de documentos producidos y recibidos por una instituciéon o
persona en el ejercicio de las actividades y funciones que le son propias.

IDENTIFICACION DOCUMENTAL Fase intelectual de la gestién documental que consiste en la
investigacion de las categorias administrativas y archivisticas en que se sustenta la estructura del
fondo documental institucional como reflejo de los procesos de negocio.

iNDICE LEGISLATIVO Instrumento que compila la informacion sobre el contexto juridico,
normativo y procedimental que regula la producciéon documental.

GESTION DOCUMENTAL Administracién de la produccién, recepcion, distribucion, tramite,
organizacion, consulta, conservacion, y disposicion final de los documentos analdgicos vy
electrénicos de las organizaciones, con el fin de lograr una mayor eficacia y economia en la
administracion del flujo de los documentos.

PROCESO Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactuan, las cuales
transforman entradas en salidas.

SECCION: Divisién de cada subfondo documental en correspondencia con cada uno de los
procesos.

SERIE Conjunto homogéneo de unidades documentales producidas de manera continuada o
seriada por un sujeto como resultado de una misma competencia y regulado por la misma norma
de procedimientos.

SIGDA Sistema de Gestion Documental y Archivos.

SOPORTE Medio en el cual se contiene la informacion, este varia segun los materiales y la
tecnologia que se emplea.

SUBSECCION Division de la secciéon documental.

SUBFONDO DOCUMENTAL Division del fondo documental en correspondencia con los tres
macroprocesos institucionales: gestion de apoyo, gestion estratégica y gestion sustantiva.

SUBSERIE Subconjunto de unidades documentales que dependen de una serie.

TIPO DOCUMENTAL Modelo que como referencia permite identificar y representar unidades
documentales semejantes a partir de la disposicion o estructura de la informacion en dichos
documentos.

UGDA Unidad de Gestion Documental y Archivos.
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UNIDAD DOCUMENTAL COMPUESTA: Expediente o libro que reune varias unidades documentales
simples.

UNIDAD DOCUMENTAL SIMPLE: Unidad archivistica intelectualmente indivisible, es un
documento singular.

UNIDAD PRODUCTORA Unidad administrativa.

VI. Roles en el Proceso de Identificacion Documental

La identificacion documental conlleva la armonizacion de esfuerzos entre los diferentes niveles
jerarquicos, con responsabilidades especificas en la gestion documental del CNR.

AREA ROLES
Direccion Ejecutiva e Aprobar el instructivo para realizar la identificacion
documental
UGDA e Emitir el instructivo para realizar la identificacion
documental.

e Socializar el instructivo.

¢ Orientar a los Comités de Calidad en la identificacion
documental.

¢ Organizary llevar a cabo jornadas de validacion de los
instrumentos de identificacion.

o Consolidar el indice legislativo y el repertorio documental.

Comité de Identificacion ¢ Formado por los miembros de los Comités de la Calidad por
Documental por proceso cada proceso definido para el CNR.
(CIDXP) o Construir el indice legislativo y el repertorio documental.
e Validar ante la UGDA el indice legislativo y el repertorio
documental.
¢ Conformado por un representante de la unidad productora,
Comité de Identificacion Desarrollo Humano, Planificaciéon, UFl y Unidad Juridica.
Documental (CID) Sera coordinado por la UGDA.
o Aprobar el indice Legislativo y el Repertorio Documental
consolidado.
Enlace del proceso e Coordinar entre la UGDA y el Proceso las actividades
relacionadas con la Gestion Documental.
Facilitador UGDA o Realizar labores de asesoria y acompafamiento en cada

Proceso.
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VI. Pasos para realizar el Proceso de Identificacion

Documental

PASO 1: Recopilar la normativa institucional

Este paso consiste en investigar cuales son las leyes, reglamentos, normas, manuales e
instrumentos que incidan en la ejecucion del proceso que le compete. Posteriormente, y a

partir de la

recopilaciéon de las mismas, elaborar una jerarquia de la normativa creada,

ubicando primero las de mayor rango, y finalizando con las de menor. Finalmente, seran
ordenadas cronoldgicamente, es decir, de la fecha mas antigua a la mas reciente.

Al respecto,

el orden propuesto para el ordenamiento de las normativas es el siguiente:

Constitucion Politica: De este texto se puede extraer la creacion de algunas
instituciones publicas, con sus autoridades y funciones. En otros casos se
mencionan derechos fundamentales que son cumplidos o atribuidos a
determinadas instituciones, aunque no se nombren explicitamente en ella.
Para poder identificar los articulos de la Constitucidn que tienen que ver con
nuestra institucion, se recomienda revisar la seccion de "CONSIDERANDQ" de
las Leyes de creacion de las instituciones, que es donde se identifican los
articulos de la Constitucion relacionados con la Ley.

leyes, reglamentos, codigos: que regulan el funcionamiento de determinadas
areas de la Administracion Publica, por ejemplo: Ley de Acceso a la
Informacién Publica, Ley de Etica Gubernamental, Ley de Adquisiciones y
Contrataciones Institucionales, Ley de Seguridad y Salud Ocupacional, entre
otras. El contenido de estas leyes es cumplido por los entes obligados a través
de manuales operativos (Manuales de UAIP, UACI, UFI, GDA, Cédigo de Etica
Institucional, Normas técnicas especifica de control interno, etc.). Asimismo,
se tomaran en cuenta las leyes especificas que regulan la funcidn registral.

Normas internas: es el cuerpo de normas internas de mayor rango, aprobadas
por la maxima autoridad de la institucion. Por ejemplo: reglamentos internos,
politicas institucionales, acuerdos o resoluciones internas, normas técnicas de
control interno especificas. Dentro de estas normas se establecen
disposiciones o marcos generales de actuacion.

Normas procedimentales: aprobadas por autoridades internas, son de caracter
operativo, y rigen el desarrollo de las actividades diarias, tales como: manuales
de procesos y procedimientos, lineamientos, entre otros.
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PASO 2: Lectura y analisis de la normativa

Una vez definida la jerarquia de la normativa que regula su proceso, el enlace del proceso
debera analizar el contenido de cada instrumento normativo, iniciando con los de mayor
rango, hasta llegar a los de menor.

El objetivo del analisis es identificar en los articulos de cada instrumento normativo, los
procedimientos concernientes a su proceso, que a su vez se englobara en uno de los tres
subfondos en los que se organiza el Cuadro de Clasificacion Documental del CNR: Gestién
de Apoyo, Gestion Estratégica o Gestion Sustantiva.

(Qué procesos se encuentran en cada uno de los tres sub/ondas en que se organiza el
fondo documental del CNR?

Subfondo Gestion Estratégica: Esta seccion se compone de procesos, como el
direccionamiento institucional, planeamiento estratégico y operativo, gestion de
negocios, auditoria y gestién de las comunicaciones.

Subfondo Gestion de Apoyo: comprende los procesos facilitadores o de soporte,
que son comunes en todas las instituciones. Los ambitos son los siguientes:
Gestion de las Adquisiciones; Administracion de Bienes, servicios y suministros;
Gestion de la Infraestructura y su equipamiento; Gestion de la Cooperacion;
Gestion del Talento Humano; Gestion de Tecnologias de la Informacion; Gestion
Financiera; Gestion Juridica; Gestion Documental; Gestion de Atencion al Usuario;
Gestion de Quejas, Avisos, Denuncias y Sugerencias; Gestion de la Informacién
Publica; Gestion de Seguridad de la Informacioén, Bienes y de las Personas. Estos
ambitos pueden estar definidos principalmente en las Normas Técnicas de Control
Interno especificas, y en el Reglamento o Manual de Organizacién y Funciones de
la institucidon. En algunos casos, hay unidades administrativas con estos nombres
similares. No obstante, lo que se busca identificar son los procesos, ya que en
algunos casos una misma unidad puede participar en varios procesos a la vez.

Subfondo Gestion Sustantiva: Los éambitos funcionales de esta seccion
responderan a los servicios registrales que el CNR brinda a la sociedad: registro
inmobiliario, registro geografico; registro mercantil; registro de garantias
mobiliarias; registro de propiedad intelectual y vinculacidon registro-catastro.

Ver anexo 1: Cuadro de Clasificacion del Fondo Documental del CNR, pag. 12.

Recuerde que el objetivo de este Paso es identificar en la normativa, aquellos articulos que
contengan disposiciones -a veces muy claras y otras de forma indirecta- sobre funciones y
actividades que generan informacion y documentos espectficos de nuestro proceso.
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PASO 3: Construcciéon del indice Legislativo

Posteriormente, la informacion que se ha recopilado y clasificado en los pasos 1y 2, sera utilizada
para llenar el Cuadro del indice Legislativo y Repertorio Documental, a través de una hoja de
calculo disefada en Excel (Ver Anexo I, pag. 13).

Los campos a llenar son:

« Fecha de aprobacion: fecha en que fue aprobada la norma, usando el formato
ano/mes/dia.

« Nombre de la Ley/Norma: El nombre completo de la normativa.

« Datos de la publicacién y fecha: Medio de publicacion de la normativa y los datos de
publicacién. Si se trata de una Ley, se escribira la referencia de publicacion en el Diario
Oficial, es decir; resefiando el tomo, numero y fecha (en formato afio, mes, dia).

e Contenido de la Ley/Norma:
Se copia el numero del articulo de la Ley, Reglamento o Normativa operativa.

Ejemplo:

a)

b) Se copian textualmente los articulos que establezcan la creacion de la unidad
organizativa que realiza el proceso. Ademas aquellos articulos que tratan
sobre la produccion documental.

SUBFONDO GESTION DE APOYO: Seccién Gestion de la Informacién Publica

FECHA DE APROBACION

2010, diciembre, 02

NOMBRE DELA
LEY/NORMA

DATOS DE
PUBUCAOON Y FECHA

Diario Oficial

Ley de Acceso a la Tomo 391, Num. 70,

Informacién Publica

2011, abril, 08

CONTENIDO DE LA LEY/NORMA

Art. 66. Cualquier persona o su representante podran presentar
ante el Oficial de Informacion una solicitud en forma escrita,
verbal, electrénica o por cualquier otro medio idéneo, de forma
libre o en los formularios que apruebe el instituto.

Se debera entregar al solicitante una constancia de que su
solicitud ha sido interpuesta.

Art. 70. El oficial de informacion transmitird la solicitud a la
unidad administrativa que tenga o pueda poseer la informacion.

Art. 71.  Si la informacién requerida excede los S afos, de
haberse generado, el plazo podria ampliarse por 10 dias habiles
mas. En caso de que no pueda entregarse la informacién en
tiempo, por la complejidad de la informacion u otras
circunstancias excepcionales, por resolucion motivada podra
disponerse de un plazo adicional de S dias habiles.

Art 72. La resolucién del Oficial de Informacion debera hacerse
por escrito y sera notificada al interesado en el plazo.
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PASO 4: Elaboracion del Repertorio Documental

En este paso, se identificaran los documentos que se deriven de las actividades o procesos

contenidos en la normativa, de acuerdo con la base legal de los mismos {Ver Anexo 1, pag. 13).

Para ello, se llenaran las siguientes columnas:

1. Unidad(es) Productora(s) que intervienen en el proceso: tiene por objetivo identificar

la{s) unidad{es) organizativa{s) que participan de forma integral en la produccién de

una serie documental.
2. Tipo(s) Documental(es): En

la normativa.

CONTENIDO DE LA LEY/NORMA

Art. 66. Cualquier persona o su representante podran
presentar ante el Oficial de Informacion una solicitud
en forma escrita, verbal, electrénica o por cualquier
otro medio idéneo, de forma libre o en los formularios
que apruebe el instituto.

Se debera entregar al solicitante una constancia de
que su solicitud ha sido interpuesta.

Art. 70. El oficial de informacion transmitira la
solicitud a la unidad administrativa que tenga o pueda
poseer la informacion.

Art. 71. Si la informacion requerida excede los 5 afios,
de haberse generado, el plazo podria ampliarse por 10
dias habiles mas. En caso de que no pueda entregarse
la informacién en tiempo, por la complejidad de la
informacion u otras circunstancias excepcionales, por
resolucion motivada podra disponerse de un plazo
adicional de 5 dias habiles.

Art 72. La resolucién del Oficial de Informacién debera
hacerse por escrito y sera notificada al interesado en
el plazo.

esta columna ubicaremos
documentales que se mencionen, directa o indirectamente, en la normativa aprobada,
que se obtendran del analisis de cada descripcidon de actividad o proceso contenido en

UNIDAD(ES)

PRODUCTORA(S) QUE

INTERVIENE(N) EN EI
PROCESO

Unidad
la
Pablica.

de Acceso a °
Informacion

los diferentes tipos

TIPO(S) DOCUMENTAL(ES)
Solicitud de informacién
Constancia de recepcion
Requerimiento
Respuesta

Notificacion de Ampliacion de
plazo

Resolucion final
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3. Serie Documental: Las Series

Documentales son el

conjunto de unidades

documentales producidas por un sujeto en el desarrollo de una misma competencia y
regulado por la misma norma de procedimientos.

4. Subseries Documentales: Las

sub-series son un

subconjunto de unidades

documentales que forman parte de una serie documental mayor.

Ejemplos de Series y Subseries Documentales:

SERIE

Expedientes de Solicitudes de Informacion

Otros ejemplos son:
SERIE

Expedientes de Auditoria de Corte de Cuentas
de la Republica

Mapas

SUBSERIES

No tiene subseries

SUBSERIES

Expedientes de Auditoria Gubernamental
Expedientes de Auditoria Financiera
Expedientes de Examen Especial
Departamentales

Geoldgicos

Hidrograficos

Oficiales

Turisticos
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Anexo [: Cuadro de Clasificacion

r m

Subfondo Gestién de Apoyo

*Administracion de Bienes, Servicios y Suministros
*Gestion de Atencion al Usuario
=Gestlon de Infraestructura y su Equipamiento
*Gestion de la Cooperacion
*Gestion de la Informacién Publica
*Gestion de las Adquisiciones
*Gestion de Quejas, Avisos, Denuncias y Sugerencias
*Gestion de Seguridad de la Informacion, Bienes y de las Personas
*Gestion de Tecnologias de la Informacion
*Gestion del Talento Humano
*Gestion Documental
=Gestion Financiera
© Gestion Juridica 0

’
Subfondo Gestion Estratégica
*Auditoria
*Direccionamiento Institucional
=Gestlon de las Comunicaciones

*Gestion de Negocios
*Planeamiento Estratégico y Operativo

#

r ¢

Subfondo Gestién Sustantiva
*Registro de Garantias Mobiliarias
=Registro de Propiedad Intelectual
* Registro Geografico

=Reglstro Inmobiliario

-Registro Mercantil

*Vinculacion Registro - Catastro
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Anexo II: Indice Legislativo y Repertorio Documental
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Elaboracion: Modificacion: D

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

Centro Nacional de Registros INDICE LEGISLATIVO V REPERTORIO DOCUMENTAL

Nombre de la Seccion: Fondo CNR - Subfondo: Gestion Sustantiva, Seccion: Registro de Garantias Mobiliarias

indice Legislativo Repertorio Documental

Contenido de la Unldad(es)
Fecha de Aprobacion Nombre de la Datos de Publicacion y Ley/Norma que” Produ_ctora(s) que Tlpo(s) Serie Documental Sub-Serie Documental
Ley/Norma fecha ampara la generacion Interviene(n) en el Documental(es)
de la documentacién proceso

Art. 101. El Estado
promovera el
desarrollo econémico y
social mediante el

incremento de la
Constitucion de la produccion, la

L Diario Oficial No. 234, L
1983-diciembre-15 Republica de El Tomo 281, 16 e Productividad yla
Salvador. Decreto No. L racional utilizacion de
diciembre de 1983

38 los recursos. Con igual
finalidad, fomentara
los diversos sectores de
la produccién y
defendera el interés de
los consumidores.

Direccion del Registro
de Garantias
Mobiliarias

UGDA 15
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Elaboracioén: Modificacion:

Anexo III: Foro de Gestion Documental

Los participantes del subproceso de gestion documental podran acceder a un foro, que contiene
informacioén de interés para la construccion de los instrumentos de identificacion documental.

Podra acceder a través del enlace: http://192.168.221.14/foro

EL SALVADOR UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS

auscar..
-NIJIAallCO - UGDA
5 Enlaces riptdos O FAQ ... Nobficacione:s C Mtlnsales. privados wilmer.9tijalva ...
4t fndree general
Fecha acbJal Jue, 29 Jun 2017, 10:53 Su dltima visita fue: Jue, 29 Jun 2017, 10:44

Marcar todo:. los foros como leMios

Misién
\ Dirigir V ereceter ¢l modelo de oestiéon documental y manejo de ardiivos, que asegure la oestion, preservacion,
\/1!) culbodla, e V dlfus,6n del patnmonio dOct/ml!ntal en benefioo de la eficacia administrativa y prestacion de
os servicios rt! rales.

101

.

(l \ Ser la unidad fortalecida que consohde el Sistema Institucional de Gestién Documental V Archivos, administrando
..& de forma cfioente y oportuna la lllformacion oficial, garanbzando el acceso a los documentos en fodo bpo de
soporte al servrctc del CNR, de los entes de control y de la poblacion

(Qultnes somos?

€K'} Ia Unidad de Gestion Documental y Archivos (UGDA) fue creada por Aa.ierdo del consere Dircctivo No. 68
CNR/2016 de 6 de abnl de 2016, en cumphm,ento de los Imumientos de Gestion Documental y Archivos
emlbdos por el Insbtutn de Acaso a la Jnformaoon Piblica. La UGL». s la encargada de la implementacion y
adminisb"acion del Sistema Insbtucional de Gestion Documental y Arduvos (SIGDA).

Y ;Qué hacemos?
W A través de la Unidad de Ge.sbon Documental y Archivos, se crean las politicas, manuales y précticas que
deberin ser aprobadas por el itular o mbima autoridad de la institucion, para su implementarién, cumplimiento,
desam,llo continuo y para garantizar la or9anizacién, conservacién, acceso a los, documentos y arlDivos.

Beneficios Beneficios

UGOA posee beneficios como: por administrador i
. Mayor producbvidad. Jue, 08 Jun 2017, 10:09

Ahorro de costos.

Ahorro de bempo

Homologaadn.

Nclora en los proceses.

Cumplimiento de las normativas de sequridad

Reduccion del nes90 profesional

Preservaaon a largo plazo de los documentos electrénicos.

Transparencia

S wo—

v

. Conocimientos 0 No hay mensajes
(f:4\ Proceso de IdenUflcadén Docunumtal conscste en la Invlisbgaaon y slsilimabzaci6én dit las categorias
< adminiStrabvas y archivisticas en que se: sustenta la estructuflll di!l fondo documental institucionll!. Detrrminar J
validar el instrumento para el crdenermentc y la sintesis de la informacion sobre el contexto juridico quil aiecta a
cada proceso de la institucion,
Indice leglslatlvo y Repertorio Documental Formato Indice LegislaHvo y
@\ Aqui encontrara un formato para realizar la identificacién documental v un pequefio video tutorial de como nener por administrador &
< debidamente el cuadro del indice legislativo V' reperteric documental Jue, 08 Jun 2017, 11:32
Conocimientos No hay mensajes
Labor intelectual mildiante la culll se determina los valores primarios ) ucundarios de las series documentales,
con el fin de fijar los plazos dil conservacién, acuso, transfenmaa v chminaodn.
@ Sub fondo Gestion de €0 Secdoo Gestion de la Informa...
por administrador @
Jue, 08 Jun 2017, 11:37
@ Seccion Gestion de la Informacion Une.amientos de Gestion Docum e+
por administrador ¢
Jue, 08 Jun 2017, 11:41
@ Documentos UGOA Glosiirio Mapa de Procesos

por administrador O
Jue, 29 Jun 2017, 10:33

Para conocer las opciones de interaccion del Foro, se sugiere consultar en La Guia de Usuario
adjunta



CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL

Instructivo para realizar la Identificacion Documental

Anexo IV: Video explicativo

Los participantes del subproceso de gestion documental podran acceder a un video, donde se
explica, con detalle, el llenado del indice Legislativo y el Repertorio Documental, utilizando una
hoja de célculo de Excel. Los detalles y el contenido del video pueden consultarse en la Guia del
Video Explicativo adjunto.

El video puede consultarse a través del enlace incorporado en el Foro de Gestién Documental.
https.//www.youtu be com/watch 7v=WBxVSqGZ56 U &feature=youtu. be

IDENTIFIQUEMOS
NUESTRAS SERIES
DOCUMENTALES



Guia de Usuario del Foro de Gestion
Documental

Este instrumento muestra los procedimientos a realizar a través delForo de Gestidn
Documental y Archivos.

1. Ingresar al foro de Gestion Documental.

Para ingresar al Foro de Gestion Documental y Archivos debe acceder por medio de un
explorador a la siguiente url:http://192.168.221.14/foro

Al ingresar se mostrara la siguiente pantalla.

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS

E: (6] Lt Not C Me iva
*
indice veneRI
Misi
Vision
Quiénes gomos!
Qué hacemos?
a
Beneficios Beneficios
administrador
Jue
Conocimientos
IdentifiCKion Oocumé@tal
ndice legislativo y Repertorio Documental lativo y
Conocimientos
Sub Fondo Gestién de Apa,/o Seccion Gestion de la Inferma..
administrador
stion de Il Inforfilllcion Lineamientos de Gestion Docum..+

administrador

umentos UGOA Glosar

adr
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2. Registrarse como usuario.

Para realizar publicaciones de nuevos temas o responder a uno ya publicado es necesario
estar registrado en el foro como un usuario de éste, para ello en la parte superior derecha
de la pantalla se debe seleccionar la opcion “Registrarse”.

© Registrarse O Identificarse

Luego aparecera una pantalla donde se deben aceptar los acuerdos y reglas de uso del
foro, presionar el botén “Estoy de acuerdo con las reglas” para seguir con el registro del
nuevo usuario.

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS
-UGDA

=E répidos €) F

ft Indice genenl

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCH - UGDA - Regi

u ue t 1 tes t u DE GESTtOL MENTAL H

UMD. ! - t a a qu a manent i
> ternet e e as a a ar estas es. uerda que tJNI AL

Estoy de acuerdo con las € las|1 No estoy de acuerdo

Una vez aceptadas las reglas de uso se llenara el formulario, en el cual ingresamos nombre
de usuario, correo electronico, contrasefia, idioma y en la zona horaria verificar que esté
seleccionado “América/El Salvador”, por ultimo ingresar el cddigo de confirmacion y
presionar el botdn “Enviar”.
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UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS - UGDA * Registro

Nombre de Usuario
La longitud debe ser entre 3
20 caracteres

electronico:

Contrasefia
Debe tener entre 6
caracteres y 100 caracteres.

ot st oo !
Idioma Espai\ol (Usted) =
Mi zona horaria UTC-06:00 + 29 Jun 20

Amencal/El Salvador

CONARMACt>N DE AEQSTRO
Para pr ir reoistros automit
visual te puede

Cédigo de conflnm,dén

Aparecera una pantalla confirmando que se ha creado el nuevo usuario.

ELSALVAOOR

Y ol =2

‘= Enlaces répidos O FAQ

ft indice gene @l

nformacion

Gracias por recsirerse. su cuenta ha s.do creada. Ahora

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS

(6]

'Registrarse C> Identificarse

Una vez registrados se puede iniciar sesion, siempre en la parte superior derecha se
encuentra la opcion “ldentificarse” la cual permite ingresar al foro con el usuario creado
para poder hacer publicaciones sobre nuevos temas o responder a otros ya publicados.

@ Registrarse KD Identificarse

Al seleccionar esta opcion se muestra la siguiente pantalla donde debe ingresar su usuario

y contrasefia.
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UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS
EL SALVADOR - UGDA

~ Enlaces rapidos €) FAQ

ft indice general

|[dentificarse

Nombre de Usuario: ugda

Contrasena:
érm trasena

Recordar
Ocultar mi estado de conexion en esta sesion

! Identificarse!

Al iniciar sesion se muestra nuevamente la pantalla de inicio, con la diferencia que en el
lado superior derecho se habilitan las opciones de “Notificaciones”, “Mensajes privados” y
se muestra el nombre de usuario como un submenu con las opciones de administracion
del perfil del usuario logueado.

.... Notificaciones .C Mensajes privados ugda ...

€ Panel de Control del Usuario
.1 perfil S

Desconectarse

3. Hacer publicaciones en un foro.

Se muestra un ejemplo de cémo realizar una publicacion de un tema en un foro, en este
caso se toma de ejemplo el foro “indice Legislativo y Repertorio Documental”

Conocimientos
e Idenllf,cacion Documental
t el e el
| a a El
Indice Legislativoy Repertorio Documental
ta uel
ebida e el e ental
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Al dar click a indice Legislativo y Repertorio Documental se muestra una pantalla donde se
encuentran publicados los temas del foro seleccionado, en este caso no hay por lo que se
procedera a publicar uno para explicar dicho procedimiento.

Primero se debe seleccionar el botén “Nuevo Tema”.

FL SALVADOR UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS
UNAMONOS PARA CRECER - UGDA
Centro Nacional de Registros 55+ <@

™ Enlaces rapidos O FAQ 0: pca € PCM

41- indice general < Sub-Proceso de Identificacion Documental < Indice Legislativo y Repertorio Documental

Indice Legislativo y Repertorio Documental
[ Nuevo Tema I Q

No hay temas o mensajes en este foro.

< Volver a indice general

Al seleccionar “Nuevo Tema” se muestra una pantalla con un formulario para ingresar el
contenido del tema que se desea publicar y anexar archivos si es necesario. Luego de

escribir el temay contenido se selecciona el boton “Afiadir archivos” en la parte baja de la
pantalla.

Indice Legislativo y Repertorio Documental
PUBLICAR UN NUEVO TEMA

Asunto: F t

n islati Repert: u t:
|
+ Normol =
Formato para realizar el llena | cua lejisla t mentag
Guardar borrador] !vista previa, |Enviar)
Opcion=s  Adjuntos

Si Quiere adjuntar uno o mas archivos introduzca los detalles debajo También puede adjuntar archivos arrastrandolos y soltandolos en el cuadro de mensaje.

1
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Esta accion mostrara una pantalla donde se debe seleccionar el archivo que se va a
publicar en el tema del foro y luego presionar el botdn “Abrir”. Entre los tipos de archivos
permitidos para subir al foro se encuentran .pdf .xIs .xIsx .doc .docx entre otros.

Carga de archivos

<»:» « FORODE GE...  Instructivo Gestion Documental - It P
Organizar ... Nueva carpeta
Favoritos Biblioteca Documentos L
Organizar por: Carpeta ...
Descargas Instructivo Gestion Documental
Escritorio Nombre

lla OneDrive

- Sitios recientes QJJ Identificacion Documental del CNR xlsx

java_cnr

Bibliotecas
Documentos
€ Imagenes
J’ Musica
B videos
Equipo m
Nombre: ldentificacion Documental del CNRxlsx Todos los archivos(".")

Abrir | [ Cancelar

Una vez subido el archivo seleccionar el boton “Insertar en texto”

NOMBRE DEL ARCHIVO COoMI

entificacion Documental del CNR.xIsx | tnsertar en texto || Borrar archivo

La publicacion queda de la siguiente forma, se puede seleccionar “Vista previa” si se desea
o de una vez el botén “Enviar”.
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PUBUCAR UN NUEVO TEMA

Asunto: Formato Inchce Leglslativo V Repertono Documental

* jnoma 1

Formato para realizar el llenado del cuadro del indice legislativo y repertorio doo.Jment.al
[attachment=0] Identificacion Documental del CHR xlsx(/attachment]l

|Guardar borrador| Ivista previa

Sl quiere adluntar uno o m¢s arctuvos JOtroduzca los detalles debalo También puede adjuntar archwos errastréndclcs y scltandclos en el cuadro de mensaje.
Madir =rdlivo.

vvvvvv BRE OE1 ARCHIVO COMENTARIO TAMARO ESTADO

Ident,ficaaon Documental del CNR.xIsx linsertar en textol leorrar arehlvol 99 KB

Una vez publicado el tema se muestra de la siguiente forma.

EL SALVADOR UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVOS
- --0s0lgall © €1 - UGDA

= Enlaces réprdos f) FAQ

llif indice general < Sub-Proceso de Identificacion Documental ¢ Indice Legislativo V Repertorio Documental

Indice Legislativo y Repertorio Documental

Nuevo Tema Buscar en este Foro Q O

Formato Indice Legislativo y Repertorio Documental o
© por admtntstradcr ¢ Jue, 29 Jun 2017, 21:01

Alingresar al tema se muestra el contenido y el archivo adjunto.
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EL SALVADOR UNIDAD DE GESTlON_DL?(SSJAMENTAL Y ARCHIVOS

§AMOYOI ,A0& CIIF*

CenlroNaaonaidelleg=bOt

" Enlaces rap,dos O FAQ

1lt indice general < Sub-Proceso de Identificacion Documental ¢ Indice Legislativo y Repertorio Documental

Formato Indice Legislativo y Repertorio Documental

Responder +\ I~ ® Buscar este tema Q O

Formato Indice Legislativo y Repertorio Documental

por administrador= Ju=, 29 Jun 2017, 21:01
Formato para realizar el llenado del cuadro del indice legislativo y repertorio documental
Identificacion Documental del CNR.xlsx

99.05 KoB) Descargado | vez

Para descargar el documento solamente se debe dar click sobre el nombre del archivo.

"Los archivos no relumbran
pero son minas de oro"

Angeles Magdalena
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Guia del Video Explicativo

Este instrumento desarrolla el contenido del video que ejemplifica el llenado del indice
Legislativo y el Repertorio Documental, el cual estara disponible en el Foro de La Unidad
de Gestion Documental y Archivos, para que este sea consultado las veces que sea
necesario, a fin de identificar las series y subseries documentales de cada proceso definido
por el Sistema de Gestion de la Calidad del CNR.

IDENTIFQUEMOS NUESTRAS SERIES DOCUMENTALES

IDENTIFIQUEMOS
NUESTRAS SERIES
DOCUMENTALES

OBJETIVO

Lograr eficacia en la administracion del flujo de documentos entre las unidades
administrativas del CNR, mediante la definicion de series y subseries documentales para
cada proceso identificado en la institucion.

OBJETIVO

¢COMO LLENAMOS EL iNDICE LEGISLATIVO Y EL REPERTORIO DOCUMENTAL?
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Se elaborara un cuadro para cada proceso definido por el Sistema de Gestién de la Calidad
del CNR, utilizando para ello una hoja de célculo de Excel.

ELSALVAOCR

/ COMO LLENAMOS EL
INDICE LEGISLATIVO Y
EL REPERTORIO
DOCUMENTAL?

Este documento se compone de dos partes. El indice legislativo, en donde se
incorporaran todas las leyes, politicas, manuales o lineamientos que se incidan en cada
proceso especifico.

La segunda parte corresponde al repertorio de documentos, donde se definira la forma en
gue los documentos seran organizados en nuestras oficinas.

aNTRO NACIONAL DE REGISTROS
SISTEMA DE GESTION OOCUMENTAL
o INDICE UGISLATrYOY REPERTORIO DOCUMENTAI.

Nombttdtla Stedon Fondo CNR- Subtondo: Gestion dt APOVo, Seccion: Gflllon dt 1,s AdQUIMclon

Indice Lelbl=tlvo Repertorio Documenhl
0 Unideg(H
Fedwi de Afi(obed Nombfedea. "'V ' |  Contenidode & Ley/NotnM que Mtl*« i. Iffle'-'6énde  Produc s) que Tloo(*l Sefle O . Ub-Setie Oots ot
e e Afi(obedon ’ Sefle Oocument=  SUb-Setic ent.
< Ley/NorrN — t.doannent.-don intenric@iifenel Oocument.i(1) crieDocumen > 1e Dotumen
....... "
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Para empezar el llenado, se debe de desplegar la lista ubicada en la parte superior de la
tabla, para seleccionar en ella el subfondo documental que corresponda a cada proceso
especifico

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAi oy

C.WO INOKI: 1EGISIATrYOY REPERTORIO OOCUMENTAL .
WO..oove o aeenas ) 1

Nombre dela Secdén: , <@ CNR -+ Subfondo: Gestion de <@ Secd6n: Gestion de las Adquiskio €

Fondo CNR + Subfondo: GeHi6n de Seccion: GMtlon de las ulsldones

fo———— .1 Fondo CNR - SUbfondo: Gestion de Apayo, 5ecd6n: Gestion de Quejas, Avisos, Denuncias y Sugerenciu
Fondo CNR - SUbfondo: Geition de Apoyo, Sea:ién: Gestion de Segurld=d de la Informacién, Bienesyde lu f
Fondo CNR. SUbfondo: Geition de At Sea:lén: Geitlon de Tecnoloaias de la Informacion
FondoCNR - SUbfondo: Geitién de Apayo, Seccion: Gestion del Talento Humano
Fondo CNR - SUbfondo: Geitién de Apoyo, Se«i6n: Gestion Documental
Fondo CNR - SUbfondo: Gestion de Seccion: Gestion Fin.ndera

1. INDICE LEGISLATIVO

Paso 1:
fNDICE LEGISLATIVO

1.1 Fecha de Aprobacion: En la columna “Fecha de aprobacion” se escribira la fecha exacta en
la que el instrumento normativo fue autorizado por la Asamblea Legislativa, si se trata de
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una ley, o por la Direccidn Ejecutiva, si se trata de normativos internos del CNR. Esta fecha
debe escribirse en formato afio/mes/dia.

CENTRO NAOONAIDE REGfSTROS
s«STEMA DE GESTt6fIl DOCUMEHTAL
OtCtIEGISIATIYO Y R(P(RTORIO DOCUMENTAL

" .
-—-—  La fecha se escribe
yyeeyees e en formato ddn dt IT Infonnkldn NbUca
afiolmesldia )
Repertorio Documental
unldodin)
Contitnido de' ey/Nor— ffMI__, .., lll ,-e,-..S... de' ProdudOf.C1,)ffMI:
................ intc <G> gini@
o

1.2 Nombre de la ley/Norma: En la columna “Nombre de la Ley o Norma”, se escribird el
nombre completo del instrumento normativo.

CENTRO NACIONAi.DE REGISTROS
SISTEMA O( GESTtoN OOCUMENTAI
INOFCE IEGISIATIYO Y REPERTORK> OOC\JMCNTAL

Nornbred=laS.Cdén fondo CNII + Subfondo: Gestion d=Apoyo, Sttdén: Guddn et. la Infonnacldn Plibtka
indice Lellelsttvo Repertorio Documentel

UnldM(nl

Nombl'ede'lll Coqtfilktode Il Lr,/Nor— (UE__.,.,, Il s —ledénde  PtodudOf.(1l €

Ley/Nof i.doa.t'Mfltedon Int*r.<ient'(n) @ et
"

"ek.teeuoal,,

010, d,tIffllbt*,01 nfol IMclon
Publlc

1.3 Datos de Publicacion y Fecha:
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Al respecto, los datos de publicacién de las leyes corresponderan al ejemplar del Diario
Oficial donde fue publicada, mientras que los datos de publicacién de los normativos que

fueron aprobados por la Direccion Ejecutiva seran especificados con la leyenda
“Publicacion interna”.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
INDIza LEGISLATIVO Y REPERTORIO DOCUMENTAL

Nombre de la Seccién 'ondo CNR + Subfondo: Gestion de APovo, Seccion: Gestion de |, Informacion Poblka

Repertorio Documental

UnidMj(es)
o.tosde

Nombre de |1 Publkcciony tenido de laLey/NOfInl que ‘mrpar\ Il ,eneradonde  Productora(s) que Tipo(s) Serie Oosumental  Sub-Serie Documental
Ley/Norma 11 docu— 1 adon intervienfl(n) en el Oocumental(es)
mm e
!
Diario Oficlal

2010, diclembre,02

acion  Tomo $§91, Num.
Publica 70,2011. Abrll

1.4 Contenido de la Ley/Norma que ampara la generacion de la documentacion: en la
columna “contenido de la ley 0 norma” que ampara la generacion de la documentacion,

se escribira el contenido especifico de la norma o ley, que corresponde a la ejecucién de
cada proceso.

CENTRO NACIONAL O( REGISTROS
SISTEMA o( GESTION DOCUMENTAL
INDICE LEGISIATIVOY REPERTORIO DOCUMENTAL

Nombf'e de Il s«dén: " Fondo eHit. Stlbfondo: GestkSn de Apoyo, Secd6n: Gesd6n de 11 Informadén Pliblla

Indice Leslslstlvo Repertorio Oocumental

Nombfedell Contenido de lil ey/No,me JUE....,.,, I ceneredon de
ley/No,w, Il documentedon

L cuo-= diaric a a
2010,d+Cl € .02 a Informaclon  Tomo 591. Hu,n “
o 0
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2. REPERTORIO DOCUMENTAL

EL SALVADOR

Paso 2:

REPERTORIO
DOCUMENTAL

2.1 Unidad(es) Productora(s) que interviene(n) en el proceso: Se define la unidad o unidades

que intervienen en el proceso.

SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
INDICE LEGISLATIVO Y REPERTORIO DOCUMENTAL

Nombre de la Seccion Fotulo CNR- SUbfondo: Gestion de Apoyo, @cdon: GHtion de la Infonnadén Piblk:a

Indice 1qislativo

NombreM&.
ley/Norma

Contenido dela Lev/Norma que amJNra la jeneracion ch
la documentacion

Art. 66.CU=lquier person., o su representente podrjn
presentar ante el Oficial de Informacién una solicitud en
forma escrita, verbal, electronica o por cualquier otro
medio idéneo. de forma libre o en los formularios que

ap.utbt t

nstituto.

u al solicitante una constancia de que
su solicitud ha sido Interpuesta
Art. 70. El oficial de Informacion transmitlri la solicitud
1 l@\ a la unidad IdmInistrit,va que ttnja o pueda poseer la

2010. diclembre,02

Pabllua

nformacion
Art. 71. S| la Informacion rtquerlda excede los S ailos, de
haberse aenerado. ti plazo podr

mpliarse por 10 dias

h"blIfl mis. Encaso de que no pueda entrelarst la
nformacion en tiempo, por la complejidad ee la
nformacion u otras circunstancias exupclonales, por
resolucion motivada podré disponerse dt un plazo
adicional dt Sdias h6bilts

Repertorio Documental

Unidad(§)
Productora(s) que Tipo(s)
interviene(n) en el Ooalmental(es)

proceso

Unld1d dt Acceso a la

nformacion Pabllca
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2.2 Tipo(s) Documental(es): La columna denominada “Tipos documentales”,

donde se

escribira todos los documentos que aparezcan en los articulos escritos en la columna del
contenido de la ley o norma.

e-0—. ...

Nombre de la Seccion

Fecha de Aprobion

2010, diclembre.02

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
INDICE LEGISLATIVO V REPERTORIO DOCUMENTAL

Fondo CNR. SUbfondo: GestkSn de Apovo, SecckSn: Gestion de la Infonnadén Péblica

indice Lqlsl. tlvo

Dotm Unmd(es)
Nombre de' Y Contenido de Il ley/Norma que amplir. 8. eeneradon de  Productor.(s) que
Publiacion y - h ;
Ley/Norma la documentacion intuvieM{n)en d
W

Pw<e>0

Art. 66.Cualquierr persona o su representante podran
presentar ante el Oficial de Informacién una solicitud en
forma escrita, verbal. electronica o por cualquier ofro
© i0 idoneo, de forma libre o en los formularios que
apruebe el instituto.

Se deberd entrel It al solicitante una constancia de que
ta.

susolicitud ha sido interpu
Art. 70. El oficial de Informacién transmitiré la solicitud

- |= unidad administrltiva que tenja o pued= poseer |

ley deAcCHOT by Ofici I

101710 391+ Num

70,20
1 “ Abril, 08

Unidad de Accesoa |=

a Informacion informacion

Art. 71. 8]

habers

. nformacién PUbllu
Publica . N
. informacion requerida exude los 5 afios, de

enuado, el plazo podria ampliarse por 10 dias

hiblin mis. Encaso de que no pueda entr

sel,
inform,clén en tiempo, por la complejidad de la
inform_ci6n u otras circunst,neias exetpeionlles, por

resolucién motivada podrii disponerse de un plazo

Repertorio Oocumentel

Tipo(s)

ie Documental
Oocument. t(es) rie Documen

SligSe:rie Documental

«Solicitud de

nformacion

+ Constancia de

recepcion

« Respuesta

« Notificacién de
Ampllleion de plazo

2.3 Serie Documental: Se entendiendo como el conjunto de documentos relacionados con el

mismo procedimiento. En la columna denominada “Serie documental”

se colocaran las

diferentes series que corresponden a cada proceso definido por el sistema de Gestién de
la Calidad del CNR.

Nombre de la Secdén

2010, diclembre,02

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
INDICE LEGISLATIVO Y REPERTORIO DOCUMENTAL

Fondo CNR - SUbfondo: Gestion de Apovo, Seccion: Gesdon de La Informacion Pdblka

indice Lellslattvo

0.tos d. Unidid(et)
Nombre de a. o8 ce Contenido de &, Ley/Norm. que =ml»nl 4. jeneradénde  Productora(s) que
Publbdény .
Ley/Norm. 2, documentadén intervieme(n) en el

proceso

Art. 66.Cul Iquler person= o su representlnte podran

presentar ente el Ofici 11 de Inform1eién una solicitud en

forma escrita, verbal, electronica o por cualquier otro

medio Id6neo, de forma libre o en los formularios que

apruebe e Instituto

Se deberé entrejaral solicitante una const,ncla de que

susolicitud h sido intupuest,

Art. 70. El oficl 11 de Informacion transmitird la solicitud
LeydeAccesoa  piariq Oficlel
Tomo 391, Num

by 70, 08
Pablivy 72271, pbrit, 98 Art. 71. Si la Informacion requerida excede los S afios, de

a la unidad administrativa que tensa o pueda poseer la
nformacion

- . Unidad de Acceso= la
la Informacion N .
Informacion PUbllce

haberse jentrado, el plazo podria ampliarse por 10dias
hibiles mh. En caso de que no pueda entrejarse I
inform1clén en tiempo, por |1 compltjldld de |1
nformacion u otras circunst, neias exce:peion1lts. por

risoluclon motivada podrii disponerse de un plazo

Repertorio Documental

Tipo(s)
DocumentM(es!

*Solicitud de
nformleion

« ConstlIncil de

recepeion

* Respuestl
Expedientes de
sollcltudH de
« Notlflelclon de nformacién
Ampllicion de plazo
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2.4 Sub Serie Documental:
subdivisiones que utilizaremos para distinguir los procesos, en caso que nuestra serie
documental sea demasiado compleja.

e-0—..... -

Nombre de la Secdon

Nombredei.

Fecha dt Aprobacién ley/Nofima

En

la columna “subserie documental”,

CENTRO NACIONAL DE REGISTROS
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL
INDICE LEGISLATIVOY REPERTORIO DOCUMENTAL

Fondo CNR. SUbfondo: Gestion de Apovo, Seccion: Gestion de la Infomiadon Pobllca

Indice Lgislatfvo

Contenido de i. ley/Norm. que am.,.r= J. 1eneradén de
i documentacion

Art. 66.Cualquiu persona o su representante podrin
presentar ante ti Oficial dt Informacion una solicituden

forma esc:

erbal, tltctroniu o por cualquier otro

medio idoneo, de forma libre o en los formularlos que
apruebe ti instituto

Unid.Jd(es)

Productor..-s) que

intervieM{n)en d
procieso

ReJM:rtorio Documental

Tipo(s)

Serie Oocument.il
Oocument. t(ei) erie Documen

esolicitud de

nformacion

« Constancl» dt
rKtpeion

escribiremos

las

SlIb-Se:rie Documental

S dtbtri tntrtlar al sollcltantt un= constencle dtave

EOSC A THR 0 T e 1

Informacion.
Art. 71. 8l la Informacion ttQutrlda eeceee los S ajlos, dt

« Rtsputsta
sputs Expeditntts dt

sollcltudtsdt

Unid1ld de Acctso = *=

Acets No tiene substtlts
nformacién Pabllu ¢ s s

2010, dicltmbrt,02

O[pi‘)a

U e

«Notlfiuclén de nformacion

hiberst Itntrado,el plazo podrla ampliarn por 10 diH Ampll=clén dt plazo

hiblIH mis. EnCHO de que no pueda entrel Irst la
Informacién en tltmpo, por la complejldad dt la
informacion u otrH circunstancias excepcionales, por
resolucién motivada podré dispontrH de un plaio

FACILITADORES:
Para dar soporte al proceso del llenado del cuadro del indice legislativo y al repertorio
documental se han puesto a disposicion una serie de facilitadores para solventar dudas o
preguntas.

S SAlA

FACILITADORES UGDA

Nombre Correo Electrénico Extension
L . 5144
Margarita Silva margarita.sitva@cnr.gob.sv
. . X 5325
Yaritza Beatriz Castro yaritza.castro@cnr.gob.sv
. . . 5286
lucia Janneth Juarez janeth.juarez@cnr.gob.sv
. . . . . 5279
Veronica Jeannette Pimentel vpimentel@webmail.cnr.gobsv
Alexis Alfredo Mejia alexis.mejia@cnr.gob.sv 5920
. . 5279
Osear Orlando Castillo oscar.castillo@cnr.gob.sv
- . X 5281
Carlos Armando Gonzalez carlos.gonzalez@cnr.gob.sv
5281

Gilberto Adonay Flores gflores@webmail.cnr.gob.sv
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Finalmente:
“Los archivos no relumbran, pero son minas de oro”. Angeles Magdaleno

"Los archivos no relumbran
pero son minas de oro"

Angeles Magdalena

El video puede ser consultado a través del siguiente enlace:
https://www.youtube.com/watch?v=WBxVSqGZ56U&feature=youtu.be
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