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ACUERDO No. 57-CNR/2020. El Consejo Directivo del Centro Nacional de Registros, sobre lo tratado en
el punto nimero seis: Convenios. Subdivision seis punto tres: “Solicitud de reconsideracién del
acuerdo CD 35-CNR/2020, presentada por el Fondo Social para la Vivienda, para exencion de pago
en Contrato de Servicio de Transmision de datos en linea y el Convenio de Servicio Registral; y
modificacion de éste convenio”; de la sesion ordinaria nimero nueve, celebrada en forma virtual, a las
ocho horas con treinta minutos del veinte de agosto de dos mil veinte; punto expuesto por la jefe de la
Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacién y Convenios —URICC-, licenciada Ruth Jeannette
Cuestas; y,

CONSIDERANDO:

Que el Fondo Social para la Vivienda (en lo sucesivo FSV), ha presentado solicitud el 13 de julio
del afio en curso, en la que solicita al Consejo Directivo: 1. Eximirlo del pago de los costos fijos
de mantenimiento de la célula registral en los meses de abril y mayo 2020, por no haberse
prestado el servicio durante este periodo, eximiéndose también del pago en el mes de junio de
2020, por ser un mes vencido, en vista que el otorgamiento de los créditos en dicha institucion
aun no se ha normalizado, no generandose el volumen suficiente de instrumentos inscribible
para cumplir con el minimo de documentos relacionados en el convenio. 2. Autorizar la
modificacion al convenio de Cooperacion Registral para el resto del plazo que finaliza el 31 de
diciembre de 2020, en base a la CLAUSULA NOVENA en el sentido que el cobro se realice
individualmente por la cantidad de $14.29 mas IVA por documento presentado, mientras se
normalice el otorgamiento de los créditos y el flujo de documentos. 3. Exonerar al FSV del pago
mensual de la consulta en linea en el periodo de 16 de abril al 14 de mayo, y del 15 de mayo al
15 de junio de 2020, atendiendo que la misma no fue utilizada, dado que ambas instituciones
no estuvieron laborando durante el periodo mencionado, regresando a labores hasta el 16 de
junio de 2020ér

Que la cronologia de las primeras peticiones del FSV, en lo que atafie al Convenio de
Cooperacidn Registral, célula fue: 1) exencion del pago de las cuotas de mantenimiento de la
Célula Registral para los meses de abril y mayo de 2020, en virtud que el servicio no fue recibido
desde el 23 de marzo al 15 de junio de 2020, por cierre debido a la emergencia del Covid 19; 2)
que por los documentos presentados durante ese periodo hasta la fecha en que presentd la
primera solicitud ( que fue el 19 de junio de 2020) se cobre el valor de $14.29 délares mds IVA
por cada uno (precio establecido para los documentos en exceso de 700 que es la demanda
base, independientemente del nimero de documentos que se presenten) y no se les cobre la
cuota pactada en el convenio que son USS 10,003.00 ddlares mensuales, solicitando como
consecuencia la modificacion del referido documento para el resto del plazo, que finaliza el
31 de diciembre de 2020, con base en la cldusula novena, denominada “Modificaciones”.
Que, en el orden de tales peticiones, el consejo resolvio: 1) “Solicitar el pago al FSV del 50%
del precio por cada uno de los meses, en concepto de mantenimiento de la Célula Registral,
que corresponde a abril y mayo de 2020, la que debera de cancelarse mediante dos pagos.
2) Instruir para que la Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacion y Convenios; la
Unidad Financiera Institucional y la Direccion del Registro de Ja Propiedad Raiz e Hipotecas,
realicen un estudio referente al calculo del pago por documento a presentarse en la Célula
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Registral que se encuentra fisicamente en el FSV, tomando en cuenta los costos, y
proyecciones de demanda real del servicio; asi como realizar una evaluacion del numero de
personas que deberan laborar en la Célula o temporalmente en el CNR, dado el desarrollo
de la Pandemia u otro factor, debiendo presentar, la Unidad de Relaciones Internacionales
antes dicha, una propuesta de solucién en una préxima sesion del Consejo Directivo. Lo
dicho en este romano es en relacién a la solicitud de pagar US$14.29 ddlares en concepto
de servicio por documento presentado para el resto del plazo del Convenio de servicios
registrales (Célula), que finaliza el 31 de diciembre de 2020; por lo que el estudio y evaluacion
referidos no se aplicard a la peticion de exoneracion de pago por los documentos
presentados en los meses de abril, mayo y hasta la fecha de 2020.”

Que, siguiendo con el orden de las peticiones, en lo que atafie al Contrato de transmisién
de Informacidon en Linea, el FSV afirmd 1) que el pago correspondiente al 16 de abril -16 de
mayo de 2020 no lo realizo; y solicitd 2) la exoneracion del pago de la cuota del 16 de mayo
al 15 de junio de 2020, por no haber hecho uso del servicio, debido a que dicha institucion
no estuvo laborando durante ese periodo. 3) Finalmente, afirmd que el 16 de junio de 2020
se realizé el pago de los 14 usuarios del FSV (por el contrato de Consulta en Linea)
solicitando su activacion. Ante tal peticion el consejo resolvid: “Solicitar el pago al FSV del
50% del precio por cada uno de los meses, en concepto de cumplimiento del Contrato de
Servicio de transmision en linea, correspondiente al periodo abril-mayo; y mayo-junio de
2020 la que debera de cancelarse mediante dos pagos”. El periodo, de abril-mayo se incluyo
debido a que en la nota del FSV fechada 18 de junio del afio en curso, afirmé no haber
cancelado del 16 de abril al 16 de mayo, de tal manera que éste es un periodo que debia
incluirse por la falta de pago al CNR.

Que se realizé un analisis por parte de la Unidad Juridica de la Direccién Ejecutiva, la Direccién
del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas, y la URICC, relacionada a la peticion de
reconsideracion exencion de pago correspondiente a abril —=mayo 2020 del Convenio de
Cooperacion Registral, resultando lo siguiente: andlisis legal. La cldusula IV Obligaciones del
Fondo, letra “j” establece que los costos fijos mensuales de mantenimiento de la Célula son de
USS$10,003.00 dolares por la calificacion de 700 instrumentos por mes....En caso que el FSV no
presente la cantidad de instrumentos minima para cubrirlos, siempre se obliga a cancelar el
costo fijo de la Célula Registral. Asimismo, al revisarse la legislacién transitoria durante la
emergencia, no se contempla la condonacion de deudas. Analisis operativo: el FSV cerrd sus
instalaciones por emergencia, lo que obligd que la célula se retirase de sus instalaciones; no
obstante, el CNR estuvo brindando servicio de célula en oficina central ubicada en el
departamento de San Salvador, para atender al sector financiero durante la pandemia, y de
acuerdo a los Decretos Ejecutivos que lo facultaban a brindar el servicio, lo cual fue notificado a
las entidades correspondientes, entre ellas el FSV; institucion que presentd pocos documentos
en oficina central y fueron recibidos y procesados en los plazos acordados. En igual sentido, el
CNR pago el salario del personal que integra la célula del FSV.

Que las referidas unidades también realizaron el anélisis de la peticidn de exencién de pago
correspondiente a junio 2020 (peticion que yace en la segunda nota) del Convenio de
Cooperacion, aduciendo, el FSV, que es un mes vencido y que no se cubrid la cuota minima de
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documentos a presentar por él, ya que no ha normalizado el otorgamiento de créditos. Ante
ello, debe considerarse que el FSV reabrid operaciones a partir del 16 de junio del afio en curso;
la célula registral se reincorporé a las instalaciones del FSV el 16 de junio pasado con lo cual se
brindé el servicio plenamente en lugar y jornada establecido por el convenio durante la mitad
del mes de junio. El FSV hizo uso del servicio en forma regular, presentando un total de 368
documentos para calificacion, con lo cual se cubrié mas del 50% de la cuota requerida. El servicio
fue brindado por la célula CNR en forma regular, dentro de las instalaciones FSV a partir del 16
de junio, lo cual se comprueba con los 368 documentos presentados a la célula; éste nimero de
documentos representa el 52.6 % de los 700 documentos que, de acuerdo al convenio, debe
presentar el FSV a la célula mensualmente. El criterio expuesto por el FSV para exencién total
del pago no aplica puesto que el servicio fue brindado en la cantidad y tiempo ya expresados.
Que mediante notas (de fechas 18 de junio y 13 de julio del afio en curso) enviadas a la Direccién
Ejecutiva, el FSV solicita autorizar la modificacidn al Convenio de Cooperacion Registral para el
resto del plazo que finaliza el 31 de diciembre de 2020, con base en la clausula novena, en el
sentido que el cobro se realice individualmente por la cantidad de $14.29 ddélares por
documento presentado, en tanto se normalice la demanda del servicio. En cumplimiento a la
instrucciéon emitida por el Consejo Directivo en el Acuerdo 35-CNR/2020, se solicité a FSV
proyeccion de documentos a presentar en célula para periodo junio —diciembre 2020 y se hizo
un andlisis de las necesidades de personal para cubrir dicha demanda.

Que la demanda proyectada por el FSV para la presentacion de documentos en primera
calificacion, con excepcion de los meses de agosto y diciembre, se prevé en un promedio de 350,
lo que equivale al 50% de los 700 acordados en el convenio a presentar como minimo en la
Célula Registral. En términos de costos para el FSV, con una proyeccion de 350 documentos y
aplicando el pago propuesto de US$14.29 ddlares por documento presentado, resulta
USS$5,001.50 dolares, que equivale al 50% del costo fijo estipulado en el convenio vigente. Al
reducirse la demanda proyectada de servicios por el FSV, |a Direccidon del RPRH disminuira el
nimero de personal asignado para laborar en dicha célula de 9 personas a 3, y con ello reducir
el costo directo en concepto de planilla. Respecto de la ubicacién de la célula recomienda
mantener destacado al personal dentro de las instalaciones del FSV, tal como estd previsto en el
convenio. Ante ello, se recomienda: en consideracidon que el FSV es una entidad publica de
interés social, acordar el pago por la cantidad de US514.29 ddlares por los 368 documentos
presentados, ascendiendo a la cantidad de USS$5,258.72 ddlares, lo cual equivale al 52.5% del
pago acordado en el convenio (US510,300.50 ddlares) y que estard en concordancia con lo
recomendado para la solicitud de modificacién al convenio.

Que se considera viable la modificacion al Convenio de Servicios Registrales solicitado, desde la
fecha de su aprobacién hasta su vencimiento, 31 de diciembre de 2020, bajo las siguientes
condiciones: Modificar la cldusula IV letra “j”: Establecer 350 documentos, como el nimero
minimo de presentar a la Célula Registral; que el costo de mantenimiento de la célula sera de
USS$5,001.50 délares; lo cual equivale a pagar US$14.29 délares, suma que deberd ser cancelada
independientemente se cubra o no la meta; igualmente, en caso de incremento en el nimero
de documentos presentados, se cancelara la cantidad de US$14.29 ddlares por documento.
Que el FSV ha solicitado ser exonerado del pago por el contrato de Servicio de Transmision de
datos en linea, que abarca los periodos 16 de abril-14 de mayo; y 15 de mayo al 15 de junio de
2020, institucion que justifica no haber usado el servicio, dado que ella y el CNR no estuvieron
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laborando. Ante ello, la expositora presenta las siguientes consideraciones: el servicio derivado
del Contrato de Transmisién de Informacién en Linea, estd a disposicion de los usuarios en
horario 24/7, por 365 dias al afio y no esta vinculado a la apertura o cierre de oficinas para
servicio presencial, puesto que el servicio es virtual. De acuerdo a la clausula VI, denominada
“Precio, lugar y forma de pago” del contrato de transmision dicho, el pago debe ser anticipado;
en el caso concreto se hizo uso del servicio hasta el 20 de abril 2020, fecha en que el sistema en
forma automadtica lo suspendid por falta de pago. Por tanto, si el FSV hubiese estado solvente
de pago, el servicio hubiera estado disponible. Recomendando mantener la resolucién tomada
en Acuerdo N°35-CNR/2020 en el sentido de aprobar un descuento solo del 50%
correspondiente a los periodos abril-mayo y mayo-junio de 2020.
Por lo expuesto, la expositora solicita al Consejo Directivo: 1) Con relacion a la reconsideracion sobre el
pago del 50% de la cuota de mantenimiento de la Célula Registral correspondiente a abril y mayo de
2020 mantener lo resuelto en el acuerdo N° CD 35-CNR/2020. 2) En lo que se refiere a la peticion de
exencién total del pago de la cuota de mantenimiento de la Célula Registral para junio 2020 se
recomienda no acceder a lo solicitado. 3) En lo que atafie a la modificacion del convenio, se recomienda
modificarlo por el periodo de agosto-diciembre de 2020, bajo las siguientes condiciones: a) Modificar la
clausula IV letra “j” en el sentido de establecer 350 como el nimero minimo de documentos a presentar,
tomando como base la proyeccion de demanda de servicio presentada por el FSV; b) que el costo de
mantenimiento de la Célula Registral serad de US$5,001.50 délares, lo cual equivale a pagar US$14.29
dolares por 350 documentos, suma que deberd ser cancelada independientemente se cubra o no los 350
documentos; igualmente, en caso de incremento en el nimero de documentos presentados, se
cancelara la cantidad de US$14.29 ddlares por documento adicional. 4) Con relacion a la solicitud de
reconsiderar el acuerdo del CD 35/CNR que aprobo el pago del 50% del pago mensual de la consulta en
linea correspondiente al periodo del 16 de abril al 14 de mayo, y del 15 de mayo al 15 de junio de 2020,
se recomienda mantener el acuerdo tomado por Consejo Directivo N°35-CNR en el sentido de aprobar
el descuento solo del 50% correspondiente a los periodos abril-mayo y mayo-junio de 2020.

Por tanto, el Consejo Directivo, con base en lo informado anteriormente por dicha funcionaria; en los
articulos 5 incisos 3° y 4° del Decreto Legislativo No. 462 de fecha 5 de octubre de 1995 publicado en el
Diario Oficial No. 187, Tomo 329 del 10 de octubre de 1995, por el que se declard al CNR como Institucion
Publica con autonomia administrativa y financiera; 8 del Decreto Ejecutivo nimero 62, del 5 de
diciembre de 1994, publicado en el Diario Oficial nimero 227, tomo 325 del 7 de diciembre de tal afio,
por el que se cred el CNR y su régimen administrativo; y conforme a la cldusula VIII del Contrato de
Transmision de Informacién en Linea; la clausula IV letra “j” del Convenio de Cooperacidn Registral;

ACUERDA: |) Declarar no ha lugar lo pedido por el Fondo Social para la Vivienda (FSV) en relacion a la
reconsideracion sobre el pago del 50% de la cuota de mantenimiento de la Célula Registral
correspondiente a abril y mayo de 2020; por tanto, se mantiene lo resuelto en el acuerdo N° 35-
CNR/2020. 11) Declarar no ha lugar lo pedido por el Fondo Social para la Vivienda (FSV), en lo que se
refiere a la exencion total del pago de la cuota de mantenimiento de la Célula Registral para junio 2020;
por tanto, se le solicita el pago. Ill) Acceder a lo pedido en lo que atafie a la modificacion del Convenio
de Cooperacidn Registral, por el periodo de agosto-diciembre de 2020, bajo las condiciones detalladas
anteriormente. IV) Declarar no ha lugar lo solicitado por el FSV, en relacién a reconsiderar el pago del
50% mensual del Contrato de Transmisidn de Informacion en Linea; correspondiente al periodo del 16
de abril al 14 de mayo, y del 15 de mayo al 15 de junio de 2020; por tanto, se mantiene lo resuelto en el



acuerdo N° 35-CNR/2020. V) Comuniquese. La moneda relacionada es el délar de los Estados Unidos de
América; y las cantidades indicadas deben entenderse que son mas IVA. Expedido en San Salvador,
veintiséis de agosto de dos mil veinte.
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Licenciada Tanya Eliz Cortez Ruiz
Secretaria r&el Consejo Directivo




