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Acta sesion ordinaria No. 36 del 5 de octubre de 2022 (virtual y presencial)

ACTA DE SESION ORDINARIA NUMERO TREINTA Y SEIS. (VIRTUAL Y PRESENCIAL). En
la ciudad de San Salvador, a las doce horas del meridiano, del cinco de octubre de dos mil veintidés.
Siendo estos el lugar, hora y dia sefialados para realizar la presente sesion. Estan reunidos, de manera
virtual, los miembros del Consejo Directivo del Centro Nacional de Registros; sefiora Ministra de
Economia: licenciada Maria Luisa Hayem Brevé; seiiora Ministra de Vivienda, licenciada Irma Michelle
Martha Ninette Sol de Castro; sefiores representantes propietario y suplente de la Asociacion
Salvadoreiia de Abogados Empleados Judiciales, de otras Instituciones del Estado y en el Ejercicio
Libre de la Profesion —ASAJELP, licenciados Francisco William Paredes Avelar y Carla Florence
Geraldine Cortéz Chavez; sefiores representantes propietaria y suplente de la Asociacion de Abogados
Profesionales de El Salvador -AAPES-, licenciadas: Fatima Jasmin Herndndez Burgos y Lissette
Esmeralda Alfaro Pérez. También esta presente com funciones de Secretario suplente del Consejo
Directivo el Subdirector Ejecutivo licenciado Douglas Anselmo Castellanos Miranda. La sesion es
celebrada en formato virtual bajo la plataforma Webex, conforme al acuerdo No. 2-CNR/2020 de fecha
14 de enero de 2020, en el que se autorizo la celebracion de sesiones virtuales y la toma de acuerdos de los
puntos cuando al menos un concejal esté presente en la institucion y el resto no. En la presente sesion se
encuentra presente en la institucion el Subdirector Ejecutivo; el resto lo estd mediante la plataforma
virtual. La sesion se desarrolla de la siguiente manera: Punto uno: Establecimiento del Quérum. La
sefiora Ministra de Economfa, quien preside la sesién, comprobd la asistencia y establecimienio del
quérum legalmente requerido; lee el proyecto de agenda que contiene los siguientes puntos: Punto uno:
Establecimiento del quérum. Punto dos: Aprobﬁncién del proyecto de agenda. Punto tres: Lectura y
aprobacién del acta de la sesién ordinaria 35 del 28 de septiembre de 2022. Punto cuatro: Peticiones del
Consejo Directivo. Punto cinco: Autorizacion de Bases LP-01/2023-CNR: Servicios Enlaces de Datos IP
Dedicados en todo el pais e internet en San Salvador, afio 2023. Punto seis: Solicitud de autorizacion para
la suscripcion de la renovacién del anexo de ejecucion para prestar el Servicio de Transmision de
Informacién Registral en Linea del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas-RPRH, al Fondo de
Saneamiento y Fortalecimiento Financiero-FOSAFFI. Punto siete: Solicitud para nombrar representantes
del CNR ante el Consejo Asesor de la Direccion de Proteccion Civil, siendo la propuesta los ingenieros:
Ménica Maria Escobar Pérez, gerente ad honorem de Informacion Territorial, como miembro propietario; y
Ricardo Rivas Duran, coordinador de Sistemas de Informacion Geogréfica, de la Gerencia de Informacion
Territorial, como miembro suplente; y revocacion del acuerdo del Consejo Directivo No. 159-CNR/2019.
Punto ocho: Informes del Director Ejecutivo. Contintia la sesion desarrollindose de la siguiente
manera. Punto dos: Aprobacion del proyecto de agenda; participa el secretario suplente del Consejo
Directivo quien solicita que se agregue un punto que sera expuesto por la Unidad Financiera Institucional,
tal punto sera el nimero ocho, y el relativo a los informes del Director Ejecutivo, sera el punto nimero
nueve. La modificacion a la agenda es aprobada. Punto tres: Lectura y aprobacion del acta de la sesion
ordinaria 35 de fecha 28 de septiembre; también es aprobada. Punto cuatro: Peticiones del Consejo
Directivo, quien no tiene peticiones a la Administracion. Punto cinco: Autorizacion de Bases LP-
01/2023-CNR: Servicios Enlaces de Datos [P Dedicados en todo el pais e internet en San Salvador,
aiio 2023; expuesto por ¢l jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, licenciado
Andrés Rodas Gomez. Inicia explicando que el objeto del proceso que presenta, es contratar dicho servicio

para conectar la oficina central en el departamento de San Salvador a internet y a su vez, interconectarla
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con las oficinas departamentales y otras dependencias para garantizar que las comunicaciones de datos sean
brindadas de manera oportuna, rdpida y con el minimo de interrupciones; las cuales son necesarias e
imprescindibles para la prestacion de los servicios que el CNR brinda a diario a los usuarios internos y
clientes externos. La adquisicion y contratacion de los Servicios de Enlaces de Datos IP Dedicados es
necesaria, considerando el auge actual de las tecnologias de la informacién y que cada vez se vuelve
imprescindible la necesidad de contar con los mejores y mas amplios servicios de comunicacién web, por
lo que teniendo en cuenta la ampliaciéon de los servicios y, por ende, el incremento en la cantidad de
usuarios que acceden a los mismos por canales electronicos, se requiere la implementacion de herramientas
de ciberseguridad para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de aquellos, lo cual
implica un considerable aumento del consumo de ancho de banda para el funcionamiento de dichas
herramientas. Ademas, el CNR en busca de la mejora continua en la prestacion de servicios al usuario,
organiza frecuentemente eventos en el salon de usos miltiples, en los cuales se requiere brindar acceso a
internet via wifi a los participantes, promoviendo de esta manera el uso de los canales electronicos para el
consumo de los servicios a disposicion del publico. Presenta en cuadro (tabla), los cinco items que
componen el servicio requerido, cuadro que, al igual que el resto que se relacionen en esta acta, serd
agregado solamente al acuerdo respectivo. Los criterios en la evaluacion de los sobres N° 1, 2 y 3 también
se detallan en cuadro que presenta. En lo que respecta a la evaluacion legal. La presentacion de la
documentacién de esta naturaleza del ofertante contenida en el sobre N° | de la base, es de caracter
obligatorio, por lo tanto, no se asignaréd puntaje. Se examinard que los documentos contengan y cumplan
con las condiciones y requisitos legales para cada caso, de lo contrario, no continuara con la evaluacion
financiera. Esta se encuentra contenida en el sobre N° I, resultando que la capacidad financiera se evaluara
con base en los estados financieros bésicos debidamente auditados, con dictamen y notas explicativas del
auditor y depositados en el Registro de Comercio, para los ejercicios finalizados al 31 de diciembre de
2019, 2020 y 2021. En el caso que el ofertante no cumpla con la nota minima de 70 puntos en la evaluacion
financiera, no sera elegible para continuar con la evaluacion técnica. Para efectos de anilisis financiero se
establecen los indices que también presenta en tabla. En lo que respecta a la evaluacion técnica, sobre N° 2,
sera evaluada la capacidad técnica del ofertante para brindar el servicio requerido, con base en los criterios

y ponderaciones establecidas a continuacion:

P
i

i ASPECTO A EVALUAR PUNTAIJE

i T RS "
Cumplimiento total de las especificaciones técnicas por item 70

Brseans ma b e anh R S PRSP H i
i No cumple con una de las especificaciones técnicas 0

Presentacién de carta compromiso

: Carta en virtud de la cual el proveedor del servicio garantiza que la infraestructura y equipo del CNR
ino sufrird ningln dafto ni averia. En caso de presentarse una de las anteriores por efecto de la
{ instalacion que se realice, por la operacion normal de los equipos o retiro de los mismos, el proveedor ; 10
: del servicio se compromete a efectuar las reparaciones o reemplazo de los mismos o de los bienes, asif
: como todos los costos que resulten de los servicios profesionales que sean necesarios para dejarlos en
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Experiencia del ofertante *
! Presentacion de cartas de referencia que comprucben la experiencia en el servicio de iguales o similares caracteristicas:

i Tres 0 ms cartas de referencia originales o copias, dirigidas al CNR o a quien interese, extendidas por empresas privadas o ;
instituciones piblicas (incluyendo al CNR), & quienes el ofertante haya suministrado servicios de iguales o similares |
caracteristicas al requerido en las bases de licitacién, con fecha de emision del aflo 2022 y que estén comprendidos dentro de |
los tltimos 5 aflos a la presentacion de la oferta, firmadas y selladas por el respectivo director o gerente o la persona a cargo
i de la administracién del contrato; en la cual manifiesten el grado de satisfaccidn de muy bueno o excelente e indique si
i cumplieron con sus obligaciones contractuales.

: Las cartas de referencias podran ser presentadas de acuerdo al anexo 3: “Carta de referencia del servicio brindado”, si fueren
presentadas en otro formato, se aceptaran siempre y cuando contengan los requisitos detallados en dicho anexo. Dicha
informacion o cualquier otro dato deberé ser corroborade por la comisién de evaluacién de ofertas (CEO) con las entidades
emisoras, i
Se aceplaran cartas o constancias de referencia emitidas por una misma institucién o empresa, siempre y cuando sean de |
i contratos u ordenes de compra diferentes, dentro de los ltimos cinco aflos y se le asignara la ponderacién correspondiente.

i En caso de tener experiencia con el CNR, se deberd manifestar en su oferta los datos del contrato u orden de compra, para
_que pueda ser verificada por parte de la CEO con el 4rea correspondiente.

3 o mis cartas de referencia y cumplen en su contenido con lo solicitado.

............ 20

| carta de referencia y cumple en su contenido con lo solicitado.
_No presenta carta de referencia o las presentadas no cumplen con lo requerido
TOTAL 100

*El criterio de experiencia del ofertante (cartas de referencia), sera evaluado solamente una vez y su
resultado se mantendra constante para la evaluacion de cada item. Los ofertantes continuaran en el proceso
de evaluacion econémica, inicamente con el(los) item(s) en que hubiere (n) cumplido con el minimo de 90
puntos establecido para la evaluacion técnica. En lo que respecta a la evaluacion economica, sobre N° 3 se
realizara por item a las ofertas que cumplan con la evaluacién legal, que hayan alcanzado y/o superado el
minimo de 70 puntos en la evaluacion financiera, y que alcancen el minimo requerido de 90 puntos en la
evaluacion técnica. La CEO revisard las operaciones aritméticas de la oferta econémica y cantidades
ofertadas; si se verifican inconsistencias entre el precio unitario, las cantidades y el monto de la oferta, se
prevendra al ofertante a través del jefe de la UACI, con la finalidad que revise su oferta y manifieste el
monto correcto de la misma, remitiendo la subsanacién de las prevenciones correspondientes;
posteriormente, se realizara una comparacion de precios por item, segin aplique, de las ofertas econémicas
que hayan superado las etapas de evaluacion anteriores y se recomendara adjudicar a la oferta con la
evaluacion econémica mas favorable para el CNR, siempre que cumplan con lo requerido en las bases de
licitacion. Lo anterior no significa que la oferta mas favorable es necesariamente la de menor cuantia
econdmica, en comparacion de varios ofertantes, debiéndose entender como oferta mas favorable para el
CNR, la que, como resultado de la evaluacion integral de las ofertas por parte de la CEO, demuestre o
compruebe mayor solidez en su capacidad técnica, experiencia en la prestacion del servicio, infraestructura,
mejor calidad, mayor respaldo y garantias entre otros, todo de acuerdo a los factores de evaluacion
establecidos en las bases. Como consecuencia, el CNR no estd obligado a aceptar la oferta con el precio mas
bajo, ni ninguna otra de las ofertas que reciba, si éstos no se ajustan totalmente a los términos y condiciones
de las bases de licitacion. Se ha propuesto a los miembros para integrar la comision evaluadora de ofertas de
la forma siguiente: Edwin Rolando Paredes Calderdn, gerente de infraestructura y telecomunicaciones —
solicitante-; Julio César Contreras Peraza, jefe del Departamento de Telecomunicaciones - experto en la
materia-; , analista de presupuesto - analista financiero-;

, téenico juridico- analista legal- y , téenico UACI - designada por el jefe
UACI-. El expositor, de conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Piblica — LACAP- en sus articulos 18, 20, 43, 44, 45, 46 y 55; en el Reglamento —
RELACAP- en sus articulos 20 y 21; ¢l Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestion de

Adgquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracién Publica emitido por la UNAC; y la
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Politica Anual de Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica para el
afio 2022; solicita al Consejo Directivo: 1. Autorizar a la Administracion para que efectiie la licitacion
publica N® LP-01/2023-CNR denominada “Servicios de enlaces de datos [P Dedicados en todo el pais e
internet en San Salvador, afio 2023"; 2. Aprobar la base de la referida licitaciéon publica. 3. Nombrar a la
comisién de evaluacion de ofertas, para lo cual se propone a Edwin Rolando Paredes Calderon, gerente de
infraestructura y telecomunicaciones —solicitante-; Julio César Contreras Peraza, jefe del Departamento de
Telecomunicaciones - experto en la materia-; , analista de presupuesto - analista
financiero-; técnico juridico- analista legal- y ,
técnico UACI - designada por el jefe UACI-; 4. Facultar al Director Ejecutivo o Subdirector Ejecutivo para
que puedan nombrar a otro miembro de la CEO, cuando por alguna situacién especial fuere necesario. Por
tanto, el Consejo Directivo con base en las disposiciones legales antes citadas y en la solicitud del
expositor, en uso de sus atribuciones legalmente conferidas, ACUERDA: I) Autorizar a la Administracion
para que efectie la licitacion publica N® LP-01/2023-CNR denominada “Servicios de enlaces de datos IP
Dedicados en todo el pais e internet en San Salvador, afio 2023". II) Aprobar la base de la referida licitacion
plblica. HI) Nombrar a la CEO, para lo cual se propone a Edwin Rolando Paredes Calder6n, gerente de
infraestructura y telecomunicaciones —solicitante-; Julio César Contreras Peraza, jefe del Departamento de
Telecomunicaciones - experto en la materia-; . , analista de presupuesto - analista
financiero-, ~, téenico juridico- analista legal- y

técnico UACI - designada por el jefe UACI-. IV) Facultar al Director Ejecutivo o al Subdirector Ejecutivo,
para que puedan nombrar a otro miembro de la CEO, cuando por alguna situacién especial fuere necesario.
V) Comuniquese. Punto seis: Solicitud de autorizacion para la suscripcion de la renovaciéon del anexo
de ejecucion para prestar el Servicio de Transmision de Informacién Registral en Linea del Registro
de la Propiedad Raiz e Hipotecas-RPRH-, al Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento Financiero-
FOSAFFI-; expuesto por el gerente de Relaciones Internacionales, Convenios y Cooperaciéon —GRICC-,
José Mauricio Ramirez Lopez. Se hace constar que el sefior delegado del Ministro de Hacienda:
licenciado Jerson Rogelio Posada Molina; se incorpora a partir de este punto. Toma la palabra el
gerente de la GRICC, quien expresa que entre el CNR y el Fondo de Saneamiento y Fortalecimiento
Financiero — el FOSAFFI-, estuvo vigente un Convenio Marco y su anexo de ejecucion suscrito el 21 mayo
de 2021 para la prestacion del Servicio de Transmisién de Informacion Registral en Linea con Iméagenes, del
Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas (RPRH). El plazo del anexo de ejecucién fue de un afio, contado a
partir de la fecha de su suscripcion; pactandose como requisito para la prérroga, que se presentase solicitud
con 30 dias de anticipacion al vencimiento, la cual fue realizada el 12 de mayo de 2022 (extemporanea en 2|
dias). Un hecho a tomar en cuenta es que la fecha de la activacién del servicio fue el 16 de julio de 2021,
prestandose hasta el 16 de julio del corriente afio, pagando el FOSAFFI la cantidad de US$3,600.00 con IVA
incluido, de modo que dicha institucion se encuentra solvente en el pago. Por otro lado, la cldusula VI del
anexo de ejecucion, relativa al plazo, prérroga o renovacion, indica que la vigencia del anexo de ejecucién
seria de un afio, contado a partir de la fecha de suscripcion, pero se pedird que el plazo se cuente a partir de
la fecha de conexion del servicio. Una vez aprobado por el Consejo Directivo del CNR, el FOSAFF] debera
presentar su acuerdo de Junta Directiva, en el que se autorice a su presidente la suscripcion de la renovacion
del mencionado anexo. La base legal para lo solicitado la constituyen: los articulos 8 del Decreto Ejecutivo

No. 62 de creacion del Centro Nacional de Registros y su régimen administrativo; 5 inciso 4° del Decreto
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Legislativo No. 462, que declara al Centro Nacional de Registros como institucién publica, con autonomia
administrativa y financiera, y el Manual para la Gestion de Convenios. El funcionario expositor, solicita al
Consejo Directivo: 1. Autorizar la renovacién del anexo de ejecucion con el FOSAFFI del Servicio de
Transmisién de Informacién Registral en Linea del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas, por un afio
prorrogable, a partir de la fecha de conexion de dicho servicio. 2. Autorizar al Director o Subdirector
Ejecutivo para la firma del anexo de ejecucion en las condiciones expresadas. Por tanto, el Consejo
Directivo con base en lo explicado por dicho funcionario, en los articulos 8 del Decreto Ejecutivo No. 62; 5
inciso 4° del Decreto Legislativo No. 462; y el Manual para la Gestion de Convenios, ACUERDA: I)
Autorizar la renovacion del anexo de ejecucion con el FOSAFFI del Servicio de Transmision de
Informacién Registral en Linea del Registro de la Propiedad Raiz e Hipotecas, por un afio prorrogable, a
partir de la fecha de conexion de dicho servicio. IT) Autorizar al Director o Subdirector Ejecutivo para la
firma del anexo de ejecucion en las condiciones expresadas. IIT) Comuniquese. Punto siete: Solicitud para
nombrar representantes del CNR ante el Consejo Asesor de la Direccion de Proteccién Civil, siendo
propuestos los ingenieros: Ménica Maria Escobar Pérez, gerente ad honorem de Informacion
Territorial, como miembro propietario; y Ricardo Rivas Durin, coordinador de Sistemas de
Informacién Geogrifica, de la Gerencia de Informaciéon Territorial, como miembro suplente; y
revocacion del acuerdo del Consejo Directivo No. 159-CNR/2019; expuesto por el director ad honorem,
del Instituto Geografico y del Catastro Nacional -IGCN-, Julio Amilcar Palacios Grande. Inicia explicando
que la Ley de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres, tiene por objeto prevenir, mitigar y
atender en forma efectiva los desastres naturales y antropicos en el pais y ademas desplegar en su
eventualidad, el servicio piliblico de protecciéon civil, el cual debe caracterizarse por su generalidad,
obligatoriedad, continuidad y regularidad, para garantizar la vida e integridad fisica de las personas, asi como
la seguridad de los bienes privados y publicos. Por su parte, el articulo 19 de la ley establece que la
Direccién General, contara con el apoyo permanente de un Consejo Asesor, que es un oOrgano
interinstitucional de caracter cientifico y técnico que emitird informes, opiniones o dictimenes. El
mencionado consejo estard formado, entre otros, por representantes del Instituto Geografico Nacional. A su
vez, el articulo 50 del Reglamento General de la Ley de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacion de
Desastres, establece que: “Las instituciones publicas que integran €l Consejo Asesor serdn representadas por
su Titular o por el funcionario que éste designe mediante Acuerdo. En el mismo Acuerdo se designara al
suplente del referido representante. Para la sustitucion de los representantes institucionales, el Titular debera
emitir un nuevo Acuerdo.” Con el fin que los nuevos miembros por nombrar tengan el mismo acuerdo,
periodo de eleccién y duracién, se requiere que se revoque el acuerdo No. 159-CNR/2019 y se nombren en
un solo acuerdo a los representantes por el periodo restante. En el mismo orden, mediante acuerdo del
Consejo Directivo No.159-CNR/2019 del 12 de septiembre de ese afio, el Consejo Directivo nombré como
miembros representantes del CNR, ante el Consejo Asesor de la Direccion General de Proteccion Civil para
el periodo 2019-2024, al arquitecto José Enrique Canales representante propietario; y al ingeniero Ricardo
Rivas Duran, como suplente. En junio de 2022, el arquitecto Canales renuncié de la institucion, volviéndose
necesario que se sustituya; para tales efectos, se propone y se pide al Consejo Directivo: 1. Revocar el
acuerdo del Consejo Directivo No. 159-CNR/2019, del 12 de septiembre de ese afio. 2. Nombrar a la
ingeniera Monica Maria Escobar Pérez, gerente ad honorem de Informacién Territorial (representante

propietaria), y al ingeniero Ricardo Rivas Duran, coordinador de Sistemas de Informacién Geogréfica, de la
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Gerencia de Informacion Territorial (como suplente). 3. Instruir a la Administracion notifique el referido
acuerdo, tanto a los profesionales nombrados como al Consejo Asesor. Por tanto, el Consejo Directivo con
base en lo explicado por dicho funcionario y en las disposiciones legales y reglamentarias expresadas,
ACUERDA: I) Revocar el acuerdo del Consgjo Directivo No. 159-CNR/2019, del 12 de septiembre de ese
afio. IT) Nombrar como miembros representantes del CNR ante el Consejo Asesor de la Direcciéon General
de Proteccion Civil para el periodo 2022-2024: a la ingeniera Monica Maria Escobar Pérez (representante
propietaria); y al ingeniero Ricardo Rivas Durédn (representante suplente). III) Instruir a la Administracion
notifique el referido acuerdo tanto a los profesionales nombrados como al Consejo Asesor. IV)
Comuniquese. Punto ocho: Autorizacion de incentivo econémico al personal del CNR por su
desempeifio; expuesto por el jefe de la Unidad Financiera Institucional, licenciado Francisco Angel Sorto
Rivas, funcionario quien expresa que el Decreto Ejecutivo nimero 62, del 5 de diciembre de 1994, publicado
en el Diario Oficial nimero 227, Tomo 325, del 7 de diciembre del mismo afio, por el que se cred el CNR y
su régimen administrativo y el Decreto Legislativo 462, del 5 de octubre de 1995, que declara al Centro
Nacional de Registros como institucion piblica, con autonomia administrativa y financiera, publicado en el
Diario Oficial nimero 187, Tomo 329, del 10 de octubre de 1995, establecen que el CNR contara con la
referida autonomia, de modo que su presupuesto es aprobado por el Consejo Directivo, antes de someterlo a
consideracion del Ministerio de Hacienda; también el articulo 3 del Decreto Ejecutivo nimero 62 sefiala que:
“El Centro tiene por objeto principal garantizar los principios de publicidad, legalidad y seguridad juridica
respecto a los registros que comprende, aprovechando los mejores avances tecnolégicos disponibles para la
obtencion y resguardo de la informacion. Asimismo, el Centro regird bajo los mismos principios y técnicas
las operaciones de los registros que en el futuro se le incorporen”. Tomando como base el objeto referido, el
Consejo Directivo del CNR ha definido como objetivos estratégicos esenciales, los siguientes: “1) Brindar
productos y servicios confiables a nuestros usuarios entendiendo sus necesidades. 2) Volver mas eficiente los
procesos mediante la innovacion constante, 3) Fomentar una cultura enfocada en el desempefio.” Algunas de
las actividades directivas, caracteristicas de una gestion moderna, son las siguientes: 1) Establecer objetivos,
2) Organizar el trabajo, 3) Motivar y comunicar, 4) Medir el desempefio, y 5) Dirigir a las personas; debe
definir el norte de direccion: disponer de los recursos y planes de trabajo necesarios para alcanzarlos (metas);
acompafiar mediante el seguimiento constante los esfuerzos del personal contratado para implementar dichos
planes; y coordinar el trabajo del personal a su cargo para garantizar que los objetivos se logren. Un
instrumento de gestion moderna y apropiado para reconocer el compromiso del personal de las instituciones
con el logro de objetivos cuantificables (metas), son los incentivos econémicos; siempre y cuando existan
evidencias verificables de ello (indicadores de desempefio), tanto en términos de eficiencia, eficacia y calidad
en la atencion del cliente (usuario); especialmente, cuando gracias a ello se cuenta con rendimientos
econémicos razonables para reconocerlos. Los planes de trabajo y de necesidades se incorporan en
presupuestos operativos de inversion y de financiamiento, segun sea el caso, y se les da seguimiento con el
dnimo de adecuarlos a las circunstancias que se presentan en la realidad. Para ejecutar el presupuesto, el
Ministerio de Hacienda emite normas técnicas que abarcan los procedimientos para crear espacios
presupuestarios para atender necesidades no previstas durante la etapa de formulacion, asi como la provisién
contable de gastos devengados durante el ejercicio fiscal, aun cuando su pago se efectlie hasta el siguiente
ejercicio fiscal; todo ello al amparo del articulo 2 de la Ley Orgénica de la Administracion Financiera del

Estado, donde se identifican las instituciones que estan sujetas a dicha regulacion. Como responsable de las
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finanzas publicas, dicho ministerio emite circulares que regulan todo el ciclo presupuestario de las entidades
publicas, como la circular MH.DGP/003.001/2022, de fecha 26 de enero del afio en curso, comunicada por
medio de nota del despacho ministerial de esa Cartera de Estado, que contiene lineamientos para la ejecucion
presupuestaria 2022; los que en su romano IV, niimero 2 sefiala: “Las reprogramaciones de recursos del
Rubro 51 Remuneraciones, seran de aprobacién de la Direccion General del Presupuesto (DGP), previo
analisis de las justificaciones respectivas”. Como parte de los indicadores del desempefio relativos al
cumplimiento de metas, el CNR los tiene agrupados en 4 categorfas para medir: 1) La eficiencia lograda en
la prestacién de servicios; 2) La eficacia en la atencion de los usuarios, y 3) La calidad percibida por los
usuarios de los servicios brindados. El grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos disefiados en el
CNR, en funcién de su “deber ser”, se mide en torno a la demanda de servicios requeridos por los usuarios
en cada registro.; para efectos de seguimiento, el CNR cuenta con herramientas de control que cuantifican
los servicios prestados y ademas evalua el “nivel servicio” de manera pormenorizada; pudiendo comprobarse
que a septiembre de 2022, se habian prestado 894,480 servicios y que de mantenerse la tendencia, a fin de
afio se habran superado los registrados en el 2021; tal y como lo presenta en cuadro. Se tiene el compromiso
institucional (como parte del buen servicio), mantener en 25 minutos el tiempo maximo en que un usuario es
atendido en ventanilla, lo cual se logré desde junio de 2022, segin cuadro que presenta. Las 4 categorias
identificadas por el CNR para medir la satisfaccion del cliente (usuario), sugieren que su percepcion respecto
al tiempo de espera y atencion en ventanilla, es positiva; asi como al nivel de eficacia, la cual se trata de
medir a través de indicadores sobre la “claridad de la informacién™ y también acerca de la calidad, que se
trata de medir con la categoria “atencidn recibida”, tal y como se observa en el cuadro que muestra. El
crecimiento de la demanda de servicios se refleja en los ingresos percibidos por el CNR entre enero y
septiembre (que corresponden a tasas en mas de un 95%). Esto explica que en dicho periodo se hayan
registrado ingresos por US$49.4 millones, versus los US$39.4 millones esperados al momento de formularse

el presupuesto 2022, lo que se refleja en el siguiente cuadro:
INGRESOS DE ENERO A SEPTIEMBRE, RESPECTO A LO PRESUPUESTADO (CIFRAS EN MILES)

Meses\Detalles Presupuesto Real Grado Ejecucién Diferencia
Enero $ 4,2238 3 4,770.6 1129% | $ 546.8
Febrero $ 44254 g §,317.7 1206% | § 9122
Marzo 4,774.2 $ 6,322.2 1324% | $ 1.548.1
Abril 3 4,095.6 $ 4,586.9 1120% ] § 491.3
Mayo § 44495 $ 5,715.1 1284% | § 1,265.6
Junio 5 4,617.1 $ 59082 1280%{ 3 1.291.2
Julio s 4,682.7 3 5,908.7 1262% | 3 1.225.9
Agosto $ 38192 $ 53554 1402% | § 1,536.2
Septiembre $ 43154 s S 4780 1269% | $ 1,162.6
Octubre $ 43945

Noviembre $ 39012

Diciembre $ 31,6376

Total 5 51,426.1 $ 49,3828 1253% | § 9,979.9
Enero/Jun. $ 39,402.9 F 644512

Fuente: Departamento de Tesoreria,
El expositor indica que al combinar los ingresos excedentarios y el grado de ejecucion del gasto, se abren
espacios presupuestarios para atender necesidades imprevistas, a fin de garantizar una administracion
eficiente del presupuesto, utilizando para ello reasignaciones presupuestarias; algunas de las cuales deben
ser revisadas por la DGP, la que se encarga de evaluar la factibilidad financiera de la reasignacion
solicitada, ¢l soporte legal de la solicitud y la pertinencia de la medida propuesta. Al revisar el grado de

ejecucion del presupuesto de egresos del CNR, a septiembre 2022, se aprecia una ejecucion del 81.7%, asi:
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EJECUCION PRESUPUESTARIA DE EGRESOS A SEPTIEMBRE (CIFRAS EN MILES)

AJUSTADA
SEPTIEMBRE
SEPTIEMBRE PRESUPUESTO REAL EJECUCION
REMUNERACIONES $2,3949 $2,073.8 86.6%
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS $403.4 $537.0 133.1%
GASTOS FINANCIEROS Y OTROS $75.0 $330.0 4398%
Fuente: TRANSFERENCIAS CORRIENTES $0.0 0.0 0.0%
INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS $543.0 $364.0 67.0%
AMORTIZACION DE ENDEUDAMIENTO
PUBLICO $382 $39.3 102.9%
TOTAL $3,454.6 §3,344.2 96.8%
AJUSTADA
ENERO-SEPTIEMBRE PRESUPUESTO REAL EJECUCION
REMUNERACIONES $22,327.5 $20,272.3 90.8%
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS $7,168.2 $4,4144 61.6%
GASTOS FINANCIEROS Y OTROS $2814.5 $2,7558.5 97.9%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES S10.8 59.9 91.9%
INVERSIONES EN ACTIVOS FLJOS $3211.5 $917.6 28.6%
AMORTIZACION DE ENDEUDAMIENTO
PUBLICO $3,675.4 $3,672.0 99.9%
TOTAL $39.208.0 $32,041.7 81.7%
Departamento de Presupuesto

Las proyecciones de ingresos y egresos para lo que resta del afio, sugieren que después de constituir
reservas laborales por US$3.0 millones para el aflo 2023, se transferirian US$3.0 millones
aproximadamente al Ministerio de Hacienda, al liquidar el presupuesto 2022, lo que se refleja en el

siguiente cuadro:

PROYECCION DE RESULTADOS DEL EJERCICIO FISCAL 2022 (CIFRAS EN MILES)

Detalle/Meses OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
Ingresos $ 53905 $ 49717 $ 45533 $ 64,007.5
Egresos $ 31735 $ 44792 $ 143265 $ 55,0208
Superdvit § 22170 $ 4925 5 97732 § R8986.7

RESERVA 3 20000
SUPERAVIT $ 59867
TRANS. MH $ 29934

Que habiéndose comprobado la superacion de las metas previstas (objetivos cuantificables) y espacios
presupuestarios en el rubro de remuneraciones, es factible otorgar un incentivo econémico por desempefio
al personal del CNR, tomando como techo US$328,600.00, a partir de la distribucion del personal (1,643
plazas ocupadas), por lineas de trabajo como aparece a continuacion:
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. LINEA DE TRABAJO NUMERO DE PERSONAS INCENTIVO
Direccidn y Administracién 404 § 80,800.00

Unidad Financiera Institucional 34 $ 6,800.00

Servicios de Registro de la Propiedad 566 $113,200.00

Servicios del Registro de Comercio 13 § 22,600.00

Servicios Cartograficos y Geogréficos 211 § 42,200.00

Servicios Catastrales 237 § 47.400.00

Registro de |a Propiedad Intelectual 75 $ 15,000.00

Registro de Garantias Mobiliarias 3 § 60000

Total 1,643 § 328,600.00

Explica que para este reconocimiento deben establecerse criterios de tiempo de servicio, record
disciplinario y umbrales salarios, como minimo; constituyendo algunos de los propésitos del incentivo:
reconocer el buen desempefio del personal en el logro de los objetivos estratégicos institucionales
orientados a la mejora de procesos y servicios; incentivar al personal por el logro de proyectos estratégicos
que han permitido mayores ingresos en funcién de las expectativas de la ciudadania; y adecuar la gestion
institucional al nuevo formato de presupuestos por programa con enfoque de resultados {acciones
centrales). Para hacer efectivo este beneficio es necesario una reprogramacién, siempre dentro del mismo
especifico presupuestario, aprovechando las economias registradas durante el reconocimiento del bono de
Jjunio, el cual fue otorgado al personal al amparo del Contrato Colectivo de Trabajo. La reprogramacion que
se enviard a la DGP es la que presenta en cuadro, el que se agregara solo al respectivo acuerdo. El
expositor, solicita al Consejo Directivo: 1. Autorizar un incentivo econémico a los empleados que cumplan
con los criterios siguientes: a) Que no tengan sanciones firmes en los Gltimos 3 afios anteriores a la fecha en
que se tome el respectivo acuerdo; sanciones derivadas de procesos disciplinarios con base en la normativa
interna correspondiente; b) Que el empleado haya laborado (presencial o en teletrabajo), al menos en un
80% del tiempo correspondiente a sus obligaciones laborales con el CNR; a este grupo de trabajadores se
les otorgaria US$200.00; ¢) Los que no cumplan con las 2 condiciones anteriores recibiran US$100.00; 2.
Instruir a la Administracién para que informe al personal que este reconocimiento obedece al logro de
metas alcanzadas durante el 2022; el cual se realiza con base en las capacidades financieras del CNR en el
presente ejercicio fiscal, sin que constituya un beneficio permanente o una costumbre laboral. El beneficio
se otorgard en octubre del afio en curso, Gnicamente al personal que devenga salarios inferiores a los
US$4,000.00 mensuales, siempre que tenga de laborar en la institucion 6 meses de antigiiedad, como
minimo, anteriores a la fecha de haberse tomado el acuerdo. 3. Autorizar a la UFI para que gestione ante la
DGP los ajustes presupuestarios correspondientes para disponer de los recursos para otorgar este incentivo.
Por tanto, el Consejo Directivo, de conformidad con lo expuesto, ACUERDA: I) Autorizar un incentivo
econdémico a los empleados que cumplan con los criterios siguientes: a) Que no tengan sanciones firmes en
los dltimos 3 afos anteriores a la fecha en que se tome el respectivo acuerdo; sanciones derivadas de
procesos disciplinarios con base en la normativa interna correspondiente; b) Que el empleado haya
laborado (presencial o en teletrabajo), al menos en un 80% del tiempo correspondiente a sus obligaciones
laborales con el CNR; a este grupo de trabajadores se les otorgaria US$200.00; c) Los que no cumplan con
las 2 condiciones anteriores recibirdn US$100.00; II) Instruir a la Administracion para que informe al
personal que este reconocimiento obedece al logro de metas alcanzadas durante el 2022; el cual se realiza

con base en las capacidades financieras del CNR en el presente ejercicio fiscal, sin que constituya un
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beneficio permanente o una costumbre laboral. El beneficio se otorgarad en octubre del afo en curso,
unicamente al personal que devenga salarios inferiores a los US$4,000.00 mensuales, siempre que tenga de
laborar en la institucién 6 meses de antigiiedad, como minimo, anteriores a la fecha de haberse tomado este
acuerdo. INII) Awtorizar a la UFI para que gestione ante la DGP los ajustes presupuestarios
correspondientes para disponer de los recursos para otorgar este incentivo. IV) Comuniquese. Punto
nueve: Informes del Director Ejecutivo, Toma la palabra el Director Ejecutivo suplente quien expresa
que no tiene informes por presentar, Para finalizar, el Consejo Directivo instruye a la Administracion para
que los acuerdos e instrucciones derivados de la presente sesion sean comunicados a los involucrados, a fin
del cumplimiento de los mismos y de los informes que de ellos se deriven, dentro del plazo otorgado por el
consejo y en armonia con la ley. No habiendo més que hacer constar, se concluyd la sesion a las trece horas

con cuarenta y tres minutos de este dia, dindose por terminada la presente acta que firmamos.

Z :’t:(;'lﬂ N ,f,})

/ c‘_s,zi:'\“ DE l'-’é',f,j;@.‘

P
4/
&l
o Q%
1%
k__} ?\\

3
AYRES

St

fj:[fif N}

o]






