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1. GLOSARIO

A continuacion se presenta el glosario técnico y siglas contenidas en el Plan Operativo de la
CONAMYPE para el afio 2015.

Asociatividad: Mecanismo de cooperacion entre las MYPE, donde cada una decide
voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los otros participantes para la bisqueda
de un objetivo comun, manteniendo su independencia juridica y autonomia gerencial.

Cadena Productiva: Sistemas productivos que integran a varias empresas con enfoque de valor
agregado a productos o servicios a través de las fases del proceso econémico.

CDMYPE: Centro de Desarrollo de Micro y Pequefia Empresa.
CEDART: Centro de Desarrollo Artesanal

Capacitacion: Servicio empresarial que consiste en cursos, talleres y metodologias, con la finalidad
de mejorar las capacidades y habilidades de los recursos humanos de las empresas.

Competitividad: Capacidad de la empresa para mantener y fortalecer su rentabilidad vy
participacién en los mercados basados en sus ventajas asociadas a sus productos o servicios, asi
como a las condiciones en que los ofrecen.

CONAMYPE: Comision Nacional de la Micro y Pequeia Empresa.
CRDEL: Centro Regional de Desarrollo Econémico Local.

Creacion de la empresa: fase inicial de todo proyecto empresarial, en la cual la idea de negocio es
desarrollada hasta llegar a tener un prototipo de producto o servicio que pueda ser comercializado
en el mercado nacional, aprovechando las oportunidades presentes en el entorno, posibilitando la
generacion de valor a la economia y la sociedad.

Crecimiento de la empresa: en esta fase el proyecto empresarial se ha integrado a la economia
formal como una empresa legalmente constituida e inicia un proceso de crecimiento gradual pero
permanente de su estructura primaria, mediante el uso de tecnologias de informacion y
tecnificacién de sus procesos iniciales. Se encuentra desarrollando un mercado potencial mediante
el cumplimiento de ciertos estandares de calidad para el producto o servicio en especifico de su
actividad econémica principal.

Diversificacion Productiva: Transformacién e innovacién de un producto con caracteristicas
diferentes a las ya existentes.

Emprendimiento: Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacién de riqueza para
aprovechar las oportunidades presentes del entorno o para satisfacer las necesidades de ingresos
personales generando valor a la economia y a la sociedad.
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Emprendimiento por oportunidades: Iniciativa econdmica orientada hacia la creaciéon de un
prototipo de producto y que aprovecha las oportunidades presentes en el entorno para buscar la
aceptacion del mercado objetivo, generando ingresos personales y valor a la economia y a la
sociedad.

Emprendedor/Emprendedora: Persona con capacidad de generar bienes y servicios de una forma
creativa, metddica y con responsabilidad social.

Empresa Sostenible: fase en que la empresa ha logrado posicionarse en el mercado nacional
mediante la definicién de ventaja competitiva en su nicho de mercado y el desarrollo de sistemas
de produccion y calidad que le permiten ser sostenible y rentable.

Empresa en expansion e innovacion: fase la empresa inicia el proceso de penetracidon a nuevos
mercados, a través de la exploracion exitosa en nuevos modelos de negocios competitivos e
innovadores, mediante la mejora de sus procesos o introduccidon de nuevos productos o servicios.

Empresa Exportadora: La empresa cuenta con la capacidad productiva, nivel de calidad
internacional en sus procesos y una ruta logistica definida que le permiten satisfacer las demandas
de los mercados extranjeros.

Empresa Internacionalizada: La empresa realiza cualquiera de las operaciones de su cadena de
valor en un pais que no es el local, adoptando los requisitos, normativas y requerimientos legales
de mercados fordneos. Su casa matriz se encuentra en El Salvador, indicador importante de que
responde a socios en El Salvador o que sus raices son salvadoreias después de su expansion.

Enfoque de Género: Estrategia metodoldgica que visibiliza las causas y las consecuencias de las
desigualdades existentes entre mujeres y hombres, reconoce las necesidades e intereses
especificos, y desarrolla acciones concretas para disminuir las brechas de desigualdad existentes.

Exportacion: Bien o servicio enviado fuera del territorio nacional y por el cual se ha hecho la
transferencia de efectivo como pago por dichos bienes a empresas MYPE salvadorefias.

Formalizacion: Es el cumplimiento de todas las obligaciones legales por parte de la Micro y
Pequefia Empresa, y en casos especiales en emprendedores. Para operar en todo el ciclo de
desarrollo de la MYPE

Gremio: Conjunto de personas organizadas que desarrollan una misma profesion, oficio o
actividad productiva y que persiguen intereses en comun.

Grupos asociativos: Micro y Pequefias Empresas interconectadas dentro del territorio nacional. El
grupo asociativo se establecera en Escritura Publica, determinandose el objeto del asocio y las
obligaciones de cada uno de los miembros.

Indicadores: Son las medidas especificas (explicitas) y objetivamente verificables de los cambios o
resultados de una actividad. Es decir, los indicadores sirven de patrén para medir, evaluar o
mostrar el progreso de una actividad, respectos a las metas establecidas.

Impacto: Constituye la expresién de los resultados producidos a nivel de objetivos mas amplios, de
largo alcance. Innovacidn: Es la creacion o modificacién de un producto, servicio, proceso o
modelo de negocio con caracteristicas diferentes a los de sus competidores ya existentes en el
mercado.
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Microempresa: Persona natural o juridica que opera en los diversos sectores de la economia, a
través de una unidad econémica con un nivel de ventas brutas anuales hasta 482 salarios minimos
mensuales de mayor cuantia y hasta 10 trabajadores.

MINEC: Ministerio de Economia.

Pequeiia Empresa: Persona natural o juridica que opera en los diversos sectores de la economia, a
través de una unidad econdmica con un nivel de ventas brutas anuales mayores a 482 hasta 4,817
salarios minimos mensual de mayor cuantia y con un maximo de 50 trabajadores.

Productos o servicios: Son los resultados o servicios especificos que se espera obtener de una
actividad, a partir de los insumos utilizados, para lograr sus objetivos.

Programa: Es un conjunto organizado de proyectos, procesos o servicios y actividades orientados a
la consecucion de objetivos especificos.

Objetivos: Descripcidn objetiva y concisa del cambio permanente de las condiciones del entorno,
gue se pretende alcanzar con la intervencion que se esta planeando o ejecutando.

PEI: Plan Estratégico Institucional.

POA: Plan Operativo Anual.

PQD: Plan Quinquenal de Desarrollo

PDP: Metodologia de Desarrollo de Proveedores de PNUD

Resultado: Es lo que se espera al finalizar uno o varios servicios proporcionados por CONAMYPE.
Los resultados suelen aparecer durante el periodo de ejecucion y en su totalidad hasta que el
proyecto o programa que los imparte, haya alcanzado su pleno desarrollo.

Saltos Estratégicos: Son aquellas iniciativas estratégicas a las cuales se les va a apostar en
términos de recursos e inversiones importantes que apuntan al cumplimiento de la Misidn y Vision
de CONAMYPE.

Sectores Estratégicos que potencializan a las MYPE son: Agroindustria Alimentaria, Textiles y
Confeccion, Tecnologias de Informacion y Comunicacién, Quimica Farmacéutica, Calzado, Turismo,
Construccion, Artesanias.

Tejido Empresarial: Conjunto de empresas que se encuentran conglomeradas en una determinada
region geografica que pueden o no relacionarse entre si para mejorar la productividad y

competitividad de dicha region.

Tejido Productivo: Se refiere a la articulacion de empresas en torno a procesos productivos
comunes y objetivos comunes para la mejora de la competitividad.

VEF: Ventanillas de Empresarialidad Femenina en las sedes de Ciudad Mujer.
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2. PRESENTACION

Para el quinquenio 2015-2019 la Comisidn de Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE), asume nuevos desafios que estan en el marco de la recién aprobada Ley de
Fomento, Proteccidn y Desarrollo de la MYPE, instrumento juridico que marca para la institucion
un antes y un después de la forma de atender a éste importante segmento empresarial; la Ley
representa grandes desafios pero también ofrece excelentes oportunidades para encauzar a
nuestro pais en una ruta que nos conduzca hacia un proceso de desarrollo integral, inclusivo,
equitativo y sostenible para la construccién de un sistema econémico, democratico y moderno,
qgue responda al establecimiento del buen vivir para todas las personas.

La proyeccidn del trabajo de CONAMYPE para el afio 2015 se enmarca en el Plan Estratégico
Institucional de CONAMYPE que esta en concordancia en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-
2019 “El Salvador Productivo, Educado y Seguro”, el cual presenta una visién estratégica basada
en el desarrollo de las capacidades productivas y competitivas de las MYPE y su articulacién a las
dindmicas de la economia territorial, nacional e internacional.

En ese marco reconociendo la importancia y el peso que las micro y pequefias empresas
representan para la economia del pais, CONAMYPE incorpora en el trabajo tematicas que les
permitan jugar en mejores condiciones en un mundo altamente competitivo, como fomentar la
produccién con calidad, con una premeditada orientacion hacia la innovacién y los
encadenamientos productivos, buscando que éstas sean transformadoras de sus productos, que
se diversifiquen, y que sean transformadoras de su entorno, para que les permita asegurar su
desarrollo e insertarse en nuevos mercados con mayor valor agregado. La estrategia que
CONAMYPE se proyecta es contribuir para que éstas sean generadoras de nuevas fuentes de
ingresos y que contribuyan a generar empleos de calidad. Se tendran como guia para el trabajo
tres grandes instrumentos, la Ley, la politica Nacional de la MYPE y la Politica Nacional para el
emprendimiento, se afinardn instrumentos y estrategias especificas que permitan ser mas
efectivos y eficaces en esta ruta de transformar la economia nacional y donde las PYME juegan un
rol trascendental.

Es importante considerar que para generar un mejor impacto del trabajo con las MYPE se hace
necesario la coordinacidn y articulacién entre los diferentes programas impulsados por otras
instituciones de gobierno y otras entidades vinculadas a las dindmicas de las MYPE. Asitambién se
fortalecerdn las Alianzas publica privada academia que ya han dado resultados positivos y que sin
duda jugaran un rol fundamental para lograr imprimirle un mejor resultado al esfuerzo proyectado
por elevar la competitividad de las MYPE y que de esa forma se mejore la estructura productiva
del pais.

El reto es grande, por lo cual se hace necesario enfocar esfuerzos dirigidos a la busqueda de
nuevas de fuentes de recursos ya que los fondos con los que CONAMYPE cuenta son insuficientes
para cubrir los requerimientos de servicios de las MYPE con nuevos enfoques para lograr la
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diversificacion, industrializacién y el desarrollo de las capacidades tecnoldgicas y su
internacionalizacién.

En ese contexto se presenta el Plan Operativo Anual para el afio 2015, el cual contiene objetivos
sumamente ambiciosos que con el trabajo especializado y eficiente del equipo de profesionales de
CONAMYPE se continuard acompafnando a las MYPE en el camino de convertirlas en empresas de
nuevo tipo, con una cultura emprendedora, empoderada, solidaria e inclusiva, con visién
integradora, social y ecolégicamente responsable, previsora de riesgos, con cultura financiera,
competitiva y con capacidad exportadora; MYPE integradas a la economia territorial, nacional e
internacional, comprometidas con el desarrollo econdmico territorial, soporte de la economia
nacional y que se convierten en mentora de las nuevas generaciones de empresas.

3. CONTEXTO EN EL QUE SE ENMARCA EL POA 2015

Como es natural todo cambio de gobierno y de nuevas autoridades que se realiza en el pais cada 5
afios, implica para las instituciones realizar sus procesos de transformacion con base a las politicas
de Estado, es asi como a partir del mes agosto de 2014, se inicia el proceso de formulacién del
plan estratégico quinquenal altamente participativo; proceso que es acompafiado por un periodo
de actualizacién de conocimientos sobre la realidad del pais en el contexto internacional dirigido
al personal de CONAMYPE para lo cual se invitd a personalidades y especialistas en temas
relevantes para conocer el entorno y de alli partir para la planificacion estratégica para los
proximos afios.

Proceso que tomé aproximadamente 4 meses, culminando con la aprobacidon del Plan Estratégico
de CONAMYPE por parte Comision Nacional en el mes de Diciembre de 2014; posteriormente se
da inicio a la fase de preparacion del proceso de planificacién operativa 2015, que comienza en el
mes de Diciembre de 2014 con participacidn del personal de las areas técnicas y administrativas.

Cabe destacar que ambos procesos se han realizado bajo la metodologia de Cuadro de Mando
Integral, que es una nueva metodologia que aplica CONAMYPE para la formulacién y seguimiento
que ha implicado la definicién para cada una de las 4 perspectivas, los objetivos, iniciativas
estratégicas e indicadores claves.

En ese sentido, el afio 2015 para CONAMYPE es un afio de transicién en el cual se aprenderd
haciendo, probando los instrumentos que se van disefiado, actualizando y haciendo los ajustes
gue se consideren necesarios.

Este afio 2015, se considera un afo muy importante que sentard las bases de una nueva
CONAMYPE que se proyecta acompafiar a las MYPE con mayor efectividad.

La transicién considera las siguientes razones:

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de marzo de 2015
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La planificacidon operativa dio inicio hasta contar con el Plan Estratégico Institucional 2014-
2019. En otros afios la planificacidn operativa ocurre en los periodos normales porque no es
necesario el establecimiento de un plan quinquenal que se realiza cada cinco afios. Los
puestos de Direccidn, Gerencias, Jefaturasy personal clave estuvieron participando la mayoria
de su tiempo en estos procesos.

El crecimiento de la demanda de servicios de este importante segmento, su articulaciéon con
otros actores en el ambito nacional y territorial y por ser CONAMYPE el érgano ejecutor de la
Ley MYPE, se hace necesario que CONAMYPE disponga de las condiciones adecuadas y de los
recursos para realizar inversiones para el desarrollo de las MYPE y para el cumplimiento de
sus funciones esenciales. Para ello, se estan realizando gestiones con el Ministerio de
Economia y con el Ministerio de Hacienda para obtener refuerzos presupuestarios.

Es de considerar que el primer semestre de 2015 sera una rutina atipica ya que el proceso de
afinamiento de la planificacidn operativa demandard una alta inversién de tiempo por parte
del personal.

El capital humano con la que cuenta CONAMYPE es insuficiente para ejecutar la proyeccion de
trabajo establecida por lo que se hace necesario que se refuercen las diferentes unidades
organizativas con mas personal para llevar a buen término nuestra visidon de trabajo y de esa
forma incidir de manera efectiva a la generacién de ingresos y de empleo.

Este afio se afinaran las metodologias de intervencién y se crearan nuevos instrumentos.

Se haran esfuerzos por elevar los niveles de profesionalizacion del capital humano.

Se gestiona el cambio hacia nuevas instalaciones ya que en las que opera actualmente la
oficina central de CONAMYPE se encuentra saturado y no permitiria realizar la expansién
proyectada.

A partir del mes de abril de 2015 entra en vigencia una nueva estructura organizativa de
CONAMYPE, la cual se implementard de forma gradual adecuandose a las nuevas
responsabilidades y compromisos que la Ley y politicas le establecen.

En ese sentido, el POA institucional 2015 se ha elaborado con base a la nueva estructura

organizativa, que contiene nuevas unidades y gerencias a las cuales se le asignan nuevas

responsabilidades. Para efectos de seguimiento de avance de metas, se deberdan de tomar en

cuenta las siguientes consideraciones:

o La Gerencia de Desarrollo Artesanal, la Gerencia de Capital Humano, la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones, la Gerencia Financiera, la Unidad de Género, la Unidad
Legal, la Unidad de Informatica, la Unidad de Servicios Generales y los Centros Regionales
deben ejecutar sus respectivos POA 2015.

o Parala Unidad de Soporte Territorial, Unidad de Mercadeo y Comercializacién asi como lo
relativo al Soporte administrativo al territorio, la ejecucidn de sus metas entrara en
vigencia a partir del momento en que se cuente con los recursos para su funcionamiento.

o Las actividades de POA 2015 previstas a desarrollar por las unidades y gerencias que
entren en vigencia con la nueva estructura organizativa, seran ejecutadas y reportadas
por las gerencias y unidades afines de la estructura organizativa actual de acuerdo al
siguiente detalle:

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de marzo de 2015
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Unidades y Gerencias

Unidades y Gerencias responsables que
retomaran actividades

-Unidad de Planificacion

-Unidad de Gestion de Politicas
Publicas.

-Unidad de Calidad, Innovacién y
Tecnologia (Lo que concierne a las
mejoras de calidad de la institucion)

Unidad de Gestidn Estratégica

-Unidad de Gestién Documental
-Oficina de Informacidn y Respuesta

Unidad de Acceso a la Informacion

-Unidad de Registro MYPE

Unidad de Informatica,
Unidad de Gestion Estratégica y Unidad
de Comunicaciones y Relaciones Publicas.

-Gerencia de Crecimiento
Empresarial.

-Gerencia de Proveeduria

-Unidad de financiamiento

-Unidad de Medio Ambiente

-Unidad de Calidad, Innovacion y
Tecnologia (Lo que concierne a TICs,
y apoyo para el fortalecimiento de
servicios de calidad para empresas
que exportan, en alianza con otras
instituciones).

Gerencia de Servicios Empresariales

-Gerencia de Emprendimiento

-Gerencia de Un Pueblo Un Producto

Gerencia de Tejido Productivo

-Gerencia de Empresarialidad
Femenina

Unidad técnica

Femenina

de Empresarialidad

-Gerencia Administrativa (en lo que
concierne a la administracion y
actualizacion de manuales de
procesos, procedimientos y demas
manuales administrativos de la
institucion).

Direccion Administrativa.

-Unidad de Cooperacidn y Proyectos

Unidad de Cooperacidn Externa

-Unidad de Comunicaciones
Institucional.

Unidad de comunicaciones y RRPP

4. METODOLOGIA PROCESO DE PLANIFICACION
OPERATIVA.

El proceso de planificacidon operativa 2015, fue coordinado por la Unidad de Gestion Estratégica,
y realizado de forma participativa con las diferentes unidades que trabajan en los territorios. Dicho

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de marzo de 2015
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proceso se inicid tomando como base el Plan Estratégico Institucional 2015-2019, asi como la Ley
de Fomento, Proteccion y Desarrollo de la Micro y Pequena Empresa, la Politica Nacional para el
Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y la Politica Nacional de Emprendimiento. La
metodologia con la que se ha trabajado el POA 2015 esta sustentada en la herramienta del Cuadro
de Mando Integral (CMI) del Plan Estratégico 2015-2019, el cual es considerado un buen
instrumento que ofrece una vision completa de la organizacién, permite medir el desempefio y
ha demostrado ser la herramienta mas efectiva en instituciones publicas y empresa privada para
enlazar la mision, vision y la estrategia a cuatro medidas de desempefio: satisfaccién de los
clientes, procesos operativos internos, creatividad, innovacion y desarrollo de los empleados y
resultados financieros. De dicha herramienta se han extraido las iniciativas y se han alineado a los
Instrumentos y a la normativa de elaboracién del POA, aprobados en el manual de procesos y
procedimientos (resolucién DA-020/2013). Este establece que en el POA se deberan establecer las
iniciativas mas importantes para dar cumplimiento al PEI.

Organizacidn de los talleres de planificacién

Se organizaron 10 jornadas de talleres altamente participativos, donde gerentes, jefes y técnicos
de las diferentes unidades, elaboraron los planes operativos anuales por grandes tematicas, entre
los que se mencionan: Un Pueblo un producto, Proveedores gubernamentales y empresas,
Empresarialidad Femenina, Sistema MYPE, Formalizacidn, Gremializacién y Simplificacion de
Tramites, Coordinacién con municipalidades y construccién del Sistema Nacional MYPE;
Crecimiento Empresarial, Emprendimiento y Desarrollo Artesanal. A continuacién se presenta el
detalle de participacién en los talleres para la formulacion del POA 2015:

Total de participantes en Jornadas POA 2015

Tematicas Mujeres Hombres | Total
Un Pueblo un producto 11 18 29
Programa de proveeduria para la gran empresa y 27
Gobierno 15 12
Empresarialidad Femenina 24 8 32
Formalizacién, Gremializacidn y Simplificacion de 12 21 33
Tramites, Sistema MYPE
Crecimiento Empresarial 16 14 30
Emprendimiento 13 16 29
Desarrollo Artesanal 9 11 20
Direccion Administrativa 7 12 19
Direccién Ejecutiva 11 5 16
Total de participantes en talleres 118 117 235
Promedio de participantes en talleres 50% 50%

10
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Como resultado de las jornadas de planificacién, las diferentes unidades obtuvieron los insumos

necesarios para la preparacion del Plan Anual Operativo 2015, Presupuesto Institucional 2015,

Plan Anual de Compras 2015, Matriz de Identificacion de riesgos y Plan anual de Eventos.

A continuacidn se presenta el mapa estratégico que guia la planificacién operativa:
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De los objetivos estratégicos de cada una de las cuatro perspectivas se formulan iniciativas

estratégicas a las cuales se les asigna los responsables. Las iniciativas deben retomarse cada afio

en los planes operativos y se desglosan en actividades calendarizadas mensualmente. (Ver anexo

Planeacién Operativa Anual 2015)
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS QUE SE CONSIDERAN EN EL POA 2015

Perspectiva 1 Clientes y Mercados
satisfechos, Iniciativas:

1.1.1. Contribuir a la creacién de un contingente
de nuevas empresas formales capaces de
competir y transformar econdmicamente los
territorios.

1.1.2. Contribuir a la creacion de empresas
lideradas por mujeres bajo el programa nacional
de empresarialidad femenina

1.1.3. Fomentar la coinversion entre salvadorefios
en el exterior con MYPE salvadorefias.

1.1.4. Contribuir a la creacion de nuevas empresas
bajo el programa de corredores productivos en la
franja marina costera.

1.1.5. Programa de atencién a emprendimiento de
salvadorefios retornados

1.1.6. Articulacién y desarrollo de la industria del
soporte (Esfuerzo interinstitucional de la alianza
Publico Privada Academia para el desarrollo de
empresas y emprendimientos que impacten el
territorio con empleos e ingresos y fortalezcan la
economia local, nacional e internacional)

1.1.7. Desarrollar un Programa de diversificacion
productiva.

1.1.8. Desarrollar un programa de proveedores
MYPE para la gran empresa.

1.1.9. Desarrollar un programa de compras
publicas.

1.1.10. Desarrollar un
Industrializacién de las MYPE.
1.1.11. Apertura de nuevos puntos de atencion a
la MYPE

1.1.12. Expandir la estrategia "Un Pueblo un
producto" para el desarrollo econdmico
territorial.

1.1.13. Desarrollar un Programa de promocion,
educacién, facilitacion y cultura para la
formalizacién.

1.1.14. Programa de registros especializados para
garantizar la propiedad intelectual, registro de
marca y denominacion de origen e indicacidon
geografica.

1.1.15. Coordinar y monitorear el cumplimiento
del Reglamento de Simplificacion de Tramites
administrativos

1.1.16. Desarrollar propuestas para la creacion de
incentivos fiscales, contables y normativos para
las empresas que desean formalizarse.

programa de

1.1.17. Visibilizar la contribucién de las MYPE al
PIB a través de alianzas estratégicas con el
Ministerio de Hacienda.

1.2.1. Preparar a las Micro y Pequefias empresas
para la exportacion en alianza con otras
instituciones relacionadas, desarrollando su
innovacién, calidad, desarrollo tecnoldgico vy
servicios empresariales.

1.2.2. Desarrollar un programa para incorporar a
las MYPE en el proceso de integracidon
Centroamericana y comercio regional.

1.2.3. Desarrollar Consorcios de Promocién de la
Exportacion MYPE de los sectores estratégicos
con estandares internacionales.

1.2.4. Desarrollar e implementar un sistema de
inteligencia, de oportunidades de mercados.

1.2.5. Impulsar la innovacién y desarrollo de la
artesania para la exportacion

1.3.1. Ejecutar un programa para la promocion,
asesoria, legalizacion y acompafamiento a
gremios de la MYPE, en condiciones igualitarias
para mujeres y hombres.

1.3.2 .Poner en marcha el Sistema Nacional para
el Desarrollo de la MYPE.

1.4.1. Desarrollar un Programa de promocién y
desarrollo de la cultura de las Tecnologias de la
informacién en las MYPE

1.4.2. Desarrollar un programa para fomentar las
practicas ambientales.

1.4.3. Desarrollar un plan para la sensibilizacién, el
acompafamiento y monitoreo de la
transversalizacion del enfoque de género en las
empresas.

Perspectiva 2 Efectividad en los
procesos, Iniciativas:

2.1.1. Crear y mejorar los Procesos, metodologias,
mecanismos e instrumentos disefiados de
atencién a la MYPE, con enfoques de género,
tecnoldgica, medioambiental que les permita ser
competitivas.

2.1.2. Disefar e implementar un sistema de
mejora continua y de calidad.

4.2.1. Disefiar (crear) un sistema de
informacién y andlisis del entorno de la MYPE a
través de investigaciones y estudios permanentes.
2.2.2- Evaluar la legislacidon y proponer proyectos
de leyes o de reformas legales al ente rector que
beneficien a las MYPE
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2.2.3. Disefiar el Sistema Nacional de desarrollo
de la MYPE y su mecanismo de funcionamiento.
2.2.4. Disefiar los mecanismos de administracion y
supervision del Programa de Garantias para las
MYPE.

2.2.5. Disefiar los mecanismos de administracion y
supervision del Fondo de emprendimiento vy
capital de trabajo.

2.2.6. Desarrollar el Registro Nacional de la MYPE
2.2.7. Monitoreo y seguimiento a las Instituciones
Publicas (Nacionales y municipales) y privadas,
financieras y no financieras, que garantice el
cumplimiento de las normas aplicables a la Ley.
2.3.1. Redisefiar, implementar y monitorear una
Politica y Plan Estratégico de Comunicaciones
Institucional con un enfoque territorial.

2.3.2. Liderar el proceso de planificacion operativa

y estratégica; monitoreo y evaluacion.

Perspectiva 3 Desarrollo organizacional y
del talento humano, Iniciativas:

3.1.1. Desarrollar Programa Institucional de
formacion integral permanente del sistema GTHxC
3.1.2. Fortalecer el sistema de evaluaciéon por
competencias

3.2.1. Implementar un programa de mejora de
clima institucional

3.2.2. Desarrollar Plan de carrera administrativa
de CONAMYPE

3.2.3. Desarrollar e implementar una politica con
su Tabulador salarial

3.2.4. Desarrollar e implementar el Sistema de
Compensaciones y Beneficios

3.3.1. Desarrollar y ejecutar
Actualizacién de Procesos en
Integrada Informatica

3.3.2. Ajustar la plantilla institucional al resultado
obtenido de un estudio de requerimientos reales
de recurso humano.

3.3.3. Reestructuracién organizativa actualizada a
las necesidades de un nuevo modelo de gestion
3.3.4. Plan de desarrollo de infraestructura fisica y
tecnoldégica conforme a  proyeccién de
crecimiento

3.4.1. Disefiar e implementar un sistema de
"CONAMYPE digital"

3.4.2. Desarrollar Politica y estrategia de Medio
Ambiente.

el Plan de
Plataforma

3.4.3. Disefiar e implementar mecanismos para
hacer efectiva la transversalizacién del enfoque de
género a nivel interno y externo de CONAMYPE.
3.4.4. Asesorar y Monitorear la ejecucion del Plan
de Accion para la transversalizacion del enfoque
de género

Perspectiva 4 Eficiencia en la
movilizacion y manejo de los recursos
Iniciativas:

4.1.1. Gestionar apoyos técnicos o econdmicos
con instancias internacionales homdlogas a
CONAMYPE

4.1.2. Proponer reformas a aquellas leyes que
permitan otras fuentes de financiamiento para las
MYPE

4.1.3. Desarrollar un programa de mentores para
el apoyo técnico de la MYPE.

4.1.4. Desarrollar alianzas para la diversificacion
de las formas de financiamiento para el desarrollo
de la MYPE

4.2.1. Desarrollar un mecanismo y un banco de
generacion de ideas de proyectos priorizando los
sectores estratégicos para la transformacion
productiva del pafis.

4.2.2. Supervisar y monitorear la movilizacién y
manejo del fondo PROGAMYPE y el fondo de
Emprendimiento y capital de trabajo.

4.2.3. Programa de gestién, incidencia y
negociacion con las agencias de cooperacién
internacional para el financiamiento de proyectos
y cooperacion técnica.

4.2.4. Proponer y gestionar nuevos instrumentos
financieros y no financieros para las MYPE a través
de banca publica y privada

4.2.5. Definir y Obtener una figura juridica que
fortalezca la autonomia administrativa financiera
de CONAMYPE.

4.3.1. Disefiar e implementar un plan de compras
consolidado y articulado con todas las areas
(software) que asegure el cumplimiento de la
ejecucion presupuestaria.

4.3.2. Actualizar la informacién en el portal de
transparencia de gobierno abierto y el de
CONAMYPE.
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5. MARCO FILOSOFICO, ESTRATEGICO Y CONCEPTUAL EN EL
QUE SE DESARROLLA EL POA 2015.

Para el presente quinquenio 2015 -2019, CONAMYPE ha proyectado un rumbo institucional que
sera guiado por el siguiente pensamiento estratégico:

MISION

“Fomentar, proteger y desarrollar micro y pequefias empresas, fortaleciendo tanto su capacidad
transformadora como su excelencia, para que se integren e incidan en el desarrollo econémico
nacional y territorial, de forma inclusiva, sostenible y justa”.

VISION

“Ser la entidad estatal dinamizadora, moderna, coordinadora, facilitadora de la transformacion,
innovacion y articulacion de las micro y pequefias empresas; con capacidad de posicionarlas con un
peso relevante en una economia inclusiva nacional y mundial”.

VALORES INSTITUCIONALES

Integridad: Procedemos siempre con honestidad, honradez, transparencia, rectitud, respeto y
ética, lo que nos permite apreciar, reconocer, aceptar y valorar las necesidades, derechos e
intereses de las personas, en beneficio de la institucion y del pais.

Innovacion: Somos personas creativas y transformadoras. Buscamos formas novedosas vy
modernas de realizar nuestros servicios, para generar un sensible impacto en el desarrollo
econdémico-social y en la calidad de vida de la gente.

Solidaridad: Nos desempefamos con un alto nivel de fraternidad, calidez y empatia entre
compafieros y comparieras y con las personas usuarias. Nuestras acciones se orientan a favorecer
a toda la poblacién que requiera de nuestros servicios.

Cooperacion: Valoramos el trabajo articulado en equipo como la clave para desarrollar una cultura
organizacional que genere un ambiente de alta confianza entre cada una de las personas. Estamos
con la disposiciéon de dialogar con todos los sectores involucrados con la micro y pequeiia
empresa, con las cuales podamos generar complementariedades.

Excelencia: Estamos comprometidos con propiciar estandares de calidad, efectividad y mejora
continua en todas nuestras acciones. Nos actualizamos e innovamos permanentemente y nos
fundamentamos en la rigurosidad técnica de los servicios.

Equidad: Atendemos a todas las personas usuarias de nuestros servicios desde la justicia, la
igualdad vy la inclusién. Actuamos con objetividad y sin designio anticipado en favor o en contra de
alguien.
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Responsabilidad: Asumimos nuestra obligacion de satisfacer las necesidades y superar las
expectativas de las personas usuarias, con esmero, compromiso, tenacidad y profesionalismo.

EJES TRANSVERSALES

CONAMYPE velara por el cumplimiento de los siguientes ejes trasversales, con el fin de fortalecer
aquellas temadticas de cardcter trasversal que en el quinquenio anterior se delimitaron y que adn
tienen vigencia:

e Colocar a la persona como centro de la accion.

e Incorporar la igualdad y equidad de género en la politica y las estrategias institucionales

e Fomentar en las MYPE una cultura responsable con el medio ambiente

e Fortalecer los lazos de cooperacidon de los organismos en instancias de apoyo al sector a
Nivel Centroamericano.

e Implementar mecanismos de transparencia y rendicidon de cuenta de la gestion.

VISION ESTRATEGICA

En el marco del Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 del Gobierno de El Salvador y de la
demds normativa que la regula, la CONAMYPE con enfoque participativo define su Plan Operativo
2015 que se constituye en una guia del accionar de la institucion en beneficio de la MYPE
salvadorefia basandose en el objetivo primordial de generar ingresos y empleo dado el peso
relevante que la MYPE tienen en la economia nacional.

Entre las principales acciones que dardn inicio en el afio 2015, se destacan: Se trabajard para que
el pais cuente con un registro nacional de la micro y pequefia empresa, se promueva la creacion
del Sistema nacional para el desarrollo de la MYPE, se implemente un Régimen especial tributario
para éstas, se monitoree y se dé seguimiento al proceso de simplificacién de tramites de las
instituciones publicas que proporcionan servicios a la MYPE y establezcan ventanillas Unicas para
su atencion; se institucionalice a nivel nacional la clasificacién legal de la micro empresa y la
pequefia empresa, se Implemente el plan general de contabilidad especial para las MYPE, se
implemente y se difunda los requisitos ambientales adjudicables a las misma que atiendan a la
naturaleza y condiciones de las MYPE; se incorpore a las entidades publico privado y academia en
los servicios de desarrollo empresarial.

Asi como también se define continuar redoblando esfuerzos con el fortalecimiento y expansién de
los principales instrumentos de apoyo para las MYPE:

a) Modelo de atencion a la MYPE a través de la alianza publico — privada — academia
impulsado por CONAMYPE
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Producto de la desconcentracién de los servicios empresariales a partir de la alianza publico
privada academia, ha permitido acercar y ampliar la cobertura de servicios empresariales para las
MYPE en todo el pais, con lo que se esta contribuyendo a la ampliacién y diversificacion de la base
empresarial. Su reto principal sera preparar y acompafnar a las MYPE para la exportacién de
productos y servicios.

Los CDMYPE aportan un délar por cada délar que les entrega CONAMYPE para los servicios
empresariales, con lo que se logra la multiplicacién de la inversién publica; todos estos Centros
funcionan bajo una Unica metodologia de trabajo, con un software que permite el seguimiento y
monitoreo se la calidad de los servicios hacia las MYPE y se cuenta con un mecanismo de medicion
de impacto del modelo de atencién sobre las MYPE.

b) Programa Nacional de Empresarialidad Femenina para la autonomia econémica vy
empoderamiento de las mujeres en todo el pais.

Este programa se ejecutara de manera transversal a través de los diferentes programas, proyectos
y dreas institucionales, dependiendo de la fase del ciclo de desarrollo en el que se encuentre la
empresa.

En tal sentido CONAMYPE pondra los 28 puntos de atencidon empresarial que tiene en todo el pais
mediante los Centros de Desarrollo de Micro y Pequefias Empresas (CDMYPE), Centros de
Desarrollo Econdmico Local (CRDEL), Ventanillas de Empresarialidad Femenina (VEF) ubicadas en
las sedes de Ciudad Mujer y Centros de Desarrollo Artesanal (CEDART).

Los sectores estratégicos de este programa estan: textiles y confeccion, quimica farmacéutica y
cosmética natural, alimentos y bebidas, plasticos, electrénica, calzado, artesania, industria
informatica, agroindustria, servicios logisticos y turismo.

c) Estrategia Un Pueblo Un Producto. Empoderamiento y desarrollo de liderazgos para la
produccidn local.

Se proyecta para el presente afio, convertirla en una politica nacional para dinamizar las
economias locales basadas en un enfoque de desarrollo enddgeno, el desarrollo, aprovechamiento
de las capacidades y habilidades locales, la identificacién de productos identitarios y en
abundancia con alto potencial de ser transformado y comercializado en mercados locales e
internacionales. Esta es una buena practica que ha sido reconocida por las instituciones
homologas de los paises de Centroamérica y Republica Dominicana por lo cual han solicitado el
conocimiento y transferencia para replicarlos en beneficio de las MYPE de sus paises.

d) Participacion de las MYPE en compras publicas y a empresa privada. Se prepara
empresarialmente a las MYPE para la proveeduria de bienes, servicios y obras al Estado
y a la empresa privada.
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Las oportunidades generadas a partir de las reformas a la ley LACAP para incrementar la
participacién de las MYPE en compras publicas; la apertura del Ministerio de Educacién a partir del
Programa de Dotacion de uniformes, calzado y utiles escolares para comprarle a la MYPE vy el
Programa de Compras publicas de CONAMYPE que estd mejorando condiciones legales y generado
capacidades en las MYPE para vender al Estado, han permitido oportunidades para ampliar su
participacién en las compras del gobierno. Estas politicas han incidido en el rescate de industrias
como el calzado y la confeccidn y han ampliado la base empresarial dinamizando sobre todo la
actividad productiva en las economias locales.

e) Estrategia Nacional de Desarrollo Artesanal. Innovaciéon y Calidad para el sector
artesanal

Basada en el rescate de la identidad cultural, el aprovechamiento de los recursos locales, la
creatividad, la innovacidn y el aprendizaje de nuevas técnicas para realizar disefios competitivos e
identitarios.

La innovacion ha sido uno de los motores de desarrollo de las economias y tiene importantes
efectos en las micro y pequefias empresas de las economias locales, tanto para los procesos de
produccién asi como en la bisqueda de acceso a los mercados, acceso a nuevas tecnologias asi
como al mejoramiento de las capacidades de comercializacién desde una visién integrada.

f) Emprendimientos por Oportunidad. Una nueva generacion de empresas a través de
emprendimientos.

Identifica y desarrolla emprendimientos territoriales, generando nuevas empresas, con adecuados
niveles de competitividad, mediante la explotacidn de la inteligencia creativa y el desarrollo de
prototipos de productos o servicios que se han validado previamente en los mercados
identificados; ha logrado incorporar nuevas metodologias y enfoques de trabajo hacia la
generacidn de una cultura emprendedora a través de la organizacién de un ecosistema territorial
qgue permite la integracion de actores locales que trabajan bajo el mismo obijetivo, orientados a
emprendimientos. La Politica Nacional de Emprendimiento serd la guia de trabajo para la
articulacién de las diferentes acciones que se realizan en el pais en materia de emprendimiento a
través del Consejo asesor de emprendimiento formado por 24 instituciones que forman parte del
ecosistema nacional.

g) Emprendimiento Social. Una vision y creacion de una metodologia de generacion de
emprendimientos en poblaciones en situacion de pobreza a través del Programa de
Comunidades Solidarias Urbanas.

La implementacion de este programa ha generado mejores oportunidades a mujeres y jévenes en
asentamientos urbanos precareos o en extremea pobreza y vulnerabilidad, los cuales son
atendidos por el Sistema de Proteccién Social Universal a través de Comunidades Solidarias
Urbanas que implementa CONAMYPE. Para ello se implementa una metodologia para generar
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nuevos emprendimientos con esta poblacién y nuevos instrumentos de apoyo que facilitan la
ejecucién de este programa en cualquier municipio o varios municipios simultaneamente. Con
dicho programa se impacta en la generacion de nuevas fuentes de ingresos familiares y en la
reduccion de los niveles de pobreza en poblaciones aisladas donde dificilmente tendran otras
oportunidades de salir adelante.

h) Articulacion Productiva. Agregando valor a través de encadenamiento productivo,
asociatividad, inversion y nuevos mercados.

Estrategia encaminada a reducir el problema de dispersién, debilidad y fragmentaciéon de las
MYPE en el territorio, con ello se busca el encadenamiento entre empresas de diferentes tamafios,
gue enlazadas pueden alcanzar mejores condiciones para la produccidn, recurso humano, mejora
en los procesos técnicos, calidad y administrativos asi como en la mejora en la distribucién de
productos y mercados. A través de la asociatividad se busca combatir las limitaciones y las
debilidades que tienen las MYPES ante el mercado, particularmente para la proveeduria de bienes,
productos y servicios al Estado y a la empresa privada.

i) Mejor entorno legal y normativo para las MYPE.

La Ley de Fomento, Proteccién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa, la Politica Nacional
de la Micro y Pequeiia Empresa vy la contribucion de CONAMYPE que incididé afirmativamente en
las Reformas a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP)
particularmente la relativa al establecimiento del 12% para que el Gobierno les compren el 12% a
las MIPYME. Asi como también Ila existencia de una COMPRASAL accesible y generadora de
oportunidades de negocios para las MYPE.

Para la ejecucién eficiente de sus programas y proyectos CONAMYPE ha desarrollado otros
Ciclo de

IM

instrumentos que permiten ordenar el proceso de atencién a las MYPE como es e
Desarrollo de la MYPE” el cual presenta en forma clara el proceso de crecimiento de una empresa,
sus principales caracteristicas para su ubicacién dentro de cada una de las 7 fases y permite definir
los servicios que se brindardn en cada una de ellas asi como las oficinas responsables de brindar
los servicios en las diferentes oficinas de atencién de CONAMYPE a nivel nacional.

6. SECTORES ESTRATEGICOS

A continuacidn se presentan los sectores estratégicos priorizados por CONAMYPE para el afio
2015, esto no quiere decir que no se estaran atendiendo MYPE de otros sectores, pero dara
especial énfasis en los que se presentan en el presente plan por tener ventaja comparativa, de
diversificacion y de exportacion.
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Con Ventaja Comparativa
en el Exterior

Textil y confeccién

Manufactura
Quimica farmacéutica
y cosmetologia | Manufactura
natural
Alimentos y Bebidas Manufactura
Plasticos Manufactura
Aeronautica Servicios

Alimentos

Con capacidad de fomento y
diversificacidon productiva

Calzado Manufactura
Artesanias Manufactura
Industria .
informatica servicios
Agroindustria Manufactura
Servicios Logisticos | Servicios
Turismo Servicios
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7. PROGRAMAS INSTITUCIONALES

En concordancia con el Plan Estratégico Institucional, la ejecucion del Plan Operativo Anual estd
enmarcada en 8 grandes programas, los cuales principalmente se implementardan en los
territorios, a su vez cuentan con diferentes estrategias y proyectos para operativizar, brindar
acompainamiento y soporte desde las unidades administrativas para la creacién de instrumentos,
coordinaciéon entre otros que ayude a las oficinas de territorio para su estandarizacion e
implementacion.

La ejecucién de estos programas y sus metas son responsabilidad de CONAMYPE, no obstante con
los nuevos desafios que se han adquirido con la Ley MYPE, existen actividades que se ejecutardn
en coordinacién con otras instituciones. Aun asi el resultado final de lo que se ha programado en
cada oficina dependera de la buena integracién del personal a cargo, el liderazgo y conocimiento
de la tematica de los Jefes y personal técnico, asi como la sinergia que logren desarrollar con los
lideres de otras instituciones de apoyo. A continuacion se detallan cada uno de los programas e
iniciativas a trabajar para el afio 2015:

1. Emprendimiento

El programa de emprendimiento es una de las apuestas mas importantes para este afo, y en este
sentido se han incluido nuevas poblaciones que necesitan una nueva oportunidad desde el
Gobierno para iniciar un nuevo negocio. A continuacidon se mencionan:

La creacion de un contingente de nuevas empresas formales capaces de
competir y transformar econdmicamente los territorios.

En los procesos de emprendimiento por necesidad y por oportunidad se
priorizard la atencién de la MYPE considerando los siguientes criterios:

a) Emprendimiento que se relacionen con los sectores estratégicos definidos

b) Emprendimientos conectados con procesos claves en los territorios

c) Que tengan potencial de crecimiento.

Programa de corredores productivo en la Franja Marino Costera.

Enfocandose principalmente en los municipios que se han venido trabajando en la estrategia Un
Pueblo Un Producto de los Departamentos de La Unidn, Usulutan y Sonsonate, en los cuales se
incorporaran componentes como: emprendimiento, desarrollo empresarial, asociatividad,
articulacién productiva, creacidon o fortalecimiento del Movimiento Un pueblo un Producto,
proveeduria y formalizacion.

Esta iniciativa se implementara a través de los Centros de Desarrollo Econémico local (CRDEL) y
los Centros de Desarrollo de Micro y Pequeiia Empresa (CDMYPE)
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Programa de atencion a emprendimiento de salvadorefios
retornados

CONAMYPE se enfocara durante el transcurso del afio en el
desarrollo de condiciones iniciales para que en el siguiente afio
se pueda poner en marcha la oficina de atencién a personas

a\ l&i;

emprendimientos, esto incluird el levantamiento de fichas de atencién y vinculacidon de

Salvadorefias retornadas que deseen desarrollar

salvadorefios retornados a programas de atencién propios de CONAMYPE. Asi mismo se
participara en el programa “CONMIGRANTES” impulsado por el Ministerio de Relaciones
Exteriores para impulsar el plan de trabajo interinstitucional en los territorios y a nivel central.

La apuesta para este afio es que los Centros Regionales de Desarrollo Econdmico local, brinden
atencién a las personas con perfil emprendedor para facilitar su reinsercidon en el pais y mejorar
su calidad de vida.

Se tiene considerado el seguimiento del Consejo Asesor de Emprendimiento que estd formado
por instituciones publicas y privadas para ejecutar planes, programas y proyectos de manera
articulada, tomando en consideracién la naturaleza y especializaciéon bajo una visién conjunta de
emprendimiento para el pais.

2. Empresarialidad Femenina

v
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Durante el 2015 se estard implementando el “Programa Nacional de
Empresarialidad Femenina” financiado por el BID y lanzado
oficialmente en el mes de enero del corriente afio, el cual estard
trabajando con mujeres emprendedoras o que ya tengan un cierto
nivel de haber iniciado sus ideas de negocio, para apoyarlas con el
desarrollo de modelos de negocios haciendo especial énfasis en el
Modelo CANVAS que describe la légica de como una organizacién crea,
captura y entrega valor, asi como los recursos claves, alianzas entre

otros que son necesarios para que los emprendimientos o MYPE

puedan dar un salto de calidad en su gestion empresarial. El proyecto esta previsto para ser
implementado en todo el pais y se estara apoyando para ejecutarlo desde los Centros Regionales,
Ventanillas de Empresarialidad Femenina de Ciudad Mujer y COMYPE.

Para las personas que no cumplan con el perfil exigido por el Programa se estaran atendiendo a
nivel general desde las Ventanillas de Empresarialidad Femenina y CDMYPE para incluirlas en otros
programas que también buscan desarrollar mejores competencias en las mujeres, nuevos
productos, calidad y desarrollo de mercados.
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Se esperan resultados de impacto tal como se establece en los 5 ejes de la Politica de
Emprendimiento, en la cual se establece: cambios en la capacidad de la industria de soporte,
generacion de empleo y la cultura emprendedora.

3. Movimiento Un pueblo un Producto

Para este afio se espera expandir la estrategia a otros municipios
del pais esperando tener un total de 63 municipios al final del
ano, los cuales como minimo habran sido sensibilizados en la
metodologia para el desarrollo de productos o servicios
identitarios. Asi mismo se tiene previsto la elaboraciéon de una
politica nacional de Un Pueblo Un Producto y otras
herramientas para el impulso del movimiento a través de las

oficinas regionales.

A partir de este afio se iniciara el monitoreo de los 28 municipios que tienen comités conformados
para validar la implementacién de los roles asignados o planes de trabajos en beneficio de sus
territorios. Estos comités han sido apoyados y capacitados afios anteriores por lo que este ano es
clave para identificar resultados. También se espera fortalecer al Comité Organizador de la Red
Nacional del Movimiento y gestionar alianzas interinstitucionales con municipalidades y gabinetes
departamanetales para darle mas solides a los comités Un Pueblo Un Producto o en su defecto
para los municipios nuevos buscar esos apoyos para incursionar con la estrategia.

Otro reto en este tema es la adopcidn de buenas practicas a nivel productivo en concordancia con
la iniciativa del plan estratégico “Industrializacion de las MYPE”, en ese sentido se pretende
fomentar en las MYPE de Un Pueblo Un Producto la incorporacion de pequefios procesos
industriales o de tecnologias para empezar a dar saltos de mayor calidad. Tradicionalmente los
productos que han resultado del movimiento son en su gran mayoria elaborados con procesos
manuales, por lo que este aifo se iniciaran los primeros pasos para facilitar la industrializacion a
nivel MYPE.

4. Programa de proveedores MYPE para la empresa privada y Gobierno

CONAMYPE ha venido trabajando con las MYPE en afios
anteriores desarrollando competencias especificas para
convertirlas en proveedoras de empresas privadas y del
Gobierno. El reto para el 2015 es institucionalizar
ambos temas y lograr la especializaciéon de una oficina
CDMYPE para que atienda las necesidades vy

particularidades que demandan las empresas
proveedoras. A continuacion se explica brevemente el alcance de cada uno de ellos para el
presente afio:
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El desarrollo de proveedores MYPE para la empresa privada, en su primera fase se estara
enfocando en el desarrollo del recurso humano de CONAMYPE y los COMYPE, esperando
tener al menos 6 CDMYPE preparados y acreditados en la metodologia “Creciendo con su
negocio”, y para el seguimiento de la aplicacion de esta metodologia en las MYPE se estara
creando una plataforma web para el monitoreo de la metodologia PDP (Metodologia de
Desarrollo de Proveedores de PNUD). El 2015 serd el afio para generar las condiciones
previas a la aplicacién a las MYPE.

También se trabajara por desarrollar un componente de acceso a las MYPE a proveeduria
con el Estado, que pretende generar las condiciones minimas y capacitar a empresas para
gue tengan mayores oportunidades de calificar como proveedoras, y para ello se trabajara
para establecer las bases para un futuro Centro Especializado que brinde servicios
empresariales en esa légica, también se llevaran a cabo 6 ruedas de negocios en los
municipios de San Salvador, Santa Ana y San Miguel para fomentar la participacion de las
MYPE y los enlaces comerciales con la UNAC. Para este esfuerzo se aprovechara la
experiencia y los resultados obtenidos en afios anteriores.

5. Desarrollo Artesanal

6. Crecimiento Empresarial

Con apoyo de los fondos FANTEL se estara generando
condiciones para la comercializacion de artesanias en espacios
estratégicos de nuestro pais, se pretende abrir al menos dos
salas de ventas y revitalizar el Mercado Nacional de Artesanias.
A nivel de politicas publicas se tendra participacién directa en
la actualizacidn de la propuesta de Politica Nacional de
Desarrollo Artesanal como una apuesta estratégica de pais
para impulsar a este sector.

Por primera vez se estard desarrollando un esfuerzo especializado para artesanos con
enfoque de calidad para la exportacion en la légica y contribucidon del Plan Estratégico
Quinquenal de CONAMYPE sobre el apoyo a la exportacion de las MYPE.

Se le estara apostando a la promocién y difusion los oficios, el producto y la persona
artesana a través de eventos como el Desfile de Opulencia Pipil y la Cuarta Edicion del
Premio Nacional de Artesanias

A través de los CDMYPE se estaran /4
fortaleciendo las empresas en los territorios
en el marco de la alianza publico- privada —
academia a través de servicios de asesoria

empresarial, asistencia técnica — asesoria
financiera entre otros. Se supervisaran los o s i vt vt
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CDMYPE para asegurar la pertinenciay el cumplimiento de los servicios brindados a las
MYPE con actividades de acompafiamiento y seguimiento en campo.

También se tiene previsto las siguientes acciones estratégicas para el 2015:

e Apoyar la elaboracién del plan estratégico de la Asociacion CDMYPE y la creacion de
instituciones operadoras.

e Elaborar el plan estratégico de la red de CDMYPE

e Fortalecer el recurso humano de los CDMYPE capacitado al personal técnico, con el apoyo
de instituciones especializadas en el tema de exportacion asi como ldentificar Mercados
de exportacidon con tratados de libre comercio vigente, por producto y en los sectores
estratégicos que han sido definidos en el Plan estratégico. En esta via se espera obtener al
finalizar el afo al menos 5 mercados identificados de los Tratados de Libre Comercio que
estan vigentes con El Salvador con las condiciones para exportan.

e Fomentar la asociatividad para la exportacién a través de asocios.

e Apoyar el proceso de transferencia del modelo CDMYPE a Centroamérica y Republica
Dominicana.

e Incorporacién de las tecnologias de informacidn, Tecnologias productivas, innovacién y
calidad en las MYPE como un nuevo valor agregado a la oferta de servicios.

e Desarrollar un programa de mentores para el apoyo técnico de la MYPE

Ademas de la atencidn directa a las MYPE, se desarrollaran instrumentos y estrategias que
faciliten la buena aplicabilidad de tales servicios, para ello se tendra un equipo de
profesionales que estara a cargo de llevar a cabo las siguientes actividades:

e Implementar un sistema de inteligencia de oportunidades de mercados en su etapa de
inicio.

e Disefar los mecanismos de administracidn y supervisidn del programa de garantias para las
MYPE a través de reglamentos que exige la Ley de Proteccién y Desarrollo de la MYPE

e Disefar los mecanismos de administracidon y supervisién del fondo de emprendimiento y
capital de trabajo.

e Desarrollar alianzas para la diversificacion de las formas de financiamiento para el
desarrollo de la MYPE

e Supervisar y monitorear la movilizacién y manejo del fondo PROGAMYPE vy el fondo de
Emprendimiento y capital de trabajo

e Proponer y gestionar nuevos instrumentos financieros y no financieros para las MYPE a
través de banca publica y privada.

25
Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de marzo de 2015



EL SALVADOR CONAMYPE
——_—_—--_.UNAMOTT_Z: Mini;terié de E‘c’orylom‘ia

7. Sistema nacional para el desarrollo MYPE

‘ Comité Nacional ‘

La construccién del sistema nacional para el desarrollo de la MYPE se T
realizara en alianza con instituciones publicas y privadas, presentes en el

) ) ) L. Comités Departamentales
territorio, que proveen diversos servicios para apoyar a las MYPE. El v Municipales
Sistema se creard de abajo hacia arriba, es decir que se partird de la T

identificacion y organizacién de los sectores en los territorios, quienes

nombraran a sus representantes para el nivel municipal y en este nivel se ‘ Comités Sectoriales

nombrarad a los representantes por sector en el nivel departamental y R
entre estos se nombraran a los representantes por sector en el nivel nacional. Para el 2015
dara inicio la organizacién a nivel sectorial y municipal y se nombrard a un organismo
temporal de cardcter nacional que planifique, y monitoree el proceso de organizacién de los

sectores en los municipios que se conformen durante este afio.

8. Formalizacidon, Gremializacion y Simplificacion de Tramites

CONAMYPE estara incursionando en una dindmica mucho mas agresiva para desarrollar
mejores condiciones de atencidn a las MYPE en lo que respecta a tramites en las instituciones
publicas. A continuacion se presentan las principales actividades para el 2015, que estdn en
sintonia con la Ley MYPE y el Plan Estratégico 2015-2019:

e Programa promocién, educacion, facilitacién y cultura para la formalizacién, a través de
los Centros Regionales y a partir del 2015 se incorporan las Ventanillas de empresarialidad
Femenina a trabajar en este servicio. La VEF estaran dando un pequefio paso al incluir en
su curricula de servicios la formalizacién de emprendimientos (NIT e IVA) con apoyo de
diferentes profesionales que trabajan en Ciudad Mujer y con la herramienta
www.miempresa.gob.sv

e Programa de registros especializados para garantizar la
propiedad intelectual, registro de marca y denominacién de
origen e indicacion geografica. Esto representa una
oportunidad que si bien afios anteriores se venia ofreciendo, la P\N 3
diferencia para este afio radica en la proteccién de derechos de ; J
nuevos productos o servicios principalmente del movimiento “P
“Un Pueblo Un Producto”. “

e Coordinar y monitorear el cumplimiento del Reglamento de | 0S NONUALCOS
Simplificacién de Tramites Administrativos una vez sean aprobados.

e Desarrollar propuesta para la creacién de incentivos fiscales, contables y normativos para
las empresas que desean formalizarse.

e Ejecutar un programa para la promocién, asesoria, legalizacion y acompafiamiento a
gremio de la MYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres

e Desarrollar un programa de mentores para el apoyo técnico de la MYPE
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8. PROGRAMAS INSTITUCIONALES CON EL PLAN
QUINQUENAL DE DESARROLLO (PQD)

La nueva administracion del Presidente Salvador Sanchez Cerén pretende recuperar plenamente la
capacidad planificadora del Estado Salvadorefio desde una visién moderna, de derechos,
participativa y articulada, que estd integrada al ciclo de planeacidn tanto de las instituciones como
a la ciudadania. En ese sentido CONAMYPE se esta alineando con las prioridades y los enfoques
del PQD del objetivo 1: “Dinamizar la economia nacional para generar oportunidades y
prosperidad a las familias, a las empresas y al pais”, y dentro de este objetivo su participacion es
clave para impulsar el eje 2: “Desarrollo de las capacidades productivas y competitivas de las
medianas, pequefias y micro empresas (MIPYMES) y su articulacion a las dindmicas de la economia
territorial, nacional e internacional”. A continuacidn se presenta las prioridades de CONAMYPE en

el marco con el PQD:

LINEAS DEL PQD

POA CONAMYPE

E.1.2. Desarrollo de las capacidades
productivas y competitivas de las medianas,
pequefias y micro empresas (MIPYMES) y su
articulacién a las dinamicas de la economia
territorial, nacional e internacional

Los 30 puntos que se tiene programados para el
funcionamiento del 2015 estdn en la légica de elevar las
capacidades productivas y competitivas de Micro vy
Pequefias empresas (no incluye las medianas) cada uno con
la especializaciéon en los diferentes perfiles de empresas
que existen (asociaciones, emprendedores, empresas
formales, cooperativas etc.)

L.1.2.1. Desarrollar la  diversificacion,
industrializacion y las capacidades
tecnoldgicas de la micro, pequeia y mediana
empresa (MIPYMES).

Programa de industrializacion de las MYPE bajo la
estrategia Un Pueblo Un producto.

Fortalecer a las empresas con otras
relacionadas, desarrollando su innovacion,

desarrollo tecnoldgico y servicios empresariales

instituciones
calidad,

L.1.2.2. Impulsar la internacionalizaciéon de la
micro, pequefia y mediana empresa
(MIPYMES), priorizando a las que estan
vinculadas con la produccion de bienes
transables.

A través de los CDMYPE se estara implementando por
primera vez un “programa piloto” de 30 empresas para
llevarlas a exportacidon de bienes y servicios, asi mismo se
estard fomentando el establecimiento de consorcios de
exportacion. Este esfuerzo en bdsico para la
internacionalizacion de MYPE en otros paises.

L.1.2.3. Poner en marcha la Ley de Fomento,
Proteccidn y Desarrollo de la MYPE, la Politica
Nacional de Emprendimiento y la Politica
Nacional para el Desarrollo de la MYPE.

Los programas, estrategias y otras iniciativas de CONAMYPE
estan enmarcadas y responden bdsicamente a esos tres
instrumentos y otros como es el caso la politica de medio
ambiente con la incorporacion de buenas practicas
medioambientales en las MYPE y la Ley de lIgualdad,
Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra
las Mujeres, siendo un Plan operativo que incorpora el
enfoque de género en todo su accionar.

L.1.2.4. Desarrollar un programa de
encadenamiento y desarrollo de proveedores
MYPE para la mediana y gran empresa.

Programa para desarrollo de empresas MYPE como
proveedoras a la empresa privada
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LINEAS DEL PQD

POA CONAMYPE

L. 1.2.5. Promover la asociatividad de la
micro y pequefia empresa.

A través de las oficinas de tramites empresariales se
estaran formando asociaciones, gremios entre otras figuras
juridicas para que las MYPE puedan ser mas competitivas o
para su representatividad comercial y politica.

L.1.2.6. Fortalecer el programa de compras
publicas para consolidar la participacién de
las MYPE en las compras del Estado.

Implementacion y fortalecimiento del Programa de
Compras Publicas para las MYPE que busca la participacion
de estas en las ofertas demandadas por las UACI y la
superacion del 12% de compras minimas a MIPYME que
exige la LACAP a UACI

L.1.2.7. Expandir la Estrategia “Un Pueblo, Un
Producto” para el desarrollo econdmico
territorial mediante el desarrollo de Ia
industria local distintiva de la micro y
pequefia empresa.

CONAMYPE ha sido pionero en el pais en la aplicacion de la
Estrategia Un Pueblo Un Producto. Se estara
implementando la Estrategia en 42 municipios durante el
2015

L.1.2.8. Fortalecer la Estrategia Nacional de
Desarrollo Artesanal.

Se estard impulsando la innovacion y desarrollo de
artesania para la exportacién
Se dara asistencia técnica a MYPE de artesania para mejorar

su competitividad de cara a la exportacién e innovacion.

L.1.2.9. Fortalecer el Programa Nacional de
Empresarialidad Femenina.

Se estara implementando el Programa de empresarialidad
femenina (BID) y se brindara atencién desde las ventanillas
en Ciudad Mujer y CDMYPE

L.1.6.4. Impulsar, en alianza con la banca
privada, una estrategia de inclusion
financiera que propicie programas crediticios
y productos y servicios financieros
adecuados, dirigidos a las MYPE y a los
grupos  vulnerables e  histéricamente
excluidos.

Desde las actividades de soporte de CONAMYPE se estara
incidiendo para establecimiento de alianzas con la banca
nacional y privada para el establecimiento de instrumentos
y créditos acordes a necesidades de produccién de las
MYPE vy condiciones especiales para empresas lideradas
por mujeres.

Se estara coordinando con el Banco Central de Reserva para
la elaboracion de reglamentos de Fondos que la Ley MYPE
establece

E.2.5. Impulso de la innovacién, ciencia y
tecnologia.

Desde los CDMYPE, CRDEL, CEDART y VEF se estarad
incorporando los enfoques tecnoldgicos y de innovacién
transversalmente en los programas de capacitacion.

Se estara implementando estrategias desde los CDMYPE
principalmente para la adopcion

L.2.5.4. Apoyar a las empresas y a los asocios
publicos-privados con el fin de impulsar la
innovacién empresarial para el incremento
de la productividad y competitividad.

A través del asocio Publico Privado Academia CDMYPE se
estard llevando a cabo la mayor parte de las asistencias
técnicas especializadas en las MYPE, asi como la asistencia
financiera y de exportacion.
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9. ARTICULACION DEL TRABAJO DE LAS OFICINAS DE
CONAMYPE CON EL CLIENTE EN EL MARCO DEL CICLO
DE DESARROLLO DE LA EMPRESA

En este proceso de crecimiento de la empresa CONAMYPE, se establece que se requiere de la
intervencién y la articulacién de dos tipos de atencion en CONAMYPE, con sus instrumentos
acorde a la especializacidn en cada fase del ciclo de desarrollo de la empresa.
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o . P . . .
,}% "'% %, sobreviven y despegan. Asi mismo se estaran aplicando diferentes
b ey % . - . .
R 4’4&&::?%5? instrumentos, técnicas e ideas para lograrlo los cuales a partir de
Ny o ~ . S .
. %, : este aflo se denominaran “iniciativas” y estas llevan su respectivo
et 1 P . . L
o codigo que esta vinculado con el Plan Estratégico. Estas iniciativas se

encuentran en los planes operativos de cada oficina (Ver
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programacién anual operativa al final del documento). Las actividades que se estaran realizando en
cuyo caso estardn en la éptica de preparar las condiciones para que:

e  Existan nuevas MYPE a partir de buenos emprendimientos.

e Estén empoderadas y representadas a nivel nacional.

e Existan nuevos productos y servicios.

e Generen empleo, ventas y mejoren su entorno.

e Retribucion al Estado en concepto de impuestos, lo que a su vez les permite accesar a
mercados formales. (ganar-ganar)

Para el 2015 se buscard reducir la brecha entre el numero de emprendedores apoyados y el
numero de emprendimientos que se sostienen en el mercado.

Anos anteriores Lo que se espera para el 2015

Cantidad de empresas que inician Cantidad de empresas que inician

Cantidad de empresas que se

sostienen Cantidad de empresas que se
sostienen

ATENCION ESPECIALIZADA, ETAPADELA3ALA 7

Se brindara atencidén especializadas a través de los CDMYPE, en el sentido de que abordan
problemas y necesidades puntuales de MYPE, contratando servicios de asistencia técnica adhoc a
las necesidades, buscando potenciar a las MYPE a través del cumplimiento de ciertos estandares
en materia de calidad, productividad, tecnologia entre otros, relacionados a su actividad
econdmica principal o a la actividad que desee desplazarse, asi mismo velara por llevar a las MYPE
a los diferentes niveles del Ciclo de Desarrollo de la Empresa, a través de un servicio acorde a las
necesidades. En esta misma ldgica serd determinante que las MYPE logren accesar a nuevos
mercados, logren innovar con productos y servicios competitivos, de calidad mundial y puedan
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desarrollarse dentro de las
cadenas productivas que le
competen. Esta es una apuesta
grande que inicia a partir del
2015 buscando impactar
realmente en la econdmica
nacional, en el empleo y en la
generacién de nuevas
inversiones.

Para el 2015 se espera
incrementar la  cantidad de
empresas que han logrado
convertirse de micro a pequefia y
que logren avanzar en la ruta del
ciclo de desarrollo de la empresa
posterior a la atencion recibida
por los COMYPE

Afos anteriores

Cantidad de micro empresas que se
convierten en pequefasempresas

:‘2‘6@' e e 7 &

%
) \
5 e EMPREsA SOSTEN

isin Nocionol de lo Micro y Pequedio Empresc

CONAMYPE #

Ciclo de desarrollo
de la  Empresa,
etapadela3ala7

tanovacion

o tag

MINEC Y ALIADOS ESTRATEGICOS
EN PAIS DESTINO

&
Congoy @p‘:‘;fh‘
y 'acion
°:/Sﬂq, N del modelo \‘\\'\’

a promover
Uetos y servicios \co"

(\\3
©mype y aLaDOS EST 3

F 3002
ficioncsy, e 2
en 0510, Normativa dend®

de calidad

Lo que se espera en 2015

\‘/

Cantidad de micro empresas
que se convierten en pequefias
empresas
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10. LOS NUEVOS SALTOS ESTRATEGICOS DE
CONAMYPE 2015

A partir del 2015 CONAMYPE estd entrando en un nuevos retos, nuevas formas de abordar la Ley
MYPE y esa nueva forma de ver el trabajo ha llevado visualizar saltos importantes que se quieren
lograr y que antes no se tenian en todo su actuar. Estos saltos vienen a darle un nuevo valor al
servicio (las MYPE) una nueva filosofia de mejora continua en sintonia con el Plan Estratégico y el
Plan quinquenal de Desarrollo 2015-2019. Con estos saltos estamos englobando una serie de
intervenciones que también dan respuesta a las demandas de la Ley MYPE, pero sobre todo dan
respuesta a las nuevas necesidades que las MYPE a la globalizacién, competencia internacional y
exigencias de sus clientes.

A continuacién se mencionan los saltos estratégicos.

Salto numero 1: Innovacion, calidad y

o e S
Vd po— 1B 5 e d
tecnologia en las MYPE. o O I T uer
179 =55 0 Smarket,
. . . . £f 081 g S8 Bt '-.., -
Visto desde dos perspectivas la interna y la externa. La interna =2=; 182 g,_-_»! 3EIE L &
. . . L, . = I'slt Qm;”;&ﬂd wil
busca el mejoramiento continuo y la adopcién de mejores lw., T e Ay R
herramientas tecnoldgicas para hacer el trabajo de |nnovat|‘on
CONAMYPE mas eficiente en nuestros lugares de trabajo, mas I57gasaamons L lgoal L% more
. / . .. . ., L comoames'l ’“""‘" - “9- I
coordinado, asi mismo busca iniciar la implementacién de una ;i‘;a‘ Eaﬁ: Vitym 5! g
cultura de constante innovacién en nuestra forma de trabajar, : gba’;,},gs’"sg' ~.;:"
de buscar mejores rutas para obtener mejores resultados de o T

cara a los servicios ofrecidos a emprendedores y MYPE. Buscamos ser mejores cada dia.

Desde la perspectiva externa buscamos capacitar, implementar herramientas e incidir en la
adopcidn de nuevas tecnologias productivas y de gestiéon administrativa en las MYPE, buscamos
incidir en las MYPE para que innoven nuevos productos, innoven procesos o modelos de negocio,
especializaciéon para la busqueda de ventaja competitiva, asi mismo se espera incidir para que
exista innovacién constante en el pensamiento gerencial de los nuevos propietarios de las MYPE.
También se espera incidir en las MYPE para que mejoren la calidad de sus productos o servicios y
que sean comparables con productos de estandares de calidad internacional.

Salto numero 2: Responsabilidad ambiental

en las MYPE.

A partir del 2015 CONAMYPE fomentara la adopcidn de practicas
medioambientales en las MYPE para contribuir a la eficiencia
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empresarial y la disminucion del deterioro ambiental, a través de alianzas interinstitucionales y por
medio de la transferencia de conocimientos en las MYPE para el manejo de desechos, el
aprovechamiento de nuevas fuentes de recursos de energia, entre otras estrategias que empiecen
a hacer conciencia y a fomentar una cultura responsable con el medio ambiente. Este es un tema
nuevo que no se habia abordado con la importancia que se merece y hoy formara parte
transversal del modelo de atencidn en la perspectiva del caracol.

Salto numero 3: Representatividad comercial

En afios anteriores ha sido una necesidad sentida desde nuestras
oficinas de atencidn y de las empresas mismas de contar con apoyo
para visibilizar sus productos, incentivar el comercio justo, entre
otras en tal sentido se tendrd un equipo pensando, buscando, e
innovando en nuevas formas de ir posicionando los productos o

servicios de nuestros clientes. Esta nueva forma de apoyar a las
MYPE buscard identificar oportunidades de mercado a nivel nacional ® ©

e internacional y desarrollard nuevas estrategias de comercializacion, para dinamizar la actividad
de sectores claves como el de Artesanias, Calzado entre otros. También se espera crear un
sistema de intermediarios para que inviertan y articulen la oferta de las MYPE con los mercados
internacionales. Este salto es novedoso y sin duda dara muy buenos resultados a corto pero sobre
todo a largo plazo.

Salto numero 4: Proveeduria a la empresa privada

La CONAMYPE incursiona en este nuevo servicio a las MYPE, cuyo
abordaje se estara implementando desde la red de CDMYPE. Lo
que se busca es generar las condiciones que promuevan la
participacién de las MYPE en las compras de la gran empresa, y
para ello se estard trabajando con asesores de los CDMYPE para
que logren integrarse a las cadenas de proveeduria. Esto requiere
de un nuevo esfuerzo y especializacion que CONAMYPE estd
dispuesto a hacer en la légica de que las MYPE puedan lograr
buenos negocios principalmente por volumen. La planificacion

para la produccién con buenos estandares y por volumen es clave para este nuevo reto. Esto
fomentara la produccién de las MYPE en mayor nivel y fomentara la asociatividad para lograr
suplir las demandas de las grandes empresas en cuanto a produccion o de servicios
complementarios.

Salto numero 5: Exportacion de bienes y
servicios

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de
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Un salto estratégico importante que se esta dando a partir de este afio es el reto de llevar a las
MYPE a la exportacion de productos o servicios. Se estara trabajando en el fortalecimiento a las
MYPE que tengan cierto potencial exportador en alianza con otras instituciones relacionadas,
desarrollando su innovacién, calidad, desarrollo tecnolégico y servicios empresariales, asi mismo
se estara brindando asistencia técnica para el cumplimiento de los requisitos de exportacidn. Esta
nueva modalidad de atencidn se estard brindando desde los CDMYPE principalmente y estara
relacionada con el equipo de mercadeo y comercializacién en la busqueda de mejores mercados,
demanda de productos exportables y canales logisticos acordes a las posibilidades de las MYPE.

Salto niumero 6: Representatividad Nacional
del sector MYPE.

A partir del 2015 se inician las actividades para la conformacion
del Sistema Nacional MYPE, como mecanismo de coordinacion
interinstitucional representativo de los intereses del sector MYPE,
para incidir e implementar acciones en el sector publico y privado
en coincidencia con los objetivos de la Ley MYPE. CONAMYPE
apoyara la conformacion de este sistema a lo largo del

qguinguenio pero durante el 2015 se enfocara especificamente en la conformacion del nivel
sectorial y municipal.

En este sentido también se trabajara en la conformacién de gremios MYPE para el 2015 en la zona
occidental del pais, y en las demds zonas se estaran poniendo las bases y los acuerdos de
cooperacion para la conformacion de gremios en el 2016.

Salto nimero 7: Reduccidon de tiempo para las
MYPE en sus tramites empresariales

CONAMYPE sera responsable de incidir en las demas instituciones del
Estado para que simplifiqguen procesos, permisos y servicios a las
MYPE con el consecuente ahorro en tiempo, lo que a su vez es ahorro
en dinero para las MYPE. Para este esfuerzo CONAMYPE articulara
esfuerzos con las instituciones publicas que por Ley tendran que

simplificar sus tramites administrativos y también sera un soporte
importante para guiarlas en el desarrollo de las buenas practicas.

Salto numero 8: La Ley MYPE como nuevo marco juridico que

respalda el entorno de las micro y pequeias empresas

La Ley MYPE es el nuevo salto que le viene a dar vida juridica a todos los saltos anteriores, son
nuevos instrumentos legales que antes las MYPE no tenian y que hoy marcan un mejor rumbo de
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pais para ella, logrando abrir nuevas oportunidades, servicios, oportunidad de ser representados
publicamente, oportunidad de cerrar algunos desequilibrios con la gran empresa en el acceso a
oportunidades de compras con el Estado y acceso financiero a través de tres importantes fondos
(Emprendimiento, Garantia y Capital de trabajo) el cual no se contaba con ellos en afios
anteriores. La Ley MYPE contiene una gran cantidad de beneficios por los que CONAMYPE
trabajara para que sean implementados afio con afio. Este esfuerzo es un gran legado para la
institucion pero sobre todo para las MYPE y sus futuras generaciones.

11. RESUMEN DE LA PLANIFICACION OPERATIVA EN
LOS TERRITORIOS PARA EL 2015

PROGRAMAS / INICIATIVAS ACTIVIDADES META
PROGRAMADA
1. Emprendimiento Promocion y socializacion a emprendedores de 2,050
los CRDEL
Contribuir a la crear un | Sensibilizacion para los emprendimientos por 720

contingente de nuevas | oportunidad en los CRDEL
empresas formales capaces de

competir % trasformar | Formulacion de modelo de negocio en 175
econémicamente los | emprendimiento por oportunidad
territorios Promociéon vy socializacién del Programa de 1,500
Emprendimiento Social en los territorios
Emprendedoras participando en talleres de 700
sensibilizacién Emprendedurismo Social
Programa de atencién a | Atencion y vinculacion de salvadorefios 250
emprendimientos de | retornados al programa de emprendedurismo de
salvadorefios retornados. los CRDEL
Programa de corredores | Generar condiciones previas para el desarrollo 250
productivos en la franja | del programa de emprendimiento en el marco
marino costera del proyecto corredores productivos en las
regiones de SONSONATE, LA UNION Y USULUTAN
2. Empresarialidad Elaboracion de modelos de negocios Programa 439
Femenina de Empresarialidad Femenina BID
Capacitacion de Emprendedurismo y Genero en 8,900
Programa de empresarialidad las VEF
femenina Capacitacion en Gestién empresarial, innovacion, 1,270
calidad, alfabetizacion digital y otros en las VEF
3. Un Pueblo Un Producto MYPE vy actores locales participando en el 50
Movimiento Un Pueblo, Un Producto
Fortalecimiento del movimiento en los 42

Estrategia Un Pueblo Un

Producto municipios de Nejapa, Conchagua, Meanguera

del Golfo, El Carmen, La Unién, Osicala,
Meanguera, Perquin , Cacaopera, La Palma,
Concepcion Quezaltepeque, Cojutepeque, San
Sebastian, llobasco entre otros

MYPE participando en ferias de exhibicion vy 183
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comercializacion de productos locales

mentores para el
técnico de la MYPE

apoyo

PROGRAMAS / INICIATIVAS ACTIVIDADES META
PROGRAMADA
Industrializacion de las MYPE | Empresas MYPE gestionando fondos para la 24
(bajo la légica Un Pueblo Un | adquisicion de nuevas tecnologias de proceso
Producto) productivo a través de FONDEPRO u otros
aliados.
Asistencia técnica para la mejora de calidad, 31
imagen comercial, innovacién en nuevos
productos, disefios e incorporacién de nuevos
empaques
Articulacion y desarrollo de la | Conformaciéon y funcionamiento del Comité 48
industria de soporte. Territorial de Emprendimiento desde los CRDEL
4. Proveeduria para la | MYPE participando en Ruedas de Negocios de los 129
empresa privada y CRDEL para ventas al estado
Gobierno
Programa de Compras
Publicas
Programa para proveeduria a | Desarrollo de diplomado para proveeduria a la 1
la empresa privada empresa privada a Asesores/as de los CDMYPE
5. Desarrollo Artesanal Asistencia técnica a MYPE de artesanias para 250
mejorar su competitividad de cara a |la
Impulsar la innovacién y | e€xportacion
desarrollo de artesania para la
exportacién
Organizacion e incidencia de | Registro de artesanos y emision de carne de 600
los artesanos y artesanas. identificacion
6. Crecimiento Empresarial | Empresas asesoradas y con asistencia técnica, 2,240
TICS, tecnologias productivas, innovacion vy
Alianzas ~ Publico  Privada | Propuestas de crédito entre otros desde los
Academia CDMYPE
Preparar a las Micro vy | Fortalecimiento a las empresas identificadas con 30
Pequefias empresas para la | potencial de exportacion.
exportacién en alianza con
otras instituciones
relacionadas, desarrollando su
innovacioén, calidad, desarrollo
tecnoldgico v servicios
empresariales
Desarrollar  consorcios de | Formar asocios para la exportacién de los 3
promocion para la exportacion | sectores priorizados.
Desarrollar un programa de | Atencion a MYPE en programa de mentores. 98
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PROGRAMAS / INICIATIVAS ACTIVIDADES META
PROGRAMADA
7. Sistema Nacional Para el | Elaborar base de datos de actores institucionales 8
desarrollo de la MYPE y sectoriales para la construccién de los comités
sectoriales y municipales.
Acta de constitucion de Comités Sectoriales y 46
Municipales
8. Formalizacion, Sensibilizacion y divulgacion de la Ley de 580
Gremializacion y Fomento Protecci(’?n y DesarroII? para la MYPE
Simplificacion de Empresas con tramites especializados para la 454
R formalizacion  (Mercantil,  Tributaria, ISSS,
Tramites Propiedad Intelectual y otros
Empresas con tramites basicos de formalizacion 445
Promocion, educacion, (NIT e IVA)
facilitacion y cultura para la
formalizacion
Programa de registros | Sensibilizacidn a MYPE para incentivar el registro 532
especializados para garantizar | de la propiedad intelectual en los territorios
la propiedad intelectual, | atendidos.
registro  de marca y
denominacién de origen e
indicacion geografica
Monitorear el cumplimiento | Gobierno Locales comprometidos con Ia 14
del Reglamento de | simplificacién de tramites.
Simplificacion de Tramites
Administrativos
Programa para la promocién, | Sensibilizacion a MYPE para la gremializacidon e 200
asesoria, legalizacidn y | incidencia en las actividades econdmicas del
acompanamiento a gremios | territorio.
de la MYPE Organizacién de sectores para la gremializacion 7

12.

SOPORTE PARA EL 2015

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES DE

OBIJETIVO

ACTIVIDADES

META PROGRAMADA

Fomento de Politicas
Publicas para las MYPE

Disefiar el Sistema Nacional de
Desarrollo de la MYPE y su mecanismo
de funcionamiento

Construccién y acompanamiento del
Sistema Nacional a nivel territorial

Monitoreo y seguimiento a las
instituciones publicas

Elaboracion de herramientas de
monitoreo y seguimiento

Contar con los instrumentos legales
necesarios para facilitar la aplicacidon
de la Ley MYPE.

Aprobacion y publicacién de los
Reglamentos de la Ley MYPE

Gestionar y coordinar el disefio de una

Una nueva propuesta de politica
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nueva politicas publicas que fortalezca | publica y marcos legales de acuerdo
el desarrollo de las MYPE y su entorno. | a requerimientos.

OBIJETIVO ACTIVIDADES META PROGRAMADA
Coordinacién y soporte a | Apoyar la relacién, coordinacidon vy | Integracion vy  vinculacion de
oficinas territoriales enlace entre Jefes Regionales vy | esfuerzos entre las oficinas

Gerencias ante la Subdireccion de
Desarrollo Empresarial

regionales y la subdirecciéon de
desarrollo empresarial

Disefiar e implementar el
Registro MYPE

Calificar a los negocios  en
emprendimiento, micro o pequeiias
empresas.

Puesta en marcha del Registro MYPE
a nivel nacional.

Fomentar la coinversion
entre Salvadorefios en el
exterior con MYPE
Salvadorefias

Establecimiento de alianzas

estratégicas

50 alianzas
salvadorefios
exterior

estratégicas con
residentes en el

Desarrollar e implementar
un sistema de inteligencia,
de oportunidades de
mercados

Alianza estrategia con MINEC,PROESA,
COEXPORT para obtener informacion
de referencia de mercados locales,
regionales e internacionales

Revisidn de los tratados comerciales y
los productos de mandados en los
mercados internacionales

30 Micro y pequefias empresas con
nuevas oportunidades de mercado y
con estdndares internacionales
realizando exportaciones

Nuevas opciones y alianzas
estratégicas para la incursién de las
MYPE en el comercio internacional

Disefio de los mecanismos
de  administracion vy
supervision del Programa
de Garantias para la MYPE
v del Fondo de
emprendimiento y capital
de trabajo

Definir el disefio del programa de
garantias PROGRAMYPE asi como la
figura de administracién de dicho

Reglamento de funcionamiento y
operacién del programa de garantias
PROGRAMYPE

programa
Generar una propuesta para la | Una propuesta para la
implementacion del Fondo para el | implementacién o funcionamiento

Emprendimiento y Capital de Trabajo.
FECAMYPE

del Fondo para el Emprendimiento y
Capital de Trabajo FECAMYPE

Desarrollar ~ Politica y | Contar con una politica Institucional de | Personal de CONAMYPE sensibilizado

estrategia de  Medio | Medio Ambiente que asegure el | e implementando acciones de

Ambiente cumplimiento de estrategias | proteccion medioambientales
medioambientales

Disefiar e implementar | Promover en el personal de | EI personal de CONAMYPE cuenta

mecanismos para hacer
efectiva la
transversalizacion del
enfoque de género a nivel
interno y externo de
CONAMYPE.

CONAMYPE una cultura a favor de la
igualdad de género y no
discriminacion.

con capacidades técnicas,
instrumentos y lineamientos para
aplicar el enfoque de género a nivel
interno y externo.

Desarrollo de un mecanismo asesoria
técnica, acompafamiento v
seguimiento a las diferentes unidades
organizacionales para la
implementacion del enfoque de
género en las MYPE

Empresas acompanfadas aplicando en
enfoque de género en sus practicas
empresariales

Desarrollo de Sistemas
Informaticos de la
Institucidon

Creacién de Sistemas y moddulos de:
Emprendimientos, ERP Territorio 2,
formulario de registro personal,
Reportes Institucionales para
dispositivos Mdviles Gerenciales

Automatizacion y mejora de procesos
que actualmente son manuales.
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articulado con todas las
areas (software) que
asegure el cumplimiento
de la ejecucion
presupuestaria.

gubernamental de la UNAC y unidades
de CONAMYPE

—_

OBIJETIVO ACTIVIDADES META PROGRAMADA
Desconcentracion de | Desconcentracion de Caja Chica, Pagos | Desconcentracion de Procesos
procesos administrativos | de Servicios basicos, Mantenimiento | Administrativos.

a los Centros Regionales Menores de Inmuebles, Vales de
Combustibles y Bodega de Materiales
de Oficina.
Desconcentracion de Procesos de
Recursos Humanos, Gestion de
Compras, entre otros.
Implementar el Centro de | Disefiar la propuesta de creacidon del | Proyecto disefiado
Documentacidn Centro de Documentacién
especializado de | especializado de CONAMYPE (para
CONAMYPE recuperar y resguarda la memoria
histérica de CONAMYPE)
Implementar un plan de | Generar los procesos de contratacidon a | Nuevo sistema informdtico que
compras consolidado vy | través de plataforma informatica | facilita el proceso de compras

consolidadas.

Desarrollar un programa
de promocion y desarrollo

de la cultura de las
tecnologias de la
informacion y

comunicacién en las MYPE

Disefio de un plan nacional de
alfabetizacion digital para la MYPE

Establecimiento de alianzas con
instituciones publicas y/o privadas
para la facilitacion de la adquisicion de
tecnologia (hardware y software)

Acercamiento de la oferta de
tecnologia productiva a las MYPE

50% de las empresas atendidas han
incorporado nueva tecnologia en sus
procesos productivos

Promover una cultura de
calidad en alianzas con
instituciones en el marco
del cumplimiento de
estandarizaciones para las
exportaciones de las
MYPE.

Diseno de herramientas de
diagndstico, de estratégicas, en temas
de calidad, innovacién y tecnologia
para establecer las acciones en el
marco del ciclo de desarrollo de la
empresa

30 Micro y pequefias empresas
lideradas por mujeres y hombres de

Liderar el proceso de
planificacion operativa vy
estratégica, monitoreo y
evaluacion.

Coordinar el proceso de formulacion
del Plan Operativo Anual, seguimiento
y otros documentos ejecutivos para el
soporte y posicionamiento
institucional

los sectores estratégicos con
estandares  internacionales  que
realizan exportacion

Se cuentan con la informacidn

ejecutiva anticipada para la toma de
decisiones.

Posicionamiento institucional de
resultados ante la ciudadania,
cooperacion e instituciones publicas

Analizar y actualizar la estructura
organizativa, manuales y otros
instrumentos de CONAMYPE con base
a las nuevas proyecciones
institucionales.

Se cuenta con manuales
institucionales actualizados.
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Actualizar la Base de Consultores para | Se cuenta con una base de
dar respuesta a las necesidades de las | Consultores actualizada a la nueva
MYPE con base al ciclo de desarrollo | categorizacion.
de la empresa.
OBIJETIVO ACTIVIDADES META PROGRAMADA

Diversificar las Fuentes vy
formas de financiamiento
y de apoyo técnico para
lograr la sostenibilidad
financiera

Coordinacién entre la  Gerencia
Financiera la Unidad de Cooperacion
Externa para la diversificacion de
fuentes de financiamiento a las MYPE

Incremento de recursos
desarrollo de la MYPE

para el

Incremento en la cantidad de fuentes
de financiamiento y de apoyo técnico

Construir una cultura de
transparencia y de
derecho de acceso a la
informacion publica

Cumplimiento de respuesta de
informacion institucional, segun la
LAIP

Cumplimiento  oportuno de la
obligacién emanada de la LAIP

Desarrollar Programa | Desarrollar un Programa de | Plan de Formacion Anual
Institucional de | Capacitacion por Competencias

Formacion por | basado en las necesidades de

Competencias (GTHxC) Fortalecimiento del Personal

Divulgacion de la | Realizar el proceso de divulgacion del | Posicionamiento de los nuevos

Estrategia Institucional PEI
2015-2019

Plan Estratégico de CONAMYPE a las
instituciones publicas y organismos

objetivos  del

CONAMYPE

quinquenio  de

relacionados.

INDICADORES DE IMPACTO Y GESTION
ESPERADOS 2015

13.

INDICADORES DE IMPACTO CANTIDAD
Nuevos Emprendimientos dinamicos creados 485
Nuevos emprendimientos por necesidad 180
funcionando
Nuevo empleos permanentes generados por 191
la MYPE inscritos en el ISSS
Nuevos empleos permanentes generados 3,300
Empleos temporales generados 3,800
Autoempleos 2,210

Incremento en ventas en las MYPE por US$18.0 millones
intervencion de CDMYPE

Incremento en ventas en las empresas
atendidas CRDEL

Empresas MYPE exportando 30
Empresas integradas a nuevos mercados 475
MYPE formalizadas con tramites bdsicos NIT 495

e lVA

USS1.16 millones
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MYPE con tramites especializados. 507
Numero de gremios constituidos 8
INDICADORES DE GESTION CANTIDAD
MYPE participando en ruedas de negocios 129
Municipios participando Un Pueblo Un 42
Producto
Nuevos municipios Un Pueblo Un Producto 18
Instituciones del Estado que han reducido 16
tramites para las MYPE
Comités sectoriales organizados en torno al 62
sistema nacional de la MYPE con perspectiva
de genero
MYPE desarrollando cultura de tecnologias 1,050

de informacion, practicas medioambientales
y enfoque de género.

Emprendedores o MYPE registradas con 8,000
servicios empresariales

Servicios brindados 42,000
Unidades econdmicas atendidas 22,000
Apertura de nuevas oficinas de atencion a la 2
MYPE
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PROGRAMACION DE EJECUCION PRESUPUESTARIA

L

ler TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTAL
COD. OBJETO ESPECIFICO ENE. FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JuL. AGO. SEP. OCT. NOV. DICI
51201 |SUELDOS 190,755.00 |  190,905.00 [ 196,755.00 | 176,955.00 [ 176,95500 | 18575500 185,755.00 [ 181,955.00 | 190,555.00 [ 190,555.00 [ 190,555.00 [ 179,555.00 [ 2237,010.00
51203 |AGUINALDOS - -0 -0 -0 - - -0 -0 - - - 55229.00 [ 55.229.00
51207 |BENEFICIOS ADICIONALES 70,000.00 [ -0 - - - - - - - [ - - 60,000.00 [ 130,000.00
51402 |APORTE PATRONAL ISSS 8,496.00 [ 8,496.00 [ 8,804.00 8,477.00 [ 8,477.00 8,889.00 8,889.00 8,683.00 8,107.00 [ 8,107.00 [ 8,105.00 [ 759300 [  101,123.00
51502 [APORTE PATRONAL AFP 1367400 [ 1368400 [ 1407900 1333400[ 1333400 1392800  13,928.00 1367100 [ 1278700 1287100[ 12787.00[ 1204600 160,123.00
51 |REMUNERACIONES 28292500 [  213,085.00 | 219638.00 [ 198,766.00 | 198,766.00 | 208572.00| 208572.00| 204,309.00 | 21144900 21153300] 21144700 31442300 268348500
54101 PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS 6'245_00 - - - - - - - - - 61245.00
54104 |PRODUCTOS TEXTILES Y VESTUARIOS - 610.00 [ - -0 R R R . I I - 610.00
54105 [PRODUCTOS DE PAPEL T CARTON 150000 [ 1425000  2,000.00 1,000.00 | - - - -0 - - - 18,750.00
54110 [COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES - - [ 4800000 3,000.00 - - - - - - - 51,000.00
54114 [MATERIALES DE OFICINA 150000 [ 10,305.00 [ -0 -0 1,000.00 - - - - - - 12,805.00
54115 |MATERIALES INFORMATICOS - [ 5063000 . T T . . T I - I . 50,630.00
54118  [HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS 700000 [ 3600000 200000 1,000.00 | 1,000.00 - 2,000.00 - 2,000.00 - - - 51,000.00
54201 |SERVICIOS DE ENERGIA ELECTRICA 9,750.00 [ 9,750.00 [ 9,750.00 9,750.00 | 9,750.00 9,750.00 9,750.00 9,750.00 9,750.00 | 9,750.00 [ 9,750.00 [ 9,750.00 [ 117,000.00
54202 [SERVICIOS DE AGUA 325.00 [ 325.00 [ 325.00 [ 325.00 [ 325.00 [ 325.00 [ 325.00 325.00 [ 325.00 [ 325.00 [ 325.00 [ 325.00 3,900.00
54203 |SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES 9,950.00 [ 54000 [  70,000.00 [ - [ - - -0 -0 -0 - - - [ 8049000
54302 |MTTO. Y REP. DE VEHICULOS - r 11,000.00 [ N T . . . T - r - r . 11,000.00
54306 [SERVICIOS DE VIGILANCIA 28,985.00 [ - [ 11963000 -0 - - - -0 - -0 - 148,615.00
54307 |SERVICIOS DE LIMPIEZA Y FUMIGACIONES 598500 [ 102,245.00 [ R - r . . . - r T - r . 108,230.00
54308 |SERVICIO DE LAVANDERIA Y PLANCHADO -0 I - I - - N R I -0 - r N R
54310 |SERVICIOS DE ALIMENTACION 1,000.00 [ 2,000.00 [ 2,000.00 2,000.00 [ 2,000.00 1,940.00 1,926.00 1,000.00 1,004.00 [ -0 -0 - 14,870.00
54313  |IMPRENTA, PUBLICACIONES Y REPROD. N 4,000.00 [ I 6,000.00 [ -0 N ¢ . I T N R 10,000.00
54317 |ARRENDAMIENTOS DE BIENES INMUEBLES 288,875.00 [ ¢ - I R R R I -0 - r R 288,875.00
54309 |SERV. GENERALES Y ARREND. DIVERSOS 1000000 [ 200000  11,000.00 - [ 200000 - 3,000.00 - -0 - - - 28,000.00
54599 [CONSULTORIAS ESTUDIOS E INVEST.DIVERSAS - - [ 5500000 3600000 4000000 2400000 [ - [ 9151000( - [ - - - 246,510.00
54 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 371,115.00 243,655.00 319,705.00 59,075.00 56,075.00 36,015.00 17,001.00 102,585.00 13,079.00 10,075.00 10,075.00 10,075.00 1248,530.00
55599 |IMPUESTOS, TASA Y DERECHOS DIVERSOS - - 2,318.00 - - 2,318.00 - 2,319.00 - - - 6,955.00
55601 |PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS DE PERSONAS 1,698.00 [ - [ 1730200 -0 - -0 - -0 -0 -0 - 19,000.00
55602 |PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS DE BIENES 4,673.00 [ - [ 3432100 - [ - - - - [ - [ -0 - 39,000.00
55 GASTOS FINANCIEROS Y OTROS 6,371.00 - 53,947.00 - - 2,318.00 - - 2,319.00 - - - 64,955.00
56 TRANSFERENCIAS CORRIENTES = - = = = = - = = = = - -
61104 |EQUIPOS INFORMATICOS 29,020.00 - - - - - - - - - 29,020.00
61403 |DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL 10,000.00 [ -0 -0 - - 5,980.00 -0 -0 -0 - 15,980.00
61 INVERSION EN ACTIVOS FIJOS 39,020.00 - - - - - 5,980.00 - - - - - 45,000.00
62303 |TRANSFERENCIAS DE CAPITAL A ORGANISMOS SINFINES DELU| 20848400 | 51012400 | 20800000 | 25506200 | 20800000 25506200 | 208000.00 | ~ 208000.00 [ 42510300 | 25151500 | - - 2737,350.00
62304  [TRANSFERENCIAS DE CAPITAL A PERSONAS NATURALES - - - - - 73,000.00 - - 138,390.00 - - - 211,390.00
62 |TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 208,484.00 [ 51012400 | 208,000.00 | 255062.00 | 208,000.00 | 328,062.00 | 208,000.00| 208,000.00 | 563493.00| 251,515.00 - - 2948,740.00
TOTAL GENERAL 907,915.00 |  966,864.00 | 801,290.00 | 512,903.00 | 462,841.00| 574,967.00 | 439553.00| 514,894.00 [ 79034000 | 47312300 | 221,522.00 | 324,498.00 | 6990,710.00

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de marzo de 2015
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PLAN ANUAL DE COMPRAS

(Por fuentes de fondos)

CONAMYPE &

Ministerio de Economia

PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154 VERSION: ORIGINAL. X
FUENTE DE FNANCIAMIENTO: Luxemburgo- PNUD MODIFICACION.
No. DE CONVENIO O TRATADO: Proyecto 00082508 Correlativo de modific.
PERIODO: Enero a marzo 2015.
FECHA: Enero 2015.
PRESUPUESTO ASIGNADO ANO 2014: $536.62
Metodologias para la Generacién Ingresos, programa Consolidacién de la Estrategia de Atencién a la
NOMBRE DEL PROYECTO Pobreza en El Salvador.
olo »% CATALOGO CONSOLIDADO DE PRODUCTOS Y
2| £ 7 [SERVICIOS ESTANDAR DE LAS NACIONES UNIDAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
<lg 3 (UNSPSC)
t|lag
3|d g
& C(())I';)\:SO DETALLE
371]54399[73170000 |Servicios generales diversos $536.62 $536.62
TOTAL $536.62 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $536.62
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PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154
FUENTE DE RECURSOS: PACSES - PROYECTO 5780 / 5834 (PAQ. ESCOLARES / COM. SOLIDARIAS) VERSION: ORIGINAL........covvrererrrenns X
GERENCIA O JEFATURA: GERENCIA DE DESARROLLO DE TEJIDO PRODUCTIVO MODIFICACION.........oovurnee
PERIODO: DE ENERO A DICIEMBRE 2015 Correlativo de modific.
FECHA: DICIEMBRE 2014.
PRESUPUESTO ASIGNADO ARO 2015: $ 61,050.00
CATALOGO CONSOLIDADO DE PRODUCTOS Y
o| o2 |SERVICIOS ESTANDAR DELAS NACIONES UNIDAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE TOTAL
HE- g (UNSPSC)
§ §2 | coneo
g | ow DETALLE
22| 54104 |1.1E+07|Fibra, hilos e hilados $  610.00 $ 610.00
39| 54105 |1.4E+07|Productos de papel $ 1,500.00 $ 1,000.00 $ 2,500.00
Equipo informéatico y
220| 54115 |4.3E+07/|accesorios $ 2,000.00 $ 2,000.00
Accesorios de oficinay
229| 54114 |4.4E+07|escritorio $ 1,500.00 $ 1,500.00
54101/ Alimentos preparados y
281|54310 | 5E+07|conservados 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 940.00 $ 4,940.00
Servicios de asesoria de
408| 54599 | 8E+07|gestion $  40,000.00 $ 40,000.00
439| 54313 |8.2E+07|Senvicios de reproduccion $ 2,000.00 $ 3,000.00 $ 5,000.00
443 54399 |8.2E+07|Disefio gréfico 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,500.00 $ 4,500.00
TOTAL $ 3,000.00 [$ 6,61000|$  43,000.00 | $ 4,000.00 2,000.00 | $ 940.00 | $ 1,500.00 [ $ - $ - $ - $ - $ - $ 61,050.00
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PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154
FUENTE DE RECURSOS GOES MINEC VERSION: ORIGINAL........coeevveereennn X
GERENCIA O JEFATURA: UNIDADES CONAMYPE MODIFICACION.........
Correlativo de modific.
PERIODO: DE ENERO A DICIEMBRE 2015
FECHA: DICIEMBRE 2014.
PRESUPUESTO ASIGNADO ARNO 2015: $772,735.00
o
-~
.g .E % CATALOGO CONSOLIDADO DE PRODUCTOS Y
T“; [ 2 SERVICIOS ESTANDAR DE LAS NACIONES ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
s & 2 UNIDAS (UNSPSC)
o Yo
o
CODIGO
o DETALLE
39| 54105 | 1.4E+07|Productos de papel $13,250.00, $13,250.00;
41| 54110 | 1.5E+07|Combustibles $48,000.00 $48,000.00;
131| 54118 | 3.1E+07|Ferreteria $7,000.00 $36,000.00 $2,000.00 $1,000.00 $1,000.00 $2,000.00 $2,000.00 $51,000.00;
220 54115 | 4.3E+07|Equipo informatico y accesorios $48,630.00 $48,630.00]
221| 61104 | 4.3E+07|Equipo informético y accesorios $29,020.00 $29,020.00;
224| 61403 | 4.3E+07|Software $10,000.00 $5,980.00! $15,980.00
230| 54114 | 4.4E+07|Suministros de oficina $8,305.00 $8,305.00!
54101/
281 54310 5E+07|Alimentos preparados y consernvados $6,245.00 $6,245.00!
377| 54307 | 7.6E+07|Senicios de limpieza y de consejeria $5,985.00 $102,245.00 $108,230.00
Senicios de mantenimiento o
406| 54302 | 7.8E+07|reparaciones de transportes $11,000.00 $11,000.00;
408 54599 8E+07|Senvcios de asesoria de gestion $36,000.00 $40,000.00 $24,000.00 $46,510.00 $146,510.00
449| 54203 8.3E+07(Senvicios publicos $9,950.00 $70,000.00 $79,950.00
457| 55601 8.4E+07|Senvicios de seguros y jubilacién $1,698.00 $17,302.00! $19,000.00:!
458| 55602 8.4E+07|Senvcios de seguros y jubilacién $4,673.00 $34,327.00 $39,000.00:!
488| 54306 | 9.2E+07|Orden plblico y seguridad $28,985.00 $119,630.00 $148,615.00
TOTAL $103,556.00 $219,430.00 $291,259.00 $37,000.00 $41,000.00 $24,000.00 $7,980.00 $46,510.00 $2,000.00! $0.00 $0.00 $0.00 $772,735.00
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PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154 VERSION: ORIGINAL. X
FUENTE DE RECURSOS: FOCAP-PROYECTO COMUNIDADES SOLIDARIAS URBANAS MODIFICACION
GERENCIA O JEFATURA: GERENCIA DE DESARROLLO DE TEJIDO PRODUCTIVO Correlativo de modific.
PERIODO: ENERO A DICIEMBRE 2015
FECHA: DICIEMBRE 2014,
PRESUPUESTO ASIGNADO ARNO 2015: $107,970.00
°
9| g & | CATALOGO CONSOLIDADO DEPRODUCTOS Y
E| £ § [SERVICIOS ESTANDAR DE LAS NACIONES UNIDAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
gl g2 (UNSPSC)
o n 3
S| Uy
[
CODIGO ONU DETALLE
39| 54105 14110000|Productos de papel $ 100000 [ $ 1,000.00 | $ 1,000.00 $3,000.00
41| 54110 15100000| Combustibles $3,000.00 $3,000.00
Maquinaria, suministros y
227(54114 44100000/accesorios de oficina $2,000.00 $1,000.00 $3,000.00
54101/ Alimentos preparados y
28154310 50190000|consenados $ 1,000.00|$ 1,000.00|$ 1,000.00| $ 1,000.00|$ 1,000.00|$ 1,000.00($ 1,926.00$% 1,000.00 [ $ 1,004.00 $9,930.00
408/ 54599 80100000|Senvcios de asesoria de gestion $15,000.00 $45,000.00 $60,000.00
439| 54313 82120000|Senvcios de reproduccion $2,000.00 $3,000.00 $5,000.00
443| 54399 82140000 Disefio grafico $ 10,000.00 | $ 1,000.00 | $ 10,000.00 $ 1,000.00 $ 1,500.00 $23,500.00,
449( 54203 83100000|Senicios publicos $540.00 $540.00
TOTAL $11,000.00 $7,540.00 $27,000.00 $8,000.00 $3,000.00 $1,000.00 $3,426.00 $46,000.00 $1,004.00 $0.00 $0.00, $0.00, $107,970.00
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PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: DICA-DCT VERSION: ORIGINAL X
GERENCIA O JEFATURA: Direccion de Innovacion y Calidad MODIFICACION..
No. DE CONVENIO O TRATADO: DICA-DCT Correlativo de modifica.
PERIODO: DE ENERO A DICIEMBRE 2015
FECHA: FEBRERO 2015.
PRESUPUESTO ASIGNADO ANO 20:$28,331.00
2 |CATALOGO CONSOLIDADO DE PRODUCTOS|
£| 8 £ |YSERVICIOS ESTANDAR DE LAS NACIONES ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLIio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
8l 5¢ UNIDAS (UNSPSC)
ol ©3
5| 23
o u o
& |CoDIGO ONU DETALLE
Productos para el control
de plagas y malas
14| 54107 | 10190000]hierbas $400.00 $400.00
39| 54105 | 14110000|Productos de papel $300.00 $300.00
93| 54118 | 27110000|Herramientas de mano $700.00 $700.00
94| 61108 27110000 (Herramientas de mano $5,000.00 $5,000.00
Materiales de acabado de
108| 54111 | 30160000(interiores $400.00 $400.00
Maquinaria, suministros y
228| 61102 | 44100000 accesorios de oficina $500.00 $500.00
Accesorios de oficinay
229| 54114 | 44110000|escritorio $200.00 $200.00
54101/
Alimentos preparados y
281| 54310 | 50190000|conservados $255.00 $2,500.00 $3,600.00 $2,250.00 $8,605.00
Servicios de asesoria de
408| 54599 | 80100000 gestidn $2,000.00 $5,000.00 $7,000.00
Servicios de
439| 54313 | 82120000|reproduccién $250.00 $3,301.00 $375.00 $3,926.00
443| 54399 | 82140000|Disefio grafico $1,300.00 $1,300.00
TOTAL $0.00 $0.00 $505.00 $3,801.00 $2,875.00 $10,600.00 $2,000.00 $5,000.00 $1,300.00 $2,250.00 $0.00 $0.00 $28,331.00

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de marzo de 2015
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PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154
FUENTE DE RECURSOS CONAMYPE OF VERSION: ORIGINAL..........ccovvrrnnnnnnn X
GERENCIA O JEFATURA: UNIDADES CONAMYPE MODIFICACION
Correlativo de modific.
PERIODO: DE ENERO A DICIEMBRE 2015
FECHA: FEBRERO 2015.
PRESUPUESTO ASIGNADO ARNO 2015: $60,000.00
2
g E g CATALOGO CONSOLIDADO DE PRODUCTOS Y
= g3 SERVICIOS ESTANDAR DE LAS NACIONES UNIDAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
5 g3 (UNSPSC)
o 8
&
CODIGO
ONU DETALLE
54101/
281| 54310 5E+07|Alimentos preparados y conservados $1,500.00 $1,500.00
408 54599 8E+07|Servicios de asesoria de gestion $25,000.00 $2,600.00 $20,000.00 $5,000.00 $52,600.00
439 54313 8.2E+07|Servicios de reproduccién $5,000.00 $5,000.00
443 54399 8.2E+07|Servicios generales $900.00 $900.00
TOTAL $0.00 $25,000.00 $2,400.00 $2,600.00 $0.00 $0.00 $20,000.00 $5,000.00 $5,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $60,000.00
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NOMBRE DE LA INSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154
FUENTE DE RECURSOS CONAMYPE FG VERSION: ORIGINAL........covvrrrernnns X
GERENCIA O JEFATURA: UNIDADES CONAMYPE MODIFICACION.........
Correlativo de modific.
PERIODO: DE ENERO A DICIEMBRE 2015
FECHA: FEBRERO 2015.
PRESUPUESTO ASIGNADO ANO 2015: $475,700.00
'% E % o CATALOGO CONSOL IDADO DE PRODUCTOS Y
° o § ° 32 ‘E SERVICIOS ESTANDAR DE LAS NACIONES UNIDAS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
5 g go (UNSPSC)
O o
CODIGO
ONU DETALLE
41) 54110 15100000 | Combustibles $10,000.00 $10,000.00
73| 61105 25100000(Vehiculos de motor $35,000.00 $35,000.00
131 54118 31160000| Ferreteria $ 1,000.00 $  1,000.00 $ 200.00 $2,200.00
Equipos, suministros y componentes
166| 54119 39120000|eléctricos 500.00 $ 500.00 $ 500.00 $ 500.00 | $ 500.00 $2,500.00
Suministros y productos de tratamiento y
181| 54108 42140000 |cuidado del enfermo $ 5,000.00 $ $ 500.00 $6,000.00
216 54113 42310000 (Productos para el cuidado de heridas $25,000.00 $25,000.00
61101/
324| 61110 56110000|Muebles comerciales e industriales $14,000.00 $3,000.00 $17,000.00
252 54199 47130000 Suministros de limpieza $ 200.00 $ 200.00 $ $ 200.00 $800.00
255 61102 48110000|Maquinas expendedoras $8,000.00 $8,000.00
258 54313 49100000| Coleccionables y condecoraciones $15,000.00 $15,000.00
Equipos y accesorios para acampada y
260 61199 49120000 | exterior $5,000.00 $5,000.00
54101/
281| 54310 50190000 Alimentos preparados y conservados 200.00 [ $ 200.00 [$  4,000.00 $ 200.00 | $ 1,200.00 | $ 200.00 $ 200.00 $6,200.00
Construccion de edificios, atencion,
350 54301 72100000 | mantenimiento y servicios de reparaciones $4,000.00 $4,000.00
Construccion de edificios, atencion,
351 54303 72100000 | mantenimiento y servicios de reparaciones $1,000.00 $1,000.00
402| 54304 78130000|Almacenaje $2,000.00 $2,000.00
408 54599 80100000 Servicios de asesoria de gestion $37,000.00 $15,000.00 $18,500.00 $33,500.00 $68,000.00 $4,500.00 $10,000.00 $186,500.00
416 54503 80120000 (Servicios legales $3,000.00 $3,000.00
425 54507 81110000 | Servicios informéaticos $3,000.00 $3,000.00
434| 54305 82100000 | Publicidad $15,000.00 $15,000.00
439 54313 82120000|Servicios de reproduccion $6,000.00 $6,000.00
443 54399 82140000 Servicios generales $6,525.00 $10,000.00 $2,000.00f  $34,000.00 $10,000.00 $15,975.00 $11,000.00 $89,500.00
449 54203 83100000|Servicios publicos $0.00
451 54305 83120000 Servicios de informacién $20,000.00 $1,000.00 $2,000.00 $2,000.00 $2,000.00 $4,000.00 $1,000.00 $32,000.00
486 54308 91110000 (Asistencia doméstica y personal $500.00 $500.00 $1,000.00
TOTAL $0.00 $63,525.00 $44,000.00 $56,700.00 $82,900.00 $76,500.00 $4,700.00 $41,400.00 $15,900.00 $66,675.00 $1,200.00 $22,200.00 $475,700.00
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PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

NOMBRE DE LAINSTITUCION: CONAMYPE
CODIGO INSTITUCIONAL: 4154
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FANTEL VERSION:  ORIGINAL........cccrvverrernns X
GERENCIA O JEFATURA: Departamento de Desarrollo Artesanal MODIFICACION..................
No. DE CONVENIO O TRATADO: FANTEL Correlativo de modifica.
PERIODO: DE ENERO A DICIEMBRE 2015
FECHA: FEBRERO 2015.
PRESUPUESTO ASIGNADO ANO 2014: $70,560.25
ol o -% CATALOGO CONSOLIDADO DE
-% 29 PRODUCTOS Y SERVICIOS ESTANDAR ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
s o
| 83 DE LAS NACIONES UNIDAS (UNSPSC)
= Q
8| &8
a CODIGO
ONU DETALLE
Productos para el control de
14| 54107 10190000(plagas y malas hierbas $600.00| $600.00
39 54105 14110000|Productos de papel $200.00 $200.00 $400.00
93| 54118 27110000[Herramientas de mano $1,500.00 $1,500.00 $1,500.00 $1,500.00 $2,000.00 $1,500.00 $1,500.00 $11,000.00;
220| 54115 | 43210000|Equipo informético y accesorios $4,500.00! $4,500.00
229 54114 | 44110000|Accesorios de oficina y escritorio $1,500.00 $1,500.00
Construccion de edificios,
atencién, mantenimiento y
351| 54303 | 72100000(servicios de reparaciones $  4,350.00 $4,350.00|
402| 54304 78130000{Almacenaje $2,000.00 $3,000.00 $5,000.00
408| 54599 | 80100000|Servicios de asesoria de gestién $4,500.00, $4,600.00 $4,600.00 $4,600.00 $4,600.00 $8,100.00 $3,000.00 $34,000.00
439| 54313 82120000(Servicios de reproduccion $4,460.25 $4,460.25]
443| 54399 | 82140000|Disefio gréfico $1,500.00 $1,500.00|
449| 54203 | 83100000(Servicios publicos $ 270.00 | $ 270.00 | $ 270.00 | $ 270.00 | $ 270.00 | $ 27000 |$  270.00 | $ 270.00 | $ 270.00 | $ 270.00 | $ 270.00 | $ 280.00 $3,250.00|
TOTAL $270.00 $270.00]  $16,030.25 $7,870.00, $5,070.00 $8,120.00| $6,370.00 $2,270.00 $4,870.00]  $12,870.00 $4,770.00 $1,780.00 $70,560.25

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesién del 12 de marzo de 2015
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PROGRAMACION ANUAL DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ANO 2015

CONAMYPE
4154

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: CEDART FANTEL VERSION: ORIGINAL.........cceerrrunnenn. X
GERENCIA O JEFATURA: Gerencia de Desarrollo Artesanal MODIFICACION
No. DE CONVENIO O TRATADO: CEDART FANTEL Correlativo de modifica.
PERIODO: DE ENERO A DICIEMBRE 2015
FECHA: FEBRERO 2015.
PRESUPUESTO ASIGNADO ANO 2014: $17,919.56
ol o '% CATALOGO CONSOLIDADO DE
-‘% o ‘g,: PRODUCTOS Y SERVICIOS ESTANDAR ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL
T | @ 2 | DELASNACIONES UNIDAS (UNSPSC)
o
S| &g
o | cobiGo
ONU DETALLE
408| 54599 | 80100000|Servicios de asesoria de gestion $4,500.00 $2,000.00 $6,500.00
439| 54313 | 82120000|Servicios de reproduccién $4,000.00 $6,000.00! $10,000.00;
Artistas e intérpretes
445| 54399 | 82150000|profesionales $1,419.56 $1,419.56
TOTAL $0.00 $0.00 $8,500.00 $6,000.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $3,419.56 $0.00 $17,919.56
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ANEXO

16. PLAN ANUAL DE RIESGOS CONAMYPE 2015

NOTA: La Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres de El Salvador
establece como uno de los instrumentos del combate a la discriminacidn entre los géneros, la erradicacion
del sexismo en el lenguaje institucional y social. En su Articulo 15 sefala que “a los efectos de esta ley, se
entendera por uso no sexista del lenguaje la utilizacién de aquellas expresiones lingliisticamente correctas
sustitutivas de aquellas que, aun siendo correctas o no, ocultan lo femenino o lo sitian en un plano
secundario o de menor valor respecto al masculino”.

En atencidén de lo dispuesto en la Ley antes citada, en el presente documento se ha velado por el uso de un
lenguaje inclusivo y no sexista. Sin embargo, en las citas textuales que se realizan se mantiene el original, tal

como establece la norma.
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INTRODUCCION

CONAMYPE asume nuevos desafios en el marco del Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019
(PQD), El Salvador Productivo, educado y seguro, la recién aprobada Ley de Fomento, Proteccion y
Desarrollo de la MYPE, la Politica Nacional de la MYPE, la Politica Nacional de Emprendimiento, la
Politica Nacional de Transformacién Productiva y la Politica industrial, instrumentos que delimitan
un antes y un después en la forma de atender a éste importante segmento empresarial. Este
nuevo marco legal presenta enormes retos, pero también ofrece excelentes oportunidades para
aportar en encauzar al pais en una ruta que nos conduzca hacia un proceso de desarrollo integral,
inclusivo, equitativo, sostenible y solidario, y sobre todo a la construccién de un sistema
econdmico democratico y moderno, que responda al bienestar de la poblacion.

Este plan de gestidn de riesgos tiene como objetivo establecer la forma de administrar los riesgos
internos y externos que afecten significativamente la ejecucidon normal del Plan Estratégico y el
Plan Operativo Anual 2015 de la Institucidn.

En el plan de riesgos se indica la clasificacion de los riesgos de acuerdo a su probabilidad de
ocurrencia que puede ser: alta, media y baja, asimismo incluye los niveles de riesgos tolerables
para el logro de los objetivos estratégicos institucionales.

Dicho plan contempla las acciones preventivas y correctivas que deben realizarse para prevenir
tanto la materializaciéon de los riesgos como la minimizacién de su impacto, asi como el area
responsable de llevarlas a cabo, con el objetivo de tomar decisiones efectivas ante los problemas y
dificultades que se presenten, generando una cultura de seguridad y estabilidad en la institucién.
Todo esto con la finalidad de brindar un servicio de calidad a las MYPE y brindar mayor seguridad a
la institucién en la ejecucion de las operaciones claves durante la gestion 2015.

OBJETIVO GENERAL:
= Establecer un proceso metodolégico que facilite la comprensidon e implementacion de las fases

de la administracion del riesgo, las cuales permita identificar, analizar, evaluar, medir,
monitorear y comunicar los riesgos que se asocian al cumplimiento del Plan Estratégico y
Operativo de CONAMYPE.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:
= Establecer el Sistema de Gestion de Riesgos de CONAMYPE.

= |dentificar de manera preventiva situaciones que posibiliten la materializacién de riesgos e
implementar acciones que permitan corregir sobre la marcha.

= Informar sobre la situacidn del Riesgo Institucional y el nivel de incidencia en el cumplimiento
del Plan Operativo y Plan Estratégico Institucional.

55
Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015



EL SALVADOR CONAMYPE

e ——— Ministerio de Economia @'
L —

I MARCO DE REFERENCIA.

Como respuesta a los diversos cambios que suceden en el entorno dinamico en que se desarrollan
las organizaciones tanto privadas como publicas, se hace necesaria la implementacién del Analisis
y seguimiento al riesgo, para el cual CONAMYPE retoma el Modelo de Control Interno “COSO”
(Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway).

Para minimizar el impacto negativo de la materializacién de los riesgos, y para dar cumplimiento a
los articulos 16, 17 y 18 de las Normas Técnicas de Control Interno especificas para CONAMYPE
es necesario implementar un sistema de monitoreo y analisis permanente del riesgo que permita
la aplicacidn oportuna de medidas contingenciales sobre la marcha.

El control interno consta de cinco componentes interrelacionados que derivan de la forma como la
administracién maneja al ente y estdn integrados los procesos administrativos, los componentes

son:
1. Ambiente de Control.
2. Evaluacion de Riesgos.
3. Actividades de Control.
4. Informacion y Comunicacion
5. Supervision y seguimiento.

El Sistema de Gestiéon de Riesgo, se basa en el segundo componente del sistema de control
interno, mediante el cual la direccién de una organizaciéon debe identificar cuidadosamente los
factores que originan el riesgo e impiden alcanzar los objetivos de la organizacién para luego tratar
de manejarlos.

Desde el punto de vista de la gestidn de riesgos institucionales, los objetivos que espera lograr una
entidad se resumen en cuatro categorias:
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Diagrama 1. Objetivos de la Gestion de Riesgos Institucional.

*Objetivos que estan alineados con la visidn, misién y valores de la institucidn.

eRelacionados con la generacion de valor a partir del uso eficaz y eficiente de los recursos

publicos, asi como en la ejecucidn de sus programas y proyectos.
Operacionales

\
*Relativos a la confiabilidad, efectividad, eficiencia, confidencialidad, integridad,
disponibilidad, oportunidad, veracidad, suficiencia, legalidad y transparencia de la
informacidn operativa, presupuestaria y financiera producida, suministrada, para la toma

de decisiones, la comunicacion y la difusidn tanto interna como externa. y

~\

sReferido a que la toma de decisiones, funciones y actividades que realiza la entidad sean
consistentes y se lleven de acuerdo con las leyes, reglamentos y demas normas aplicables
que rigen su funcionamiento.

J

La gestion efectiva de los riesgos institucionales proporciona una seguridad razonable de que la
entidad esta haciendo lo necesario para lograr el cumplimiento de los cuatro objetivos antes
mencionados.

1.1 PROCESO DE GESTION Y EVALUACION DEL RIESGO.

El componente de “Evaluacion y Gestidén de Riesgos”, considera todas las etapas del proceso que
genera como producto final, el Mapa de Riesgos de la Institucidn, con sus matrices de riesgos
valorizados y priorizados, y la definicién de la respuesta al riesgo a seleccionar para aceptarlos,
compartirlos, mitigarlos o evitarlos.

Aplicando la definicidn de Gestidn de Riesgos Institucionales del Informe COSO, se puede definir
como “la posibilidad o incertidumbre de que ocurra un evento interno o externo que pudiera
afectar negativamente la capacidad organizacional para alcanzar los objetivos planteados y las
metas, proyectos o programas con legalidad, eficacia, eficiencia, economia y transparencia en el
marco de los principios, preceptos y normas generales de control interno, se mide en términos de
impacto esperado y probabilidad de ocurrencia”.
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Este proceso es efectuado por las maximas autoridades ejecutivas, los responsables jerarquicos de

las areas o unidades y todas y todos los demas colaboradores internos de la institucion como una

estrategia en toda la entidad disefiada para:

P wnN e

Identificar y evaluar eventos potenciales que pueden afectar a la entidad.

Gestionar eficazmente sus riesgos dentro del nivel de riesgo aceptado.

Mejorar la capacidad de generar o agregar valor a todos sus grupos de interés,
Proporcionar una seguridad razonable sobre el logro de los objetivos institucionales.

Toda entidad esta expuesta a riesgos en todos sus niveles y ambitos. Los riesgos, en caso de

materializarse en evento de pérdida, pueden provocar la debilidad financiera, ineficiencia e

ineficacia de las operaciones, baja calidad de los servicios, asi como el deterioro de la imagen y

credibilidad que proyecta la entidad a la ciudadania.

Existen diferentes tipos de riesgos a considerar:

Riesgo Inherente: es el riesgo propio de la naturaleza de la actividad y operatoria de la
entidad como tal y, por lo tanto, la causa que podria hacer que un objetivo no fuera
alcanzado.

Riesgo aceptado: es establecido por las maximas autoridades y los responsables jerarquicos
de las dreas y unidades de la entidad al definir su estrategia, y se define como el nivel de
riesgo que aceptaria a cambio de lograr sus objetivos.

Riesgo Residual: es el riesgo que permanece después que la maxima autoridad y los
responsables jerdrquicos de las areas y unidades de la institucion, determinaron la
respuesta al riesgo a aplicar y se definid e implanté las actividades de control pertinentes, a
fin de reducir el impacto y/ o probabilidad de un acontecimiento adverso.

Riesgo Tolerable: es el riesgo de que se produzca un desvio relativo a la consecucién de los
objetivos, el que, en funcidn de los objetivos fijados esta dentro de los niveles aceptables y
puede ser asumido por la entidad.

Riesgo de Control: es el riesgo de que una actividad de control tendiente a mitigar un riesgo
no opere en la practica en forma efectiva y, por lo tanto, de acuerdo con el tipo de medida
de control, no prevenga la ocurrencia del evento de pérdida o mitigue su impacto, o, una
vez realizada la operacion o finalizado el proceso no detecte que se ha producido una
pérdida o no pueda corregir el efecto que ese evento de pérdida ha generado en la entidad.

Para poder realizar una adecuada gestion del riesgo que enfrenta la entidad, es necesario:

Tener objetivos medibles.
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= |dentificar todos los riesgos relevantes que puedan comprometer el logro de los objetivos
de la entidad (Riesgos de cumplimiento, Riesgos estratégicos, Riesgos financieros, Riesgos
de imagen, Riesgos operativos o técnicos, Riesgos de tecnologia o informatica).

= Cuantificar los riesgos inherentes, es decir, en funcién de su impacto potencial y
probabilidad de ocurrencia (medirlos, priorizarlos, tratarlos).

= Evaluar la suficiencia, eficacia y economia de las actividades de control existentes y
desarrollar, para mitigar los riesgos.

=  Cuantificar el riesgo residual.

= Decidir sobre los riesgos residuales y documentarlo.

= |dentificar oportunamente nuevos riesgos.

Il PROCESO DE GESTION DE RIESGO.

2.1 FASES DEL PROCESO DE GESTION DE RIESGOS.
La gestion del riesgo estd compuesta por seis fases interrelacionadas entre si, las cuales son:

Diagrama 2. Fases del Proceso de Gestion del Riesgo

Identificacion del
contexto estratégico.

—
Inf = |dentificacion de los
nrormarse. riesgos.
= La gestion del riesgo. = Andlisis de los riesgos.
= Revisar y actualizar el - Y\ | = Evaluacion de los
mapa de riesgos Evaluar. Planificar. riesgos.
planes de tratamiento. = Valoracion de los
riesgos.
S — —
Controlar. Decidir.
Y
Realizar.
s del = Establecer las opciones
- |.za.C|on . . de manejo del riesgo y las
seguimiento y mejora e aaca e
a la implementacion Implementar el plan tratamiento de estos
de las acciones. de tratamiento de n S map:.as y
riesgos institucional.

planes de tratamiento.
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FASE: INFORMARSE.

La identificacidn del contexto estratégico.

Se realiza a partir del conocimiento e identificacién de situaciones del entorno tanto de caracter
social, econémico, cultural, de orden publico, politico, legal, situacion climatica y/o cambios
tecnoldgicos que afectan o pueden afectar al cumplimiento de los objetivos definidos, y las
particularidades internas de la institucidn como la estructura organizacional, asignacion
presupuestal, procesos internos, tipo de vinculacion de personal, entre otros.

FASE: PLANIFICAR.

Identificacion de los riesgos y su clasificacidon.

La fase de la identificacion y clasificacion del riesgo debe ser precisa, basandose en el resultado del
analisis del contexto estratégico y debe partir de la claridad de los objetivos de la institucion. La
identificacion del riesgo debe tener en cuenta el conocimiento previo de situaciones que han o
gue pueden llegar a entorpecer u obstaculizar el cumplimiento de un objetivo, la obtencién de un
resultado, obtener un producto o servicio especifico, el cumplimiento de un requisito legal,
organizacional o externo, y/o la satisfaccidén de los usuarios en la Institucidn.

Por cada riesgo identificado, se definen sus causas y efectos (consecuencia) y su correspondiente
descripcion.

Los riesgos pueden clasificarse en las siguientes categorias:
= Riesgos de Cumplimiento (RC): sucesos que atentan el cumplimiento de procesos internos o externos
de la Institucién.

= Riesgos Estratégicos (RE): sucesos que atentan el cumplimiento de la mision y los objetivos
estratégicos, en funcidn de las politicas o directrices institucionales.

= Riesgos Financieros (RF): sucesos que atentan la sostenibilidad financiera, se relacionan con el
manejo de los recursos de la entidad, la eficiencia y transparencia en el manejo de los recursos.

= Riesgos de Imagen (RIl): sucesos que atentan la percepcion y la confianza por parte de la
ciudadania (unidades econémicas) hacia la institucion.

= Riesgos Operativos o técnicos (RO): sucesos que atentan el desarrollo de las actividades
técnicas de la institucidn relacionadas con sus funciones.

= Riesgos de Tecnologia o Informatica (RT): sucesos que atentan la capacidad de la institucién
para que la tecnologia disponible satisfaga las necesidades actuales y futuras.
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Las causas (factores externos o internos) son generadoras de riesgos, los cuales se pueden
clasificar de la siguiente manera:

Factores Externos:
= Econdmicos.
= Politicos.
= Sociales.
= Medio Ambientales.
= Tecnoldgicos.
Factores Internos:
= Personal.
= |nfraestructura.
= Procesos.
= Tecnologia.

Las causas van asociadas a los tipos de factores y se pueden clasificar en:
= Talento humano.
= Meétodo o procedimiento.
= |nfraestructura.
= Recursos financieros.
= Gestidén o administracion.
= Tecnologia.

Las consecuencias (efectos) estan orientados a la:
= Pérdidas econdmicas.
= Pérdida de imagen institucional.
= |nsostenibilidad financiera.
= |ncumplimientos legales.
= Dafios a la integridad fisica.
= Sanciones o llamados de atencion.
= Duplicidad de actividades.
= |nsatisfaccion de la ciudadania (unidades econémicas).

Anadlisis y valoracién de los riesgos.

El andlisis del riesgo busca establecer la probabilidad de ocurrencia de los riesgos y las
consecuencias (impacto) de ellos, calificaindolos y evaludndolos para establecer el nivel de riesgo y
las acciones que conformaran el plan de tratamiento a implementar.

Son dos los aspectos a tener en cuenta en el proceso de andlisis de los riesgos identificados, los
cuales son:
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= La Probabilidad: puede ser medida con criterios de frecuencia, si se ha materializado por
ejemplo: No. de veces que un riesgo ha sucedido en un tiempo determinado, o de
factibilidad teniendo en cuenta la presencia de factores internos y externos que pueden
propiciar el riesgo, aunque éste no se haya materializado.

= El Impacto: se mide segun el grado en que las consecuencias o efectos pueden perjudicar a
la organizacion si se materializa el riesgo.

A continuacidn se presentan las escalas descriptivas utilizadas para la valoracion de los riesgos:

Tabla 1. Calificacion de la Probabilidad.

VALOR DE LA NIVEL DE

PROBABILIDAD PROBABILIDAD CONCEPTO DESCRIPCION FRECUENCIA

Baia Raro El evento puede ocurrir solo en No se ha presentado
J circunstancias excepcionales. en los ultimos 2 afios.
. . El evento puede ocurrir en algun Al menos una vez en
4-7 Media Posible P g L N

momento. el ultimo 1 afo.

. Se espera que el evento ocurra , o
Alta Casi seguro P q, . . Mds de 1 vez al afio.

en la mayoria de circunstancias.

Tabla 2. Clasificacion del Impacto.

VALOR DE NIVEL DE p
DESCRIPCION
IMPACTO IMPACTO
Baio Si el evento llegara a presentarse, tendria consecuencias o efectos
J minimos sobre la institucidn.
. Si el evento llegara a presentarse, tendria medianas consecuencias o
4-7 Medio e
efectos sobre la institucién.
Alto Si el evento llegara a presentarse, tendria desastrosas consecuencias o
efectos sobre la institucidn.

Al realizar la valoracién, se pretende que cada una de las unidades organizativas evallen
los riesgos posibles de materializarse en la ejecucidn del Plan Operativo Anual 2015, para
lo cual se utilizara el formato “Matriz de Evaluacion de Riesgos”.

Una vez identificados y valorizado los riesgos, se procede a la generacion del Mapa de
Riesgos.
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Diagrama 3. Mapa de Riesgos

MATRIZ PARA LA CLASIFICACION DE LOS RIESGOS
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NIVEL DE IMPACTO

De acuerdo a la relacidn entre impacto y probabilidad de ocurrencia, los riesgos institucionales
pueden ser clasificados como: Riesgo Bajo, Riesgo Medio y Riesgo Alto.

Tabla 3. Descripcién por tipo de Riesgo.

RIESGO SIGNIFICADO

Este tipo de riesgo influye directamente en el cumplimiento de la misién, visién y
objetivos institucionales, puede implicar: pérdida patrimonial, incumplimientos
Alto normativos y problemas operativos los cuales ameritan una cantidad importante de
tiempo de la alta direccion en procesos de gestion para que los programas o
servicios no se paralicen.

Este tipo de riesgo se puede corregir en el corto tiempo siempre y cuando se le
Medio brinde un seguimiento constante, afecta pero no en gran medida el cumplimiento
de los objetivos y metas.

Bai Este tipo de riesgo puede tener un pequeiio o nulo efecto en el cumplimiento de
ajo
) los objetivos y metas.

FASE: DECIDIR.

Establecer las opciones de manejo del riesgo y las acciones para el tratamiento de estos.
Una vez definidos, valorizados y mapeados los riesgos, se debe tener en cuenta alguna de las
siguientes opciones:
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= Evitar el riesgo: tomar las medidas encaminadas a prevenir su materializacidn. Es siempre la
primera alternativa a considerar, se logra cuando al interior de los procesos se genera
cambios sustanciales por mejoramiento, redisefio o eliminacién, resultado de unos
adecuados controles y acciones emprendidas.

= Reducir el riesgo: implica tomar medidas encaminadas a disminuir tanto la probabilidad
(medidas de prevencién), como el impacto (medidas de proteccidn). La reduccion del riesgo
es probablemente el método mas sencillo y econémico para superar las debilidades antes
de aplicar medidas mads costosas y dificiles.

= Compartir o transferir el riesgo: reduce su efecto a través del traspaso de las pérdidas a
otras unidades o instituciones.

= Asumir un riesgo: luego de que el riesgo ha sido reducido o transferido puede quedar un
riesgo residual que se mantiene, en este caso el gerente del proceso simplemente acepta la
pérdida residual probable y elabora planes de contingencia para su manejo.

Gestion del riesgo y planes de tratamiento.

Para el manejo de los riesgos se deben analizar las posibles acciones a emprender, las cuales
deben ser factibles y efectivas, tales como: la implementacidon de las politicas, definicion de
estdndares, optimizacion de procesos y procedimientos, entre otros.

La seleccién de las acciones mds conveniente debe considerar la viabilidad juridica, técnica,
institucional, financiera y econémica y se puede realizar con base en los siguientes criterios:
= Lavaloracion del riesgo.
= El balance entre el costo de la implementacién de cada accidn contra el beneficio de la
misma.

FASE: REALIZAR.

Implementar el plan de tratamiento de riesgos institucional.

En esta fase cada responsable ejecuta las actividades planificadas en el Plan Operativo Anual,
tomando en cuenta la matriz de riesgo y su plan de tratamiento. Es necesario dar cumplimiento a
los lineamientos establecidos, ya que con ello se podran disminuir y/o evitar los riesgos, y sus
impactos.

FASE: CONTROLAR.

Realizacidn del seguimiento y mejora a la implementacidn de las acciones.

Es necesario monitorear continuamente los riesgos, la efectividad del plan de tratamiento, las
estrategias y el sistema de administracion que se establece para controlar la implementacion. Los
riesgos y la efectividad de las medidas de control necesitan ser revisadas constantemente para
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asegurar que las circunstancias cambiantes no alteren las prioridades de los riesgos, la aparicidn
de riesgos remanentes. Es importante tener en cuenta que pocos riesgos permanecen estaticos.

Es esencial una revisidn sobre la marcha para asegurar que el plan de gestion de riesgos mantiene
su relevancia. Pueden cambiar los factores que podrian afectar las probabilidades y consecuencias
de un resultado, como también los factores que afectan la conveniencia o costos de las distintas
opciones de tratamiento.

FASE: EVALUAR.

Evaluar la gestion del riesgo.

La evaluacion de la efectiva gestidn del riesgo se puede evidenciar a través de:
= Ladisminucion de la valoracidon de los riesgos significativos identificados.
= Elaumento del numero de controles existentes.
= Los resultados de la evaluacion de efectividad de los controles.
= Laejecucion de los planes de tratamiento determinados.
= La materializacién del riesgo.
= Los resultados asociados al desempefio de los procesos.
= El cumplimiento de los objetivos institucionales.

Revisar y actualizar el mapa de riesgos y planes de tratamiento.

Cuando el proceso evaluado presente cambios organizacionales, como objetivo, alcance y/o
actividades se deberd actualizar el mapa, teniendo como minimo una revisidén y/o actualizacion
anual a partir de su ultima fecha de revision.

.  METODOLOGIA DE GESTION DE RIESGOS EN CONAMYPE.

CONAMYPE tomando en consideracion las apuestas del plan estratégico institucional 2015-2019 y
dando cumplimiento a su misidn institucional, gestiona diferentes proyectos, programas vy
procesos en atencidn a la micro y pequeiia empresa, sin embargo estas proyecciones de trabajo
pueden verse afectadas por la materializaciéon de riesgos, por tanto es necesario contar con un
plan de acciéon encaminado a administrar y prevenir su ocurrencia al interior de CONAMYPE.

Para ello se requiere establecer un proceso sistematico que busque asegurar que la institucién se
anticipe a la ocurrencia de dichos eventos.

La metodologia implementada para la identificacién de los riesgos en CONAMYPE para la
planificacién operativa 2015 se describe a continuacidn:

Metodologia para la Gestion de Riesgos 2015 en CONAMYPE.
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FASE 2. SEGUIMIENTO Y MONITOREO.
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e Cada una de las unidades organizativas de
CONAMYPE en el proceso de ejecucion del POA
2015, monitorea los riesgos identificados en la fase
1, con la finalidad de prevenir su materializacién. De
materializarse los riesgos se implementaran las
acciones correctivas previamente definidas.

¢ La Unidad de Gestién Estratégica realiza el prcoeso
de seguimiento y verificacion del riesgo
institucional. Se solicita a las unidades organizativas
documentacion sobre seguimiento y se verifica in
situ.

e Se informara sobre la situacion del Riesgo
Institucional a la Direccion Ejecutiva, el cual sirve de
insumo para el proceso de toma decisiones.

CONAMYPE perfila las directrices para la planificacion operativa que se realiza afio con afio, con un
enfoque de resultados bajo la metodologia del “Cuadro de Mando Integral”. En ese sentido, el
mapa estratégico de CONAMYPE contiene 4 perspectivas estratégicas de accidn, las cuales son:

Clientes y mercados satisfechos.
Efectividad en los procesos.
Desarrollo organizacional y del talento humano.

PN eE

Eficiencia en la movilizacidon y manejo de los recursos.

Estas perspectivas constituyen los cuatro puntos estratégicos en los cuales CONAMYPE busca
lograr el cumplimiento de sus objetivos y sobre los cuales se han tomado las decisiones
estratégicas para mejorar la situacion actual y alcanzar la vision y misidn de la institucion.

IV. GESTION DEL RIESGO INSTITUCIONAL 2015 — CONAMYPE.
FASE 1. IDENTIFICACION DE RIESGOS.

Talleres de planificacion para la identificacidon de Riesgos.

El proceso de planificacion operativa 2015 fue realizado bajo la coordinacién de la Unidad de

Gestidn Estratégica, el cual ejecuté en forma integrada con las diferentes unidades que trabajan

en los territorios, la realizacion de jornadas de trabajo, en las cuales se contd con la presencia de la

Direccién Ejecutiva, Directores, Gerentes, Jefes, Coordinadores y el personal técnico relacionado
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con el trabajo de CONAMYPE de oficina central y del territorio. Siendo esta una nueva modalidad
de integrar esfuerzos, visiones y de identificar los riesgos potenciales que de materializarse
colocarian en riesgo el cumplimiento de las grandes apuestas institucionales.

Elaboracion de Matriz de Riesgos.

Tomando los insumos obtenidos en los talleres, cada unidad organizativa planted una serie de
riesgos potenciales de materializacion en la ejecucidon del Plan Operativo 2015, los cuales se
encuentran contenidos en cada una de las Matrices de Riesgos que forman parte del presente
Plan. A manera de resumen se presenta el Mapa de Riesgos inicial para CONAMYPE en Ia
ejecucion del POA 2015.

Mapa de Riesgo 2015 CONAMYPE
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La grafica muestra el Mapa de Riesgo que se estima tendrd CONAMYPE para el presente afo
operativo 2015, esto segln cada perspectiva estratégica, las cuales se describen a continuacioén:

PERSPECTIVA 1: CLIENTES Y MERCADOS SATISFECHOS.

Analisis del Riesgo:

Esta perspectiva en promedio posee riesgos con un nivel de impacto de 5 y una probabilidad de

ocurrencia de 8, por lo cual se sitia en el mapa con un Riesgo Medio, pero con tendencia a un

Riesgo Alto. Esto debido a que los eventos de riesgo estan propensos a que ocurran en su mayoria
mas de una vez al aio, de llegar a presentarse, tendria serias consecuencias o efectos sobre las
metas institucionales.

Iniciativas gque mayor riesgo representan a la perspectiva:

(1.1.1) Contribuir a la creacidon de un contingente de nuevas empresas formales capaces de
competir y transformar econémicamente los territorios.

(1.1.2) Contribuir a la creacidon de empresas lideradas por mujeres bajo el programa nacional de
empresarialidad femenina.

(1.1.4) Contribuir a la creacion de nuevas empresas bajo el programa de corredores productivos en
la franja marina costera.

(1.1.7) Desarrollar un programa de diversificacion productiva.

(1.1.10) Desarrollar un programa de Industrializacion de las MYPE.

(1.2.1) Preparar a las micro y pequefias empresas para la exportacién en alianza con otras
instituciones relacionadas, desarrollando su innovacidn, calidad, desarrollo tecnolégico y servicios

empresariales.

(1.2.3) Desarrollar consorcios de promocion de la exportacion MYPE de los sectores estratégicos
con estandares internacionales.

(1.2.4) Desarrollar e implementar un sistema de inteligencia, de oportunidades de mercados.

(1.2.5) Impulsar la innovacién y desarrollo de la artesania para la exportacion.
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(1.3.1) Ejecutar un programa para la promocién, asesoria, legalizacion y acompafamiento a

gremios de la MYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres.

(1.3.2) Poner en marcha el Sistema Nacional para el desarrollo de la MYPE.

(1.4.1) Desarrollar un programa de promocion y desarrollo de la cultura de las tecnologias de la

informacion en las MYPE.

Principales riesgos identificados en la perspectiva:

Falta de financiamiento a las iniciativas emprendedoras.
Abandono de parte de las personas emprendedoras en las primeras etapas del proceso.

Instituciones (aliados estratégicos) no interesadas en participar en el modelo de desarrollo
de las empresas.

Falta de financiamiento para las MYPE que permita industrializar sus iniciativas.

Retraso en los procesos de articulacion del Sistema MYPE.

Sectores productivos no muestran interés en gremializarse.

Poca participacion de las MYPE en los Comité Sectoriales.

Falta de interés de las personas empresarias en participar en procesos de desarrollando
tecnoldgico, innovacion y calidad.

No contar con el recurso humano necesario para echar andar las iniciativas estratégicas.

Por parte de las MYPE, se ven seriamente afectadas por la inseguridad que vive el pais.

PERSPECTIVA 2: EFECTIVIDAD EN LOS PROCESOS.

Analisis del Riesgo:

Esta perspectiva en promedio posee riesgos con un nivel de impacto de 3 y una probabilidad de

ocurrencia de 5, por lo cual se situa en el mapa con un Riesgo Bajo, pero con tendencia a un Riesgo

Medio. Esto debido a que los eventos de riesgo estan propensos a que en algin momento ocurran,

en su mayoria al menos una vez en el afio, de llegar a presentarse, tendria medianas

consecuencias o efectos sobre las metas institucionales.

Iniciativas gue mayor riesgo representan a la perspectiva:

70

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015



EL SALVADOR CONAMYPE 7

UNAMONOS PARA CRECER

S Ministerio de Economia ¢%%-""
L ——

(2.1.1) Crear y mejorar los Procesos, metodologias, mecanismos e instrumentos disefiados de
atencién a la MYPE, con enfoque de género, tecnoldgico, medioambientales que les permita ser
competitivas.

(2.1.2) Disefiar e implementar un sistema de mejora continua y de calidad.

(2.2.1) Disefiar (crear) un sistema de informacién y andlisis del entorno de la MYPE a través de
investigaciones y estudios permanentes.

(2.2.3) Disefiar el Sistema Nacional de desarrollo de la MYPE y su mecanismo de funcionamiento.

(2.2.4) Disefiar los mecanismos de administracion y supervision del Programa de Garantias para las
MYPE.

(2.2.5) Disefiar los mecanismos de administracidn y supervision del Fondo de emprendimiento y
capital de trabajo.

(2.2.6) Desarrollar el Registro Nacional de la MYPE.

Principales riesgos identificados en la perspectiva:

= Falta de fondos para el desarrollo de los programas y fortalecimientos de las estrategias a
implementar.

= |nstituciones (aliados estratégicos) no interesadas en participar en los procesos de atencion
a las MYPE.

= Retraso en el disefio y aprobacién de los instrumentos legales que rigen el fortalecimiento
de las MYPE.

= Falta de interés de las personas empresarias en participar en procesos de desarrollando a
las MYPE.

= No contar con el recurso humano y financiamiento necesario para echar andar las iniciativas
estratégicas.

PERSPECTIVA 3: DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y DEL TALENTO HUMANO.

Andlisis del Riesgo:

Esta perspectiva en promedio posee riesgos con un nivel de impacto de 5 y una probabilidad de

ocurrencia de 5, por lo cual se situa en el mapa con un Riesgo Medio, con tendencia a mantenerse
en un Riesgo Medio. Esto debido a que los eventos de riesgo estan propensos a que en algun

71
Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015



EL SALVADOR CONAMYPE;

UNAMONOS PARA CRECER S

B, Ministerio de Economia ¢ e
L ——

momento ocurran, en su mayoria al menos una vez en el afio, de llegar a presentarse, tendria
medianas consecuencias o efectos sobre las metas institucionales.

Iniciativas gue mayor riesgo representan a la perspectiva:

(3.1.1) Desarrollar programa institucional de formacién integral permanente del sistema de
gestion del talento humano por competencias.

(3.1.2) Fortalecer el sistema de evaluacién por competencias.

(3.2.1) Implementar un programa de mejora de clima institucional.

(3.2.2) Desarrollar plan de carrera administrativa de CONAMYPE.

(3.2.3) Desarrollar e implementar una politica con su tabulador salarial.

(3.2.4) Desarrollar e implementar el sistema de compensaciones y beneficios.

(3.3.3) Reestructuracién organizativa actualizada a las necesidades de un nuevo modelo de
gestion.

(3.3.4) Plan de desarrollo de infraestructura fisica y tecnoldégica conforme a proyeccion de
crecimiento.

(3.4.1) Disefiar e implementar un sistema de "CONAMYPE digital".

Principales riesgos identificados en la perspectiva:

= Falta de fondos para el desarrollo de las iniciativas orientas al fortalecimiento organizacional
y talento humano institucional.

= Retraso en el disefio y aprobacién de politicas institucionales que rigen el fortalecimiento
organizacional y del talento humano.

= |nstituciones publicas, privadas, académicas (aliados estratégicos) no interesadas en
participar en los procesos de fortalecimiento institucional.

= Falta de instalaciones adecuadas para el desarrollo normal de actividades conforme a la
proyeccion de crecimiento.

PERSPECTIVA 4: EFICIENCIA EN LA MOVILIZACION Y MANEJO DE LOS RECURSOS.

Andlisis del Riesgo:
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Esta perspectiva en promedio posee riesgos con un nivel de impacto de 6 y una probabilidad de
ocurrencia de 7, por lo cual se sitia en el mapa con un Riesgo Medio, pero con tendencia a un
Riesgo Alto. Esto debido a que los eventos de riesgo estan propensos a que ocurran en su mayoria

mas de una vez al afio, de llegar a presentarse, tendria medianas consecuencias o efectos sobre las
metas institucionales.

Iniciativas gue mayor riesgo representan a la perspectiva:

(4.1.1) Gestionar apoyos técnicos o econémicos con instancias internacionales homologas a
CONAMYPE.

(4.1.3) Desarrollar un programa de mentores para el apoyo técnico de la MYPE.

(4.1.4) Desarrollar alianzas para la diversificacion de las formas de financiamiento para el
desarrollo de la MYPE.

(4.2.4) Proponer y gestionar nuevos instrumentos financieros y no financieros para las MYPE a
través de banca publica y privada.

(4.2.5) Definir y obtener una figura juridica que fortalezca la autonomia administrativa financiera

Principales riesgos identificados en la perspectiva:

= Falta de fondos para el desarrollo de las iniciativas orientas al fortalecimiento organizacional
y de las MYPE.

= No contar con el recurso humano necesario para echar andar las iniciativas estratégicas.

= Limitado recursos financieros y no financieros por instituciones de cooperacién a destinados
al fortalecimiento empresarial.

= Poca participacion de personas empresarias en los procesos de fortalecimiento al sector
MYPE.

FASE 2. SEGUIMIENTO Y MONITOREO.
La fase de seguimiento y monitoreo se desarrollara en el proceso de ejecucién del Plan Operativo
2015. En consecuencia, es necesario realizar dicha fase del plan, tomando el ciclo de gestion de

riesgos. Para el proceso de seguimiento al riesgo se presentan dos situaciones a ejecutar:

1. Monitoreo de riesgos por parte de cada unidad organizativa:

El proceso se realizard mediante reunidn mensual de jefatura con las personas
colaboradoras de la unidad respectiva, dicha actividad buscara:
= Revisar el cumplimiento del Plan Operativo.
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= |dentificar la posible materializacion de riesgos definidos en el proceso de
planificacion.

= Realizar las acciones preventivas para evitar su materializacion.

En el caso de que alguno de los riesgos se haya materializado, se verificard si se han
implementado las acciones correctivas necesarias para su mitigacion.

2. Seguimiento a los riesgos institucionales:

Esta sera realizada por la Unidad de Gestion Estratégica (UGE) cada semestre, en el cual las
unidades organizativas deberdn presentar a la UGE los seguimientos mensuales realizados
los cuales se presentan a continuacién en las siguientes matrices:
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS 2015

. . ) . . L . Fecha de
Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento: Gerencia de Crecimiento Empresarial entrega
Origen Valoracion Inicial del Riesgo
del
. e factor | Clasifica c ‘e
Descripcion del Factores que posibilitan la e B ;s Accion Accion
- - . Y, 1 Esquep - cion del - Grado | Clasificacion . . SETVACi
Sz Biminale el i Riesgo materializacidn del riesgo que |t Probabilidad de de semin Ma preventiva correctiva Ll clones
posibili | Riesgo Ocurrencia ol
tael Impacto de Riesgos
riesgo
Articulacién y Falta de recursos Buscar otras
desarrollo de la para garantizar el instituciones
industria del soporte 1.1.1 | aporte en especie de E ) Gen?rar gue tepg_a_n la Queda_rlan
(esfuerzo las instituciones que interés de disponibilidad descubierta
Que las aperan los CMDYPE participacidn econdmica de algunas zonas
i instituci L - Moderado Alto N .
|ntear:ir;itzltauc€£:::;e la instituciones - entre los cumplir con los del pais y 52
o . P i no estén Dificultades para operadores del | requisitos para retrasaria la
Contribuir a la privada-academia) interesadas | 14 | Presentarlafianza E madelo. participar como atencidn.
tranifor)me_!clorl para el desarrollo de en participar o solicitada por . operadoras del
economica EMpresas y 11 o continuar COMNAMYPE Medio Modslo
territorial del emprendimientos que L
. p a participando COMAMYPE no i
pais para la impacten en el en el cuenta con los Realizar
generacion de territorio con empleos ) Garantizar los | gestiones a nivel .
. Modelo recursos financieros Mo se podra
empleo y de eingresos y . recursos para | gubernamental
) CDMYPE suficientes para . - atender toda la
ingresgs en fortalezcan la 113 E Poco frecuente Medio brindar los para mostrar las
- . hacer frente al - demanda de los
igualdad de economia local, Convenio aue ce servicios bondades y empresarios/as
condiciones para nacional e suscriba u:?:un las empresariales resultados del P
mujeres y internacicnal. o modelo COMYPE
hambres an instituciones.
. Incentivar y pregarar a
alianza con . . 121 E
T las Micro vy Pequenas s
institucicnes :
publico-privado- &m p-rF_js‘as para_ . Sensibilizar a
. exportacion en alianza 122 . E
gcademia tras instituci Quel Empresarios y los c
£on otras instituciones ue las empresarias poco ] empresarios Enerar una
relacionadas, 1.2 | empresas no . Medio Frecuente Alto cultura
interesados en en el temna de
desarrollando su exporten exportar las exportadora
innovacion, calidad, 123 ' E exportationes
desarrollo tecnologico P )
Y Servicios
empresariales
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. . ) . s Fecha de
Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento:; Comercializacion B}
entrega:
Origen Valoracion Inicial del Riesgo
del
. . . e Riesgo: . e " ‘e
. Objetive . L. . . . . Descripcion de Clasificacion Accion Accion .
iva a0 Iniciativa Estratégica Actividad Estratégica ] Interno 5 i i i 5 0 Observaciones
FEEREL Estrategico tegl el Riesgos del Riesgo Probabilidad | Grado Clas!ﬁcauun preventiva | correctiva
= de de segun Mapa
Externo Ocurrencia | Impacte [ de Riesgos
Contribuira la ; L. Alianzas con ministerios
- Famentar la coinversion P Falta de .
transformacion ,, o instituciones o Riesgo de
. entre salvadorefios en el . cumplimiento . .
EConomica exterior con MYPE estratégicas como RREE en las clausulas E Cumplimient 2 bajo
territorial del salvadorefias , MITUR, PROESA, de convenias o (RC)
paiz para la COEXPORT
generacion de MNegatividad por Establecer
empleoy de Desarrollar un programa Levantamiento de parte de las Riesgo de acuerdos
ingresos en de proveedoras MYPE requerimientos de EMpresas para E Cumplimient 5 Medio previos en
igualdad de para la gran empresa proveaduria brindar o (RC) alianzas con
condiciones informacian las empresas
para hombres y
mujeres en Expandir |a estrategia Un Locacion no Rieseo
alianza con pueblo un producto para Apertura de Tienda apropiada para sg . . Investigacion
I B . . E Estratégico 4 Medio
Clientes, instituciones el desarrollo econdmico | antena en S5an Salvador | el montaje de la RE de mercado
1 usuarios y publico privada territorial tienda [RE)
mercados gcademia
satisfechas Prepara a las Expandir la estrategia Un R ) Evento no . . s
p. ¢ E Participacion en ferias Riesgo de Inwestigacion
micro y pueblo un producto para . cumpla con las . . . .
N . comerciales, ) E Cumplimient 2 Medio previa al
peqUEnas el desarrcllo economico rofesionales. et expectativas o (RC) evento
empresas para territorial R T creadas
la exportacion -
en alianza con Preparar a las microy
otras pequefias empresas para Producto no
institucicnes la Expotrtac! o;_in gllanza baricioadis e cumple Furta!eoer
relacionadas, con otras instituciones articipacion en ferias especificaciones Riesgo de . asesorias en
desarrollando relacionadas, mn:uercmles, de calidad, I Imagen {R1) 4 Medio . las
<u innovacion desarrollando su profesionales, etc. disefio & diferentes
calidad. innovacion, calidad, innovacidn dreas
desarrolio desarrollo tecnoldgico v
tecnoldgico servicios empresariales
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Direccion/Gerencizy Unidad,/Departamento: Financiamisnto Fecha de entrega:
Origen valoracion Inicial del Riesgo
del
- . = s Riesgo: . o - . o
. Ohjetivo Iniciativa . = o Descripdon de _ | clasificacio | Probabilida | Grado | Casificacion s - BAcrion .
Perspectiva Estratieco Ectratisica Actividad Estrategica sz :ntﬂ'nu-- n del Ri dde de e Accion preventiva c . Ohbsenaciones
= _ Oowrrencia | Impacto | de Riesgos
E
1] Acompanar en |a
eiaboracion de una Riesgo de que |z coordinacion con 2l drea
propuests de - B . o
anto de consultona parz deincidenciz publica
;Eg:la.m:n ) Iz elaboracian para apoyarle en el
ur‘:cu:ur_@mlentc: ¥ del reglamento desarmollo de la
operacion del B " - B i
= de de Riesgo c-:-n.-,urtl:-n;a parg la
prf:;:; ala funcionamiante | interno | Operativo Bajo verde elaboracicn del
Disenar los i‘;r*r;E ot Pa  operacion dal [[za]] reglarnento de
1] Disafio y macanismaos M programa de funcionamiento y
saliscionds | de | SonednEn S | s operacin del programa
procesos, administrad encargadas de rEgiarrEﬂ?a no de garantizs para la
met?d-.:lc\glas, N a:.-?;iﬁn ejecutar esta =2 efectue NYPE
rne::.nlsm-:s_e pe actividad.,
instrumentos del Programa - —— ——
i _ . Riesgo de no Coordinacion con el arsa
considerando los de Garantias - . i
- da para la pOSEET INSUMOs deincidenciz publica
-=n_foques Z} GEnErar una provenientes de para apoyarle en el
calidad, WTVIPE. B -
tecnologia propuesta para la |z consultona desarrcilo de la
) = implementacion o parala Riesgo consultoria parz Iz
innovaclan, funcionamiento del | elsboracion del | Interne | Operativo Bajo Verde elaboracion del
medicambients ¥ _ ~ i
de péner Programa de reglamento de [P} reglamento de
EFECTIVIDAD | 2] Dissi ; Garantias pars la funcionamisnto funcionamienta y
| Disenar, WTYPE.  operacidn dal operacion del programa
2 EM LB3 coardinary rograma de d= garantizs para la
FROCESOS | armonizar el programa Eer P
_ garantizs WIYPE
cumplimiento de Tmordean S
lzs l2yes y politicas Rieszo de que |2 d::;n:;::c:n DEE"Garca
pliblicas para la consultoria para FIGENCIE p
. _ A para apoyarle en el
mejora del 1} reglamento de Iz elaboracion deszrroil de |2
entorno de la Fondo parael del reglamento Riesgo cultori s
e, Emprandimients y | para el ntemo | Operativa | Bajo | Verde sisboracicn gel
3) Posicionar y Disenar los | Capital de Trabajo Emprandimient [P} reglamento reslamento
visibilizar &l macanismas | para l3 MYPE oy Capital de Eﬂ‘w”’“
. . para el Emprendimisnto
trabajo d de Trabajo para la Capital de Trabajo para
COMAMYPE 3 nivel | zdministradi MIYPE \I" MI:PE =aee
nacional para el any _ 3 E :
fortzlecimisnto Suparvision Riesgo de no coordinacidn con 2l drza
N _ poseer insumos e
institucicnal. d=l Fundu_:l d_e proveniantes de deincidenciz publica
emprandimie | 2] Propuesta para la I corsultoria para apoyarle en el
nkay capital | implementacion o para Iz Riesgo desarrcllo de lz
detrzbajo. T:l;r:;zna m':gc el elaboracién del Intermo | Operativo Bajo Verde if;;:;;'ﬁ; =
- reglamento de [P}

Emprendimiznta y
Capital de Trabajo

funcionzmiento
 operacidn dal
programa de
garantizs

reglamento reglamento

para el Emprendimiento
 Capital de Trebajo para
Iz WTYRE.
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Direccion/Gerencia; Unidad,/Departamento: Financiamiento Fecha de entrega:
Origen Valoracian Inicial del Riesgo
del
. Objetivo Iniciativa Actividad Descripcion de - _ | clasificacic | probabilida | Grado | Clasificacion Accian i - Ohsera
F Estratégico Estratégica Estratégica Riesgos - " | ndel Riesgo dde de segiin Mapa | preventiva ciomes
Ext - Oowrrencia | Impacto | de Riesgos
E
Riesgo de que no
1] Establecer 2l 'E'I"'T_t’a un N En caso de que no se logre
menos custro entendimientc entre ent=ndimiznto con |as
alianzas con COMAMYPE y las Riesgo instituciones financisres
Desarrollar ;I_'ISII'[".IEI}PES IFT:::?;:_:EEH al Extema B“[a;:'ﬂm Baja Verde previstas, se tendrs gue optar
glianzas para ":'ar!u:_ras . por ofras que son potenciales
I publicas yfo tema gue conciems aliados en este tema
S .. | privadas 3 alianzas
1) Civersificar las | diversificacio " sstrandgicas.
fuentes y formas | N delas Rieszo de que no
de formas de o
i e financiamien | 2} Establaceral sxistaun En caso de que no se logre
financiamiznto y - 1 | menas unz entendimiento entre entendimients con |z
deapoya parae il COMAMYPE y la= . instituciones que provesn
técnicoparz | desarrolle de | 3lianza con Instituc Riesgo N finand
oErar |= 2 MYPE instituciones que nstitucionzs que Extermo | Estratégico Bajo verde recursos finanderos no
E proveen financieros reembolsables | se tendrz que
sostenibilidad proveen recursos [RE) L
- ? Rnanceros no no reemibolsables en optar por otras gue son
”"?rf':'e!a' i reemholsables &l tema que potencizles aliados en este
2| Pasicicnar a 2 concieme & alianzas tema
':D“-"'M"'PEdE estratégicas.
D:r;"c'?JEE::;i_;E SUpervisar y
L . monitoresr .
EFICIEMCIAEN | incidencias en |z Ia = Fropaner un Riesgo de quela
LA generacicn de I - consultora para |z
. " movilizacion | diseno para la =
4| MOVILZACION politicas de mznsio del supemiiény elaboracion daf
YMAMEIODE | financiamienta | | :-:rrﬁle monitores del reglamento de RiesgD
LO% RECURSOS pablico v PROGRANTIE Fondo de fundionamientoy | Externo | Operativo Bajo Verde
privado para el Eyelfondo | Emprendimiento operzcion del [rO)
desarrolle de las de y Capital de programa de
MYPE. Emprendimia Trabajo Earantias reglamento
3) Garantizar |z nto y capital ’ no 32 efectue
transparencis de trabajo.
asegurando el I
uso eficients de S—— ;:;T:ner & En caso de que no se logre
los recursos . ¥ imolementagan Ries entendimiento con las
enforados a la gestionar a Riesgo de que no E° . instituciones financieras , se
transformacian MUEVOS dzal menos 3 axista U Externo | Estrategico Bajo verde tendrd QUE ontar Aor otre:
. instrumentos | instrumentos - [RE) 2 que opt = par o
productiva y _ . S entendimiento entre que son potenciales aliados
emprasarial de | financieros y | finandieros de COMAMYPE y las 2n 2ste tema
' la MYPE -
las MYPE. na 3payn s Institucionas que
financiercs - En caso de que no se logre
2} Froponer el proween financieros e 4 _ B
para las dizziio o nio reambolsakiss an entendimiento con las
MYPE 3 implementadin ol tema que Riesgo instituciones financieras que
traves de - - i . roveen recursos financieros
- de al menosi concierne @ alianzas | Externo | Estratégico Bajo Verde ::D reembolsables  se tendrd
= - L)
P H estrategicas. RE !
Publica y |nstn.||_-|jenf::;_-,_n:- =2 (RE} que optar por otras qgue son
) finanderos de - "
Privada potencizles aliados en este
apoyo 3 la NYPE tema




EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER
B

CONAMYPE &

Ministerio de Economia

Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento: SAC1

Fecha de entrega:

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

;’;@“" valoracién Inicial del Riesgo
. Objetivo Iniciativa . . L RIBSEO: | o cificacion _ S » . . .| observa
Perspectiva - s Actividad Estratégica | Descripcion de Riesgos | Interno - Probabilidad | Grado | Clasificacion | Accion preventiva | Accion correctiva .
Estrategico Estrategica - del Riesgo da de segiin Mapa cones
Externa Ocurrencia | Impacto | de Riesgos
=E
Disenar & Generar los procesos
. implemantar de contrataciona
tﬁ:::::l::; un plan de tra\.'ﬁ__ﬂ ds plﬁt:afn:lrma
ssegurando &l Compras informatica
wso eficiants CCII.'E-D"did:i'g,' gul::emarnen.tal del3 | No s= implements &n su Riesgo ] .
de los recursos artu:ulal:l:: con | UMAC que vinculs 3 Fmalidz:d_ la platzforma Estrat . Llevar |.1:_lg|5[|'|:| da Mangjar los
enfocadas |3 todas [3s areas lz= diferentes informatica E égico 4 Medio OpET3Cionss u_:IE presupusstos por
transformacs | (5oftware] que | unidades que forman | gubenamental por parte (RE) forma consolidada | Unidad
n productiva y asegura al partes dz I:-.-? procesas de la UNAC
ermpresarial de mmpl!mler!t'l-: _dE a-:lqms_u:_l:m,
a5 MIYPE dela Ejecucion I.II'IIdEIjESdIEI‘l?IItItE_,
presupuestaria | presupuesto v unidad
de compras
Declarar procesos 1 Riesgn 5 Medio Presupuestar Contrataciones hasta
Eficiencia desiertos o cerrarlos sin opera fondos de acuerda donde la
4 enla -El-:—gi_r L g,a!nad:::-r par o & investigacionas dispc'nibil?dad
mawilizaci insuficiencia (RO dz2 mercado. presupuestariz n los
ony presupusstans o por casos que apligue;
mangjc de - falta de presentacion de
los =up .|r_as_ Conduccion ofertas
PECUTEDS dfﬁ;:ﬂ;ﬁn A-:Iminisual:h:'a, M asisti puntua!rnente a3 1 Riesgn 5 Media Planiﬁc_a_r dentra I:_l:lrnuni_l:ar al jefe
de bienesy tl‘:m_sparen-:la las convocatorias de Opers Ias_actmdadE =l inmedisto para
i yealidad en la evaluacion de los tivo tiempo para reprogramar
k;ffr;:;as prestacian de Ejecucidon de procescs de contratacion (RO} evaluar ofartas evaluacion
uridades SENACIOE dellz pn:u:esas.qe D-:=-:|arar DrOCEsos E Riasgo 5 Medio Dcr]'.'acal.:\?ria Mantensr unz base
insstucianzles GEI'F-:I'I_EI_EI de COonratacon |:|E5:|E_-rt|:|s_ por falta de Opera efectiva L_rtlllzadl:- ) de datos |:||=.-_
e I A-:Iqmsl:_n:u:rnes partcipacion de ofertas [1;1.::;::P N mf?lgs oferantes actualizada
cnalogicos y
dﬁ:&"’:{:iﬂ Contrataciones smpliar 3 fista
3015 Institucional corta
Fraccionamisnto de los 1 Riesgn 5 Medio Unificar procesos utilizar la figura de
procesos de campra opera de Iz misrma lotes & itzms
tivo (Ctrl) = naturalaza
(RO}
| Programar bos procesos 1 Riasgo [ Medio programar |3 Hacar los
de compra de los Estrat compra de bienss requerimientos
aspectos tacnicos en el égico servicios desde el tomando en
segundo trimestre para [RE) inicio del afio consideracidn los
ni cargar &l segundo plzzos de
samestre contratacian.
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Direccion/Gerencia, Unidad/Departamento: CENTROS REGIOMALES DE DESARROLLD ECONOMICO LOCAL Fecha dz entrega:
' Origen del ctasiicacis Valoradon Inicial del Riesgo ’ acciin
Per . Dhﬁ‘m_ﬂ II'IIEHPIM.'H m:m'ldad Duu]pclmde Riesgo: n del Probabilida clasificacion Amun - | Observadione
- Estratégico Estratégica Estrategica Riesgos Interno = | Riesgo dde Gradode | inmapade| Preventiva a s
Eimwri=lE OCurrendia (=i Riesgos
implementacion | La estrategia Tomar comao
de |3 Estrategia para la insumas el
de promociony | promocion y mapeo de actores
socializacion de | socializacion de — elaborado para el
los s=rvicios de los servicios no . . Ecosisterna
desarrallo esta definida en intema Dpenlgmru z 7 e Territorial.
emprendedor tomao 3 las (o)
que desarrcdlaran | particularidades
los CRODEL de los actores
territoriales.
Desarrallo de Abandono de Enfatizar en la
procesos de personas etapa de
sansibilzacian emprendedoras captacion de
para los en la etapa de Riesgo emprendedores
emprendimientos | sznsibilzacion. Externo Operativo 4 ] Riesgo medio | sobre aspectos
contribuir a I por opartunided (RO rEIai:'l:-n_a-:Il:rs_ con
transfarmacia |z meperiencia de
N BCoNAMmica Emprender una
territorial del — — ides de TEE0TE
cais para Ia !IjEI‘ltII'IGI:IEIﬂ -:!E !IjEI'I‘tInGI:Il:Iﬂ u:!e PonEr at.encu:un
generacion de 1-_1-1- Crearun | ideas de negodo | ideas de negodo znlz Falldad del
emplen y de contingents de para o CON pOCos trabajo de
CLIEMTES ¥ ingresos en PUSVES BTpTEEs emprendlmlfanh:ls q.E'-EmEI'lt.I:.IS de c.ampl:l.. para
1| mERcaDOS | igusidadde | VRS CEPCES| poroportunidad | innovacin Rieszo garantizar Que s¢
SATISFECHOS | condiciones ?;i'r“rﬁg?w caliad Externo | Estratégico a B Riesgo medio 2:::::2:: i
Pra s coniricamen e
sliznzacon | 2 los termitorios In.s posibles
instituciones clientesy
pliblico- prEsentar sus
privado- . prototipos.
academia, Formulacion de Personas L.Itili}.ar tecnicas
madelo de emprendedoras didacticas para
mEgoCic en no asimilan los garantizar gl
emprendimients | conocimientos aprendizaje sobre
por oportunidad | mecesarios para el disefio de
entender =l Rieszo madelos de
funcionamiento Externo Operativo 5 o NEgOCios.
de su modelo de [rO)
negocios.
Gestion Resultados Rieszo Realizar alianzas
insti'ruci-::-nalep\am negat'ru'-:l; enla Extermo Estratégica 4 g oon instibudiones
la financiacion de | colocacion de territoriales para
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CENTROS REGIONALES, continuacién

las iniciativas financiamiento a garantizar contar
emprendedoras | iniciativas con fondos de
por oportunided | emprendedoras. capital samilla.
Disafa e Fzltz de sensibilizar zl
implementzcion | acompafiamient =obierno Lol
e I3 Estrategia odelos sobre la
de promocion y Eobiernos imiportancia de su
socializacion dal | Locales. Riesgo acompafiamiento
Programa de Externo Operativo 4 B Riesgo medio | v as=gurario a
Emprendimiento {RO) traves de un
Social en los acuerdo de
territorios ¥ Concejo
gestion de Municigal.
alianzas
Desarrollo de los | Desercion de hotivar la
procesos de participantes en Creacidn grupos
Fortalecimiento lz etapa de asociativos para
Empresarial fortalecimiento . que la
empresarizl. mpjg? - experiendcia de
Externo Operativo 4 7 Riesgo medio [ .
(O] |_n||:|ar una
ESMpress 323
compartida y
ZENETE
participacion.
Entrega de Personas ASEZUrarse
capital semillaa | emprendedoras previaments gue
iniciativas 32 niggan a Riesgo |z idea de negodio
emprendedoras | recibir fondos Externo Dperativo 5 B tendrs las
por miotivos de {RO) garantias bdsicas
seguridad. de seguridad para
implementarss.
Acompanamiento | Cificultades de zestionar con la
de Pussts en brindar el municipakidad
marcha de las acompanamizent para brindar un
iniciativas o adecuado en Riesgo SEEUIMiENTo ¥
ganadoras de esta etapa por Externo Estratégico 5 ] acompafiamisnto
capital semilla. motivas de [RE] que garantice la
seguridad. seguridad del
equipo técnica.
1.1.2 Cresr Arompanamients | Perzonas Utilizar tecnicas
riuevas empresas | en la elaboracién | emprendedoras didacticas para
lideradas por de modelos de no asimilan los garantizar el
mujeres bajo el nEgOCios y conocimientos Riezgo aprendizaje sobre
Frograma de propuesta de NECESErios para Externo Operativo 5 o &l disefic de
empresarizlided | financamiento. entender =l {rO) madelas de
femenina funcionamiento MEgOCios.
de su maodelo de
nEgOCios.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Conformacian FoCo Fartir de [a
funcionamienta | compromiso de identificacion de
116 del Comité las instituciones puntos de
Arti;:u.la"iﬁn v Territorial de de realizar coincidenciz en lz
desarmalodela | CIREIITIENS | 2 el Riesgo e
industria de par: . P Externo Estratégico 2z ] .

e articulacion de la | territoric. {RE] acciones
[Esfuerzo industria de colectivas que 58
interinstitucionsl soporte v el pusdan realizar
de I3 alianza apoyoals =ste ano.

Piblico privads | TEEOENGE
Academia para &l |— - P —
desarrallo de Supervisar 3 los abtener la Car seguimisnto
emprasas y CODNYPE para informacian 3 bos senvicios que
smprendimiento asegurar la incompleta de brinda el COMYPE
= qus impacten pertinenciz y 2l los s2rvicios através delos
en &l territoric cumplimiento de | brindados. técnicos de
los servicios ; servicios
con empleas & ) Riesgo - .
ingresas y brindados a las Inteme Operativa 2 4 -:mp_lres_arl:.le-s
fortalezcan la MYEE. {ra) territoriales.
economia local, Raall?.ar
nacional & reuniones de
intermnacionzl cc-:-l_'dinal:iun cof
= &l Director de
CONYPE de
forma periddica.
Realizacion de Emprasas Desarrollar un
Ruedas de desmotivadas de Espatio de
Negocios venderle gl capacitacion
Estado, por previo al eventa,
119 EXPEriENCias en donde 52
Diesarrallar un adquiridas Riesgo potencien los
programa de antEriorments. Externo Operativo 3 7 Riesgo Medio | beneficios de
Ccomgras {rO) venderle 2l
Plbliczs Estado y las
oportunidades
que brinda |z ley
&n cuanto al
pronto pago.
Realizacion de un | Tener imitada [z Estructurar
mapeoy anglisizs | informacian de herramisntas v
oz lz cadena de los participantes talleres que
walor del dulce En 2ste proceso, permitan obtensr
11.10 artE-san_aI, que ¥& que 2sto Iz '!nfarrnacién
Desarrallar un determine I3 determing el Rieszo mas desglosada
E - - .
estrategia de Conocimiento ; ; . de la realidad de
programa de AmRELE ~ - Externo Operativo 3 B Riesgo Medio . .
industriglizacion | Meicramiento genersl de lz {ra) Iz industria local
d I35 MYPE s2gUn las industria local. distintiva
necasidades del
mercado,
poniendo énfasis
enlacalidad y la
innovacian.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Acompafamiento | Pooo
enla comgromisa de
corstruccidnde | las BAYPE por
|z estrategia de transformar sus
desarmallo de iniciativas en
Marca Territorial | temas de calidad ;
| desarrallo | e innovacion "“‘-“FF'
p?ran_! . e Externo Estrategico 5 B
oz I3 industria par3 aCErCarse 3 (RE]
local distintiva de | lo gue se espera
dulce artesanzl, dz Iz marca
bajo el enfogue | territorial del
del Movimiento dulce artesanal.
Un Pueblo Un
Producta.
Acompanamients | Mo lograr
3 la gestion de COnCretar
financiamiento financiamiento
parala para las
| e Riesgo
, Externo Estratégico 5 E
tecnologias en el |ReE)
proceso
productivo a
traves de
FOMDEPRC L
otros slisdos.
Gastion de Mo lograr
nuevos mercados | consctar 2 las
para empresas NIYPE dentro de
atendidas. lz cadenz de
walor, para
realizar enlaces Riesgo
comercialas Externo Estratégico 5 B
(RE)
Eastion de Mo lograr
sarvicios de wincular los
asistenciz técnica | servicios de
para la mejora de | asistencia
calidad, imagen | técnicay
comercial, asesoria )
innovacion en emprasarizl para "“‘-‘E-'F’
o Internc | Estratégico 3 o
nuevos las MYPE |RE)
productas,
disefios &
incorporacién de
NSV
Empagues a
traves de

Riesgo Medio

Desde |z etapa de
zensibilizacicn, s2
considera dawve
establecer los
objetivos y la
visicn de la
estrategia, con el
fin de que la=
personas
immolucradas
estén
comprometidos a
|z transfiormacian
e 5Us eMpresas.

Acompanar
técnicamente Iz
construccién de
las propuestas de
credito o de
documentos de
gestion de
reCUrsos no
reembolsables.

Fortalecer de
forma equilibrada
3 bos diferentss
actores de I3
cadenz de valor
[productores de
materias primas,
fabricantes y
comercializadores
} con el fin de
garantizar el
crecimisnto
emprasarizl de
todz la cadena.

Identificar aliados
territoriales que
brinden servicios
de
fortalecimiento
empresarizl, con
&l fin de lograr
otros apoyos
tECnicos.
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CENTROS REGIONALES, continuacién

CONYPE u otras
aliados.
consaolidacidn | Desmotivacian Realizar talleres
de procesos de delos de visibilizanan
articulzcion de los | participantes de los logros
sectores integrados & los Riesgo alcanzados, que
productivos Ccomité Externo Estrabégico 3 7 Riesgo Medio | permitan
organizados en Ejscutores [RE] identificar los
los Comite retos del
ejecutores de los mavimisnto para
municipios este afio.
Organizacion & Poco Lograr una
integracicn de los | acompanamient alianzz con el
sachores odelos Eobierno Local,
productivos al zobiernos Rieszo para gue se
Movimients Un Locales y los Externo Estratégico k3 7 Riesgo Medio | comprometa &
Pusblo Un sectores |RE) acompafiar 3 bos
Producto en los identificados en sactores
munigipios los municipios. productivos del
Moimienito.
Conformacion Poco interes Continuar el
dela Red de loz Comite process de
territorial de Un Ejscutores para sensibilizacian,
1112 .. §
Expandir 12 Pustlo Un participar En la ) EIFOI'IIE'I‘rdD gue
Estrategia "Un P'rnl:!u_l:rc:,_:lnn la | conformacion de Rlurgcr lo impor@ante es
Pushio Un participacion de Iz mas3 Externo Estratégico z 5 qLE-_EI )
" los territorial. [RE] maovimisnto 523
Froducta” para "
&l desarrolla rEpresantantas liderado por las
T de los Comite pErsonas
EConOmIco . )
—— gjecutores Emprasarizs dela
locales. localidad.
Desarrollo de Mo contar con Friorizar =l
ferizs de recursos para 2l acompafamiento
exhibicion y apayo al 3 los eventos gue
comercializacion | montaje de Rieszo ZENETEN Mayor
de productos eventos de | 3 - imipacto dentro
In:ill:lles enel exhibicicn y Interna EPE“TW 3 7 Riesgo Medio delp:nwimientn\r
marco de eventos | comerdalizacion (o) lograr administrar
posicionados 3 efectivamente los
nivel territorizl. TeCUrsos
asignados.
Empresas Poca Realizar un
participando en participacion de proceso de
evento de emprasas en el selecicny
exhibicion y ENvENto. ) acompafiamiento
comerdializacion magf:r . - previe a las
de Dulces tipicos Externo EPE“TW 3 8 Riesgo Medio emprasas
a nivel nacional. (o) participantes,
estimulando los
beneficios d2 su
participacion.
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CENTROS REGIONALES, continuacién

Empresas Poca Realizar un
participando en participacion de proceso de
evento Encusntro | emprasas en el saleccidn y
de Los Pusblosa | evento. - acompafamients

. . Riesgo .
nivel nacional. Externo Operativo 3 g Rieszo Medio 2::‘;:;;!535
(rO) participantes,
estimulando los
benaficios de su
participacion.
sensibilizacion Poca Coordinacion con
ydivulgacion de | participacion de &l equipo tecnico
la L=y de las BAYPE &n las delas
Fomento jormadas de Riesgo municipalidades
Proteccion y sensibilizacion y Externo Estratégico 3 B Riesgo medio | parala
Desarrollo para la | divulgacan de |z {RE) convocatona de
NTYPE ley. las empresas que
participan de las
jomadas.

1113 Charlas dl? Poca . coordinacion con
Desarrallar un sensihil'!z,al:icn participacion de las o
programa de sobre d_rfEIrE_ntE !as MAYPE &n lzs municipalidadas
promecian, figuras juridicas v | jomadas de . parala
educacion oportunidades sensibilzacion Riesgo ) mrru_ucatnria.
fau:il'rta:i:'-rru ¥ parala . parala ) Externo Operativo 4 E Riesgo medio | Considerarlo
cuftura para l2 formalizacion. formalizacion {rO) dent.n.:l de los
formalizacion ervicias gue

brindamos a las
personas
emprendedoras.

Asesora y Poca Promover con bos
tramitesparala | demanda de actores bocales los
formalizacion de | estos servicios. Riesgo sErvicios
EMpresas Externo Operativo 5 ] brindados y

(rO) acaraar bos
sarvicios al
territorio.

11.14 Jornadas de Poca Coordinar [as
Frograma de sensibilizacicn participacion de instituciones
registros para incentivar el | personas territoriales para
especializados registro de |z Emprasarizs de facilitar la
para garantizar | propiedad la MIYPE en las Convocstona a
la propiedad imtelectuzl para jomadas de Riesgo emprasas MYPE
intelectual, NIYPE en los sansibilizacidn. Externo Operativo 4 ] Riesgo medio | locsles.
registro de territarios {RO)
marca y atendidos.
denominacicn
de origen e
indicacion
geografica

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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sensibilizacion Retraso en Aurmentar las
1115 3 o= gobiernos E5ti05 proCesos jl:-mz_nd_a_s de_ )
coordinary locales para la ds o sensibilizacion de
manitorear el toma de sensibilizacion las nuevas
cumplimisnto {_:lec'lsiares -:Ie_ ) por cE_nrnb'mde It'lurgcr autoridades.
del Reglamento implmentzacion au‘lxrnd§des en Externo Estratégico
gz simplificacian ds prDEED‘:': de los Gobiernos [RE]
de Trimites simf::liﬁ:?;n:n de | locales.
s . U5 tramites en
Administrativos bensficio de s
NIYPE
Generacion de Sectores sensibilizar sobre
1.3.1 Ejgcutar | una culftura de productivos no los benaficios
un programa participacion de | estan para la
para la Iz WYPE para |z interesados en Riesgo criminzlizacian y
promacion, criminglizacion & | gremizlizarsa Externo Dperativo Riesgo medio | priorizar los
asesoriz, incidenciz en las (RO saChores
legalizacian v actividades estratégicos.
acompafiamient | scondmicas del
o agremios de |z | territoric.
NIYFE, En AzE50Ma pars Equipa Apoyarse de
condiciones Iz Drg_anizacif-n de | técnico na Riesgo instituciones
igualitarias parz | gremios en los cusnts can los - Operativo . i espe:lall?adas en
mujeres y sev:mr?s conocimientos {rO) B Iz asesariz &n Iz
hombres. Estratégicos NECE5ETios en criminzlizacion.
criminzlizacian.
Elzborar basa Mo incorparar Apoyarse de los
de datos de 3 instituciones Espacios de
BCROTES gue son claves articulzcion
132 Lograr sl inst'rruﬁ-:malesm,r para la By It'lurgcr ) deﬁ.n'ld:.:;sen =
fundionamianto secmnale-_slpam la c!nn.-',tru:l:lcn del Externo Estratégico Riesgo medio tern_tc-rlc coma el
e —— canstruF:Jcn e SiEtEma. [RE] zabinete, etc.
Nadional de los ::'r.nnE
desamrollo de fa | SCoialesy
S — municipales.
perspactiva de Organizary Poca . Idenitificar k:xs
senero en caru;':tryir los participacion de principales lideres
slianza piiblico - cc-rnlte.-s Empresas &n los ) ds I:::s ._-.'{!cmres ¥
privada - sactoriales Comité Riesga sensibilizar sobre
academia. munin_:'lpales de Sectoriales. Externo Estratégico Riesgo medio I|_:-5 objetivos del
las microy [RE] siEtEma
pequefias
empresas de los
municipios
sensibilizar en Poca Eestionar apoyos
141 lz adopcian de partil:ipa:_i:'ln ¥ con expertos en
Desarrallar un TiC en las compromisa de ) = terr!a.
programa de Emprasas las empresas y murgcr ) ef'pe.l:lalrnenbe 2l
promacian y atendidas en los em_prendedl:-res Externo Estratégico Riesgo medio ta_cnu:l:- TIC qua
desarrollo da las | PrOCESEE de incorparar las [RE] atiende en
TIC BN |2 MYEE desarrodlados por | TIC R su CONYPE.
&l Centro desarrollo
Regional. emprasarizl
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sensibifizar en Paca EEstionar apayos
lz adopeicn d= participacion y con expertos en
14z practicas compromiso de &l tema.
i ambientzles en las empresas y Apoyar enla
Desarrollar un . ! - i,
programa para las empresas emprendedores Riesgo identificacion de
fomentar atendidasenlos | deincorporar Externo Estratégico acciones
s procesos practicas (RE] afirmativas para
practicas _ _— -
— desarrolladios por | ambientales. incorporar el
ambientzles.
&l Centro enfoque de
Regional. genero en las
Smprasas.
sensibilizar en Poca Eestionar apoyos
|z adopcién del participacion y COn expertos en
14 enfoque de compromiso de &l tema,
" genero en las las empresas ¥ principalmente
Desarrollar un = ~ _ .
plan para la SMprasas emprendedores dz I3 Gerenda de
S atendidas enlos | de incorporar Empresarizlidad
sensibilizacion, el -
acompafiamient procescs transversalment B Femenina.
o y monitoren de {_:lesarmllades por -:—:!I enfoque de Externa Etrahéggic-:r i
2 &l Centro ZENETD (RE) Apoyar enla
Regional. identificacion da
trRnsversalizaria, ;
3ccionss
n del erfoque dz - :
-, oq afirmativas para
genero en las -
emprasas incorporar
’ practicas
ambigntzles en
las empresas.
Identificacion y Falta de Identificar
sansibilizacion de | motivecion de posibles apoyos
posibles personas técnicos y da
mentorss y emprendedoras gestion de
Diversificar | mentaras exitosas del Riesgo financiamiento &
'»;Er_s ICEr s territoria, para Interna Operativo Riesgo medio | las empresas
EFICIENCIA EN fnﬂ:f:sdg 413 participar en (rO) lideradas par
Lo financiemiant Desarrollar un programa de mujeres que
1 MOWILZACIO nde programa de mentares. participen dentro
M ¥ MANEID :létnil::pgf mentores para el del Programa de
DE LOS I arF:' ® | apoyo técnico de mentoras.
RECURSOS gnribili;aj la MTYIPE Implementaco Empresas solicitar una carta
financiers ndel Programa WIVFE compromiso de
de mentoras y abandonzn Riesgo participacion en
mentaras en el proceso de Externo Dperativo Riesgo medio | todo el proceso.
territorio apoyo dentro (RO
del programa de
mentirizs

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

Direccion/Gerenciz/ Unidad/Departamento: GERENCIA ADMINISTRATIVA Fecha de entrega:
Origen Valoracion Inicial del Riesgo
del
o o - Riesgao: e . Clasificacio -
- Objetivo Iniciativa Actividad S - Clasificacion | probahbilida N o - Acdon | Observa
Perspectiva . - == Descripcion de Riesgos | Interno . Grado Acdon preventiva . -
Estrategico Estratégica Estrategica del Riesgo dde 7 et EE:’; comrectiva | dones
= . mpacto |  Mapa
Ext Oourrenda -
=E
Coordinar las . Coordinar con 2l Arsa
Mo s& aperturen los Riesgo - L .
accionas nuewnf:ﬂ;rﬁfrﬂa; 1 2 5 & RIESGO | Tecnica la priorizacion | Ajustar =l
1. Cantribuir 3 s administrativas Regionales Eu{aR[E' MEDID | o= los nuevos Centras | POA
transformacion dz los nuevos Regionales
scondmica Centras Coordinar con Iz
territorial del Regionales en Mo 52 3utoricen los Unidad de Gestitn Trasladar
pais para la relacidn con la manuzles e instrumentos Riesgo Estratdgica, para que se | la accidn
generacion de 1111 Gerenda de normEtivos Que permitan . o i 1 & RIESGO | documenten los neswos | para el
clisntes =mpleoy de Ai:értl;ra de Desarrallo de Iz desconcentracidn de o (RO MEDID procesos de siguiente
1| merced ¥ ingresos en nuevos puntos | CEPIEl Humana, | los procesos desconcentracion de ejercicio
Mercadas igualdad de pu la Gerencia de administrativos operacionzs fizcal
Satisfechos - de atencidn 3 S L .
condiciones para Ia MIYFE Adquisiciones y administrativas
mujerss Contrataciones, | Fahta de Recursos estionar ante ks
hombres en la Garencia Financieros parz equipar amteridades supericres Trasladar
alianzz con Financierz, la los nuevos Centros Ria |5 priorizacién -:Pie ' | la acridn
institucionas Unidad de Regionales ¥ suministrar RIBsE0 P N para el
S o - . . E Financier ] ki [1] recursos finandieros -
publico-privado- Infprmatica v la | los materiales necesarios o{RF) r3 ol eguipamiento | FEUIEME
academia... Unidad de para el funcionamiento de pa quipa gjercicic
- dz los Cantros &
Senacios los procesos de Resionales fizcal
Generales. desconcentracicn =2l
. Traslzadar
Contratacion de - e
a Falts de Recursos R Gastionar ante las lz accidn
. " . & idades jore ra el
Administradores | Financieros para E Financiero o k1] ‘Iaauu:irn;triiza:iéiug:nmﬂl gauient\e
de Centros contratacion del personal [RF] P - iguien
resionales recursas finandieros gjercicio
el fizcal
Desconcentracic
3.3.3. ::E E:j': Chica, Coordinar con Iz
3. Garantizar2l | Resstructuraci | _ B - Mo s& autoricen los Unidzd de Gestidn Trasladar
Desarrollo v - i N Senvicios basicos, . PP _ e
.. | funcionamiento | on S — manuzlss e instrumentos i Estrategica, para que =2 | |z accidn
Modernizacio d= la Institucién | organizativa M::ﬂré";:n normativos que permitan " 12550 & & documenten los nuswos | para el
n . Con unz actualizads a ~ la desconcentracicn de Operativ procesos de siguiente
3| Organizaciona .. Inmuebles, Vales o (RO) _ e =
estructura Fisica, | 135 de Combustibles los procesos desconcentracion de gjercicio
Llixdjrlsn Tecnolégica necesidades y Bodega da administrativos DpEraCionEs fiscal
modema de un nuevo e administrativas
Humano . Materizles de
sostenible madela de i
stin Oficina.
= Desconcentracic Coardinar con |2
n e Procesos de Mo s& autoricen los Unidzd de Gestidn Trasladar
Recursos manuzles 8 instrumantos pia Estratégica, para que se | |z accidn
normativos que permitan =5 documenten los nusvos | para el
Humanaos, . 1 Operativ & 8 -
sctidn I:IJE' lz desconcentracicn de o (Ro) procesos de siguiente
Comoras, engre | 105 Procesos desconcentracion de jerricio
atrt:spr ' administrativos opsracionss fizcal
) administrativas
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento: Unidad de Planificacion
- Fecha de entrega:
Responsable de Unidac
Origen del Valoracién Inicial del Riesgo
Ol Iniciativa Riesgo: Clasificacion i i6
Perspectiva Estratégic . |Actividad Estratégica Descripcion de Riesgos ’ . Probabilidad Grado de Clasificacién Accion preventiva Accion correctiva | Observaciones
Estratégica Interno =1 del Riesgo segtn Mapa de
o _ de Ocurrencia Impacto
Externo =E Riesgos
Riesgo de que las unidades que
soliciten ajustes no lo entreguen
» _ en los tiempos establecidos y se Riesgo de Entregar los instrumentos con un
Elaboracién de ajustes e - I
a1 Plan Operativo Anual retrase la consolidacion y INTERNO  |Cumplimiento 9 mes de anticipacion y buscar el
P elaboracion de la propuesta para (RC) apoyo de la direccion ejecutiva
DireccionEjecutiva y Comision
Nacional.
Riesgo de que las personas
asignadas temporalmente como
responsables a las nuevas o
L, K Buscar en la sub direccion o
Generacion de reportes |unidades, no hagan uso del . X . X . .
L . Riesgo de direccion ejecutiva los medios para
de seguimiento y sistema POA a pesar de haber oo L
R L . INTERNO  |Cumplimiento 8 hacer valer las responsabilidades
monitoreo al POA recibido induccion.
. T . . (RC) de llenar POA en los encargados
Desarrolloy | Liderarel [institucional. Riesgo de que las jefaturas y .
N . provisionales
aplicaciéon de| proceso de gerencias no se comprometan a
PERSPECTIVA2 | un Sistema | planificacion llevar un seguimiento provisional
"EFECTIVIDAD EN de operativay de su unidad.
LOS PROCESOS Momtor.e,O y estréteg\ca, Riesgo de no contar con tiempo
Eve.llua.uon monltorn.ef) y para cumplir con las obligaciones
Institucional.| evaluacién re rutas de campo, debido a
nuevas demandas de Direccion Buscar una alternativa virtual para
Verificacion en campo  |Ejecutiva. Riesgo de Riesgo verificar los cumplimientos de las
del cumplimiento de  |que no se cuente con el recurso INTERNO Estratégico 9 actividades principales en los POA
resultados humano para realizar la (RE) y susriesgos, sin necesidad de
verificacion. desplazarse
Riesgo de que las Undades no
tengan las evidencias
correpondientes.
Existe la posibilidad de que la L .
L - . L . Recopilacion de insumos dos
Redaccion y disefio de  |informacion no sea entregada a Riesgo de meses antes para la elaboracion en
informe anual de tiempo por las unidades y se INTERNO Cumplimien [ RIESGO MEDIO X P
. los instrumentos y documento
resultados 2015. generen retrasos para la edicion y to (RC) final
publicacion

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS 2015

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento: Unidad de Planificacion Fecha de ent
echa de entrega:
Responsable de Unidac 9
Origen del Valoracion Inicial del Riesgo
) Objetivo | Iniciativa Actividad - ’ Riesgo: Clasificacién ificacio o ) o q q
Perspectiva ! L . o e Descripcion de Riesgos 4 | Probabilidad | Grado de Clasificacién Accion preventiva Accidn correctiva | Observaciones
Estratégico | Estratégica Estratégica Interno =| del Riesgo . segiin Mapa de
Externo =E de Ocurrencia Impacto Riesgos
Consolidaciéon de datos | . . .
estadisticos Riesgo informatico de que no se Riesgo de
T _ |puedan unificar los sistemas para g B coordinacion con la Unidad de
institucionales a partir R X INTERNO Tecnologia 6 7 RIESGO MEDIO X
. que generen informacion Informatica
de los sistemas X (RT)
. . consolidada
informaticos actuales
Realizar propuesta
a Direccion
Ejecutiva que
Gestionar con Direccién Ejecutiva [permita
Que no exista disponibilidad Riesgo el cabildeo con Ministerio de operativizar la
Actualizacion de presupuestaria para la EXTERNO Estrgté ico 6 7 RIESGO MEDIO Hacienda para el aseguramiento  |nueva estructura
Estructura Organizativa |implementacion de la nueva (RE) € presupuuestario que permita con RRHH
estructura organizativa operativar la Estructura institucional que
Organizativa propuesta, asuma los puestos
de manera Ad
Honorem de
forma provisional.
Liderar el
Desarrolloy
aplicacion de proceso de
ificacio Realizar desde la
PERSPECTIVA2 un Sistema de planificacién N Que no exista disponibilidad Gestionar con Direccion Ejecutiva K
"EFECTIVIDAD EN i operativay |Actualizacién del resupuestaria para el pago de Ri la reserva de fondos para el pago Unidad una
Los pROCEsOs" | MOMOTEOY | ot ategica, [Manual de presup P peg 1580 P PEEC oropuesta de
Evaluacion sica, o consultoria de actualizacion del INTERNO Operativo 3 3 de consultoria Actualizacion de
o monitoreo y [Organizacion y M Id o M I o Manual de
Instituciona Lacion |funciones anual de Organizacién y (RO) anual de Organizaciony Organizacion y
evaluacion ’ funciones funciones. Funciones
Coordinar un mes anticipado la
Contratacion de Riesgo de no contar con contratacion de instalaciones.
R . L presupuesto para realizar . Revisar y realizar los movimientos
instalaciones fisicas reuniones participativas dado que Riesgo de fondos respectivos en el
para la facilitacién de particpativas dado g INTERNO | Financiero 5 6 RIESGO MEDIO S resp
. las salas que la institucién posee nuevos sistema de compras PAAC
talleres Plan Operativo R (RF) y .
Anual 2016 no cuenta con los espacios de la UNAC a fin de liberar los
suficientes. fondos un mes antes de los
talleres POA 2016
No cumplimiento de Informar a a
P L Que al establecer las metas de L . Direccion Ejecutiva
metas y objetivos POA no se tome en cuenta los Riesgo Concientizar a las jefaturas de area sobre unidades
estrategicos o . g P sobre laimportancia de gestion de o
T resultados de la gestion del riesgo INTERNO Estratégico 8 8 . o organizativas que
institucionales como . riesgos para el cumplimiento de
” y estas metas no sean cumplidas (RE) o no adoptan la
resultado de gestion X X metas institucionales. -,
. o en el tiempo y calidad esperados. cultura de gestion
del riesgo deficiente. de riesgos
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento: Unidad de Gestion de Politicas Publicas.

Responsable de Unidad:

- N ;"c':'”" et Valoracién Inicial del Riesgo
actores que posibilitan la materializacion
Perspectiva Objetivo Estratégico | Iniciativa Estrategica Descripcion del Riesgo uep . a .°'.' .que Clasificacion del Riesgo Grado de l' ; Accidn preventiva Accion correctiva Observaciones
del riesgo posibilita el de Impacto 6n segun
Realizar las
No contar con recursos financieros Lainexistencia de recursos para la Elaborar una rutade |adecuaciones en los
Ri Estratégico (RE i i6
:IHZ;JCT]?OS para su puesta en 1.1.1 implementacion del Sistema MYPE Interno iesgo Estratégico (RE) 9 9 gnr;)(;irar:entamon tl’écc)gcie(legzssotr;e::itmios
para la priorizacion
Disefiar el Sistema ) Garantizar el apoyo
Nacional de Desarrollo de X o Reall.zelilrl prol(feso de institucional para la
la MYPE y su mecanismo jelclé)rgzpnvadct))is,rl:sht\lJmoTes Se;ﬁ('jb' |zaC|o: y del Realizar alianzas fuertes | implementacion de la
2.2. Disefiar, de funcionamiento ne sm c:]ly 90 "e osn Oc:ilsjsyd Retraso de la instalacion y i(;: rtzz ? c(;: cla €| conlas instituciones, Ley y Politica Nacional.
PERSPECTIVA coordinar y armonizar 0 aslu . © | aco t:s.;?o dsal La 1.2.1|funcionamiento del Sistema Nacional Exteno | Riesgo Estratégico (RE) 9 10 . plo c; ,? Z | funcionario/as para la
N el cumplimiento de para ’allmp erT\en clon e fa Ley para el desarrollo de la MYPE mp emerl1l cion de a sostenibilidad y el
1| "EFECTIVIDAD EN las leves y politicas y Politica Nacional para el Ley, Politica MYPE e avance del sistema
LOS PROCESOS" pﬂb"cyas pyafa " desarrollo de la MYPE instalacion del sistema
mejora del entorno Nacional
de |a MYPE IVIUIII\?)IU?J y‘acgunnlcluu ] l
a las instituciones Realizar las gestiones
publicas (nacionales y No contar con refuerzo de recurso necesarias con la Garantizar el apoyo
municipales) y privadas, . o . . Realizar proceso de  |Gerencia de Recursos institucional para el
. humano en el rea de politicas La renuncia del técnico contratado ' - L "
financieras y no L 1.3.1 . L Interno Riesgo Estratégico (RE) 10 10 contratacion de Humanos en base a proceso de contratacior
) . |publicas para su adecuado para el monitoreo y seguimiento . . X
financieras, que garantice ] L personal técnico Reglamento Interno y |y reforzamiento del aree
- monitoreo y seguimiento N . ” .
el cumplimiento de las siguiendo el debido de politicas publicas
normas aplicables a la proceso
1
Inexistencia de recursos financieros B
para la contratacion de consultoria Conformacién de ;
2.1.1|para la elaboracion de politicas egmﬁo;tecmcos a R:ahzar las
2.2, Disefiar, plblicas y reglamentos de la Ley nivelintemo para su - jadecuaciones )
coordinar y armonizar No contar con refuerzo MYPE requeridos Extemo elaboracion y necesarias en las Garantizar el apoyo
PERSPECTIVA el cum Iirriliento de Fomentar politicas presupuestario para la elaboracion abordaje. unidades vinculadas institucional con el
2 | "EFECTIVIDAD EN las le zs oliiicas publicas favorables para |de politicas publicas y Riesgo Estratégico (RE) 9 10 En el caso de los para su priorizacion. involucramiento de otras
LOS PROCESOS" | . .y yp las MYPE reglamentos que la ley MYPE Reglamentos de la  |Realizar las gestiones areas y la gestion
publicas para fa exige Retraso en la revision de proyectos Ley MYPE pendientes [extemas con las externa
mejora del enfomo 212 de Reglamentos de la Ley MYPE gestionar apoyo instituciones
de la MYPE. - A L
técnico a instituciones |especializadas.
especializadas
Extemno
91
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento:

Unidad de calidad, Innovacion, y Tecnologia

Responsable de Unidad:

Clasificacion
segun Mapa de
Riesgos

Origen del Valoracidn Inicial del Riesgo
Riesgo: Clasificacion
Perspectiva Objetivo Estratégico Iniciativa Estratégica| Actividad Estratégica | Descripcion de Riesgos Inter?lo = del Riesgo Probabilidad Grado de
Externo =E de Ocurrencia|  Impacto
Elaborar el informe de .
) Falta de compromiso por
Postulacion a . . Riesgo Operativo
. parte del equipo de trabajo [ RO! 2 9
reconocimiento a las ) RO)
. L que elabora el informe
mejores practicas
Sensibilizacion sobre las . .
. . Poca asistencia del personal
Promover la mejora de lacalidad | . . 58 a personal de Riesgo
- L ) Disefiar e implementar alas talleres de 1 . 4 4
2. Efectividad enlos | en la institucion, que contribuyan ) " |CONAMYPE o Operativo (RO)
2 R . un sistema de mejora sensibilizacion
procesos a brindar servicios de acuerdo a ) )
K continua y de calidad. -
las necesidades de las MYPE Coordinar la .
. ) Falta de compromiso por
implementacion de las )
) ) parte de las gerencias y
primeras *5 jefaturas para la 1 Riesgo 6 8
S'(clasificacion, orden, , ! p” Estratégico (RE)
. . implementacion de la
limpieza) a nivel )
o metodologias.
institucional

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

Accion preventiva

Accion correctiva

Observaciones

Dar seguimiento y controlar los
avances en la elaboracion del
informe a traves de reuniones.

La convocatoria de los talleres de
capacitacion se realicen desde la
Direccion Ejecutiva con el objeto de
ir creando una cultura hacia la
calidad.

Dar directrices desde la Direccion
Ejecutiva para la implementacion de
la metodologia.
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad/Departamento:

Registro MYPE

Responsable de Unidad:

Jefatura de Registro MYPE

Origen del Valoracion Inicial del Riesgo
. - - L L. L. L . L . Riesgo: Clasificacion i 16
Perspectiva Objetivo Estratégico Iniciativa Estratégica| Actividad Estratégica | Descripcion de Riesgos . _ . Probabilidad | Grado de Clasificacion
Interno =1 del Riesgo FV— N segin Mapa de
Externo =E u ! P Riesgos
Disefio de propuesta de Atraso e;la apr;)bamor;de] la | Riesgo s ,
Registro MYPE. propuesia por aigunas e”as Estratégico (RE)
partes (cadena de aprobacion).
Coordinar el dlseno.y puesia Saturacion de trabajo en la Unidad . .
en marcha del Sistema PR - Riesgo Operativo
x . Informética limite el disefio del | 5 8
Informético del Registro sistema (RO)
MYPE. )
Desarrollo de prueba piloto Falta de recursos para el | Riesgo Operativo 5 s
Disefio y actualizacion de del Registro MYPE. desarrollo de la prueba. (RO)
procesos, metodologias, (ioordmzr el desg;rql!?](:jell Poca paricipacion del personal de Riesgo Operativo
EFECTIVIDAD EN mecanismos e instrumentos | Desarrollar el Registro proceso de capaciacion el | o AvyPE en las acividades de l 3 8
. ) personal de CONAMYPE o (RO)
LOSPROCESOS. | considerando los enfoques de | Nacional de laMYPE. | sspre el Registro MYPE. capacitacion.
calidad, tecnologia, innovacion,
. . . Coordinar el disefio y puesta
medioambiente yde género. - . "
en marcha de la campafia Falta de recursos para el | Riesgo Operativo s s
comunicacional sobre el desarrollo de la campafia. (RO)
Registro MYPE.
Coordinar la puesta en ’
R
marcha del Registo MYPE a Falta de recursos paralla puesta | 'lefgo 8 8
; ) en marcha del registro. Estratégico (RE)
nivel nacional.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

Accion preventiva

Accion correctiva

Observaciones

Realizar actividades/reuniones con
las unidades organizatvas
respectivas, para el disefio de la
propuesta y validacion.

Calendarizar actvidad de disefio al
personal t&cnico de la unidad.

Identificacion de recursos y medios

propios (actuales) para el desarrollo

de la actividad

Calendarizar actividad de
capacitacion al personal.

Identificacion de recursos y medios

propios (actuales) para el desarrollo

de la actividad

Identificacion de recursos y medios

propios (actuales) para el desarrollo

de la actvidad
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE RIESGOS 2015
Direccion/Gerencia/ Unidad/Departamento: Unidad de Registro MYPE/ Gestion de Consultores
Responsable de Unidad:
Origen del Valoracion Inicial del Riesgo
- o - - - L . Riesgo: Clasificacion ificacio " . . . .
Perspectiva Objetivo Estratégico Iniciativa Estratégica| Actividad Estratég D p de Riesg Ints g | del Ri Probabilidad Grado de Clasificacion Accion preventiva Accion correctiva Observaciones
nterno = el Riesgo - segiin Mapa de
Externo =E de Ocurrencia Impacto Riesgos
Disefio de propuesta de Araso en a aprobaci6n dela Realizar actividades/reuniones con
s propuesta por algunas de las Riesgo Operativo las unidades organizativas
nueva categorizacion de 1 5 8 X -
partes (cadena de (RO) respectivas, para el disefio de la
Crear ymejorar los consultores MYPE. aprobacion). propuesta y validacion.
Procesos, Actualizacion de la Base o Realizar actividades de promocion
metodologias, de Consultores de Desmotivacion de las Riesgo para la actualizacion de los perflles y
Disefio y actualizacion de mecanismos e acuerdo alanueva personas consultoras para E Operativo (RO) 5 8 fransparentar los procesos de oferta
procesos, metodologias instrumentos - actualizar su perf. de servicios demandados por as
" " categorizacion. MYPE.
EFECTIVIDAD EN mecanismos e instrumentos | disefiados de atencion Coord P Espacio lmitad |
LOSPROCESOS. | considerando los enfoques de alaMYPE, con °9r !natry ?r i;l)a'cw |m| g oparala Riesgo de Realizar gestiones con insftuciones
calidad, tecnologia, innovacién, | enfoques de género, seguimienoa 0? i partcipacion de personas 1 Cumplimiento 7 5 para habiliar espacios de
medioambiente yde género tecnologicos procesos de formacion | consultoras en procesos de RC) partiipacion de personas
) e ' de consultores MYPE. formacion. consuloras en capaciaciones.
medioambientales que
les permita ser Poca disponibilidad por las
competitivas. Coordinar el disefio de | instituciones responsable de Riesgo de Realizar gestiones apoyos con
propuesta de calificacion | los procesos de calificacion E Cumplimiento 3 3 instituciones para el disefio de
de consultores MYPE. en apoyar la propuesta (RS) propuesta.
institucional.

94
Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015



EL SALVADOR CONAMYPE 7

UNAMONOS PARA CRECER n Nacionol de lo .
B, . Ministerio de Economia
e —

ANEXO

17. PROGRAMACION PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
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CONAMYPE

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

Ministerio de Ecor i

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Género

PerspectivaseginPEl: 1 @ 2 83 4

Objetivo estratégico seglin PEI :1.1 Fomentar y acompafiar a las empresas para que incorporen en su desarrollo empresarial los enfoques tecnoldgicos, medio ambientales y de género con responsabilidad y sustentabilidad 3.3 Transversalizar en la institucion la implementacion de la calidad, la comunicacién interna, la tecnologia, la

igualdad y equidad de género y proteccion al medio ambiente

Desarrollar un plan parala 1.43 |Disefiar un plan de sensibilizacion, ~|Establecimiento de alianzas con Plan disefiadoe  |Empresas Unidad de Género |Acuerdos Documento meta programada
ibilizacion, el ac fiami y acompafiamiento y monitoreo de la |instituciones nacionales o I Joen |ac fiad establecidos
monitoreo de la transversalizacion transversalizacion del enfoque de  |internacionales que desarrollan el marcode una |aplicando en
del enfoque de género en las género en las MYPE y preparar las  |programas para la transversalizacion |prueba piloto enfoque de
empresas. bases conceptuales, metodoldgicas y |del enfoque de género en las género en sus 2
técnicas para su implementacion. empresas que transfieran practicas

conocimiento y asistencia técnica empresariales
para el disefio del plan.
Disefio de un plan de sensibilizacion, Documentode  |Documento meta programada
acompafiamiento y monitoreo de la plan disefiado y
transversalizacion del enfoque de aprobado 1 1
género adecuado para la MYPE.
Capacitacion del personal técnico y Lista de asistencia |Personas meta programada
base de consultores para la a capacitaciones  |(mujeres y 20% 10% | 10%
ejecucion del plan. hombres)
Identificacion de empresas Lista de empresas |MYPE (mujeresy |meta programada
potenciales para ejecutar una que participaran  |hombres)
prueba piloto para la ejecucion del en la prueba piloto 90% 90%
plan en coordinacion con los
CDMYPE
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Iniciativa (Segun PEI) Cadigo Objetivo Actividades dicadores bl Medio de Unidad de Medida Meta Anual Meta mensual
(segdn Verificacion 3 4 6 7 8 9 [10] 11|12
Disefiar e implementar mecanismos | 3.4.3  |Especializar al talento humano de Coordinacion y apoyo al desarrollo |El personal de % de empleados y | Unidad de Género|Listas de Personas meta programada
para hacer efectiva la CONAMYPE para la aplicacion del plan de sensibilizacion y CONAMYPE empleadas asistencia/ Copias |(mujeresy
transversalizacion del enfoque de practica del enfoque de género a capacitacion en género para el cuenta con sensibilizados en Certificaciones de |hombres) 20% 20% 20% 20% 20%
género a nivel interno y externo de nivel institucional y programético.  personal de CONAMYPE. capacidades temas de género cursos o
CONAMYPE. técnicas, diplomados
Brindar herramientas practicas para |Elaboracién de una guia practica instrumentos y Guia elaboraday [Documento meta programada
facilitar al personal la incorporacién |para el uso de lenguaje inclusivo en |lineamientos para publicada
del enfoque de género en sus la comunicacién institucional de aplicar el enfoque ! B
funciones. CONAMYPE de género a nivel
Elaboracion de instrumentos para la interno y externo. Herramienta Documento meta programada
verificacién de la aplicacion del aplicada
enfoque de género en los principales 1 1
programas ejecutados por
CONAMYPE
Contar con una Politica Institucional |Elaboracién de manera participativa Politica y plan de |Documento meta programada
de Género que garantice la la Politica Institucional de Igualdad y accion aprobado 1 1
institucionalizacion del enfoque Equidad de Género y plan de accién
género en CONAMYPE.
Difusién de la politica para que el Lista de asistencia |Personas meta programada
personal conozca y adopte los ajornadas de (mujeres y
lineamientos y estrategias para la difusion de la hombres) 90% 90%
transversalizacion del enfoque de politica
género.
Promover en el personal de Coordinar con Unidad de Una campafia Material de Campafia interna |meta programada
CONAMYPE una cultura a favor de la |Comunicaciones para desarrollar interna de campafia disefiada|desarrollada
igualdad de géneroy no campafias interna de sensibilizacion |promocion de la
discriminacion. en temas de género para el personal |igualdad de ! !
de CONAMYPE. género
desarrollada
Desarrollar actividades de Dos actividades de Listas de N° de eventos meta programada
sensibilizacion con el personal para |sensibilizacién con asistencia a institucionales
propiciar la reflexién de los derechos |el personal en el eventos
de las mujeres en el marco de fechas |marco de las 2 1 1
celebradas a nivel nacional e fechas
internacional. conmemorativas.
Asesorar y monitorear la ejecucion 3.4.4 |Dar seguimientoy evaluar la Coordinacion de la Comision Mecanismos % de unidades Unidad de Género|Actas de sesiones |Personas meta programada
del Plan de accién para la implementacion del enfoque de Institucional de Género institucionales de |organizativas que de la Comisién de 6 1 1 1 1 1
transversalizacion del enfoque de género en CONAMYPE. seguimiento y incluyen medidas Género
género. - aluaciondela  |de género en sus
Desarrollo de un mecanismo . i . Informes Documento meta programada
) R . implementacion  |planes operativos N
asesoria técnica, acompafiamiento y trimestrales/
1to a las diferentes dl,al enfoque de indicadores de
. o genero . 4 1 1 1 1
unidades organizacionales para la . cumplimiento
N g funcionando.
implementacién del enfoque de
género.
Dar seguimiento a los espacios de  |Participar en la comision de CONAMYPE Unidad de Género|Actas de sesiones |Actas meta programada
coordinacion en el marco del Sistema|Autonomia Econdmica y Comision de |responde a todas Informes de Informes
Nacional para la Igualdad Sustantiva |estadisticas las solicitudes y reportes a 5 100% 100% 100%
compromisos en ISDEMU
el marco de SNIS
Dar seguimiento a la implementacion |Realizar una propuesta para el Propuesta para Unidad de Género|Propuesta Documento de meta programada
de la herramienta EFADEMU 1to de EFADEMU y realizar 1to de aprobada propuesta
el seguimiento respectivo EFADEMU 1
presentada

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Gestion de Politicas Publicas 4

Perspectiva segin PEI: 1 a 3

4

Objetivo estratégico seglin PEI : 2.2 Disefiar, coordinar y armonizar el cumplimiento de las leyes y politicas publicas para la mejora del entorno de la MYPE.

Iniciativa (Segun PEI) Codigo Objetivo Actividades Resultado Indlcad?res Responsable M?‘,"" de Unidad de Medida Meta Anual Metalienilal
(segln Verificacién 6 7 8 10 11 12
Disefiar el Sistema Nacional de 2.2.3  |Coordinar el proceso de Definir el mecanismo de 1propuestade  |Procesos Unidad de Gestion |Propuesta documento meta programada
Desarrollo de la MYPE y su construccion y acompaiiamiento del |organizacion gradual y puestaen  |mecanismo de disefiados e de Politicas elaborada
mecanismo de funcionamiento Sistema Nacional a nivel territorial |marcha del Sistema Nacional de la |organizacion del [implementados  |Publicas 1 1
MYPE. Sistema Nacional
de la MYPE
Desarrollar en coordinacién con los |Al menos 3 Informes de documento meta programada 3
CRDEL un pilotaje para su validacion|experiencias seguimiento
anivel territorial * pilotos 3
desarrolladas a
nivel territorial
Monitoreo y seguimiento a las 2.2.7 |Gestionary coordinar unsistema |Definir herramientas de monitoreo |Al menos 2 Procesos Unidad de Gestion |Propuestas documento meta programada
instituciones publicas (nacionales y de i y imi de y propuestas de disefiados e de Politicas elaboradas
municipales) y privadas, financieras facultades y compromisos de leyes instrumentos implementados  |Publicas 2
y no financieras, que garantice el y politicas en beneficio de la MYPE. elaborados
cumplimiento de las normas Generar informes de avances enel |Al menos 1 Informe de documento meta programada 1
aplicables ala Ley. *# limiento de marcos legalesy ~ |informe anual seguimiento 1
politicas publicas elaborado
N/A N/A  |Contar con los instrumentos legales [Seguimiento a la elaboracion, 5 propuestas de  [N/A Propuestas documento meta programada
necesarios para facilitar la aplicacion |aprobacion y publicacion de los reglamentos elaboradas 5
dela Ley MYPE. Reglamentos de la Ley MYPE elaborados
N/A N/A  |Gestionar y coordinar el disefio de  |Evaluar y dar seguimiento a politicas |Al menos una Informe de documento meta programada 1
politicas publicas y propuestas de  |publicas existentes en el entorno de |propuesta anual seguimiento 1
marcos legales que fortalezca el las MYPE elaborada
desarrollo de las MYPE y su entorno |Generar propuestas de politicas Propuesta documento meta programada 1
plblicas y marcos legales de acuerdo elaborada 1
a requerimientos.
Coordinacion interinstitucional de Informe de documento meta programada
apoyo a las politicas y marcos legales imi N/A
parael desarrollo de las MYPE
N/A N/A  |Contar con un mapeo actualizado |Actualizar el directorio de entidades |Directorio Registro documento meta programada
de entidades gremiales, ONG y relacionadas con las MYPE parala |actualizado actualizado 1
programas nacionales de apoyo a las |convocatoria de integracion de
MYPE. Comisién Nacional. * ¥ *
N/A N/A  |Dar soporte en actividades Participar en diferentes espacios de |Actividades Informes de documentos meta programada N/A
Jas por la Direccién Ejecutiva |coordinacidn interinstitucional atendidas imi

& Unidad de Gestidn Estratégica es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia nueva Estructura Organizativa.
*Se implementara a partir de la asignacion de recursos presupuestarios y aprobacién del Reglamento General de la Ley MYPE.

** Se implementara a partir de la contratacion del recurso humano complementario al area de Politicas Publicas.
*** Se elaborard a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Sistema de informacion MYPE

Objetivo estratégico segtn PEI : 2,2 Disefiar y armonizar rol cumplimiento de las leyes y politicas publicas para la mejora del entorno MYPE

CONAMYPE

Comisién Nocionol de la Micro y Pequeda Empreso

io de Ecor

Disefiar (crear) un sistema de 2.2.1 |Disefio de mejoras del sistema de Realizar andlisis del estado del Propuesta de 1 documento Unidad de Diagnostico 1 Meta programada
informacién y anélisis del entorno de informacion de CONAMYPE parala  |sistema de informacion de adopcion de Gestion de estado del sistema
la MYPE a través de investigaciones y produccion unificada de estadisticas |CONAMYPE y actuales es para Politicas Publicas |de informacién de
estudios permanentes. (comparables y agregables). de comparacién y agregacion de la generacion CONAMYPE 100% 25 25 50
datos. automatica de
informacién
Disefio metodoldgico del primer Gestionar con el apoyo de DIGESTYC |Propuesta 1 documento Propuesta de 1 Meta programada
Censo de Unidades Econdmicas de la el disefio ogico, la y disefio
Micro y Pequefia Empresa. herramienta de captu.ra y estimado co.sto estimado del me.todo.loglco y 100% 2 25 25 25
de costos para la realizacion del primer censo estimacion de
primer Censo MYPE. MYPE 2016 costos del censo
MYPE.
Elaborar en coordinacién con la Perfil de proyecto 1 Meta programada
Unidad de Cooperacion Externa un del Primer Censo
perfil de proyecto para gestionar MYPE, para
fil parael i gestionar 100% 50 50
del primer Censo MYPE de El financiamiento.
Salvador.
Cumplir con lo establecido en la Monitoreo del Sistema Electrénico  |Publicacién de los |Tablas Publicacion del 1 Meta programada
Parrafo 2do del Art. 30 de la Ley de Compras Publicas para establecer |porcentajes de electrénicas informe trimestral
MYPE. los porcentajes de compras de las  |compras a las en el portal web 3 N . 1
entidades de la Administracién MYPE de CONAMYPE
Publica y municipalidades a las MYPE
Fortalecer Plataforma de N/A Contar permanentemente con una  |Preparar propuesta y justificaciones |Normas de 1 documento Unidad de Documento en 1 Meta programada
Coordinacién Pablico Privado y plataforma de coordinacién para que el Comité Consultivo de funcionamiento Gestion de \Word y
Academia. interinstitucional Estadisticas MIPYME conformado  [del Comité Politicas Publica  |Presentacion en 100% 50 50
por instituciones publicas, privadas y [Consultivo de PowerPoint
academia tenga caracter Estadisticas
permanente. MIPYME aprobada
Gestion técnica y desarrollo de Registro de Nimero de Meta programada
sesiones o talleres de Comité Asistencia reuniones 3 1 1 1
Consultivo.
Robustecer el sistema nacional y Gestionar en coordinacion con Propuesta de 1 documento Convenio firmado 1 Meta programada
regional de informacién MIPYME DIGESTYC convenio para el convenio por titulares de
intercambio de informacion contrapartes 100% 25 25 50
estadistica entre 1SSS MHDA y
MINEC.
Monitoreo y seguimiento a Reporte de Tablas Nota de remision 1 Meta programada
generacion de estadistica nacional  [Cuentas electronicas y/o recepcién de
oficial de Unidades Econémicas Nacionales e requerimientos
(|nd|cadores' y variables) y de |nd|.cadores y del informacion 100% 75 25
cuentas nacionales para el variables. SIRMIPYME
SIRMIPYME conformado por paises
de la region centroamericana y
Republica Dominicana.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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UNAMONOS PARA CRECER

CONAMYPE %

Ministerio de Economia ¢

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Unidad: Unidad de C

*

Perspectiva segun PEI: 1 E]

3 4

Objetivo estratégico segiin PEI : 2.2 Disefiar, coordinar y armonizar el cumplimiento de las leyes y politicas publicas para la mejora del entorno de la MYPE.

@ Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia nueva Estructura

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

Iniciativa (Segdn PEI) Cédigo Objetivo Actividades Resultado '"‘:L‘:;j"r:“ Responsable vz:c]:;:n Unidad de Medida Meta Anual 5 7 5 :M’ e"s";' 5 5 & = =
Redisefir, implementar y 231 |Contar con una Politica y Plan Coordinacion, supervisiény Diagnostico realiza20% Unidad de osti meta
monitorear una Politica y Plan égico de C a diagnéstico de Comunicaciones  |Realizado 0% 0%
Estratégico de Comunicaciones quinguenal con enfoque imagen institucional y de los Institucional
institucional con un enfoque organizacional,territorialy de mecanismos de comunicacién
territorial género Coordinar el disefio de Politica y Plan |Polftica y Plan Politicay Plan | documentos
de C¢ Estratégico
con enfoque 10% 10%
organizacional, territorialy de
género
Presentacion a personal de Personal de Listado de Personas
CONAMYPE sobre a Politicay Plan | CONAMYPE personal de
de formado sobre CONAMYPE 100% 333% | 33.3% 333%
la nueva Politica y asistente
Plan de
Comunicaciones
Coordinar el inicio de la puestaen | Plan de Accion _|20% Unidad de acciones meta programada
marcha de Politica y Plan Estratégico c propuesta 3 1 1 1
Institucional
Realizar campana de promocion de _|Campafia 100% Unidad de materialesde  |2,200 fans en | meta programada
uso de medios digitales a nivel Realizada Comunicaciones |promociény  |Facebook* 1,200
interno (empleados CONAMYPE) y o |seguidoresen 2200
publicos externos (personas pautas Twitter  *50,000 53.400 1'100
empresarias, emprendedoras e visitasen sitio web 50' 000
institucionales) sobre el quehacer de ’
CONAMYPE y los servicios
empresariales
Posicionar el trabajo institucionaly _|Plan de Prensa anual contemplando |Plan de Prensa | 100% Unidad de T plan de prensa | Namero de meta programada
proyectos estratégicos de actividades de: giras a medios aprobado e Comunicaciones | ejecutado publicaciones
(CONAMYPE en los diferentes nacionales, locales, entrevistas en i Publi en [*Registro de
publicos medios digitales, desayunos medios de medios o
informativos, espacios medidticos comunicacién.  |cobertura 100% 10% 10% 0% 10% 10% 10% 10% 0% 10% 10%
especializados estratégicos *Gestiones con
medios.
“coberturas de
medios de
comunicacién
|mplementar dos campaiasde |2 Campanas 100% Unidad de 2 campatias Namero de meta programada
divulgacién sobre Plan Estratégico c i i i
quinquenal de CONAMYPE y la Ley Institucional materiales de ) . A
MYPE, promocién y
colocaciones o
pautas
Implementar campafia de 1 Campana Unidad de 1 Campana meta programada
sensibilizacién en géneroanivel  |implementada Comunicaciones | ejecutada . .
institucional Institucional y
Unidad de Género
Impulsar €l Encuentro MYPE Consultoria de Unidad de 1Consultoria_ |documentos | meta programada
Propuesta para el Comunicaciones
6to. Encuentro Institucional 1 1
Nacional de a
MYPE
Propuesta de Encuentro Nacional de | Una propuesta Unidad de Propuesta documentos | meta programada
empresarialidad femenina elaboraday Comunicaciones  [formulada y 1 1
aprobada Institucional __|aprobada
Visibiizar actividades de CONAMYPE [Actividadesy  |100% Unidad de “Fotografiasde |*Namerode | meta programada
ejecutadas durante el afio eventos Comunicaciones |eventos * Artes |actualizaciones en
promovidos Institucional | *Comunicados | medios digitales
*Mecanismos de _|institucionales
Visualizacion de  |*Ndmero de
eventos (roll ups, |comunicados
banners), *nimero de 100% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
promociénde | materiales de
o i
Namero de
apoyos parala
visibilidad de
eventos
Monitorear las acciones de Iniciar la implementacion deun | Matriz de 75% Unidad de publicaciones | Namero de eta programada
visibiidad de la labor de CONAMYPE [sistema de monitoreo en algunos | monitoreo Comunicaciones publicaciones 75% 75%
medios d i ] Institucional monitoreadas

100



GOBIERNO DE

EL SALVADOR CONAMYPE #%

UNAMONOS PARA CRECER Comisién Nocionol de lo Micro y Pequefio Empresa

——— Ministerio de Economi
%,

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Direccién/Gerencia/ Unidad: Oficina de Informaciony Respuesta @
Perspectiva seguin PEl: 1 2 3 4 1
Objetivo estratégico segun PEI : 4.3 Garantizar la transparencia asegurando el uso eficiente de los recursos enfocados a la transformacion productiva y empresarial de las MYPE.
Actualizar la informacion en el Portal | 4.3.2.  [Construir una cultura de Capacitar sobre implicaci dela |A ion de las |C imi de | Oficina de Listado de Documentos meta programada
de Transparencia de Gobierno transparencia para que toda Ley de Acceso a la Informacion labores de los respuesta de Informacion y asistencia a
Abierto y el de CONAMYPE persona haga uso del derecho de Publica empleados y informacion Respuesta capacitacion
acceso a la informacion publica funcionarios de |institucional, 4 1 1 1 1
CONAMYPE alos [segun la LAIP
requerimientos
emanados de la
LAIP
Actualizar la informacién oficiosa en |Cumplimiento {tems actualizados |Publicaciones en  |meta programada
el sitio web institucional oportuno de la sitio web
obligacion 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
emanada de la
LAIP
Asesorar sobre acceso a la Esclarecimiento de Consultas Documento meta programada
informacion pablica y transparencia |las interrogantes
entornoalas 20| 10 | 10| 10| 10 10| 10| 10| 10| 10|10 10]10
tematicas en
comento.
Dar trémitey respuesta a las Cumplimiento ci de D y meta pr
solicitudes de informacion oportuno de la Informacion controles
presentadas obligacion 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
emanada de la
LAIP
Desarrollar el proceso de Rendicién |Presentar a la Evento de Evento meta programada
de Cuentas Institucional opinién publica en Rendicion de
general los Cuentas
resull.ados del 1 1
manejo de
recursos por parte
de CONAMYPE

4 Unidad de Acceso a la informacién es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia nueva Estructura Organizativa
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CONAMYPE ¢

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

Ministerio de Economia

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad Legal

PerspectivaseginPE: 1 2 W B

Objetivo estratégico segun PEI : 2.2 Disefiar, coordinar y armonizar el cumplimiento de las leyes y politicas publicas para la mejora del entorno de la MYPE. 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo para lograr la sostenibilidad 4.2 Posicionar a la CONAMYPE como gestora de recursos y de incidencias en la generacion de politicas de financiamiento
publico y privado para el desarrollo de las MYPE

Evaluar la legislacion y proponer 2.2.2  |[Efectuar un estudio minucioso sobre |Realizar la cor I revision ilacion del Unidad Legal Dy Dy Meta

proyectos de leyes o de reformas
legales al ente rector que beneficia a
las MYPE.

la existencia de instrumentos
juridicos que legislan las actividades
dela MYPE, su aplicabilidad,

en archivo de la Corte Suprema de
Justica y en el Diario Oficial, sobre la
existencia de Leyes que normen el

marco juridico
vigente, aplicable y
funcional, que le

funcionabilidad y vigencia. que hacer de la MYPE. permita ala MYPE el
aprovechamiento

de la normativa que

las regula.
[A)Mapeo de todas
las Leyes
identificadas y
plasmadas al detalle 1 1
en una matriz.

B) Informe del
analisis de las leyes

(Analizar los cuerpos normativos
identificados, para determinar su
aplicabilidad y vigencia.

Documento Informe: Meta Programada

Elaborar el estudio pormenorizado
de cada enunciado o articulado, que
se cors:\::LeE inaplicable o Terjudlclal cer objeto de una
parata ¥ proponer € posible reforma.

i L 1 1
correspondiente proyecto de €) Exposiciones
reforma.

sobre el contenido
de las leyes que
norman a la MYPE a

o Documento informe Meta Programada
estableciendo en su

caso cuales podrian

nivel insti y

Monitorear que entre las Leyes N
sectorial.

identificadas tenga aplicabilidad el
correspondiente enfoque de genero,
y al verificar suincumplimiento, se
propondré su inclusion a través de
reformas.

Documento Informe Meta Programada

Socializar la normativa existente a D Pri i6 Meta
nivel institucional y del sector MYPE,
para garantizar su conocimientoy
pleno cumplimiento que garantice a
las empresarias y empresarios sus
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CONAMYPE

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

sobre Ia figura juridica que mejor se

A)Realizar una

adecua a las i de de
CONAMYPE. instrumentos y

consultas sobre el

i i de

las instituciones
identificadas

B) Efectuar un
cuadro comparativo
sobre las
caracteristicas de
las figuras juridicas
identificadas con
sus proy contras

Proponer reformas a aquellas leyes | 4.1.2. |Elaborar propuestas de reformas de |Elaborar un estudio de las distintas  |Una reforma de Ley Unidad Legal D D Meta Programada
que permitan otras fuentes de leyes identificadas con potencial de |fuentes de financiamiento y su que permita
financiamiento para el desarrollo de financiamiento para el desarrollo de |respectivas leyes, para identificar ~ |obtener una nueva
las MYPE las MYPE. posibilidades. fuente de
financiamiento.
Elaborar el informe
con los elementos
técnicos y juridicos
que soporte el
i dela
reformas sugeridas.
Definir y obtener una figura juridica | 4.2.5. |Elaborar una propuesta sobre la Elaborar un estudio juridico y Obtener el estatus Unidad Legal Documento Documentos Meta Programada
que fortalezca la autonomia figura juridica a través de la cual financiero sobre los pro y contras de (legal que permita
administrativa y financiera de CONAMYPE asegure su las instituci istentes con que CONAMYPE
CONAMYPE. en lo administrativo y financiero.  |caracteristicas similares a tenga autonomia en
CONAMYPE. lo administrativo y
Elaborar una propuesta integral inanciero Informe Meta Programada

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Planificacién ¢

PerspectivaseginPE: 1 2 3 4
Objetivo estratégico segdn PEI : N/A
Iniciativa (Segdn PEI) Codigo Objetivo Actividades Resultado Indicadores Responsable Medio de Unidad de Medida Meta Anual Meta mensual
(segun Verificacion 6 10 11 12
N/A | Coordinar el proceso de formulacion |Realizacion de talleres para la Se cuenta con un |N/A Unidad de Listas de talleres meta programada
del Plan Operativo Anual formulacién de planes operativos Plan Operativo Planificacio istenci.
participativo, en el marco del plan |por 4reas o unidades. actualizado
é i i6n del Plan Operativo 2015 documento documento meta programada
en el marco del plan 2015-2019
Elaboracion de ajustes al Plan meta programada
Operativo Anual
‘Apoyar en el proceso de divulgacion Listas de eventos |eventos meta programada 2
del PEI. de di i6
Coordinar el seguimiento y. Generacion de reportes de Se cuentan con la meta progi
monitoreo dela ejecucién del POA  [seguimiento y monitoreo al POA  |informacién 1 1 1
institucional y Plan Estratégico para |institucional. ejecutiva para la
anticipar posibles desfases enla  [Verificacion en campo del toma de Documento Acta /Lista meta programada 1 .
concrecién de imiento de resultado i
Elaborar informes de incidencia Redaccion y disefio deinformede |Posicionamiento documento documento meta programada
institucional en las MYPE rendicion de cuentas 2014-2015  [institucional de .
(requerimiento externas e interna) | para aprobacion de la direccién resultados ante la
ejecutiva ciudadania,
Redaccion y disefio de informe anual |cooperacion e meta programa
de resultados 2014 instituciones
Redaccion y disefio de informes de | publicas documento documento meta programada 100%
logros a instituciones externas
Participar en el equipo institucional |Generacion de propuestas parala _|Se cuentan con los meta programada
para el disefio técnico de programas |elaboracion de programas. programas
presupuestarios en el marcodela [ presupuestarios a Direccién presupuestarios 100%
reforma de presupuestos por Administrativa de CONAMYPE
resultados.
Coordinar con la Unidad de Unificacion de reportes e Se cuenta con sistema reportes meta programada
Liderar el proceso de planificacion Informatica la Consolidacién defa  finstrument i informacién de 2
operativa y estratégica, monitoreo y informacion estadistica sobre informaticos estadisticas
evaluacion servicios a las MYPE Consolidacién de datos i sistema reportes meta programada
institucionales a partir de los consolidadas 2
sistemas informaticos actuales
Coordinar el proceso de Presentacion de informe de gestion |Se cuenta con documento documento meta programada
identificacién y gestion de riesgos  |de riesgos para la toma de informacién
institucionales para prevenir su decisiones anticipada para
materializacion prevenir 1
problemas de
ejecucion de
metas.
Analizar y actualizar la estructura | Disefio de propuestas de estructura |Se cuenta con el meta prog
organizativa de CONAMYPE con base organizativa de acuerdo a disefio de
alas nuevas proyecciones requerimientos institucionales estructura
institucionales. organizativa
Administrar consultorias requeridas | Contratacion de instalaciones fisicas |Creacion de documento orden de compra | meta programada
por la Unidad para la elaboracién de |para la facilitacién de talleres Plan | nuevos manuales
instrumentos, estudios y Operativo Anual 2016 de organizacion y
metodologias. Contratacién de consultorfa parala |funciones documento orden de compra | meta programada
actualizacién de manuales de
organizacion y funciones en base a
nueva estructura izati
Contratacién y seguimiento de documento orden de compra | meta programada
consultorias en base a 100%
requerimientos institucionales
Administrar en coordinacién con al proyecto de Proyecto Matriz de archivo meta programada
Gerencia de Capital Humano el capacidades del recurso humano,  |ejecutado seguimiento electrénico
proyecto de fortalecimiento de las  |proyecto JICA 100%

capacidades del personal de apoyo a
las MYPE /JICA

@ La Unidad de Gestién Estratégica es la responsable de retomar las actividades hasta entrar en vigencia nueva Estructura Organizativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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|Direcci()n/Gerencia/ Unidad: Unidad de Planificacion Fecha de elaboracion:

Crear y mejorar los Disefio de propuesta de nueva Documento
. o meta
Procesos, categorizacién de consultores 1 de Documento 1 1
- N programada
metodologias, " MYPE. categorizacion
X Actualizar la Base de -
mecanismos e Consultores para dar Actualizacion de la Base de Modulo de meta
instrumentos P Consultores de acuerdo ala |Base de Consultores 25% Consultores 25% 5% | 10% | 15% | 20% |25%
o respuesta a las A " . consultores programada
disefiados de h nueva categorizacion. actualizada a la Unidad de
N 1.1.1 | necesidades de las MYPE - — . i
atencion a la MYPE, con base al ciclo de Coordinar y dar seguimiento a nueva 50 consultores Planificacion Informe de meta
con enfoques de los procesos de formacién de categorizacion. s L Consultores 50 50
) N desarrollo de las empresas capacitados capacitacion programada
género, tecnologicos, L consultores MYPE.
N . (Caracol de servicios) n —
medioambientales Coordinar el disefio de Documento meta
que les permita ser propuesta de calificacién de 1 de calificacion Documento rogramada 1 1
competitivas. consultores MYPE. prog
PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Cooperacién y Proyectos 4
Perspectiva segtin PEI: 1 2 3 4 1
Objetivo estratégico segtin PEI : 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo para lograr la sostenibilidad / 4.2 Posicionar a la CONAMYPE como gestora de recursos y de incidencias en la generacion de politicas de financiamiento publico y privado para el desarrollo de las MYPE
Gestionar apoyos técnicos o 4.1.1 |identificar las Intereses de Identificar temas de interés para Inventario de Incremento enla |Unidad de lista de temas Documento meta programada
econémicos con instancias CONAMYPE para presentar a la CONAMYPE para gestionar antela  |temas cantidad de Cooperaciény
internacionales homélogas a cooperacién cooperacion fuentes de Proyectos 1 1
CONAMYPE financiamiento y
de apoyo técnico
Desarrollar un Mecanismo y un 421 |Crear herramienta para la Proponer un formulario de ficha Herramienta Incrementode  |Unidad de Formulariode | Documento meta programada
banco de generacién de ideas de i ificacion de ideas de proy para la identificacion de ideas de desarrollada recursos parael |Cooperaciény ficha de proyecto
proyectos priorizando los sectores con teméticas estratégicas para proyecto desarrollodela  [Proyectos 1
estratégicos para la transformacion CONAMYPE MYPE
del pais.
Formular proyectos para la gestién | Elaborar de proyecto D de Unidad de Proyecto Documento meta programada
de recursos de apoyo al plan apoyo al plan quinquenal 2015-2019 |proyecto Cooperacion y 4
quinquenal 2015-2019 formulados Proyectos
Programa de gestion, incidencia y Disefiar una estrategia de gestion de |Visitas de cortesia a las agencias de |Visitas realizadas |Gestiones Unidad de Intercambio de Documento meta programada
negociacion con las agencias de recursos de cooperacion cooperacién y al cuerpo diplomético efectivasenlos  |Cooperaciény  |correos y/o copia
cooperacién internacional para el internacional acreditado en el pais recursos parael |Proyectos de notas oficiales 10
financiamiento de proyectos y desarrollo de las
cooperacién técnica MYPE
Socializacion de plan quinquenal de  [Entrega del Plan Unidad de Informe de la Documento meta programada
CONAMPE 2015-2019 con las efectuada Cooperacién actividad
agencias de cooperacién Externa
internacional y cuerpo diplomtico N
acreditado en el pais y
representaciones de El Salvador en el
mundo
Participar en espacios de interés Apoyo al desarrollo de misiones Representacién Unidad de Correos de Convocatorias | meta programada
para la MYPE oficiales en los espacios en los que |institucional en Cooperaciény |intercambio
'CONAMYPE tiene participacion diversas misiones Proyectos 4
de espacios
vinculados al tema
MYPE
Consolidar a CONAMYPE como Consolidar a CONAMYPE como Apoyo al proceso de facilitacién de  [Formalizacion de Unidad de Copia notas Documentos meta programada
referente en atencion a la MYPE oferente de buenas précticas de buenas practicas de CONAMYPE a acuerdos para Cooperacion y oficiales
atencién para la MYPE otras entidades nacionales o transferir buenas Proyectos
internacionales précticas a 1
solicitud de otros
paises

4 Unidad de Cooperacién Externa es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia nueva Estructura Organizativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Medio Ambiente ¢

Perspectiva seguin PEI: 11

2

] 4

del medio ambiente.

Objetivo estratégico segun PEI : 3.4 Transversalizar en la institucion la implementacion de la calidad, la comunicacion interna, la tecnologia, igualdad y equidad de género y proteccion

Iniciativa (Segun PEI) Codigo Objetivo Actividades Resultado Indicadores Responsable Medio de Unidad de Meta Anual Meta mensual
(seguin Verificacién Medida 5/6[7]8 10 | 11 | 12
Disefiar una politica medioambiental Politica meta
- documento 1
de CONAMYPE ¥ disefiada programada
Disefio de un plan de sencibilizacion,
acompafiamiento y monitoreo de la meta
P o ¥ - Personal de Plan disefiado | documento 1
Contar con una transversalizacién de politica 20% de programada
. A . . * CONAMYPE
politica Institucional |medioambiental bilizad empleados
sencibilizado e
Desarrollar Politica y de Medio Ambiente . aplicando Unidad de
: N . ) . implementando ) X X
estrategia de Medio 3.4.2 que asegure el Constituir el Comité de Eficieia . medidas de Medioambiente ",
. . X o acciones de L, Comité . meta
Ambiente cumpliento de Energetica Intitucional en 9 proteccion (por crearse) . 1 comité 1
N proteccion N N constituido programada
estrategias CONAMYPE R ) medioambiental
. . medioambiental
mediambientales . es - N N
Participar en el Programa El Salvador es Memorias de | asistencia a meta 10
Ahorra Energia-PESAE reuniones reuniones programada
Establecer alianzas Acciones meta
interinstitucionales para la Alianzas realizadas en 2
O L programada
sensibilizacion. coordinacién
Fomentar y desarrollar un programa Programa meta
I . e documento 1
., |de eficiencia energetica para la MYPE Empresas disefiado programada
Fomentar la adopcion -
. — - acompafiadas
de practicas Disefiar plan para trasladar mejores .
L . . aplicando . - meta
medioabientales en |practicas en el tratamiento de los ) 80% Empresas Unidad de Plan disefiado | documento 1
Desarrollar un programa 3 medidas que . R . programada
. las MYPES para desechos residuales en la MYPE. o aplicando los | Medioambiente
para fomentar las practicas | 1.4.2 Lo " disminuyan los
ambientales contribuir ala Establecer alianzas impactos enfoque (por crearse) y
i i
eficiencia empresarial |interinstitucionales para la disefiar ambiepntales en medioambiental | CRDEL Y CDMYPE
y la disminucién del |un plan de acciones de transferencia . L meta
. . L ) X X sus practicas Plan disefiado | documento 1
deterioro ambiental. |de conocimiento, asistencia tecnica y X programada
. . empresariales.
mejoramiento de la oferta de
consultores.

* Se implementard a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.
+ Gerencia de Servicios Empresariales es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia nueva Estructura Organizativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Mercadeo y Comercializacion 4

Perspectiva segin PEI: 1 @ 2

3

4

Objetivo estratégico segun PEI: 1.1 Contribuir a la transformacién econdmica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-privado-academia / 1.2 Lograr la internacionalizacién de las MYPE de los sectores estratégicos priorizando la region centroamericana
generando oportunidades en igualdad de condiciones para mujeres y hombres.

Iniciativa (Segun PEI) Codigo Objetivo Actividades Resultad Medio de Unidad de Medida Meta Anual Meta mensual
(segin ificaci 6 7 10 11 12
Fomentar la coinversion entre 1.1.3  |Crear un sistema de intermediarios |Alianzas con ministerios o Establecimiento de[50 alianzas Unidad de Carta de documento meta programada
Salvadorefios en el exterior con que inviertan y articulen la ofertade |instituciones estratégicas como RREE |alianzas estratégicas con  [Mercadeoy entendimiento
MYPE Salvadorefias las MYPES con los mercados y asociaciones de salvadorefios en el |estratégicas salvadorefios Comercializacion 2 1
internacionales. exterior. residentes en el
exterior
Disefiar ferias promocionales y Ferias ejecutadas |lista de meta programada
ruedas de negocios con embajadas y participantes 4 1 1
cdmaras de comercio
alos contactos Registro en personas meta programada
generados a través del uso de la sistema SBDC a5 5 5 5 5
herramienta SBDC
Gestionar el uso de herramientas plataformas lista de productos |meta programada
virtuales par la comercializacion a plataformas
través de alianzas con empresas funcionando
dedicadas al E-commerce el apoyo ! !
para la MYPE
Coordinar con el programa de 1.1.8 |ldentificar e incorporar a las MYPES |Desarrollar una estrategia de alianza |MYPE con nuevas (50 % de empresas | Unidad de Carta de documento meta programada
proveedores MYPE para la gran que puedan ser proveedoras de publico privada para el apoyo de las |oportunidades de {como Mercadeo y entendimiento
empresa bienes y servicios a empresas MVYPE y su incorporacion a los proveeduriaala [proveedorasde |Comercializacion 2 1
medianas y grandes grandes clientes medianay gran bienes y servicios
empresa. aempresas
medianas y
Gestionar la creacion de un grandes Directorio empresas meta programada
inventario de productos existentes
que posea numero de empresarios,
ubicacion geografica, volimenes de
produccion, y caracteristicas de sus 1 1
productos
Disefio de catalogos de productos de Catalogo Catalogo meta programada
alta calidad, divididos por sectores 1 i
econémicos
Andlisis de los requerimientos y Hoja de pi meta programada
necesidades de compras del sector levantamiento 30 5 5
privado
Coordinar con el programa de 1.1.9 |Promociodn y visibilizacion de centro |Disefiar y organizar ruedas de 50 % de empresas | Unidad de Eventos lista de meta programada
compras publicas especializado de compras publicas  [negocios con las diferentes integradasaun  |Mercadeoy participantes 4 1 1
entidades gubernamentales y sistema de Comercializacion
privadas compras publicas
Disefiar ruedas de negocios con Ferias ejecutadas |lista de meta programada 4 1 1
y cdmaras de comercio participantes

@ Entrard en vigencia a partir del momento en que se cuente con los recursos para su funcionamiento.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Preparar a las micro y pequefias 1.2.1 |Fomentar las exportaciones de Andlisis y factibilidad de la Se cuentan con 30 Microy Unidad de Fichas de Participantes meta programada
empresas para la exportacion en bienes y servicios de las MYPE participacion en ferias comerciales- |nuevos contactos |pequefias Mercadeo y inscripcion
alianza con otras instituciones profesionales, ruedas de negocios, |y oportunidades |empresas delos |Comercializacion
relacionadas, desarrollando su etc. para prospeccion de clientes internacionales  [sectores
innovacién, calidad, desarrollo Feria de Taipei y Feria en Guatemala, |para la estratégicos con 2 1 1
tecnolégico y servicios empresariales cuba, Iberoamérica.(multisectorial) |exportacionde  |estandares
productos y internacionales
servicios delas  [que realizan
Establecer alianzas con embajadas, |MYPE exportaciones Carta de documento meta programada
entidades consulares, agencias de lentendimiento
cooperacion, cdmaras de comercio y
lograr establecer relaciones con 3 3
agregados comerciales.
Crear herramientas especializadas Herramientas documentos / meta programada
para lograr sostener canales archivos
adecuados de comunicacién con
clientes nacionales e internacionales 1 1
para la atencién de el mercado
exterior
Desarrollar e implementar un 1.2.4  |ldentificar las oportunidades de Disefio de una estrategia de Se cuentan con 30 Microy Unidad de Plan de mercadeo [Documento meta programada
sistema de inteligencia, de mercado para productos o servicios |Comercializacién nuevas opciones y |pequefias Mercadeo y 1 1
oportunidades de mercados a través de los diferentes canales alianzas lempresas con Comercializacion
que existen para la comercializacion Disefio de herramientas de trabajo estratégicas para [nuevas D D meta p
del area de comercializacién laincursion de las [oportunidades de
MYPE en el mercado y con
Elaboracién de un Plan de mercadeo |comercio estandares D D meta pl
Institucional. internacional internacionales 1 1
realizando
Disefio y gestion de una FERIA de exportaciones Feria realizada Fotografias meta programada
calzado y cuero a nivel Regional 1 1
Revision de los tratados comerciales Tratados informe meta programada
y los productos demandados en los
mercados centroamericanos 5 5
Revision de los tratados comerciales Tratados documento meta programada
y los productos de mandados en los tad!
mercados internacionales 1 1
Alianza estrategia con Carta de documento meta programada
MINEC,PROESA, COEXPORT para lentendimiento
obtener informacion de referencia 3 3
de mercados locales, regionales e
internacionales
Organizar y ejecutar la realizacion de Evento ejecutado |lista de meta programada
ferias multisectoriales regionales , participantes
anélisis de la viabilidad de 2 1
institucionalizar
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Financiamiento L 2

Perspectiva segtin PEIl: 1 2 g 3

Objetivo estratégico segun PEI: 2.2 Disefiar, coordinar y armonizar el cumplimiento de las leyes y politicas publicas para la mejora del entorno de la MYPE.

Indicadores (segin Medio de Meta mensual
Iniciativa (Segun PEI Cédigo Objetivo Actividades Resultado - Responsable - Unidad de Medida Meta Anual
(Seg ) 8 4 indicadores 2015 del L Verificacién 6 7|8 10|11 |12
Disefiar los mecanismos de 2.2.4 |Definir el disefio del Acompaiiar en la elaboracién de una |Reglamento de Proceso de elaboracion . Documento Reglamento de Meta
administracion y programa de garantias asi|propuesta de reglamento de funcionamiento y del reglamento de U"'daf‘ X funcionamientoy |programada
supervision del Programa como la figura de funcionamiento y operacién del operacion del programa |funcionamiento y e.spe"clallzada en operacion del
de Garantias para la MYPE. administracion de dicho |programa de garantias para la MYPE, |de garantias operacion del programa disefio de programa de
programa, a través del en coordinacién con las areas de de garantias finalizado propuestas de garantias
reglamento de CONAMYPE encargadas de ejecutar nuevos. elaborado. 1 1
funcionamiento y esta actividad . * mecanismos &
operacién del programa |(15trur|qenlos
de garantias. financieros y no
financieros
Generar una propuesta para la Propuesta para Unidad Documento Propuesta parala |Meta
implementacién o funcionamiento implementacion o o implementacién o |programada
3 N N Proceso parala especializada en N N
del Programa de Garantias parala  |funcionamiento del " - funcionamiento
., elaboracién de disefio de
MYPE. Programa de Garantias del PROGAMYPE
Propuesta para la propuestas de
para la MYPE N .
implementacion o nuevos 1 1
funcionamiento del mecanismos e
Programa de Garantias |instrumentos
para la MYPE finalizada |financieros y no
financieros
2.2.5 |Disefiar el fondo parael |Acompafiar en la elaboracién de una [Reglamento de Fondo Documento del Unidad Documento Documento Meta
emprendimiento y capital |propuesta de reglamento de Fondo [para el Emprendimiento [reglamento de especializada en Reglamento de programada
de trabajoy su para el Emprendimiento y Capital de |y Capital de Trabajo funcionamiento y disefio de funcionamiento y
reglamento. Trabajo y su reglamento, en operacion del Fondo propuestas de operacion del
coordinacion con las areas de para el Emprendimiento [nuevos Fondo parael 1 1
CONAMYPE encargadas de ejecutar y Capital de Trabajo mecanismos e Emprendimiento
esta actividad . finalizado instrumentos y Capital de
financieros y no Trabajo
financieros
Generar una propuesta para la Propuesta para la Proceso para la Unidad Documento Propuesta parala |Meta
implementacion del Fondo parael |implementacion o elaboracion de especializada en implementacién o |programada
Emprendimiento y Capital de funcionamiento del Propuesta para la disefio de funcionamiento
Trabajo. % Fondo parael implementacién o propuestas de del Fondo parael
Emprendimiento y funcionamiento del nuevos Emprendimiento
Capital de Trabajo Fondo parael mecanismos e y Capital de 1 1
Emprendimiento y instrumentos Trabajo
Capital de Trabajo financieros y no
finalizado financieros
Proponer el disefio e tres instrumentos Unidad 3 instrumentos |Cantidad de
. . . N N nida § . X
Promover el acceso al  |implementacién de 3 instrumentos  [financieros propuestos y . financieros instrumentos
-~ " : . especializada en ) N
. crédito y otras fuentes de |financieros de apoyo a la MYPE gestionados para lograr T Propuestos a |financieros
Promover y gestionar N I . . disefio de L
) financianciamiento su implementacion instituciones propuestos a las .
nuevos instrumentos N N . N propuestas de N N L 3 instrumentos
N N N . mediante la realizacion de 3 instrumentos financieras IFI publicas o N N
financieros y no financieros 4.2.4 ) N nuevos - N financieros 3 3
. propuestas de nuevos financieros . publicas y/o privadas
para las MYPE a través de . y . mecanismos e . propuestos
. . instrumentos financieros . privadas
Banca Publica y Privada N N instrumentos
y no financieros que sean fi .
inancieros y no
favorables a las MYPE N N Y
financieros
Realizar seguimiento a las Informe de seguimiento a Dos documentos
actividades de asesoriay las actividades de Unidad documentos de
Coordinar actividades de |3compafiamiento en el tema de asesoriay especializadaen  informe.
asesorfay financiamiento que se brinda desde |acompafiamiento en el disefio de
i iami ropuestas de
No definida N/D acompafiamiento en el 1os COMIYPE. rema de f.lnanCIamlentO Dos informes de :ue?/os 2 Documentos | 2 1 1
tema de financiamiento que se brinda desdelos | sopyimiento mecanismos e
que se brinda desde los CDMYPE. N
instrumentos
CDMYPE. " "
financieros y no
financieros

* Se implementarad a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.

+ Gerencia de Servicios Empresariales es la responsable de retomar actividades

vigencia nueva Estructura Organizativa.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Unidad de Soporte Territorial 4p

Perspectiva seguin PEI: 1 2 3 4
Objetivo : Contribuir a la transformacion econdmica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-privado-academia

Coordinacion y soporte territorial N/A  |Apoyar la relacién, coordinaciény ~ |Acompafiamiento a las Oficinas N/A N/A Unidad de Soporte|Bitacoras y listas | Visitas meta programada

enlace entre Jefes Regi y jonales para posibles soluci Territorial de asistencia 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gerencias ante la Subdireccion de  |a sus necesidades
Desarrollo Empresarial

Atencion y coordinacion interna ante Listas de Reuniones meta programada

la Subdireccién de los asistencia

requerimientos de la Oficinas 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Regionales

Participacion en reuniones de toma Bitcoras y listas |Reuniones meta programada

de decisiones con Gerentes y Jefes de asistencia 9 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Regionales

Acompafiamiento y seguimiento de Bitacoras Visitas meta programada

las metas de las Oficinas Regionales
para el cumplimientos del POA
Institucional

Facilitar la integracién y vinculacién Documento Reportes meta programada
de esfuerzos entre las oficinas
regionales y la subdireccion de
desarrollo empresarial

Elaboracion de herramientas y Documento Informe meta programada
procesos para mejor coordinacion 1 1

Elaboracién de documentos Documento Informe meta programada
ejecutivos para la toma de 4 1 1 1 1
decisiones

« Entrard en vigencia a partir del momento en que se cuente con los recursos para su funcionamiento.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad de Calidad, innovacién y Tecnologia 4

Perspectiva segun PEI: 1 21

3 4

Objetivo estratégico segun PEI :

1.1 Contribuir a las transformacion econémica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en |gua|dad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academla/ 1.2 Lograr lainternalizacién de las MYPE de los sectores estratégicos priorizando la region

innovacion y tecnologia"

centroamericana generando oportunidades en igualdad de condiciones para mujeres y hombres/ 2.1 Disefio y actualizacién de procesos, , 0s e instrumentos considerando los enfoques de calidad tecnologia, i y género
Iniciativa (Segun PEI) Cddigo Objetivo Actividades es Medio de Unidad de Medida |Meta Anual Meta mensual
(segun Verificacion 1 2 3 10 11 12
s Desarrollar un programa de 1.1.10 |Que las empresas incorporen Disefiar y coordinar un plan de Asesores y 50% de las Unidad de Calidad, |Plan disefiado Documento e meta programada
industrializacion para las MYPE tecnologias en sus procesos formacion para técnicos y asesores  [técnicos empresas Innovacién y implementandose [informes
productivos. sobre incorporacién de logia en sobre didas con Tecnologia
la produccion. tecnologia estos servicios
productiva para  |han incorporado 1 1
los sectores MYPE |nueva tecnologia
priorizados en sus procesos
productivos
Levantar un inventario sobre la Se cuenta con un Unidad de Calidad, |Inventario de Documento meta programada
oferta de tecnologia productiva inventario de la Innovacion y oferta tecnoldgica
disponible en El Salvador, tecnologia Tecnologia
productiva 1
disponible para los
sectores MYPE
priorizados
Identificacion de las necesidades de |Se cuenta con un Unidad de Calidad, |Inventario de Documento meta programada
tecnologia productiva que tienen las |inventario de las Innovacion y demanda
empresas necesidades de Tecnologia tecnoldgica
tecnologia
productiva que 1
tienen las
empresas de los
sectores MYPE
priorizados
Gestionar y promover al menos un  |Empresas Unidad de Calidad, |Actividad Lista de asistencia |meta programada
espacio de encuentro entre ofertay |atendidas tienen Innovacién y realizada de participantes
demanda de tecnologia productiva  |conocimiento Tecnologia
sobre oferta de 1
tecnologia
productiva
existente
Preparar a las MYPE para la 1.2.1  |Promover una cultura de calidad en |Desarrollar talleres de sensibilizacion [MYPE que 30 Microy Unidad de Calidad |Listas de Documento Meta Anual
exportacion en alianzas con otras alianzas con instituciones en el en temas de Calidad a personas cumplen pequefias e innovacion asistencia 5
instituciones relacionadas, marco del cumplimiento de emprendedoras y empresarios. % estandares de empresas
desarrollando su innovacion, estandarizaciones para las Disefio de herramientas de calidad lideradas por Herramientas Documento Meta Anual
calidad, desarrollo tecnoldgicos y exportaciones de las MYPE. diagnostico en temas de calidad, mujeres y
servicios empresariales innovacién y tecnologia para hombres de los 1
establecer las acciones en el marco sectores
del ciclo de desarrollo de la empresa estratégicos con
estandares
Disefio de la estrategia de . : Estrategia Documento Meta Anual
N -, X internacionales
|nt‘ervenflon parAa' el abordaje f!e que realizan 1
calidad, innovacion y tecnologia exportacién
orientadas hacia las MYPE. *
Fortalecimiento a la MYPE en temas Empresas Empresas Meta Anual
de calidad en coordinacién 30 30
interinstitucional *
Elaborar un revista sobre " calidad Revista publicada |Revista Meta Anual 1

* Se implementarad a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.
+ La Gerencia de Servicios Empresariales es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Iniciativa (Segun PEI) Codigo  |Objetivo Actividades i es Medio de Unidad de Medida |Meta Anual Meta mensual
(segun Verificacion 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Disefiar e implementar un sistemade| 2.1.2 |Promover la mejora de la calidad en |Elaborar el informe de Postulacién a [Mantener dreas  |100% de Unidad de Calidad, |Informe Documento Meta programada
mejora continua y de calidad. la institucién, que contribuyan a reconocimiento a las mejores limpias y implementacion  |Innovaciény presentado 1 1
brindar servicios de acuerdo a las practicas ordenadas para  |de las primeras "3 |Tecnologia
necesidades de las MYPE sobre las 55 a evitar perdidas de |S" Lista de Personal de Meta programada
personal de CONAMYPE tiempo y reducir asistencias CONAMYPE 120 60 60
Coordinar la implementacion de las COSTOS fotografias informe Meta programada
primeras "3 S"(clasificacion, orden, 100% 1 100%
limpieza) a nivel institucional
logias de la i
Objetivo estratégico segiin PEI : 1.4 Fomentar y acompafiar a las empresas para que incorporen en su desarrollo empresarial los enfoques tecnolégicos, medioambientales y de género con responsabilidad y sustentabilidad
Desarrollar un programa de Que la micro y pequefia empresa Disefio de un plan nacional de Secuentaconun [90% de empresas |Unidad de Calidad, Documento Meta programada
promocion y desarrollo de la cultura | 1.4.1. [desarrolle sus ias digitales on digital parala MYPE |plan piloto MYPE Innovaciény plan disefiado 1 1
de las tecnologias de la informacion e incremente su acceso a productos disefiado acompafiadas Tecnologia
y comunicacién en las MYPE y servicios TIC, para contribuir a Investigacién de buenas practicas  |Inventario de aplicando el Unidad de Calidad, |Inventario documento Meta programada
aumentar su productividad, internacionales en programas buenas précticas [enfoque Innovacién y
competitividad y eficiencia alfabetizacion digital 4 que sirva de tecnoldgico en sus [Tecnologia B 1
insumo parala  |précticas
construccién del  [empresariales
plan
Establecimiento de una mesa de Se cuenta con Unidad de Calidad, |Coordinacion Documentos de  |Meta programada
trabajo para el disefio del plande  |apoyo técnico Innovacién y establecida respaldo 1 1
alfabetizacion * para el disefio del Tecnologia
Revision y actualizacion del modelo {Un modelo de Unidad de Calidad,|modelo de Diagnostico digital |Meta programada
de madurez digital para la MYPE % |madurez digital Innovaciény madurez digital  |operando
actualizado a la Tecnologia actualizado 1 1
nueva realidad
tecnoldgica
Monitoreo de los resultados de la Se cuenta con Unidad de Calidad, |Resultados del Reporte Meta programada
implementacion del modelo de informacién sobre Innovacién y diagnéstico de
madurez digital incorporacion de Tecnologia madurez digital
200% 1 1
las TICen las
empresas
atendidas
Disefio e implementacién de una  |una campafia Unidad de Calidad,|Materiales Numero de Meta programada
fia de ibilizacion sobre Innovacién y promocion y publicaciones
las ventajas de la adopcion TIC en Tecnologia colocaciones o 1 1
las empresas pautas
Promocién de alianzas con Mejoras en el Unidad de Calidad, |Programas de Informe Meta programada
instituciones publicas y/o privadas |acceso a TIC por Innovacién y accion conjuntos
para la facilitacion de la adquisicién | parte de la MYPE Tecnologia 3 ! ! 1
de tecnologia (hardware y software)ﬂ‘e

* se implementara a partir de la asignacidn de recursos presupuestarios.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Direccion/Gerencia/ Unidad: Gerencia de Emprendimiento ’
Perspectivasegln PEl: 10 2 3 4
Objetivo estratégico segun PEI : 1.1 Contribuir a las transformacién econdmica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia
&l
Crear un contingente de nuevas Desarrollar y disefiar procesos de | Disefio y desarrollo de un programa |N// N/A Gerencia de Documento Programa de Meta Anual 1
empresas formales capaces de apoyo y gestion para la creacion de  |de fortalecimiento de capacidades Pl imi formacién
competir y trasformar emprendimientos formales en el técnicas del personal en temas de Listas e informes  [Personas Meta Anual
econdmicamente los territorios territorio emprendimiento formadas 100 100
Gestion del Redisefio del sistema Listas de Talleres o Meta Anual
informatico i i para 2
definir sistema
Apoyo en el disefio de herramientas Documentos Herramientas de  |Meta Anual
de financiamiento en etapa emprendimiento
temprana para personas 3 1
emprendedoras para facilitar
servicios empresariales.
disefio validacion y ajuste de Documento Disefio de Meta Anual
herramientas metodoldgicas para el herramientas 5 1
proceso de emprendimiento
Desarrollo de estrategia para la Documento Estrategia Meta Anual 1 1
promocidn y posicionamiento de la disefiada
cultura emprendedora. Fichas de eventos [Acciones de Meta Anual 3 1
Disefio e implementacion de RED de Documento Elaboracion dela |Meta Anual
mentorias. estrategia de 1
mentoria
cartas de Gestion dela Meta Anual
participacion integracion de red 10 10
sk Crear nuevas empresas bajo el 1.1.4 |Generar condiciones previas para el |Generacién de condiciones previas  |N/A 250 nuevos Gerencia de Documento acciones para Meta Anual
programa de corredores productivos desarrollo del programa de para la puesta en marcha del p imi Pl imi cumplir
en la franja marino costera emprendimiento en el marcodel  |proyecto corredores productivos dinamicos de condiciones 3 !
proyecto corredores productivos en mujeres y previas
las regiones de Sonsonate, La Unién [programa de formacion de personas hombres Listas y Consultores Meta Anual
y Usulutdn consultoras y ONG, para la co- generados. certificados acreditados 100 100
ejecucion de proyectos de Documento Elaborar el Meta Anual
emprendimiento programa de
formaciony
manual de !
coejecucion de
servicios
Disefio del instrumentos financieros Documento Disefio del Meta Anual
para el programa de programa de 1
empr financiamient

*La iniciativa se pondra en marcha a partir de la aprobacién del Préstamo por Asamblea Legislativa.

+ La Gerencia de Desarrollo de Tejido Productivo es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.
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Programa de atencién a 1.1.5  |Participar en la CONMIGRANTES Acciones de implementacion del N/A N/A Gerencia de Informes Reuniones de Meta Anual
emprendimiento de salvadorefios para impulsar el plan de trabajo CONMIGRANTES Emprendimiento CONMIGRANTES 10 1 1 1
retornados interinstitucional
Articulacion y desarrollo de la 1.1.6 |Facilitar la puesta en marchadela  |Promover y gestionar la N/A N/A Gerencia de Documento disefio con MINED |Meta Anual
industria del soporte (esfuerzo politica nacional de emprendimiento |incorporacion del emprendimiento Emprendimiento de la nueva
interinstitucional de la alianza através de la gestion del Consejo  |en la curricula de educacion formal. curricula en temas 1
publico-privada-academia) para el Asesor de Emprendimiento para de
desarrollo de las empresas y fortalecer la industria de soporte en !
pl que impacten en el la creacién de nuevas empresas Apoyo en la Integracion de los Documento Disefio de la Meta Anual
territorio con empleo e ingresos y formales comités territoriales y nacionales de estrategia y
fortalezcan la economia local y emprendimiento herramientas para 1
nacional e internacional potenciar comités
territoriales
Acompafiar la puesta en marcha de Documento Plande Trabajo  [Meta Anual
las acciones contenidas en el plan de del Consejo 1
trabajo del Consejo Asesor de Asesor
Emprendimiento Documento Informe de Meta Anual
cumplimiento del
plan de consejo 3 1
de forma
trimestral
Facilitar la gestion de alianzas para la | Supervision y monitoreo a los Gerencia de Informes Visitas de Meta Programada 64 3 3 3
ejecucion de concursos servicios de emprendimiento de los Emprendimi Verificacion
emprendedores en el territorio Centros Regionales Documento Levantamiento de (Meta Programada
encuestas de 160 80 80
satisfaccion
Informes Revision de Meta Programada
sistema ERPy g 1 1 1
muestra de
Disefio y gestion de proyectos para |Participacion en el proceso de Gerencia de Documentos Proyectos Meta Anual
desarrollar emprendimientos en  |disefio de proyectos y gestion de Emprendimiento elaborados y
zonas de violencia bajo el programa |aprobacién presentados a las
de CCE mesas 4

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional San Salvador

Perspectiva segun PEIl: 1 2

3 4

a

Objetivo estratégico seguin PEl : 1.1 Contribuir a las transformacion econdmica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia

Crear un contingente de nuevas 1.1.1  [Desarrollar un proceso de captacion | Implementacion de la Estrategia de |Personas Jefatura Centro | convocatoria/  [Charlas, forosy  [Meta Programada
empresas formales capaces de y convocatoria de personas promocion y on de los empr Regional San material de apoyo |otros eventos de ) 1 1
competir y trasformar lemprendedoras interesadas en servicios de desarrollo emprendedor |inscritas para Salvador / fotografia promocion e
econdmicamente los territorios participar en el proceso de que desarrollaran los CRDEL iniciar procesos de informativas
formulacion de ideas de negocios en creacion de listas de Personas e Meta Programada
los departamentos de San Salvador y lempresas por asistencias instituciones 250 100 150
La Libertad necesidad y informadas
oportunidad. Ficha de Personas Meta Programada
inscripcion emprendedoras 120 45 75
Acompafiamiento en la creacién de |Desarrollo de procesos de 35 nuevos 250 nuevos Jefatura Centro  |fichas diagnostico [personas Meta Programada
lemprendimientos por oportunidad ~ [sensibilizacién para los empr prendimi Regional San emprendedoras 120 45 75
en el CRDEL, a través de procesos de |emprendimi por oportunidad ami dindmicos de Salvador
convocatoria en el departamento de | Identificacion de ideas de negocio  |generados. mujeres y Documento de Idea de negocio  |Meta Programada
SAN SALVADOR Y LA LIBERTAD para emprendimientos por hombres trabajo de campo |identificada y 60 25 35
oportunidad generados. validada
Formulacién de modelo de negocio Documento Modelos de Meta Programada
en emprendimiento por oportunidad negocio 35 20 15
Gestion institucional para la Documento de Proyectos Meta Programada
financiacion de las iniciativas gestion de gestionados con 35 2 15
lemprendedoras por oportunidad financiamiento crédito / capital
semilla
crear nuevas empresas lideradas 1.1.2  |creacion eil ion de fi en la elaboracion |45 nuevos 250 nuevos Jefatura Centro  |listas de asistencia [emprendedoras  |Meta programada 64 64
por mujeres bajo el programa de modelos de negocios de de modelo de negocio empr pi imi Regional San participando
empresarialidad femenina emprendimientos liderados por por oportunidad  |dinamicos de Salvador informe de la modelos de Meta programada
mujeres en el territorio liderados por mujeres y consultoria negocios de
mujeres hombres emprendimientos 45 20 25
generados. liderados por
mujeres
Articulacion y desarrollo de la 1.1.6  |Articular los procesos de Conformacion y funcionamiento del |Comité Territorial Jefatura Centro  |listas de reunion de Meta Programada
industria del soporte (esfuerzo fortalecimiento a emprendimientos |Comité Territorial de de Regional San asistencias y coordinacion
interinstitucional de la alianza del territorio, a través de la Emprendimiento para la articulacion |Emprendimiento Salvador reuniones 6 1 1 1 1 1 1
publico-privada-academia) para el conformacion de los Comités de la industria de soporte y el apoyo |funcionando.
desarrollo de las empresas y Territoriales de Empi a la creacion de nuevas empresas
emprendimientos que impacten en el| imi y i almodelo [Supervisar a los CDOMYPE para 800 empresas documentos informes de Meta Programada
territorio con empleo e ingresos y CDMYPE asegurar la pertinencia y el asesoradas/ 50 actividades de
fortalezcan la economia local y de los servicios capacitaciones /15 famif
nacional e internacional brindados a las MYPE. propuestas de y seguimiento de 36 3 3 3
crédito /216 los COMYPE
asistencias
técnicas

* Se pondra en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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FONDEPRO u otros aliados.

5 de 10 empresas
adoptan la

Desarrollar un programa de 1.1.9 |Generar las condiciones que Realizacion de Ruedas de Negocios | 46 MYPE 50% de empresas |Jefatura Centro  |Listas de Empresas Meta programada
Compras Publicas promuevan la participacion de las participandoen  |de mujeres y Regional San asistencias. participando.
MYPES en las compras del Estado. Rueda de negocios | hombres Salvador
enla a 46 46
zona centraldel  [nuevos mercados.
pais.
Desarrollar Un Programa de 1.1.10 |Contribuir al desarrollo de industria [Realizacion de un mapeo y andlisis  |coop! 50 Jefatura Centro  [Documentode  |Informe de mapeo|Meta programada
Industrializacion de las MYPE local distintiva en la construccién del|de la cadena de valor de los citricos ~ |fortalecidas con el |beneficiarios/as  |Regional San informe y andlisis de la
centro de Acopio de citricos enel  [que determine la estrategia de i i impl d Salvador cadena de valor. 1
municipio de San Juan Opico mejoramiento segun las necesidades |para la nuevas técnicas
del mercado, construccion del  |en el proceso de
Desarrollo del ecosistema parael  |cas produccion , con Listas , registro de | plan de trabajo  |meta programada
apoyo de la industria local distintiva al menos el 10% actividades de incorporando 1
en San Juan Opico de participacion campo . mapeo de actores
Incremento de de mujeres /
Gestiones con la Alcaldia de San Juan |$100 mil en reuniones , visitas |acuerdo conla  |meta programada
Opico para la adquisicion del ventas . listas de asistencia |Alcaldia de San 1
terreno del Centro de Acopio 5 vinculaciones en Juan Opico
Gestion de nuevos mercados para | mercados Documentos de  |Enlaces Meta programada 5 1
empresas atendidas. formales enlaces comerciales
fortalecimiento organizativo a las Listas , registro de |productores meta programada
MYPES productoras de citricos de |Incremento de 20 actividades de  |organizados 8 1
San Juan Opico nuevos empleos. campo .
Gestion de servicios de asistencia Documentode  |Gestion de Meta programada
técnica para la mejora de calidad, |5 vinculaciones en gestion servicios de
imagen comercial, innovacion en mercados asistencia técnica 4
nuevos productos, disefios e formales
incorporacién de nuevos empaques
a través de CDMVYPE u otros aliados. |5 de 10 empresas
Acompafiamiento a la gestion de insertadas a visitas , listas , aprobacionde | meta programada
financiamiento para la construccion |nuevos mercados vinculaciones, financiamiento
del centro de acopio a través de 1

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Expandir la estrategia "Un Pueblo Un
Producto "para el desarrollo
econdmico territorial

1112

Desarrollo de la estrategia de
fomento a la organizacion de la
region bajo la estrategia de un
pueblo un producto en La Libertad *
Jayaque, Tepecoyo, Sacacoyo y
Talnique (Micro region del Balsamo).
* Tamanique.

* La libertad.

* Comasagua

* Santa Tecla

* San juan Opico

* Panchimalco

* Huizucar

Consolidacién de procesos de
articulacion de los sectores
productivos organizados
fortaleciendo a los comités de un
pueblo un producto en los territorios
de La Libertad, Tamanique
Comasagua, San Juan Opico en
asociatividad para trabajo articulado
con el ecosistema

5 comités Un
Pueblo, Un
Producto,
desarrollando
agenda
estratégica/ 3
tienda antenas /
participacion de al
menos 9 pueblos
en el encuentro de
pueblos

Formacién de comités de un pueblo
un producto de Micro region del
Balsamo, Santa Tecla , Huizucar.

Generar capacidades productivas al
territorio a través del desarrollo de
mypes vinculadas al movimiento un
pueblo un producto en los
municipios de Jayaque, Tepecoyo,
Sacacoyo y Talnique (Micro region
del Blsamo).

* Tamanique.

* La libertad.

* Comasagua

* Santa Tecla

* San juan Opico

 Panchimalco

* Huizucar

Conformacion de la Red territorial de
Un Pueblo Un Producto, con la
participacion de los representantes
de los Comité ejecutores locales.

Conformacion de la Red territorial de
Un Pueblo Un Producto, con la
participacion de los representantes
de los Comité ejecutores locales.

Impulsar la estrategia en Nejapa

Impulso de la estrategia del
Movimiento un Pueblo Un Producto

distintiva

Generar espacios de exhibicion y
comercializacion para los productos
locales integrados al Movimiento Un
Pueblo Un Producto.

Desarrollo de ferias de exhibicion y
comercializacion de productos
locales en el marco de eventos

posicionados a nivel territorial (Tai) * #

Empresas participando en evento de
exhibicion y comercializacion de
Dulces tipicos a nivel nacional * *

Empresas participando en evento
Encuentro de Los Pueblos a nivel
nacional.

ampliacion de la
cobertura
territorial en al
menos 2
municipios mas

Jefatura Centro
Regional San
Salvador

Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

Mi io de Economi
Visitas , listas , Listas de meta programada
N . itaciones y
registro de asistencias
actividades de técnicas

campo .

8 1 1 1 1 1 1 1
visitas , listas , 5 mesas formadas | meta programada
vinculaciones, 5 2 2 1
Listas de Empresas (mypes) |meta programada
asistencias a participando
capacitaciones
18 2 3 2 3 2 2 2
Documento Carta Acuerdo de |Meta programada
conformacion de 1 1
la Mesa territorial.
Listas de Reuniones Meta programada
amstemfla y ayuda 6 1 1 1 i i
memoria de
reuniones.
listas de asistencia [comités meta programada
talleres identificados 2 1
Listas de MYPES y actores | meta programada
asistencias locales
participando e e 50 0 |10 10 | 10 | 10
Movimiento Un
Pueblo, Un
Producto
Lista de asistencia [MYPE Meta programada
participando en 4 15 15 15
eventos.
Lista de MYPES Meta programada
participantes participando. 5 5
Lista de MYPES Meta programada
participantes participando. 9

** Se implementara a partir de la asignacién de recursos presupuestarios.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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los integrantes del
gremio

gremializacion

% Mi io de Ecor ii
Desarrollar un programa de 1.1.13 [Sensibilizacién a personas on'y di ion dela  |175 empresas con 800 registros de  |Jefatura Centro  |Listas de Charlas de Meta programada
promocion, educacion, facilitacién y empresarias, propietarias de MYPE |Ley de Fomento Protecciony formalizacion empresas Regional San i ias, y i io) 4 1 1 1 1
cultura para la formalizacién o personas emprendedoras sobre  [Desarrollo para la MYPE basica. lideradas por Salvador fotografias
los beneficios y tramites para la mujeres y Listas de Numero de Meta programada
formalizacion de sus empresas a 95 empresas hombres asistencias, y personas 100 25 25 25 25
nivel nacional formalizadas con |formalizadas e ibili
Charlas de sensibilizacion de tramites integradas a la Listas de Charlas de Meta programada
diferentes figuras juridicas y las iali i y ibilizacién/ y
oportunidades de la formalizacién. fotografias o 0 programas 4 1 1 1 1
35% de empresas video escrito, radial o
lideradas por televisivo
mujeres. Listas de Numero de Meta programada
asistencias, y personas 100 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
fotografias sensibilizadas
Asesoria y tramites para la Sistema MYPE asesoradas |Meta programada [ 750 92 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 38
formalizacion de empresas Informético MYPE vinculadas |Meta programada | 20 3 3 2 2 2 2 2 2 2
Sistema Empresas con Meta programada
Informatico ERP  |tramites
especializados
parala
formalizacién 9 8 7 77| 7 7 7 7 7 23 8
(Mercantil,
Tributaria, 1SSS,
Propiedad
Intelectual y
otros)
Slstemal A Empresas/cl?n Meta Programada 175 20 2 2 2 2 20 2 15 15 5
Informético ERP  [tramites basicos  |Nuevas Empresas
de formalizacién |Meta progrfi'rnada 36 4 4 4 4 4 4 4 2 4
(NIT, IVA, de Renovacién
Programa de registros 1.1.14 [Promover la seguridad juridicade  |Jornadas de sensibilizacion para 80 personas Jefatura Centro  |Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la productos y servicios de las MYPE a |incentivar el registro de la propiedad |empresarias Regional San i iasy ibilizacio 7 1 1 1 1 1 1 1
propiedad intelectual, registro de través del registro de propiedad intelectual para MYPE en los sensibilizadas Salvador fotografias
marca y denominacion de origen e intelectual en el departamento de La |territorios atendidos. sobre registros de Listas de Numero de Meta programada
indicacion geografica Libertas y San Salvador propiedad asistencias, y personas
intelectual. fotografias lempresarias y
lemprendedoras
35% empresas sensibilizadas. 56 8 8 8 8 8 8 8
lideradas por
mujeres.
Coordinar y monitorear el 1.1.15 |Sensibilizar a los Gobiernos Locales alos gobiernos Gobiernos Locales |24 instituciones  |Jefatura Centro  |D / parala |Meta programada
cumplimiento del Reglamento de sobre la simplificacion de trémites  |locales para la toma de decisiones de |de las cabeceras |del Estado han Regional San listas de simplificacién de 2 1 1
Simplificacion de Tramites administrativos. implementacion de procesos de departamentales  [reducido trémites. |Salvador asistencias tramites
Administrativos simplificacion de sus tramites en (La Libertad y San Resoluciones o Gobierno Local se |Meta programada
beneficio de la MYPE # * # salvador Jasumen acuerdos comprometea la 1 i
el compromiso de ici implificacion de
simplificacion de tramites.
Ejecutar un programa para la 1.3.1. |Impulsar la organizacién de las Generacion de una cultura de 1 sector 2 Gremiales Jefatura Centro  |Listado de MYPES Meta programada
promocion, asesoria, legalizacion y MYPES para la gremializacién en el |participacion de la MYPE para la sensibilizado para |creadas entreel  |Regional San asistencia participando.
acompafiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias |gremializacion e incidencia en las la gremializacién a |nimero de Salvador 50 10 10 10 10 10
MYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres. actividades econdmicas del nivel territorial.  |gremiales
para mujeres y hombres. territorio. gestionadas.
Asesoria para la organizacion de Acuerdo Sector organizado | Meta programada
gremios en los sectores estratégicos participacién de  |para la . .

*** e pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Lograr el funcionamiento del Sistema| 1.3.2. |Desarrollar el Sistema Nacional Elaborar base de datos de actores 2 Municipios con |16 Unidades Jefatura Centro  |Documento Base de datos Meta programada
Nacional de desarrollo de la MYPE MYPE en los icipios de y sectoriales parala |sus comités coordinadoras en |Regional San 1 1
con perspectiva de género en alianza intervencion de CONAMYPE: construccion de los comités sectoriales y las alcaldias Salvador
publico - privada - academia. * * * sectoriales y municipales. municipales conformadas.
Organizar y construir los comités  |organizados. Documento Acta de Meta programada
sectoriales y municipales de las constitucion de
micro y pequefias empresas de los Comités 8 6
municipios Sectoriales y
Municipales
Desarrollar un programa de 141 en laadopcién de TICen |Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro  |Listas de Personas Meta programada
promocion y desarrollo de la cultura las empresas atendidas en los para ibilizar en la i y |empresas Regional San asistencia emprendedoras y 150 100 50
delas TIC en las MYPE procesos desarrollados por el Centro [adopcion de TIC. empresas MYPE  |aplicando TIC Salvador MYPE
Regional. sensibilizadas. sensibilizadas
Desarrollar un programa para 142 ibilizar en la adopcion de Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Listas de Personas Meta programada
fomentar practicas ambientales. précticas ambientales en las para ibilizar en la i y |empresas asistencia emprendedoras y
empresas atendidas en los procesos |adopcion de précticas ambientales. |empresas MYPE  |aplicando MYPE 150 100 50
desarrollados por el Centro Regional. sensibilizadas. enfoques sensibilizadas
Desarrollar un plan de ibilizacion|  1.4.3 en laadopcion del Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro  |Listas de Personas Meta programada
y acompafiamiento para la enfoque de género en las empresas para ibilizar en la i y |empresas Regional San asistencia emprendedoras y
transversalizacion del enfoque de atendidas en los procesos adopcion del enfoque de género. empresas MYPE  |aplicando el Salvador MYPE 150 100 50
género en las empresas. desarrollados por el Centro Regional. sensibilizadas. enfoque de sensibilizadas
género.

Perspectiva seguin PEI: 1 2 3 4

ibilidad financiera

Objetivo tegico segun PEI: Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de

apoyo técnico para lograr la

Desarrollar un programa de
mentores para el apoyo técnico de la
MYPE

Facilitar apoyo para el desarrollo de
la MYPE a través de una red de
personas mentoras que contribuyan
al fortalecimiento de las mismas.

Identificacion y sensibilizacion de  [Red de personas
posibles mentores y mentoras mentoras
funcionando con
la participacién de

Implementacion del Programa de mujeres y

mentores y mentoras en el territorio |Ombres.

Jefatura Centro

Ficha de registro  |Personas Meta programada
de personas mentoras
participando del 5 5
programa
Listas de MYPE atendidas  |Meta programada
asistencia en el Programa 15 5 5

*¥X¥ ge pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Direccién/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional Chalatenango
Perspectiva segtin PEI: 1 [ ] 3 4 n
Objetivo estratégico segun PEI : 1.1 Contribuir a las transformacion econémica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia
al
Crear un contingente de nuevas 1.1.1 |Desarrollar un proceso de captacion |Implementacion de la Estrategia de |Personas Jefatura Centro convocatoria/  |Charlas, forosy  |Meta programada
empresas formales capaces de y convocatoria de personas promocion y socializacién de los p Regional material de apoyo |otros eventos de
competir y trasformar emprendedoras interesadas en servicios de desarrollo emprendedor [inscritas para Chalatenango |/ fotografia promocién e i i
econdémicamente los territorios participar en el proceso de que desarrollaran los CRDEL iniciar procesos de informativas
formulacion de ideas de negocios en creacion de
los departamentos de Chalatenango empresas por
oportunidad. listas de Personas e Meta programada
istenci instituci 300 300
informadas
Ficha de Personas Meta programada
inscripcio empr
100 100
postuladas
Acompaiiamiento en la creaciony  |Desarrollo de procesos de 15 nuevos 250 nuevos Jefatura Centro  |Fichas de Personas Meta programada
puesta en marcha de sensibilizacién para los prendimi prendimi Regional iagnosti empr 100 100
emprendimientos por oportunidad  |emprendimientos por oportunidad dinamicos de Cl
en el CRDEL, a través de procesos de P - " mujeres. -
” P Identificacion de ideas de negocio jeres y Documentode |Idea de negocio |Meta programada
convocatoria en el departamento de o hombres . "
Chalatenango para emprendimientos por enerados trabajo de campo y
8 oportunidad 8 B validada 40 40
Formulacién de modelo de negocio Documento Modelos de Meta programada
en emprendimiento por oportunidad negocio 15 15
Gestion institucional para la Dy de y Meta programada
financiacion de las iniciativas gestion de gestionados con
emprendedoras por oportunidad financiamiento |crédito / capital 15 15
semilla
Crear nuevas empresas lideradas 1.1.2  |Creacién de Modelos de Negocios de [Acompafiamiento en la elaboracién (45 250 nuevos Jefatura Centro  |Lista de asistencia. |[Emprendedoras ~ [Meta programada
por mujeres bajo el Programa de emprendimientos liderados por de modelos de negocios y propuesta pi J limi Regional participando 75 75
empresarialidad femenina mujeres en el territorio. financiera. por oportunidad, |dindmicos de Cl
liderados por mujeres y Informe de Modelos de
mujeres. hombres consultoria negocios de
generados. emprendimientos 45 25 20
liderados por
mujeres.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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CONAMYPE

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

Ministerio de Economia ¢

nuevos mercados

Articulacion y desarrollo de la 1.1.6  |Articular los procesos de Conformacion y funcionamiento del |Comité Territorial Jefatura Centro  |Listas de Reuniones de Meta programada
industria de soporte (Esfuerzo fortalecimiento a emprendimientos  |Comité Territorial de de Regional asistencia coordinacion
interinstitucional de la alianza del territorio, a través de la Emprendimiento para la articulacion |Emprendimiento Chalatenango
Publico Privada Academia para el conformacion de los Comités de la industria de soporte y el apoyo |funcionando. 7
desarrollo de empresas y Territoriales de Emprendimiento. ala creacion de nuevas empresas
emprendimientos que impacten en el
territorio con empleos e ingresos y
fortalezcan la economia local,
nacional e internacional) y monitoreo al Supervisar alos COMYPE para 250 empresas a Documento Informe de Meta programada
desarrollo del Modelo COMYPE en el |asegurar la pertinenciay el asesorar. actividades de
territorio. cumplimiento de los servicios acompafamiento
brindados a las MYPE. * Servicios y seguimiento de
brindados: los COMYPE.
S5 propuestas de
créditos. 12
15 capacitaciones.
72 asistencias
técnicas.
Desarrollo de programa de compras | 1.1.9  |Fortalecer a las MYPE con Acompafiamiento en la participacion |10 Empresas 50% de empresas |Jefatura Centro  |Lista de asistencia [MYPES Meta programada
publicas vinculaciones para la capacitaciony - |de empresarios en Ruedas de iendo al idas con Regional participando.
asistencia técnica para compras Negocios Gobiernos o servicios Chalatenango
[gubernamentales a nivel nacional tractoras lempresariales por
conamype para la
integracién a 5

* Se pondra en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Desarrollar un programa de 1110 |Fortalecer la Industria Local Realizacién de un mapeoyy analisis | Implementacion |50% de empresas |Jefatura Centro de |Informe de programada
industrializacion de las MYPE distintiva, bajo un enfoque de de la cadena de valor de un sector  inicial de la que han adoptado |Regional informe y andlisis dea
cadena de valor en el territorio de la |que determine la estrategia de Estrategia de nuevas Chalatenango cadena de valor.
Micro regién del trifinio. mejoramiento segin las necesidades |desarrollo dela  |tecnologias en el i .
del mercado, poniendo énfasis en la |Marca territorial |proceso
calidad y la innovacién. FRUTICOLA productivo.
10 Empresas
Acompafiamiento en la construccion |fortalecidas con Lista de asistencia |Talleres parala | Meta programada
dela estrategia de desarrollode | aistencia técnica construccién de 1 1
Marca Territorial para el desarrollo | 5ara la mejora de Marca territorial
de la industria local distintiva de un | calidad y la Lista de asistencia |Acciones de Meta programada
sector, bajo el enfoque del innovacion. ejecucion de la
Movimiento Un Pueblo Un Producto. estrategia 3 1 1
3 empresas
gestionando
Acompafiamiento a la gestion de | financiamiento D de  |Empresas MYPE |Meta programada
parala de|para la adquisici gestion gestionando
nuevas tecnologias en el proceso de nuevas fondos
productivo a través de FONDEPRO u ic 3 3
otros aliados.
Incremento de un
50 mil en ventas
Gestion de nuevos mercados para | de empresas Documentos e |Enlaces Meta programada
empresas atendidas. integradas a la enlaces comerciales 15 3 4 4
Gestion de servicios de asistencia | maustria local. Documentode  |Gestion de Meta programada
o ° : Incremento de 10 - -
técnica para la mejora de calidad, gestion servicios de
h o i nuevos empleos. N
imagen comercial, innovacién en asistencia técnica
nuevos productos, disefios e
; o 50% de empresas
incorporacién de nuevos empaques ‘ 4 1 1 1 1
a través de COMYPE u otros aliados. |'7 ¢ INsertas en
nuevos mercados.
50% de empresa
Expandir Ia estrategia "Un Pueblo, | 1.1.12 |Desarrollar estructuras locales que |For y 3 Municipios con |Ampliacién de la | CRDEL Listas de Comités con plan |meta programada
Un Producto” para el desarrollo contribuyen a la dinamizacién de los ica para el y|estructuras tura c istenci i
econémico territorial territorio . la i6n, del movimiento Un i territorial
Pueblo Un Producto en los 5 5
icipios de La Palmay C i en
Quezaltepeque Ventas 10 mil
dolares
|dentificacion y caracterizacion de icipi D meta programada
recursos locales de dos municipios identificado y
con potencialidad para, implementar caracterizados 1 1
el movimiento de Un Pueblo, Un con recursos
Producto. ‘Ayuda de municipios meta programada
memoria identificados 3 3
Socializacion e identificacién de Listas de Talleres meta programada
actores para la organizacién base de asistencia talleres
apoyo al movimiento Un Pueblo, Un s 2 2 2
Producto en municipios con
potencial.
Conformacién y posicionamiento de Evento de Comités meta programada
comités ejecutores del movimiento juramentacion de_[conformado
Un Pueblo, Un Producto. comité 1 1
Genera espacios de exhibicién y comd Participacién en de feria Trinacional Ficha de MYPES meta programada
(Consejo econémico Trinacional) participacién participando. 10 10
Empresas participando en evento de Lista de MYPES Meta programada
Exhibicién comercializacion en Dulce participante participando. s s
tipico +
Empresas participando en Lista de MYPES meta programada
encuentro de los pueblos participante participando. 4

** Se implementara a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.
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Desarrollar un programa de 1113 ibilizacion a las personas ibilizacion y divulgacion dela |35 empresas con |800 registros de |Jefatura Centro |Listas de Charlas de Meta programada
promocién, educacién, facilitacién y empresaria, propietarias de MYPE o |Ley de Fomento Protecciony formalizacion  |empresas Regional asistencias,y  |divulgacién 2 1 1
cultura para la formalizacion personas emprendedoras sobrelos ~[Desarrollo para la MYPE basica. lideradas por |Chalatenango |fotografias
beneficios y tramites para la mujeres y Listas de Nimero de Meta programada
formalizacion de sus empresas a 35 empresas hombres asistencias,y  |personas 60 30 30
nivel nacional formalizadas con |formalizadas e i ibili
Charlas de sensibilizacion sobre tramite integradas a la Listas de Charlas de Meta programada
" e especializados.  |economia A i
diferentes figuras juridicas y y 6 1 1 1 1 1 1
oportunidades para la formalizacién. fotografias
Listas de Nimero de Meta programada
asistencias,y  [personas
i presari 60 10 10 10 10 10 10
sensibilizadas
Asesoriay tramites para la Documentode |Personas Meta programada
formalizacion de empresas servicios empresarias %0 15 15 15 15 15 15
asesoradas.
D de presascon | Meta prog:
servicios tramites
especializados y
deapoyoala
formalizacién
( il 35 3 3 3 3 3 17
Tributaria, 1SS,
Propiedad,
Intelectual)
D de p con Meta progt
tramite tramites basicos
de formalizacion
basicos (NIT e 35 3 3 3 4 4 4
IVA)
Programa de registros 1.1.14 |Promover la seguridad juridicade |jornadas de sensibilizacion para |56 personas Jefatura Centro | Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la productos y servicios a través delos [incentivar el registro de la propiedad |empresarias Regional istencias y ibilizaci ; . i i i i N
propiedad intelectual, registro de registro de la propiedad intelectual  [intelectual para Mypes en los sensibilizadas c
marca y denominacién de origen e para MYPE en los territorios territorios sobre registros de
indicacién geografica atendidos. propiedad Listas de Ndmero de Meta programada
intelectual, 35% asistencias,y  |personas
de las mujeres i presari 56 8 8 8 8 8 8
atendidas sensibilizadas
Coordinar y monitorear el 1115 ibilizar a los Gobiernos Locales ibilizacion a los gobiernos Gobiernos Locales |2 instituciones del D 7 iones para | Meta prog
cumplimiento del Reglamento de sobre el cumplimiento al articulo 36 |locales para la toma de decisiones |de del estado han listas de simplificar
Simplificacién de Tramites de la Ley de Fomento Protecciény  |de implementacién de procesos de  |Chalatenango  |reducido trémites asistencias tramites . ) R
Administrativos % % ¥ Desarrollo de la MYPE. simplificacion de sus trémitesen  |asumen el (reuniones, notas,
beneficio de la MYPE compromiso de asesorfa de
simplificacion de fiami
tramites y D / T i o [Meta prog
creacion de listas de acuerdos
ventanillas dnicas istenci ici 2 2
para el beneficio
delas MYPE.

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.
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Objetivo estratégico seguin PEI: 1.2 Lograr la internalizacion de las MYPES de los sectores estratégico priorizando la region centroamericana generando oportunidades en igualdad de condiciones para mujeres y hombres.
Impulsar la innovacion y desarrollo | 1.2.5 |Generar capacidades técnicas y For imi delas en Jefatura Centro  |Asistencia técnica |Empresas Meta Anual
de artesania para la exportacion lempresariales para la exportacion de empresariales de artesanos y Ventas de 10 Mil Regional (empaque, vifieta, |Artesanales
productos artesanales con enfoque |artesanas de Chalatenango. Délares Chalatenango calidad,
de genero. produccion, )
5 Nuevos Empleos material
publicitario,
2 Empresas marcas, entre
acceden a Nuevos otros)
Apoyo a artesanas y artesanos en  |Mercados Lista de Asistencia |Evento de Meta Anual
diferentes eventos de conciliacion comercializacién 2
Objetivo Estratégico: 1.3 Lograr el funcionamiento del sistema nacional de desarrollo de la MYPE con perspectiva de género en alianza publico-privado-academia.
Ejecutar un programa para la 1.3.1.  |Impulsar la organizacion de las Generacion de una cultura de 1 gremio Gremio formal Jefatura Centro  |Listado de MYPES meta programada
promocion, asesoria, legalizacion y MYPES para la gremializarian en el |participacion de la MYPE para la identificado con  |creado con Regional asistencia participando.
acompaiiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias |gremializarian e incidencia en las enfoque de enfoque de Chalatenango
MYPE, en conducciones igualitarias para mujeres y hombres. actividades econdmicas del genero genero. 30 10 10 10
para mujeres y hombres. territorio, a través de, jornadas de
sensibilizacién
asesoria para la organizacion de acuerdo de los sector organizado |meta programada
gremios en los sectores estratégicos participantes parala
integrantes del  |gremializarian 1
gremio
Poner en marcha el Sistema Nacional| 1.3.2. |Crear el sistema nacional MYPE en  |Elaborar base de datos de actores |2 municipios con |2 Unidades Jefatura Centro  |Documento Base de datos meta programada
para el Desarrollo de la MYPE. * * # los municipios de intervencién de  |institucionales, sectoriales parala  [sus comités coordinadoras en  [Regional
CONAMYPE en la Palma, San construccion de los comités municipales las alcaldias Chalatenango 1 1
Ignacio, Ct ion Q iales y icij i conformadas.
Organizar y construir los comités Documento Acta de meta programada
sectoriales municipales de las micro constitucion de
y pequefias empresas de los Comités 6
municipios Sectoriales y
Municipales

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Objetivo Estratégico: 1.4 Fomentar y acompaiiar a las empresas para que incorporen en su desarrollo empresarial los enfoques tecnoldgicos, medioambientales y de genero con responsabilidad y sustentabilidad.
Desarrollar un programa de 141 ibilizar en la adopcion de TICen [Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro ~ [Listas de Personas Meta programada
promocion y desarrollo de la cultura las empresas atendidas en los asesorias para sensibilizar en la emprendedoras y |empresas Regional i i i y
de las TIC en las MYPE procesos desarrollados por el Centro |adopcion de TIC. empresas MYPE  |aplicando TIC Chalatenango MYPE 150 100 50
Regional. sensibilizadas. sensibilizadas
Desarrollar un programa para 142 ibilizar en la adopcion de Desarrollar capacitaciones y 151 personas 90% de las Jefatura Centro  [Listas de Personas Meta programada
fomentar practicas ambientales. practicas ambientales en las asesorias para sensibilizar en la emprendedorasy [empresas Regional i i i y
empresas atendidas en los procesos |adopcion de practicas ambientales. |empresas MYPE  [aplicando Chalatenango MYPE 150 100 50
desarrollados por el Centro Regional. ibili enfoques ibili
ambientales.
Desarrollar un plan de ibilizacio 143 ibilizar en la adopcion del Desarrollar capacitaciones y 152 personas 90% de las Jefatura Centro  |Listas de Personas Meta programada
y acompafiamiento para la enfoque de género en las empresas  [asesorias para sensibilizar en la emprendedorasy [empresas Regional asistencia emprendedoras y
transversalizacion del enfoque de atendidas en los procesos adopcion del enfoque de género. empresas MYPE  |aplicando el Chalatenango MYPE 150 100 50
género en las empresas. desarrollados por el Centro Regional. sensibilizadas. enfoque de sensibilizadas
género.
Objetivo estratégico segin PEI: 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera
Desarrollar un programa de 4.13  |Facilitar apoyo para el desarrollo de |Identificacion y sensibilizacion de  |Red de personas Jefatura Centro ~ [Ficha de registro ~ [Personas meta programada
mentores para el apoyo técnico de la la MYPE a través de una red de posibles mentores y mentoras mentoras Regional de personas mentoras
MYPE personas mentoras que contribuyan funcionando con Chalatenango mentoras participando del 3 3
al fortalecimiento de las mismas. la participacién de programa
Implementacién del Programa de mujeres y Listas de MVYPE atendidas | meta programada
mentores y mentoras en el territorio hombres. asistencia en el Programa
3 1 1 1
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Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

io de Ecor

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional de Zacatecoluca

PerspectivasegunPE: 1 8 3 4

]

Crear un contingente de nuevas. 1.1.1
empresas formales capaces de
competir y trasformar
econémicamente los territorios

Objetivo estratégico segun PEI : 1.1 Contribuir a las transformacion econdmica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia

Desarrollar un proceso de Implementacién de la Estrategia de | Personas Jefatura Centro | convocatoria/ |Charlas, forosy |Meta programada
captacién y convocatoria de promocién y socializacion de los Regional de material de apoyo [otros eventos de
personas emprendedoras servicios de desarrollo inscritas para Zacatecoluca / fotografia promocién e
interesadas en participar en el emprendedor que desarrollaran los | iniciar procesos informativas 4 2 2
proceso de formulacién de ideas de | CRDEL de creacion de
negocios en los departamentos de empresas por
La Pazy San Vicente. oportunidad. Listas de Personas e Meta programada
300 150 150
informadas
Ficha de Personas Meta programada
P 100 100
postuladas
‘Acompafiamiento en la creacién de | Desarrollo de procesos de 20 nuevos 250 nuevos Jefatura Centro |Fichas de Personas Meta programada
emprendimientos por oportunidad | sensibilizacién para los emprendimiento |emprendimientos |Regional de iagnosti mpr
en el CRDEL, a través de procesos | emprendimientos por oportunidad | s por indmicos de 100 100
de convocatoria en el oportunidad  |mujeres y
departamento de La Paz y San generados. hombres
Vicente. Identificacion de ideas de negocio generados. Documentode |Idea de negocio | Meta programada
para emprendimientos por trabajo de campo |identificaday
oportunidad validada 50 50
Formulacién de modelo de negocio Documento Modelos de Meta programada
en emprendimiento por negocio 20 20
oportunidad
Gestién institucional para la D de v Meta prog
financiacion de las iniciativas gestion de gestionados con
emprendedoras por oportunidad financiamiento | crédito / capital 20 20
semilla
Desarrollo del Programa de Disefio e implementacion de la 70 2500 nuevos Jefatura Centro |Listas de Personas Meta programada
Emprendimiento Social en los Estrategia de promocion y emprendimiento |emprendimientos |Regional de asistencia participando en
territorios priorizados (SAN LUIS LA | socializacion del Programa de s por necesidad | por necesidad de |Zacatecoluca etapa de 750 750
HERRADURA, ZONA SAN VICENTE: | Emprendimiento Social en los generados enel |mujeresy Promocion
TECOLUCA, VERAPAZ Y SAN territorios y gestion de alianzas territorio. hombres = yemw—
VICENTE) funcionando. Levantam e |Meta prog
diagnéstico 1 1
35% de o
o territorial
emprendimiento Fichas / Listas de | Registro de Meta programada
s por necesidad o a
liderados por 350 350
! proceso
mujeres
Desarrollo de los procesos de acompafiados en Listas de Personas Meta programada
Fortalecimiento Empresarial Ia elaboracion de istenci empr
su perfil de participando en 350 350
negocios. talleres de
500 personas Jefatura Centro |Listas de Personas Meta programada
emprendedoras Regional de i empr
con formacién Zacatecoluca participando de
empresarial en el capacitaciones de s00 250 250
marco del desarrollo
Proyecto de empresarial
Emprendedurism
osocial.
listas de Personas Meta programada
80 i Empr
emprendimiento participando de 350 175 175
s por necesidad formacion
acompafiados en vocacional
Entrega de Capital semilla a Ia puesta en D de  |Empr Meta prog
iniciativas emprendedoras marcha de su contratos / con recursos para
negocio. M
Perfiles deideas  [emprender
de negocios 70 35 35
Acompafiamiento de Puesta en Documento Planes de accién | Meta programada
marcha de las iniciativas ganadoras implementados y
de capital semilla. Diagnéstico de
salida
80 20 30 30
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Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

Ministerio de Economia ¢

Crear nuevas empresas lideradas 1.1.2 | Creaciénei ion de A fiamiento en la elaboracion | 40 250 nuevos Jefatura Centro  Listas de Emprendedoras  |Meta programada
por mujeres bajo el Programa de Modelos de Negocios de de modelos de negocios y emprendimiento | emprendimiento |Regional de asistencia participando 75 75
empresarialidad femenina emprendimientos liderados por propuesta de financiamiento. s por sdindmicos de  |Zacatecoluca
mujeres en el territorio. oportunidad, mujeres y Informe de Modelos de Meta programada
liderados por hombres consultoria negocios de
mujeres. generados. emprendimientos 0 20 20
liderados por
mujeres.
Articulacion y desarrollo de la 1.1.6 | Articular los procesos de Conformacion y funcionamiento del| Comité Territorial |- Listas de Reuniones de Meta programada
industria de soporte (Esfuerzo fortalecimiento a emprendimientos | Comité Territorial de de asistencia coordinacion
interinstitucional de la alianza del territorio, a través de la Emprendimiento para la Emprendimiento
Publico Privada Academia para el conformacion de los Comités articulacion de la industria de funcionando. 7 1 1 1
desarrollo de empresas y Territoriales de Emprendimiento. | soportey el apoyo a la creacién de
emprendimientos que impacten en el nuevas empresas
territorio con empleos e ingresos y
fortale.zcan Ia.econorrTla local Seguimiento y monitoreo al Supervisar a los COMYPE para 250 empresas a Documento Informe de Meta programada
nacfonal e nternacional) desarrollo del Modelo COMYPE en | asegurar la pertinencia y el asesorar. actividades de
el territorio. cumplimiento de los servicios ac fiami
brindados a las MYPE ¥ Servicios y seguimiento de
brindados: los CDMYPE.
5 propuestas de
créditos. 12 1 1 1 1
15
capacitaciones.
72 asistencias
técnicas.
Desarrollar un programa de 119 Generar las condiciones que Realizacion de Ruedas de Negocios | 10 MYPE 50% de empresas | Jefatura Centro |Listas de Empresas Meta programada
Compras Pdblicas promuevan la participacion de las participandoen  |de mujeres y Regional de asistencia participando.
MYPES en las compras del Estado. Rueda de hombres Zacatecoluca
negocios integradas a
. 10 10
organizadaenla |nuevos mercados.
zona central del
pais.

* Se pondra en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.
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Desarrollar un programa de
industrializacion de las MYPE

1.1.10

Fortalecer la Industria Local
distintiva del dulce artesanal, bajo
un enfoque de cadena de valor en
el territorio de la Micro region del
Valle de Jiboa.

Realizacion de un mapeo y andlisis
de la cadena de valor del dulce
artesanal, que determine la
estrategia de mejoramiento seglin
las necesidades del mercado,
poniendo énfasis en la calidad y la
innovacién.

Acompafiamiento en la
construccion de la estrategia de
desarrollo de Marca Territorial para
el desarrollo de la industria local
distintiva de dulce artesanal, bajo el
enfoque del Movimiento Un Pueblo
Un Producto.

Acompafiamiento a la gestion de
financiamiento para la adquisicién
de nuevas tecnologias en el proceso
productivo a través de FONDEPRO
u otros aliados.

Gestion de nuevos mercados para
empresas atendidas.

Gestion de servicios de asistencia
técnica para la mejora de calidad,
imagen comercial, innovacion en
nuevos productos, disefios e
incorporacion de nuevos empaques
através de COMYPE u otros
aliados.

4 Empresas
fortalecidas con
asistencia técnica
para la mejora de
calidady la
innovacion.

5 empresas
gestionando
financiamiento
parala
adquisicion de
nuevas
tecnologias.

Incremento de
$120milen
ventas de
empresas
integradas a la
industria local.

Incremento de
20 nuevos
empleos.

50% de
empresas MYPE
insertas en
nuevos
mercados.

50% de
empresas
insertas en
nuevas
tecnologias.

50% de empresas
que han adoptado
nuevas
tecnologias en el
proceso
productivo.

Jefatura Centro
Regional de
Zacatecoluca

CONAMYPE %

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

Ministerio de Economia ¢

Documento de Informe de mapeo|Meta programada
informe y andlisis de la
cadena de valor.
1
Listas de Talleres para la Meta programada
asistencia construccion de 1
Marca territorial
Listas de Acciones de Meta programada
i i ion de la
estrategia
8! 3 1
Documento de Empresas MYPE  |Meta programada
gestion gestionando
fondos
5
Documentos de  |Enlaces Meta programada
enlaces comerciales
15 4
Documento de Gestion de Meta programada
gestion servicios de
asistencia técnica
4

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Expandir la estrategia "Un PuebloUn| 1.1.12 | Organizar el Movimiento Un Pueblo [ Consolidacion de procesos de 4 Municipios Jefatura Centro |Listas de Reuniones y Meta programada
Producto" para el desarrollo Un Producto a nivel territorial, articulacion de los sectores integrados al Regional de asistencia y ayuda |talleres.
econémico territorial. expandiéndose a los municipios de | productivos organizados en los Movimiento Un Zacatecoluca memoria de
Tecolucay Verapaz. Comité ejecutores de los municipios| Pueblo Un reuniones. 14
de San Vicente y Santa Maria Producto.
Ostuma.
35% de mujeres
P " empresarias - -
Organizacion e integracion de los a:ici ando en Listas de Reuniones y Meta programada
sectores productivos al Movimiento P P 3 asistencia y ayuda |talleres.
los espacios de .
Un Pueblo Un Producto en nuevos A memoria de
- articulacion del 5
municipios (Tecoluca y Verapaz). o reuniones. 18 2
Movimiento a
nivel local y
territorial.
Conformacion de la Red territorial ) Documento Carta Acuerdo de [Meta programada
de Un Pueblo Un Producto, con la 35% de m.uJeres conformacion de
participacion de los representantes emp.r%sarlas la Mesa territorial. 1
de los Comité ejecutores locales. | Participando en
los eventos de
exhibicién y Listas de Reuniones Meta programada
comercializacién asistencia y ayuda
de productos memoria de 6 1
locales. reuniones.
Generar espacios de exhibicion y Desarrollo de ferias de exhibicién y \ todel Lista de asistencia |MYPE Meta programada
comercializacion para los productos| comercializacion de productos neremento e participando en
: . 20% de las
locales integrados al Movimiento locales en el marco de eventos " eventos.
Un Pueblo Un Producto. posicionados a nivel territorial. ventas 5
generados en los
eventos de
exhibicion y
Empresas participando en evento | comercializacién Listas de MYPES Meta programada
de exhibicion y comercializacion de | 4o productos asistencia participando. 5
Dulces tipicos a nivel nacional * * | 5 5jas.
Empresas participando en evento Lista de MYPES Meta programada
Encuentro de Los Pueblos a nivel participantes participando. 5
nacional.

** Se implementara a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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CONAMYPE %

Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

Ministerio de Economia ¢

Desarrollar un programa de 1.1.13 Sensibilizacién a personas Sensibilizacién y divulgacion dela | 50 empresas con [800 registros de | Jefatura Centro  |Listas de Charlas de Meta programada
promocién, educacion, facilitacion y empresarias, propietarias de Ley de Fomento Proteccion y formalizacion empresas Zacatecoluca i ias, y i i6 4 1 1 1 1
cultura para la formalizacion MYPE o personas emprendedoras | Desarrollo para la MYPE basica. lideradas por fotografias
sobre los beneficios y tramites mujeres y Listas de Namero de Meta programada
para la formalizacion de sus 60 empresas hombres asistencias, y personas 100 10 30 30 30
empresas a nivel nacional formalizadas con e grafic ibili
Charlas de sensibilizacion sobre tramites integradas a la Listas de Charlas de Meta programada
diferentes figuras juridicas y especializados.  |economia i fas y ibilizacio 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
oportunidades para la fotografias
formalizacion. 35% de Listas de Numero de Meta programada
empresas asistencias,y - |personas 100 0 | 10 10 10 10 10 | 10| 10 | 10 10
lideradas por fotografias lempresarias
mujeres. ibili
Asesoria y tramites para la Documentode  |Personas Meta programada
formalizacion de empresas servicios empresarias. 150 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
asesoradas.
D de p con Meta programada
servicios trémites
especializados
parala
formalzacién 60 3| 3 3 3 3 4 4 | 4| a4 | 23 3
(Mercantil,
Tributaria, 15SS,
Propiedad
Intelectual y
otros)
Documento de Empresas con Meta programada
tramites tramites basicos
de formalizacion
(NITelVA) 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Programa de registros 1.1.14 | Promover la seguridad juridicade | Jornadas de sensibilizacion para 80 personas Jefatura Centro  Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la productos y servicios de las MYPE a | incentivar el registro de la empresarias Regional de i iasy ibilizacio
propiedad intelectual, registro de través del registro de propiedad propiedad i para MYPE en ibilizad a grafi
marcay denominacion de origen e intelectual en el departamento de | los territorios atendidos. sobre registros 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
indicacion geografica La Paz y la zona Sur del de propiedad
departamento de San Vicente. intelectual.
35% empresas Listas de Numero de Meta programada
lideradas por asistencias, y personas
mujeres. fotografias lempresarias y 80 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
lemprendedoras
sensibilizadas.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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CONAMYPE %

Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

Ministerio de Economia ¢

Coordinar y monitorear el 1.1.15 | Sensibilizar a los Gobiernos Locales | Sensibilizacion a los gobiernos Gobiernos 24 instituciones Jefatura Centro  |D / parala [Meta programada
cumplimiento del Reglamento de sobre la simplificacion de tramites | locales para la toma de decisiones | Locales delas  |del Estadohan  |Regional de listas de simplificacion de
Simplificacion de Tramites administrativos. de implementacion de procesos de | cabeceras reducido tramites. a i i tramites 4 2
Administrativos # # % simplificacién de sus tramites en departamentales
beneficio de la MYPE (Zacatecoluca " -
¢ . v Resoluciones o |Gobierno Local se [Meta programada
San Vicente)
acuerdos compromete a la
asumen el L P,
N municipales simplificacion de
compromiso de L
A tramites.
simplificacion de
tramites y
creacion de
ventanillas Gnicas
L 2 2
para el beneficio
de las MYPE.
Ejecutar un programa para la 1.3.1. | Impulsar la organizacion de las Generacion de una cultura de 1 sector 2 Gremiales Jefatura Centro |Listado de MYPES Meta programada
promocién, asesoria, legalizacion y MYPES para la gremializacién en el | participacion de la MYPE para la sensibilizado creadas entre el |Zacatecoluca asistencia participando.
acompafiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias| gremializacién e incidencia en las parala ndmero de 30 10 10 10
MYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres. actividades econdmicas del gremializaciéna |gremiales
para mujeres y hombres. territorio. nivel territorial. ~ [gestionadas.
Asesoria para la organizacion de Acuerdo Sector organizado |Meta programada
gremios en los sectores participacion de  [para la
estratégicos los integrantes del |gremializacion 1
gremio
Lograr el funcionamiento del Sistema|  1.3.2 Desarrollar el Sistema Nacional Elaborar base de datos de actores | 2 Municipios con |16 Unidades Jefatura Centro  [Documento Base de datos Meta programada
Nacional de desarrollo de la MYPE MYPE en los municipios de institucionales y sectoriales parala | sus comités coordinadoras en |Regional de
con perspectiva de género en alianza intervencién de CONAMYPE: construccion de los comités sectoriales y las alcaldias Zacatecoluca 1 1
publico - privada - academia. # % Zacatecoluca y San Vicente. sectoriales y municipales. municipales conformadas.
Organizar y construir los comités Documento Acta de Meta programada
sectoriales y municipales de las constitucion de
micro y pequefias empresas de los Comités 3
municipios Sectoriales y
Municipales

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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CONAMYPE %

Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

Ministerio de Economia ¢

Desarrollar un programa de 1.4.1 | Sensibilizar en laadopcién de TIC | Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro |Listas de Personas Meta programada
promocién y desarrollo de la cultura en las empresas atendidas enlos | asesorias para sensibilizar en la emprendedoras | empresas Regional de asistencia emprendedoras y
delas TICen las MYPE procesos desarrollados por el adopcién de TIC. y empresas aplicando TIC  |Zacatecoluca MYPE 150 100 50
Centro Regional. MYPE sensibilizadas
sensibilizadas.
Desarrollar un programa para 142 | Sensibilizar en la adopcién de Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Listas de Personas Meta programada
fomentar précticas ambientales. practicas ambientales en las asesorias para sensibilizar en la emprendedoras | empresas asistencia emprendedoras y
empresas atendidas en los adopci6n de practicas ambientales. | y empresas aplicando MYPE 150 100 50
procesos desarrollados por el MYPE enfoques sensibilizadas
Centro Regional. sensibilizadas. ambientales.
Desarrollar un plan de sensibilizacion|  1.4.3 en la adopcion del Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro |Listas de Personas Meta programada
y acompafiamiento para la enfoque de género en las empresas | asesorias para sensibilizar en la emprendedoras | empresas Regional de asistencia emprendedoras y
transversalizacion del enfoque de atendidas en los procesos adopcion del enfoque de género. | y empresas aplicando el Zacatecoluca MYPE 150 100 50
género en las empresas. desarrollados por el Centro MYPE enfoque de sensibilizadas
Regional. sensibilizadas. género.
Objetivo estratégico segtin PEI: 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera
Desarrollar un programa de 4.1.3 | Facilitar apoyo para el desarrollo de | Identificacion y sensibilizacion de  |Red de personas Jefatura Centro  |Ficha de registro  |Personas Meta programada
mentores para el apoyo técnico de la la MYPE a través de una red de posibles mentores y mentoras mentoras Regional de de personas mentoras
MYPE personas mentoras que funcionando con participando del 5 5
contribuyan al fortalecimiento de la participacion de programa
las mismas. mujeres y
Implementacion del Programa de hombres. Listas de MYPE atendidas  |Meta programada
mentores y mentoras en el asistencia en el Programa
territorio 15 5 5

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional de llobasco

Perspectivasegun PEI: 1 @

3 4

]

Crear un contingente de nuevas
empresas formales capaces de
competir y trasformar
econémicamente los territorios

Objetivo estratégico segun PEI : 1.1 Contribuir a las transformacién economica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia

Desarrollar un proceso de captacion |Implementacion dela Estrategia de | Personas Jefatura Centro | convocatoria/ | Charlas, forosy | Meta programada
y convocatoria de personas y socializacion de los Regional de material de apoyo |otros eventos de
emprendedoras interesadas en servicios de desarrollo emprendedor [inscritas para llobasco / fotografia promocién e
participar en el proceso de que desarrollaran los CRDEL iniciar procesos de informativas
formulacion de ideas de negocios en creacion de 4 2 2
los departamentos de Cabafias, empresas por
Cuscatlén y norte de San Vicente. oportunidad.
listas de Personas e Meta programada
300 150 150
informadas
Ficha de Personas Meta programada
inscripcion emprendedoras
100 100
postuladas
Acompaiamiento en la creaciény | Desarrollo de procesos de 15 nuevos 250 nuevos Jefatura Centro [Fichas de Personas Meta programada
puesta en marcha de sensibilizacion para los imi mpr Regional de iagnosti
emprendimientos por oportunidad [emprendimientos por oportunidad  |dindmicos dinémicos de llobasco
en el CRDEL, a través de procesos de generados. mujeres y
convocatoria en el departamento de hombres 100 100
Cabaiias, Cuscatlan y norte de San generados.
Vicente.
Identificacion de ideas de negocio Documentode |Idea de negocio |Meta programada
para emprendimientos por trabajo de campo [identificada y 40 10
oportunidad validada
Formulacién de modelo de negocio Documento Modelos de Meta programada
en emprendimiento por oportunidad negocio 1 15
Gestion institucional para la de y Meta programada
financiacion de las iniciativas gestion de gestionados con
emprendedoras por oportunidad financiamiento  |crédito / capital 15 15
semilla
Acompaiamiento en la puestaen  |Acompafiar la gestion empresarial |15 nuevos listas de Iniciativas Meta programada
marcha de emprendimientos por  |de los modelos de negocios de las  |emprendimientos istenci 6micas con
oportunidad en el proceso de iniciativas productivas dela dindmicos gestion
Incubacién en alianza con Plan incubadora generados. empresarial
Internacional en el departamento de 15 15
los departamentos de Cabafias y
Cuscatlan..

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Desarrollo del Programa de
Emprendimiento Social en los
territorios priorizados en el
departamento de CABANAS
(SENSUNTEPEQUE y CIUDAD
DOLORES)

Disefio e implementacion de la

35

2500 nuevos

de y
socializacion del Programa de
Emprendimiento Social en los
territorios y gestion de alianzas

Desarrollo de los procesos de
Fortalecimiento Empresarial

Entrega de Capital semilla a
iniciativas emprendedoras

Acompafiamiento de Puesta en
marcha de las iniciativas ganadoras
de capital semilla.

por necesidad
generados en el
territorio.

35% de
emprendimientos
por necesidad
liderados por
mujeres
acompafiados en
la elaboracién de
su perfil de
negocios.

175 personas
emprendedoras
con formacién
empresarial en el
marco del
Provecto de

por necesidad de
mujeres y
hombres
funcionando.

Jefatura Centro
Regional de
llobasco

Listas de
asistencia

Personas
participando en
etapa de
Promocion

Meta programada

750

750

1 i d
diagnéstico
territorial

&

Meta prog

Fichas / Listas de
asistencia

Registro de
Postulantes al
proceso

Meta programada

350

350

listas de

Personas

participando en
talleres de
sensibilizacion

Meta programada

350

listas de

Personas

participando de
capacitaciones de
desarrollo
empresarial

Meta programada

250

listas de

Personas

participando de
formacion
vocacional

Meta programada

175

175

D de

contratos /
Perfiles de ideas
de negocios

con recursos para
emprender

Meta programada

35

Documento

Planes de accién
implementados y
Diagnéstico de
salida

Meta programada

60

30

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Crear nuevas empresas lideradas 1.1.2 |Creacién de Modelos de Negocios de |Acompafiamiento y propuestade |40 250 nuevos Jefatura Centro  |Lista de asistencia. |[Emprendedoras | Meta programada
por mujeres bajo el Programa de emprendimientos liderados por dela ionde |emp: imi Regional de participando
empresarialidad femenina mujeres en el territorio. modelos de negocios. por oportunidad, |dinmicos de llobasco
liderados por mujeres y 64 64
mujeres hombres
generados.
Informe de Modelos de Meta programada
consultoria negocios de
emprendimientos 2 20 20
liderados por
mujeres.
Articulacién y desarrollo de la 1.1.6 |Articular los procesos de Conformacién y funcionamiento del |Comité Territorial Jefatura Centro  |Listas de Reuniones de Meta programada
industria de soporte (Esfuerzo fortalecimiento a emprendimientos  [Comité Territorial de de Regional de asistencia coordinacién
interinstitucional de la alianza del territorio, a través de la Emprendimiento para la articulacién |Emprendimiento llobasco

Pablico Privada Academia para el
desarrollo de empresas y

conformacion de los Comités
Territoriales de Emprendimiento.

de la industria de soporte y el apoyo [funcionando.

a la creacion de nuevas empresas

emprendimientos que impacten en el 7 1 1 1 1 1 1
territorio con empleos e ingresos y
fortalezcan la economia local,

nacional e internacional)

Seguimiento y monitoreo al Supervisar a los COMYPE para 300 empresas a Documento Informe de Meta programada
desarrollo del Modelo COMYPE en el [asegurar la pertinencia y el asesorar. actividades de
territorio. cumplimiento de los servicios acompafiamiento y
brindados a las MYPE % Servicios seguimiento de los
brindados: CDMYPE.
5 propuestas de
créditos. 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

15 capacitaciones.
70 asistencias
técnicas.

Desarrollo del programa de compras | 1.1.9 | Generar las condiciones que Realizacion de Ruedas de Negocios | 36 MYPE 50% de empresas |Jefatura Centro |Listas de Empresas Meta programada

publicas promuevan la participacion de las participandoen |de mujeres y Regional de asistencias. participando.
MYPES en las compras del Estado. Rueda de negocios |hombres llobasco
enla |integradas a
z0na central del | nuevos mercados. 36 3

pais.

* Se pondra en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.
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Desarrollar un programa de 1.1.10 |Establecer un modelo de desarrollo |Promocién y Sensibilizacién a mypes |15 empresas 50% de las 15 Jefatura Centro | Ficha de MYPES Meta Programada
industrializacion de las MYPE de la industria en el municipiode  |para la participacion y organizacion |lideradas por empresashan  |Regional de participacion de | participando en la
llobasco en el marco del proyecto  |de la Industria local distintivade  |mujeres y adoptado nuevas |llobasco mypes en la industria local
“Fomento del Movimiento Nacional |llobasco hombres han tecnologias en el industria local distintiva
Un Pueblo Un Producto para el incrementado su |proceso distintiva
desarrollo de industria local capacidad productivo
distintiva, con énfasis en el barro en productiva
El Salvador” para incrementar la
capacidad productiva de mypes Incremento de
lideradas por mujeres y hombres $100mil en ventas
de empresas 15 15
integradas a la
industria local.
Incremento de 20
nuevos empleos.
50% de empresas
MYPE insertas en
nuevos mercados.
50% de emoresas
Disefiar y estructurar un modelo de Listas de Documento Meta Programada
organizacion para la conduccién de asistencias y (Modelo de
laindustria local distintiva ayuda memoria de|organizacion) 1
reuniones
Acompafiar y promover la Ficha de clientes |Enlaces Meta Programada
comercializacién de los productos comerciales
creados por la industria local
distintiva para generar ingresos a las 10 10
mypes
Brindar servicios de formacién Listas de Cantidad de cursos (Meta Programada
lempresarial y tecnoldgica a mypes asistencias alos |brindados a las
que participan en la industria local cursos mypes 28 16 12
distintiva
Fortalecer la Industria Local Gestion de nuevos mercados para 50% de empresas Documentos de  |Enlaces Meta programada
distintiva de cereales, bajo un empresas atendidas. que han adoptado enlaces comerciales
enfoque de cadena de valor en el nuevas
teritorio de la zona norte de San tecnologias en el 1 5 A A
Vicente. proceso
productivo

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Expandir la estrategia "Un Pueblo Un| 1.1.12 |Fortalecimiento de los comités del | Crear y desarrollar agenda 3comitésUn  |Ampliaciénde |lefatura Centro |Listas de Documento meta programada
Producto" para el desarrollo Movimiento Un Pueblo Un Producto [estratégica con los comités de Pueblo, Un cobertura Regional de asistencias y (Agenda
econdmico territorial. en los municipios de llobasco, llobasco, Suchitotoy el norte de San |Producto territorialdel [Ilobasco registro de Estratégica)
Suchitoto y el norte de San Vicente  |Vicente. desarrollando |Movimiento Un actividades de 1
para crear iniciativas de desarrollo agenda estratégica| Pueblo, Un campo
econémico generando Producto
oportunidades en igualdad de 15 empresas
Generar capacidades productivas a Listas de Empresas (mypes) |meta programada
empresas (mypes) vinculadas al asistencias a participando
movimiento Un Pueblo, Un Producto capacitaciones y/o
enlos municipios de llobasco, talleres
Suchitoto y el norte de San Vicente ® ®
Conformacién de la Red territorial de Documento Carta Acuerdo de | Meta programada
Un Pueblo Un Producto, con la conformacion de la
participacion delos representantes Mesa territorial. 1
delos Comité ejecutores locales.
Listas de Reuniones Meta programada
asistencia y ayuda
memoria de 6 1 1 1
reuniones.
Implementar la estrategia del Impulso de la estrategia del 2 comités Un Listas de Documentode | meta programada
Movimiento Un Pueblo Un Producto Movimiento Un Pueblo Un Producto |Pueblo, Un istencias y delos
en los Municipios de Coj y |para la organizacién de los comités  |Producto registro de comités.
San Sebastian para organizacién de |en los municipios de Coj y |formadosy actividades de 2 2
los comités integrados por mujeres y [San Sebastian. funcionando campo
hombres
Transferencia metodolégica de la Listas de MVYPES y actores | meta programada
estrategia del movimiento un pueblo asistencias locales
un producto a los comités formados participando en el
en los municipios de Cojutepeque y Movimiento Un 10 10
San Sebastian Pueblo, Un
Producto
Generar espacios de exhibiciony | Tienda Antena Itinerante Regional |35% de mujeres Jefatura Centro |Lista de asistencia | MYPE participando | Meta programada
comercializacion para los productos |para la comercializacién y desarrollo |empresarias Regional de en eventos.
locales i al Movimiento Un |dela organizacin territorial dela  |participando en llobasco
Pueblo Un Producto estrategia un Pueblo, Un Producto  {los eventos de
% %k exhibicion y 8 8
comercializacion
de productos
locales.
del
Empresas participando en evento de Lista de MYPES Meta programada
exhibicion y comercializacion de participantes  [participando.
Dulces tipicos a nivel nacional. % % 4
Empresas participando en evento Lista de MYPES Meta programada
Encuentro de Los Pueblos a nivel participantes  [participando. B
nacional.

*La iniciativa se pondra en marcha a partir de la aprobacion del Préstamo por Asamblea Legislativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

137




GOBIERNO DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

%-
,-—-—'—_'--.________/

Desarrollar un programa de 1.1.13 [Sensibilizacion a las personas Sensibilizacion y divulgacion dela |35 empresas con (800 registros de |Jefatura Centro | Listas de Charlas de Meta programada
promocién, educacion, facilitacion y empresaria, propietarias de MYPE o |Ley de Fomento Proteccion y formalizacion empresas Regional de i i i
oo i . , 4 1 1 1 1
cultura para la formalizacion personas emprendedoras sobre los ~[Desarrollo para la MYPE basica. lideradas por llobasco fotografias
beneficios y trémites para la mujeres y
Listas de Numero de Meta programada
asistencias, y personas 100 10 30 30 30
fotografias sensibilizadas
Charlas de sensibilizacion sobre Listas de Charlas de Meta programada
diferentes figuras juridicas y istencias y ibilizaci 10 1 N . 1 . . . . . 1
oportunidades para la formalizacién. fotografias
Listas de Namero de Meta programada
asistencias, y personas 100 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
fotografias empresarias
sensibilizadas
Asesoria y tramites para la Documentode |Personas Meta programada
formalizacion de empresas servicios empresarias
asesoradas. 135 15 15 15 15 15 15 15 15 15
Documentode  |empresas con Meta programada
servicios tramites
especializados para
Ia formalizacion
(Mercantil,
Tributaria, 1SS,
propiedad 54 3 3 3 3 4 4 4 4 23 3
intelectual y otros)
de | con  [Meta programada
tramites tramites basicos de
formalizacion (NIT 35 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3
y IVA)
Programa de registros 1.1.14 |Promover la seguridad juridicade  |lornadas de sensibilizacion para |80 personas Jefatura Centro | Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la productos y servicios de las MYPE a  [incentivar el registro de la propiedad |empresarias Regional de istencias y ibilizacio
propiedad intelectual, registro de través del registro de propiedad intelectual para MYPE en los sensibilizadas llobasco fotografias
marca y denominacién de origen e intelectual en el departamento de |territorios atendidos. sobre registros de
indicacién geografica Cabafias, Cuscatlén y la zona norte propiedad
de San Vicente. intelectual. 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
35% empresas
lideradas por
mujeres.
Listas de Namero de Meta programada
asistencias, y personas
fotografias lempresarias y 80 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
emprendedoras
sensibilizadas.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Iniciativa (Segdn PEI) Codigo Objetivo Actividades Resultado Indicadores Responsable Medio de Unidad de Medida Meta Anual Meta mensual
 (segtn Verificacion 5 A - 3 5 T o I
indicadores 2015
Coordinar y monitorear el 1.1.15 |Sensibilizar a los Gobiernos Locales alos gobiernos Gobiernos Locales |24 instituciones | Jefatura Centro | D / parala |Meta programada
cumplimiento del Reglamento de sobre la simplificacion de tramites locales para la toma de decisiones de |de las cabeceras |del estado han Regional de listas de simplificacion de
Simplificacion de Tramites administrativos. implementacién de procesos de departamentales |reducido tramites |llobasco asistencias tramites
Administrativos % % % simplificacion de sus tramites en (Cabaiias, 4 2 2
beneficio de la MYPE Cuscatlan)
asumen el
Resoluciones o | Gobierno Local se |Meta programada
acuerdos compromete a la
6n de
tramites. 2 2
Ejecutar un programa para la 131 Impulsar la organizacion de las Generacion de una cultura de 1 sector 2 Gremiales Jefatura Centro Listado de MYPES Meta programada
promocién, asesoria, legalizacién y MVYPES para la gremializacién en el |participacion de la MYPE para la sensibilizado para |creadas entreel |Regional de asistencia participando.
acompafiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias |gremializacion e incidencia en las gremializaciona  |nimero de llobasco
MVYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres. actividades econdmicas del nivel territorial. gremiales 30 10 10 10
para mujeres y hombres. territorio. gestionadas.
Asesoria para la organizacion de acuerdo de Sector atendido | Meta programada
gremios en los sectores estratégicos participacién de  [para la
los integrantes del [gremializacion
gremio 1 1
Lograr el funcionamiento del Sistema| 1.3.2. |Desarrollar el Sistema Nacional Elaborar bases de datos de actores |3 municipios con |16 Unidades Jefatura Centro Documento Base de datos Meta programada
Nacional de desarrollo de la MYPE MYPE en los municipios de institucionales y sectoriales parala  [sus comités coordinadoras en [Regional de
con perspectiva de género en alianza intervencién de CONAMYPE: construccion de los comités organizados. |las alcaldias llobasco
publico - privada - academia. # # llobasco, Suchitoto, zona norte de | municipales conformadas. 1 1
San Vicente.
Organizar y construir los comités Documento Acta de Meta programada
sectoriales municipales de las micro constitucion de
y pequefias empresas de los Comités Sectoriales b 5 5
municipios de la MYPE
Desarrollar un programa de 14.1 |Sensibilizar en la adopcion de TICen |Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
promocién y desarrollo de la cultura las empresas atendidas en los asesorias para sensibilizarenla  |emprendedoras y |empresas Regional de asistencia emprendedoras y
de las TIC en las MYPE procesos desarrollados por el Centro |adopcion de TIC. empresas MYPE  |aplicando TIC llobasco MYPE 150 100 50
Regional. sensibilizadas. sensibilizadas
Desarrollar un programa para 142 [sensibilizar en la adopcion de Desarrollar capacitaciones y 150 personas |90% de las Jefatura Centro|Listas de Personas Meta programada
fomentar précticas ambientales. practicas ambientales en las asesorias para sensibilizarenla  |emprendedoras y |empresas Regional de o v
empresas atendidas en los procesos [adopcién de pricticas ambientales. |empresas MYPE  [aplicando llobasco MYPE 150 100 s
desarrollados por el Centro Regional. sensibilizadas.  |enfoques sensibilizadas
ambientales.
Desarrollar un plan de 143 en la adopcion del Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro _|Listas de Personas Meta programada
y acompafiamiento para la enfoque de género en las empresas |asesorias para sensibilizar en la emprendedorasy [empresas Regional de i p y
transversalizacién del enfoque de atendidas en los procesos adopcion del enfoque de género.  |empresas MYPE  |aplicando el llobasco MYPE 150 100 50
género en las empresas. desarrollados por el Centro Regional. sensibilizadas.  |enfoque de sensibilizadas
género.
Objetivo estratégico segin PEI: 4.3 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera
Desarrollar un programa de 413 [Facilitar apoyo para el desarrollo de | dentificacion y sensibilizacion de  |Red de personas Jefatura Centro|Ficha de registro _|Personas mentoras [Meta programada
mentores para el apoyo técnico de la Ia MYPE a través de una red de posibles mentores y mentoras mentoras Regional de de personas participando del
MYPE personas mentoras que contribuyan funcionando con llobasco mentoras programa 5 5
al fortalecimiento de las mismas. Ia participacion de
Implementacién del Programa de hm‘“bres‘.l Listas de MYPE atendidas en |Meta programada
mentores y mentoras en el territorio asistencia el Programa s 5 s 5

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional de San Miguel
Perspectiva segin PEI: 1 L} 3 4 [
Obijetivo estratégico segun PEI : 1.1 Contribuir a las transformacién econémica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia
Crear un contingente de nuevas 11 |Generar procesos de identificacién y | Implementacion de la estrategia de |25 nuevos 25 nuevos Jefatura Centro | convocatoria/ | Charlas meta programada
empresas formales capaces de seleccion de personas con potencial |promocion y socializacion de los imi prendimi Regional deSan | material de apoyo |informativas
competir y transformar econémica- crear empresas en los territorios.  [servicios de desarrollo inami inamicos de Miguel / fotografia 4 2 2
mente los territorios que desarrollaran en CRDELSAN  |generados. mujeres y
MIGUEL hombres -
35% de generados lstas de- personas e meta programada
emprendimientos '
liderados por informadas 300 150 150
mujeres
acompafiados en
a elaboracién de ficha de personas meta programada
sumodelo de inscripcion emprendedoras 100 100
negocios. postuladas
Desarrollo del proceso de Desarrollo de procesos de 15 Fichas de Personas meta programada
emprendimiento en la etapa de sensibilizacion para los emprendimientos Diagnostico emprendedores
creacién de empresas validando su  |emprendimientos por oportunidad  |apoyadas en la sensibilizadas 50 50
modelo de negocios y prototipos etapa de Puesta
para emprendimi por — - marcha. -
oportunidad Identificacion de ideas de negocio Documentode  |Ideadenegocio | meta programada
para emprendimientos por trabajo de campo [identificada 25 15 10
oportunidad (entrevistas)
Formulacion de modelo de negocio Documento Modelos de meta programada
en emprendimiento por oportunidad negocio 15 15
Gestion institucional para la Documentode |Numero de meta programada
financiacion de las iniciativas gestiones de proyectos de
emprendedoras inanciami édito/capi &
semilla
Desarrollo del proceso de Acompafiamiento de Puesta en 60 60 nuevos Documento Planes deaccién | meta programada
emprendimiento en la etapa de Marcha de las iniciativas ganadoras ~[emprendimientos |emprendimientos implementado y
creacion de empresas validando su |de Capital semilla por necesidad  |por necesidad de Diagnésticos de
modelo de negocios y prototipos generados enel | mujeresy salida
para emprendimientos por territorio. hombres
necesidad tradicionales funcionando.
35% de
emprendimientos
por necesidad
liderados por 60 60
mujeres
acompafiados en
la elaboracién de
su perfil de
negocios.
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Crear nuevas empresas lideradas | 1.1.2 |Creacion de Modelos de Negocios de |Desarrollo de Procesos de 35 nuevos 35 Jefatura Centro |Listas de emprendedoras | Meta programada
por mujeres bajo el programa de emprendimientos liderados por  |Capacitacion de Emp i jmi Regional deSan |Asistencia
empresarialidad femenina mujeres en el territorio.  Genero, jentoy de |Miguel
liderazgos para las mujeres funcionandof(muje |mujeres 64 64
res)
[Acompafiamiento en a elaboracién Informe de Modelo de Meta programada
de modelos de negocios y gestion de consultoria negocios de
financiamiento emprendimientos 35
liderados por
mujeres
Articulacion y desarrollo de fa 116 |Articular los procesos de Conformacion y funcionamiento del |Comité de Jefatura Centro _|Lista de asistencia |Reunionesde | Meta Anual
industria del soporte (esfuerzo emprendimiento del territorio a  |comité de emprendimiento territori jmi Regional de San coordinacion
interinstitucional de la alianza través dela conformacion delos  |para articulacion y desarrollode  territorial para Miguel
publico-privada-academia) para el comités territoriales de emprendimiento articulacion y
desarrollo de las empresas y emprendimiento desarrollo de
emprendimientos que impacten en el emprendimiento o B B t B B t B
territorio con empleo e ingresos y funcionando
fortalezcan la economia local y
nacional e internacional
Seguimiento y monitoreo al Supervisar a los COMYPE para Cumplimiento de Jefatura Centro _|Informe de Informes Meta Anual
desarrollo del Modelo COMYPE en el [asegurar la pertinenciay el los servicios a 400 Regional deSan | actividades de
territorio. cumplimiento de los servicios empresas Miguel acompafiamiento
brindados alas MYPE % atendidas y seguimiento de
10 propuestas de los COMYPE
créditos
400 asesorfas 24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
30 capacitaciones
140 AT
Desarrollar un Programa de 119 |Fortalecer a las mypes con Desarrollo de Enlaces comerciales a |15 empresas 50 % Empresas | lefatura Centro _|lista de asistencia |MYPES meta programada
Compras Publicas Vinculaciones para la capacitacién y _|partir de Rueda de negocios en el [participandoen  [incursionando en [Regional de San participando
asistencia técnica para compras  territorio Rueda de Negocio |nuevos mercados |Miguel
gubernamentales a nivel nacional 15 15

* Se pondra en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.
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Desarrollar un programa de 11.10 enla 6n de de un mapeo y andlisis 35% de emp Jefatura Centro | D: tode |Informe de mapeo |meta programada
Industrializacion de las MYPE. procesos de industrializacion a las y |de la cadena de valor del sector  inicial de la atendidas han  |Regional deSan  |informe v anlisis de la
o5 productores del movimiento Un |acuicola, que determine la estrategia [Estrategiade  [adoptado nuevas  |Miguel cadena de valor.
pueblo Un producto en el municipio |de mejoramiento segin las desarrollo dea ensus
de Jiquilisco, Usulutén ( ACUICOLA) |necesidades del mercado, poniendo |Marca territorial ~ |procesos
($1,250) énfasis en la calidad y la innovacién. |del sector acuicola | productivos
15 Empresas.
fortalecidas con N
asistencia técnica
para la mejora de
calidad y la
innovacién.
10 empresas
gestionando
i enla fami Lista de asistencia |Talleres parala |meta programada
de la estrategia de desarrollo de para la adquisicion construccion de
Marca Territorial para el desarrollo |4€ NUevas Marca territorial 1
de la industria local distintivade | tecnOlogias.
sector acuicola, bajo el enfoque del
Movimiento Un Pueblo Un Producto. |!cremento de - —
$200 mil en Lista de asistencia [Acciones de meta programada
Ventas de ejecucion de la 3
empresas estrategia
Acompafiamiento a la gestionde | ntegradas ala Documentode  |Empresas MYPE | meta programada
financiamiento para la adquisicion de|ndustria local. gestion gestionando
nuevas tecnologias en el proceso fondos
productivo a través de FONDEPRO u |!ncremento de 20 10 10
otros aliados. nuevos empleos.
50% de empresas
Gestion de nuevos mercados para | V"¢ Insertas en Documentos de _|Enlaces Meta programada
; nuevos mercados. :
empresas atendidas. enlaces comerciales 15 5 5
50% de empresas
Gestion de servicios de asistencia | insertas en nuevas Documentode | Gestion de meta programada
técnica parala mejora de calidad, |tecnologas. gestion servicios de
imagen comercial, innovacion en asistencia técnica
nuevos productos, disefios e
incorporacion de nuevos empaques 15 10
a través de CDMYPE u otros aliados.
Expandir a estrategia "Un pueblo un | 1112 |Expandir la Estrategia Un Pueblo Un_|Consolidacién de procesos de Creacion de 2 Jefatura Centro | Listas de Reuniones y meta programada
producto” como para el desarrollo Producto para el Desarrollo articulacién de los sectores comité ejecutor Regional deSan  |asistenciay ayuda [talleres.
econémico local econémico Territorial productivos organizados enlos  |Un pueblo Un Miguel memoria de
Comité ejecutores de los municipios |producto reuniones. 20 3 1 1 1
de Jiquilisco y Ciudad Barrios.
35% de mujeres
empresarias
Organizacion e integracion de los | participando en Listas de Reuniones y meta programada
sectores productivos al Movimiento |los espacios de asistencia y ayuda [talleres.
Un Pueblo Un Producto en los articulacion del memoria de
municipios de Puerto El Triunfo, San imiento a reuniones. 24 3 3
Gerardo, Chinameca nivel localy
territorial.
Conformacion de a Mesa teriorial |, o\ Jefatura Centro | Listas de Reuniones y meta programada
de Un Pueblo Un Producto, con la ! Regional deSan |asistenciay ayuda [talleres.
participacion de los representantes | P eSaras Miguel memoria de 7 1
S participando en )
de los Comité ejecutores locales. reuniones.
Conformacién y posicionamiento de | 5 &Ventos de Evento de Comités meta programada
A o exhibicion y f
comités ejecutores del movimiento v de
Un Pueblo, Un Producto. comercializacién comité 2 1 1
de productos
locales.
Generar espacios de exhibiciény | Desarrollo de ferias de exhibicién y Lista de asistencia |MYPE participando |meta programada
i para los productos de productos Incremento del en eventos.
locales integrados en el Movimiento |locales en el marco e eventos 20% delas ventas
Un Pueblo Un Producto posicionados a nivel territorial.* ¥ |generados en los 15 10
eventos de
exhibicion y
Empresas participando en evento de |cOMercializacién Lista de asistencia |MYPE participando | meta programada
exhibicion y comercializacion de  |de productos en eventos.
Dulces tipicos s locales. 1 1
Empresas participando en Evento Lista de asistencia | MYPE participando | meta programada
Encuentro de los Pueblos en eventos. 5
142
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Desarrollar un programa de 1.1.13 [Sensibilizacién a las personas Sensibilizacion y divulgacion dela |50 empresas con (800 nuevas Jefatura Centro ~|Listas de Charlas de Meta programada
promocién, educacion, facilitacion y empresaria, propietarias de MYPE o |Ley de Fomento Protecciony formalizacion ~ |empresas con  |Regional deSan [asistencias,y |divulgacion 4 1 1 1 1
cultura para la formalizacion personas emprendedoras sobre los [Desarrollo para la MYPE basica. servicios de Miguel i
beneficios y tramites para la formalizacion Listas de Numero de Meta programada
formalizacion de sus empresas a 70 empresas asistencias,y  |personas 60 15 15 15 15
nivel nacional formalizadas con  [35% empresas i ibiliz
trémit lideradas por
Charlas de sensibilizacion de especializados. | mujeres Listas de Charlas de Meta programada
diferentes figuras juridicas y las istencias y ibilizacio 8 1 1 1 1 1 1 1 1
oportunidades de la formalizacion. |350; de empresas fotografias
lideradas por Listas de Numero de Meta programada
mujeres. asistencias, y personas 120 10 10 10 10 10 10 10 10
Asesoriay tramites para la Listas de MYPE asesoradas | Meta programada
formalizacion de empresas asistencias, y 100 10 10 15 10 s s 10 s 5 10
Documento procesos Meta programada
servicios especializados y de
apoyoala
formalizacion
(Mercanti, 70 5 3 5 5 5 5 3 5 26
Tributaria y
Propiedad
Intelectual, 1S5S y
otros)
Documentode | Empresascon | Meta Programada
tramites tramites basicos de |Nuevas Empresas
formalizacion (NIT,
IVA, son 5 50 5 5 4 4 5 3 H 5 4 3
requisitos )
Programa de registros 1.1.14 |Promover la seguridad juridicay |Jornadas de sensibilizacion para |80 personas Jefatura Centro | Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la posicionamiento de productosy  [promover la propiedad intelectual  [empresarios (as) Regional deSan |asistencias y ibilizacio itaciones y
propiedad intelectual, registro de servicios delas MYPE a través del |para MYPESs en los territorios sensibilizadas Miguel fotografias asistencias s 1 . . . i i i i
marcay denominacién de origen e registro de propiedad intelectual en [identificados sobre registros de técnicas
indicacion geografica el departamento de Usulutan y San propiedad
Miguel intelectual.
Listas de Numero de Meta programada
35% empresas asistencias,y  |personas Empresarios 20 10 10 10 10 10 10 10 10
lideradas por i ibil
Coordinar y monitorear el 1.1.15 [Sensibilizar alos Gobiernos Locales [Sensibilizacién a los gobiernos Gobiernos locales |3 instituciones |Jefatura Centro  |Reuniones / listas |Gestiones parala | Meta programada
cumplimiento del Reglamento de sobre la simplificacion de tramites  [locales para la toma de decisiones e |de 3 municipios  |han reducido  |Regional deSan |deasistencias |simplificacion de 5 1 . i i i
Simplificacion de Tramites Empresariales implementacion de procesosde  [asumen tramites Miguel tramites
Administrativos ¥ # * simplificacion de sus tramitesen  [compromisos de
beneficio de la MYPE simplificacion de Resoluciones - Gobierno local se  |Meta programada
tramites y acuerdos compromete a
creacion de ici implificacion de
ventanillas tnicas tramites
para el beneficio
de las MYPE 3 3

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Impulsar la innovacién y desarrollo | 1.2.5 |Lograr la internacionalizacion de la |Apoyo al proceso asociativo el |Al menos 10 60% deMYPE |Jefatura Centro  |Ficha de Proceso asociativo |Meta Programada
dela artesania para la exportacién MVYPE de los sectores estratégicos  [sector artesanos lideradas por  [Regional deSan [Inscripcién Artesanos
priorizados en la regién beneficiados con |mujeresy 40 [Miguel 1 1
Centroamérica generando proceso asociativo |hombres de los
oportunidades de igualdad de sectores
condiciones para mujeres y hombres | pacios y fadilitacion | Al menos 30 con Lista de asistencia |Reuniones Meta Programada | 20 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
de procesos organizativos yde  [artesanos y estandares Ficha de Artesanos Meta Programada
oo internacionales e
incidencia del sector artesanal MESA [artesanas ! inscripcion
NACIONAL DE ARTESANOS beneficiados 2 | 91€ realicen 30 15 15
) exportaciones
Mesas San Miguel-
Usulutan
Registro y acreditacion de artesanos |25 artesanos Ficha de Registro |Artesanos Meta Programada
registrado y con registrados
acreditacion 25 s 5 5 5 5
Registro de talleres artesanalesa |18 productos Proceso de Talleres Meta Programada | | z Z N 2 2 Z
través de Matriz de Diferenciacién  |artesanales i artesanales
de Artesanias y Manualidades (DAM) |registrados con Matriz DAM Artesano /artesana |Meta Programada
matriz DAM de 12
Empresas 18 2 2 2 3 2 2 3 2
Artesanales
Impulso de programa de formacién |15 artesanos y Documento Curso de Meta Programada
artesanal artesanas Formacion 1 1
:;:::?:m Ficha de Artesanos y Meta Programada
ormacon Inscripcién/ Artesanas " s
Listado de
Asistencia
Propuesta de productos artesanales |3 Artesanos Ficha de Artesanos y Meta Programada
de la region para la elaboracién de  |/artesanas Inscripcién artesanas
catalogo participando en
catalogo de oficios 3 3
artesanales
Participacion en Premio Nacional de |2 Artesanos Ficha de Artesanos y Meta Programada
Artesanias participando en Inscripcién artesanas ) )
concurso
Produccion de material de 5 Artesanos Ficha de Artesanos y Meta Programada
promocion y difusion Artesanal  [participando en Inscripcién artesanas
material de
promocién y 5 5
difusion artesanal
Participacion en Ferias y espacios de |2 artesanos Ficha de Artesanos/artesan |Meta Programada
comercializacién del sector artesanal [participando en Inscripcién as
evento de 2 2
Comercializacién
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Ejecutar un programa para la 1.3.1. Impulsar la organizacién de las Generacion de una cultura de 1 sector Gremio formal |Jefatura Centro _|Listado de MYPE participando |meta programada
promocién, asesoria, legalizacion y MYPES para la gremializacion en el |participacién dela MYPE parala  |organizado para la |creado con Regional deSan [asistencia
acompafiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias  |gremializacion e incidencia en las jalizacion a que d Miguel
MVYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres. actividades econdmicas del nivelterritorial  [genero 10 10
para mujeres y hombres. % % % territorio, a través de, jornadas de (especificar
sensibilizacion cantidad de
gremio)
Asesoria ala MYPE parala Acuerdosde [Sector atendido | meta programada
organizacion de gremios en los participacion de  |parala 1 1
sectores estratégicos integrantes del iali
Lograr el funcionamiento el Sistema| 1.3.2. |Crear el sistema nacional MYPE para |Elaborar base de datos de actores |2 Municipios con |16 Unidades _|Jefatura Centro | Documento Sectores Meta programada
Nacional de desarrollo de la Mype Ia ejecucion de politicas, planes, |institucionales, sectoriales parala  |sus comités coordinadoras en |Regional de San organizados para la
con perspectiva de genero en alianza i y servicios de los comités sectoriales y fas alcaldias Miguel gremializacion 2 6
publico - privada - academia # a nivel nacional, departamental, ¥ munici ici nformad.
municipal y sectoria, para el organizados.
fomento delamicroy pequefia g ganizary construir los comités Documento Acta de Meta programada
empresa, buscando su sectoriales municipales de las micro constitucion de
competitividad, asociatividady |y pequerias empresas delos Comités Sectoriales
encadenamiento productivo, ast ([ i e la MYPE
como el acceso a los mercados
nacionales e internacionales 2 2
Desarrollar un programa de 141 | Sensibilizar en la adopcién de TIC | Desarrollar capacitaciones y 150 personas | 90% de las Jefatura Centro _|Listas de Personas Meta programada
promocién y desarrollo de la cultura en las empresas atendidas en los | asesorias para sensibilizar enla | emprendedoras | empresas Regional deSan [asistencia emprendedoras y
de las TIC en las MYPE procesos desarrollados por el adopcion de TIC. y empresas aplicando TIC [ Miguel MYPE 150 100 0
Centro Regional. MYPE sensibilizadas
sensibilizadas.
Desarrollar un programa para 1. Sensibilizar en la adopcion de Desarrollar capacitaciones y 150 personas | 90% de las Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
fomentar précticas ambientales. pricticas ambientales en las asesorias para sensibilizarenla | emprendedoras | empresas Regional deSan [asistencia emprendedoras y
empresas atendidas en los adopcion de practicas ambientales. | y empresas aplicando Miguel MYPE 150 100 50
procesos desarrollados por el MYPE enfoques sensibilizadas
Centro Regional. sensibilizadas. | ambientales.
Desarrollar un plan de sensibilizacion| 143 | Sensibilizar en la adopcién del Desarrollar capacitaciones y 150 personas | 90% de las Jefatura Centro _|Listas de Personas Meta programada
y acompafamiento para la enfoque de género en las empresas | asesorias para sensibilizar enla | emprendedoras | empresas Regional deSan [asistencia emprendedoras y
transversalizacién del enfoque de atendidas en los procesos adopcion del enfoque de género. | y empresas aplicandoel  [Miguel MYPE
género en las empresas. desarrollados por el Centro MYPE enfoque de sensibilizadas 150 100 50
Regional. sensibilizadas. | género.
Objetivo estratégico segdn PEI: 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera
Desarrollar un programa de 413 |Facilitar apoyo para el desarrollo de_|Identificacion y sensibilizacion de _|Red de personas Jefatura Centro _|ficha de registro _|personas mentoras [Meta programada
mentoras para el apoyo técnico de la [a MYPE a través de unarred de posibles mentores y mentoras mentoras Regional deSan |de personas participando
MYPE personas mentoras y empresarias funcionando con Miguel mentoras 5 5
que contribuyan al fortalecimiento Ia participacién de
de las mismas. mujeres y
Implementacion del programade _|hombres. lista de asistencia_|participantes Meta programada
mentores y mentoras en los
departamentos de Usulutin y San 15 5 5 5
Miguel

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional de La Unién
Perspectiva segln PEI: 1 ] 3 4 n
Objetivo estratégico segin PEI : 1.1 Contribuir a las transformacion econémica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia
a
Crear un contigente de nuevas 111 |Desarrollar un proceso de captacién | Implementacion de la estrategia de |Personas 250 nuevos Jefatura Centro | Convocatoria/ | Charlas, forosy |Meta programada
empresas formales capaces de y convocatoria de personas promocion y socializacion de los a i Regional de La  [material de apoyo [otros eventos de
competir y transformar emprendedoras interesadas en servicios de desarrollo emprendedor [inscritas para |dinamicos de Unién / fotografia promocién e 4 2 2
economicamente los terriotorios. participar en el proceso de en los departamentos de La Uniény [iniciar procesos de|mujeres y informativas.
formulacion de ideas de negocios en |Morazan. creacion de hombres
los departamentos de La Unién y lempresas por generados. Listas de Personas e Meta programada
Morazan. oportunidad. asistencia instituciones 300 150 150
informadas
Ficha de Personas Meta programada
inscripcion emprendedoras 100 100
postuladas
Acompafiamiento en la creacion de | Desarrollo de procesos de 15 nuevos Fichas de Personas Meta programada
emprendimientos por oportunidad [sensibilizacién para los emprendimientos iagnosti p s
enlos departamentos de La Unién y {emprendimi por oportunid; indmi 100 100
Morazén. generados.
Identificacion de ideas de negocio Documento Ideade negocio | Meta programada
para emprendimientos por (Informe de identificada y
oportunidad. trabajo realizado |validada
en campo) 50 50
Formulacion de modelo de negocio Documento Modelos de Meta programada
en emprendimiento por negocio 15 15
oportunidad.
Gestion institucional para la Documentode  |Proyectos Meta programada
financiacion de las iniciativas gestiones de gestionados con
emprendedoras. financiamiento |crédito / capital 15 15
semilla
Acompafiamiento a ADEL La Unién | Desarrollo de procesos de 40 2500 Lista de asistencia. | Personas Meta programada
enla creacién de emprendimientos  [sensibilizacién para los emprededoras 80 80
por necesidad en el departamento |emprendimientos por necesidad.  |por necesidad  |por necesidad de ibil
de La Union, en el marco de la Carta generadosenel [ mujeresy Ficha de Personas Meta programada
Entendimiento ADEL La Unién- territorio. hombres inscripcion emprendedoras 60 60
CONAMYPE. funcionando. inscritas.
Identificacion de ideas de negocio  |35% de Documentode  |Ideadenegocio | Meta programada
para imientos por i trabajo de campo |identificaday
necesidad. por necesidad validada %0 20
liderados por
mujeres
en
Formulacion de perfiles de negocio || elaboracion de Documento Perfiles deidea de |Meta programada
en emprendimiento por necesidad.  |sy, perfil de negocio 20 %0
negocio
Gestion institucional para la Documentos de | Proyectos Meta programada
financiacion de las iniciativas gestion de gestionados con
emprendedoras. financiamiento  [crédito / capital 24 24
semilla

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

146




GOBIERNO DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

%-
,-—-—'—_'--.________/

Crear nuevas empresas lideradas | 1.1.2 |Creacion de Modelos de Negocios de [Acompafiamiento para la 30 250 nuevos Jefatura Centro | Lista de asistencia. [Emprendedoras | Meta programada
por mujeres bajo el programa de emprendimientos liderados por  [formulacién de perfiles de negocios o Regional de participando . .
empresa-  rialidad femenina. mujeres en el territorio. para emprendimiento de mujeres.  [por oportunidad, |dinémicosde  [La Unién
liderados por - \mujeres y Perfiles de Emprendedoras | Meta programada
mujeres. hombres rerocs,
generados. 30 15 15
‘Articulacion y desarrollo de fa 116 |Seguimientoy monitoreo al Supervisar alos COMYPE para _|350 empresas Jefatura Centro | Informe de Informes Vieta programada
industria de soporte (Esfuerzo desarrollo del Modelo COMYPE en el | asegurar la pertinenciayy el asesoradas (200 Regional de |actividades de
interinstitucional de la alianza territorio. cumplimiento de los servicios Morazény 150 La La Unién acompariamiento
Publico Privada Academia para el brindados a las MYPE. * Unién) \ seguimiento de
desarrollo de empresas y Servicios los COMYPE.
emprendimientos que impacten en el brindados:
territorio con empleos e ingresos y 10 propuestas de
fortalezcan a economia local, credito 8
nacional e internacional) 30 capacitaciones
120 Asistencias
técnicas.
Articular los procesos de C 6n y funcionamiento del |1 listado de Reuniones de | Meta programada
lemprendimiento del territorio a Ecosistema del emprendimiento integrado. asistencia Coordinacion
través de la conformacion de territorial para articulacion y
Ecosistema Territorial del desarrollo de emprendimiento. 5 1 1
Emprendimiento.
Desarrollar un programa de 119 Generar las icic que i en la realizacién 10 MYPES La 50% de empresas |Jefatura Centro Listas de MYPES meta programada
Compras Publicas promuevan la paricipacion delas |de Ruedas de Negocios. Unién - Morazén, |atendidas con  |Regional dela |asistencias Participando por
MYPES en las compras del Estado. participando en  |servicios Union cada rueda.
Rueda de empresariales por
Negocios 'CONAMYPE para
Ia integracion de 10 10
nuevos mercados.

*Se pondrd en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Expandir la estrategia Un pueblo Un 1.1.12 |Fortalecer la Ds llo de 15 MYPES Ampliacién dela  [Jefatura Centro Listado de Capacitaciones Meta programada
producto para el desarrollo delos municipios de Conchagua y  |empresariales en la organizacion  [participando por  |cobertura Regional de asistencia a
econémico local. Meanguera del Golfo; y la expansion |local en los municipios Conchagua, territorial La Union capacitaciones e
del movimiento a los municipios El | Meanguera del Golfo, El Carmen y La informe.
Carmen y La Union mediante Unién Un Pueblo Un Producto del 12 6
procesos asociativos y de departamento de La Unidn.
comercializacién, en el marco de la $50,000.00
Carta de Entendimiento CONAMYPE-
[ADEL La Unién. It
Asistencia técnica para la innovacién Documento Informe de Meta programada
artesanal, procesamiento y consultoria
comercializacién de Productos enel |10 0o
marco de Un Pueblo Un Producto de [qnujeoc . .
Ia Regi6n del Golfo de Fonseca.
Fomento a la creacion de Comité Listado de Reuniones y Meta programada
Local Un Pueblo Un Productoy asistenciay ayuda |Talleres
planes de accion con los actores de memoria 16 2 2 2 2 2 2
locales.
Documento Planes deaccion | Meta programada
4
Acta de Comités formados | Meta programada
conformacion de 3 2
comités
Acompafiar el desarrollo de espacios Documento Informe de feria | Meta programada
de exhibicion y comercializacion para 3 1 1 1
1a MYPE Un Pueblo Un Producto en Fohasde VPES reta programada
el departamento de La Union. # # inscripcién participando
30 10 10 10
Disefio y creacion de marca colectiva Informe de Marca colectiva | Meta programada
para la promocién de los municipios consultoria
Un pueblo Un producto del Golfo de i
Fonseca, La Unién.
Consolidar la organizacién Fortalecer la organizacion localy Ampliacién dela |lefatura Centro | Listado de Reuniones y Meta programada
iva del Movi Un i P enel cobertura Regional dela |asistenciay ayuda |Talleres de
Pueblo Un Producto en Osicala, movimiento Un Pueblo Un Producto territorial Unién de memoria. Capacitacion
Meanguera, Cacaopera y Perquin del|del departamento de Morazén: 18 A ) ) ) ) )
departamento de Morazan. Osicala, Meanguera, Perquin y
Cacaopera.
Fomento a la creacion de Comité Documento Plan de Accion del |Meta programada
Local Un Pueblo Un Productoy movimiento
planes de accion con los actores 4 2
locales.
Acompafiar el desarrollo de Ferias Documentos Informe Eventos | Meta programada | 4 1 1 1 1
de exhibicién y comercializacién de la, Fichas de VYPES Meta programada
MYPE Un Pueblo Un Producto en los inscripcion participando
municipios Osicala, Meanguera,
Cacaopera y Pequin, Morazén. % % . 0 0 0 0
Conformacién de la Red territorial | Conformacion dela Red territorial Documento Carta Acuerdo de | Meta programada
de Un Pueblo Un Producto, conla | de Un Pueblo Un Producto, con la conformacién de la 1
participacién de los reps icipacién de los Mesa territorial.
delos Comité ejecutores locales. | delos Comité ejecutores locales. Listas de Reuniones Meta programada
asistencia y ayuda
memoria de 6 1 1 1 1 1
reuniones.
Generar espacios de exhibiciony | Promover la participacion de MYPES Fichas de MYPES Meta programada
comercializacién para los productos |de La Uniény Morazén en evento de inscripcion participando
locales integrados al Movimiento Un |exhibicion y comercializacion de
Pueblo Un Producto. Dulces tipicos a nivel nacional. * * 4 4
Promover la participacion de MYPES Fichas de MYPES Meta programada
de La Union y Morazan en evento de inscripcion participando
exhibicion y comercializacion 10 1 4 8 10
Encuentro de Los Pueblos * %
Bs del punto 5.1.2 del acta 136 de sesionidel 12 de marzo de 2015

** Se pondran en marcha una vez se asignen recursos presupuestarios.
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Desarrollar un programa de 1113 |Sensibilizaciéna las personas y divulgacién dela |24 800 registros de |Jefatura Centro | Listas de Jornadas Meta programada
promocién, educacién, facilitacién y empresarias, propietarias de MYPE |Ley de Fomento Proteccion y delestadohan  |empresas Regional dela [asistencias,y |informativas 4 i B s i
cultura para la formalizacién o personas emprendedoras, sobre | Desarrollo para la MYPE . reducido trémites [lideradas por |Unién fotografias
los beneficios y tramites parala mujeres y
formalizacién de sus empresas a hombres Listas de Nimero de Meta programada
nivel nacional. formalizadas e asistencias, y ERP|personas 60 15 15 15 15
integradas a la
economia
Charlas de sensibilizacion de Listas de Charlas de Meta programada
diferentes figuras juridicas y1as y 10 1 1 i i 1 i i 1 i i
oportunidades dela formalizacion. fotografias
Listas de Numero de Meta programada
asistencias, y personas 100 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Asesorias sobre registro de Sistema MVYPE asesoradas | Meta programada
propiedad intelectual, formalizacion Informético ERP
de empresas, etc. 150 5 12 13 15 15 15 10 15 15 15 15
Trémites de registro de propiedad Documentodel  |Empresascon | Meta programada
intelectual, y tramites de renovacién tramite y Sistema  [tramites
delas empresas ya formalizadas. Informatico ERP  |especializados para
la formalizacién
(Mercatil, 70 3 4 4 4 6 5 5 5 5 23 3
Tributaria, 1SS y
Propiedad
Intelectual)
Nuevas empresas formalizadas (NIT/ Sistema Empresas con | Meta programada
IVA) Informatico ERP  [trémites bisicos de
formalizacién. (NIT s ) N A s s s s 6 A A )
e 1vA)
Programa de registros 1114 |Promover la seguridad juridicade  |Jornadas de sensibilizacion para Jefatura Centro |Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la p yservicios de las MYPEa |promover el registro de la Regional de istencias y ERP ibilizacié itaciones y
propiedad intelectual, registro de través del registro de propiedad | propiedad intelectual para MYPEs en La Unién asistencias 10 1 1 1 1 1 1 ; 1 1 ;
marca y denominacién de origen e intelectual en el departamento de La [los departamentos de La Unién y técnicas
indicacién geografica Unién y Morazan. Morazén.
Listas de Nimero de Meta programada
asistencias,y  |personas
; S 100 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
Coordinar y monitorear el 15 [Sensibilizar a los Gobiernos Locales |Sensibilizacion a los gobiernos Documento/  |Gestiones parala | Meta programada
cumplimiento del Reglamento de sobre la simplificacion de trémites |locales para la toma de decisiones e listas de simplificacion de
simplificacién de Tramites empresariales. implementacion de procesos de asistencias tramites
Administrativos simplificacién de sus tramites en 4 1 1 1 1
beneficio de la MYPE.
Resoluciones o |Gobierno Local se | Meta programada
acuerdos compromete ala
L de ) 1 1
tramites.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Ejecutar un programa para la 131 | Impulsar la organizacion delas | Generacion de una cultura de T sector 2 Gremiales Jefatura Centro | Listado de MYPES Meta programada
promocion, asesoria, legalizacion y MYPES para la gremializacion en el | participacion de la MYPE parala | sensibilizado  |creadas entre el  [Regional de asistencia participando.
acompafiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias| gremializacién e incidencia en las | para la ntmero de La Unign 2 o 0
MYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres. ivi émicas del jalizacion a [gremiales
para mujeres y hombres # # # territorio. nivel territorial. [gestionadas.
‘Asesoria para la organizacion de Acuerdo Sector organizado | Meta programada
gremios en los sectores participacion de  |para la
estratégicos los integrantes del |gremializacion ) .
gremio
Lograr el funcionamiento del Sistema| 13.2. | Desarrollar el Sistema Nacional | Elaborar base de datos de actores | 2 Municipios con |16 Unidades _|Jefatura Centro _|Documento Base dedatos | Meta programada
Nacional de desarrollo de la MYPE MYPE en los municipios de institucionales y sectoriales parala | sus comités |coordinadoras en |Regional de La
con perspectiva de género en alianza intervencién de CONAMYPE: construccién de los comités sectorialesy s alcaldias Unién
publico - privada - academia * * Zacatecoluca y San Vicente. sectoriales y municipales. municipales conformadas. 1 1
organizados.
Organizar y construir los comités Documento Acta de Meta programada
sectoriales y municipales de s constitucion de
micro y pequefias empresas de los Comités Sectoriales 2 2
municipios v Municipales
Desarrollar un programa de 1.4.1 | Sensibilizar en la adopcion de TIC | Desarrollar capacitaciones y 150 personas | 90% delas Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
promacién y desarrollo de la cultura en las empresas atendidas enlos | asesorias para sensibilizarenla | emprendedoras | empresas Regional de asistencia emprendedoras y
de las TIC en las MYPE procesos desarrollados por el adopcion de TIC. ¥ empresas aplicandoTIC ~ |La Unién MYPE 150 100 5
Centro Regional. MYPE sensibilizadas
sensibilizadas.
Desarrollar un programa para | 1.4.2 | Sensibilizar ena adopcion de Desarrollar capacitaciones y 150 personas | 90% delas Listas de Personas Meta programada
fomentar précticas ambientales. pricticas ambientales en las asesorias para sensibilizarenla | emprendedoras | empresas asistencia emprendedoras y
empresas atendidas en los adopcién de pricticas ambientales. | y empresas aplicando MYPE 150 100 s
procesos desarrollados por el MYPE enfoques ibil
Centro Regional. sensibilizadas. | ambientales.
Desarrollar un plan 143 en la adopcién del Desarrollar capacitaciones y 150 personas | 90% de las Listas de Personas Meta programada
v acompariamiento para la enfoque de género en las empresas | asesorias para sensibilizar enla | emprendedoras | empresas asistencia emprendedoras y
transversalizacion del enfoque de atendidas en los procesos adopcién del enfoque de género. | y empresas aplicando el MYPE 150 100 s
género en las empresas. desarrollados por el Centro MYPE enfoque de sensibilizadas
Regional. sensibilizadas. | género.
Objetivo estratégico segin PEI: 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera
Desarrollar un programa de 413 [Facilitar apoyo para el desarrollo de | Identificacion y sensibilizacion de |Red de personas Jefatura Centro | Ficha de registro | Personas mentoras| Meta programada
mentores para el apoyo técnico de la [a MYPE a través de una red de posibles mentores y mentoras. | mentoras Regional de depersonas  |participando del
MYPE personas mentoras que contribuyan funcionando con La Unién mentoras programa 5 5
al fortalecimiento de las mismas. Ia participacion de
Implementacion del Programa de | Mujeresy Listas de MYPE atendidas en |Meta programada
mentores y mentoras en los hombres. asistencia el Programa
departamentos de La Unién y 15 5 5 3
Morazan.

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Direccién/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional de Santa Ana
Perspectiva segun PEI: 1 [] 3 4 [
Objetivo estratégico segin PEI < 1.1 Contribuir a las transformacion economica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia
a
Iniciativa (Segin PEI) Codigo Objetivo ‘Actividades Resultado Indicadores Responsable Medio de Unidad de Medida Meta Anual Meta mensual
~ (segin Verificacién 5 5 - 5 5 o o -
indicadores 2015
Crear un contingente de nuevas 1.1.1 |Desarrollar un proceso de captacion | Implementacion de la Estrategia de |Personas. 250 nuevos Jefatura Centro | convocatoria/  |Charlas, foros y otros | Meta Programada
empresas formales capaces de y convocatoria de personas promocién y 6n de los P mpr Regional de Santa [material de apoyo |eventos de
competir y trasformar emprendedoras interesadas en servicios de desarrollo inscritas para dinamicos de Ana / fotografia promocion e 4 2 2
econdmicamente los territorios participar en el proceso de emprendedor que desarrollaran los |iniciar procesos de|mujeres y informativas
formulacion de ideas de negocios en | CRDEL creacion de hombres [ Fo— Vieta Programada
los departamentos de Santa Ana y empresaspor |generados. ; N
Ahuchapan necesidad y h 300 150 150
informadas
oportunidad.
Ficha de Personas Meta Programada
inscripcion emprendedoras 100 50 50
postuladas
Acompafamiento en la creaciény | Desarrollo de procesos de 20 nuevos Jefatura Centro | Carta compromiso | Personas Meta Programada
puesta en marcha de sensibilizacién para los emprendimientos Regional de Santa emprendedores
i por op prendimi por oportunidad |por oportunidad Ana sensibilizadas 80 40 40
en el CRDEL, a través de procesos de generados.
en el departamento de |75 e e ideas de negocio Documentode |Idea de negocio Meta Programada
Santa Ana y Ahuchapan norte 5
para emprendimientos por trabajo de campo |identificada y validada
oportunidad 40 20 20
Formulacién de modelo de negocio Documento Modelos de negocio | Meta Programada
en emprendimiento por 20 10 10
oportunidad
Gestion institucional para la Documentode  |Proyectos. Meta Programada
financiacién de las iniciativas gestion de gestionados con
emprendedoras por oportunidad financiamiento  |crédito / capital 20 10 10
semilla
Desarrollo del Programa de Disefio e implementacion de la 30 Jefatura Centro  |listas de Personas Meta Programada
Emprendimiento Social en los Estrategia de promocién y emprendimientos Regional de Santa |asistencias participando en etapa 750 750
territorios priorizados (Metapany | socializacién del Programa de por necesidad Ana de Promocién
San Antonio Pajonal) Emprendimiento Social en los generados en el Documento Levantamientode |Meta Programada | i
territorios y gestién de alianzas territorio. o territorial
Fichas / Listas de  [Registro de Meta Programada
35% de asistencia Postulantes al 350 350
emprendimientos. proceso
Desarrollo de los procesos de por necesidad listas de Personas Meta Programada
Fortalecimiento Empresarial liderados por
mujeres. participando en 350 350
fiados en talleres de
Ia elaboracién de ibilizacio
su perfil de listas de Personas Meta Programada
negocios.
participando de 250 250
500 personas capacitaciones de
emprendedoras desarrollo
con formacion empresarial
empresarial en el listas de Personas Meta Programada
marco del
Proyecto de participando de 175 175
Emprendedurismo formacién vocacional
social.
Entrega de Capital semillaa Documentode |Emprendimientos con | Meta Programada
iniciativas emprendedoras contratos / recursos para
Perfiles deideas |emprender
35 35
de negocios
Acompafamiento de Puesta en Documento Planes de accion Meta Programada
marcha de las iniciativas por implementados y
oportunidad. Diagnéstico de salida 30 30
Fortalecer el proceso y | iniciar la legalizacion de un grupo |24 empresari Jefatura Centro  |listas de Reuniones de metas
deincidencia de las artesanasy  [asociativo del sector artesanal organizados en 2 Regional de Santa fi programada 1 1
artesanos mesas artesanales Ana
Incorporacién de Mesa Nacional de listas de de mesas
Artesanias al sistema nacional mype i programadas
12 2 2 2 2
incorporacién de empresarios al Fichas e registro |Personas metas
registro MYPE (Registroy incorporadas al programada 2 6 6 6 6
acreditacion de artesanos) registro
Registro de Talleres artesanales a matrices DAM | bitacoras de trabajo | metas 1517
través de Matriz de Diferenciacién de campo programada
Autorizado a travgs de] punto 5.1.2 del geta136"desesith del 12 de marzo de 2015 a0 7 7 7 7 s
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Crear nuevas empresas lideradas | 1.1.2 | Creacionei ion de i enla 40 250 nuevos Jefatura Centro |Listas de Emprendedoras Meta programada
por mujeres bajo el Programa de Modelos de Negocios de de modelos de negocios y emprendimiento [emprendimientos |Regional de Santa |asistencia participando 75 75
empresarialidad femenina emprendimientos liderados por propuesta de financiamiento. s por dinamicos de Ana
mujeres en el territorio. oportunidad,  [mujeres y .
liderados por |nombres informe de Modelos de negocios |Meta programada
mujeres. generados. consultoria de emprendimientos
liderados por %0 2 2
mujeres.
Articulacién y desarrollo de la 1.1.6 | Articular los procesos de Conformacion y funcionamiento del| Comité Territorial lefatura Centro |Listas de Reuniones de Meta programada
industria de soporte (Esfuerzo fortalecimiento a emprendimientos | Comité Territorial de de Regional de Santa |asistencia coordinacion
interinstitucional de la alianza del territorio, a través de la Emprendimiento para la Emprendimiento Ana
Publico Privada Academia para el conformacion de los Comités articulacion de la industria de funcionando.
desarrollo de empresas y Territoriales de Emprendimiento. | soportey el apoyo ala creacién de 7 1 1 1
emprendimientos que impacten en el nuevas empresas
territorio con empleos e ingresos y
fortalezcan la economia local,
nacional e internacional) Seguimiento y monitoreo al Supervisar a los COMYPE para 250 empresas a Documento Informe de Meta programada
desarrollo del Modelo CDMYPE en | asegurar la pertinencia y el asesorar. actividades de
el territorio. cumplimiento de los servicios fiami
brindados a las MYPE. % Servicios seguimiento de los
brindados: CDMYPE.
5 propuestas de
créditos. 12 1 1 1 1
15
capacitaciones.
70 asistencias
técnicas.
Desarrollar un programa de compras| 1.1.9  |Fortalecer a las MYPE con Apoyo en el desarrollo enlaces 10 Empresas, 50% de empresas |Jefatura Centro |listas de MVYPE participando de [Meta programada
publicas. vinculaciones para la capacitaciony |comerciales a partir de Ruedade  |vendiendo al atendidas con  |Regional de Santa [asistencias las ruedas de
asistencia técnica para compras negocios en el territorio. Gobiernos o servicios Ana negocios
gubernamentales a nivel nacional tractoras empresariales por
CONAMYPE para
la integracion a
10 10
nuevos mercados

* Se pondra en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Desarrollar un programade | 1.1.10. |Desarrollar la industria local Gestion para el disefio de laimagen |Almenos el 35% |50% de empresas |Jefatura Centro |marca disefiada |disefiodemarca | meta programada
Industrializacion de las MYPE. distintiva del turismo, calzadoy |de la marca colectiva para los de mujeres que han adoptado |Regional de Santa
dulces tipicos con el movimiento Un |productores de calzado lempresarias nuevas Ana 1 1
Pueblo Un Producto Santa Ana integradas a la fas enel
Productiva mesa detrabajo |proceso
Desarrollar ruta turistica bajo el productivo. informe de ruta | ruta turistica meta programada
enfoque de exhibicién y turistica diseiada
comercializacion de Un Pueblo Un (g grmoresas 1 1
Producto fortalecidas con
Gestion para el disefio de la Marca | 3Sistencia técnica Formato de Vinculacion meta programada
territorial Santa Ana Productiva |Para la mejora de Vinculacién 1 1
calidad y la
Fomento de la articulacion de la Listas de Reuniones y Talleres | meta programada
cadena de valor de proveedores de |5 empresas asistencias
materia prima y productores en el estionando
sector calzado a través de talleres de |financiamiento 3 1 1 1
sensibilizacion para la adquisicion
de nuevas
Consolidacién de la organizacion de Listas de Reuniones meta programada
los sectores en el comité Local Un asistencias
::I::‘lj(;:il‘:]:mducm Santa Ana Incremento de 4 1 1 1 1
$400 mil en
ventas de
Gestion de Alianzas Estratégicas con |2MPresas Informe de lista de asistencias | meta programada
actores institucionales publicosy | Mtegradasala alianzas realizadas
privados en el movimiento un pueblo|iNdustria local.
un producto a nivel del territorio
para desarrollo de la calidad y a de71 3 i i i
innovacin en el sector calzadoy | "U€VOS empleos.
productores de dulce
50% de empresas
MYPE insertas en
nuevos mercados.
Desarrollar la industria local gestionar el Disefio de empaques, Jefatura Centro | Formato de Vinculacién meta programada
distintiva con el movimiento Un  |codigo de barra, vifietas de los 50% de empresas Regional de Santa |vinculacién
Pueblo Un Producto San Lorenzo  |productos jocote y Loroco parala  insertas en nuevas. Ana
comercializacion en fresco a tecnologlas. 1 1
mercados formales
Consolidacion de la organizacion de Listas de Reuniones meta programada
los sectores en el comité Local Un asistencias
Pueblo un Producto de San Lorenzo 4 1 1 1 1
Desarrollo de comercializacién Formato de enlaces comerciales | meta programada
asociativa de productos frescos y Vinculacion
procesados del jocote y loroco a 2 . ,
través de enlaces comerciales
Gestion de Alianzas Estratégicas con Informe de lista de asistencias | meta programada
actores institucionales publicos y alianzas realizadas
privados en el movimiento un pueblo
un producto a nivel del territorio
para desarrollo de la calidad y la , . .
innovacién los proceso productivos
de los derivados del jocote y loroco
Desarrollar la industria local Gestion de Alianzas Estratégicas con Jefatura Centro _|Informe de lista de asistencias | meta programada
distintiva con el movimiento Un [actores instituci pablicos y Regional de Santa |alianzas realizadas
Pueblo Un Producto El Congo privados en el movimiento un pueblo Ana
un producto a nivel del territorio ) | )
para desarrollo de la calidad y la
innovacion
Vinculacién para el disefio de imagen Formato de 3 empresas con meta programada
corporativa a los restaurantes de i6 i6
I Tour del lago de Coatepeque El 1 1
Tabudo
Consolidacién de la organizacion de Listas de Reuniones meta programada
los sectores en el comité Local Un asistencias
Pueblo un Producto El Congo 4 1 & N E
Seguimiento al plan de marketing del Listas de Reuniones meta programada 153
tours lago de coatepeque El Tabudo asistencias 3 1 . N
Autorizado a través de| punto 5.1.2 del acta 136 de sesidn
Desarrollo de enlaces comerciales Formato de enlaces comerciales | meta programada
con Tours Operadoras vinculacién 2 1 1
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Expandir la estrategia "Un Puebloun| 1.1.12 |Desarrollo de turismo, textiles en afil| Diagnostico del potencial del Almenos el 35% |4 nuevos Jefatura Centro meta programada
producto” para el desarrollo y artesanias la Estrategia Un pueblo, [territorio Chalchuapa de mujeres icipi de Santa 1 1
econdmico territorial. Un producto en Chalchuapa empresarias dela estrategia Un |Ana
Jornadas de sensibilizacién y integradasala  |pueblo Un listas de talleres meta programada
apropiamiento de la asociatividad y |mesa de trabajo | Producto asistencias
el desarrollo econémico como
enfoque del movimiento Un pueblo,
Un producto: Validacién y Seleccion |10 Empresas 4 1 1 1
delos productos fortalecidas con
asistencia técnica,
participando en
Elaboracin del Plan de Accién de los |15 Proces® d_e, documento plan de accién meta programada
actores locales e implementacion ~ |<Omerciafizaciony 1 1
la mejora de
lidad y la
Organizacion de Mesas de Trabajo |innovacin. listas de mesas de trabajo | meta programada
alrededor de los Recursos Locales istenci 1 1
Constitucion del Comité local Un _|Incremento de un listas de comité local meta programada
pueblo un producto 5% en ventas de asistencias 1 1
Gestion de Alianzas Estratégicas con ime’;ra dasala Informe de lista de asistencias | meta programada
actores institucionales publicosy |, ) alianzas realizadas
! res industria local.
privados en el movimiento un pueblo
un producto a nivel del territorio A . N
para desarrollo de la calidad y la
innovacién
Desarrollo de la Estrategia Un Diagnostico del potencial del meta programada
pueblo, Un producto en la zona territorio zona trifinio 1 1
rifinio(Metapan, San Antonio Jornadas de sensibilizacion y listas de talleres meta programada
Pajonal y Candelaria de la frontera) o o o
apropiamiento de la asociatividad y asistencias
el desarrollo econdmico como
enfoque del movimiento Un pueblo, N i N i
Un producto: Validacién y Seleccion
de los productos
Elaboracién del Plan de Accion de los documento plan de accién meta programada
actores locales e implementacién 1 1
Organizacion de Mesas de Trabajo listas de mesas de trabajo | meta programada
alrededor de los Recursos Locales asistencias ) .
Constitucion del Comité local Un listas de comité local meta programada
pueblo un producto zona trifinio asistencias 1 1
Gestion de Alianzas Estratégicas con Informe de lista de asistencias | meta programada
actores institucionales pblicos y alianzas realizadas
privados en el movimiento un pueblo
un producto a nivel del territorio N i i
para desarrollo de la calidad y la
innovacién
Generar espacios de exhibicién y Desarrollo de ferias de exhibicién y Lista de asistencia |MYPE participando en | Meta programada
i para los pi i de productos eventos.
locales integrados al Movimiento | locales en el marco de eventos
Un Pueblo Un Producto. posicionados a nivel territorial. 1.
Festival del Jocote bardn rojo, 2.
Feria de dulces tipicos de santana,
3. feria de calzado, 4. festival 70 5 10 20 15 10
gastronémico tour del tabudo, 5.
festival del Loroco s %
Empresas participando en evento Listas de MYPES participando. |Meta programada
de exhibicion y comercializacion de asistencia
Dulces tipicos a nivel nacional. % % 5 5
Empresas participando en evento Lista de MVYPES participando. |Meta programada
Encuentro de Los Pueblos a nivel participantes 5
nacional.

** Se implementara a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Desarrollar un programa de 1.1.13 [Sensibilizacién a las personas Sensibilizacién y divulgacién de la 45 empresas 800 registros de  |Jefatura Centro Listas de Charlas de Meta programada
promocién, educacion, facilitacion y empresaria, propietarias de MYPE o |Ley de Fomento Proteccién y formalizadas con [empresas Regional de Santa ias, y ivulgacio 4 o 1 o i o i o 1 o o
cultura para la formalizacién personas emprendedoras sobre los | Desarrollo parala MYPE NITeIVA,26 |[lideradaspor  |Ana fotografias
beneficios y tramites parala paquetes mujeres y
formalizacién de sus empresas a mercantily hombres Listas de Numero de personas [Meta programada
nivel nacional tributarios, 25 [formalizadas e s,y ibil: 60 15 15 15 15
tramites integradas a la fotografias
Charlas de sensibilizacion de economia Listas de Charlas de Meta programada
diferentes figuras juridicas y las jas y ibilizacic 10 5 i i i . 5 i i
oportunidades de la formalizacién. fotografias
Listas de Numero de personas |Meta programada
v 120 20 10 10 10 10 20 10 10
fotografias
Asesorfa y tramites para la Sistema MYPE asesoradas | Meta programada
formalizacion de empresas Informatico 100 10 10 15 10 5 5 10 5 5 10
Sistema Empresas con Meta programada
Informatico ERP | trémites
especializados para la
formalizacion
(Mercantil, Tributaria,
1S5S, Propiedad 51 4 4 4 4 4 4 26 1
y otros)
de | Empresas con Meta Programada
tramites tramites basicos de | Nuevas Empresas
formalizacion (NIT e 0 ; ; ; 5 ; ; ; i
IVA)
Programa de registros 1114 |Promover la seguridad juridicay _|lornadas de sensibilizacién para |80 personas - Jefatura Centro | Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la posicionamiento de productosy  |promover la propiedad intelectual  |empresarias Regional de Santa fas y ibilizacic i v
propiedad intelectual, registro de servicios de las MYPE a nivel para Miopes en los territorios sensibilizadas Ana fotografias asistencias
marca y denominacién de origen e nacional identificados sobre registros de técnicas 8 : 1 : 1 0 : : : : o
indicacién geografica propiedad
intelectual.
Listas de Numero de personas | Meta programada
35% empresas istenci ibil Empresarios
lideradas por fotografias 80 10 10 10 10 0 10 10 10 10 0
mujeres.
Coordinar y monitorear el 1.1.15 Sensibilizar a los Gobiernos Locales | Sensibilizacién a los gobiernos Gobiernos 24 instituciones  |Jefatura Centro Documento / Gestiones para la Meta programada
cumplimiento del Reglamento de sobre la simplificacion de tramites | locales para la toma de decisiones | Locales delas  |del Estado han  |Regional de Santa listas de simplificacion de 4 2 2
simplificacién de Trémites administrativos. de implementacion de procesos de | cabeceras reducido tramites. |Ana istenci tramites
Administrativos % % * simplificacion de sus tramites en | departamentales Resoluciones o | Gobierno Localse | Meta programada
beneficio de la MYPE (santa Anay acuerdos comprometeala
Ahuachapin) ici implificacion de
asumen el tramites.
compromiso de
simplificacién de
tramites y
creacién de 2 2
ventanillas dnicas|
para el beneficio
delas MYPE.

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Impulsar la innovacién y desarrollo | 1.2.5 |Desarrollar el programa de identificacion de productos con |5 productos Numero de Micro[CRDEL SANTA ANAlistados de meta programada
de la artesania para la exportacién formacion artesanal potencial de exportacion artesanales con |y pequefias 5 2 2 1
diagnostico de necesidades de potencial de empresas Ficha de diagnostico de meta programada
e e o exportacion lideradas por chace ‘
asistencias técnicas especializadas  |" ! de
innovados y mujeres y e
5 asistencia técnica 1 1
mejorado la hombres de los
calidad sectores
estratégicos con
desarrollar talleres de formacion esténdares Fichas de talleres meta programada
artesanal enfocando a la innovacién internacionales Asistencia
y calidad delos productos que realizan 3 . N .
exportacion
Vincular al COMYPE para la Documento hoja de vinculacién | meta programada
formacién en tecnologia de la S N 1 1 1 i
Desarrollar acciones de promacién y |identificacion de productos y oficios | catalogo de Jefatura Centro |Ficha de fotografias meta programada
difusion de los oficios, el productoy  [artesanales para catalogo oficios y Regional de Santa |Diagnostico 10 3 3 3 1
la persona artesana productos Ana
_ tesanales
Elaboracion de catalogo de oficios y catalogo catalogo meta programada
productos artesanales de forma )
fisica y digital
Promocién de el premio nacional de bases de charlas de meta programada
artesanos en el territorio i lizaci 2 2
Identificacion, seleccion y registro ficha de ficha de inscripcion | meta programada
de artesanos delterritorio para inscripcién
participar en el premio nacional de 10 2 2 2 2 2
artesanos
Vincular al COMYPE para la creacion Documento hoja de vinculacién | meta programada
de video promocional de los
productos de las comunidades 1 1
artesanal
Gestionar para la marca colectiva de marca colectiva|hoja de vinculacion | meta programada
las comunidades artesanales disefiada 1 1
Gestionar la creacién de fans page y Documento hoja de vinculacion | meta programada
pagina Web para promocionar los
productos de las comunidades 1 1
artesanal
Desarrollo de enlaces comerciales enlaces bitécoras de enlaces | meta programada
con empresas tractoras y espacios comerciales comerciales
de comercialzacién y exposicién 3 i . .
institucional
Fortalecimiento de las capacidades | Diagnostico de necesidades de diagnostico de (CRDEL SANTA ANA|Ficha de diagnostico de meta programada
empresariales de artesanos y asistencias técnicas asistencias i idades de
artesanas técnicas asistencia técnica 1 1
Gestion de Alianzas Estratégicas con Informe de lista de asistencias | meta programada
actores institucionales publicos y alianzas realizadas
privados a nivel del territorio para
desarrollo de asistencias técnicas . .
para el fortalecimiento empresarial
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Ejecutar un programa parala 1.3.1. [Impulsar la organizacién de las Generacién de una cultura de 1 sector 2 Gremiales Jefatura Centro |Listado de MYPES participando. | meta programada
promocion, asesoria, legalizacion y MVYPES para la gremializacion en el |participacion de la MYPE para la sensibilizado |creadas entre el |Regional de Santa |asistencia
acompafiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias  |gremializacin e incidenciaenlas | parala nimero de Ana
MYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres. actividades econdmicas del gremializaciéna |gremiales 40 10 10 10 10
para mujeres y hombres. territorio, a través de, jornadas de | nivel territorial. ~ [gestionadas.
sensibilizacién
Asesorfa para la organizacion de Acuerdo Sector organizado | meta programada
gremios en los sectores estratégicos participacién de  |para la gremializacién
los integrantes del i i
gremio
Poner en marcha el Sistema Nacional|  1.3.2. | Desarrollar el sistema nacional MYPE elaborar base de datos de actores |3 Unidades 16 Unidades Jefatura Centro | D C iondel |Meta prog
para el Desarrollo de la MYPE. en los municipios de inter i y sectoriales para la inadoras en- |coordi en |Regional de Santa territorio
Santa Ana, El Congo, y San Lorenzo | construccién de los comités las alcaldias las alcaldias Ana i .
* sectoriales y municipales conformadas.  |conformadas.
Organizar y construir los comités Documento Acta de constitucion |Meta programada
sectoriales municipales de las micro de Comités
Y pequefias empresas de los Sectoriales (6) y
municipios comités municipales 8 3 2
(2) de la MYPE
Desarrollar un programa de 141 | Sensibilizar en la adopcion de TIC | Desarrollar capacitaciones y 150 personas | 90% delas Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
promocion y desarrollo de la cultura enlas empresas atendidas en los | asesorias para sensibilizar en la emprendedoras | empresas Regional de Santa [asistencia emprendedoras y
de las TIC en las MYPE procesos desarrollados por el adopcién de TIC. y empresas aplicando TIC ~ |Ana MVYPE sensibilizadas 150 100 50
Centro Regional. MYPE
sensibilizadas.
Desarrollar un programa para 142 | Sensibilizar en la adopcion de Desarrollar capacitaciones y 151personas | 90% delas Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
fomentar précticas ambientales. précticas ambientales en las asesorias para sensibilizar en la emprendedoras | empresas Regional de Santa [asistencia emprendedoras y
empresas atendidas en los adopcién de practicas ambientales. | y empresas aplicando Ana MVYPE sensibilizadas 150 100 50
procesos desarrollados por el MYPE enfoques
Centro Regional. sensibilizadas. | ambientales.
143 | Sensibilizar en la adopcion del Desarrollar capacitaciones y 152 personas | 90% de las Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
Desarrollar un plan de foque de género en las empresas | asesorias para sensibilizar en la emprendedoras | empresas Regional de Santa [asistencia emprendedoras y
y acompafiamiento para la atendidas en los procesos adopcién del enfoque de género. | y empresas aplicandoel  |Ana MVYPE sensibilizadas
transversalizacin del enfoque de desarrollados por el Centro MYPE enfoque de 150 100 50
género en las empresas. Regional. sensibilizadas. | género.
Objetivo estratégico segin PEI: 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera
Desarrollar un programa de 4.1.3 [Facilitar apoyo para el desarrollo de | Identificacion y sensibilizacion de |Red de personas |- Jefatura Centro | Ficha de registro |Personas mentoras | meta programada
mentores para el apoyo técnico de la la MYPE a través de una red de posibles mentores y mentoras mentoras Regional de Santa |de personas participando del
MYPE personas mentoras que contribuyan funcionando con Ana mentoras programa
al fortalecimiento de las mismas. la participacion de s s
mujeres y
hombres.
Implementacion del Programa de Listas de MVYPE atendidas en el |meta programada
mentores y mentoras en el asistencia Programa 5 5
territorio

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

157




GOBIERNO DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

_——_'—_'—-‘__________/

CONAMYPE

Comisién Nocional de la Micro y Pequeiio Empreso

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

io de Ecor

Direccién/Gerencia/ Unidad: Jefatura Centro Regional de Sonsonate

Perspectivasegin PEI: 1

3 4

a

Objetivo estratégico segln PEI : 1.1 Contribuir a las transformacién econémica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia

créditos.

15
capacitaciones.
70 asistencias
técnicas.

Crear un contingente de nuevas 1.1.1 | Desarrollar un proceso de Implementacion de la Estrategia de | Personas Jefatura Centro | convocatoria/  |Charlas, forosy | Meta programada
empresas formales capaces de captaci6n y convocatoria de promocién y socializacién de los mpr Regional de material de apoyo |otros eventos de
competir y trasformar personas emprendedoras servicios de desarrollo inscritas para / fotografia promocion e 4 2 2
economicamente los territorios interesadas en participar en el emprendedor que desarrollaran los | iniciar procesos informativas
proceso de formulacion de ideas de | CRDEL de creaci6n de -
) Listas de Personas Meta programada
negocios en los departamentos de empresas por > 7e Fersona
Sonsonate y el sur de Ahuachapan. oportunidad. N 300 150 150
informadas
Ficha de Personas Meta programada
inscripci P 100 100
postuladas
Acompaiiamiento en la creacion y/o| Desarrollo de procesos de 15 nuevos 250 nuevos Jefatura Centro |Fichas de Personas Meta programada
puesta en marcha de sensibilizacion para los emprendimientos |emprendimientos |Regional de 6sti P
emprendimientos por oportunidad | emprendimientos por oportunidad | por oportunidad |dindmicos de 100 100
en el CRDEL SONSONATE, a través generados. mujeres y
de procesos de convocatoria en el hombres
departamento de Sonsonatey el | Identificacion de ideas de negocio generados. Documentode |ldea denegocio | Meta programada
sur de Ahuachapén. y/o emprendimientos puesta en trabajo de campo |identificada y
marcha para emprendimientos por validada 50 0
oportunidad
Formulacion de modelo de negocio Documento Modelos de Meta programada
en emprendimiento por negocio
oportunidad y/o puesta en marcha 15 15
de emprendimientos
Gestion institucional para la Documentode | Proyectos Meta programada
financiacion de las iniciativas gestion de gestionados con
emprendedoras por oportunidad financiamiento  |crédito / capital 15 15
semilla
Crear nuevas empresas lideradas | 1.1.2 | Creacién ei ion de i enla 50 250 nuevos Jefatura Centro |Listas de Emprendedoras | Meta programada
por mujeres bajo el Programa de Modelos de Negocios de de modelos de negocios y emprendimientos | emprendimiento |Regional de istenci participando 75 75
empresarialidad femenina emprendimientos liderados por propuesta de financiamiento. por oportunidad, | s dindmicos de  |Sonsonate
mujeres en el territorio. liderados por mujeres y Informe de Modelos de Meta programada
mujeres. hombres consultoria negocios de
generados. prendi 50 25 2
liderados por
mujeres.
Articulacién y desarrollo de la 116 | Articular los procesos de Conformacion y funcionamiento del| Comité Territorial Jefatura Centro |Listas de Reuniones de Meta programada
industria de soporte (Esfuerzo fortalecimiento a emprendimientos | Comité Territorial de de Regional de asistencia coordinacion
interinstitucional de la alianza del territorio, a través de la Emprendimiento para la Emprendimiento
Publico Privada Academia para el conformacién de los Comités articulacion de la industria de funcionando.
desarrollo de empresas y Territoriales de Emprendimiento. | soporte y el apoyo a la creacién de 7 1 1 1 1 1 1 1
emprendimientos que impacten en el nuevas empresas
territorio con empleos e ingresos y.
fortalezcan la economia local,
nacional e internacional) Seguimiento y monitoreo al Supervisar al CDMYPE USO para 250 empresas a Documento Informe de Meta programada
desarrollo del Modelo CDMYPE en | asegurar la pertinencia y el asesorar. actividades de
el territorio. cumplimiento de los servicios acompafiamiento y
brindados a las MYPE. % Servicios seguimiento de los
brindados: CDMYPE.
5 propuestas de n i i i i i i i .

* Se pondra en marcha a partir de la entrada en vigencia de la nueva estructura organizativa de CONAMYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Desarrollar un programa de 119 Generar las condiciones que Realizacion de Ruedas de Negocios | 7 MYPE 50% de empresas |lefatura Centro  |Listas de Empresas Meta programada
Compras Publicas promuevan la participacion de las participando en | de mujeres y Regional de asistencia participando.
MVYPES en las compras del Estado. Rueda de hombres
negocios integradas a
organizadaenla |nuevos mercados. 7
zona occidental
del pais.
Desarrollar un programa de 1.1.10 | Fortalecer la agro Industria Local | Realizacién de un mapeoy analisis | 4 Empresas 50% de empresas |Jefatura Centro  |Documentode  |Informe de mapeo |Meta programada
industrializacion de las MYPE distintiva del sector alimentos y de la cadena de valor del sector fortalecidas con  [que han adoptado |Regional de informe y andlisis de la
bebidas (agroindustria alimentaria): | alimentos y bebidas, que determine | asistencia técnica |nuevas cadena de valor.
hortalizas, pesca, cacao / chocolate | la estrategia de mejoramiento para la mejora de |tecnologias en el
y granos bésicos (cereales) bajo un | segtin las necesidades del mercado, | calidad y la proceso 1
enfoque de cadena de valor en el poniendo énfasis en la calidad y la | innovacion. productivo.
territorio de Sonsonatey el surde | innovacion.
Ahuachapan 5 empresas
Acompaamiento en la financiamiento Listas de Talleres parala  |Meta programada
construccionde la estrategia de parala asistencia construccion de 1
desarrollo de Marca Territorial para | adquisicion de Marca territorial
el desarrollo de la agroindustria | nuevas Listas de Acciones de Meta programada
local del sector alimentos y bebidas, | tecnologias. asistencia ejecucién dela 3
bajo el enfoque del Movimiento Un N
estrategia
Acompafiamiento a la gestion, Incremento de D de i MYPE |Meta programada
negociacion, movilizacién y $120 milen gestion gestionando
realizacién del financiamiento de | Ventas de fondos
nuevas tecnologias en el proceso | €MPresas
productivo a través de FONDEPRO | integradas ala s
U otros aliados. industria local.
Incremento de 20
Gestion de nuevos mercados para | "V€VOS emPleos. Documentos de | Enlaces Meta programada
empresas atendidas. enlaces comerciales 15
50% de empresas
Gestion de servicios de asistencia | MYPE insertas en Documentode  |Gestién de Meta programada
técnica para la mejora de calidad, | NUevos gestion servicios de
imagen comercial, innovacion en mercados. asistencia técnica
nuevos productos, disefios e
incorporacién de nuevos empaques| 0% de empreas 4
através de CDMYPE u otros insertas en
aliados. nuevas
tecnologias.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

159




GOBIERNO DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

—_— Mi
%,

Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

io de Ecor

Expandir la estrategia "Un Pueblo Un| 1.1.12 | Organizar el Movimiento Un Pueblo | Consolidacion de procesos de 5 Municipios Jefatura Centro | Listas de Reunionesy/o | Meta programada
Producto” para el desarrollo Un Producto a nivel territorial, articulacién de los sectores integrados al Regional de asistencia y ayuda [talleres.
economico territorial. alos municipios de | p i enlos imiento Un Sonsonate memoria de
Caluco, Acajutla en Sonsonatey San| Comité ejecutores de los municipios [Pueblo Un reuniones.
Francisco Menendez en de Nahuizalco, Izalco y Santo Producto. 15 3 3 3 3 3
Ahuachapén. Domingo de Guzm4n en Sonsonate.
35% de mujeres
empresarias
participando en los
Organizacion e integracin delos [ oo g Listas de Reunionesy/o | Meta programada
sectores productivos al Movimiento|, oo asistencia y ayuda [talleres.
Un Pueblo Un Producto en nuevos [\a oo o5 memoria de
municipios (Caluco, Acajutla y ocaly territorial. reuniones. 27 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Santo Domingo de Guzmén).
35% de mujeres
empresarias
Conformacién de la Red territorial |participando en los Documento Carta Acuerdo de |Meta programada
de Un Pueblo Un Producto, conla  |eventos de conformacion de la 1 1
participacion de los representantes [exhibicién y Mesa territorial.
de los Comité ejecutores locales.  |comercializacién Listas de Reuniones Meta programada
de productos asistencia y ayuda
locales. memoria de 6 1 1 1 1 1 1
reuniones.
emento del
Generar espacios de exhibiciony | Desarrollo de ferias de exhibicion y |09 de las ventas Lista de asistencia |MYPE participando |Meta programada
comercializacién para los productos| comercializacién de productos generados en los en eventos.
locales integrados al Movimiento | locales en el marco de eventos eventos de
Un Pueblo Un Producto.s # posicionados a nivel territorial.  |exhibicion y 30 6 6 6 6 6
comercializacion
de productos
locales
Empresas participando en evento Listas de MYPES Meta programada
de exhibicién y comercializacion de asistencia participando.
productos del sector de alimentos y
bebidas, servicios turisticos, entre 12 6 6
otros.
Empresas participando en evento Lista de MYPES Meta programada
Encuentro de Los Pueblos a nivel participantes participando. 6 6
nacional.
Sensibilizar a las mypes Realizacién de charlas de Listas de Charlas de
participantes de los procesos de un | sensibilizacién sobre genero, medio asistencia sensibilizacion
pueblo un producto los enfoques | ambiente y uso de tecnologias de realizadas a los
transversales de genero, medio informacion comités 6 1 1 1 1 1 1
ambiente y uso de tecnologias de
informacion
Desarrollar un programa de 1.1.13 | Sensibilizacion a personas Sensibilizacion y divulgacion dela | 50 empresas con |800 registros de |Jefatura Centro | Listas de Charlas de Meta programada
promocién, educacién, facilitacion y empresarias, propietarias de Ley de Fomento Proteccién y formalizacion  [empresas Regional de aistencias, y divulgacion 4 1 1 1 1
cultura para la formalizacién MVYPE o personas emprendedoras | Desarrollo para la MYPE basica. lideradas por i
sobre los beneficios y tramites mujeres y Listas de Nimero de Meta programada
para la formalizacion de sus 70 empresas  |hombres aistencias, y personas 100 10 30 30 10
empresas a nivel nacional formalizadas con [formalizadas e ibili
trémites integradas ala
Charlas de sensibilizacién sobre o . Listas de Charlas de Meta programada
especializados.  |economia
diferentes figuras juridicas y aistencias y sensibilizacion 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
oportunidades para la 35% de empresas fotografias
formalizacion. lideradas por Listas de Namero de Meta programada
mujeres. aistencias, y personas
fotografias empresarias 100 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
sensibilizadas
Asesoria y tramites para la Documentode |Personas Meta programada
formalizacion de empresas servicios empresarias
150 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
asesoradas.
D de [E con Meta
servicios tramites
especializados para
la formalizacién
(Mercantil,
Tributaria, 1SSS, 70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 26 4
Propiedad
Intelectual y otros)
Documentode  |Empresas con | Meta programada
tramites trémites basicos de
formalizacion (NIT 50 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
e 1VA)

** Se implementara a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.
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Programa de registros 1.1.14 | Promover la seguridad juridicade | Jornadas de sensibilizacion para 80 personas Jefatura Centro | Listas de Charlas de Meta programada
especializados para garantizar la productos y servicios de las MYPE a | incentivar el registro de la empresarias Regional de istencias y ibilizacié 10 . . . . N .
propiedad intelectual, registro de través del registro de propiedad propiedad intelectual para MYPE en | sensibilizadas
marca y denominacién de origen e intelectual en el departamento de | los territorios atendidos. sobre registros de
indicacién geografica Sonsonatey la zona Sur del propiedad Listas de Nimero de Meta programada
departamento de Ahuachapan. intelectual. asistencias, y personas
fotografias empresarias y
35% empresas emprendedoras
lideradas por sensibilizadas. 80 8 8 8 8 8 8
mujeres.
Coordinar y monitorear el 1.1.15 Sensibilizar a los Gobiernos Locales | Sensibilizacién a los gobiernos Dos Gobiernos 24 instituciones  |Jefatura Centro Documento / Gestiones parala |Meta programada
cumplimiento del Reglamento de sobre la simplificacion de trémites | locales para la toma de decisiones | Locales del Estado han Regional de listas de simplificacion de 4 2 2
Simplificacion de Tramites administrativos. de implementacién de procesos de | municipales en  |reducido trémites. |Sonsonate asistencias trémites
Administrativos % ¥ % simplificacion de sus tramites en Sonsonatey en Resoluciones o |Gobierno Localse |Meta programada
beneficio de la MYPE Ahuachapan Sur acuerdos compromete a la
asumen el icil i icacion de 2
compromiso de tramites.
Ejecutar un programa para la 13.1. Impulsar la organizacion de las Generacion de una cultura de 1 sector 2 Gremiales Jefatura Centro Listado de MYPES Meta programada
promocién, asesoria, legalizacion y MVYPES para la gremializacion en el | participacion de la MYPE para la sensibilizado para |creadas entre el |Regional de asistencia participando.
acompaiiamiento a gremios de la territorio en condiciones igualitarias| gremializacion e incidencia en las la gremializacion |nimero de 30 10 10 10
MYPE, en condiciones igualitarias para mujeres y hombres. actividades econémicas del anivel territorial. |gremiales
para mujeres y hombres. 3 % % territorio. gestionadas.
Asesoria para la organizacion de Acuerdo Sector organizado |Meta programada
gremios en los sectores. participacion de  |para la
estratégicos los integrantes del |gremializacion 1 1
gremio
Lograr el funcionamiento del Sistema| 1.3.2. Desarrollar el Sistema Nacional Elaborar base de datos de actores. 6 Municipios con |6 Unidades Jefatura Centro Documento Base de datos Meta programada
Nacional de desarrollo de la MYPE MYPE en los municipios de institucionales y sectoriales parala | sus comités coordinadoras en |Regional de
con perspectiva de género en alianza intervencién de CONAMYPE: construccién de los comités sectoriales y las alcaldias 1 i
publico - privada - academia. Nahuizalco, Izalco, Santo Domingo | sectoriales y municipales. municipales conformadas.
de Guzmén, Caluco y Acajutla en organizados.
Sonsonate y San Francisco
Menendez en Ahuachapén. Organizar y construir los comités Documento Acta de Meta programada
sectoriales y municipales de las constitucion de
micro y pequefias empresas de los Comités Sectoriales s 6
municipios y Municipales
Desarrollar un programa de 1.4.1 |Desarrollar un programa de Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
promocién y desarrollo de la cultura promocién y desarrollo de la cultura | asesorfas para sensibilizar en la emprendedorasy | empresas Regional de istenci empr y
de las TIC en las MYPE de las TIC en las MYPE adopcién de TIC. empresas MYPE | aplicando TIC MYPE 150 100 50
sensibilizadas. sensibilizadas
Desarrollar un programa para 1.42 |Desarrollar un programa para Desarrollar capacitaciones y 150 personas 90% de las Jefatura Centro | Listas de Personas Meta programada
fomentar practicas ambientales. fomentar practicas ambientales. asesorias para sensibilizar en la emprendedoras y | empresas Regional de istenci empr y
adopcidn de précicas ambientales. | empresas MYPE | aplicando Sonsonate MYPE 150 100 s
sensibilizadas. enfoques
ambientales.
Desarrollar un plan de 1.43 [Desarrollar un plan de Desarrollar itaci y 150 personas 90% de las Jefatura Centro Listas de Personas Meta programada
y acompafiamiento para la y acompafiamiento para la asesorias para sensibilizar en la emprendedoras y | empresas Regional de i i empr y
transversalizacion del enfoque de transversalizacion del enfoque de | adopcin del enfoque de género. | empresas MYPE | aplicando el MYPE 150 100 50
género en las empresas. género en las empresas. sensibilizadas. enfoque de sensibilizadas
género.
Objetivo estrategico segtin PEI: 4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo tecnico para lograr la sostenibilidad financiera
Desarrollar un programa de 413 | Facilitar apoyo para el desarrollo de| Identificacion y sensibilizacién de  |Red de personas Jefatura Centro | Ficha de registro | Personas mentoras|Meta programada
mentores para el apoyo técnico de la la MYPE a través de una red de posibles mentores y mentoras mentoras Regional de de personas participando del
MYPE personas mentoras que funcionando con la mentoras programa 4 1 1 1
contribuyan al fortalecimiento de participacion de
las mismas. mujeres y
Implementacion del Programa de | hombres. Listas de MYPE atendidas en |Meta programada
mentores y mentoras en el territoro, asistencia el Programa
20 5 5 5

*** Se pondran en marcha cuando entre en vigencia El Reglamento General de la Ley MYPE.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Direccién/Gerencia/ Unidad: Ventanilla de Empresarialidad Femenina San Martin
Perspectiva segtin PEL: 1 m 3 4 O ||
Objetivo estratégico seglin PEI: Contribuir a la transformacién econémica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-privado-academia
Iniciativa (Segun PEI) Codigo Objetivo Actividades Itad dicad (segin bl Medio de Unidad de Meta Anual Meta mensual
indicadores 2015 Verificacion Medida
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
Fortalecimiento de capacidades . Meta
. . jornadas . 24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
empresariales orientadas a la .
s o s Listas de
gestion empresarial, innovacion, . .
. RN Asistencia
calidad, alfabetizacion digital y N Meta
otros lempresarias . 240 20 20 |20 | 20 [ 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20 | 20
) 20 Nuevas empresas -
Crear un contingente de nuevas Contribuir al . formalizadas y Numero de nuevos
Elaboracion de modelos de " " modelos de N Meta
lempresas formales capaces de desarrollo de nuevas . competitivas que emprendimentos . empresarias 25 10 | 15
. 111 negocios h ol negocios programada
competir y transformar empresas formales y incrementan sus ventas |dindmicos de
econémicamente los territorios competitivas Acompafiamiento para la enun10%ygeneran mujeres formados Veta
implementacién de modelos de empleos informe empresarias 5 5
. programada
negocios
Creacion de espacios de
ializacié rticivacié Listas d Met
comercializacion \/ pa Icipacion en I5v as E empresarias leta 105 5 5 5 5 20 20 20 25
eventos de conocimientos y Asistencia programada
visibilidad
Servicios de informacién y ficha de Emprendedoras/e[ Mo 1800 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150 | 150
referencias interinstitucionales atencién
Desarrollo de Procesos de .
. N Listas de Meta
Capacitacién de Emprendedurismo y . . lemprendedoras 300 25 | 25 (25| 25 | 25 | 25| 25 | 25 | 25 | 25 [ 25 | 25
Asistencia programada
Desarrollar procesos |Genero
para la promociony | xsesorias a mujeres 150 nuevos solicitud de Met
. - eta
Crear nuevas empresas lidereadas por fortalecimiento de 2. | prendedoras, Empresarias y 150 nuevos emprendimientos por asesorfa asesorfas roaramada 250 [ 15 [ 20 | 20| 25 | 20 | 20 [ 25 | 20 | 20 | 25 | 25 | 15
mujeres I?ajlf)delliirograrva de 1.1.2 |cultura grupos asociativos fmprendlrtr;lento necesidad EQUIPO VEF |firmada prog
lempresarialidad femenina a uncionando
P e funcionando SANMARTIN Y
Em!JI’ESaI’Ia e Sensibilizacién y fortalecimiento de UTEF Listas de rupos Meta 3 3
mujeres grupos asociativos Asistencia Brup p d
A.compa.nfiml.ento .para la " perfiles de perfiles de Meta
vinculacion financiera y elaboracion N N 30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
) . negocios negocios programada
de perfiles de negocio
Articulacion y desarrollo de la industria
del soporte (esfuerzo interinstitucional Vincular a mujeres " formato de
) ) N ) 20 empresas formales Numero de mujeres . "
de la alianza publico-privada- empresarias en su vinculacion, y
. L . e generando ventas y lemprendedoras N )
academia) para el desarrollo de las etapa de crecimiento [Vinculacidn interinstitucional de . . diagnostico de Meta
o 1.1.6 ) . empleos vinculadas al registradas con ) ) lemprendedoras 20 20
lempresas y emprendimientos que empresarial al empresarias L . salida, registro programada
) o ) CDMYPE en su etapa de |servicios empresarial >
impacten en el territorio con empleo e CDMYPE y aliados L . mype, registro
. B L crecimiento brindados
ingresos y fortalezcan la economia estratégicos de IVA 'y NRC
local y nacional e internacional
Jornadas de sensibilizacion para la
. formallza.cu.m dll’lgl.da El ||s.tas de. emprendedoras Meta ) 20 10 10 10
Contribuir en el emprendimientos liderados por asistencia p
desarrollo de mujeres. Numero de empresas
Desarrollar un programa de promocion, programa de Formalizacion de Empresas y/o 20 nuevas empresas con |formalizadas registro de IVA Meta
educacion, facilitacion y cultura para la| 1.1.13 |promocién, grupos asociativos propiedad de formalizacion basico(NIT, |registradas en el ERP v NRC empresarias » 20 5 5 5 5
formalizacion educacion, mujeres IVA, registro MYPE) y # de emprendedora i
facilitacion y c‘ultu.l/a Vinculacin para trémites de vinculadas
para la formalizacion s formato de N Meta
formalizacion de empresas . ", lempresarias B 5 5
Lo N vinculacion. pl
individuales y de asocios
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Ventanillla de Empresarialidad Femenina San Miguel

Perspectivasegin PEI: 1 [l

21 3

4

Fortalecimiento de capacidades

empresariales orientadas a la

gestion empresarial, innovacion,

calidad, alfabetizacion digital y

otros.

20 Nuevas empresas
. - . Numero de
crear un contingente de nuevas Contribuir al Elaboracién de modelos de formalizadas y
o nuevos

empresas formales capaces de desarrollo de nuevas |negocios competitivas que )

. 111 . emprendimentos
competir y transformar empresas formales y \crementan sus dindmicos de

P - o fiami indmi
econémicamente los territorios competitivas .Acompanamlento para la ventas en un 10% y ) formados
implementacion de modelos de generan empleos j
negocios
Creacion de espacios de
comercializacion y participacion en
eventos de conocimientos y
visibilidad
Servicios de informacion y
referencias interinstitucionales
Desarrollo de Procesos de
Capacitacion de Emprendedurismo y
Desarrollar procesos
ara la promocion y Genero
N P - . R 100 nuevos
Crear nuevas empresas lidereadas fortalecimiento de la [Asesorias a mujeres 100 nuevos .

i i N - emprendimientos
por mujeres bajo el programa de 1.1.2. |cultura emprendedoras, Empresarias y emprendimiento por necesidad
empresarialidad femenina emprendedora y grupos asociativos funcionando .

i funcionando
empresarial de
mujeres Sensibilizacion y fortalecimiento de
grupos asociativos
Acompafiamiento para la
vinculacién financiera y elaboracién
de perfiles de negocio
Articulacion y desarrollo de la
industria del soporte (esfuerzo . . Numero de
N I N Vincular a mujeres 15 empresas .
interinstitucional de la alianza ) mujeres
" . . empresarias en su formales generando
publico-privada-academia) para el o . L o emprendedoras
etapa de crecimiento |Vinculacion interinstitucional de ventas y empleos .
desarrollo de las empresas y 1.1.6 ) N N registradas con
- . empresarial al empresarias vinculadas al .
emprendimientos que impacten en X servicios
- N CDMYPE y aliados CDMYPE en su etapa .
el territorio con empleo e ingresos L, o empresarial
. estratégicos de crecimiento .
y fortalezcan la economia local y brindados
nacional e internacional
Jornadas de sensibilizacién para la
- formalizacion dirigida a
Contribuir en el o g. Numero de
emprendimientos liderados por
desarrollo de N empresas
mujeres. al menos 15 )
Desarrollar un programa de programa de —— formalizadas
) ) A ) Formalizacion de Empresas y/o empresas o grupos 3
promocion, educacion, facilitacion | 1.1.13 |promocidn, o N N registradas en el
o » grupos asociativos propiedad de de mujeres con
y cultura para la formalizacion educacion, . .. ... |ERPy#de
s mujeres formalizacién basica
facilitacion y cultura [ — P emprendedora
" |Vinculacion para tramites de )
para la formalizacién . vinculadas
formalizacion de empresas
individuales y de asocios

jornadas Meta 20 12222222221
Listas de programada
Asistencia Meta
empresarias 250 10 [ 30 [ 20 ( 30 [ 30 [ 20 [ 30 [ 30 ( 20 | 20 | 10
programada
modelos de . Meta
. empresarias 15 5 5 5
negocios programada
Meta
informe lempresarias 3 3
programada
tstasde | ecarias  |Ve® 15 2222|111 ]|2]2
Asistencia programada
ficha de Meta
" Emprendedoras/e| 1740 | 165 | 150 | 150| 125 | 150 | 150 | 150 | 125 | 150 | 150 [ 150 125
atencion programada
Listas d Met:
15185 %€ |emprendedoras | 275 | 65 [ 30| 30 o 3030 | 15 o 15| 30 30
Asistencia programada
solicitud de Met
asesoria asesorias et 250 | 20 | 15 | 30 | 30 [ 25 [ 25 [ 25 | 15 | 15 | 15 | 20 | 15
) programada
£QuIpo VeF firmada
SAN MIGUEL Y
UTEF Listas de Meta
Asistencia Brupos programada 3 3
perfiles de perfiles de Meta
. . 35 12 | 12 | 11
negocios negocios programada
formato de
vinculacion, y
diagnostico Met.
de salida, emprendedoras eta 15 15
. programada
registro mype,
registro de
IVA'y NRC
Ilsfas de_ emprendedoras Meta 30 10 10 10
asistencia programada
registro de lempresarias Meta 15 5 5 5
IVAy NRC P! programada
formato de . Meta
N . lempresarias 5 1 1 1 2
vinculacion. programada

Objetivo estratégico segun PEl: Contribuir a la transformacion econdmica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-privado-academia
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Direccién/Gerencia/ Unidad: Ventanilla de Empresarialidad Femenina Usulutan
PerspectivaseginPEl: 1 [l 2 3 —1 (]
Objetivo estratégico segln PEL. CONTIDUIT & a transformacion economica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en allanza con Instiruciones publico-privado-academia
: Meta
Fortalecimiento de capacidades empresariales orientadas a la Listas de jornadas programada 18 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2
gestion empresarial, innovacion, calidad, alfabetizacion digital y . .
Asistencia N Meta
otros. empresarias 200 15 15 20 20 20 20 20 25 20 25
programada
N L 20 Nuevas empresas Numero de
Crear un contingente de nuevas Contribuir al formalizadas y nuevos modelos de Meta
empresas formales capaces de desarrollo de nuevas |Elaboracion de modelos de negocios . empresarias 15 9 3 3
P . P 111 competitivas que emprendimentos negocios programada
competir y transformar empresas formales y L
econdmicamente los territorios competitivas incrementan sus ventas en dinamicos de
P Acompafiamiento para laimplementacién de modelos de un 10% y generan empleos |mujeres formados informe empresarias Meta 2 1 1
negocios programada
Creacién de espacios de comercializacion y participacion en Listas de Meta
P . - P P . . empresarias 45 15 15 15
eventos de conocimientos y visibilidad Asistencia programada
- . s e ficha de Meta
Servicios de informacién y referencias interinstitucionales o, Emprendedoras/e| 1000 70 75 100 100 | 100 | 100 | 90 90 90 90 80| 15|
atencién programada
Desarrollo de Procesos de Capacitacion de Emprendurismo Listas de Meta
P P v 18SC€  |emprendedoras 20 | 23 | 23| 23] 20 23] 23| 23] 23] 23] 23 23
Desarrollar procesos Genero Asistencia programada
para la promociény Numero de
Crear nuevas empresas lidereadas por : N i 100 nuevos nuevos solicitud de
‘ 2 P P fortalecimiento de la |Asesorias a mujeres emprendedoras, Empresarias y grupos % - asesoria asesoras Meta 20 | 20 | 23| 21| 23| 20| 23| 23| 23| 23| 23| 23
mujeres bajo el programa de 1.1.2. iati emprendimiento emprendimientos | EQUIPO VEF I I d
L . cultura emprendedora |3s0ciativos . 3 tirmad programada
empresarialidad femenina i funcionando por necesidad USULUTAN Y |[fIrmada
y empresarial de N
mujeres Sensibilizacién y fortalecimiento de grupos asociativos fundionando JNIDAD - |ustesce rupos Meta 3 1 1 1
1 1
v 8rup TECNICADE  |Asistencia 8rup programada
EMPRESARIALID
Acompafiamiento para la vinculacién financiera y elaboracién de AD FEMENINA |perfiles de Meta
P P v pertile emprendedoras 2 1222333 ]|3]3]s3
perfiles de negocio negocios programada
Articulacion y desarrollo de la industria formato de
) ) Numero de N .,
del soporte (esfuerzo interinstitucional . . N vinculacion, y
) N N Vincular a mujeres 13 empresas formales mujeres N .
de la alianza publico-privada- . diagnostico
X empresarias en su generando ventas y emprendedoras X
academia) para el desarrollo de las . N L o . N N de salida, Meta
empresas y emprendimientos que 1.1.6 |etapade crecimiento [Vinculacion interinstitucional de empresarias empleos vinculadas al registradas con registro emprendedoras programada 13 13
N L empresarial al COMYPE CDMYPE en su etapa de servicios
impacten en el territorio con empleo e i . . . mype,
N B y aliados estratégicos crecimiento empresarial N
ingresos y fortalezcan la economia local brindados registro de
y nacional e internacional IVA'y NRC
Jornadas de sensibilizacion para la formalizacién dirigida a listas de Meta
. . P X € X . emprendedoras 30 10 10 10
L emprendimientos liderados por mujeres. Numero de asistencia programada
Contribuiren el
o . . empresas .
. desarrollo de Formalizacién de Empresas y/o grupos asociativos propiedad de . registro de N Meta
Desarrollar un programa de promocion, . al menos 13empresaso  [formalizadas empresarias 13 2 2 3 6
) N programa de mujeres . . IVAy NRC programada
educacion, facilitacion y cultura parala | 1.1.13 L, . grupos de mujeres con registradas en el
o promocién, educacién, e
formalizacion P formalizacién basica ERPy #de
facilitacion y cultura X ., L. o
R Vinculacién para tramites de formalizacion de empresas emprendedora formato de N Meta
para la formalizacion "7 ™ ) n . L, empresarias 5 1 1 1 1 1
individuales y de asocios vinculadas vinculacion. programada

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad:Ventanilla de Empresarialidad Femenina Morazén

Perspectiva segin PEI: 1 puuy?

A s [ v

Crear un contingente de nuevas
empresas formales capaces de
competir y transformar

econdmicamente los territorios

111

Contribuir al
desarrollo de nuevas
empresas formales y
competitivas

Fortalecimiento de capacidades empresariales
orientadas a la gestién empresarial, innovacién,
calidad, alfabetizacion digital y otros.

17 Nuevas empresas

lizadas y

P
orm

Elaboracion de modelos de negocios

competitivas que
incrementan sus ventas

Acompafiamiento para la implementacién de modelos
de negocios

en un 10% y generan
mpleos

Creacion de espacios de comercializaciony
participacion en eventos de conocimientos y
visibilidad

Numero de
nuevos
emprendimentos
dindmicos de
mujeres formados

Crear nuevas empresas
lidereadas por mujeres bajo el
programa de empresarialidad
femenina

1.1.2

Desarrollar procesos
para la promocién y
fortalecimiento de la
cultura
emprendedora y
empresarial de
mujeres

Servicios de informacion y referencias
interinstitucionales

Desarrollo de Procesos de Capacitacion de
Emprendedurismo y Genero

100 nuevos

Asesorias a mujeres emprendedoras, Empresarias y
|grupos asociativos

emprendimiento
funcionando

Sensibilizacion y fortalecimiento de grupos asociativos

Acompafiamiento para la vinculacion financiera y
elaboracién de perfiles de negocio

Numero de
nuevos
emprendimientos
por necesidad
funcionando

Articulacién y desarrollo de la
industria del soporte (esfuerzo

Desarrollar un programa de
promocidn, educacion,
facilitacién y cultura para la
formalizacion

1.1.13

programa de
promocion,
educacion,
facilitacion y cultura
para la formalizacién

Formalizacién de Empresas y/o grupos asociativos
propiedad de mujeres

al menos 12 mujeres
con empresas
formalizadas

Vinculacion para tramites de formalizacién de
empresas individuales y de asocios

L ) . ) Numero de
interinstitucional de la alianza Vincular a mujeres .
A . X R 12 empresas formales  |mujeres
publico-privada-academia) para empresarias en su
o generando ventas y emprendedoras
el desarrollo de las empresas y etapa de crecimiento | . - R . . .
- h 1.1.6 ; Vinculacién interinstitucional de empresarias empleos vinculadas al registradas con
emprendimientos que impacten empresarial al -
o ) CDMYPE en su etapa de |servicios
en el territorio con empleo e CDMYPE y aliados L .
N - crecimiento empresarial
ingresos y fortalezcan la estratégicos .
B . brindados
economia local y nacional e
internacional
Contribuir en el :.Jr.naj:as de sen5|§.|llz‘adon ;I).z;ra szormahzac.lon Numero de
desarrollo de irigida a emprendimientos liderados por mujeres. empresas

formalizadas
registradas en el
ERPy # de
emprendedora
vinculadas

EQUIPO VEF
MORAZAN Y
UTEF

Objetivo estratégico segutin PEI: Contribuir a la transformacion econdmica territorial del pais para la generacidn de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-privado-academia

. Meta
jornadas 17 2 2 1 2 2 1 2 2 1 2
. . . programada
Listas de Asistencia Vet
eta
empresarias 200 20 | 20 (| 20 | 20 | 20 [ 20 | 20 | 20 | 20 | 20
programada
model.os de empresarias Meta 14 2 2 4 3 3
negocios programada
informe empresarias Meta 3 1 1 1
programada
Meta
Listas de Asistencia [empresarias 65 20 25 | 20
programada
" i Meta
ficha de atencién  |Emprendedoras/en 1400 | 12 | 78 | 130| 120 | 150 | 150 | 130 | 120 | 150 | 130 | 130| 100
programada
. . . Meta
Listas de Asistencia [emprendedoras 250 26| 28| 28| 28 28| 28| 28| 28| 28
programada
solicitud de asesorias Meta 200 | 7 |18 |18 |18 |18 |18 |18 |18 |18 | 18| 18| 13
asesoria firmada programada
Listas de Asistencia [grupos Meta 4 2 2
programada
rfiles d Met
perfiles de negocios pertt E_S € et 25 1 2 3 2 3 2 3 3 3 3
negocios programada
formato de
vinculacion, y
di tico d Met:
|afgnos 'C? € emprendedoras et 12 2 2 2 4
salida, registro programada
fipe, registro de
IVAy NRC
Met:
listas de asistencia [emprendedoras eta 20 10 10
programada
registrode IVAy . Meta 12 4 ) 6
NRC empresanas programada
formato de . Meta
N L. empresarias 4 1 1 1 1
vinculacién. programada

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Ventanilla de Empresarialidad Femenina Lourdes Colén

Perspectiva segin PEl: ll O O (mp

Objetivo estratégico segtin PEI: Contribuir a la transformacién econémica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-privado-academia

Indicadores
CODIG Medio de Unidad de Meta mensual
Iniciativa (Segun PEI) o Objetivo Actividades Resultado (segun Responsable Verificacién Medida Meta Anual
es 2015 1 [ 2]3]as[e6e[7[8]owo]un]1
Fortalecimiento de capacidades Meta
empresariales orientadas a la . jornadas 20 [ 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 0
. s - Listas de programada
gestion empresarial, innovacion, R .
. MR Asistencia Meta
calidad, alfabetizacion digital y empresarias . 200 | 0 | 15|15 | 15 |15 | 15 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | ©
atras 20 Nuevas empresas Numero de programaca
Crear un contingente de nuevas Contribuir al Elaboracién de modelos de formalizadas y nuevos modelos de empresarias Meta 20 5 5 10
empresas formales capaces de desarrollo de nuevas |N€8OCIOS ompetitivas que di negocios programada
: 111 Acompafiamiento para la : emprendimentos
competir y transformar empresas formales y |* ¢ incrementan sus ventas | o L i ) Meta
econémicamente los territorios competitivas implementacién de modelos de en un 10% y generan ) informe empresarias | ogramada 4 4
negocios npleos mujeres formados
Creacion de espacios de
ializacio rtici i0 Listas d Met:
comercializacion y pa icipacion en IS. as e empresarias eta 90 30 30 30
eventos de conocimientos y Asistencia programada
visibilidad
Servicios de informacion ficha de Meta
. . Y L Emprendedoras/ 850 60 | 75 75| 65 75 75 75 75 75 75 75 50
referencias interinstitucionales atencion programada
Desarrollo de Procesos de f
N . Listas de Meta
Desarrollar procesos |Capacitacién de Emprendedurismo y . . emprendedoras 250 [ 25 | 25 20| 20[ 25| 25 25| 20[ 25| 20 20|
" Asistencia programada
para la promociény |Genero Numero de
Crear nuevas empresas lideradas fortalecimiento de la |Asesorias a mujeres 150 nuevos nuevos solicitud de Meta
por mujeres bajo el programa de 1.1.2. |cultura emprendedoras, Empresarias y emprendimiento lemprendimientos asesoria asesorias 250 10 | 20 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 20 | 20 | 24 | 24 | 12
- . - . N EQUIPO VEF ¢ programada
empresarialidad femenina emprendedora y grupos asociativos funcionando por necesidad firmada
empresarial de Sensibilizacion y fortalecimiento de funcionando COLON Y UTEF{|jstas de nos Meta R 3
mujeres grupos asociativos Asistencia 8rup programada
A fiami I
.cumpaf\'aml_ento ?afa a B perfiles de perfiles de Meta
vinculacion financiera y elaboracion . . 30 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
N . negocios negocios programada
de perfiles de negocio
Articulacion y desarrollo de la
industria del soporte (esfuerzo . . Numero de
) . ) Vincular a mujeres . formato de
interinstitucional de la alianza . 20 empresas formales mujeres N L,
K . X empresarias en su vinculacion, y
publico-privada-academia) para el o . e generando ventas y emprendedoras " )
etapa de crecimiento [Vinculacion interinstitucional de . . diagnostico de Meta
desarrollo de las empresas y 116 ) )y empleos vinculadas al registradas con A N emprendedoras 20 20
- ) empresarial al empresarias .- salida, registro programada
emprendimientos que impacten en N CDMYPE en su etapa de |servicios >
o ) CDMYPE y aliados . . mype, registro
el territorio con empleo e ingresos y - crecimiento empresarial
B estratégicos . de IVAy NRC
fortalezcan la economia local y brindados
nacional e internacional
Contribuir en el Jornadas de sensibilizacion para la Numero de
desarrollo de formalizacién dirigida a empresas listas de Meta
IZ_ I, ' |g|. P N ' N R emprendedoras 30 10 10 10
Desarrollar un programa de programa de emprendimientos liderados por . |formalizadas asistencia programada
L, > o L N al menos 20 empresarias )
promocion, educacion, facilitacién y | 1.1.13 |promocion, mujeres. on lizacion Basica registradas en el
for ion
cultura para la formalizacion educacion, Formalizacion de Empresas y/o - ERPy # de registro de IVA Meta
facilitacion y cultura |grupos asociativos propiedad de emprendedora € empresarias 20 5 5 5 5
R . . y NRC programada
para la formalizacién [mujeres vinculadas

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Direccién/Gerencia/ Unidad: Ventanilla de Empresarialidad Femenina Santa Ana
|
Perspectiva segun PEl: 1 2 . 3 - 4 -
Objetivo estratégico seglin PEI. Contribuir a la transformacion econémica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-
privado-academia
Meta
Fortalecimiento de capacidades empresariales Listas de jornadas programada 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
orientadas a la gestion empresarial, innovacion, . .
Crear un lidad. alfabetizacion digital v ot Asistencia X Meta
contingente de calidad, alfabetizacion digital y otros. 20 Nuevas empresas Numero de empresarias programada 180 15 15 15 15 15 15 15 15 20 ( 20 | 20
nuevas empresas Contribuir al formalizadas y nuevos modelos de Meta
Elaboracion de modelos de negocios i . empresarias 20 5 10 5
formales capaces 111 desarrollo de nuevas Fompetltlvas que emprendimentos negocios programada
de competiry empresas formales y [acompafiamiento para la implementacion de incrementan sus o Meta
transf titi P p P t 10% dindmicos de informe empresarias 3 2 1
rans,or_rnar competitivas modelos de negocios ventas en un 10% y mujeres formados programada
econémicamente generan empleos
los territorios Creacion de espacios de comercializacion y Listas de Meta
participacién en eventos de conocimientos y Asistencia empresarias rogramada 345 300 15 | 15 15
visibilidad Prog
Servicios de informacién y referencias ficha de Meta
interinstitucionales v atencion Emprendedoras/e| programada 1300 | 75 | 50 80| 80 | 80 | 125|125 | 125 150 | 150 [ 150| 110
interinstituci i
Desarrollar procesos |Desarrollo de Procesos de Capacitacion de Listas de Meta
Crear nuevas P L. . P . i emprendedoras 300 20 20| 25| 25| 25 25| 40| 40 40[ 40
para la promociény |Emprendedurismo y Genero Numero de Asistencia programada
empresas lidereadas - —
X baio el fortalecimiento de la s B X ded 150 nuevos nuevos solicitud de Met
i mujeres emprent I
pormujeresbajoel | 4 5 |cuttura esorias a mujeres emprencecoras, emprendimiento  |emprendimientos asesoria asesorias et 250 12|13 |25 | 25| 25|25 |25 |25 |25 |25 25
programa de Empresarias y grupos asociativos . . X programada
empresarialidad emprendedora y funcionando por necesidad firmada
femenina emf:resarlal de Sensibilizacion y fortalecimiento de grupos funcionando Listas de arupos Meta 3 3
mujeres asociativos Asistencia programada
Acompafiamiento para la vinculacién financiera perfiles de perfiles de Meta 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
y elaboracidn de perfiles de negocio negocios negocios programada
Articulacion y
desarrollo de la
industria del soporte
(esfuerzo
interinstitucional de
. . Numero de
laalianza publico Vincular a mujeres ) formato de
privada-academia) N 20 empresas formales |mujeres i L,
empresarias en su vinculacion, y
para el desarrollo de o generando ventasy  [emprendedoras N A
etapa de crecimiento | . - R . . . diagnostico de Meta
las empresas y 116 ) Vinculacion interinstitucional de empresarias empleos vinculadas al [registradas con ) . emprendedoras 20 3 3 3 3 3 3 2
. empresarial al . salida, registro programada
emprendimientos N CDMYPE en su etapa |servicios N
A CDMYPE y aliados - . mype, registro
que impacten en el o de crecimiento empresarial de IVA y NRC
territorio con empleo estrategicos brindados € v
eingresosy
fortalezcan la
economia local y
nacional e
internacional
Jornadas de sensibilizacién para la formalizacién "
ibui | I i " d listas de Meta
pesarrollar un Contribuir en el dirigida a emprendimientos liderados por Numero de asistencia emprendedoras rogramada 25 10 15
desarrollo de mujeres. empresas prog
programa de 15 empresas N
o programa de o, . formalizadas j
promocioén, . Formalizacion de Empresas y/o grupos formalizadas y 25 . registro de IVA X Meta
., 1.1.13 |promocion, - i 4 o registradas en el empresarias 15 5 5 5
educacién, L. asociativos propiedad de mujeres sensibilizadas para la y NRC programada
I educacion, L ERPy # de
facilitacién y cultura facilitacis It formalizacion ded
R i
para la formalizacion actlitaciony c_u u.r'a Vinculacion para tramites de Formalizacion de e.mpren edora formato de X Meta
para la formalizacion L . vinculadas X " empresarias 5 5
empresas individuales y de asocios vinculacion. programada

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015

167




GOBIERNO DE

EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

,_.—-——-—-..,__________,.
,.-—-—'——'--..__________,,

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccién/Gerencia/ Unidad: Gerencia de Un pueblo un producto ¢

PerspectivaseginPEI: 1 @ 3 4

Objetivo estratégico segun PEI : 1.1 Contribuir a las transformacion econmica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia

]
Expandir la estrategia "Un Pueblo Un| 1.1.12 |Organizar el Movimiento Un Pueblo | Disefio y elaboracion de las Politica del Ampliacion de la Gerencia de jentas de | meta prog
Producto” para el desarrollo Un Producto a nivel territorial. herramientas para el impulso al Movimientoun |cobertura Un pueblo un Un Pueblo Un
econémico territorial. movimiento Un Pueblo Un Producto |Pueblo Un territorial producto Producto 1
en los territorios Producto creada. disefiadas
Elaboracién de politica un Pueblo Documento Politica Un Pueblo [meta programada
Un Producto Un Producto 1
6n y validacién del manual Manual UPUP | meta programada
de implementacion del modelo Un
Pueblo Un Producto 1
y monitoreo a la 63 municipios Documento Informes de meta programada
evaluacion cuantitativa y cualitativa a| participando en el seguimiento
los 28 municipios con comités imiento Un 8 1
conformados Pueblo Un
alos 35 municipios en Producto Documento Informes de meta programada
evolucion y potenciales del seguimiento
Movimiento Un Pueblo Un Producto 8 1
Establecer un sistema de Documento de Documento. Sistema de meta programada
para la si izaci i izaci monitoreo
delos resultados de la marca implementado 1
territorial
Disefiar e implementar estrategias |Una estrategia de i meta
i parala C i comunicacional
y difusién del movimiento
de los productos desarrollados en uPUP
el Movimiento. 1
|Acompaiiamiento de la mesa Red Ayudas memorias |Reuniones meta programada
regional virtual del Movimiento |Centroamericana 5
conformada
Acompafiamiento a la formacion de Lista de asistencia |Reuniones meta programada
la red Centroamericana del y ayudas
. . 8 1
Movimiento memorias
el Movimi los d Documento Informe de meta programada
aiios de i i6n para i izacio resultados del
transferir el modelo a otros paises. movimiento UPUP N

+ La Gerencia de Desarrollo de Tejido Productivo es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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%

Desarrollar un programa de 1110 |Fortalecer la industria local Impulsar el desarrollo demarca  |Almenos 3 Porcentaje de Gerenciade |Documento Territorios meta programada
Industrializacion de la MYPE territorial en los territorios al menos |territorios empresas que han | Un pueblo un desarrollando
tres desarrollando  [adoptado nuevas producto marca territorial 3 3
marca territorial  |tecnologias en el
proceso
Fortalecer al Comité Organizador de | Comité i ’ Lista de asistencia |Reuniones, talleres |meta programada
la Red Nacional del Movimiento | Organizador v ayudas 8 1 1 1 1 1 1
capacitado memorias
Establecer talleres de fortalecimiento| Técnicos Listas de Talleres meta programada
alinterior de la Institucion sobre el |capacitados asistencia y ayuda
movimiento memoria de 3 1 1
reuniones.
Gestion de alianzas estratégicas | Alianzas Cartas, Instituciones meta programada
terinstituci enfocadas ala rinstituci convenios, participando 8 1 1 1 1 1 1
articulacién del movimiento sycon reuniones
Disefiar ismos de kclpalidades y ismode  |meta
coordinacién con las gabinetes Coordinacién
municipalidades y gabinetes departamentales disefiado 1 1
departamentales
Participacién en eventos de Participacién en Documento, Eventos meta programada
posicionamiento e intercambio tres eventos fotografias 3 1 1 1
regional
Acompafiamiento en eventos de _|Participacion en Documento, Eventos meta programada
comercializacién a nivel nacional  |eventos fotografias
N 10 1 1 2 2 1
nacionales

169
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Gerencia de Proveeduria 4

Perspactiva sagin FEI: 1 ]

3

4

Objetivo estratégico seglin PE : 1.1 Contribuir 3 las transformacian econdmica temitorial del pais para la generacian de empleo y de ingresos en igualdad de condicion es para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia

Iniciativa [Sezin PH) Cadizo Objetivo Actividades Medinde | Unidad deMedida Meta Anual Meta mensual
[z2gin Verificacidn 7 I
indicadores 2015
Dezarrollar un programa de 118 |Generarlaz condiciones que Taller metodologia PDP y Creciendo | Directores/as de 50% de emprasas |Gerencia de Liztado de Taller meta programada
proveedores MYPEparals gran promuevan la participacion dz ka5 [con sunegocio parafortalecer a CDNIY PE demujeres y Proveeduria participantss
empresa WMYPEen las compras de lagran recursa hi de los COMYPE de |a| hombres
=mprasa. método- logia intagradas a 1
nuavos mercados
p la = de Listado de Diplomadao meta programads
| Creciendo con su negocio para los CONMYPE participantss
fortalecer al recurso humano de los | acreditados enla acreditados
[COMYPE metodolo-gia
(Creciendo con su
Negocio.
p la iad = de Listado de Diplomadao meta programads
Desarrollo de Proveedores PDP los CONMYPE participantss
para recurs o humano de los partici-pando en
(CDMYPE % diplomado. 1
Seguimiento de |a transferencia de |Almenos & Plan Elaborado Documento meta programada
lametodologiaCreciendoconsu | CDMYPEinician la
negorio, en los COMYPE. aplicacion de la
metodo-logia
Disefio del portal monitoreo y Plataforma creada Sizstema Madulo meta programada
=eguimiento en los COMYPE yfuncionando
parae| monitoren
yseguimiento de
Metodo-logia PDP)

* Se implementarad a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.

# La Gerencia de Servicios Empresariales es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Desarrollar un
programa de
Compras Publicas

119

Generar las
condiciones que
promuevan la
participacion de las
MYPES en las
compras del Estado

Disefio del Centro Especializado

Instrumentos técnicos y
operativos elaborados

Fortalecer el recurso humano de
los CDMYPE en Compras del
Estado *

Asesores/as de los COMYPE
conocen metodologia de
compras del Estado.

Centro Especializado operando y
brindando servicios
empresariales

Alianza formalizada

*Realizacion de Ruedas de
Negocios

3 ruedas de negocios
realizadas en San Salvador,
Santa Anay San Miguel.

Convenio de cooperacion con la
Superintendencia de
Competencia

Alianza formalizada

*Incorporacién de médulo de
registro al ERP de CONAMYPE.

Plataforma informatica
funcionando para el
monitoreo y seguimiento de
Centro Especializado.

50% de empresas
de mujeres y
hombres
integradas a
nuevos mercados

CONAMYPE %

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

Gerencia de Documentos

Proveeduria

Documentos

meta programada

lista de asistencia

Capacitaciones

meta programada

funcionando

Convenio Documento meta programada
listas de Ruedas de meta programada
asistencias / Negocios
ayudas memorias |realizadas
Convenio Documento meta programada
Sistema Médulo meta programada

* Se implementarad a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad Técnica de

CONAMYPE

Comisién Nocionol de la Micro y Pequeda Empreso

io de Ecor

PROPUESTA DE PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

s

PerspectivaseginPEL 1 ll 2 O 3 O

k|

Obijetivo estratégico segin PEL Contribuir a la transformacién econdmica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico-privado-academia

Fortalecimiento del Modelo de manuales y documento de Meta
N " documento 1 1
Empresarialidad Femenina. modelo programada
Disefio y desarrollo de diplomado para el
fortalecimiento de capacidades técnicas Jista de asistencia articipantes Meta © ©
del personal en temas de Empresarialidad programada
Femeninay Genero Modelo de
Disefiar e Emp iali
implementar - . " Femenina Fortalecido ,
rocesos y servicios Disefio de plataforma o sitio en linea ersonal técnico Meta
procesos y harnel . |(informética) para promover y brindar person Vbase de Unidad técnica de EF plataforma en linea manual de uso 1 1
. ici iali i royecto BID
desarrollo de Mujeres |#¢Vicios de Empresarialidad Femenina. | n iorac formadas en |y proy
Empresarias y diset dedi a temas de
Emprendedoras isefioy desarrollo de e . ! - y vieto
formacnér) d.e personas ?cnsultoras sobre | Eemenina. numero qe nuevos lista de asistencia participantes programada 25 25
Empresarialidad Femenina lemprendimentos
- tingente d Planificacion del primer encuentro dinamicos de mujeres vieta
rearun contingente de nuevas Nacional de Mujeres Emprendedoras y formados-crecimiento plan de evento documento 1 1
empresas formales capaces de 111 Ermpresarias de empleos programada
competir y transformar o permanentes
leconémicamente los territorios aprocesos de generados- " " Meta
Femenina en el territorio. crecimiento de ventas bitdcoras pitacoras programada 20 222221221222
las
Fortalecimiento de capacidades i A " Meta 100 2 9 w101 lulwolunlunlolu 3
(ales ofl \ ” jornadas
lempresariales orientadas a a gestion Listas de Asistendia programada
empresarial, innovacion, calidad, Vet
alfabetizacion digital y otros. , empresarias 1270 | 20 | 95 | 115 | 110 | 120 | 120 | 120 | 130 | 135 | 125 | 130 | 50
439 modelos de negocios
El o losd . validado en el de nuevos delos d . . Meta
generar procesos que |Elaboracién de modelos de negocios emprendimentos modelos de negocios empresarias orogramada 439 o | o|o|o|o|o|12]3]57|188]146
ala dindmicos de mujeres
formacion de . o formados-crecimiento de
empresas formalesy _Proceso de acompafiamiento para iniciar |empleos permanentes informe empresarias Vet 20 [of|oflo|o|lo|o|o|o|1|1u|s]o
i de modelos de negocios.  |generados-crecimiento programada
de ventas de las
lempresas atendidas.
Creacion de espacios de comercializacion y vieta
participacion en eventos de conocimientos Listas de Asistencia lempresarias rogramada 665 | 305 | 20 7 37 | 22|17 | 36 | 46 | 41 | 17 | 57 | 60
y visibilidad prog!
Equipo VEF y
Servicios de informacion y referencias CRDEL ) ) , Meta
: i ficha de atencion P 8090 (532 | 578 | 685 | 640 | 705 | 750 | 720 | 685 | 765 | 745 | 735 | 550
interinstitucionales programada
Desarrollo de Procesos de C: itacion de Meta
. Listas de Asistencia lemprendedoras 1625 | 138 | 123 | 144 | 118 | 156 | 156 | 141 | 136 | 156 | 166 | 166 | 25
b procesos ismo y Genero programada
\ i
Crear nuevas empresas lidereadas fa: Ia ”,mmlc':‘yl nsesorfas a mureres emprendedoras 1450 nuevos # de nuevos vets
bor mujeres bajo el programa de 11 |Ontelecmientoceta 2 mul prend g imi por imi por solicitud de asesoria firmada [asesorias 1450 | 72 | 108 | 126 | 145 | 132 | 135 | 140 | 121 | 121 | 130 | 135 | 85
. ’ cultura emprendedora |[Empresarias y grupos asociativos programada
femenina .
y de
mujeres ibili i imi
j sensibilizacion y fortalecimiento de grupos istas de Asistencia erupos Meta wlolololololololilalulsl]o
asociativos programada
Acompafiamiento para la vinculacién Meta
financieray elaboracion de perfiles de perfiles de negocios perfiles de negocios programada 205 5| 25|27 |27 |15 |17 | 16 |17 | 17 | 17 | 17 | 5
negocio

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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GOBIERNO DE

EL SALVADOR CONAMYPE

UNAMONOS PARA CRECER Comisidn Nacionol de lo Micro y Pequefio Empresa

——— Ministerio de Economi
%,

PROPUESTA DE PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Direccién/Gerencia/ Unidad: Unidad Técnica de Empi fali Femenina

PerspectivaseginPEL 1 il 2 & 3 & ‘I

Obijetivo estratégico seguin PEIL Contribuir a la transformacién econémica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituci publico-privado:

Articulacion y desarrollo de la
industria del soporte (esfuerzo
i i de laalianza publico- Vincular a mujeres 98 empresas formales Numero de mujeres N .
N ! . formato de vinculacién, y
privad; parael p ensu . P de generando ventas y emprendedoras diagnostico de salida, Meta
de las empresas y emprendimientos | 1.1.6 |etapade crecimi moresarias lempleos vinculadas al registradas con e imm o o _St;ode lemprendedoras ogramada 98 o|lo|o|3]|3|3|3]|3]|s5]|17]|s7]| 4
i , regi
que impacten en el territorio con empresarial al cOMYPE|*™™" CDMYPE en'suetapade  |servicios empresarial |ng NRCYP 8 prog!
lempleo e ingresos y fortalezcan la y aliados estratégicos imi il v
leconomia local y nacional e EQUIPO VEF Y
internacional CRDEL
Contribuiren el Jornadas de sensibilizacion parala : - Vet
Jesarrollo de dirigidaa Numero de empresas listas de asistencia emprendedoras ’ 165 [0 [ 0 [120| 0 [40 |20 |30 (10|30 |15[10]0
Desarrollar un programa de rograma de liderados por mujeres. 98 nuevas empresas con  |formalizadas programada
i6 i il y | 1113 |ProEEme educacion izacién basico(NIT, |registradas en el ERP y #] L
cultura para la formalizacion o sacion de & p IVA, registro MYPE) de emprendedora et
ultu
v cutturs el © Empresas /o0 rupos Vinculadas registro de IVAy NRC empresarias eta 98 [o|o|o|o|o|s|5]|0|17]2]|23]2
para la formalizacion  |asociativos propiedad de mujeres programada
Met:
Desarrollar un Disefio de RED de mujeres Empresarias | v manual metodolégico documento re ar ’ 1 olo|lo|oflo|oflo|o|1]o]|o0o]o
ogramada
Desarrollar un programa de mentoras de mentoras nuevas ! EoR
N 413 P para el apoyo técnico de
para el apoyo técnico de la MYPE parael apoyo técnico | _ N i Meta
e 1a MYPE Disefio de programa de Mentoras mujeres empresarias. Incremento en la manual metodolégico documento " 1 oloflo|o|lo|o|o|o|1]o0o]|]o0o]|oO
cantidad de formas de  |Unidad tecnica de EF, programada
financiamiento y apoyo |y proyecto BID
Desarrollar alianzas para la Disefiar productos Disefiados y probados tres i i
A e P P |Acompafiamiento para el Disefio y prueba yp técnico para mujeres ‘
diversificacion de formas de 114 financieros de instrumentos fi . nuevas formas de informe y manuales de documentos Meta 3 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0
financiamiento para el desarrollode | para mujeres. ara mujeres i iami ifi productos programada
la MYPE de mujeres empresarias P g para mujeres
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CONAMYPE %

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

io de Ecor

r3

PROPUESTA DE PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccié L

del Tejido Productivo/Unidad Tecnica de Empresarialidad Femenina /proyecto BID EF

Perspectiva seg(n PE|: 1 ™M 2 []3

Oas O

Crear nuevas empresas lideradas
por mujeres bajo el Programa de 111
Empresarialidad Femenina

Contribuir al

Consultoria para el Fortalecimiento del Modelo de
Empresarialidad Femenina

Modelo de Empresarialidad
Femenina

para el Disefio y desarrollo de diplomado
para el fortalecimiento de capacidades técnicas del
personal y de personas consultoras en temas de
Empresarialidad Femenina y Genero

Personal técnicoy consultoras
capacitadas

para el Disefio de herramientas de
capacitacion para promover y brindar servicios de
Empresarialidad Femenina

Herramientas de Capacitacién

nuevos
lemprendimentos

Disefio de Red de Empresarias

Red de Empresarias

de mujeres
formados

Asistencia Técnica para elaboracion de Modelos de
Negocio

Modelos de Negocios
elaborados

del

de modelos de

de empresarias

Desarrollar un Programa de
Mentoras para el apoyo Técnico 4.13
de la MYPE

Desarrollar alianzas bajo la
diversificacion de formas de
financiamiento para las MYPES de|
mujeres

4.1.4

negocios.

Acompaiiar el desarrollo de ferias de mujeres

mujeres con accediendo a
mercados

Disefio de Red de Empresarias

Disefo de estrategia de mentoring para Empresarias

2 nuevas herramientas para el
apoyo técnico de mujeres
empresarias.

incremento en la
cantidad de formas de

Contrar consultoria y acompafiar el Disefio y prueba de
productos financieros especificos para empresarias

disefiados productos y servicios
financieros ad hoc 'para mujeres
empresarias

financiamiento y apoyo
técnico para mujeres

Empresarias participando en
ferias

UEP proyecto BID

Objetivo estratégico segun PEIl: Contribuir a la transformacion econdmica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianzas con instituciones publico-privadas-academia.

meta
D 1
programada
No"?”_‘a de participantes meta 2
participantes programada
. 5 meta i
programada
Meta
Contrato Documento 1
programada
meta
Contrato Documento 1
programada
lista de articipantes meta 25
participantes P21 <IP"
meta
Contrato Documento 1 1
programada
Contrato Documento meta 1 1
programada
t:
Contrato Documento meta 1
programada
lista de meta
. participantes 25 25
participantes programada

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015




EL SALVADOR CONAMYPE

UNAMONOS PARA CRECER

v []
e ——— — Ministerio de Economia ¢
e ————

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

D sccén/Gerencia/ Unidad: Gerencie de (reciemiento Empresarisl 4
Parspectva sgin ] ERE
Otietive estatigicn = =11 Gontribuir a s transfor macin econmica territorial del pais para ks genera oon de empe oy de ingresos eniguskdad de mndiiones para mujtresy hombres en shanzs con instiucones pubics privads a@demia 12 Lograr s inter ra donaizmdon de las MYPE de s sechresestra e gioas prionizmnda s reg = cporturidades en gualidad
4 cmndiicnes pars mujeresy hombres
Iniciativa {Segin PE1} Cédgo Objetivo Actividedes Resitado Indicadores Aesponsable Mediode Unidad d& Medica Meta Anual Meta mensial
p Veriaa
G 1 z 3 2 5 3 7 B 2 10 11 [
i 2015
Atiadaciény desarrolodels 116 Fortalecer las empremsen s | Afanzas formalizadas Ampmdindels |Geencade Canvenics Documentos Meta programada
industia del soporte (esferzo territoricsenel marc de s sianza tetuss Credemizrts Firmados 12 12
interinstitucional de [a sianza plblicc- priveda - academia radonal
pubioo-privadi-academi) pars o Controar &l modelo COMYFE pars | Gompromiscs del rformes Cocumentos Meta programada
desarroiode empresas y [sarartizar los resutados & los @nenic 5 de con mensisies delos
emprendimisnts que impacten ene Convenizs cumplides S 5sMiPEde  |Emprasads COMYEE
territorio con empleos & ingresas I iy 141 12 12 12 12 12 12 1z 12 12 12 1z 12
fortalezcan ks economia loal, hombees 3 IS aprobados
nacional e inte rnacional.
COMYPE generaistas brindando (Gerencia de rformes Meta programada
s ricios empremciaies s Credemizrts
empresarios y emprandadores Empr esacial 2240 25 28 248 248 48 48 28 248 248
(i
(Gerencia de rformes [ervicias Meta programada
Credemizrts brindados {Node
Empresarl Emprendedores 3 = = 55 55 55 = 5
empresarios/as|2,
240} ¥ (Gerencia oe mormes Weta programada
amprendedoras/a -
| Cre Gemiento
5(580. C y 528 2 100 118 160 1680 3z
Empr esacial
(Gerencia de rformes [ervicias Meta programada
Credemizrts brindados {Node _ _ _ .
Emgrasaris Frop de Cédis) e z = = 3 o B
(Gerencia de rformes Meta programada
Credemizrts
Empr esacial capacitaciones 185 20 24 27 z 15 31 3 18
Fortalecer Supe rvisar a bos COMYPE pars Cumplimiento de [N/A [(Gerencia de rforme de nformes Meta programada
&l madeis COMY asesurar & pertinenciay & o= senvicios Credemizrts actidadesde
cumplimisnts e bs senvicios =mpresaraies Empresaria acommiamiento
brindados a ks MY mediznts & v sezuimisnto de
acompafiamiento o CDM
141 12 12 12 12 12 12 1z 12 12 12 1z 12
Bz borer o @l Egcodels  |Pan i (Gerencia de Documentode  [Documents Meta programada
red de COMYPE % szborado Credemizrts Fanfzatgics 1 1
Empr esacial
Coordinar mejorasals@ mejorasa la (Gerencia de B2 nformes Meta programada
funcionalidad Credemizrts
registro y Empresarial 3 N
s zuiments
s rvicios.
Madifiar los meniel ez del modelo Manieles (Gerencia de e ruales Cocumentas Meta programada
CDMYPE en razéndel nuevo rol que [modifiados Credemizrts modficados
[esumirin enel “Cido de dearrolic Empr esacial 2 2
de Iz empress”.
nde la Asoch [Apoyar ta etabos Pan estratigic (Gerencia de Documentode  [Documents Meta programada
de nstituciones operadoras delos  |estratézion de la Asociacion . elaborado Cre demiento Panfstraty
Certros de Demrrollode la microy Empr esacial 1 1
e oueha emprems
[Apoyar 3 la implementacian de Farticpar enel comis derev [RE—— Gerzrcia de formesde [E—— Meta programada
fragrama de mejors continus de los [panes de mejora & os COM danes demejors Crecemiento Comité
COMYPE siaborados por s Empresatial y
oMY Unidad de Calidad 10 s s

*Se implementara a partir de la asignacion de recursos presupuestarios.
# La Gerencia de Servicios Empresariales es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.



EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER
B

CONAMYPE

v’ »
Ministerio de Economia ¢

Inicistia |S=gdn PEI] Tdig= Oetvs Bctvisdss Resuftsdz Indizadares Rzszomsnis Medzd= | Umidsdd=M=dds Tol=ta Anusl W=tz menus
|z=gin 3 7 T
2m5
O Fortslecer 2ayer lnresfzacidnde ln
COMYPE canfarencia Nadansl d= bz COMYPE
1
Impartic Capactacian 338 = |=rectcEn Capactacion Litm = Mtz rogramads
del 5G1 a asesonss i 1
Impars taler gz Generopars teds Mtz rogramads
= r=d COMNEE amims N
Tmaares tmler sz s M=z rogamads
TDRL y camunicasisn =f= anims 2 . .
[Capacitar, con o apoye de [Capeditacionss Meta ogramads
instituci spedalizadas en o i anims
t=ma de expartacidn, ol personal de 3 2 1
o= COMYPE.
Realizar un d plomade para Tifomado
entrenar el recursohumano de fos [realizmdo . .
[COMYPE
sestads | |Propussts Meta ogramads
comtinus [Ssfada
COMYPE 1 1
Evaliuer i indicedarms dz gmban = |Resisr B medoany svsluasandsl |Asmormds [T Tnfarme 2= M=z rogamads
impactz d= las COMYPE . impactode oz (OMYPE COMYPE, capturan indicadores.
slimzacz Emarmsarial y
Unidad d= Calidad
3 1
[Transferir 2l mzd=io COMVPE = L= Camstancim, Mtz rogramads
C cicn y Rmpdslic oresenmoones o Informes o
Daminizana. sonendas =otres Listados de
nattucaness
funcionarios d=
Eemaos de
2 1
Dominicana sabee
el modeio
comvee.
[T ——— 121 (Al e cince srogramada
Pequefinzempresasarals marcadas
| = n en skanza con otras dentifimdos de
anes reaciznades, oz Tramdos de
desamrralianda sy innavasidn, Ligrs Came
cafidad, desarmolia tecnoligica y qu= mstin 5 5
s=rizing =mar msarisies == 21 Sabvn dae.
Identcar las = mpresas = [50 empresas Informe de Meta rogramads
sl expartador scorde 2l g srarma
= marcados et denfoadas
50 15 15 F
Lozyar =n ssmorin, cazeciscan y |30 smarmas Mtz rogramads
2 lzs MIVPE sdas y can
identifcadas, para ol cumplimisnts
dzlosroquisitas 4= xportacisn. |==zortadar. el ey
Desarraliar consarcios d= pramacen| 123 armarmooas parm ls exportssian [Fomemiar B ssocstvdsd marals | |Grames Centrs Regionaies 3= grupm |Meta wogramads
dels mpormadn delos smaares d=la3 sactores pricrizmdas. mcartaziin, =rzrmsarisies ammsen [formados
=strmtigicns o mstindares formadas con & s . .
‘amenasionses. aropdstode
Eeee
. [Teomms Centrs Regionaies Mtz rogramads
Autorizadq a tra sian.del 1 A . . .
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Direccion/Gerencia/ Unidad: Gerencia de Desarrollo Artesanal

PerspectivaseginPEI: 1 B

4

Objetivo estratégico segtn PEI : 1.1 Contribuir a las transformacién econmica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia 1.2 Lograr la internacionalizacion de las MYPE de los sectores estrategicos priorizando la region centroamericana generando oportunidades en igualdad
de condiciones para mujeres y hombres

Contribuir a las creacién de un Generar condiciones para la Gestiones para la apertura de 2 nuevos espacios Gerencia de Acuerdos, Documentos Meta Anual
contingente de nuevas empresas comercializacion de artesanias en  [nuevas tiendas en espacios como posibles Desarrollo convenios o
formales capaces de competir y espacios estratégicos estratégicos alternativas para la Artesanal contratos
transformar econémicamente los comercializacion de elaborados
territorios artesanias 2 1 1
Elaboracién de propuesta para la Punto presentado a Acta de Punto Documento Meta Anual
revitalizacién del Mercado Nacional |Comisién Nacional presentado
de Artesanias y su presentacion a 1 1
Comision Nacional
Impulsar la innovacién y desarrollo 1.2.5 |Fortalecer el proceso organizativoy |Disefio de modelo de talleres Un Modelo de 26 lideres de los  |Gerencia de Dy que |D Meta Anual
de artesania para la exportacion de incidencia de los artesanos y comunitarios para la produccion Talleres territorios Desarrollo contenga las
artesanas. artesanal Comunitarios de | participando de la |Artesanal normativas a
Produccion directiva de la utilizar para el
Artesanal Mesa Nacional de funcionamiento 1 1
Desarrollo de los Talleres
Artesanal (13 comunitarios
mesas
territoriales, dos
Acompafiamiento a la Mesa Nacional |Gremio de " Listas de de Meta Anual
de Desarrollo Artesanal artesanas/nosen  |PO" Mes2 asistenciasde | coordinacion
> - territorial) -
asocio participando directivos de la
eincidiendo en la Mesa Nacional de
construccion de Desarrollo
politicas y aportando Artesanal
al desarrollo del 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
sector
Realizacion del Segundo Foro Segundo Foro Invitacion foro Meta Anual
Nacional de Artesanas/os Nacional de
Artesanas/nos 1 1
realizado
Disefio de herramientas y Artesanas/os Un sistema software Meta Anual
procedimientos para registro y registrados informético para
acreditacion nacional de almacena miento 1 1
artesanas/os de informacién
Artesanas/os carnet de documento Meta Anual
acreditados acreditacion 600 600
Registro de talleres artesanales a Identificacion de la Base de datos documento Meta Anual
través de Matriz de Diferenciacién |produccion conteniendo
de Artesania y Manualidades (DAM). |artesanal Matrices DAM 432 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36
Crear estrategias y politicas capaces dela Listas de Reuniones de Meta Anual
de generar un desarrollo integral del Politica i i y
sector artesanal del pais aportes de 5 1 1 1 1 1
Participacion en la revision y diferentes actores
actualizacién de la Politica Nacional
de Desarrollo Artesanias Politica Nacional de Documento politica actualizada |Meta Anual
Desarrollo
Artesanias 1 1
actualizada
Actualizacién de la Estrategia Estrategia Integral Listas de Runiones de Meta Anual
Integral de Desarrollo Artesanal de Desarrollo istenci alizacion y
Artesanal aportes de s i i i 1 1
actualizada diferentes actores

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Iniclatha [Segan PEI) Thdigo Objetve Acthidade Mediode | Unidad de Medida ‘Meta Anual ‘Meta mersual
(seglin perfccey 1 2 3 a 5 B 7 B B 10
2015
Impulsar la innovackin y desarrollo 1.2.5 |Programa de formacidn artesanal.  (Programa deformacién Perzonal con 16 microy Gerancla de Listado de Talleres [Taller / Meta Anual
deartesanla para I3 exportacidn ezpecizlizada para perzonal de nuevEs peguefias Dezarrollo Impartidos capacitacidn
[CONANYPE yotras instituciones. capacidades para |empresac artesanal
[gubsmamentales brindarmejorss  |artesanales
zervicios y preparadas para
cumplimiento con |la exportacidn. 10 3 3 E
loz objethos.
estratégioos
Programa de formacién Microy pequefias Listado deTalleres | Taller deformacién (Meta snual
ezpecizlizada para Artesanas oz empresas deformacién artesanal
artesanales gue especializada
cumiplen con Impartidos 3
calidad e artesanas/nos
Innovackin parala s z z z z z z z
exportaciin
Promeockin y difusian los oficios, @ (Disefio de Catdlogo Naconal de &l menos 300 artefinaly domi  [documento Meta snual
producto yla persona artesana. | aurtesanasfos. talleres de decatdlogo
produccién
artezanal incluidos 1 1
en catilogo
4 t3 Edicidn del Pramio Artesanias de |Nusvos productos | acta deurado de |Entregade Premio (Meta snual
El Salvador con Innovackin evaluacién del 1
premio
Produccidn de matenal de al menoz 80 Diefiode producto Meta snual
promockdn y difusién artesanal . artesanos con empague para promocional
material de productos
promociény artesanales L L
difusién desus
productos
Realizackdn de pasarda demoda Nuevos productos Tarjsta de Unapasargade  [Meta snual
artesanal Opulencia Pipll 2015 con Innovaciin Invitacisn a moda artesanal 1 1
Pazarela Opulencia Pipll
Fortalecerlas capacidades Participacién en el Encuentro delos  [al mencs 40 Listado de ventrode oz |Meta Anual
empresariales de artesanos y Puehlos, enapoyoala artezanas/os participantes. Pueblos
artesanaz de El Sahador. comerdializackin de productos participando de N
artecanales encuentro de los
pueblos
[ Aststencias Téonicas a Artesanos 250 artesanas/os Lista de Asistencla |AT Msta snual
con mejoras en sy
competithidad 25 3 3 3 3 3 3 3
Otros apoyos alacomerdalizackén (3l menos 15 Lista de Asistencla |evento Meta snual
artezanos
participando de
svento de 1
comerclalizaciin
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

rencia/Unidad: Unidad de Gestion Documental Institucional 0

Perspectiva segin PEI: 1 2 1 ] 4

(05jetiva estatégicasagin PE1: 2.1 Dissfo y actusizacian d= orocesas, metadalog s, mesansmas & nstrumeTos masderands bs svbqussdecaided, Anovacdn medicambients y d= gEnes

Inicatva (5egin PEI} Cadigo Objetivo Actvidades Resuitado Indicadores. Responsable Mediode Unidad de Medida Meta Anual Meta mensual

{s=gdn Verificacidn
i 215

Creary majorar — 211 |Esmmderze bs documentos Implem entacian de i ctiidades 100% Uridad de Gastisn |Dacumenta [P r=—
mstzdalogiss mecnismas e wifizadas =n B resfzacin de institucionalds archiva snelmarcs |sjscutades segin Dacument
arocesosen sl regimon delagmstitn [de LA andsintarna Institucians
dacurmenttal institucanal, PO 100% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 0%
=5 permits ser ompstitvas.
actusiizacian d= manuskesds Prapumtads |2 Dacumenta Dacumenta [P r=—
procedimisntos y formatos =n = manualss
documenmifisis, digtal,  |apecbados
nico del SIA {Archivos d= 2 1 1

. transferencia, inventarios]

| Actividades 100% Dacumenta Documento Met programada

scutades segin

anda interna
=2namy pe 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%

*Dissiar |2 propussta de creaddn | Coordinar Sdn de pusstad 100 Documenta Documento Me=zragramads
del Centrode 36 i isica para el proyedto
spedafizado de CONAMYPE (para [CDECONAMYPE ysu gestidnde  [aprobada por
recuperary : i Direcdién 100% 100%
it rica de CONAMYPE] Eecutiva

Coordinar Iz Recopiladandels  [Actividades 100% Documenta [T [T —

fisica y digital j digital

[producida por CONAMYPE 100% 100%

Crear i o derecho [Actividede 100% Documenta Documenta Me=zragramads

de autor institucional CONAMYPE

enls mutaria de bibliografiz 100% 100%

# La Unidad de Acceso a Informacion es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.
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.
UNAMONOS PARA CRECER Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empresa .q-@i
)

———— Ministerio de Economia ¢
%,

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Dr sccén/Gerenca/ Unidad: Unided RegistroMPE gy
Fespectuzseginfe: 1 2 B 4
Otietiv estraté gion segin PEI - 2.2 Disahar, coordimar y armanizar & Gerto de lasleyes y poits ame: e la MYPE
Desarrollar elfiagistro Nacional defa | 22.6 |Disefiare 7 ol Registra | Diseix defegsts  |RegisroMVPE 1 Unicsd de Frogamad |1 1
MYPE. : g MYPE. 5 Regites MYFE
= Feara los negacesen Coordinar el dissfioy puesta en 1 sztema Fstema meta rogamads |1 1
: scro o pe s cha del Sticodel nformiticn
empresas. Registr MY PE.
Desarroilc de prusts piotodel 1 [ nfarme 2 progamad |1 1
Registro MY PE. prieta picts
Coor dinar el desarrolio del process, 1 [ nfarme 2 progamad |1 1
e capacitacin el personal de capactaciin
(COMAMY PE sobre el Regitro MYPE.
Coor dinar el dissfioy puestaen 1 progamad |1 1
marcha de ks cammia comunicasioraies
comunicacioralsabee o Ragisto utimdos
MYPE.
Pumts en marche del Registra 1005 sztema Fotera meta progamad |100% 1005
MYPE = nivel naciansl. nfor mitice

« La Unidad de Gestidn Estratégica, Unidad de Informatica y Unidad de Comunicaciones es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.
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CONAMYPE

Comisién Nocionol de lo Micro y Pequeho Empreso

— P —
PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Direccion/Gerencia/ Unidad: Unidad de Informatica
Perspectiva segdn PEI: 1 2 3
Objetivo estratégico segtin PEI : 3.3 Garantizar el funcionamiento de la institucion con una estructura fisica, y moderna ible 3.4 Tr en la institucion la i de la calidad, la interna, la igualdad y equidad de genero y proteccién del medio ambiente.
Desarrollar y ejecutar el Plan de 3.3.1 [Desarrollo de Sistemas Informaticos |Adquisicion de herramientas de Automatizaciony |Plan de Unidad de Sistemas Sistema Meta
Actualizacién de Procesos en de la Institucion inteligencia de negocios para mejora de automatizacién de |Informatica funcionales en programada
Plataforma Integrada Informatica monitoreo y seguimiento de pracesos que procesos inea 1 1
indicadores. son al30%
Creacién de Sistemas y modulos de: | Manuales Médulos Sistema Meta
Registro MYPE, Diagnsticos funcionales en programada
CDMVYPE, Registro de Artesanos. linea
(Matriz DAM), Impresién de 5 1 2 1 1
Formularios CDMYPE, Vinculaciones
CDMPYE - CRDEL
Coordinados con la Unidad de Reportes Reporte Meta
Gestion Estratégicala Funcionando programada 1
implementacion la unificacién de
reportes institucionales
Mejora a los sistemas: Sistemas con Sistema Meta
Administrativo ,consultores, gestion mejoras
, . rogramada
del conocimiento, paquete escolar realizadas prog 4 1 1 1 1
* Creacién de Sistemas y médulos Médulos y Sistema Meta
de: Emprend |entos,'ERP ) repo.rtena programada
Territorio 2, formulario de registro funcionales en
personal, Reportes Institucionales linea
para dispositivos Méviles 5 5
Gerenciales
Plan de desarrollo de 3.3.4 |Mejorar lared de datos de los Mejora al cableado de red de los | Mejorar el acceso a| Mejora de Unidad de Navegacion y Revision Meta
a Fisicay tec CRDEL Centros Regionales servidores e infraestructura | Informtica accesoa programada 1 1
conforme a proyeccién de internet. tecnoldgica al 25% servidores
Crecimiento correcta
Gestionar proveer equipo Instalacién de equipos informaticos |Equipos instalados Unidad de Equipo funcional |Revision Meta
informético conforme a proyeccion - |en las Unidades y Centros Regionales y configurados Informatica programada | 100% 50% 50%
de crecimiento
Disefiar e implementar un sistema de| 3 4 q |Garantizar el acceso del publico a las |Creacién de nuevo sitio web Sitio web 10% de Unidad de Chequeo del sitio |Revision Meta
CONAMYPE Digital actividades y servicios que provee a |nstitucional sponibleal y Informatica en internet programada
institucion publico actualizado |empleados que
con nuevo disefio. [dominan 1 1
herramientas
tecnolégicas
la icacion virtual de Video Apoyar la Unidad de Revisién Meta
entre la cede central y sus regionales [Conferencias a través de Google necesld.ad de » Informética programada
comunicacion agil y 1 1
no presencial
Prevencion de riesgos a nivel de Gestionar el mantenimiento Equipos. 100% del Unidad de Formularios de  |Reporte Meta
hardware, software y datos preventivo a la estaciones de trabajo [informaticos sin | mantenimiento |Informatica mantenimiento programada
de la institucién. dafios por suciedad |ejecutado preventivo
9 0, o
o polvo 100% 50% 50%

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Comisién Nocional de lo Micro y Pequedo Empresa

Ministerio de Ecor i

PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccio ia/ Unidad: d yC
PerspectivaseginPE: 1 2 3 4 T
Objetivo estratégico segun PEI : 4.3 Garantizar la tr i el uso eficiente de los recursos enfocados la transformacién productiva y empresarial de las MYPE
Disefiar e implementar unplande | 4.3.1 |Garantizar la transparencia Generar los procesos de Sistema Ejecucion Gerencia de Plataforma | Utilizacion de Meta Programada
compras consolidado y articulado el uso eficiente de los através de i que |p ia y informtica  |plataforma
con todas las dreas (software) que recursos enfocados a la informatica gubernamental dela  [facilitando el acordealo Contrataciones, | gubernamental |informética por
asegure el cumplimiento de la transformacion productiva y UNAC que vinculea las diferentes |proceso de programado. Direccién Ejecutiva | funcionando |parte de las
ejecucion presupuestaria. empresarial de las MYPE. unidades que forman parte delos  [compras y Unidad de unidades
procesos de adquisicion, unidades  |consolidadas Informatica vinculadas a los
solicitantes, presupuesto y unidad procesos de 1 1
de compras adquisicion
Conduccion Administrativa, N/A  |Fomentar el uso de herramientas Desarrollar un taller entre las Mayor eficiencia en N/A Gerencia de Convocatoria Meta Programada
transparencia y calidad en la informaticas para la modernizacion  |unidades solicitantes y personal de la| Ia prestacion de Adquisiones y UNAC para asistir
prestacion de servicios de la delos servicios institucionales. UNAC al inicio del proceso para el servicios a las Contrataciones [al taller
Gerencia de Adquisiciones y Vaciado de la informacién en el unidades de 1 1
Contrataciones Institucional sistema informético CONAMYPE a
través de la
utilizacion de
Atender requerimientos puntuales herramientas Gerencia de Atencién vivencial, Meta Programada
de funcionamiento durante el primer | informaticas isiones y y
trimestre de la puesta en marcha de Contrataciones  |practico para la
la plataforma informatica atencion a las 100% 33.3% | 33-3% 33-3%
consultas
Divulgacién de guia de Gerencia de Documento de Meta Programada
funcionamiento del sistema Adquisiones y remisién de guia
COMPRASAL 1 a todos las unidades Contrataciones 1 1
solicitantes.
Suplir as necesidades de adquisicién |Generacion de Ordenes de Compra | Unidades N/A Gerencia de Ordenes de Expedientes fisicos |Meta Programada
de bienes y servicios a las diferentes solicitantes isiones y compra das|de los procesos
unidades institucionales de la cuenten con el [e ientes de  [ej
CONAMYPE durante el afio 2015 suministro de sus contratos, bienes
bienes y/o servicios o servicios en 600 600
requeridos ejecucion
Generacién de Contratos Unidades Gerencia de Contratos Expedientes fisicos |Meta Programada |56 56
solicitantes isiones y / de los procesos
cuenten con el € i ientes de e
suministro de sus contratos, bienes
bienes y/o servicios o servicios en
requeridos ejecucion
Mantener informado sobre el de reportes trimestrales |Un reporte por Gerencia de Reporte de Reporte de Meta Programada |4 1
dela ejecucion del plan de compras  [de plan de compras 2015 cada trimestre del Adquisiones y ejecucion ejecucion
del afio 2015 afio 2015 [ i trimestral

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direcci6 Unidad: Gerencia Fi
Perspectiva seguin PEI: 1 2 3 4 []
Objetivo estratégico segun PEI :4.1 Diversificar las fuentes y formas de financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera 4.2Posicionar a la CONAMYPE como gestora de recursos y de i enla de politicas de publico y privado para el desarrollo de la MYPE 4.3 Garantizar la transparencia asegurando el uso eficiente de los recursos
enfocados la transformacion productiva y empresarial de las MYPE
Diversificar las Fuentes y formas de | 4.1.1 |Apoyar y Coordinarse con la Unidad  |Llenar los perfiles financieros o Nuevas fuentes de Unidad Financiera |Prop D meta p 100% 333%  [333%  [33.3%
financiamiento y de apoyo técnico de Cooperacion Externa para brindar |adecuar la informacién financiera en |financiamiento
para lograr la sostenibilidad Ia informacién financiera requerida  |los formatos o formularios, para el desarrolloy
financiera por las instancias interesadas en |solicitada por cooperacién Sur-Sur u |fortalecimiento de
promover y fortalecer alaMYPE |otras instancias o cooperantes enla. {la MYPE.
que se demuestre la solidez
financieray compromiso de nuestra
institucién
Proponer reformas a aquellas leyes | 4.1.2 |Apoyar con el proceso de las Realizar el seguimiento y verificacion [Propuestas de Unidad Financiera |Informes y Documento meta programada |100% 100%
que permitan el desarrollo de las reformas al presupuesto a nivel de |de fechas establecidas por el programas por y Comité propuestas
MYPE gobierno ministerio de hacienda para formar |resultados que
parte del plan piloto de la reforma  |favorezcanala
del sistema de presupuesto publico |MYPE
de El Salvador
Supervisar y monitorear la 422 |Apoyar en el cumplimiento del Art. |Realizar gestiones ante el Ministerio |Primer desembolso[30% Unidad Financiera |Cartas y-0 Documento meta programada |100% 100%
movilizacion y manejo del fondo 52 de la Ley de Fomento, Proteccion |de Hacienda para el desembolso de  |de FONDO Solicitudes
PROGRAMVYPE y el fondo de y desarrollo de la MYPE los fondos y darle seguimiento hasta [PROGRAMYPE y enviadas,
Emprendimiento y capital de trabajo la recepcion de los mismos FONDO DE
EMPRENDIMIENTO
Y CAPITAL DE
I TRABAJO, recibido
en las cuentas de
CONAMYPE
Disefiar e implementar unplande | 4.3.1 |Proporcionar asignacién Asignacion de techos Unidades con 100% Unidad Financiera de |D: meta 100%  |50% 50%
compras consolidado y articulado presupuestaria a las unidades ios a unidades para Ejecucion
con todas la areas(software) que elaboren sus actividades Presupuestaria
asegure el cumplimiento de la
ejecucion presupuestaria
Validacién de los recursos
presupuestarios
Reducir los costos mediante la | 4.3.2 |Innovacién en el sistema de pagoa |Revision de normativa vigente en | Modernizacion de |60% Unidad Financiera, D meta p 100% 100%
optimizacién de recursos y i6n a los pagos a la CONAMYPE en el GACI y Recursos | Contable de pago,
y empleados rea de pagos Humanos, Gestion normativa
Disefio de la propuesta de
modificacién a los procesos de pago
a proveedores y empleado
desi d
pagos
Priorizar los recursos paraatendera| 4.3.4 |Alineacion de la inversién financiera | Distribucion de recursos por Atencion de Unidad Financiera D meta 100% 100%
los sectores estratégicos con las metas establecidas enlos  |refuerzos y-o asignacién parael  [Sectores
planes operativos de las unidades  |2016 tomando de base la atencion a |Estratégicos con
técnicas los sectores estratégicos financiamiento
Proporcionar informacion Actuar de manera eficiente enel  |Registro de las operaciones Estado de Situacion Unidad Financiera |Estados Documento meta programada |14 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
financiera para la toma de registro de la informaci6n, atencién [institucionales y de proyectos en [financiera, Estado Financieros
decisiones a cliente externo e interno, base ala normativa contable de rendimiento
cumplir con los plazos de ley gubernamental econgmico, Estado
establecidos de flujo de Fondos
v Estado de
Ejecucion
Presupuestaria
Presentacion de informes Informes
financieros trimestralmente a financieros
comisién nacional trimestrales
1Q2
1090

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Gerencia de Capital Humano g,

PerspectivasegunPEI: 1 2 3 40

Objetivo estratégico segin PEI : 3.1 Fortalecer y desarrollar el talento y las competencias del personal para garantizr un desempefio eficaz en sus funciones 3.2 lograr un clima organizacional favorable 3.3 Garantizar el funcionamiento de la institucion con una estructura fisica, tecnologica y moderna sostenible

implementado

Desarrollar Programa Institucional | 3.1.1 |Desarrollar un Programa de Identificar las necesidades de Documentode | 15% del Sistema |Gerencia de Capital | Documento Diagnostico de Meta programada
de Formacion integral Capacitacion por C Capacitacion a traves de un i de  |deGestiondel  |Humano Necesidades de
del sistema de Gestién del Talento basado en las necesidades de Diagnostico de Necesidades de Necesidades de  |Talento Humano Capacitacion 100% 25% 25% 25% 25%
Humano por Competencias (GTHXC) Fortalecimiento del Personal. Capacitacién estructurado Capacitacion por competencias
creadoy
Establecer un Plan Formacién anual |Plan de Formacion |ejecutado Documento Plan de Formacion | Meta programada
Anual Anual 97% 31% 32% 32%
Disefiar Manual de Regulacién de | Manual de Documento Manual de Meta programada
Capacitaciones para quetodoel  |Regulacién de Regulacién de
personal tenga aceso a formacién  |Capacitaciones Capacitaciones 100% 50% 50%
acorde a plan de Formacién Anual
Disefio de procedimiento de Procedimiento de D de |Meta prog
ias de conocimientos de de Transferencia de
aquellos queasistena  |C Conocimientos
misiones oficiales donde se reciban
nuevos conocimientos. 100% 25% 25% 25% 25%
Fortalecer el sistema de evaluacion | 3.1.2 |Establecer ismo de v de |95% del personal |73% de Evaluacion| Gerencia de Capital |Reportes Reportes del sistema Meta programada
por competencias actualizacion y fortalecimiento de  |sistema de Evaluacién por evaluado de Desempefio  [Humano informatico por
i6n por ias acorde |C i efectivamente con  |por competencias evaluacion ejecutada
a la nueva estructura organizativa competencias 95% 20% 20% 30% 25%
institucional acordes al manual
de puestos
Unificar con sistema para ingresar D del Meta prog;
resultados a ERP e ingreso de datos personal 95% 20% 20% 30% 25%
Implementar un programa de 321 |Generar un clima laboral favorable | Desarrollar la encuesta de Clima |Clima Laboral 76% de Gerencia de Capital |Reportes Reportes del sistema |Meta programada
mejora de Clima Laboral Institucional para garantizar el buen vivir del | Organizacional con que incluya Mejoradoy empleados Humano informatico por
personal de CONAMYPE criterios de genero para obtencion conel encuesta ejecutada 5% 0% 5%
de informacion satisfechos conel  |Clima
mismo Organizacional
Elaborar un Plan de Mejora de Clima Documento Plan de mejorade |Meta programada
Laboral en base a resultados Clima
obtenidos con enfoque de genero 90% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
Realizar actividades en conjunto D de |Meta prog
con Comité de Seguridad y Salud Actividades y
ocupacional que garanticen el listados de
cumplimiento del ley y contribuyan asistencias
2 mejorameinto de Clima Laboral
i 90% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
Insitucional
Crear comité interdisciplinario de Documento Conformaciénde | Meta programada
seguimiento de clima organizacional comité 50% 50%
Creacién e implementacion de Documento Campaiia de valores | Meta programada
Campatia de Valores insitucionales institucionales
aprobado e 33% 33% 34%

« La Gerencia de Desarrollo de Capital Humano es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.

Autorizado a través del punto 5.1.2 del acta 136 de sesion del 12 de marzo de 2015
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Desarrollar e implementar una 3.2.3  [Creacion de politica salarial de Recopilar informacion para disefio | Creacion de politica |60% de politica Gerencia de Capital D con Meta p
politica con su tabulador Salarial CONAMYPE de politica salarial salarial salarial creada  |{Humano informacién para
disefio de politica 100% 30% 30%
Salarial
Realizar andlisis y propuesta de Pl de Politi prog!
politica salarial de CONAMYPE 100% 25% 25% 25% 25%
Desarrollar e implementar el sistema|  3.2.4 |Desarrollo de Sistema de Consolidar plan de Compensaciones | Desarrollar Sistema [60% de Gerencia de Capital [Documento Documento de Meta programada
de compensaciones y beneficios Compensaciones y beneficios al v Beneficios al personal que de compensaciones | Prestaciones Humano Consolidacién de
presonal de CONAMYPE responda a necesidades de Genero, |y beneficios al ici alas i
Salud en conjunto con Seguro personal de delaleyy 100% 25% 25% 25% 25%
Social. (CONAMYPE beneficios creadas
autorizadas
Disefiar Manual de Regulacién de Documento Manual de Meta programada
Compensaciones y Beneficios al Regulacién de
personal Compensaciones y 100% 25% 25% 25% 25%
Beneficios al
personal
Asegurar que el proceso de seleccion|  N/A  |Asegurar procesos de seleccié licacion de pruebas psicologi ificacion de. Gerencia de Capital [Documento Pruebas psicolgicas |Meta programada
sea transparente en la seleccion y acordes a puesto de trabajo de Inteligencia, habilidades y los candi Humano aplicadas e
contratacién de personal idéneo, capacidad de aprendizaje idéneos para el impresas.
con actitudes y actitudes segin puesto 100%
puesto de trabajo
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015
Di i ia/ Unidad: Gerencia ini i *
Perspectiva seglin PEI: 1 2 3 a
Objetivo estratégico segtin PEI : 1.1 Contribuir a las transformacién econdmica territorial del pais para la generacién de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia 3.3 Garantizar el funcionamiento de la institucion con una estructura fisica, tecnologica y moderna sostenible
Apertura de nuevos puntos de 1.1.11 |Ampliacién de la coberturade las | Coordinar las acciones Reportes de Centros Regional |Gerencia Reportes Documento Meta programada
atencion a la MYPE oficinas regionales de CONAMYPE.  |administrativas de los nuevos Marcaciones funcionando al Administrativa
Centros Regionales en relacién con la |entregadas a 100% con
Gerencia de Desarrollo de Capital  |tiempo, Equipos,
Humano, la Gerencia de Mantenimiento de |Materiales e
Adquisiciones y Contrataciones, la  |Centros Regionales, |Instrumentos de
Gerencia Financiera, la Unidad de Pagos de Oficina.
Informética y la Unidad de Servicios |Arrendamientos y
Generales. de servicios Basicos
al dia,
Presentaciones de 8 1 1 1 1 1 L
documentaciones
de Compra,
gestiones de
Mantenimiento de
Equipos
Informaticos
Reestructuracion organizativa 333 |Implementacion gradual de C i6n de 4 Admini ini Centros Regional |Gerencia Personal Contratos de Meta programada
actualizada a las necesidades de un desconcentracion de procesos de Centros Regi i por i al inistrativay ~ |Contratado Personal
nuevo modelo de gestion administrativos a los Centros Zona geografica  |100% con Gerencia de Capital
Regionales del pais Equipos, Humano
(Occidental, Materiales e
Central, Instrumentos de a4 4
Paracentral y Oficina.
Oriental)
Desconcentracion de Caja Chica, Desconcentracion |Centros Regional |Gerencia Reportes Documento Meta programada
Pagos de Servicios basicos, de Procesos funcionando al Administrativa
Mantenimiento Menores de Administrativos 100% con
Inmuebles, Vales de Combustibles y Equipos,
Bodega de Materiales de Oficina. Materiales e 6 1 1 1 1
Instrumentos de
Oficina.
Desconcentracion de Procesos de | Desconcentracién |Centros Regional |Gerencia Reportes Documento Meta programada
Recursos Humanos, Gestion de de Procesos funcionando al Administrativa
Compras, entre otros. Administrativos  |100% con
Equipos,
Materiales e 6 1 1 1 1
Instrumentos de
Oficina.

+ La Direccion de Administracion es la responsable de retomar actividades hasta entrar en vigencia la nueva Estructura Organizativa.
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015

Direccion/Gerencia/ Unidad: Unidad de Servicios Generales
Perspectiva seguin PEI: 1 [} 3 M
Objetivo estratégico segn PEI : 1.1 _Contribuir a las transformacién econdmica territorial del pais para la generacion de empleo y de ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres en alianza con instituciones publico privada academia 3.3 Garantizar el funcionamiento de la institucién con una estructura fisica, tecnoldgica y moderna sostenible
Apertura de nuevos puntosde | 1.1.11 |Ampliacion de la coberturadelas |Instalacion de 2 nuevos centros 2nuevos CRDEL |Ampliacién dela |Unidad de Servicios|Contratos de | Contratos meta programada
atencién ala MYPE oficinas regionales de CONAMYPE |regionales instalados cobertura Generales arrendamiento
para acercar los servicios Traslado de un Centro Regional 1 CRDEL trasladado |territorial en 3 firmados 3 5 N
empresariales a las MYPE. nuevos puntos
Plan de desarrollo de infraestructura| 3.3.4 |Garantizar el funcionamiento dela | Disefio del plan de desarrollode |Plan de desarrollo |Plan de mejora de |Unidad de Servicios|Informe de meta
fisica conforme a proyeccién de institucion con una estructura Fisica, [infraestructura fisica de la institucion | de infraestructura[infraestructura | Generales avance del plan
crecimiento que cuente con espacios apropiados fisica aprobado  |fisica aprobado al
para las demandas de los 100% 100% 100%
empleados.
Coordinacién de la puesta en marcha |Acciones de plan de|Plan de mejora de |Unidad de Servicios|Informe de Acciones ejecutadas |meta programada
del plan de desarrollo de mejora de infraestructura  |Generales imiento de
infraestructura fisica de la institucion|infraestructura  |fisica plan de mejora de
fisica ejecutadas  [implementado al infraestructura 100% 100%
100% fisica
Conduccién Administrativadelos | N/A |Atender las necesidades Contratacién de bienes y servicios |Necesidades de |Numero de Unidad de Servicios| Actas de ordenes de compra | meta programada
servicios generales i al funcionamiento y para el funcionami ionamiento y i Generales recepcionde |y contratos
operacién de la institucion de la institucién operacién i servicios 100% 100%
N/A_|Mejora de los servicios brindados _|Revisién de procedimientos e 100% de Instructivosy | Unidad de Servici imientos meta
por la unidad de servicios generales instructivos relaci ala unidad imi procedimi instructivos
actualizados caja chica, vidticos
y uso de vehiculos
- 100% 50% 50%
revisados y
aprobados
N/A | Eficientizacion el uso de los Coordinar la puesta en marcha de las 6ndel |Unidad de Ser de meta
recursos utilizados en la institucién i ioambi dela ioambi 10% del uso de los |Generales medidas
i en [recursos medidos i
la institucié lacion al
la institucion en relacion al 0% 10%
numero de
empleados

* Se implementarad la instalacién de CRDEL Cojutepeque y La Libertad a partir de la asignacién de recursos presupuestarios.
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