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organizacional entre la citada empresa y CONAMYPE. La Comision Nacional
Acuerda: Dar por recibido el informe presentado por el Lic. Jaime Roberto
Dominguez Meléndez, Jefe de la Unidad Legal referente a publicacion en
medios de comunicacion. COMUNIQUESE.

Y sin mas que tratar se dio por finalizada la reunién a las dieciocho horas con
veinte minutos de este mismo dia.

José Gustavo Romero Romero
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Migusl Adalio Ldpez Ortiz

ACTA NUMERO CIENTO VEINTISIETE. En la sala de reuniones de la
Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, de la ciudad de San
Salvador, a las doce horas y treinta minutos del dia lunes veinticuatro de
noviembre de dos mil catorce. Reunidos los Miembros de la Comisién Nacional,
con el objetivo de realizar sesién de trabajo, estando presente para tal fin los
siguientes miembros:

Licenciada Merlin Alejandrina Barrera, Viceministra de Comercio e Industria,
Presidenta en funciones; Licenciado Héctor David Cérdova, Miembro
Propietario por Entidades Gremiales; Ingeniero José Gustavo Romero
Romero, Miembro Suplente por Entidades Gremiales; Licenciado Aleja ndro
Benitez Vasquez, Miembro Propietario por Organizaciones no
Gubernamentales ONG’s; Doctora Juana Estela Caiias, Miembro Propietaria
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por Programas Nacionales de Apoyo; Licenciada Maria Isabel Villatoro,
Miembro Propietaria por escogitacion del Presidente de la Republica;
Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Secretaria de la Comisién Nacional
y Directora Ejecutiva. En calidad de apoyo técnico la Licenciada Gladys
Jeannette Melara de Jovel, Subdirectora Ejecutiva.

2. LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.

La Presidenta en funciones, sometié a consideracion la Agenda propuesta la
que fue aprobada con los siguientes puntos: PUNTO 1. Comprobacion de
Quérum; PUNTO 2. Lectura y Aprobaciéon de Agenda; PUNTO 3. Lectura del
Acta nimero Ciento Veintiséis de la sesién del veinticuatro de noviembre de
dos mil catorce. DIRECCION EJECUTIVA: PUNTO 4.1.1 Solicitud de
aprobacién del Plan Estratégico Institucional 2015-2019; PUNTO 4.1.2 Solicitud
de autorizaciéon de la reingenieria de la  Estructura Organizativa de
CONAMYPE para 2015

PUNTO 3. LECTURA DEL ACTA NUMERO CIENTO VEINTISEIS DE LA
SESION DEL VEINTICUATRO DE NOVIEMBRE DE DOS MIL CATORCE.

Se dio lectura y se aprueba el Acta Ciento Veintiséis

PUNTO 4.1.1 SOLICITUD DE APROBACION DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2015-2019

La Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Directora Ejecutiva presenta a los
seflores miembros de Comisién Nacional expresa que el reto que esta
planteado en la propuesta de Plan Estratégico es el esfuerzo de articulacion
interinstitucional que nos garantice ir a dinamizar el territorio. Contintia diciendo
que se presentara la propuesta para que se revise a partir de su vision y
misién. Continlia expresando que el proceso de evolutivo de CONAMYPE se
busca que la CONAMYPE Il sea una institucién transformadora en la
blsqueda de la excelencia de las MYPE, que genera y dinamiza un entorno
favorable e inclusivo para la MYPE, que articula alianzas publico- privada para
desarrollar a las MYPE, que genera autonomia y empoderamiento econémico
de las mujeres. Continlla expresando que la proyeccion que se presenta es
para el afio 2030 y permita que a esa época se tenga y que se fundamente en
cuatro pilares: a) competitivas, b) integradas a la economia nacional e
internacional, ¢) articuladas, organizadas y representadas; d) incidiendo en
politicas publicas. Contintia presentando los sectores estratégicos prioritarios a
ser atendidos por CONAMYPE los cuales son: A. Con Ventaja Comparativa en
el Exterior: 1) Textil y confeccién: Manufactura; 2) Quimica Farmaceutica y
cosmetologia natural: Manufactura; 3) Alimentos y Bebidas: Manufactura; 4)
Plasticos: Manufactura; 5) Aerondutica: Servicios. B. Con capacidad de
fomento y diversificacion productiva: 1) Calzado innovador: Manufactura; 2)
Artesanias de exportacion: Manufactura; 3) Industria informatica: Servicios; 4)
Agroindustria: Manufactura; 5) Servicios Logisticos: Servicios; 6) Turismo:
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Servicios. Contintia exponiendo el mapa estratégico el cual esta desarrollado
de abajo hacia arriba, tal como se presenta en la imagen siguiente:

MAPA ESTRATEGICO DE LA CONMAYPE
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Continta diciendo que la perspectiva 1 denominada CLIENTES Y MERCADO
SATISFECHOS aborda seis Objetivos Estratégicos: 1. Contribuir a la
transformacién econdmica territorial del pais para la generacién de empleo y de
ingresos en igualdad de condiciones para mujeres y hombres. 2. Desarrollar a
las micro y pequefias Empresas de los sectores estratégicos bajo estandares
internacionales y alcanzar su insercion en la economia mundial. 3. Contribuir a
la integracién de las MYPE en igualdad de condiciones a la economia formal y
visibilizar su contribucién al PIB. 4. Lograr el funcionamiento del sistema
nacional de desarrollo de la MYPE con perspectiva de género. 5. Potenciar la
transformacion productiva y empresarial de las MYPE en los sectores
estratégicos para la competitividad y reducir las importaciones en la ruta del
desarrollo econémico local en términos de ingreso y empleos. 6. Fomentar y
acompanar a las empresas para que incorporen en su desarrollo empresarial
los enfoques tecnoldgicos, medioambientales y de género con responsabilidad
y sustentabilidad. ContinGia expresando que en la Perspectiva dos denominada
EFECTIVIDAD EN LOS PROCESOS: en este se determina todo el soporte
hacia la perspectiva dos teniendo que cuenta con cinco objetivos estratégicos
asi: 1) Disefio y actualizacién de procesos, metodologias, mecanismos e
instrumentos de apoyo eficientes, eficaces e innovadores que garanticen la
competitividad de las empresas. Considerando los enfoques tecnoldgicos,
medioambientales, de geénero con responsabilidad y sustentabilidad; 2)
Fomentar la mejora continua e Innovacién en la busqueda de la excelencia en
todo nuestro quehacer institucional. 3) Implementar un sistema de informacién
del entorno de la MYPE a partir de estudios e investigaciones que incorporen
el enfoque de género y que contribuya a la formulacion e implementacion de
politicas y acciones para el adecuado desarrollo de las MYPE. 4) Coordinar y
armonizar el cumplimiento de las leyes y politicas publicas, generales,
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transversales, sectoriales y regionales de promocién y apoyo a las MYPE. 5)\(>, t
Posicionar y visibilizar el trabajo de CONAMYPE a nivel nacional para el \
fortalecimiento institucional. Contintia manifestando que en la Perspectiva tres
denominada DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y DEL TALENTO
HUMANO: en esta se responde a la necesidad de focalizar los esfuerzos en los
recursos que son bdsicos para la CONAMYPE. Contar con el personal
altamente especializado y capacitado permitira a la Institucién mejorar los
procesos Organizacionales, garantizar la satisfaccion de las partes interesadas
y por tanto cumplir con los objetivos. Contintia expresando que la perspectiva
tres cuenta con cuatro objetivos estratégicos que son: 1.Fortalecer y desarrollar
el talento y las competencias del personal para garantizar un desemperio eficaz
en sus funciones. 2. Lograr la satisfaccion del cliente interno con el propésito
de Institucionalizar la vision estratégica del quinquenio. 3.- Garantizar el
funcionamiento de la Institucion con una estructura Fisica, Tecnologica
moderna sostenible y de plantilla éptima. 4.- Implantar en la institucién la
cultura de la calidad, comunicacion, tecnologia, equidad de género y proteccién
del medio ambiente. ContinGa manifestando que en la Perspectiva cuatro
denominada EFICIENCIA EN LA MOVILIZACION Y MANEJO DE LOS
RECURSOS: Esta perspectiva se enfoca en los recursos econdémicos que
utiliza la Institucion para alcanzar sus objetivos. A través de esta perspectiva se
busca contribuir a la sostenibilidad financiera de CONAMYPE; y contiene
cuatro objetivos estratégicos que son: 1.Diversificar las fuentes y formas de
financiamiento y de apoyo técnico para lograr la sostenibilidad financiera para
la transformacion productiva y empresarial de los sectores estratégicos, en
cumplimiento a la Ley MYPE. 2.- Posicionar a la CONAMYPE como gestora de
recursos y de incidencias en la generacion de politicas de financiamiento
plblico y privado para el desarrollo de las MYPE. 3.- Fortalecer la autonomia
administrativa y financiera en la gestion y el uso de los recursos. 4.- Garantizar
la transparencia asegurando el uso eficiente de los recursos enfocados a la
transformacion productiva y empresarial de las MYPE. Contintia diciendo que el
CICLO DE LA EMPRESA ATENDIDA POR CONAMYPE contempla: 1.-
CREACION DE LA EMPRESA: Etapa inicial de todo proyecto empresarial,
Idea de negocio es desarrollada , Prototipo de producto o servicio que pueda
ser comercializado en el mercado nacional, Generacién de valor a la economia
y la sociedad. PUESTA EN MARCHA DE LA EMPRESA: Se define una
estructura empresarial de arranque o inicio de operaciones. El proyecto
empresarial ya tiene definida su actividad econémica y una propuesta de valor
de los servicios o productos hacia un mercado definido. CRECIMIENTO DE LA
EMPRESA: El proyecto empresarial se ha integrado a la economia formal
como una empresa legalmente constituida. Inicia un proceso de crecimiento
gradual pero permanente de su estructura primaria. Uso de tecnologias de
informacion y tecnificacion de sus procesos iniciales. Se encuentra
desarrollando un mercado potencial mediante el cumplimiento de ciertos
estandares de calidad para el producto o servicio. EMPRESA SOSTENIBLE:
La empresa ha logrado posicionarse en el mercado nacional. Definicion de
ventaja competitiva en su nicho de mercado. Desarrollo de sistemas de
produccion y calidad que le permiten ser sostenible y rentable. EMPRESA EN
EXPANSION E INNOVACION: En esta etapa la empresa inicia el proceso de
penetracion a nuevos mercados. Exploracion exitosa en nuevos modelos de
negocios competitivos e innovadores. Mejora de sus procesos o introduccion
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de nuevos productos o servicios. EMPRESA EXPORTADORA: En esta etapa
la empresa cuenta con la capacidad productiva, nivel de calidad internacional
en sus procesos y una ruta logistica definida que le permiten satisfacer las
demandas de los mercados extranjeros. EMPRESA INTERNACIONALIZADA:
En esta etapa la empresa realiza cualquiera de las operaciones de su cadena
de valor en un pais que no es el local. Adopta los requisitos, normativas y
requerimientos legales de mercados foraneos. Su casa matriz se encuentra en
El Salvador, indicador importante de que responde a socios en El Salvador o
que sus raices posterior a su expansion son Salvadorefias. Continla
expresando que el ciclo de atencion de las empresas por parte de CONAMYPE
se puede visualizar como la estructura de un caracol tal como se presenta en la

Continlla expresando que los servicios a ser brindados por cada fase se
presentan en los cuadros siguientes:

CREACION DE LA EMPRESA

PUESTA EN MARCHA DE LA EMPRESA

ICRECIMIENTO DE LA EMPRESA.

EMPRESARIALES

Sensibilizacion.

Elaboracidn de modelo de negocio.
Definicién de producto o servicio

Se apoya con servicios empresariales la
ejecucion de los fondos semilla o
prestamos

Facilitacion de espacios fisicos y
medios para iniciar operaciones
(incubadoras, etc.)

Capacitacion empresarial
(contabilidad, RRHH, costeo de
productos y servicios, etc.)

Se apoya con servicios empresariales
la ejecucién de los fondos semillas o
prestamos

Apoyo técnico especializado para
resolver problemas complejos y
especificos dentro de las empresas.
Implementar servicios iniciales para
mejorar la calidad, la innovacién y
tecnclogia de las empresas de
manera directa o a través de otros
programas o de apoyo especializado|
Mejorar |a productividad de la
empresa, agregar valor a productos
y servicios, reducir costos, etc.
Identificar potencial
encadenamiento

Ver requerimientos de la empresa
en términos de empaque

Apoyo con servicios empresariales
la ejecucién de planes de crédito.

Gestién para el acceso a capital semilla
Gestion de créditos para
emprendimientos por oportunidad

Acompafiamiento para la obtencion
de fondos para poner a operar la
empresa, sean estos fondos
reembolsables o no reembolsables y

Apoyo en la gestién del crédito para
que la empresa mejore su
productividad o incorpore acciones
de introduccién o mejora de la

conocer la demanda de productos y
servicios en UACI, empresas y
consumidores

Servicios de disefio de imagen
comercial
Vinculacién comercial

Ferias comerciales.

FINANCIEROS monitorear la buena implementacién | calidad, |a innovaciény la
del mismo. tecnologia.
Monitorear la buena implementacién| Apoyo en la construccién de plan de
del plan de crédito aprobado para inversidn para la gestion de
montar la empresa. créditos.
Asesoria financiera, muy cercana ya
que los créditos.
Identificacidn de nichos de mercado. Apoyo para la medicién de aceptacién| Asistencia técnica y asesoria sobre
Disefios de prototipos para conocer del producto en el mercado nuevos mercados
reaccion e interés de mercados Desarrollo de identidad Apoyar a la diversificacién de
IMERCADEO Utilizar herramientas que permitan empresarial/comercial productos y servicios de la empresa,

identificando mercados
potenciales
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ICREACION DE LA EMPRESA  |PUESTA EN MARCHA DE LA EMPRESA  |CRECIMIENTO DE LA EMPRESA.
Alfabetizacién digital Capacitacidn grupales en el uso de Asesoria en el uso intensivo de Tecnologfas de
bésica: servicios de herramientas bdsicas TIC parala Informacién y Comunicacidon (TIC) en I3
capacitacién grupal sobre gestidn empresarial en administracién, | gestion empresarial:
ofimética bésica, blisqueda | contabilidad y mercadeo: Apoyo para la creacién de un plan dg
basica en internet y correo | Capacitacion en el uso de office y otras | marketing digital
electrénico herramientas estandares para Asesoria para la presencia de la empresa y sug
controles contables y administrativos | productos en la web (redes sociales, blog
Capacitacién en uso de herramientas | website
bésicas para la construcciény el Asesoria para la realizacion de bulsquedag
[TECNOLOGIA manejo de la imagen comercial en la inteligentes en la web como herramienta de
web (software para manejo de inteligencia competitiva
imagenes) Apoyo para la utilizacion de banca electrénica
Apoyo para el disefio e implementacién dg
software para la administracién y control
disefladas  especialmente para las
necesidades de la empresa
Apoyo para el montaje de una red informatica
interna
Apoyo para la implementacién del sistema dé
tributacion en linea
FORMALIZACION ;Z?;:?;I;r:?::”os para formalizackin Trémit"as .enjp_resariales especializados.
B 4t Asesoria juridica
Asesoria juridica
Idea de negocio con Puesta en marcha de la empresacon | Asesoria y asistencia técnica para |3
visién de Innovacion elementos de innovacidn innovacién
INNOVACION Implantar en la empresa procesos dg
innovacion
Innovar en producto y empaque
Mejoramiento de buenas practicas Asesoria y asistencia técnicas para mejorar la
ICALIDAD SRS .
para produccidn inicial. calidad de los productos
Normas basicas de calidad. Servicios mejora de la calidad en el disefio de
empaques.
Asistencia técnicaen la | Definicidn de procesos basicosy Asistencia técnica basica para tecnificacién de
elaboracién del creacion de instrumentos bésicos de procesos productivos
[INGENIERIA prototipo. control. Servicios para eficiencia energética
Capacitacién técnica vocacional. Conocimientos sobre evaluacidn y permisos
Asistencia técnica para tecnificacion de| ambientales.
Procesos.
EMPRESA SOSTENIBLE EMPRESA EN EXPANSION E INNOVACION
Identificacién de potencialidad de las empresas para Asesoramiento para la formacion de redes
mercados: compras publicas proveeduria a tractoras, empresariales, clister o cadenas de valor
exportacion o franquicia Servicios empresariales orientados a
Servicios empresariales para preparar a las empresas para requerimientos especificos de mercados,
EMPRESARIALES ; Fhlilig: L S y
mercados mas complejos, incorporando en las empresas instituciones publicas o privadas o empresas o
la innovacién, la tecnologfa y la calidad mercados regionales
Investigacion en nuevos productos y servicios Inicio de la actividad organizativa de consorcios
Andlisis para integracion de cadenas de valor de exportacién
Identificar potencial para la industrializacién y sentar las
bases para ello apoydndonos en alianzas
Servicios para el disefio de proyectos FINANCIEROS que Asistencia y gestibn para la obtencién de
les permita industrializar o desarrollar proyectos de financiamiento para implementar procesos de
profundizacion de temas de calidad, innovacién vy expansidn a mercados mds exigentes.
FINANCIEROS tecnologfa. Servicios de inteligencia financiera para la
Servicios de inteligencia financiera. expansién de la empresa en mercados mas
Servicios de acompafiamiento para acceso a exigentes.
financiamiento de la empresa y cuente con la capacidad Gestionar fondos para poner a funcionar a
para preparar a la empresa para ofertar a mercados mas consorcios de promocion de la exportacién,
exigentes. clister o cadenas de valor




No. 0332

Servicios para desarrollo de proveedores a la gran
empresa

Disefio de estrategias de marketing

Asesoria y capacitacion mds sofisticada de mercadeo

Servicios de enlaces de mercado. (Ruedas de
negocio).

Servicios especializados para el desarrollo de
proveedores del Estado.

productos en el exterior

AR para mercados mds exigentes. Servicios especializados para el desarrollo de
proveedores para la medianay gran empresa.
Analizar oportunidades de mercados en tratados
y acuerdos internacionales para estas empresas
EMPRESA SOSTENIBLE EMPRESA EN EXPANSION E INNOVACION
[TECNOLOGIA Incorporacidn de tecnologia en la produccién. Asistencia para la implementacion de sistemas
Disefio de sistemas de proveeduria de comunicacidn digitales avanzados
Disefio de sistemas de logistica de entrega Asistencia para la incorporacién al comercio
Apoyo para la implementacién de un sistema ERP electrénico sostenible
(Integracién de sistemas orientados a la productividad) Asistencia para I3 introduccién de nuevas
Asesoria para servicios en fa nube (cloud computing) tecnologias para la produccién
Asistencia para la Implementacidén de sistema
informatizado de gestidn de la innovacién en
las empresas
FORMALIZACION Trémit{es.erlu?resaria?es especializados. Trémi'te.s En:n.presariales especializados.
Asesoria juridica Asesoria juridica
Velar por la innovacién en cadenas de valor Implementacién de sistema de gestién de la
Velar por la innovacidn en los productos de proveeduria innovacién en las empresas.
INNOVACION En la etapa de industrializacion el apoyo a la mejora de su Servicios para la innovacién a través de la
proceso de produccidn. articulacion academia-empresa (Investigacién y
desarrollo: 1+D).
Implementacién de procesos de innovacién,
para diversificacién de modelos de negocios
Preparar a la MYPE para la mejora de calidad para Implementacion de sistemas de calidad.
CALIDAD responder e? los nuevos-mercados
Incorporacién de la calidad de los procesos y productos o
servicios
Servicios para eficiencia energética Asistencia técnica para el manejo de procesos
Estandarizacién de procesos de produccion productivos y de comercializacidn avanzada.
INGENIERIA En la etapa de industrializacién el apoyo a la mejora de su
proceso de produccién.
EMPRESA EXPORTADORA EMPRESA INTERNACIONALIZADA
Asesoria para la exportacion
Vinculacién para el establecimiento de socios y alianzas
EMPRESARIALES en el exterior.
Operacién de consorcios de promocién para la
exportacion.
Servicios de acompafiamiento a las empresas
exportadoras con mercados internacionales
Asistencia técnica para identificacion y desarrollo de la
cadena logistica de exportacion para las empresas
Evaluacién de proyectos financieros para exportacién de
productos y servicios
FINANCIEROS Monitoreo y seguimiento de las empresas que han
pasado a ser preparadas para la exportacion, pues ello es
la meta que CONAMYPE busca
Investigacidn de mercados internacionales potenciales. Estudio de mercado en pafs a
Ruedas y ferias de negocios internacionales. internacionalizarse
Apoyar con servicios de informacidn y capacitacién sobre
IMERCADEO oportunidades de mercados que se abren mediante
tratados o acuerdos internacionales.
[TECNOLOGIA Adopcion de tecnologlas para pagos y entregas de

FORMALIZACION

Cumplimiento de normas internacionales
Asesoria juridica

Registros legales segiin pals foréneo.
Cumplimiento de tratados internacionales.

INNOVACION

Inteligencia de mercado para conocer las innovaciones de
la competencia a nivel internacional

Asesorar a la empresa exportadora con base al
conocimiento de sus competidores internacionales.

ICALIDAD

Cumplimiento de requisitos de calidad

Cumplimiento al 100% de medidas sanitarias y
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buenas précticas en los paises destinos.

Disefios de empaques y embalajes segin requerimientos
de mercado destino.

INGENIERIA

Los miembros de Comisidn hacen las siguientes recomendaciones: 1) que se
agregue al documento una introduccion que refleje el razonamiento que
explique las vinculaciones con otras instituciones y determinar las acciones que
no dependen de CONAMYPE; 2) se recomienda revisar la visidon y mision que
respalde la actividad de coordinacion dentro de economia y determine que
somos; 3) se recomienda incorporar en la CONAMYPE Il las alianzas publico —
privada —academia; 4) se recomienda que se modifique el documento pasando
la vision 2030 primero y después el plan quinquenal; 5) se recomienda realizar
una reunién de Comision para trabajar la visién 2030 para determinar a donde
se estaria para cada quinquenio; 6) se recomienda suprimir en los sectores
estratégicos con capacidad de fomento y diversificacién productiva la frase
‘innovador’ dejando solamente calzado y dejando solamente artesanias
quitando el calificativo de "exportacion”; 7) Se recomienda revisar “Reducir las
importaciones” ya que la reduccion de las importaciones es un efecto, 8) siendo
mas puntual en lo estratégico no introduciendo en un objetivo varios objetivos.
9) Se recomienda reducir la cantidad de objetivos en cada perspectiva. 10) Se
recomienda establecer como “lograr la internacionalizacién de la MYPE. 11)
Recomiendan que se desarrollen cuatro objetivos o areas en lo referente a
Clientes y Mercados Satisfechos a) Mercado regional, b) internacionalizacion,
c) desempefio cualitativo de la MYPE d) Responsabilidad de la MYPE. 12) en
la perspectiva dos se elimina el objetivo tres. 13) Se recomienda revisar el
objetivo cuatro de la perspectiva tres en lo relativo a las acciones transversales
(genero). 14) Se recomienda que se desarrolle el tema de las alianza como
objetivo especifico; 15) Se recomienda unificar los objetivos tres y cuatro de la
perspectiva cuatro. La Comisién Nacional Acuerda: a) Autorizar el Plan
Estratégico Institucional 2015-2019 con las modificaciones realizadas; b) Que
la Direccion Ejecutiva a través de la Unidad de Gestion Estratégica haga del
conocimiento del personal el Plan Estratégico; c) Agréguese el Plan Estratégico
Institucional al libro de anexos de Actas de Comisién Nacional.
COMUNIQUESE.

PUNTO 4.1.2 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE LA REINGENIERIA DE LA
ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE CONAMYPE PARA 2015

La Licenciada lleana Argentina Rogel presenta a los sefiores miembros de
Comisién Nacional la solicitud de autorizacidon de la Estructura Organizativa de
CONAMYPE para el 2015. Continta expresando que dentro de las razones de
la nueva estructura se pueden mencionar son: a) La necesidad de generar mas
ingresos y mas empleo, pasa por una apuesta estratégica de acompariamiento
y desarrollo de la MYPE; b) Los requerimientos del nuevo gobierno en términos
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economicos: la transformaciéon econémica del pais en donde se ha colocado a
la micro y pequefia empresa como un actor clave, contribuyente del crecimiento
econdmico nacional, responsable de la generacién de empleo y para ello se
requiere MYPE participando en mercados de mayor exigencia, comenzando
por lograr incidir en la reduccion de importaciones y nuevos mercados de
exportacion, el mercado de compras publicas y la proveeduria a tractoras; c) La
ley de fomento, proteccion y desarrolla de las MYPE, coloca a CONAMYPE con
una responsabilidad de ejecutor de la misma, y ante ello nos pone nuevos retos
importantes tales como: Contar con un registro nacional de la MYPE, la
creacion de un Sistema Nacional para lograr que las MYPE contribuyan al
crecimiento economico, al diseflo de politicas publicas, ser garante del
cumplimiento de la ley. El seguimiento de las compras publicas: informe
trimestral sobre el cumplimiento de las compras minimas que las 387
instituciones del gobierno deben hacer a las MYPE. Que CONAMYPE
contribuya en los procesos de simplificacion de los tramites administrativos en
las instituciones publicas nacionales y municipales que proporcionan servicios
a las MYPE. Establece que CONAMYPE debera supervisar dos fondos que se
crean por LEY, el fondo de garantia y el fondo de emprendimiento y capital de
trabajo que suman 15 millones de délares. CONAMYPE debe preparar a las
MYPE para la exportacion, la proveeduria de estas a las instituciones del
gobierno e incrementar su contribucion al PIB. Le asigna la responsabilidad de
la Gremializacién de las MYPE y la Asociatividad de las empresas. El
desarrollo de la empresarialidad femenina y las acciones dirigidas a la
participacion de las mujeres, la mejora de sus empresas y su contribucion a la
economia local y nacional; d) La proyeccién del plan de gobierno de El
Salvador establece la responsabilidad de todas las instituciones publicas de
desconcentrarse y descentralizar competencias para acercar los servicios en
este caso a las MYPE en el territorio nacional, ello implica un esfuerzo de
incrementar los puntos de atencién a las MYPE. Continda expresando que
todas las nuevas responsabilidades hacen presentar la siguiente propuesta de
estructura la cual se ajusta al requerimiento organizativo institucional para
asumir todas las responsabilidades. Contintia expresando que dentro de las
ventajas de la propuesta de estructura matricial tenemos: a) La estructura
matricial como forma de representacion responde a los requerimientos de
CONAMYPE que cuenta con oficinas en los municipios. La estructura matricial
permite manejar y visualizar en forma clara, dos tipos de estructura
simultaneas: cadena de mando (vertical) y cadena de coordinacion (horizontal).
Es un disefio que combina el modelo mecanico, de equipos y el matricial, b)
Este modelo permite que las responsabilidades y toma de decisiones de la
institucion se desconcentren a nivel de territorio; ¢) Permite un mayor nivel de
empoderamiento, permitiendo procesos menos burocraticos y mas efectivos; d)
Permite identificar las relaciones interactivas entre las unidades de trabajo de la
instituciéon, identificando las lineas jerarquicas pero resaltando Ia
desconcentracion de las actividades; e) La estructura es menos vertical: Hace




mas referencia al trabajo de los equipos de oficina central y del territorio. Los
seflores Miembros de Comisién Nacional realizan las observaciones a dicha
propuesta. La Comision Nacional Acuerda: a) Dar por recibida la
presentacion; b) Que la Direccion Ejecutiva a través de la Unidad de Gestidn
Estratégica analice e incorpore las observaciones a la propuesta presentada y
sea presentadas en préxima reunion. COMUNIQUESE.

Y sin mas que tratar se dio por finalizada la reunién a las dieciocho horas de
este mismo dia.
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ACTA NUMERO CIENTO VEINTIOCHO. En la sala de reuniones de la
Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, de la ciudad de San
Salvador, a las ocho horas del dia jueves cuatro de diciembre de dos mil
catorce. Reunidos los Miembros de la Comision Nacional, con el objetivo de
realizar sesion de ftrabajo, estando presente para tal fin los siguientes
miembros:




