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ACTA NUMERO VEINTICINCO. En la sala de reuniones de la Comisién Nacional
de la Micro y Pequefia Empresa, en la ciudad de San Salvador, a las doce horas
con quince minutos del dia miércoles quince de mayo de dos mil diecinueve,
reunidas las personas Miembros de Junta Directiva, con el objetivo de realizar
sesion de trabajo, estando presente para tal fin las siguientes personas:

Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Presidenta, Licenciada Karla Gicela
Abrego, representante designada por la Ministra de Economia, Licenciada Maria
Rita Cartagena Recinos, representante designada por el Ministro de Turismo, y
Licenciada Nelly Aminta Guillen Guzman, representante designada por el
Ministro de Gobernacion y Desarrollo Territorial. Licenciada Lidia Elizabeth
Ramos Aguilar, Directora Suplente representante por la asociaciones o
fundaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades significativas dentro del
sector MYPE; Ingeniero Adolfo José Araujo Jaimes, Director Propietario
representante por las universidades legalmente acreditadas y que dentro de sus
programas de estudio imparten carreras afines al desarrollo y crecimiento del sector
MYPE; Licenciado Jaime Roberto Dominguez Meléndez, Secretario de Junta
Directiva. En calidad de apoyo técnico de la Presidencia comparecié la Licenciada
Ana Lissette Contreras Molina, Directora de Desarrollo Institucional.

La Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Presidenta previo a la verificacion del
Quérum da la bienvenida a las personas miembros de Junta Directiva
representantes por parte de: Las asociaciones o fundaciones sin fines de lucro que
desarrollan actividades significativas dentro del sector MYPE y de las universidades
legalmente acreditadas y que dentro de sus programas de estudio imparten carreras
afines al desarrollo y crecimiento del sector MYPE.

1. COMPROBACION DEL QUORUM.

La Presidenta verifico la asistencia de las personas que conforman la Junta Directiva
de la Comisién Nacional, comprobando la existencia del quérum que se establecen
en el Inciso Segundo del Art. 10 — D del Articulo 3 y el Inciso segundo del Art. 18
Eleccion de Junta Directiva, de las Disposiciones Transitorias, del Decreto
Legislativo 838 de fecha quince de noviembre de dos mil diecisiete y publicado en
el Diario Oficial No. 222 Tomo No. 447 del 28 de noviembre de 2017, el cual contiene
las Reformas a la Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequefia
Empresa, para realizar sesion ordinaria.

Se hace constar que la Licenciada Lidia Elizabeth Ramos Aguilar, representante por
la asociaciones o fundaciones sin fines de lucro, que desarrollan actividades



significativas dentro del sector MYPE, en esta sesion actia en calidad de
propietario, en atencion a la ausencia de la Directora Propietaria quien solicitd
permiso para no asistir a esta sesion.

2. LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.

La Presidenta sometié a consideracion la Agenda propuesta, la que fue aprobada
con los siguientes puntos: PUNTO 1. Comprobacion de Quérum; PUNTO 2. Lectura
y Aprobacién de Agenda; PUNTO 3. Lectura del Acta nimero veinticuatro de la
sesion del doce de abril de dos mil diecinueve. PRESIDENCIA: PUNTO 4.1.1
Solicitud de autorizaciéon de participacidon en el Taller Internacional “Europa,
América Latina: socios para el fomento a la MIPYME. creacién de espacios
colaborativos en transferencia tecnolégica y nuevas herramientas digitales”, a
realizarse en Santiago de Chile: 22 y 23 de mayo de 2019. PUNTO 4.1.2 Solicitud
de la Licenciada Susana Mejia de Acosta de no participar en el Comité de Atencion
de Casos de Acoso Sexual y Laboral. Unidad de Auditoria Interna: PUNTO 4.2.1
Informe de actividades y de cumplimiento del Plan Anual periodo de enero a marzo
2019. PUNTO 4.2.2 Informe de la revisiéon del control administrativo aplicado sobre
el combustible de oficina central, periodo abril 2019. PUNTO 4.2.3 Informe de
resultados de la revision a las cajas chicas de CONAMYPE, de marzo a abril 2019.
PUNTO 4.2.4 Informe final de resultados a la revisiébn de las conciliaciones
bancarias periodo examinado octubre-diciembre 2018. PUNTO 4.2.5 Informe de
revision a las compras por libre gestion ejercicio 2018. Gerencia Financiera:
PUNTO 4.3.1 Solicitud de aprobacion del informe financiero al 31 de marzo 2019.
PUNTO 4.3.2 Anteproyecto del presupuesto 2020. Unidad Legal: PUNTO 4.4.1
Presentacion de proceso sancionatorio en contra de la sociedad RAF, S.A. DE C.V.
por infraccion de Art. 85 de la LACAP. PUNTO 4.4.2 presentacion de procesos
sancionatorios por infraccion del art. 151, letra a) de la LACAP. PUNTO 4.4.3
Tercera convocatoria para el proceso de eleccion de miembros del sector privado
en la Junta Directiva de la CONAMYPE. Unidad de Cooperaciéon y Proyectos:
PUNTO 4.5.1 Solicitud de autorizacion para gestionar ante la cooperacion japonesa
fondos para la creacion de un fideicomiso para apoyar el programa un pueblo un
producto en la zona del oriente del pais. DIRECCION DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL: PUNTO 5.1.1 Informe de gestiones para la suscripcion del
convenio entre CONAMYPE y Correos de El Salvador. Gerencia de Adquisiciones
y Contrataciones: PUNTO 5.2.1 Informe de ejecucion del primer trimestre del plan
de compras CONAMYPE afio 2019. Unidad de Gestion Documental: PUNTO
5.3.1 Solicitud de autorizacion del Comité Institucional de Seleccion y Eliminacion
de Documentos. Gerencia de Talento Humano: PUNTO 5.4.1 Informe de
evaluacion del desempefio 2018. PUNTO 5.4.2 Informe de evaluacion del clima
laboral 2018. PUNTO 5.4.3 Informe de caso de la licenciada Xiomara Judith Benitez
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Guandique. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL: Gerencia de Un
Pueblo Un Producto: PUNTO 6.1.1 Autorizar iniciar la puesta en marcha de tienda
antena en el Aeropuerto Internacional De El Salvador “Monsefior Oscar Arnulfo
Romero y Galdamez". PUNTO 6.1.2 Autorizar la participacién de la Presidenta de
CONAMYPE y el equipo técnico en el evento regional: Honduras, Guatemala,
Republica Dominicana y El Salvador, a realizarse en Costa Rica. PUNTO 6.1.3
Informe de resultados julio 2016 a abril 2019. del proyecto “Fomento de la industria
local en el marco del movimiento Un Pueblo Un Producto en El Salvador, Region
Valle de Jiboa". Unidad de Calidad, Innovaciéon y Tecnologia: PUNTO 6.2.1
Suscripcion de firma de convenio entre el Organismo Salvadorefio de
Reglamentacion Técnica (ORSATEC) y CONAMYPE. Gerencia de Proveedores:

PUNTO 6.3.1 Solicitud de autorizacién para firma de carta de entendimiento entre
la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE) y la Unidad
Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica (UNAC).
Gerencia de Emprendimiento: PUNTO 6.4.1 Memorandum de entendimiento para
la creacion del marco legal para el fomento del emprendimiento con instituciones
que conforman el Consejo Asesor de Emprendimiento (CAE). PUNTO 6.4.2 Informe
de participacion en el programa de asistencia técnica y de capital semilla — capital
dinamico para el uso de los recursos no reembolsables de la Unién Europea en el
marco de la LIF y la contrapartida por parte del BCIE. PUNTO 6.4.3 Correccién de
informe de liquidacion proyecto reinsercion econémica y psicosocial de la persona
retornada. PUNTO 6.4.4 Solicitud de autorizacion para la ampliacién de la cobertura
a nivel de municipios de la implementacién del subcomponente de emprendimientos
del programa “Jovenes con Todo”. PUNTO 6.4.5 Solicitud de autorizaciéon para el
proceso de consulta de la guia operativa y manual de capital semilla, de acuerdo a
la LPA. PUNTO 6.4.6 Informe de participacion de CONAMYPE en “Programa de
apoyo a emprendedores del Centro Juvenil El Salvador Corea” ejecutado por
buenos vecinos y Centro Regional CONAMYPE, Santa Ana. Gerencia de
Crecimiento Empresarial: PUNTO 6.5.1 Solicitud de aprobacion de ajuste al rubro
“Aporte a la institucion por logros de metas” y adenda a los convenios firmados con
las instituciones autorizadas para operar lo COMYPE en el afio 2019. PUNTO 6.5.2
Presentacion de los resultados de la evaluacién de las propuestas para operar el
CDMYPE de San Salvador Norte y el CDMYPE Chalatenango Sur y autorizacién
para firma de convenios. PUNTO 6.5.3 Informe del segundo encuentro regional de
Centros de Atencion MIPYME (CAM), realizado en Replblica Dominicana en el afio
2018, avances en la implementacién de los CAM en la regién SICA y designacién
del pais para el proximo encuentro CAM. PUNTOS VARIOS: PUNTO 7.1.1 PUNTO
7.1.1 Modificacion del Punto 6.3.1 del Acta 23 correspondiente a la sesion del 13 de
marzo de 2019. PUNTO 7.1.2 posibilidad de contratacién de personal de proyectos.
PUNTO 7.1.3 Solicitud de autorizacion de proceso de consulta de conformidad con
la LPA de la “Guia operativa para la tramitacién de asistencias técnicas desde los



CDMYPE" actualizada en el marco de la ejecucién del Programa Corredores \¢,

Productivos (3170/0C-ES — ES L1075). PUNTO 7.1.4 Solicitud de autorizacion de
la metodologia de innovacion para emprendimientos dinamicos.

PUNTO 3. LECTURA DEL ACTA NUMERO VEINTICUATRO DE LA SESION DEL
DOCE DE ABRIL DE DOS MIL DIECINUEVE.

Se dio lectura al Acta Niumero Veinticuatro de la sesion del doce de abril de dos mil
diecinueve.

PUNTO 4.1.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE PARTICIPACION EN EL
TALLER INTERNACIONAL “EUROPA, AMERICA LATINA: SOCIOS PARA EL
FOMENTO A LA MIPYME. CREACION DE ESPACIOS COLABORATIVOS EN
TRANSFERENCIA TECNOLOGICA Y NUEVAS HERRAMIENTAS DIGITALES”,
A REALIZARSE EN SANTIAGO DE CHILE: 22 Y 23 DE MAYO DE 2019.

La Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Presenta a las personas de Junta
Directiva la solicitud de autorizacién de participacion en el Taller Internacional
“Europa, América Latina: socios para el fomento a la MIPYME. creacién de
espacios colaborativos en transferencia tecnolégica y nuevas herramientas
digitales”. Contindia diciendo que la Unién Europea y la Comisién Econémica para
Ameérica Latina y El Caribe estan desarrollando conjuntamente el Programa
Euromipyme, cuyo propésito es apoyar el disefio de mejores politicas para las micro,
pequefias y medianas empresas. Que el taller busca darles continuidad a dos
mesas de trabajo entre instituciones de América Latina y la Uniéon Europea,
realizadas en Buenos Aires en octubre de 2018. Que el evento se focalizara en dos
areas donde las instituciones latinoamericanas de apoyo a las MIPYMES podrian
extraer aprendizajes relevantes mediante la cooperacion con sus pares de la Unidn
Europea siendo estos los de transferencia tecnolégica y transformacion digital.
Continta expresando que el evento apunta a profundizar las tematicas especificas
mediante la difusion de buenas practicas, propiciar la materializacién de iniciativas
de cooperacién entre agentes relevantes de paises o regiones de la Unién Europea
y América Latina, asi como avanzar en la definicion de los lineamientos que podrian
orientar futuros proyectos de cooperacion entre ambas regiones. Se propone un
espacio de exposiciones y dialogo de alto nivel para reflexionar acerca de los
nuevos desafios de la cooperacion internacional y una instancia de mesas de
trabajo, para estimular el intercambio de experiencias y buenas practicas, para
luego avanzar en la identificacion de posibles acciones colaborativas entre
instituciones europeas y latinoamericanas. ContinGia expresando que el taller se
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realizara los dias 22 y 23 de mayo del presente afio, en la Ciudad de Santiago de
Chile y participaran los representantes de instituciones publicas focalizadas en el
apoyo de la MIPYME de América Latina y la Unién Europea y a representantes del
sector privado. Que los costos de pasaje aéreo, hospedaje y alimentacién seran
cubiertos por la Comision Econémica para América Latina y El Caribe (CEPAL).
Continta expresando que por reuniones programadas con anterioridad no le sera
posible asistir a dicho evento por lo que recomienda que se autorice la participacion
de la Licenciada Ana Lissette Contreras Molina, Directora de Desarrollo Institucional
en el citado taller. La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar la participacion de la
Licenciada Ana Lissette Contreras Molina, Directora de Desarrollo Institucional en
el Taller Internacional “Europa y América Latina: Socios para el fomento a las
MIPYMES. Creacion de espacios colaborativos en transferencia tecnolégica y
nuevas herramientas digitales”, a realizarse en la Ciudad de Santiago de Chile los
dias veintidos y veintitrés de mayo del presente afio. La Licenciada Ana Contreras
inicia el viaje el dia veintiuno de mayo y regresa el veinticuatro de mayo del presente
afo; b) Los costos de pasajes aéreos, transporte, alojamiento y alimentacién seran
financiados por la Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL);
c) Nombrase a la Licenciada Enilda Rosibel Flores de Rodriguez, Directora de
Desarrollo Empresarial como Directora de Desarrollo Institucional Adhonérem del
veintiuno al veinticuatro de mayo del presente afio. COMUNIQUESE

PUNTO 4.1.2 SOLICITUD DE LA LICENCIADA SUSANA MEJIA DE ACOSTA DE
NO PARTICIPAR EN EL COMITE DE ATENCION DE CASOS DE ACOSO
SEXUAL Y LABORAL

La Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Presenta a las personas de Junta
Directiva la solicitud de la Licenciada Susana Mejia de Acosta de no participar en el
Comité de Atencién de Casos de Acoso Sexual y Laboral autorizacién. Contintia
diciendo que mediante memorandum con referencia G.T.H. 045/2019 del dia 7 de
marzo de este afio, la Gerente de Talento Humano, expresé “Por este medio hago
referencia a la denuncia interpuesta por Flor de Maria Mercado y Gema Fuentes,
ante la Procuraduria de la Defensa de Derechos Humanos, proceso que se
encuentra abierto... Por lo tanto, solicito de su amable gestién para evaluar
otorgarme permiso para no participar tanto en el Comité de Igualdad y No
Discriminaciéon como en el Comité de Atencién de Casos de Acoso Sexual y Laboral,
dado que no considero apropiada mi participacion en ambos comités mientras la
denuncia se encuentre en caso abierto...”. Continla expresando que el Comité de
Atencién a Casos de Acoso Sexual y Laboral esta conformado por la Gerencia de
Recursos Humanos, Jefatura de la Unidad de Género y la Jefatura de la Unidad
Legal. Continla expresando que de conformidad a la Ley de Procedimientos



intervenir en un procedimiento, cuando incurran en alguna de las siguientes
causales de abstencion y recusacion: 1. Ser pariente dentro del cuarto grado de
consanguinidad o del segundo de afinidad, conyuge o compafiero de vida,
adoptante o adoptado, de cualquiera de los interesados, de los administradores de
entidades o sociedades interesadas o de los asesores, representantes legales o
mandatarios que intervengan en el procedimiento; 2. Tener interés legitimo en el
asunto o en otro semejante, cuya resolucién pudiera influir en la de aquel; ser
administrador de la sociedad o entidad interesada, mantener cuestion litigiosa
pendiente con alguna de las personas mencionadas en el numeral anterior; 3. Tener
amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en
el nimero 1; 4. Haber tenido intervencién como perito o como testigo o haber
emitido opinién o decision en cualquier otro concepto en el procedimiento de que se
trate; 5. Tener relacion jerarquica o de dependencia con persona natural o juridica
interesada directamente en el asunto; y, 6. Cualquier otra circunstancia seria,
razonable y comprobable que pueda poner en duda su imparcialidad frente a
quienes intervienen en el procedimiento. Que el At.53 de la citada ley determina
que: “La autoridad o funcionario en quien concurra alguna de las causales
sefialadas en esta Ley, se abstendra de intervenir en el procedimiento tan pronto lo
advierta, lo cual comunicara a los interesados y a su superior jerarquico, quien, tras
la correspondiente comprobacién, resolvera lo pertinente en el plazo de tres dias.
En caso que la autoridad competente considere que se configura la causal de
abstencién planteada, se acordara la sustitucién por otro funcionario de igual
o similar preparacién y jerarquia. La omisién de comunicar la existencia de la
causal de abstencion en los casos en que proceda, dard lugar a la
responsabilidad administrativa que corresponda. “. Y el Art. 47 nos dice que
“Los funcionarios podran ser suplidos temporalmente en los supuestos de vacancia,
ausencia o enfermedad, por quien determine la normativa aplicable y, en su defecto,
por quien designe el érgano competente para el nombramiento de aquellos. Si no
existen o no se hubiera designado suplente, el cargo sera asumido transitoriamente
por el inferior jerarquico inmediato. En el caso que no exista inferior jerarquico,

la_competencia sera ejercida por quien designe el érgano al que le
corresponde el nombramiento. Continila manifestando que las actuaciones que

realiza el Comité de Atencién a Casos de Acoso Sexual y Laboral se mantiene en
forma integral y que en los casos que de conformidad a lo establecido en el
Protocolo de Atencion a Casos de Acoso Sexual y Laboral cuando existe conflicto
de intereses una de las personas que forma parte del del Comité de Igualdad y No
Discriminacion suple a cualquiera de las integrantes del Comité tal como ha
sucedido en los casos siguientes: En el caso 002/2019 participé la Licda. Laura
Cornejo, en el caso 003/2019 participé Licda. Idalia Hasbun y el caso 004/2019
(actualmente abierto) y 005/2019 solo ha sido tratado por dos integrantes. Por lo
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que la solicitud realizada por la Licenciada Susana Mejia se considera que no es
procedente aceptarla. Las personas de Junta Directiva después de hacer las
consideraciones y valoraciones de pertinencia y legales consideran que es
improcedente la solicitud presentada. La Junta Directiva Resuelve: a) Declarase
improcedente la solicitud de la Licenciada Susana Rocio Mejia de Acosta en su
calidad de Gerente de Talento Humano para abstenerse de conocer de los casos
que se presentan en el Comité de Atencion de Casos de Acoso Sexual y Laboral;
b) Némbrase al Ing. Renan Ernesto Sanchez Aguilar, como integrante Suplente del
Comité de Atencion de Casos de Acoso Sexual y Laboral; ¢) Convalidar todo lo
actuado por el Comité de Atencién de Casos de Acoso Sexual y Laboral desde el
veintiséis de febrero de este afio hasta la fecha. COMUNIQUESE

PUNTO 4.2.1 INFORME DE ACTIVIDADES Y DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
ANUAL PERIODO DE ENERO A MARZO 2019.

La Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora Interna presenta a las personas de
Junta Directiva el informe de actividades y de cumplimiento del Plan Anual periodo
de enero a marzo 2019. Continda diciendo que el objetivo es informar a las personas
que conforman la Junta Directiva Comisién Nacional de la Micro y Pequefia
Empresa sobre las actividades de la unidad de auditoria interna durante el primer
trimestre cumplimiento de su plan anual de trabajo. ContinGia expresando que el
resumen de las actividades es el siguiente: Elaboracién de plan de trabajo 2020,
Modificacion de plan de trabajo 2019, Elaboracién de informe de seguimiento a
acuerdos, Revision de compras por libre gestion correspondientes al afio 2018,
Participacion en reuniones de gerencias y jefaturas, Revision de cumplimiento de
acuerdos de Junta Directiva, Reuniones de Comité de Normas Técnicas,
Participaciéon en reuniones del Tribunal de Etica por representacién de los
trabajadores/as y de Comision de Etica, Apoyo en capacitacion para
administradores de contrato en conjunto con Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones, Apoyo en Comité de Descarte de Activos, Elaboracién de informe
para el proceso de transicion, Participacion en capacitacion acoso sexual y laboral
Revision de cumplimiento de metas e indicadores POA 2019. Contintia
manifestando que los principales resultados del trimestre son: Actualizacién de plan
de trabajo 2019, Plan de trabajo 2020, Informe de revision a compras por libre
gestion y el Informe de levantamiento de inventario de papeleria y Gtiles. Por lo
anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva dar por recibido el informe
presentado. La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el informe presentado
por la Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora Interna sobre las actividades de
la Unidad de Auditoria Interna durante el primer trimestre del 2019 para el
cumplimiento de su Plan Anual. COMUNIQUESE




PUNTO 4.2.2 INFORME DE LA REVISION DEL CONTROL ADMINISTRATIVO®
APLICADO SOBRE EL COMBUSTIBLE DE OFICINA CENTRAL, PERIODO
ABRIL 2019,

La Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora Interna presenta a las personas de
Junta Directiva el informe de la revisiéon del control administrativo aplicado sobre el
combustible de oficina central, periodo abril 2019. Continta diciendo que el objetivo
del examen es el de evaluar la custodia, manejo y distribucién de los vales de
combustible adquiridos por la Institucién; asi como verificar la correcta aplicacién de
controles internos en la autorizacion, utilizacion, liquidacion y devolucién de vales.
Continda expresando que los resultados del arqueo de 500 vales de combustible
con correlativo del No. 28630055 al nimero 28630554 es el detallado en el cuadro

siguiente:
CONCEPTO DETALLE DE VALES CANTIDAD
Desde Hasta
VALES LIQUIDADOS 28630055 28630263 209
:‘2!.:}5 PENDIENTES DE LIQUIDAR (entregados 28630264 28630332 69
VALES PENDIENTES DE UTILIZAR 28630333 28630554 222
TOTAL 500

Continia manifestando que no se detecté ninguna diferencia u observacioén que
deba ser reportada y que no existen recomendaciones pendientes de cumplir en
relacion a la revisién anterior. Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta
Directiva dar por recibido el informe presentado. La Junta Directiva Resuelve: Dar
por recibido el informe presentado por la Licenciada Georgina Marcela Arias,
Auditora Interna sobre la revision del control administrativo aplicado sobre el
combustible de oficina central en el periodo de abril 2019. COMUNIQUESE

PUNTO 4.2.3 INFORME DE RESULTADOS DE LA REVISION A LAS CAJAS
CHICAS DE CONAMYPE, DE MARZO A ABRIL 2019.

La Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora Interna presenta a las personas de
Junta Directiva el informe de resultados de la revision a las cajas chicas de
CONAMYPE, de marzo a abril 2019. Continta diciendo que el objetivo del examen
es verificar el cumplimiento de las disposiciones reglamentarias y normativas en los
procesos administrativos y financieros de los fondos de caja chica asignados a los
CEDART, Gerencia de Desarrollo Artesanal y proyecto FANTEL MYPE. Contintia
expresando que los resultados obtenidos en el examen se detallan en los cuadros
siguientes:
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Gerencia de | Proyecto

Detalle CEDART CEDART CEDART Desarrollo FANTEL MYPE
llobasco San Salvador La Palma Artesanal

Documentos (A) $61.40 $194.90 615.10
Efectivo (B) $182.65 $1,000.00 $805.10 143.69 319.18
Liquidaciones ente
d':m mﬂf&’;“' $746.60 241,21 680.82
TOTAL (A+B+C+D) $990.65 * $1,000.00 $1,000.00 $1,000.00 $1,000.00

Encargada del fondo.

*Se determiné faltante de $9.35 en el CEDART llobasco el cual fue reintegrado el dia 08 de abril de 2019, por parte de la

OBSERVACION

SITUACION ACTUAL

1- DEFICIENCIAS EN PAGOS EFECTUADOS

Encargada del Fondo por parte de la Gerencia de Desarrollo Artesanal:

* Vales de caja chica sin copias de DUl y/o NIT (7)

* Vales de caja chica sin firma del solicitante y sin firma de autorizacién

(6)

Hallazgos superados

2- PAGO DE VIATICOS A ARTESANOS

Se comprobd que se estdn efectuando desembolsos en concepto de pagos
de vidticos a los artesanos que asisten a reuniones de la Mesa Nacional de
Artesanos, sin que exista normativa especifica donde se autoricen este

G.D.S: Correo de fecha 29/04/2019:
Los vidticos que se asignon a las
personas artesanas son con fondos

FANTEL y se aplican los pardmetros del

tipo de pagos.

to _de vidticos de la
institucidn.
/ Hallazgo no superado

ContinGia manifestando que en relacion a seguimientos a informe anterior se tiene

el siguiente resultado:

HALLAZGO INFORME ANTERIOR

SITUACION ACTUAL

11 Encargados de caja chica sin presentar declaracion de
probidad, por haber iniciado funciones la CONAMYPE
Auténoma.

{Pendiente a la fecha del informe anterior la encargada de
caja chica del C.R. San Salvador)

En fechas 20/02/2019 la Gerente de Talento Humano remitié
a ésta Unidad la declaracion de probidad de la encargada de
caja chica del C.R. San Salvador

Hallazgo superado

RECOMENDACION INFORME ANTERIOR

SITUACION ACTUAL

Se recomienda a la Direccién de Desarrollo Institucional
(DDI) girar las instrucciones para elaborar, revisar y
gestionar la autorizacién de los instrumentos legales para
el manejo del Fondo circulante de monto fijo y Cajas
Chicas de esta Institucion.

( Pendiente a la fecha del informe anterior “Manual de
Administracién de Fondo Circulante de Monto Fijo”)

En fecha 26 de abril de 2019, el Gerente de Desarrollo
Organizacional expresé lo siguiente: “El manual en comento
no estd aprobado por Junta Directiva aun, dado que
previamente debe ser avalado por el Ministerio de Hacienda
Recomendacidn en proceso de ser cumplida

Las personas de Junta Directiva después de escuchar el informe presentado por la
Licda. Georgina Arias, Auditora Interna y considerando que no existe normativa que
regule la entrega de viaticos a los artesanos que asisten a reuniones de la Mesa
Nacional de Artesanos, por lo que es necesario que se proceda a realizar una

propuesta de normativa o modificacién

a las existentes debiendo sustentar su

necesidad técnica y la legalidad de esta. La Junta Directiva Resuelve: a) Dar por
recibido el informe presentado por la Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora




financieros de los fondos de caja chica de los CDART. Gerencia de Desarrollo
Artesanal y Proyecto FANTEL MYPE en el periodo del mes de marzo al mes de abril
2019; b) Se instruye a la Gerencia de Desarrollo Organizacional para que junto con
la Gerencia Artesanal y Gerencia Financiera procedan a realizar una normativa o
instructivo para desarrollar esta actividad, fundamentando técnica y legalmente
dicho anteproyecto o borrador; c) Instruyese a la Gerencia Financiera para que se
proceda a establecer el monto entregado en concepto de vidticos a los artesanos
por asistencia a reuniones y se gestione su reintegro. COMUNIQUESE

PUNTO 4.2.4 INFORME FINAL DE RESULTADOS A LA REVISION DE LAS
CONCILIACIONES BANCARIAS PERIODO EXAMINADO OCTUBRE-
DICIEMBRE 2018.

La Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora Interna presenta a las personas de
Junta Directiva el informe final de resultados a la revision de las conciliaciones
bancarias periodo examinado octubre-diciembre 2018. Continda diciendo que el
objetivo del examen es el de comprobar la correcta y oportuna elaboracion de las
Conciliaciones Bancarias; asi mismo verificar que cada cuenta que posea la
Institucién ya sea a nombre de CONAMYPE o de los proyectos que se administran,
cuenten con datos bancarios y contables actualizados sobre las disponibilidades.
Contintia manifestando que en el siguiente cuadro se presenta las disponibilidades
de las cuentas:

-y
Q
4;;3a!~_0
¥an03s
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UMERO DE

No INOMBRE DE LA CUENTA F:UENTA lDI!';PCIII\III!II‘.IDI\D
1  ICONAMYPE-MINEC-EMBARGOS JUDICIALES 210300666 $0.01

2  |[CONAMYPE-MINEC-CUENTA SUBSIDARIA 210300674 $0.01

3  |CONAMYPE-MINEC-BIENES Y SERVICIOS 210300682 $0.01

4 |[CONAMYPE-MINEC-REMUNERACIONES 210300658 $59,467.74
5 |CONAMYPE /FANTEL DESARROLLO ARTESANAL 2015-2019 11210399972 $0.01

6 [CONAMYPE /FANTEL DESARROLLO ARTESANAL 2015-2019 210300569 $0.01

7  |[CONAMYPE-CONGRESO MYPE-2018 210300321 $11,000.00
8 |[CONAMYPE-FOCAP/PAPSES-UNION EUROPEA 2103000194 $5,541.99

9  [CONAMYPE-MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA-BID 210299781 $6,000.00
10 |CONAMYPE-RELACIONES EXTERIORES-FOSALEX 210300038 $150,779.83
11 |PROGRAMA CORREDORES PRODUCTIVOS 3170/0C-ES 210298513 $5,829.17
12 |MH/CONAMYPE/INJUVE/CONTRIBUCION ESPECIAL JOVENES CON TODO[210297819 $747,200.14
13 |CONAMYPE / REFUERZO RETORNADOS 210296758 50.01

14 |CONAMYPE / EMPRENDIMIENTOS PESS FASE Il 210295557 $101,389.95
15 |CONAMYPE/INJUVE-JOVENES CON TODO II 210293996 $90,676.96
16 [CONAMYPE/INJUVE-JOVENES CON TODO 1800000690 $0.01

17 |CONAMYPE/OCTAVO ENCUENTRO MYPE 210296596 $19,345.01
18 |SETEFE-SEME/CONAMYPE-PROYECTO 2658 210293180 $89,114.59
19 ICONAMYPE FANTEL APOYO A LAS MYPES 2016-2019 1210365008 $528,506.37
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20 (CONAMYPE / CUENTA EMBARGOS 68510023823 536230
21 (CONAMYPE / FONDO PARA LA CALIDAD Y TEC 68510022002 $11,697.62
22 |CONAMYPE / CUENTA PROYECTO FANTEL 68510013860 $1,090.36
23 [CONAMYPE 68510006562 $5,305.93
24 [CONAMYPE (38030001710 $8,134.58
25 |CONAMYPE FANTEL DESARROLLO ARTESANAL 2015-2019 17769665 $203,168.76
26 |CONAMYPE ; 1740018201 $20,955.18
27 |CONAMYPE FANTEL 2015-2019 1740024821 $70,747.65
28 |CONAMYPE FANTEL APOYO A LAS MYPES 2016-2019 210291705 $20,836.06
29 |CONAMYPE - PROYECTO RETORNADOS 210290725 [6310.02
30 |CONAMYPE PROYECTO FOCAP 210283095 2,429.90
31 |CONAMYPE/BID/ES-M1043 CONTRAPARTIDA 210282161 5237
32 |CONAMYPE/BID/ATN/ ME-13527-ES 210282145 $0.01
33 |CONAMYPE - PROGRAMA COMUNIDADES SOLIDARIAS FOCAP 210274827 $1,586.84
34 (CONAMYPE 210274266 $32,829.49
35 (CONAMYPE 210274258 55,354.84
36 |CONAMYPE / PROGRAMA DE APOYO CALIDAD INNOV Y DESAR. 1 210241350 $0.00
TOTAL $2199,663.73

Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva dar por recibido el informe
presentado. La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el informe presentado
por la Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora Interna sobre los resultados de
las revisiones de las conciliaciones bancarias del periodo de octubre a diciembre
2018. COMUNIQUESE

PUNTO 4.2.5 INFORME DE REVISION A LAS COMPRAS POR LIBRE GESTION
EJERCICIO 2018

La Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditora Interna presenta a las personas de
Junta Directiva el informe de revision a las compras por libre gestién del ejercicio
del afio 2018. Continua diciendo que el objetivo del examen es el de Evaluar las
Adquisiciones y Contrataciones efectuadas por la CONAMYPE bajo la modalidad
de libre gestién durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018, a
efecto de comprobar la observancia sobre la prohibicién de fraccionamiento
regulada en el Art. 70 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Pablica vigente para el periodo examinado. Contintia expresando
que los objetivos especificos de la revision fueron: a) Evaluar la totalidad de
compras por libre gestion comprobando que éstas, en un mismo ejercicio fiscal, o
excedan los montos limites establecidos en la LACAP para la adquisicién de un
mismo bien o servicio; b) Verificar el cumplimiento de las disposiciones de la LACAP
en lo referente a compras a MYPES; c) Verificar el cumplimiento de las obligaciones
de los administradores de contrato para cada proceso ejecutado. Continta
expresando que el alcance consisti en realizar una revision a las adquisiciones y
contrataciones bajo la modalidad de libre gestion, para el periodo comprendido del



01 de enero al 31 de diciembre de 2018. Contintia diciendo que los resultados

detallan en los siguientes cuadros

1- ACTAS DE RECEPCION ENTREGADAS POSTERIOR A 3 DIAS HABILES
A.C..docx

Se comprobé que los siguientes administradores de contrato, remitieron a la
Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones las actas de recepcion después
del plazo maximo de tres dias hébiles que estable la ley LACAP.

Tec. Amanda Castro, Jefa CEDART llobasco

Lic. Carlos Sermefio, Jefe Unidad de Informatica

Sr. Roberto Quezada, Gerente de Desarrollo Artesanal

Lic. Francisco Lima, Gerente de Emprendimiento,

Lic. Israel Cabrera, Gerente de Adquisiciones y Contrat.

Lic. Martin Sanchez, lefe Centro Regional San Salvador

Ing. Luis Barrera, Gerente de Proveedores

Sr. Enrique Castro Huezo, Jefe CEDART La Palma

Examinando la evidencia
presentada por la Unidad de
Informatica, se incorpora
responsabilidad a Gerencia
Financiera.
Hallazgos no superados
A excepcion de:

1. Lassiguientes 6rdenes de

compra:

2018FF0086 (Gerencia de
Desarrollo Artesanal)
2018FG0071 18F P 1
(Gerencia de emprendimiento)

1- ACTAS DE RECEPCION ENTREGADAS POSTERIOR A 3 DIAS HABILES
Licda. Marta Alicia Palma de Duran, Gerente Un Pueblo Un P.
Ing. Melvin Santos, Jefe Unidad Servicios Generales

Licda. Norma Rivas, Jefa entro Regional Chalatenango

Lic. Oscar Francisco Aguilar, Jefe de la Unidad de Mercadeo
Lic. Rafael Ortiz, Gerente de Crecimiento Empresarial

Lic. Roberto Torres, Jefe Centro Regional San Miguel

Lic. Danilo Villalta, Jefe CEDART San Salvador

Ing. Edwin Garzona, Jefe Centro Regional Sonsonate

Licda. Idalia de Hasbun, Gerenta de Empresarialidad Fem.
Licda. Sara Fernandez, Jefa Unidad de Comunicaciones Inst.
Licda. Susana Mejia, Gerente de Talento Humano.

Hallazgos no superados

1- Se recomienda a la a la Direccién de Desarrollo

Empresarial instruir a la Gerencia un pueblo un producto para que
se elabore adenda que permita modificar carta de entendimiento
entre la CONAMYPE y la Facultad Multidisciplinaria Paracentral de la
Universidad de El Salvador, en el sentido de incorporar aspectos
gue se consideran necesarios para su funcionamiento.

Recomendacién cumplida

2- Se recomienda a |a Direccién de Desarrollo Institucional instruir al
Gerente de Adquisiciones y Contrataciones de CONAMYPE, incluir
‘en su informe trimestral al titular, cualquier incumplimiento en
materia de la LACAP que se den en los procesos de adquisiciones y
contrataciones que efectué ésta Institucién

La recomendacién se mantiene

Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva dar por recibido el
informe presentado. Las personas de Junta Directiva después de considerar e
evaluar cada uno de los hallazgos y recomendaciones dadas por la Auditoria
Interna, asi como lo concerniente a la presentacion de las actas de recepcion de las
libres gestiones a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones pasado el plazo
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de tres dias habiles posteriores a la recepcion de los bienes y servicios, consideran
que es procedente atender tanto las recomendaciones como se inicie el proceso
respectivo de conformidad a la LACAP a las siguientes personas: Tec. Amanda
Castro, Jefa CEDART llobasco; Lic. Carlos Sermefio, Jefe Unidad de Informatica;
Sr. Roberto Quezada, Gerente de Desarrollo Artesanal; Lic. Francisco Lima,
Gerente de Emprendimiento; Lic. Israel Cabrera, Gerente de Adquisiciones y
Contrataciones; Lic. Martin Sanchez, Jefe Centro Regional San Salvador; Ing. Luis
Barrera, Gerente de Proveedores; Sr. Enrique Castro Huezo, Jefe CEDART La
Palma; Licda. Marta Alicia Palma de Duran, Gerente Un Pueblo Un Producto; Ing.
Melvin Santos, Jefe Unidad Servicios Generales; Licda. Norma Rivas, Jefa del
Centro Regional Chalatenango; Lic. Oscar Francisco Aguilar, Jefe de la Unidad de
Mercadeo; Lic. Rafael Ortiz, Gerente de Crecimiento Empresarial; Lic. Roberto
Torres, Jefe Centro Regional San Miguel; Lic. Danilo Villalta, Jefe CEDART San
Salvador; Ing. Edwin Garzona, Jefe Centro Regional Sonsonate; Licda. Idalia de
Hasbun, Gerenta de Empresarialidad Femenina; Licda. Sara Fernandez, Jefa
Unidad de Comunicaciones Institucional; Licda. Susana Mejia, Gerente de Talento
Humano. La Junta Directiva Resuelve: a) Dar por recibido el informe presentado
por la Licenciada Georgina Marcela Arias, Auditoria Interna sobre el informe de
revision a las compras por libre gestion del ejercicio del afio 2018; b) Autorizar el
inicio del proceso sancionatorio por el presunto incumplimiento de la letra a) del Art.
151 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica por
haber incumplido el plazo establecido en el Art. 82 bis en contra: 1) Tec. Judith
Amanda Castro Mojica, Jefa CEDART llobasco; 2) Lic. Carlos Efrain Sermefio
Murillo, Jefe Unidad de Informatica; 3) Sr. Roberto Antonio Quezada Alvarado,
Gerente de Desarrollo Artesanal; 4) Lic. Francisco Javier Lima Escobar, Gerente de
Emprendimiento; 5) Lic. Israel Cabrera Flores, Gerente de Adquisiciones y
Contrataciones; 6) Lic. José Martin Sanchez Hernandez, Jefe Centro Regional San
Salvador; 7) Ing. Luis Alonso Barrera Hernandez, Gerente de Proveedores; 8) Sr.
Manuel Enrique Castro Huezo, Jefe CEDART La Palma; 9) Licda. Marta Alicia
Palma de Duran, Gerente Un Pueblo Un Producto; 10) Ing. Melvin Efrain Santos
Aguilar, Jefe Unidad Servicios Generales;11) Licda. Norma Maritza Rivas
Chavarria, Jefa del Centro Regional Chalatenango; 12) Lic. Oscar Francisco Aguilar
Alas, Jefe de la Unidad de Mercadeo; 13) Lic. Rafael Antonio Ortiz Vasquez,
Gerente de Crecimiento Empresarial; 14) Lic. Roberto Carlo Torres Cérdova, Jefe
Centro Regional San Miguel; 15) Lic. Danilo Viadimir Villalta Gil, Jefe CEDART San
Salvador; 16) Ing. Edwin Bladimir L6pez Garzona, Jefe Centro Regional Sonsonate;
17) Licda. Ildalia Esmeralda Godoy de Hasbun, Gerenta de Empresarialidad
Femenina; 18) Licda. Sara Dalila Fernandez de Villacorta, Jefa Unidad de
Comunicaciones Institucional; 19) Licda. Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerente
de Talento Humano; c) Comisiénese a la Jefe de la Unidad Legal para que inicie los
procesos sancionatorios en mencion; d) Que la Auditoria Interna remita la




los procesos sancionatorios; e) Instruyese a la Presidencia para que a través de la~
Direccion de Desarrollo Institucional comunique al Gerente de Adquisiciones y
Contrataciones incluya en su informe trimestral cualquier incumplimiento en materia
de la LACAP que se den en los procesos de adquisiciones y contrataciones de
institucion. COMUNIQUESE

PUNTO 4.3.1 SOLICITUD DE APROBACION DEL INFORME FINANCIERO AL 31
DE MARZO 2019.

La Licenciada Laura Cornejo Castillo, Gerenta Financiera presenta a las personas
de Junta Directiva la solicitud de aprobacion del informe financiero al 31 de marzo
2019. Continta diciendo que se ha realizado cierre contable al 31 de marzo de 2019,
segun lo establecido en la normativa contable: el 10 de abril de 2019. Que, para dar
cumplimiento a lo planificado en el POA de la Gerencia Financiera, se debe
presentar Estados Financieros trimestralmente a Junta Directiva. ContintGa
expresando que los estados de situacion financiera al 31 de marzo 2019 se detallan
en el siguiente cuadro:

COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE MARZO DE 2019
Expresado en Délares de los Estados Unidos de América

RECURSOS 2019 OBLIGACIONES 2019
Fondos 3,125,252.99 Deuda Corriente 1,936,627.23
Inversiones Financieras 51,335.96 Financiamiento de Terceros 100,281.26
Inversiones en Existencias 115,545.83 Sub total de Obligaciones 2,036,908.49
Inversiones en Bienes de Uso 410,030.43 Patrimonio 2,346,259.34
Inversiones en Proyectos y
Programas 349,803.70 Resultados (331,198.92)
Resultado del Ejercicio Agrp. 03 (28,174.15)
Resultado del Ejercicio Agrp. 05 (303,334.78)
Resultado del Ejercicio Agrp. 02 310.01
TOTAL DE RECURSOS 4,051,968.91 TOTAL DE OBLIGACIONES Y PATRIMONIO  4,051,968.91

Continda expresando que el estado de rendimiento econémico se detalla en el

siguiente cuadro:
COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ESTADO DE RENDIMIENTO ECONOMICO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2019
Expresado en Délares de los Estados Unidos de América

INGRESOS DE GESTION 4,645,417.39
Por Transferencias Corrientes Recibidas 1,322,784.45
Por Transferencias de Capital Recibidas 3,253,513.26
Por Actualizaciones y Ajustes 69,119.68
GASTOS DE GESTION 4,976,616.31

Inversiones Publicas 3,856,812.05



Gastos en Personal 702,720.66
Bienes de Consumo y Servicios 271,777.30
Bienes Capitalizables -

Financieros y Otros 12,121.13
Transferencias Otorgadas 35,000.00
Costos de Ventas y Cargos Calculados 8,047.98
Actualizaciones y Ajustes 90,137.19

No. 0202

RESULTADOS DEL EJERCICIO

(331,198.92)

Continta manifestando que el estado de flujo de fondos del 1 de enero al 31 de

marzo se detalla en el cuadro siguiente.

COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ESTADO DE FLUJO DE FONDOS

DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2019
Expresado en Délares de los Estados Unidos de América

ESTRUCTURA Valores

DISPONIBILIDAD INICIAL 2,208,204.94
RESULTADO OPERACIONAL (100,571.47)
.+ Ingresos Financieros y Otros -
.+ Transferencias Corrientes 636,398.95
.+ Transferencias de Capital 438,680.38
-+ Operaciones de Ejercicios Anteriores 732,731.60
.~ Remuneraciones (769,499.59)
-~ Adquisiciones de Bienes y Servicios (72,708.90)
.~ Gastos Financieros y Otros (149.72)
.- Operaciones de Ejercicios Anteriores (1,066,024.19)
RESULTADO NO OPERACIONAL 585,246.09
~+ Anticipos por Servicios(Fuentes) 2,250.03
.+ Depdsitos Ajenos 1,634,541.32
.+ Depésitos por Retenciones Fiscales 17,795.73
AAnticipo de impuesto de IVA retenido-Fuente 5,960.72
- Depbsitos Ajenos(usos) (1,049,924.22)
.~ depositos Retenciones Fiscales (19,739.33)
.-Anticipo de impuesto IVA retenido-Usos (5,638.16)

DISPONIBILIDAD FINAL 2,692,879.56

Continta diciendo que el estado de ejecucion presupuestaria del 1 de enero al 31
de marzo de 2019 se detalla en el cuadro siguiente:

EJECUCION DEL INGRESO
RUBRO DETALLE PRESUPUESTADO PERCIBIDO % EJE.
16 Transferencias Corrientes S 6,254,935.00 $1,004,786.81 16.06%
22 Transferencias de Capital S 3,432,041.30 S 462,212,37 13.47%
TOTAL $ 9,686,976.30 $1,466,999.18 15.14%
EJECUCION DEL GASTO
RUBRO DETALLE PRESUPUESTADO EJECUTADO % EJE.
51 Remuneraciones S  4,005,543.37 S 890,621.66 22.23%
54 Adquisicién de Bienes y Servicios S 2,787,978.65 S 262,637.85 9.42%
55 Gastos Financieros y Otros S 118,985.99 S 12,161.13 10.22%
56 Transferencias Corrientes S 1,693,742.00 S 35,000.00 2.07%
TOTAL $ 9,686,976.30 S 1,200,420.64 12.39%
Nota: 1. Los Estados Financieros expresan cifras institucionales, que incluyen Fondos GOES y Donaciones




Contintia manifestando que la ejecucion del presupuesto se detalla en los siguien

cuadros:
CONAMYPE EJECUCION DE PRESUPUESTO 2019 AL 31/03/2019
PRESUPUESTO

DESTINO 2019 EJECUCION DISPONIBLE | %
FONDO GENERAL
FONDOS GOES 6,254,935.00 1,063,140.79 5,191,794.21 17%
DONACIONES/ PROYECTOS ORDINARIOS. AGRUP. OPERAC 03 800,000.00 73,249.57 726,750.43 9%
FONDOS GOES- MINEC /PAPSES Emprendimientos 800,000.00 73,249.57 726,750.43 | 9%
DONACIONES / PROYECTOS EXTRAORDINARIOS. AGRUP. OP 5 2,564,329.18 175,464.43 2,388,864.75 | 7%
PROY 3- FONDOS FANTEL CONVENIO 2015-2019 ARTESANIAS 942,255,53 83,004.16 859,251.37 9%
PROY 92002- FONDOS FANTEL APOYO A LAS MYPES 2016-2019 1,371,135.88 54,275.69 1,316,860,19 4%
PROY 6648 . FOMENTO A LA INDUSTRIA LOCAL UPUP / TAIWAN 250,937.77 38,184.58 212,753.19 | 15%
DONACIONES / PROYECTOS EXTRAORDINARIOS- CO-
EJECUCION. CUENTA 412 3,918,189.69 739,364.00 3,178,825.69 | 19%
Programa de Atencion Psicosocial de la persona retornada
(FOSALEX) 138,050.80 | 122,445.65 15,605.15 89%
PROY JOVENES CON TODO FASE Il y Il (INJUVE) 365,000.00 - 365,000.00 0%
Subcomponente de Emprendimientos en Jévenes Con Todo lll-
INJUVE, Ley Contribucién Especial 755,794.00 143,194.35 612,599.65 | 19%
Programa Corredores Productivos 2,659,344.89 473,724.00 2,185,620.89 | 18%
TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2019 13,537,453.87 2,051,218.79 | 11,486,235.08 | 15%

CONAMYPE EJECUCION DE PRESUPUESTO CON ASIGNACIONES A MARZO 2019
ASIGNACION
PRESUPUESTO A

DESTINO MARZO EJECUCION DISPONIBLE %
FONDO GENERAL
FONDOS GOES 1,575,382.00 1,063,140.79 §12,241.21 | 67%
DONACIONES/ PROYECTOS ORDINARIOS. AGRUP. OPERAC 03 166,580.00 73,249.57 93,330.43 | 44%
FONDOS GOES- MINEC /PAPSES Emprendimientos 166,580.00 73,249.57 93,330.43 | 44%
DONACIONES / PROYECTOS EXTRAORDINARIOS. AGRUP. OP 5 499,058.55 175,464.43 | 323,594.12 35%
PROY 3- FONDOS FANTEL CONVENIO 2015-2019 ARTESANIAS 203,694.82 83,004.16 120,690.66 | 41%
PROY 92002- FONDOS FANTEL APOYO A LAS MYPES 2016-2019 103,676.73 54,275.69 49,401.04 | 52%
PROY 6648 . FOMENTO A LA INDUSTRIA LOCAL UPUP / TAIWAN 191,687.00 38,184.58 153,502.42 | 20%
DONACIONES / PROYECTOS EXTRAORDINARIOS- CO-
EJECUCION. CUENTA 412 1,990,484.42 739,364.00 1,251,120.42 | 37%
Programa de Atencién Psicosocial de la persona retornada
(FOSALEX) 138,050.80 | 122,445.65 15,605.15 89%
PROY JOVENES CON TODO FASE Il y IIl (INJUVE) 57,233.00 - 57,233.00 0%
Subcomponente de Emprendimientos en Jévenes Con Todo Ill-
INJUVE, Ley Contribucién Especial 616,453.00 | 143,194.35 473,258.65 23%
Programa Corredores Productivos 1,178,747.62 473,724.00 705,023.62 | 40%
TOTAL 4,231,504.97 2,051,218.79 2,180,286.18 | 48%

Continta diciendo que la ejecucion del presupuesto proyectado al 31 de mayo se

detalla en el siguiente cuadro:

CONAMYPE
EJECUCION DE PRESUPUESTO PROYECTADO AL 31 DE MAYO 2019
PRESUPUESTO %
DESTINO 2019 EJECUCION DISPONIBLE | Ejecutado
FONDO GENERAL
FONDOS GOES 6,254,935.00 2,405,414.41 3,849,520.59 38%
PRESUPUESTO %
DESTINO 2019 EJECUCION DISPONIBLE | Ejecutado
DONACIONES/ PROYECTOS ORDINARIOS. AGRUP. OPERAC 03 800,000.00 112,835.00 687,165.00 14%
FONDOS GOES- MINEC /PAPSES Emprendimientos 800,000.00 112,835.00 687,165.00 14%
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PRESUPUESTO %

DESTINO 2019 EJECUCION DISPONIBLE | Ejecutado
DONACIONES / PROYECTOS EXTRAORDINARIOS. AGRUP, OP 5 2,564,329.18 470,857.90 | 2,003,471.28 18%
PROY 3- FONDOS FANTEL CONVENIO 2015-2019 ARTESANIAS 942,255.53 116,338.33 825,917.20 12%
PROY 92002- FONDOS FANTEL APOYO A LAS MYPES 2016-2019 1,371,135.88 192,989.72 1,178,146.16 14%
*PROY 6648 . FOMENTO A LA INDUSTRIA LOCAL UPUP / TAIWAN 250,937.77 161,529.85 89,407.92 64%
TOTAL PRESUPUESTO 2019 2,564,329.18 470,857.90 | 2,093,471.28 18%
* Este proyecto termina el 30 de Junio de 2019

PRESUPUESTO %

DESTINO 2019 EJECUCION DISPONIBLE | Elecutado
DONACIONES / PROYECTOS EXTRAORDINARIOS- CO-
EJECUCION. CUENTA 412 3,918,189.69 1,167,269.50 |  2,750,920.19 30%
*Programa de Atencién Psicosocial de la persona retornada
(FOSALEX) 138,050.80 | 120,200.00 17,850.80 87%
PROY JOVENES CON TODO FASE Il y Il (INJUVE) 365,000.00 72,000.00 293,000.00 20%
Subcomponente de Emprendimientos en Jévenes Con Todo IlI-
INJUVE, Ley Contribucién Especial 755,794.00 | 239,030.10 516,763.90 32%
Programa Corredores Productivos Contrato de Préstamo
3170/0C-ES ES L 1075 2,659,344.89 | 736,039.40 1,923,305.49 28%
TOTAL PRESUPUESTO 2019 3,918,189.69 1,167,269.50 |  2,750,920.19 30%

Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva dar por recibido el informe
antes expuesto. La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el informe
Financiero del primero de enero al treinta y uno de marzo 2019 presentado por la
Licenciada Laura Cornejo de Castillo, Gerente Financiera. COMUNIQUESE

PUNTO 4.3.2 ANTEPROYECTO DEL PRESUPUESTO 2020.

La Licenciada Laura Cornejo Castillo, Gerenta Financiera presenta a las personas
de Junta Directiva la solicitud de autorizacion del anteproyecto de presupuesto
2020. Continda diciendo que de acuerdo al Decreto No. 838 con respecto a las
Reformas de la Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequefia
Empresa, en el Art. 10-J del citado Decreto, el Presidente de¢ CONAMYPE tendra
entre sus atribuciones la siguiente: Literal f) Proponer a la Junta Directiva para su
respectiva autorizacion, el anteproyecto de presupuesto y sus modificaciones.
Asimismo, entre las atribuciones de la Junta Directiva de CONAMYPE seg(n el Art.
10-G del mismo Decreto, establece: b) Aprobar el anteproyecto de presupuesto de
CONAMYPE y remitirlo al Ministerio de Economia para su incorporacion al
Presupuesto general del Estado. Contintia expresando que, debido a la importancia
de atender las necesidades prioritarias y urgentes para el cumplimiento de las metas
y objetivos institucionales, se ha analizado que el presupuesto asignado
actualmente a la institucion es insuficiente para cubrir las necesidades basicas que
nos permitan un normal funcionamiento. Que la institucién ha crecido en ejecucién
de proyectos y programas de cooperacion interinstitucional, para atender las Micro
y Pequefias Empresas, pero no asi en contratacion de personal para operatizar la
ejecucion administrativa de los mismos. Que en el Plan Estratégico Institucional
2019-2023, se esta proyectando desarrollar CDMYPE especializados, incluyendo



otros, para mejorar la atencién a las Micro y Pequefias Empresas. Que con el
presupuesto actual solamente se financia uno de los seis programas que
CONAMYPE desarrolla, siendo el caso del Programa Crecimiento Empresarial
(CDMYPE -Centros de Desarrollo de Micro y Pequefias Empresas) y el resto se
financian a través de Donaciones. Continlla expresando que a continuaciéon se
detallan los 6 programas de atencién a la Micro y Pequefia Empresa: 1)
Emprendimiento; 2) Empresarialidad femenina; 3) Un Pueblo Un Producto; 4)
Desarrollo de Proveedores; 5) Desarrollo Artesanal, y 6) Crecimiento Empresarial.
Contintia diciendo que se encuentra pendiente de recibir la comunicacion del techo
presupuestario asignado para 2020 por parte del Ministerio de Hacienda. Que el
objetivo de presentar el anteproyecto de presupuesto 2020, se debe a la transicién
de Gobierno y no dilatar el proceso de remision en el plazo establecido al Ministerio
de Hacienda. Que para 2020, tomando en consideracién que el presupuesto actual
de Fondos GOES es § 6,254,935.00, el cual es insuficiente para atender las
necesidades basicas para el funcionamiento de la institucion, se ha proyectado un
presupuesto de US$ 7,409,224.00. continGia expresando que a continuacién detalla
informacién acerca de las infraestructuras, nimero de plazas permanentes,
vehiculos de transporte financiados con Fondos GOES:
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Contintia manifestando que a continuacion se detalla los presupuestos asignados a
CONAMYPE en el dltimo quinquenio:

ANOS 2015 2016 2017 2018 2019
GOES $ 8,335,333.00 $ 8,995,999.00 $ 7,115,108.00 $ 5,853,905.00 $ 6,254,935.00
REFUERZO

PRESUPUESTARIO $ 575,261.00 5 -
DONACIONES 51,180,717.00 $ 1,343,135.00 $ 3,577,946.00 $ 7,605,948.20 S 7,282,518.87
TOTAL PRESUPUESTO 59,516,050.00 5 10,339,134.00 $ 10,693,054.00 $14,035,114.20 $ 13,537,453.87

Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva el anteproyecto de
presupuesto correspondiente al afio 2020. La Junta Directiva Resuelve: a)
Autorizar el Anteproyecto de presupuesto correspondiente al afio 2020
correspondiente a los FONDOS GOES por el monto de siete millones cuatrocientos
nueve mil doscientos veinticuatro délares ($ 7,409,224.00), para ser remitido al
Ministerio de Hacienda a través del Ministerio de Economia; b) Que la Presidencia



No. 0206

através de la Gerencia Financiera remita el anteproyecto de presupuesto autorizado
al Ministerio de Hacienda a través del Ministerio de Economia. COMUNIQUESE.

PUNTO 4.4.1 PRESENTACION DE PROCESO SANCIONATORIO EN CONTRA
DE LA SOCIEDAD RAF, S.A. DE C.V. POR INFRACCION DE ART. 85 DE LA
LACAP.

La Licenciada Roxana Carolina Zeledén, Jefa de la Unidad Legal presenta a las
personas de Junta Directiva el proceso sancionatorio en contra de la Sociedad RAF,
S.A. DE C.V. por infraccion de Art. 85 de la LACAP. Contintia diciendo que de
conformidad al proceso por Libre Gestion No. 09/2018 GOES, con fecha 13 de
diciembre de 2018, se suscribi6 la Orden de Compra 2018FG149 con la Sociedad
RAF, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia RAF, S.A.
DE C.V., con el objeto de que entregara un “SERVIDOR MARCA DELL EMC,
MODELO NX3240, FACTOR DE FORMA 2U RACK, (2) PROCESADOR INTEL
XEON SILVER 4114 2.2G, MEMORIA RAM 64GB, DISCOS DUROS (2) DE 600GB,
(5) 10TB. GARANTIA 3 ANOS + SOPORTE TECNICO, INCLUYENDO CARATULA
DE PROTECCION Y RIELES PARA MONTAJE EN RACK”, a la Comisién Nacional
de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE), estableciéndose dentro de la misma
Orden de Compra el plazo de entrega hasta el dia 31 de diciembre de 2018; Que
con fecha 13 de febrero de 2019, el Mtro. Carlos Sermefio, Jefe de la Unidad de
Informatica, y quien habia sido nombrado como Administrador de la Orden de
Compra en referencia, informé a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones el
incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte de la mencionada
Sociedad, en vista de no haber entregado el bien dentro del plazo pactado
contractualmente y sin causa justificada, constatando dicha situacién en el Acta de
Recepcioén Final de Bienes y/o Servicios, en donde se evidencia un retraso en la
entrega de 43 dias; Que con fecha 5 de marzo del presente afio, la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones solicité a la Junta Directiva de la CONAMYPE la
autorizacion para el inicio del proceso sancionatorio en contra de la Sociedad RAF,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia RAF, S.A. DEC.V.,
por el incumplimiento en el plazo de entrega y comisionar a la Unidad Legal para
iniciar el proceso; Que la Junta Directiva de la CONAMYPE por medio del Punto
9.3.1 del Acta 23 de la sesion celebrada el dia 13 de marzo del presente afio,
autorizé el inicio del proceso sancionatorio en contra de la Sociedad RAF,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia RAF, S.A. DEC.V.,
por incumplimiento en el plazo de entrega de la Orden de Compra No. 2018FG0149
y comisiond a la Unidad Legal para que iniciara el procedimiento sancionatorio en
mencion; Que el incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del
contratista genera una multa por mora, la cual se determina conforme al



procedimiento establecido en los articulos 85 de la Ley de Adquisiciones

Contrataciones de la Administracion Publica (LACAP) y 80 de su Reglamento; Que- <0ze g

con fecha 9 de abril del presente afio, la Unidad Legal, notificé la Resolucién emitida
a las nueve horas del dia ocho de abril de dos mil diecinueve a la Sociedad RAF,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia RAF, S.A. DE C.V.,
a través de su Apoderado Especial ARMANDO JOSE URIAS VALLADARES, el
inicio del proceso administrativo sancionatorio en su contra, otorgandole un plazo
de 10 dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la notificacién, para que
se presentara sus alegatos, pronunciandose sobre los hechos antes referidos, y
solicitara |la apertura del plazo a pruebas; Que el dia 23 de abril del presente afio, la
Sociedad RAF, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia
RAF, S.AA. DE C.V., presentd una carta mediante la cual manifestd que se
confirmaba la recepcién de la notificacion por.imposicién de multa derivada de la
Orden de Compra e referencia, con base al proceso por Libre Gestién No. 09/2018-
GOES, aceptando la imposicion de multa por el valor de SETECIENTOS NOVENTA
Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON NOVENTA Y
DOS CENTAVOS DE DOLAR (US$ 796.92) y quedando a la espera de la
informacion sobre el proceso para dicha cancelacion; Que para el calculo de la multa
se ha tenido en consideracion el monto total de la Orden de Compra que haciende
a la cantidad de DIECISIETE MIL DOSCIENTOS TREINTA Y UN DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON DIECISIETE CENTAVOS DE DOLAR
(US$ 17,231.17), y a continuacion se presenta el resultado del célculo efectuado de
conformidad al Art. 85 LACAP: Emisién de la orden de compra 13 de diciembre de
2018. Plazo para entrega de suministro 18 dias. Fin del plazo para recepcion 31 de
diciembre de 2018. Fecha de recepcion final 12 de febrero de 2019. Dias de retraso
43 dias. Monto de la Orden de Compra US$17,231.17. Monto sujeto a multa
US$17,231.17.

(Perlodos  Dias  Porcentoje  Multadiariaen US$  Muita aplicada en Us$
Primer monto 30 0.100% 17.23 516.90
Segundomonto 13 0.125% 21.54 280.02
Tercermonto 0 0.150% N/A N/A

s +3 SUMA 796.92

Contintia expresando que la Administracién Publica en el ejercicio del ius puniendi
impone sanciones a conductas calificadas como infracciones por el ordenamiento
juridico, al respecto la Sala de lo Contencioso Administrativo ha establecido en la
Sentencia 122-L-2004 del 25 de febrero 2008 que “El ius puniendi del Estado,
concebido como la capacidad de ejercer un control social coercitivo ante lo
constituido como ilicito, se manifiesta en la aplicacién de las leyes penales por los
tribunales que desarrollan dicha jurisdiccién, y en la actuacién de la Administracién
Publica al imponer sanciones a las conductas calificadas como infracciones por el
ordenamiento; dicha funcién administrativa desarrollada en aplicacién del ius
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puniendi, se conoce técnicamente como potestad sancionadora de la
Administracion Publica”. Asimismo, ha expresado en sentencia 251-2010, que tal
potestad puede definirse como aquella que les compete a los funcionarios de la
Administracion para imponer correcciones a los administrados, por actos realizados
por estos contrarios al ordenamiento juridico. Esa potestad sancionadora tiene
cobertura en el articulo 14 de la Constitucion, que establece la facultad punitiva del
Organo Judicial, y por excepcion, la de la autoridad administrativa. Esta prerrogativa
se encuentra sujeta al principio de legalidad que recoge también la Constitucion en
el articulo 86 al sefialar que los funcionarios del gobierno son delegados del pueblo
y no tienen mas facultades que las que expresamente les da la Ley. En virtud de
dicha vinculacién positiva, la Administracion Publica sélo puede actuar cuando
expresamente la ley la faculte, ya que toda accién administrativa se aparece como
un poder atribuido previamente por ella. En consecuencia, aquella solo podra
imponer las sanciones a las que la ley dé cobertura, y en la forma en que la misma
lo regule. Por lo anterior, es obligacion de la Administracién Publica garantizar que
las sanciones se impongan en observancia de la ley, para proteger al particular de
cualquier arbitrariedad. En congruencia con lo expuesto, la actividad sancionadora
del Estado esta limitada por garantias constitucionales, derechos fundamentales y
principios, dentro de éstos se encuentra el principio de legalidad, tipicidad,
responsabilidad y para el caso particular, el principio de proporcionalidad, para el
cual la Sala de lo Contencioso administrativo ha dicho que “El principio de
proporcionalidad es uno de los principios del derecho administrativo sancionador
que alza para las autoridades correspondientes una frontera o limite a su actuacién
represiva, la cual Gnicamente podra ser llevada a la practica cuando resulte
estrictamente necesaria, idénea y proporcionada para obtener los objetivos
perseguidos por la misma, de forma que cuando los fines buscados con su adopcién
puedan ser consequidos a través de medidas alternativas manifiestamente menos
gravosas, habréa de imponerse la utilizacién de estas Ultimas.” Asimismo, en relacién
a este principio en Sentencia 118-2005 la misma Sala dijo que “foda limitacién a
derechos fundamentales debe respetar a su vez, la existencia de una relacién
medio-fin en la que el primero, cumpla con las caracteristicas de idoneidad, es decir,
que sea util para el fin que pretende alcanzar, necesidad que es que no existan otras
alternativas méas moderadas, susceptibles de alcanzar dicho objetivo, y finalmente
que no se cause mas perjuicios que beneficios en el conjunto de bienes juridicos en
juego”. ContinGia expresando que al respecto de lo anterior, el Art. 156 de la Ley de
Procedimientos Administrativos establece que: “Si iniciado un proceso sancionador,
el infractor reconocer su responsabilidad de forma expresa y por escrito, se podréa
resolver el procedimiento con la imposicién de la sancién que proceda. Esta
circunstancia sera considerada un atenuante para la determinacién de la sancion.
Cuando la sancion que tenga carécter pecuniario, se podrén aplicar reducciones de
hasta una cuarta parte de su importe”. Para el presente caso, el presunto infractor




a manifestado por escrito su responsabilidad en el cometimiento de la infraccion exs,,
referencia, misma circunstancia que habilita a la Administracion Publica a imponer 22
la sancién que corresponda sin mas tramite; sin embargo, al mismo tiempo permite
hacer una valoracion sobre el actuar del administrado, puesto que dicho
reconocimiento sera considerado como una atenuante para la determinacién de la
sancion a imponer; en ese sentido, el fin que busca la sancién es reprender la
conducta infractora del administrado a través de la imposicién una multa, siendo
este el medio idoneo definido por la Ley para castigar al infractor y cumplir con la
finalidad antes referida, habiéndose seguido el procedimiento administrativo
respectivo; en ese orden, en aplicacion del principio de proporcionalidad, dado que
la ley habilita a considerar su actuaciéon como una atenuante y siendo la multa una
sancion de caracter pecuniario, se podra aplicar una reduccién hasta en una cuarta
parte de su importe, la cual es una medida alternativa para moderar la sancién en
beneficio del administrado siempre que se cumplan los presupuestos legales para
su aplicacion y que no se afecten intereses de terceras personas, siendo ésta una
facultad discrecional de la Administracion Pulblica en el ejercicio de su potestad
sancionadora; en razon de ello, y teniendo en cuenta el actuar del administrado y el
cumplimiento de los presupuestos legales antes referidos, se considera procedente
aplicar una reduccién hasta una cuarta parte de multa calculada, que es de
SETECIENTOS NOVENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON NOVENTA Y DOS CENTAVOS DE DOLAR (US$ 796.92), por lo
que la cuarta parte corresponderia a CIENTO NOVENTA Y NUEVE DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON VEINTITRES CENTAVOS DE
DOLAR (US$199.23); en conclusién, se hace una reduccién de la multa a imponer,
cuyo importe sera de QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON SESENTA NUEVE CENTAVOS DE
DOLAR (US$597.69), considerando esta multa como suficiente para llevar a cabo
la finalidad de la Ley. Que de conformidad a las disposiciones legales citadas, los
considerandos expuestos, y teniendo en consideracion que la Sociedad RAF,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia RAF, S.A. DE
C.V., ha aceptado su responsabilidad en el cometimiento de la infraccién en
referencia, es procedente imponer una multa en concepto de mora equivalente a
QUINIENTOS NOVENTA Y SIETE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON SESENTA NUEVE CENTAVOS DE DOLAR (US$597.69), por un
atraso de CUARENTA Y TRES DiAS en la entrega del bien, en relacién a la Orden
de Compra 2018FG149, la que deberan cancelar dentro de los ocho dias, contados
a partir de la notificacion de la resolucion, ante la Tesoreria del Ministerio de
Hacienda. Por las razones antes expuestas, y de conformidad a lo establecido en
los articulos 85 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Publica, 80 de su Reglamento, en relacion con el 139, 154 y 156 de la Ley de
Procedimientos Administrativos, se solicita a la Junta Directiva de la CONAMYPE,
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resolver lo siguiente: condenar a la Sociedad Raf, S.A. de C.V. por el incumplimiento
de sus obligaciones contractuales por el incumplimiento de sus obligaciones
contractuales en relacion a la Orden de Compra 2018FG149, en razén de haber
entregado el bien con cuarenta y tres dias de retraso y se imponga la multa por
mora equivalente a quinientos noventa y siete délares con sesenta y nueve
centavos, e informar a la sociedad que la multa debera pagarse en la Direccién
General de Tesoreria del Ministerio de Hacienda, y luego deberé presentar una
fotocopia del recibo correspondiente en la Unidad Legal de la CONAMYPE. La
Junta Directiva Resuelve: A) Condenase a la Sociedad RAF, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia RAF, S.A. DE C.V,, por el
incumplimiento de sus obligaciones contractuales en relacién a la Orden de Compra
2018FG149, en razén de haber entregado el bien con CUARENTA Y TRES DIAS
de retraso de conformidad al Art. 85 de la LACAP; B) Imponer la multa por mora
equivalente a quinientos noventa y siete doélares de los Estados Unidos de América
con sesenta nueve centavos de délar (US$597.69), teniendo en consideracion la
atenuante para la determinacion de la sancion establecida en esta resolucion. C) La
Sociedad RAF, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia
RAF, S.A. DE C.V., debera pagar la multa en la Direccién General de Tesoreria del
Ministerio de Hacienda, y luego debera presentar una fotocopia del recibo
correspondiente en la Unidad Legal de la CONAMYPE. D) Que de conformidad a
los articulos 123 y 124 de la Ley de Procedimientos Administrativos tiene la
posibilidad de recurrir esta resolucion, para lo cual podra optar al recurso de
Revision para ante la Junta Directiva de la CONAMYPE, el cual es facultativo, y los
plazos son los establecidos en el Art. 137 de la precitada Ley; asimismo, podra optar
por dar por agotada la via administrativa e impugnar de manera judicial este Acto
Administrativo, para lo cual debera considerar los plazos establecidos en el Art. 25
de la Ley de la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo; es decir, sesenta dias
contados a partir del dia siguiente al de la notificacion. NOTIFIQUESE

PUNTO 4.4.2 PRESENTACION DE PROCESOS SANCIONATORIOS POR
INFRACCION DEL ART. 151, LETRA A) DE LA LACAP

La Licenciada Roxana Carolina Zeledén, Jefa de la Unidad Legal presenta a las
personas de Junta Directiva el proceso sancionatorio por infraccion del art. 151, letra
a) de la LACAP. continda diciendo que, por medio de Informe Final de Examen
Especia a los Gastos en Compras de Bienes y Servicios, enero-junio 2018, se
encontré entre otros, los hallazgos de que los administradores de contrato remitieron
a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones las actas de recepcién después
del plazo maximo, que es de tres dias habiles, establecido en la LACAP. Que dicho
hallazgo es constitutivo de una infraccion a la LACAP, se manera especifica al



lectura del informe se realizé el dia 5 de febrero de este afio, y se presenté a Junta
Directiva el dia ocho de marzo de este mismo afio, asi mismo que la certificacion
del Punto de Junta Directiva nimero 4.3.3 del Acta 23 se recibi6 el dia 22 de marzo,
siendo recibido en la Unidad Legal el expediente el dia 26 de ese mismo mes.
Contintia expresando que los antecedentes se presentan en el siguiente cuadro:

Rafael  Antonio  Ortiz  2018COO0F0001 13/4/2018 26/4/2018 27 de octubre de
Vasquez/ Gerente de 2018
Crecimiento Empresarial

2 Roberto Carlos Torres  2018FG0007 17/5/2018 28/5/2018 29 de noviembre
Cérdova/ Jefe del Centro de 2018
Regional de San Miguel

3 René  Alberto  Mejia 2018G0026 15/6/2018 22/6/2018 23 de diciembre
Fabidn/lefe del Centro de 2018
Regional de Cojutepeque

4 Edwin  Bladimir Lépez  2018FG0036 30/06/2018 20/7/2018 21 de enero de
Garzona/ lefe del Centro 2019
Regional de Sonsonate

5 Susana Rocio Mejia de  2018FG0008 29/6/2018 23/7/2018 24 de enero de
Acosta/Gerente de Talento 2019
Humano

6 Susana Rocio Mejia de  2018FG0031 26/6/2018 23/7/2018 24 de enero de
Acosta/Gerente de Talento 2019
Humano

7 Melvin Efrain Santos  2018FGO0003 4/5/2018 21/5/2018 22/11/2018
Aguilar/ Jefe de la Unidad
de Servicios Generales

8 Melvin  Efrain  Santos  2018FG0004 3/5/2018 14/5/2018 15/11/2018
Aguilar/ Jefe de la Unidad
de Servicios Generales

9 Melvin  Efrain  Santos  2018FG0014 14/6/2018 21/6/2018 22/12/2018
Aguilar/ Jefe de la Unidad
de Servicios Generales

10 Melvin Efrain Santos 2018FG0017 14/5/2018 25/6/2018 26/12/2018
Aguilar/ lefe de la Unidad
de Servicios Generales

11  Melvin  Efrain  Santos  2018FG0023 6/7/2018 12/7/2018 13/1/2019

Aguilar/ lefe de la Unidad
de Servicios Generales



12

13

14

Melvin  Efrain  Santos
Aguilar/ Jefe de la Unidad
de Servicios Generales
Melvin  Efrain
Aguilar/ Jefe de la Unidad
de Servicios Generales

Melvin  Efrain  Santos
Aguilar/ Jefe de la Unidad
de Servicios Generales

Santos '
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2018FG0027 11/8/2018 27/8/2018 28/2/2019
2018FG0030 13/7/2018 20/8/2018 21/2/2019
2018FG0038 26/7/2018 20/8/2018 21/2/2019

Continta expresando que el inicio de los procesos sancionatorios se detalla los
argumentos presentados por las personas en el cuadro siguiente:

Rafael  Antonio
Ortiz  Vasquez/
Gerente de
Crecimiento
Empresarial

29/3/2019

12/4/2019 de
manera
extemporanea

Hace referencia a los articulos 154 letra a) y 155 de
la LACAP, acotando que la Gerencia no ha cometido
una reincidencia y sefiala que adjunta
documentacién, expresando que estd cumpliendo
con los plazos establecidos actualmente.

Roberto  Carlos
Torres Cérdova/
Jefe del Centro
Regional de San

Miguel

29/3/2019
Notificado el
dia 1/4/2019

23/4/2019

Que la recepcidn de acta final firmada en tiempo y
entregada o proveedores para que siguiera el
respectivo proceso de pago explicdndole que tenia
un plazo de entrega y por razones ajenas d mi
voluntad se presenté extempordneamente por dicho
proveedor, Que en el mes de octubre de 2018 recibo
por parte de auditoria interna correo de notificacion
de posibles hallazgos en el examen especial de
gastos en compras de bienes y servicios, periodo
enero-junio 2018, por lo cual trate de comunicarme
con dicha proveedora que me justificard porque no
se habia entregado en tiempo la carta de recepcion
final de dicho contrato a la GACI, expresdndome por
motivos personales. Por lo expresado anteriormente
estamos en presencia de un hecho de fuerza mayor
ajeno a mi voluntad, lo cual demuestro con
declaracion jurada que me presento la contratista
Ivette Esmeralda Perez Mejia, y por la carga laboral
para cumplir misiones de campo no di respuesta a
dicho correo en el plazo estipulado dado que no tenfa
documento de respaldo a lo antes mencionado.”

René Alberto
Mejia Fabidn/lefe
del Centro
Regional de
Cojutepeque

29/3/2019

2/4/2019

Que mantiene su respuesta al hallazgo del Examen
Especial a los gastos de compras de bienes y
servicios, periodo de enero-junio 2018”, y expresa:
“Hubo una confusidén entre la técnica Ligia Regina
Mena de Cornejo del programa “PROYECTO DE
CREACION DE EMPRENDIMIENTO EN SECTORES
PRIORIZADOS POR EL PLAN EL SALVADOR SEGURO
" y Karla Menjivar técnica de la Gerencia de
emprendimiento sobre si el servicio de animacién
estaba incluido dentro de las compras autorizadas.
La cotizacién no incluye la animacién y en la orden
de compras que la presenta la gerencia de
emprendimiento a la GCl se incluye la animacién... Lo
expuesto anteriormente, llevo tiempo, la orden de
compras se envio con fecha 14 de junio 2018




2,

(2018FG0026) y el evento de cierre del proyecto cork’
nombre FERIA DE COMERCIALIZACION — DE
EMPRENDEDORES DEL PROGRAMA DE CRECION DE
EMPRENDIMIENTOS EN SECTORES PRIORIZADO
PESS 2018, se realizé el dia viernes 15 de junio de
2018, el proveedor presento su cobro por los
servicios el 21 de junio 2018, por tal razén el acta de
recepcién tiene fecha de recibida por la GACI de 21
de junio del afio recién pasado.”

Expresa, ademas: a) Que son las Gerencias y
unidades especializadas las que tienen presupuesto
para compra de bienes y servicios, debe de existir un
reglamento donde se especifique los tiempos que
dichas unidades deben de informar a los CR cuando
realizan las solicitudes de compras para acordar
quien serd el administrador de contrato y orden de
compras, hay servicios que deben de ser
administrados desde dichas gerencia y unidades. B)
La funcién principal de los CR es ejecutar los
programas y proyectos en el territorio, el personal
técnico debe de dedicar tiempo para obtener
cotizaciones y obtener firmas de actas de recepcion.
C) se debe de revisar la resolucién administrativa
sobre los administradores de contrato. d) debe de
hacerse compras conjuntas entre las gerencias y
unidades especializadas para que exista un
programa de compras

Edwin  Bladimir | 29/3/2019 11/4/2019 Que fue notificado en el mes de febrero del afio
Lopez  Garzona/ 2018, por resolucién de la Presidencia de la Junta
Jefe del Centro Directiva de la CONAMYPE nimero 004/2018 fui
Regional de comisionado junto a los demas Gerentes y Jefes de
Sonsonate la institucién de la delegacién de FORMA GENERAL
como Administrador de Contratos y Ordenes de
compras de bienes o servicios que hicieren... “,
posteriormente dice que no existid una notificacion
de manera especifica para la orden de compras
objeto de esta sancidn por lo que la considera ilegal.
Susana Rocio | 28/3/2019 12/4/2019 vy | En el primero de los escrito expresa que ella no
Mejia de 23/4/2019 estaba enterada que era la administradora de esas
Acosta/Gerente Respondié de | drdenes de compras, y que se enteré hasta que
de Talento manera entregaron el producto. Solicitando apertura a
Humano extemporanea, | pruebas.
solicito En el segundo de los escritos alega la prescripcién
apertura a | del proceso.
pruebas
Melvin Efrain | 29/3/2019 12/4/2019 Alega la prescripcién del proceso sancionatorio.
Santos  Aguilar/ Asimismo, sefiala que hay que hacer una revision de
Jefe de la Unidad los procedimientos administrativos internos, vy
de Servicios eliminar todos los requisitos que no estdn
Generales establecidos en la Ley.

Contintia expresando que por medio de Resolucion del dia 25 de abril de 2019, la
Unidad Legal dio por recibido los argumentos de las partes, y resolvié que no era
procedente abrir a pruebas los citados procesos sancionatorios. Las Resoluciones
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fueron notificadas ese mismo dia a los presuntos infractores. Que con base a los
articulos citados, y habiéndose seguido el procedimiento administrativo
sancionatorio conforme a la Ley de Procedimientos Administrativos, se hace
necesario hacer un analisis de los principios que rigen el Proceso Administrativo
Sancionador, asi como el tipo de infraccion referirnos a la tipificacién de la infraccién
y su calificacion de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica, en dicho sentido citamos los articulos 139, 147, 148 y 149
de la Ley de Procedimientos Administrativos, asi como los articulos 151y 154 de la
LACAP. Por lo que en atenciéon a la claridad que se merece un proceso
administrativo sancionatorio, en el que el Estado hace uso de /us Puniendi, hacemos
referencia a las precitadas disposiciones. Los cuales literalmente expresan:
“Principios de la Potestad Sancionadora Art. 139.- El ejercicio de la potestad
sancionadora de la Administracion Publica, ademas de lo establecido en el Titulo |
de esta Ley, estara sujeta a los siguientes principios: 1. Reserva de Ley; 2. Principio
de Tipicidad; 3. Irretroactividad; 4. Presuncién de Inocencia; 5. Responsabilidad; 6.
Prohibicién de Doble Sancién; y, 7. Proporcionalidad.” “Causas de Extincion de
Responsabilidad Art. 147 .- La responsabilidad se extingue: 1. Por muerte de la
persona fisica sancionada; 2. Por la ejecucién completa de la sancién; 3. Por la
prescripcion de la infraccién; y, 4. Por la prescripcion de la sancion. En los casos
de extincion de la persona juridica sancionada, para la ejecucién de la sancion o
sanciones se estara a lo que dispongan las normas administrativas sectoriales o la
normativa de derecho privado que resulte aplicable.” “Plazos de Prescripcién Art.
148.- Los plazos de prescripcion de las infracciones y sanciones seran los que
determinen las normas que las establezcan. Si_éstas no fijaran plazos de
prescripcion, las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios; las graves,
a los dos afios, y las leves, a los seis meses. Las sanciones impuestas por
infracciones muy graves, prescribiran a los tres afios; las impuestas por infracciones
graves, a los dos afos y las impuestas por infracciones leves, al afio. En el caso
que la normativa especial no distinguiera entre infracciones leves, graves y muy
graves, ni estableciera plazos de prescripcion, el plazo de prescripcién tanto de las
infracciones como de las sanciones sera de dos afios.” “Infracciones Leves Art. 151.
LACAP. - se consideraran infracciones leves las siguientes: a. No incorporar
oportunamente la documentacién atinente al expediente administrativo
correspondiente; “Computo de los Plazos de Prescripcion Art. 149.- El plazo de
prescripcion de las infracciones comenzara a contarse desde el dia siquiente
a aquel en que se hubiera cometido la infraccién. En los casos de infraccion
realizada de forma continuada o permanente, tal plazo se comenzara a contar desde
el dia en que se realizé el dltimo hecho constitutivo de la infraccion o desde que se
eliminé la situacion ilicita. Interrumpira la prescripcion de la infraccion la iniciacion,
con conocimiento del presunto responsable, del procedimiento administrativo. La
prescripcion se reanudara, por la totalidad del plazo, desde el dia siguiente a aquel




en que se cumpla un mes de paralizacién del procedimiento por causa no imputab

al presunto responsable. El plazo de prescripcion de las sanciones comenzard a s

contarse desde el dia siguiente a aquel en que adquiera firmeza, en via
administrativa, la resolucion por la que se impone la sancién. Interrumpira la
prescripcion de la sancién la iniciacién, con conocimiento del sancionado, del
procedimiento de ejecucion.”. Contintia manifestando que la Administracion Plblica
en el ejercicio del ius puniendi del Estado, impone sanciones a las conductas
calificadas como infracciones por el ordenamiento legal. Dicha funcién
administrativa se conoce técnicamente como potestad sancionadora de la
Administracién Publica. Que la Sala de lo Contencioso, ha expresado en sentencia
251-2010, que tal potestad puede definirse como aquella que le compete a los
funcionarios de la Administracion para imponer correcciones a los administrados,
por actos realizados por éstos contrarios al ordenamiento juridico. Esa potestad
sancionadora tiene cobertura en el articulo 14 de la Constitucién, que establece la
facultad punitiva del Organo Judicial, y por excepcion, la de la autoridad
administrativa. Esta prerrogativa se encuentra sujeta al principio de legalidad que
recoge también |la Constitucién en el articulo 86 al sefialar que los funcionarios del
gobierno son delegados del pueblo y no tienen mas facultades que las que
expresamente les da la Ley. En virtud de dicha vinculacion positiva, la
Administracién Pablica s6lo puede actuar cuando expresamente la ley la faculte, ya
que toda accion administrativa se aparece como un poder atribuido previamente por
ella. En consecuencia, aquella solo podra imponer las sanciones a las que la ley dé
cobertura, y en la forma en que la misma lo regule. En consecuencia, es obligacién
de la Administracion Pdblica garantizar que las sanciones se impongan en
observancia de la ley, para proteger al particular de cualquier arbitrariedad. En
congruencia de lo expuesto, la actividad sancionadora del Estado esta limitada por
garantias constitucionales, derechos fundamentales y principios, dentro de éstos se
encuentra el principio de legalidad, la garantia constitucional del “non bis in idem”,
y para el caso particular, es relevante enfocamos en el instituto de la prescripcién
como limite a esta facultad sancionatoria. ContinGa manifestando que “La
prescripcion de la accion alegada por el demandante es una institucion ya tratada y
perfilada por la jurisprudencia de esta Sala, en la cual se ha determinado que,
transcurrido el plazo previsto en la ley, no se puede llevar adelante la persecucién
publica derivada de la sospecha de que se ha cometido una infraccién administrativa
(sentencia referencia 46-2010 de las quince horas del dia veintinueve de junio de
dos mil dieciséis). El principal propésito que persigue la prescripcion es,
efectivizar el derecho que tiene toda persona a liberarse del estado de ser
perseguido, éste vinculado directamente al respeto a la dignidad de la persona y
a la garantia de la defensa en juicio; para asi, asegurar la seguridad juridica,
impidiendo al Estado ejercer arbitraria e indefinidamente su poder de castigar, ya
que no es posible permitir que se prolonguen indefinidamente situaciones
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expectantes de posible sancién administrativa.” Sentencia de la Sala de lo
Contencioso Administrativo de la Corte Suprema de Justicia con referencia 250-
2010. Continta diciendo que al respecto José Garberi Llobregat y Guadalupe
Buitrbn Ramirez, en su Obra “El Procedimiento Administrativo Sancionador’,
sostienen que la operatividad de la prescripcion en el ambito administrativo
responde a la sustancial unidad del fenémeno sancionador, argumentando que: «...

el instituto de la prescripciéon penal es aplicable al derecho administrativo
sancionador y ello aunque la disposicién no tenga norma expresa gque la
requle, pues la aplicacién de la prescripcidn a las sancién es administrativas
se produce por la comin sujecién de ambos érdenes, penal y administrativo,
a_idénticos Principios de la actividad publica punitivo o sancionadora, que
impide aplicar al sancionado por una infraccién administrativa un trato peor que al
delincuente reservado al Cédigo Penal, encontrandose su fundamento en el efecto
destructor del tiempo, que hace a la sancién ineficaz a los fines para los cuales fue
instituida a la vez que sirve a razones de seguridad juridica, que impide que el
sancionado viva en todo momento pendiente de su imposicién, aunque el mismo,
con su conducta posterior, revele un deseo de reinsercién en el que hacer de los
demas miembros de la sociedad a la cual pertenece...» (Garberi Llobregat, José;
Buitron Ramirez, Guadalupe; El Procedimiento Administrativo Sancionador,
Editorial Tirant lo Blanch, 41 Edicion, Valencia, Esparia, 2001, p.158). Asimismo, la
doctrina ha aseverado que «[u]na vez en sede judicial, la prescripcién es igualmente
apreciable de oficio en cualquier instancia y también en casacién. Aun cuando no
haya sido alegada como causa de nulidad por el demandante y, por tanto, tampoco
haya sido objeto de debate, su apreciacién en sentencia no quebranta las reglas
sobre la congruencia ni el principio de contradiccion» [de Diego Diez, L.Alfredo.
Prescripcién y Caducidad en el Derecho Administrativo Sancionador. Segunda
Edicion. Barcelona. Editorial Bosh. 2009, p. 42]. Continla expresando que la
precitada Sala mediante sentencia con referencia 251-2010 del 19/VI/14 ha
afirmado que « ...la prescripciéon puede y debe ser declarada de oficio, tanto en
sede administrativa como judicial, en vista que se estan tutelando derechos
de orden publico». En el mismo sentido, mediante jurisprudencia de Sala se ha
prescrito que «...la prescripcidn de la infraccién es una cuestién que el juzgador
debe apreciar de oficio, cuando hubiese razones ficticas suficientes para

pensar que de hecho existe. De tal suerte, que se debe revisar la posible

concurrencia de esta circunstancia extintiva de la responsabilidad
administrativa, en aras de evitar que resulte sancionada una persona que, por
especial previsién legal, estd eximida de responsabilidad; puesto que el
mismo_interés publico exige que no se castigue a quien ya la norma
secundaria _exime de responsabilidad por el lapso sefialado para la
rescripcion de las infracciones.» [sentencia referencia 500-2013 del 6/V1/16].
Que finalmente vale sefialar, que en armonia a lo que ha expuesto la jurisprudencia




de manera oficiosa, asi como también, puede y debe conocerla, pese a ser alegada
por la parte actora en cualquier estado del proceso. “Esta obligacion se fundamenta
en que la prescripcién se refiere a los efectos que produce el paso del tiempo sobre
el ejercicio eficaz del poder represivo sancionador que tiene la Administracién, el
cual no puede ser ilimitado; por ende, la misma autoridad debe de oficio cerciorarse
que la aplicacion de su actividad punitiva esta siendo ejercida dentro de los limites
que el derecho prevé, ya que imponer una pena fuera de los limites juridicos, se
concreta en la imposibilidad de exigir responsabilidad al presunto infractor. En esta
linea, la prescripcién encuentra su verdadero sentido cuando se la relaciona con los
derechos que corresponden al administrado, porque no se le puede obligar a un
presunto inocente a revisar su actuacion sin limites de tiempo; por tanto, su soporte
legitimo es como ya se dijo el de la proteccién a la seguridad juridica del
administrado, el cual goza de las garantias minimas que permiten a un juez o
tribunal dictar una resolucion justa y eficaz.” Sentencia de la Sala de lo Contencioso
Administrativo de la Corte Suprema de Justicia con referencia 251-2010. Que por
las razones antes expuestas y al analizar cada uno de los procesos sancionatorios
iniciados, se determind que todas las infracciones habian prescritos antes de iniciar
el proceso sancionatorio, por lo que, al estar habilitada la administracion publica, a
declarar de oficio 0 a peticion de parte la prescripcién de la accién sancionador, ya
que Unicamente se puede hacer uso del ius puniendi con las limitantes establecidas
en la Ley, y en estos casos al no estar en la LACAP cual es el plazo de prescripcion
de la accién sancionadora, se aplica el articulo 148 de la LPA los plazos ahi
establecidos, para estos casos, al ser una infraccién leve prescriben a los seis
meses de su perfeccionamiento. Siendo procedente declarar la prescripcién en los
procesos iniciados en contra de los sefiores: a) Rafael Antonio Ortiz Vasquez/
Gerente de Crecimiento Empresarial, b) Roberto Carlos Torres Cérdova/ Jefe del
Centro Regional de San Miguel; c) René Alberto Mejia Fabian/Jefe del Centro
Regional de Cojutepeque; d) Edwin Bladimir Lépez Garzona/ Jefe del Centro
Regional de Sonsonate; e) Susana Rocio Mejia de Acosta/Gerente de Talento
Humano; e i) Melvin Efrain Santos Aguilar/ Jefe de la Unidad de Servicios
Generales. Que las partes han expresado en sus argumentos, las razones por las
cuales se inobservé el articulo 151 letra a) de la LACAP, y a pesar de que en estos
procesos no conoceremos del fondo del asunto, consideramos que es importante,
para evitar este tipo de infracciones en el futuro, analizar los hechos facticos de
estos casos. En los argumentos se ha establecido que no ha existido una
notificacion por parte de la GAC a los administradores de érdenes de compras, que
ellos administran una determinada orden de compras, y que se enteran hasta que
se esta entregando el servicio o bien. La GAC acota que se ha notificado de manera
general la resolucién en la que Presidencia delega de manera general los
administradores de contrato, sin embargo, esta notificacion genérica no es
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suficiente, ya que no permite que el administrador de contratos u orden de compras
tenga conocimiento de que se ha realizado una adquisicién, y que sera ademas el
responsable de verificar el cumplimiento de las condiciones contractuales de un
determinado bien o servicio. Que por tal razén nos referimos al articulo 7 de la
LACAP, el cual dice que le corresponde a la UNAC, emitir instructivos, manuales y
demas instrumentos que faciliten la obtencién de los objetivos establecidos en esta
ley, asimismo el articulo 10 del precitado cuerpo normativo acota, las UACI debera
cumplir con las politicas, lineamientos y disposiciones técnicas que sean
establecidas por la UNAC, y ejecutar todos los procesos de adquisiciones y
contrataciones objeto de esta ley. Es por tal razén, que en esta oportunidad nos
referimos al Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestién de
Adquisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la Administracién
Pablica, emitido por la UNAC. En dicho Manual se establece que la UACI debera
de emitir copia de las ordenes de compras firmadas al administrador de contrato,
esto debido a que es conveniente que el Administrador de Contrato u orden de
compras conozca los alcances, plan de ejecucion, certificaciones del personal
técnico y generales del proyecto, asi como la presentacioén formal del personal, etc.,
dado que tendra la responsabilidad de administrar un contrato y orden de compras.
Se dice que el nombramiento debe de ser comunicado de manera oportuna para
que se apropie del contrato u orden de compras, es decir no basta con remitir via
correo electrénica un nombramiento genérico, es necesario comunicar de manera
individual a la persona que funge como administrador de contrato, cada contrato u
orden de compra que debe de administrar. En estos casos, es preocupante que no
se les haya comunicado de manera oportuna a los administradores de contratos
que debian de administrar estos, y aunque esta no es una eximente de
responsabilidad, porque se subsana la falta de comunicacién cuando ellos
suscriben el acta de recepcion, la administracion esta vulnerable porque la ausencia
oportuna de informacion no permite que se tengan las herramientas pada poder
administrar de manera diligente un contrato o una orden de compras. Que otro
aspecto que debe de evaluarse es el tema del control previo que deben de realizar
las distintas unidades organizativas de una institucién publica, para el caso de la
CONAMYPE, en el tema de compras, se cuenta con una Gerencia Especializada,
denominada gerencia de adquisiciones y contrataciones, la cual, de conformidad a
la LACAP el jefe de esa Unidad deber de cumplir con las politicas, lineamientos y
disposiciones técnicas que sean establecidas por la UNAC, y ejecutar todos los
procesos de adquisiciones y contrataciones objeto de esta ley; y ademéas debe de
ejecutar los procesos de adquisiciones y contrataciones objeto de esta ley; para lo
cual llevara un expediente de todas sus actuaciones, del proceso de
contratacién, desde el requerimiento de la unidad solicitante hasta la

liguidacién de la obra, bien o servicio. Es decir, él debe de cumplir toda la
normativa relacionada en el tema de compras, y debe también de llevar un




contenido del expediente de compras, y entre lo que debe de contener estan copia
de las actuaciones que realicen los administradores de contrato, asimismo
establece que el expediente debera ser conservado por la UACI, en forma
ordenada, claramente identificado con nombre y ndmero, foliado, con toda la
documentacién comprobatoria de los actos y contratos materia de la LACAP y
debera permanecer archivado durante diez afos. Esta premisa, nos hace pensar
que el Jefe de una UACI no solo se convierte en compilador de documentos, sino
que debe de revisar la legalidad en temas de compras de los documentos que
constan en los expedientes que el resguarda e informar como parte de su actividad
de control previo al titular de la institucion, de otra manera se vuelve imposible que
el titular esté enterado de manera oportuna si hay situaciones que corregir. Es asi
que nos referimos al articulo 10 letra m) de la LACAP, el cual dice que debe de
informar por escrito y trimestralmente al titular de la Institucién de las contrataciones
que se realice, se entiende que este informe tiene como objeto que el Titular tenga
informacion de cémo se estan ejecutando los procesos de compras, si existe algtin
problema etc. y ello es porque el Legislador ha responsabilizado al titular de una
entidad de las actuaciones de los subalternos, expresando el articulo 19 de la

precitada Ley que “El titular de la institucién o la persona designada por éste,
esta en la obligacién de dar sequimiento a la actuacién de los subalternos y
sera responsable por la negligencia en que incurriere en la observancia de
esta obligacién. Si hubiere indicio de la comisién de algtn delito por parte de los
subalternos en el cumplimiento de sus funciones, debera comunicarse de inmediato
a la autoridad competente para no incurrir en responsabilidad por la omisién del
aviso correspondiente. El Titular serd responsable solidariamente por la
actuacion de sus subalternos en el incumplimiento de las obligaciones
establecidas en esta Ley; asimismo, en su caso debera iniciar los procedimientos
e imponer las sanciones que la misma establece, sin perjuicio de deducir la
responsabilidad penal si la hubiere.” Es por ello que nos permitimos referirnos al
Manual de Descriptor de Puesto, en el cual se establecen cuédles son las
obligaciones de la Direccién de Desarrollo Institucional, en dicho cuerpo normativo
se dice en el numero 3 que le corresponde “Administrar los procesos de desarrollo
institucional y sus recursos’, en el apartado 3.2 y 3.3 se dice que debe de “Velar por
la adecuada administracién de los procesos financieros, de compras, adquisiciones,
de recursos humanos. Informéticos y de servicios generales.” y “Velar por que exista
un adecuado seguimiento de control interno y se cumpla con todas las normas
administrativas, financieras, de control contable, registros e inventarios y el
cumplimiento de las leyes y politicas aplicables internamente a la Institucién.” En
cuanto a la gerencia de adquisiciones y contrataciones, el Manual en comento
establece que le corresponde en el numero 3.4 “Dirigir el proceso de adquisicién y




No. 0220

contratacion de obras, bienes y servicios, asi como llevar el expediente respectivo
de cada una en cumplimiento de los requisitos legales en los procesos de compras
(establecidos en la ley LACAP).” En dicho concluimos que ambos puestos tienen
como funcién el velar por la legalidad de los actos administrativos relacionados al
tema de compras. Por lo que en los casos objeto de analisis, se evidencia que no
ha existido un informe oportuno a los titulares sobre las presuntas infracciones, y en
este caso nos referimos a catorce infracciones cometidas presuntamente por seis
personas diferentes, no siendo posible expresar que nos encontramos con un hecho
aislado que pueda estar dentro del margen de error del control previo, sino mas bien
ha sido una omision reiterada, el no informar a la presidencia, y a Junta Directiva.
Que por las razones antes expuestas, y de conformidad a lo establecido en los
articulos 182 Bis letra f), 151 letra a) y 154 letra a) de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica, en relacién con el 139, 147, 148 y 149
de la Ley de Procedimientos Administrativos, La Junta Directiva Resuelve: 1) Por
las razones antes expuestas y al analizar cada uno de los procesos sancionatorios
iniciados, se determiné que todas las infracciones habian prescritos antes de iniciar
el proceso sancionatorio, por lo que, al estar habilitada la administracién publica, a
declarar de oficio o a peticion de parte la prescripcion de la accién sancionador, ya
que unicamente se puede hacer uso del ius puniendi con las limitantes establecidas
en la Ley, y en estos casos al no estar en la LACAP cuél es el plazo de prescripcién
de la accion sancionadora, se aplica el articulo 148 de la LPA los plazos ahi
establecidos, para estos casos, al ser una infraccién leve prescriben a los seis
meses de su perfeccionamiento. Siendo procedente declarar la prescripcion de
oficio en los procesos iniciados en contra de los sefiores: a) Rafael Antonio Ortiz
Vasquez/ Gerente de Crecimiento Empresarial, b) Roberto Carlos Torres Cérdova/
Jefe del Centro Regional de San Miguel; c) René Alberto Mejia Fabian/Jefe del
Centro Regional de Cojutepeque; d) Edwin Bladimir L6pez Garzona/ Jefe del Centro
Regional de Sonsonate; e) Susana Rocio Mejia de Acosta/Gerente de Talento
Humano; e i) Melvin Efrain Santos Aguilar/ Jefe de la Unidad de Servicios
Generales; 2) Informar a los sefiores: a) Rafael Antonio Ortiz Vasquez/ Gerente de
Crecimiento Empresarial, b) Roberto Carlos Torres Cérdova/ Jefe del Centro
Regional de San Miguel; c) René Alberto Mejia Fabian/Jefe del Centro Regional de
Cojutepeque; d) Edwin Bladimir Lépez Garzona/ Jefe del Centro Regional de
Sonsonate; e) Susana Rocio Mejia de Acosta/Gerente de Talento Humano; e i)
Melvin Efrain Santos Aguilar/ Jefe de la Unidad de Servicios Generales que de
conformidad a los articulos 123 y 124 de la Ley de Procedimientos Administrativos
tiene la posibilidad de recurrir esta resolucién, para lo cual podré optar al recurso de
Revision para ante la Junta Directiva de la CONAMYPE, el cual es facultativo, y los
plazos son los establecidos en el Art. 137 de la precitada Ley; asimismo, podréa optar
por dar por agotada la via administrativa e impugnar de manera judicial este Acto
Administrativo, para lo cual debera considerar los plazos establecidos en el Art. 25



Direccion de Desarrollo Institucional y a la Gerenc:la de Adquisiciones vy
Contrataciones para que se realicen las funciones de control previo, e informen de
manera oportuna cualquier infraccibn en materia de compras. Asimismo, la
Gerencia citada debera de realizar las comunicaciones de las 6rdenes de compras
de manera oportuna a los administradores de érdenes de compras, remitiendo copia
de la orden de compras, términos de referencia o especificaciones técnicas, asi
como copia de la resolucion o acuerdo en el que conste su nombramiento.
NOTIFIQUESE.

PUNTO 4.4.3 TERCERA CONVOCATORIA PARA EL PROCESO DE ELECCION
DE MIEMBROS DEL SECTOR PRIVADO EN LA JUNTA DIRECTIVA DE LA
CONAMYPE

La Licenciada Roxana Carolina Zeledén, Jefa de la Unidad Legal presenta a las
personas de Junta Directiva la solicitud de autorizar la tercera convocatoria para el
proceso de eleccién de miembros del sector privado en la Junta Directiva de la
CONAMYPE. Contintia diciendo que el Art. 5. Reglamento de la Ley de Fomento,
Protecciéon y Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa, el cual dice: “Para la
eleccion de los representantes propietarios y suplentes de la Junta Directiva,
descritos en las letras e), f), g) y h) del articulo anterior, CONAMYPE hara la
convocatoria por medio de una publicaciéon en un periédico de circulacién nacional
y en su sitio web, al menos con sesenta dias de anticipacién a que finalice el periodo
para el cual han sido electos los miembros que estan por finalizar su periodo en la
precitada Junta Directiva.” Continla expresando que el 2 de mayo de este afio,
segun consta en acta de esa fecha se eligié al miembro titular de Junta Directiva
que representa al sector de las Universidades, Ingeniero Adolfo José Araujo Jaimes.
Que el 6 de mayo de este afio, segun consta en acta de esa fecha se eligi6 al
miembro titular y suplente de Junta Directiva que representa al sector de las
asociaciones o fundaciones sin fines de lucro, Licenciada Bertha Silvia Mena de
Moran, Directora Propietaria; y, Licenciada Lidia Elizabeth Ramos de Solis,
Directora Suplente. Continla manifestando que es oportuno sefalar que esta
pendiente el nombramiento de los Directores Titular y Suplente de las Gremiales y
Sindicatos de los Trabajadores Independientes; asi como el suplente del sector de
las Universidades. Que se ha analizado las razones por las cuales ha existido una
participacion timida o nula de los sectores; y se ha considerado la necesidad no solo
de realizar la publicacién de acuerdo al Reglamento, sino que utilizar otros medios
para publicitar dicha convocatoria tal como las redes sociales, radios, invitaciones
por medio de notas, etc. Continda diciendo que la ruta propuesta comprende: Fecha
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Propuesta de la Publicacion: 20 de mayo de 2019 (Se abre la inscripcién y poner
requisitos para inscribir segin Ley MYPE y reglamento), estableciendo el periodo
de recepcion. en la misma publicacién se convoca a las asambleas. Fecha de
Recepcion: 24 Y 25 de junio de 7:30 A 3:30 PM. Verificacién de Documentacion:
26 y 27 de junio 2019. Notificacién: 28 y 1 de junio de 2019. Periodo de
Subsanacién de Observaciones: 1 al 5 de julio de 2019. Verificacién de Nueva
Documentacién: 8 al 10 de julio 2019. Resolucién (Junta Directiva): entre el 11
al 29 de julio 2019. Resolucién Publicada en el Sitio Web de CONAMYPE y Otro
Medio: 30 de julic. Fecha de Realizacién de Asambleas de Cada Sector (3):
Universidades Legalmente Acreditadas Solo el Director Suplente: 12 de agosto
de 8:00AM a 12:00AM. Sindicatos de Trabajadores Independientes o Por
Cuenta Propia: 13 de agosto de 8:00AM a 12:00AM. Gremiales: 14 de agosto de
8:00AM a 12:00AM. Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva: dar
por recibido el informe presentado, autorizar la ruta propuesta por la Presidencia y
delegar a la Direccion de Desarrollo Institucional para que efectué las gestiones
necesarias para realizar el procedimiento correspondiente. La Junta Directiva
Resuelve: a) Dar por recibido el informe de la finalizacion de la segunda
convocatoria del proceso de eleccion de los miembros de Junta Directiva a los que
se refieren las letras g) y h) en cuanto a su Director propietario del Art. 4 del
Reglamento de la Ley de Fomento, Proteccién y Desarrollo para la Micro y Pequefia
Empresa; b) Aprobar la ruta propuesta por Presidencia para realizar el proceso de
elecciéon de los miembros de Junta Directiva a los que se refieren las letras e), f),
Propietario y Suplente; y h) el miembro directivo suplente del Art. 4 del Reglamento
antes citado; ¢) Delegar a la Direccién de Desarrollo Institucional para que efectué
las gestiones necesarias para realizar el procedimiento a los que se refiere el
Capitulo Il Titulo Il del Reglamento en comento. Apoyandose en las Unidades
Organizativa que considere pertinentes. COMUNIQUESE.

PUNTO 4.5.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA GESTIONAR ANTE LA
COOPERACION JAPONESA FONDOS PARA LA CREACION DE UN
FIDEICOMISO PARA APOYAR EL PROGRAMA UN PUEBLO UN PRODUCTO
EN LA ZONA DEL ORIENTE DEL PAIS.

Maria de los Angeles Duefias de Barrera, Jefa de la Unidad de Cooperacion y
Proyectos presenta a las personas de Junta Directiva la solicitud de autorizacién
para gestionar ante la cooperacion japonesa fondos para la creacién de un
fideicomiso para apoyar el programa un pueblo un producto en la zona del oriente
del pais. Continta diciendo que la Agencia Internacional de Cooperacién Japonesa
ha informado sobre la disposicién de recursos del Gobierno de Japén para creacién
de un fideicomiso de apoyo para el fortalecimiento del emprendedurismo local en El



cooperacion a la implementacion de proyectos de desarrollo en la region oriental, la X
necesidad de combatir el asistencialismo y promover la auto-gestién considerando
el potencial de los recursos locales. Continia expresando que el objetivo del
fideicomiso es el de propiciar el desarrollo y fortalecimiento de emprendimiento
locales. Que la funcion es el otorgamiento de créditos para el fortalecimiento del
emprendedurismo local. Que la fuente de fondos es el Fondo de contravalor
(Gobierno de El Salvador con la aprobacién del Gobierno de Japén). Contintia
manifestando que las posibles entidades participantes y beneficiarios son: Recursos
Fondo de Contravalor Fondo inicial US $600,000. FIDEORIENTE 1l 2019: Creacién
del FIDEORIENTE 2020: Implementar. Plazo 25 afos. Fideicomitente:
CONAMYPE. Fiduciario: BFA. Fideicomisarios: Miembros de Comités Un Pueblo
Un Producto. Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva autorizar la
realizacion de las gestiones ante la cooperacién japonesa fondos para la creacién
de un fideicomiso para apoyar el programa un pueblo un producto en la zona oriental
del pais. La Junta Directiva Resuelve: Autorizar la realizacién de gestiones de
cooperacion ante la Embajada de Japdn para la creacién de un fideicomiso para
apoyar el programa un pueblo un producto en la zona oriental del pais.
COMUNIQUESE.

PUNTO 5.1.1 INFORME DE GESTIONES PARA LA SUSCRIPCION DEL
CONVENIO ENTRE CONAMYPE Y CORREOS DE EL SALVADOR.

La Licenciada Ana Lissette Contreras Molina, Directora de Desarrollo Institucional
presenta a las personas de Junta Directiva el informe de gestiones realizadas para
la suscripcion del convenio entre CONAMYPE y Correos de El Salvador. Contintia
diciendo que en reunion de Junta Directiva del doce de enero de dos mil dieciocho,
se presento el programa Exporta Facil habiéndose acordado a través del Punto 4
del Acta 2 se realicen las gestiones necesarias para suscribir entre ambas
instituciones un convenio de cooperacion institucional. Que en cumplimiento al
acuerdo que se tomé en el citado punto la Direccion de Desarrollo Institucional
procedio a entablar una serie de reuniones con el personal de la Direccién General
de Correos del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial, para conocer las
implicaciones de la suscripcion de un convenio de cooperacion institucional entre
Correos de El Salvador, por parte de CONAMYPE asistieron Gerente de Compras,
Jefe Unidad Legal, Jefa de Comunicaciones y la Direcciéon de Desarrollo
Institucional, como resultado de ello se nos informé sobre algunas acciones a
realizar por parte de la CONAMYPE, las cuales se detallan a continuacién: Donar
sobres y cajas para que desde correos se envien a la red postal conformada por
192 paises. Contratar servicios de impresién para los sobres y cajas. Que en base
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a lo anterior y considerando que para el ejercicio 2018 se tuvo una disminucién de
presupuesto GOES por $ 200,000.00, CONAMYPE no podia asumir los costos de
elaboracién del embalaje y la impresion, debido a que la prioridad era el
funcionamiento basico de la institucién, razén por la cual no nos permitié concretizar
la formalizacién del convenio. Que en conclusién se informa a Junta Directiva que
se realizaron las gestiones correspondientes para la suscripcién del convenio, pero
debido a la coyuntura presupuestaria no se dieron las condiciones para finalizar con
éxito la gestion. Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva dejar sin
efecto el acuerdo emitido a través del Punto 4 del Acta 2 de la sesidén de Junta
Directiva el doce de enero del afio dos mil dieciocho. La Junta Directiva Resuelve:
a) Dar por recibido el informe presentado; b) Dejar sin efecto la Letra b) del acuerdo
correspondiente al Punto 4 del Acta 2 de la sesion celebrada el dia viernes doce de
enero de dos mil dieciocho por la Junta Directiva. COMUNIQUESE.

PUNTO 5.2.1 INFORME DE EJECUCION DEL PRIMER TRIMESTRE DEL PLAN
DE COMPRAS CONAMYPE ANO 2019.

El Licenciado Isrrael Cabrera Flores, Gerente de Adquisiciones y Contrataciones
presenta a las personas de Junta Directiva el informe de ejecucién del primer
trimestre del plan de compras de CONAMYPE del afio 2019. Continda diciendo que
el presupuesto del plan de compras para el afio 2019 es de dos millones doscientos
doce mil doscientos setenta y tres dolares con treinta y cuatro centavos
($2212,273.34) y el cual se detalla en el siguiente cuadro:

FUENTE DE FONDOS [MONTO PLAN COMPRAS 2019 1% PARTICIPACION
1. GOES 5 991,550.32 44.82%

2. TAIWAN $ 164,062.00 7.42%

3. PAPSES $ 68,250.00 3.09%

4. INJUVE JOVENES CONTODO Il |§ 19,725.00 0.89%

5. INJUVE JOVENES CON TODO IV |3 31,858.00 1.44%

6. FOSALEX $ 26,872.00 1.21%

7. FANTEL ARTESANIAS $ 182,000.88 8.23%

8. FANTEL LEY MYPE $ 727,955.14 32.91%

TOTAL |8 2212,273.34 100.00%

Continua expresando que la ejecucion a marzo fue de seiscientos treinta y tres mil
setecientos nueve doélares con treinta centavos ($633,709.30) lo que se detalla en
el siguiente cuadro:

FONDOS % DE EJECUCION DE LO |PENDIENTE DE EJECUTAR
PROGRAMADOS | EJECUCION| | PROGRAMADO CON LO | CON LO PROGRAMADO

FUENTE DE FONDOS TRIMESTRE TRIMESTRE EJEC. ALI TRIMESTRE | AL | TRIMESTRE 2019
1. GOES 632,360.96/$ 567,388.56 [89.73% $ 64,972.40
2. TAIWAN 164,062.0008  4,094.80 [2.50% $ 159,967.20
3. PAPSES 49,500.0008  8,306.20 [16.78% $ 41,193.80




4. INJUVE JOVENES CON TODO 11 $ 14,930.00 500.00 [3.35% $

5. INJUVE JOVENES CON TODO

v S 18,358.0008  1,309.73 [7.13% $ 17,048.27
6. FOSALEX $ 26,872.00($ 368.00 [1.37% $ 26,504.00
7. FANTEL ARTESANIAS $ 69,285.0008  29,902.55 43.16% 3 39,382.45
8. FANTEL LEY MYPE s 331,568.20  21,839.46 [6.59% $ 309,728.74
TOTAL $ 1306,936.16$  633,709.30 (48.49% $ 673,226.86

Continla manifestando que la ejecucion a marzo en relacion a lo programado a
diciembre presenta los resultados detallados en el siguiente cuadro:

L‘ PENDIENTE DE EJECUTAR

DE EJECUCION A MARZOJ,CON RESPECTO A LO
FONDOS PROGRAMADOSEJECUCION 2019 CON LOPROGRAMADO EN EL ANO

FUENTE DE FONDOS A DICIMBRE 2019. TRIMESTRE PROGRAMADO A DIC. 2019

1. GOES $ 991,550.32 $ 567,388.56 57.22% S 424,161.76

2. TAIWAN 5 164,062.00 S 4,094.80 2.50% 5 155,967.20

3. PAPSES $ 68,250.00 $ 8,306.20 12.17% 5 59,943.80

4. INJUVE JOVENES CON

[TODO it $ 19,725.00 $ 500.00 2.53% 5 19,225.00

5. INJUVE JOVENES CON

TODO IV 5 31,858.00 s 1,309.73 4.11% 5 30,548.27

6. FOSALEX $ 26,872.00 $ 368.00 1.37% s 26,504.00

7. FANTEL ARTESANIAS |$ 182,000.88 $  29,902.55 16.43% $ 152,098.33

8. FANTEL LEY MYPE 5 727,955.14 $  21,839.46 3.00% s 706,115.68

|'I'0T AL $ 2212,273.34 $ 633,709.30 28.65% $ 1578,564.04

Continua diciendo que los montos contratados con las Micro y Pequefias empresas
se detallan en el siguiente cuadro:

MONTO MEDIANA
FUENTE DE FONDOS IADJUDICADO MICRO EMPRESA  |PEQUENA EMPRESA [EMPRESA GRAN EMPRESA
[TOTAL $ 633,709.30 | $ 86,384.21|5 198,621.54 | $ 229,570.64 | % 119,132.91
% DE ADJUDICACION 13.63% 31.34% 36.23% 18.80%
MEDIANA Y GRAN EMPRESA $ 348,703.55

Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva dar por recibido el informe
presentado. La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el informe presentado
por el Licenciado Isrrael Cabrera Flores, Gerente de Adquisiciones y Contrataciones
sobre el informe de ejecucién correspondiente al primer trimestre del Plan de
Compras de CONAMYPE del afio 2019. COMUNIQUESE.

PUNTO 5.3.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION DEL COMITE INSTITUCIONAL
DE SELECCION Y ELIMINACION DE DOCUMENTOS.

El Ingeniero Salvador Alberto Montes Jovel, Jefe de la Unidad de Gestion
Documental Institucional presenta a las personas de Junta Directiva la solicitud de
autorizacion del Comité Institucional de Seleccion y Eliminacion de Documentos.
Continua diciendo que los fundamentos que dan origen a la creacién del presente
Comité Institucional De Seleccion Y Eliminaciéon De Documentos esta contenido en:
LINEAMIENTO 6 PARA LA VALORACION Y SELECCION DOCUMENTAL: Articulo
1.- Los entes obligados deberan establecer el (Comité Institucional de Seleccién y
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Eliminacion de Documentos, conocido por sus siglas como CISED: el cual debera
estar compuesto por el Oficial de la Unidad de Gestion Documental Y Archivos: el
encargado de archivo central y periférico. segun sea el caso: Un delegado del area
juridica: el jefe de la unidad productora de la serie a valorar y su encargado de
archivo especializado: y un auditor como observador del proceso. Ademas, pueden
integrar este Comité: un representante del area administrativa y solicitar el apoyo
interno de un historiador o investigador social para determinar los valores histérico-
culturales de la informacién. Este Comité debera ser nombrado por Acuerdo o
Resolucién administrativa emitida por el titular de la institucion, segln los
lineamientos emitidos en Diario Oficial Tomo No. 408 Numero 147 del dia 17 de
agosto de 2015. Con el objetivo de garantizar su estabilidad y competencias
Continta expresando que dentro de las funciones del comité estan: 1.- Evaluar los
consolidados de las Tablas de Plazos de Conservacién Documental (TPCD) con el
propdsito de validar la vigencia administrativa establecida por la unidad productora.
asi como la clasificacion de la informacién segun la Ley de Acceso a la Informacién
Publica (LAIP). 2.- Emitir las observaciones pertinentes y cambios en los plazos
sugeridos a las unidades productoras para su respectiva modificacién. 3.- En
situaciones que un mismo tipo de documentos es resguardado por distintas
unidades productoras el CISED evaluard y recomendara cual sera la unidad
responsable de conservar los expedientes completos y autorizara la eliminacién de
las copias o algunas de sus partes albergadas en otras unidades. 4.- Debera
participar en todos los procesos de eliminacién de documentos dando el aval
respectivo, segln los plazos establecidos en las Tablas de Plazos de Conservacién
Documental (TPCD) o en su caso dar visto bueno a los plazos precautorios. 5.-
Establecer criterios de valoracién de las series documentales, las cuales poseen
valor primario y valor secundario. El estudio del valor primario de las series
documentales es por el que nacen los documentos como valor y vigencia
administrativa, contable, fiscal, legal, juridica, informativa y técnica. El valor
secundario de las series documentales se refiere al valor cientifico, histérico y
cultural que se encuentran atribuidos a las funciones de servicios que la institucion
brinda a la poblacion. 6.- Realizar el proceso de eliminacién de manera legal y
segura tomando en cuenta, los siguientes pasos: Respetar los plazos establecidos
en la Tabla de Plazo de Conservacién Documental. Documentar la eliminacién por
medio de un acta firmada por el CISED. Para garantizar la confidencialidad de la
eliminacién documental debera estar presente CISED quien coordinara este
proceso a través dela trituracién, sea por medios propios o gestionando el servicio
externo, siempre y cuando la destruccion sea irreversible y garantizando la
imposibilidad de reconstruccién de los documentos ni su posterior utilizacién.
Cuando se trate destruccién de documentos acumulados en el archivo central que
no han pasado por la valoraciéon ni reflejados en las TPCD, el Responsable de
Archivo podra solicitar la colaboracién del Archivo General de la Nacién para evitar



Continia expresando que se propone la creaciéon del Comité Institucional de™<
Seleccion y Eliminacion de Documentos y el nombramiento de sus miembros segin
el siguiente detalle:

Nombre del funcionario Cargo que desempefia en CONAMYPE Funcién en el CISED

Salvador Alberto Montes Jovel Jefe de Unidad de Gestién Documental Institucional  Coordinador

Ana Beatriz Serrano de Judrez. Técnica en Auditora Interna Verificadora

Daniel Edgardo Cornejo Membrefio Técnico Juridico Verificador

Melvin Efrain Santos Aguilar Jefe de la Unidad de Servicios Facilitador de recursos
Generales

Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva la creacion del Comité y el
nombramiento de los miembros que lo conformaran. La Junta Directiva Resuelve:
a) Créase el Comité Institucional de Seleccién y Eliminacion de Documentos, el cual
estara compuesto por cuatro miembros asi: Un Coordinador, Dos Verificadores y
Un Facilitador de Recursos; b) Nombrase como miembros del citado comité a las
siguientes personas: 1) Salvador Alberto Montes Jovel, Jefe de la Unidad de Gestidn
Documental como Coordinador; 2) Ana Beatriz Serrano de Juarez, Técnica en
Auditora Interna como Verificadora; 3) Daniel Edgardo Cornejo Membrefio, Técnico
Juridico como Verificador; 4) Melvin Efrain Santos Aguilar, Jefe de la Unidad de
Servicios como Facilitador de recursos; c¢) Que la Direccion de Desarrollo
Institucional comunique al personal este nombramiento. COMUNIQUESE.

PUNTO 5.4.1 INFORME DE EVALUACION DEL DESEMPENO 2018.

La Licenciada Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerenta de Talento Humano presenta
a las personas de Junta Directiva el informe de evaluacion del desempefio 2018.
Continta diciendo que, de acuerdo a la Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo
para la Micro y Pequefia Empresa, en su Articulo 10 G, especifica que La Junta
Directiva tendra las siguientes atribuciones: K) Autorizar los reglamentos operativos,
manuales de organizacion, funciones, descriptores de puestos, procesos y otros
necesarios para el buen funcionamiento institucional. Que de acuerdo al Proceso
vigente sobre “Evaluacion de Desempefio” en la actividad 16.3.7 Analizar
resultados, elaborar informe y presentar. Por lo tanto, se presenta informe a Junta
Directiva con la finalidad de divulgar resultados individuales e incorporar resultado
diagnostico a subproceso 17.5 de Formacién y capacitacion de Personal. Contintia
manifestando que la evaluacién de competencias 360° es la herramienta utilizada
actualmente, la cual permite que las personas conozcan la forma de cémo es
percibida la efectividad de su trabajo por parte de sus jefaturas, colegas,
colaboradores. Este tipo de evaluacion permite que las personas trabajadoras
comprendan cuales son sus fortalezas y cuales son las oportunidades de mejora
para disefiar un plan de accién y aprovechar los resultados de su evaluacion. Que
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dicha evaluacion fue realizada en el ejercicio 2018, por lo que se presenta informe
a Presidencia de CONAMYPE con la finalidad de autorizar que dicho informe sea
presentado a Junta Directiva con la finalidad solicitar autorizacién divulgacién,
entrega de resultados individuales e incorporar resultado general de Oportunidades
de Mejora al Plan de Formacion y capacitacién de Personal. Contintia expresando
que la metodologia establece que cada evaluacion es diferente de acuerdo a las
competencias asignadas para el grupo de puestos. Que se realiza en linea a través
del portal que permite la realizacion del proceso de manera simplificada y &gil.
Continia diciendo que la escala de puntuaciéon: Las competencias estan
compuestas por diferentes comportamientos que deben ser evaluados para obtener
el resultado final. Los evaluadores deben calificar cada uno de los comportamientos
de sus evaluados en una escalade 1 a 5, donde 1 es el 20% y 5 representa el 100%.
El promedio de las respuestas de los evaluadores permite obtener el resultado de
cada competencia evaluada. Semaforo: El seméforo facilita la lectura de los
resultados, haciéndola mas intuitiva y visual. La institucion define una escala de
resultados para cada color antes de empezar la evaluacion y el sistema adapta las
graficas y tablas a los valores previamente establecidos.

87.91-100% Desarrollo del hébito Sus comportamientos evidencian el desarrollo de |Ia
competencia en un alto grado

74.91 - 87.9% Desarrollo Superior Se evidencian los comportamientos esperados de |la
competencia en sus actividades cotidianas.

62,91-74.9% Desarrollo basico Evidencia los comportamientos asociados a la competencia
observada de manera elemental (lo esperado).
0-62.9% Desarrollo no No se evidencian los comportamientos esperados en sus
observable o ausente  acciones en el dia a dia.

ContinGa diciendo que el resultado general de evaluacién de desemperfio es de
86.8% lo cual implica un puntaje superior al término medio que lo ubica en el rango
de Desarrollo Superior, es decir que se evidencian los comportamientos
esperados de las competencias en sus actividades cotidianas. Continlia expresando
que los resultados globales por categoria indican que las fortalezas de la instituciéon
son: Flexibilidad, Gestién de recursos, Colaboracion, Orientacién a usuarios
internos, integridad, Profundidad en el conocimiento del servicio, compromiso,
orientacion hacia la persona usuaria, orientacion a resultado. Por otra parte las
Oportunidades de mejora son: Liderazgo, Habilidad analitica, Trabajo en Equipo,
Calidad de trabajo, Innovacion, iniciativa y Vision Estratégica, lo cual se detalla en
la siguiente imagen:



Habilidad analitica

Calidad de trabajo

Iniciativa

Orientacidn a los resultados

Compromiso
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e
Colaboracién
===

Flexibilidad e

78.00 80.00 82.00 84.00 86.00 88.00 90.00 92.00 94.00 96.00

Continta manifestando que las Categoria por Cargo se describen en el siguiente
cuadro:

Jefatura Todas las personas que ocupan puestos estratégicos de Presidencia, Direccién, Gerencias,
Jefaturas y que tienen personal a su cargo.

Territorio Todas las personas que ocupan cargos relacionados con el desarrollo del Territorio.

Administrativo  Personas con cargos relacionados con el drea administrativa.

Contintia diciendo que los resultados promedios de categorias por cargo indican
que las tres categorias se ubican en nivel de Desarrollo Superior en el rango
promedio de 74.91 — 87.9%, las personas que ocupan cargos relacionados con el
desarrollo de territorio y administrativo obtuvieron resultados con promedios
superiores a las personas que ocupan cargos en categoria de Jefaturas. Continta
expresando que el resultado de competencias desagregado por categoria de
Jefaturas indica que las fortalezas de las personas evaluadas que ocupan cargos
de jefaturas son: Flexibilidad, Orientacién a usuarios internos, Gestion de Recursos
y Profundidad en el conocimiento del servicio. Las oportunidades de fortalecimiento
son: Habilidad analitica, Liderazgo y Trabajo en Equipo. Las demas son ubicadas
en nivel intermedio.

Promedios por categoria: Jefaturas
85.02
Liderazgo 85.29
85.58
Calidad de trabajo 86.69
86.75
Iniciativa 86.30
86.38
Orientacian a la persona usuaria 86.79
86.79
Compromiso 87.81
88.30
Gestion de Recursos 90,28
90.67
Flexibilidad 96.19
78.0080.0082.0084.0086.0088.0090.0092.0094.0096.0098.00
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Continla manifestando que el resultado de competencias desagregado por
categoria Administrativa indica que las fortalezas de las personas evaluadas que
ocupan cargos relacionados con la Administracién: Colaboracién, Flexibilidad,
Gestion de Recursos e Integridad. Las oportunidades de fortalecimiento de
competencia son: Trabajo en Equipo, Calidad de trabajo, Habilidad Analitica e
Innovacion.

Promedios por categoria: Administrativo
Trabajo en equipo 84.51
85.42
Habilidad analitica 85.59
85.68
Iniciativa 85.70
87.24
Profundidad en el conocimiento del servicio . 87.63
88.18
Orientacién a la persona usuaria 88.81
88.84
Visién estratégica 89.49
90.78
Gestién de Recursos 91.30
92.50
Colaboracién 96.94
78.00 80.00 82.00 84.00 86.00 88.00 90.00 92.00 94.00 96,00 98.00

ContinGia diciendo que el resultado de competencias desagregado por categoria
Territorio indica que las fortalezas de las personas evaluadas que ocupan cargos
relacionados con el Desarrollo de Territorio: Profundidad en el conocimiento del
servicio, Compromiso, Orientacién a la persona usuaria. Las oportunidades de
fortalecimiento de competencia son: Calidad de trabajo, Trabajo en equipo e
Innovacion.

Promedios por categoria: Territorio

Calidad de trabajo GGG 25.33
Trabajo en equipo NN 35.43
Innovacion NN £6.28
Iniciativa I 55.659
orientacion a resultados NG 27,88
Orientacion a la persona usuaria GGG S5, 7
Compromiso I 543
Profundidad en el conocimiento del servicio I 30.09

83.00 8400 8500 86.00 8700 8800 89.00 90.00

Continia expresando que las conclusiones son: 1.- El resultado general de
evaluacion de desempefio es de 86.8% lo cual implica un puntaje superior al término



medio que lo ubica en el rango de Desarrollo Superior, es decir que se evidencian;

los comportamientos esperados de las competencias en sus actividades cotidianas.

2.- Los resultados globales por categoria indican que las fortalezas de la institucion
son: Flexibilidad, Gestion de recursos, Colaboraciéon, Orientacion a usuarios
internos, integridad, Profundidad en el conocimiento del servicio, compromiso,
orientacion hacia la persona usuaria, orientacion a resultado. Las Oportunidades de
mejora de competencias son: Liderazgo, Habilidad analitica, Trabajo en Equipo,
Calidad de trabajo, Innovacién, iniciativa y Vision Estratégica. 3.- El resultado de
competencias desagregado por categoria de Jefaturas indica que las fortalezas de
las personas evaluadas que ocupan cargos de jefaturas son: Flexibilidad,
Orientacion a usuarios internos, Gestion de Recursos y Profundidad en el
conocimiento del servicio. Las oportunidades de fortalecimiento son: Habilidad
analitica, Liderazgo y Trabajo en Equipo. Las demas son ubicadas en nivel
intermedio. 4.- El resultado de competencias dividido por categoria Administrativa
indica que las fortalezas de las personas evaluadas que ocupan cargos
relacionados con la Administracion: Colaboracion, Flexibilidad, Gestion de Recursos
e Integridad. Las oportunidades de fortalecimiento de competencia son: Trabajo en
Equipo, Calidad de trabajo, Habilidad Analitica e Innovacién. 5.- El resultado de
competencias desagregado por categoria Territorio indica que las fortalezas de las
personas evaluadas que ocupan cargos relacionados con el Desarrollo de Territorio:
Profundidad en el conocimiento del servicio, Compromiso, Orientacién a la persona
usuaria. Las oportunidades de fortalecimiento de competencia son: Calidad de
trabajo, Trabajo en equipo e Innovacién. Continla manifestando que las
recomendaciones obtenidas son: 1.- Se recomienda fortalecer las competencias de
las personas evaluadas en los siguientes aspectos identificados como oportunidad
de mejora:

GENERAL Liderazgo, Habilidad analitica, Trabajo en Equipo, Calidad de trabajo, Innovacion, iniciativa y
Visién Estratégica.

JEFATURAS Habilidad analitica, Liderazgo y Trabajo en Equipo
ADMINISTRATIVO Trabajo en Equipo, Calidad de trabajo, Habilidad Analitica e Innovacion.
TERRITORIO Calidad de trabajo, Trabajo en equipo e Innovacién.

1.- Incorporar el desarrollo de competencias en el Plan Anual de Formacién y
Capacitacion segun las posibilidades de la institucion. 3.- Autorizar reconocimiento
a las personas que como resultado de su evaluacién individual obtuvieron puntaje
promedio 87.91 al 100%, ubicandose en la categoria de Desarrollo del habito y
mostrando que sus comportamientos evidencian el desarrollo de la competencia en
un alto grado. Por lo anteriormente expuestos se solicita a Junta Directiva que de
por recibido el informe de evaluacion de desempefio presentado, que autorice dar
a conocer al personal los resultados individuales de su evaluacion, se incorporen
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las competencias detectadas como oportunidades de mejora en el plan de
capacitaciones 2019, autorizar reconocimiento por escrito con copia al expediente
a las personas que como resultado obtuvieron el puntaje promedio de 87.91. La
Junta Directiva Resuelve: a) Dar por recibido el informe presentado por la
Licenciada Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerenta de Talento Humano sobre el
informe de evaluacién del desemperio 2018; b) Autorizar a la Gerencia de Talento
Humano para dar a conocer al personal los resultados individuales de su evaluacion;
c) Se autoriza la incorporacion de competencias detectadas como oportunidad de
mejora en el Plan Anual de Capacitaciones 2019, con la finalidad de fortalecer
dichas competencias en la medida de las posibilidades institucionales. D) Se
autoriza el reconocimiento por escrito con copia a sus expedientes a las personas
que como resultado de su evaluacion individual obtuvieron puntaje promedio 87.91
al 100%, ubicandose en la categoria de “Desarrollo del habito”. COMUNIQUESE.

PUNTO 5.4.2 INFORME DE EVALUACION DEL CLIMA LABORAL 2018.

La Licenciada Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerenta de Talento Humano presenta
a las personas de Junta Directiva el informe de evaluacién del clima laboral 2018.
Continta diciendo que, de acuerdo a la Ley de Fomento, Proteccién y Desarrollo
para la Micro y Pequefia Empresa, en su Articulo 10 G, especifica que La Junta
Directiva tendra las siguientes atribuciones: K) Autorizar los reglamentos operativos,
manuales de organizacion, funciones, descriptores de puestos, procesos y otros
necesarios para el buen funcionamiento institucional. Que de acuerdo al Proceso
vigente sobre Medicién y mejora de Clima Laboral: “La Gerencia de Talento Humano
presenta a Junta Directiva el informe de resultados y factores de mejora a la
Direccion de Desarrollo Institucional, esta a su vez analiza resultados y gira
lineamientos”. Por lo tanto, se presenta informe a Junta Directiva de CONAMYPE.
Continlla expresando que la evaluacion de clima organizacional representa un
insumo importante para la institucion, que permite identificar las fortalezas y
debilidades del ambiente de trabajo con el fin de tomar las acciones pertinentes para
convertirlas en oportunidades de mejora. Que es importante mencionar que la
encuesta que se pasé en el afio 2018 se conté con categorias relacionadas
directamente con el eje transversal de Género el cual es importante para la
institucion, lo que nos permitié incorporar aspectos como: No discriminacién e
igualdad, conciliacion de la vida familiar y laboral y acoso sexual. Aspectos que son
importantes ya que la institucion se encuentra participando en programa de “Sello
de Igualdad”. Que el informe servird como un insumo para la creacion del Plan de
Mejora de Clima Laboral el cual pretende ser un instrumento que brinde acciones
de mejora que al ser implementadas nos permitan que todas las personas
desemperien sus laboren en un ambiente digno, con trabajo en equipo, condiciones
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de confianza, no discriminacién e igualdad en la medida de las posibilidades q

puedan ser generadas por la institucién con la participacién de todas las personaw

que trabamos en CONAMYPE. Descripcién del proceso: Se utilizé una encuesta
confidencial en linea en la cual las personas calificaron del 1 al 5 siendo el puntaje
1 el inferior y el 5 el superior, se evaluaron las siguientes categorias: No
discriminacion e igualdad, conciliacién de la vida familiar, laboral y personal, acoso
sexual, comunicacién externa, comunicacién interna, capacitacion, politica salarial,
promocién interna y procesos de seleccién y contratacién. Al obtener los insumos
se realizd el proceso de anadlisis de resultados los cuales se presentan en este
informe. Categorias Evaluadas: En el instrumento utilizado para la medicién de
clima laboral se incorporaron nuevas categorias relacionadas con el eje transversal
de Género establecido en la Planificacion Estratégica Institucional, a continuacién,
en el siguiente cuadro se describen cada una de las categorias evaluadas:

1 No discriminacion e  Representa todas las acciones para evitar comportamientos en cuanto a todo trato
lgualdad diferenciado por razones de raza, género, origen familiar o nacional, credo religioso,
preferencia politica, orientacién sexual, situacion de discapacidad o condicion social.

2 Conciliacion de la  Consiste en las acciones implementadas y ejecutadas para promover la participacion
vida familiar, laboral  equilibrada entre mujeres y hombres en la vida laboral y familiar, a través de la
y personal reorganizacién de los sistemas, con el fin de introducir |a igualdad de oportunidades

en el empleo, variar los roles y estereotipos tradicionales, y cubrir las necesidades de
atencidn y cuidado a personas dependientes de las personas trabajadoras.

3 Acoso Sexual Conducta sexual indeseada por quien la recibe, que implique frases, tocamiento, sefias
u otra conducta inequivoca de naturaleza o contenido sexual.

4 Comunicacién Hace referencia a la comunicacidn inclusiva y oportuna que se realiza hacia las
externa personas ciudadanas de forma externa.

5 Comunicacion Es la comunicacién que se mantiene con todas las personas trabajadoras de la
interna institucién de forma oportuna, eficaz e inclusiva.

6 Capacitacién Esta categoria estd relacionada con los programas de formacién y capacitacion, la

oportunidad para recibir formacién por parte de la institucién.

7 Politica Salarial Percepcién de politica salarial justa y equitativa, las trabajadoras v los trabajadores
perciben prestaciones similares por desempefiar el mismo trabajo.

8 Promocién Interna Evalta la precepcion de las personas trabajadoras sobre la oportunidad para ser
promovidos(as) internamente a través de mecanismos previamente establecidos en
los marcos legales y normativas institucionales.

9 Proceso de seleccién ~ Hace referencia la percepcién de procedimiento formal velando por la igualdad de
y contratacion oportunidades entre hombres y mujeres.

Continda manifestando que los resultados fueron: Resultado general de la
percepcion de clima laboral es de 3.25 en un puntaje del 1 al 5, lo cual en una escala
del 1 al 10 representa un puntaje total de 6.50 por lo tanto se encuentra superior al
término medio, si bien es cierto que la institucién ha realizado acciones de mejora
es importante tomar en cuenta fortalezas y oportunidades de mejora. Resultado por
Sexo: El resultado general desagregado por sexo indica que la precepcién de clima
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laboral de la institucion es mejor percibida por los hombres que por las mujeres, por
lo es un punto de oportunidad de mejora institucional.

Mujer : i | | \

Hombre

2.90 3.00 3.10 3.20 3.30 3.40

Resultado por Categorias: como se podra observar las fortalezas detectadas son:
Comunicaci6n interna y externa, Capacitacion y No discriminacion e igualdad. Las
que se encuentran en escala intermedia son Politica Salarial, Promocién Interna,
Proceso de seleccion y contratacién. Y las que Las categorias que representan
oportunidad de mejora son: Conciliacion entre la vida familiar, laboral y personal y
Acoso sexual.

No discriminacién e igualdad
Conciliacién de la vida familiar, laboral y personal
Acoso sexual
Comunicacidn externa
Comunicacidn interna |
Capacitacion = :
Politica salarial |2 91

Promocién interna % 2.99 _
Proceso de seleccién y contratacion M 3.03 .‘ |

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50 4.00 4.50

Grado de Satisfaccién General: El resultado general sobre el grado de satisfaccion
en cuanto al trato recibido, la perspectiva de igualdad, la igualdad de oportunidades
refleja un grado de satisfaccion de 6.5 en un puntaje del 1 al 10. Es importante
recalcar que este resultado concuerda con el promedio global de la evaluacién
obtenida de la encuesta por lo tanto brinda a la institucién un puntaje superior al
término medio.

£Qué grado de satisfaccidn tiene usted con el trato recibido por su institucién
desde la perspectiva de igualdad de oportunidades y no discriminacién por razén
de sexo/género?

Resultado |

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00 6.00 7.00

Grado de Satisfaccion General Desagregado: Este resultado refleja una diferencia
entre la percepcion de clima laboral por parte de los hombres 6.76 y las mujeres
6.51, lo cual nos permite hacer una correlacién entre las categorias que obtuvieron



un puntaje mas bajo en las que estan directamente relacionadas las mujere
trabajadas tales como: Conciliacién entre la vida familiar, laboral y personal y Acoso
sexual. Les cuales representan una oportunidad de mejora

Mujer
Hombre |

5,35 6.40 6.45 6.50 6.55 6.60 6.65 6.70 6.75 6.80

Continda diciendo que la acciones a seguir: La expectativa que se genera al interior
de una organizacion cuando el clima laboral se evalla es muy grande. Todas las
personas esperan que se tomen acciones con respecto a los resultados. Por tal
motivo, como primera instancia es importante socializar los resultados para la
construccioén colectiva de un Plan de Mejora de Clima en conjunto con sus jefaturas
inmediatas y que estas a su vez definan acciones a seguir para ser incorporadas al
Plan de Mejora de Clima Laboral. Es importante reconocer que las fortalezas
alcanzada en el periodo evaluado asi como las oportunidades de mejora sobre las
categorias que presentaron menor puntaje, ya que dicho informe no pretende
sefalar responsables, por el contrario, entre todas las personas que trabajan en la
institucién se debe generar espacios de mejora de clima laboral entre las personas
que trabajan en la misma unidad organizativa pero también espacios con las demas
unidades organizativas con quienes se tiene una relacion directa e indirecta.
Continta expresando que las conclusiones son: El resultado general de clima
laboral de la institucion correspondiente al afio 2018 es de 3.25 en un puntaje del 1
al 5, en una escala del 1 al 10 representa un puntaje total de 6.50 por lo tanto se
encuentra superior al término medio, si bien es cierto que la institucién ha realizado
acciones de mejora es importante tomar en cuenta las oportunidades de mejora
detectadas en este informe con el objetivo de crear un plan de accién de mejora de
clima laboral que permita mejorar aspectos relevantes para el buen desempefio de
laborales y conservar la armonia y respeto en nuestro lugar de trabajo. Las
fortalezas detectadas en el estudio de clima laboral son: Comunicacion interna y
externa, Capacitacion y No discriminacion e igualdad. Las categorias que se
encuentran en escala intermedia son Politica Salarial, Promocién Interna, Proceso
de seleccion y contratacion. Las categorias que representan oportunidades de
mejora son: Conciliacién entre la vida familiar, laboral y personal y Acoso sexual.
Es importante mencionar que en el momento de realizar este estudio aln no se
contaba con el Reglamento Interno de Trabajo debidamente autorizado el cual
contiene articulos que permiten conciliar la vida laboral, familiar y personal, asi como
el actual y vigente Protocolo de Atencién de Casos de Acoso Sexual y Laboral el
cual ya esta en vigencia y se esta haciendo uso del mismo. Este resultado refleja
una diferencia entre la percepcién de clima laboral por parte de los hombres y las
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mujeres, lo cual nos permite hacer una correlacion entre las categorias que
obtuvieron un puntaje mas bajo en las que estan directamente relacionadas las
mujeres trabajadas tales como: Conciliacion entre la vida familiar, laboral y personal
y Acoso sexual. Las cuales representan una oportunidad de mejora.
Recomendaciones: 1.- Se recomienda la creacién de un Comité de mejora de
Clima Laboral en el cual estén incorporadas las unidades: Unidad de Género,
Unidad de Medio Ambiente, Unidad de Servicios Generales, Representantes de
Centros de Desarrollo Artesanal, Una persona representante por cada Centro
Regional de CONAMYPE, con la finalidad de conformar un Programa de Mejora de
Clima Laboral consolidado con diferentes perspectivas y que dé seguimiento a las
acciones que pueden estar interrelacionadas con las establecidas en los ejes
transversales institucionales para ser consultado en consonancia con la Ley de
Procesos Administrativos y presentado a la Junta Directiva para su autorizacion. 2.-
Consolidar un Programa de Mejora de Clima Laboral y autorizado que tenga
vigencia 2019 y 2020 con la finalidad que haya un periodo razonable para la
ejecucion del mismo, antes de realizar una segunda evaluacién anual ya que los
tiempos de ejecucion actuales son cortos. 3.- Seguir realizando acciones de mejora
relacionadas con las fortalezas detectadas en el estudio tales como: Comunicacién
interna y externa, Capacitacién y No discriminacién e igualdad. Asi como acciones
que generen una mejora en las categorias que se encuentran ubicadas en escala
intermedia siendo estas: Politica Salarial, Promocién Interna, Proceso de seleccién
y contratacion. 4.- Las categorias que representan oportunidades de mejora son:
Conciliacién entre la vida familiar, laboral y personal y Acoso sexual. Por lo tanto se
recomienda contemplar en el Plan de Mejora mas acciones enfocadas a la mejora
de estas categorias tales como una campafia de divulgacién de los articulos de
Reglamento Interno de Trabajo relacionados con la conciliacién de la vida familiar,
laboral y personal y contemplar acciones relacionadas con la atencién de casos de
acoso sexual. 5.- Es importante mencionar que todas la acciones y procesos
externos a la institucién impactan indirectamente en la percepcion de clima laboral
de las personas que trabajan en CONAMYPE, es por ello que entre los aspectos
externos que se pueden mencionar en el afio 2018 es el proceso de transicién hacia
la institucién auténoma y las solicitudes relacionadas con garantizar estabilidad
laboral, prestaciones y creacion de nuevos manuales organizativos. Asi mismo para
el afio 2019 el proceso de Transicion y la toma de posesion de nuevo gobierno es
un aspecto externo que impacta indirectamente y es por ello que debe ser tomado
en cuenta en la planificacion de acciones de mejora de clima laboral del presente
ano. Continta manifestando que con base a lo anterior se solicita a Junta Directiva
dar por recibido el informe presentado, se autorice la conformacién del Comité de
Mejora y seguimiento de Clima Laboral con las unidades de: 1.- Unidad de Género,
Jefatura de Unidad de Género; 2.- Unidad de Medio Ambiente, Especialista de
Medio Ambiente, 3.- Unidad de Servicios Generales, Jefatura de Servicios
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Regionales de CONAMYPE, una persona delegada por cada centro Regional. 6.- 40’”““{*‘-""
Gerencia de Talento Humano, coordinaciéon de Comité. Se autorice la elaboracién
del Plan de Accion de Mejora de Clima Laboral por parte del Comité de Mejora de
Clima Laboral, para ser consultado con las personas que laboran en la institucion
en consonancia con la Ley de Procesos Administrativos y recopilar informacién de
consulta y consolidar informaciéon para ser presentado a aprobacion de Junta
Directiva. La Junta Directiva Resuelve: A) Dar por recibido el informe presentado
por la Licenciada Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerenta de Talento Humano sobre
el diagnostico de clima laboral del afio 2018 en consonancia con Procedimiento de
Mejora y mediciéon de Clima Organizacional; B) Créase y conférmese el Comité de
Mejora y Seguimiento del Clima Laboral con las unidades siguientes: 1) Unidad de
Geénero, Jefatura de Unidad de Género; 2) Unidad de Medio Ambiente, Especialista
de Medio Ambiente, 3) Unidad de Servicios Generales, Jefatura de Servicios
Generales; 4) Centros de Desarrollo Artesanal, Técnica Administrativa, 5) Centros
Regionales de CONAMYPE, una persona delegada por cada centro Regional. 6)
Gerencia de Talento Humano, Coordinacién del Comité. C) El Comité de Mejora y
Seguimiento del Clima Laboral procedera a elaborar la propuesta de Plan de Accién
de Mejora de Clima Laboral y presentara a Junta Directiva para autorizar su proceso
de consulta de conformidad a la LPA. COMUNIQUESE.

PUNTO 5.4.3 INFORME DE CASO DE LA LICENCIADA XIOMARA JUDITH
BENITEZ GUANDIQUE.

La Licenciada Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerenta de Talento Humano presenta
a las personas de Junta Directiva el informe sobre el caso de la licenciada Xiomara
Judith Benitez Guandique. Continta diciendo que con fecha 09 de mayo del 2019
se ha recibido correspondencia por parte de Licda. Xiomara Judith Benitez
Guandique a: 1) Junta Directiva de CONAMYPE, 2) Licenciada lleana Argentina
Rogel Cruz, Presidenta de CONAMYPE y 3) Susana Rocio Mejia de Acosta,
Gerente de Talento Humano, segun el siguiente resumen: Informa que ha recibido
Resolucién emitida por Tribunal de Servicio Civil. Solicita Acatar disposicion de fallo
del Tribunal de Servicio Civil de acuerdo a literales: A), B) y C). Reitera su solicitud
para que sea quitado de su expediente laboral la amonestacion por la cual se hizo
el proceso de injusticia manifiesta, siendo esto un proceso arbitrario donde se
violentd derecho de audiencia y defensa. Solicita que se cumplan los plazos
sefialados en Art. 89 inciso tercero de la Ley de Procedimientos Administrativos, es
decir en un plazo maximo de 20 dias habiles para dictar resolucién expresa.
Continta expresando que se recibié Resolucién con referencia |-173-2017, emitida
por el Tribunal de Servicio Civil, con fecha 25 de abril del 2018 con respecto a:
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‘Proceso Administrativo de Injusticia Manifiesta ha sido promovido inicialmente por
la Licda XIOMARA JUDITH BENITEZ GUANDIQUE, en contra de las licenciadas
Editha Idalia Anaya de Samayoa, Jefa del Centro Regional de la Comisién Nacional
de la Micro y Pequefia Empresa, CONAMYPE, La Libertad, Susana Rocio Mejia de
Acosta, Gerente de Talento Humano de CONAMYPE e lleana Argentina Rogel
Cruz, Presidenta de la Institucion”. Que la citada resolucién se expresa que el fallo
decretado contempla: A) Declarese desestimada la pretensién de injusticia
manifiesta alegada por la parte demandante, en cuanto a la peticién de regresar al
Centro de Desarrollo de la Micro y Pequeiia Empresa que opera en la Universidad
José Matias Delgado, por haber manifestado su conformidad a la Licenciada
Xiomara Judith Benitez Guandique, en la celebracién de audiencia en este proceso,
con desempefiar su cargo en el lugar que se encuentra asignada. En consecuencia,
sobreséase a las autoridades demandadas las Licenciadas lleana Argentina Rogel
Cruz, Presidenta de la Institucién, Editha Idalia Anaya de Samayoa, Jefa del Centro
Regional de la Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, CONAMYPE,
La Libertad y Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerente de Talento Humano de
CONAMYPE. B) Declarese ha lugar la pretension de injusta manifiesta promovida
por la demandante, en cuanto a la sancién aplicada, consistente en la amonestacion
escrita, por no habérsele garantizado los derechos de audiencia y defensa,
mediante la tramitacion de un proceso previo a la imposicién de la amonestacién.
C) Ordénese a las autoridades demandadas las Licenciadas lleana Argentina Rogel
Cruz, Presidenta de la Institucién, Editha Idalia Anaya de Samayoa, Jefa del Centro
Regional de la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, CONAMYPE,
La Libertad y Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerente de Talento Humano de
CONAMYPE; realicen las gestiones necesarias a fin de que sea retirada del
expediente laboral de la Licenciada Xiomara Judith Benitez Guandique, la
amonestacion escrita impuesta a su persona y se les advierte que en lo sucesivo
deben de tramitar el régimen disciplinario de conformidad a lo establecido en la Ley
de Servicio Civil. ContinGia diciendo que las gestiones realizadas han sido: 1) Con
fecha 06 de mayo del 2019 la Gerencia de Talento Humano emiti®6 Memorando
G.T.H. 082/2019 con referencia a “Modificacion de expediente de Licda. Xiomara
Judith Benitez Guandique” e informando a Directora de Desarrollo Institucional
sobre cumplimiento a resolucién de Tribunal de Servicio Civil. 2) En dicho
memorando se especifica que: “En cumplimiento a Resolucion 1-173-2017 emitida
por Tribunal de Servicio Civil, los documentos foliados con los niUmeros 1729 al 1748
se deben retirar del expediente de la Licda. Xiomara Judith Benitez Guandique y
que se modificara la numeracion del folio de expediente”. 3) Se anexa comprobante
de Memorando G.T.H. 082/2019 que quedd en expediente para respaldar dicho
proceso de modificacion de expediente. 4) Se le remitié correo a la Licda. Xiomara
Judith Benitez Guandique informandole que se realizaron las gestiones para darle
cumplimiento a la Resolucién. Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta



Directiva dar por recibido el informe presentado y se den por recibida
correspondencia presentada por parte de la Licda. Xiomara Judith Benitez
Guandique. La Junta Directiva Resuelve: A) Dar por recibido el escrito de fecha
nueve de mayo del presente afio presentado por la sefiora Xiomara Judith Benitez
Guandique; B) Dar por recibido el Informe presentado por la Gerencia de Talento
Humano; C) Que la Presidencia a través de la Direccién de Desarrollo Institucional
comunique a la Licenciada Xiomara Judith Benitez Guandique, que ya se le dio
cumplimiento a la Resolucion Dictada a las siete horas con cincuenta minutos del
cuatro de abril de dos mil diecinueve por el Tribunal del Servicio Civil.
COMUNIQUESE.

PUNTO 6.1.1 AUTORIZAR INICIAR LA PUESTA EN MARCHA DE TIENDA
ANTENA EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE EL SALVADOR
“MONSENOR OSCAR ARNULFO ROMERO Y GALDAMEZ”.

La Licenciada Marta Alicia Palma de Duran, Gerenta de Un Pueblo Un Producto
presenta a las personas de Junta Directiva la solicitud de autorizacion para iniciar la
puesta en marcha de tienda antena en el Aeropuerto Internacional De El Salvador
“Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galdamez”. Continta diciendo que Un Pueblo
un Producto tiene tres principios basicos los cuales graficamente se detalla a
continuacion:
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AUTONOMIA . DESARROLLO
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CREATIVIDAD - HUMANOS

LOCAL Y A LA VEZ, GLOBAL: producir algo que tiene valor en el mundo,
manteniendo la cultura y el aroma de lo local. DESARROLLO DE RECURSOS
HUMANOS: Lo mas importante es la formacion humana. Se necesita un lider
comunitario con vision. Importancia de formar recursos humanos activos y creativos.
AUTONOMIA Y CREATIVIDAD: La comunidad es la que elige los “Productos” y los
va puliendo a través de su creatividad. El sector publico apoya indirectamente a
través de apoyo técnico y comercializacion. ContinGa manifestando que los
instrumentos de soporte para el desarrollo del movimiento Un Pueblo Un Producto
actualmente son: Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequefia
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Empresa, El Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019, Politica Nacional Un Pueblo
Un Producto, Plan Estratégico CONAMYPE 2015-2019, Guia de implementacién de
la estrategia de desarrollo Econémico Local Un Pueblo Un Producto en El Salvador.
Continda expresando que en el mundo este movimiento es conocido como OVOP.
Continda presentando las experiencias acumuladas en E| Salvador, la ruta del
movimiento, los modelos de exhibicion y comercializacion. Continda diciendo que
las tiendas de comercializacion y exhibicion son herramientas para la exhibicién y
comercializacion centralizada de productos identitarios, que generalmente poseen
un enfoque visual. Que el objetivo de estas es el de acercar el producto al
consumidor, agrupando los productos en el mismo para su exhibicion y
comercializacion (ferias, festivales, tiendas, etc.). Continia diciendo que hay
diferentes tiendas de comercializacion y exhibicion tomando en cuenta su posicién
siendo estas: 1) Tienda de Paso o Estacién de Carretera; Ofrece el Servicio de
Parada y Venta Local para los Pasajeros de Carretera y es aadministrado por los
productores, Instalaciones estan pensadas como lugar de descanso para los
viajeros (comida, parqueo, lugar de descanso y bafios), Productos de la localidad y
Trazable de Originalidad e Identidad pero Barato, alta rentabilidad, Ubicada en
carreteras o en las cercanias del lugar de produccion; 2) Tienda Antena ltinerante;
Caracter temporal y se realizan bajo un concepto de estructuras méviles. Objetivo
comercializacién de los productos identitarios y la promocién del Movimiento Un
Pueblo Un Producto. Productos de la localidad y Trazable de Originalidad e
Identidad, pero Barato. Administradas de forma conjunta entre el gobierno y las
organizaciones locales. Por lo general se aprovecha el desarrollo de alguna
festividad en el territorio o alguin atractivo turistico para su montaje. 3) Tienda Antena
Fija, Punto de Investigacion de Mercado y Promociéon de Nuevos Productos para
capturar la Demanda de Consumidores, Ubicado en la Area Urbana/
AEROPUERTOS, Administrado por el Gobierno Local y/o Central/ Entidad privada
asociada de productores. Estructura fisica pequefa y sofisticadaUbicado en la Area
Urbana/ AEROPUERTQOS, Objetivo la promocién y comercializacion del Movimiento
y de los productos identitarios, Producto Sofisticado, Trazable de Originalidad e
Identidad y con alto valor econémico, calificado segiin metodologia, Rentabilidad
alta por el flujo de transelntes/ Pasajeros, Administradas por el gobierno o por la
Red Nacional del Movimiento Un Pueblo Un Producto, Su ubicacién; ciudades
grandes o turisticas y/o aeropuertos, pero que haya un efecto vivencial en el
territorio al ofrecer un tour por la ciudad. ; 4) Modelo ONPAKU Revistas o catalogos
de comercializacion. Continia manifestando que los factores claves para la Gestién
Exitosa de la Tienda Antena son: Ubicacion y Promociéon Estratégica, Voluntad
Politica y Fondo Gubernamental, Asociatividad de Los Productores (Empresarios),
Personas capacitadas de Gestion Empresarial y que conozca ampliamente la parte
cultural-ancestral del territorio. Administracion propia para gestién de Tienda,



Promocionar el Desarrollo econémico Territorial del Municipio. ContinGia expresand
que para mejor comprension esto se detalla en el siguiente cuadro:

Estructura Fija y
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El Licenciado Oscar Francisco Aguilar Alas, Jefe de la Unidad de Comercializacién
y Mercadeo presenta la Propuesta de Proyecto: Puesta en macha de tienda Un
Pueblo Un Producto El Salvador. Contintla expresando que el Aeropuerto
Internacional San Oscar Arnulfo Romero de El Salvador, se ubica en el sexto lugar
entre los 10 mejores de Centroamérica y el Caribe, segun la auditora britanica
Skytrax (Tocumen, en Panama, es el mejor de la regién). La terminal — llamada en
sus inicios Aeropuerto Internacional Cuscatlan- inicié operaciones en 1980 en un
area de 17.518 m2 para atender con capacidad para atender a 600.000 pasajeros
anuales. Con el nuevo proyecto se agregaran 23.216 m2, de los cuales 21.673 m2
se destinaran a la construccion del Edificio Terminal de Pasajeros, un edificio de
tres pisos, con once puertas de embarque y sus respectivos puentes de abordaje.
La ampliacion del aeropuerto tiene una inversion estimada en US$38 millones en
su primera etapa. Que el flujo de pasajeros en el aeropuerto ha crecido un 65.4 %
en los Ultimos 13 afios (2005 - 2018. Que, en el 2018, 3.41 millones de usuarios
salieron, llegaron o transbordaron en la terminal. Que, en 2018, el flujo de pasajeros
se incrementé en 1 millén respecto a 2014. Que durante el afio pasado se
atendieron 249,143 visitantes mas que los 3.14 millones de 2017, un incremento
anual de 7.9 %. Que, con la ampliacién, que concluiria en mayo de 2019, se
incrementara la capacidad de atencién a mas 3.05 millones de visitantes, prevé
que llegue a cinco millones de visitantes en 2032. Que el afio 2018, el aeropuerto
recibié a poco mas de 1.13 millones de pasajeros, 16.4 % mas que los 971,577 del
afio pasado. Que al Al mismo tiempo, reporté 1.11 millones de pasajeros de salida,
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10.3 % mas que en 2017, cuando se registraron 1.01 millones. Que los de
transbordo bajaron en 2.3 % y cerraron en 1.14 millones, frente a los 1.17 millones
del afio anterior. Que CONAMYPE impulsa la estrategia de desarrollo econémico
local Un Pueblo Un Producto, en la actualidad son mas de 96 municipios a nivel
nacional en los cuales se impulsa dicha estrategia. La iniciativa de contar con una
tienda en el aeropuerto internacional, forma parte de la apuesta gubernamental
expresada en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019: Objetivo nimero Uno,
el cual busca: “Dinamizar la economia nacional para generar oportunidades y
prosperidad a las familias, las empresas y al pais” Estrategia nimero Dos, la cual
pretende: “Desarrollar las capacidades productivas y competitivas de las micro,
pequefias y medianas empresas y su articulacién a las dinamicas de la economia
territorial, nacional e intemacional”’, desde donde se encuentra el lineamiento
puntual de “Expandir la Estrategia Un Pueblo, Un Producto, para el desarrollo
econémico territorial mediante el desarrollo de la industria local”. Es una iniciativa
que se constituye en uno de los proyectos estratégicos de la Comisién Nacional de
la Micro y Pequefia Empresa — CONAMYPE. La tienda busca organizar y estructurar
la oferta de productos identitarios y de calidad, relacionada con la cultura e
idiosincrasia de los municipios del pais. Que La Ley de Fomento, Proteccién y
Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa_- Ley MYPE- mandata a CONAMYPE
en el Art. 10_a promover la creacién de una cultura empresarial de innovacion,
calidad y productividad, que contribuya al avance en los procesos de produccién,
mercadeo, distribucién y servicio al cliente de las MYPE en el marco de las
estrategias del desarrollo inclusivo, equitativo y sostenido del pais. su vez, la Ley
MYPE, en el Art.39 mandata a CONAMYPE a impulsar programas e instrumentos
de promocién y desarrollo para las MYPE, los siguientes: la capacitacion, la
asistencia técnica, la innovacién, la calidad y desarrollo tecnoldgico, el
financiamiento, el capital de riesgo, los programas de garantias, la comercializacion,
la informacién, la asociatividad, los encadenamientos productivos, los instrumentos
para la formalizacién, los programas e instrumentos para el fomento de los
emprendimientos y empresas lideradas por mujeres, los programas de fomento a
las exportaciones, los incentivos fiscales y municipales y otros que se desarrollen
en beneficio del sector. Dicha Ley MYPE en el Art.59 insta al Ministerio de Economia
y CONAMYPE, en coordinacion con las demas instituciones del sistema, generara
y difundird informacion accesible para las MYPE sobre oportunidades de
exportacion y acceso a los mercados internacionales, que incluye la demanda de
productos o servicios, asi como las normas y condiciones arancelarias que se deben
cumplir. Que la La Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo del Sector Artesanal —
Ley de Artesanias- mandata a CONAMYPE en el Art. 29 a coordinar con el
Ministerio de Turismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores, el Organismo
Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador, los gobiernos municipales,
entidades privadas y personas artesanas, mediante los mecanismos e instrumentos
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legales e institucionales, propiciaran y facilitaran a la persona artesana el acceso
los mercados nacionales e internacionales en el intercambio comercial de sus
artesanias, construyendo relaciones comerciales permanentes. ContinGa
expresando que la conceptualizacion de la propuesta “Tienda Un Pueblo Producto
El Salvador....el lugar de grandes historias!!”. Que la Tienda Un Pueblo Un
Producto El Salvador en el Aeropuerto Internacional San Oscar Arnulfo Romero y
Galdamez, es una propuesta de Tienda Antena, la cual busca ser un espacio
comercial en el cual las personas que transitan por el aeropuerto puedan conocer,
probar y comprar productos hechos por manos salvadorefias, productos con historia
e identidad, los cuales invitan a poder llevar un pequefio recuerdo de El Salvador.
Que la La tienda busca ser un espacio acogedor, que invite a ingresar, a conocer
sus productos, a tocar, a probar, a informarse, a comprar, pero sobre todo que las
personas puedan ingresar y sentirse con en casa, como en su hogar. Que El
Salvador posee muchas riquezas, entre las que destaca el carifio de su gente, la
tienda pretende ser ese espacio confortable donde las visitantes pueden pasar
horas en el lugar sin la preocupacién u obligacién de tener que comprar un producto.
Que el espacio comercial esta visualizado para que personas empresarias de la
micro y pequefias empresas atendidas por CONAMYPE exhiban y comercialicen
sus productos. En la tienda se pretende dar prioridad a MYPE pertenecientes a Un
Pueblo, Un Producto y que poseen la calificacion establecida en el presente manual,
MYPE con potencial exportador vinculadas a los programas estratégicos de
CONAMYPE. Que la Tienda Un Pueblo Un Producto El Salvador en el Aeropuerto
Internacional San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez, constituye un espacio
comercial el cual visualiza y promueve el desarrollo econdmico territorial de los
pueblos, por medio de los productos y servicios que poseen las MYPE y como estas
estan impactando econémica y socialmente en los municipios. Que, a su vez, la
tienda busca ser un espacio de practicas comerciales basadas en el comercio justo,
teniendo como principios el dialogo, transparencia, respecto y pago justo a las
personas empresarias, ofreciendo con ello a fomentar mejores condiciones
comerciales y asegurando los derechos de las personas empresarias. Continta
expresando que el perfil de los visitantes de la tienda seria: Salvadorefios: mujeres
y hombres, que viviendo dentro y fuera de El Salvador, tienen un gran carifio por su
pais y estan en busqueda de una identidad que no sélo sea motivo de orgullo sino
que ayude a cambiar la percepcion que se tiene de él. Inversionistas: personas
empresarias de pequefias, medianas o grandes empresas, de todas partes del
mundo, que buscan un ambiente favorable que propicia los encuentros de negocios,
impulsa y facilita el emprendimiento, como también las sinergias para desarrollar
ideas de negocio. Exportadores: personas empresarias salvadorefias o de todas
partes del mundo, que quieren dar a conocer la excelencia de los productos y
servicios salvadorefios en el exterior, Turistas: personas que por motivo de visita o
transito se encuentran en el aeropuerto y requieren de un espacio con un ambiente
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propicio para encontrarse a ellos mismos y donde puedan coincidir con personas
similares a ellos para compartir, ideas, momentos y experiencias. Turistas con un
interés por experimentar la creatividad de las manos salvadorefias, los cuales por
medio de sus productos los acerquen a la cultura, historia y experiencias genuinas.
Continta manifestando que el plano
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Continda expresando que la estimacion de la demanda potencial ha tomado en
cuenta las condiciones de operaciones del aeropuerto y teniendo en cuenta que es
un area nueva de operaciones, se han tomado como referencia los datos promedio
anuales de flujo de pasajeros, aunque hay que tener presente que la nueva etapa



detalla en el siguiente cuadro

pasajeros en el aeropuerto. ContinUa manifestando que la estimacién de la
demanda potencial basada en que la tienda va a contar con potenciales de clientes
a tener en el primer afio, los cuales se calculan en 19,030 (1,586 clientes
mensuales), los cuales pueden ser pasajeros entrantes, pasajeros salientes y
pasajeros en transito, siento estos dos Ultimos lo que mayor potencial tendran.
También presenta la estimacién de las ventas proyectadas de la tienda la cual se

Pasajero % de ventas Ventas mensuales $ Ventas anuales $
Artesanias 2499 7,926.828 95,121.936
Agroindustria : 24,99 7,926.828 95,121.936
Textiles y Confeccion 16.66 5,284,552 63,414.624
Calzados y Accesorios 12.53 3,974.516 47,694,192
Joyeria 16.66 5,284.552 63,414.624
Cosmética Natural 417 1,322,724 15,872.688

Total 100.00 % $31,720 $ 380,640

Estudios los pasajeros que compran en las tiendas del aeropuerto gastan en promedio $ 20.00, esto significa que
mensualmente la tienda genere ventas mensuales de $ 31,720

Continta manifestando que las estimaciones de los costos de operacion y el estado

de resultados se detallan en el siguiente cuadro

Estimacion Mensual Estimacién Anual
Ventas $31,720 7 $ 380,640.00
Costo de Mercaderia Vendida (56%) 17,763.20 213,158.40
Utilidad Bruta $13,956.80 $167,481.60
Gastos Operativos:
Gastos de ventas $ 4,584.80 $ 55,017.60
Sueldos 3,000.00 36,000.00
Arrendamiento 1,084.80 13,017.60
Servicios basicos (gastos fijos) 200.00 2,400.00
Publicidad 300.00 3,600.00
Gastos de administrativos $5,031.36 $60,376.32
Distribucién y logistica 300.00 3,600.00
Impuestos (13.20% mas IVA) 4,731.36 56,776.32
Utilidad Neta $4,340.64 $ 52,087.68

Nota: en el estado de resultados no se expresa la inversién en la adecuacién del espacio y ambientacién de la tienda,
esto se debe a que se han realizado gestiones con PALLADIUM ~USAID para que pueda apoyar dichos elementos,
teniendo como resultado la confirmacién de dicho apoyo.
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Continta expresando que la gestion de la tienda estara a cargo de CONAMYPE,
por ser el ente firmante ante el operador aeroportuario (CEPA). Por lo anteriormente
expuesto se solicita a Junta Directiva la suscripciéon de un convenio de Cooperacion
con la Comisién Ejecutiva Portuaria Autonoma (CEPA), se autorice las erogaciones
de los gastos de arrendamiento a través de los fondos FANTEL MYPE y los gastos
de garantia y péliza de responsabilidad civil a través de los Fondos FANTEL y que
se proceda a elaborar la propuesta de Manual Operativo de la Tienda y demas
instrumentos. La Junta Directiva Resuelve: A) Autorizar la suscripcion de un
convenio de Cooperacion con la Comision Ejecutiva Portuaria Auténoma (CEPA);
B) Autorizar la erogacion de los Gastos para el arrendamiento a través de Fondos
FANTEL MYPE de la Unidad de Comercializacién; C) Autorizar la erogacién de los
gastos de garantia de cumplimiento de contrato y péliza de responsabilidad civil a
través de los Fondos FANTEL; D) Autorizar a la Presidencia para que comparezca
a suscribir el arrendamiento con CEPA. E) Instruyese a la Direccién de Desarrollo
Empresarial para que a través de la Gerencia de Un Pueblo Un Producto procedan
a elaborar la propuesta de Manual Operativo de la Tienda y los demas instrumentos
necesarios para su operatividad. COMUNIQUESE.

PUNTO 6.1.2 AUTORIZAR LA PARTICIPACION DE LA PRESIDENTA DE
CONAMYPE Y EL EQUIPO TECNICO EN EL EVENTO REGIONAL: HONDURAS,
GUATEMALA, REPUBLICA DOMINICANA Y EL SALVADOR, A REALIZARSE
EN COSTA RICA.

La Licenciada Marta Alicia Palma de Duran, Gerenta de Un Pueblo Un Producto
presenta a las personas de Junta Directiva la autorizacion para la participacién de
la Presidenta de CONAMYPE vy el equipo técnico en el evento regional: Honduras,
Guatemala, Republica Dominicana y El Salvador, a realizarse en Costa Rica.
Continta diciendo que el 29 de octubre de 2018 la Direccibn General del
Viceministerio de Cooperacién para el Desarrollo, notificé la asignacién de recursos
provenientes el Gobierno del Gran Ducado de Luxemburgo para el plan de Accién
“Socializacion de la Experiencia OVOP de El Salvador a Centroamérica y Republica
Dominicana” a ser ejecutado por CONAMYPE, dicho proyecto fue notificado
oficialmente el 15 de enero de 2019. Que Junta Directiva a través del Punto 5.1.1
del Acta 21 correspondiente a la sesion del veinticinco de enero del presente afio.
Contintia expresando que establece que el PRESUPUESTO DEL PROYECTO Jos
aportes ya sean financieros y/o en especie tanto de El Salvador como del Socio
para el Desarrollo, asi como lo requerido en concepto de fondos bajo triangulacién
y los rubros que se pretenden cubrir con ello, por ej.: pasajes aéreos, alimentacion,
alojamiento, transporte intemo, organizacién de eventos formativos, honorarios,
entre otros):



Aporte de Socio para el Desarrollo (receptores de 5 Vidticos, RRHH
paises de CAy Rep. Dom.): $29,580.00

Aporte requerido via triangulacién (cooperacién  Boletos aéreos, alimentacion, estadia, vidticos
luxemburguesa): $30,965.00

Aporte de JICA $ 24,000.00 Asistencia técnica del experto Japonés especificamente
en el Tridngulo Norte

Total General: $107,545.00

Continua manifestando que, del 15 al 20 de octubre de 2018, se desarroll el primer
intercambio de funcionarios, Técnicos de Organizaciones de Centroamérica y
Republica Dominicana para recibir toda la buena practica que CONAMYPE ha
implementado a través del Programa Un Pueblo Un Producto, con el fin de conocer
los avances en la implementacion, asi como el conocer las Tiendas de Paso o
Michinoeki y las Tiendas Antenas. Que en el primer taller que se realizd, se analizé
por parte de los paises visitantes la importancia de mejorar las habilidades de
implementar una ruta operativa del programa Un Pueblo Un Producto en sus paises.
Que se realizaron visitas bilaterales a Guatemala y Honduras, en donde se
expusieron sus avances en sus paises. Que en el primer taller se trabajé un
diagnéstico y necesidades de fortalecimiento en el tema de Un Pueblo Un Producto
por pais y en donde se identifico la necesidad de crear una Red Regional junto con
RD para dar avances el tema de Desarrollo Territorial. Contindia diciendo que el
objetivo de la visita es conocer los avances de los municipios de Costa Rica.
Transferir el modelo de Un Pueblo Un Producto a los municipios que estan
participando en esta metodologia. Creacién de una Red Regional y de Republica
Dominicana de Un Pueblo Un Producto. Preparar la | Feria Regional de Productos
de calidad de todos los Paises que implementan el modelo un pueblo un producto.
Brindar asistencia técnica de parte de la Gerencia de Un Pueblo Un Producto y dar
a conocer las herramientas utilizadas. Contintia diciendo que la Presidenta de
CONAMYPE ha sido invitada a formar parte de la delegacion ya que el Programa
en Costa Rica lo lleva el Ministerio de Economia especificamente el area de
Empresarialidad. Que la Presidenta dara a conocer los avances de El Salvador con
la Vicepresidencia y Ministros, asi como el intercambio de Honduras, El Salvador y
Guatemala. Asimismo, han sido invitados a participar personal de la Gerencia de
Un Pueblo Un Producto. Contintia expresando que el taller se realizara del 27 al 29
de mayo del presente afio, en Costa Rica y que los gastos de boleto aéreo,
alimentacion, estadia y viaticos seran cubiertos por el Proyecto de Cooperacién Sur
Sur, a través del Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador. Por lo
anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva autorizar la participacion de la
Presidencia, de la Gerente de Un Pueblo Un Producto y del Jefe del Centro Regional
de Santa Ana en dicho taller, asi como se nombren como Gerente Interino
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Adhonérem de Un Pueblo Un Producto y Jefe Interino Adhonérem del Centro
Regional CONAMYPE Santa Ana al Licenciado Rafael Antonio Ortiz Vasquez y al
Licenciado Luis Alonso Barrera Hernandez respectivamente durante el periodo de
la misién. La Junta Directiva Resuelve: A) Autorizar la participacion de la
Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Presidenta, Licenciada Martha Alicia
Palma de Duran, Gerenta de Un Pueblo Un Producto, y el Licenciado José Wilfredo
Pérez Jovel, Jefe del Centro Regional CONAMYPE Santa Ana, en el Taller
“Intercambio regional OVOP, establecimiento de una red de apoyo”; a realizarse del
27 al 29 de mayo del presente afio en la Republica de Costa Rica. La Licda. lleana
Rogel, Licda. Martha de Duran y Lic. José Pérez inician viaje el dia 26 de mayo y
regresan el 30 de mayo del presente afio; B) Los gastos de boleto aéreo,
alimentacio6n, estadia y viaticos seran cubiertos por el Proyecto de Cooperacion Sur
Sur, a través del Ministerio de Relaciones Exteriores de El Salvador; C) Némbrase
a la Licenciada Karla Gicela Abrego, representante designada por la Ministra de
Economia del 26 al 30 de mayo del presente afio Presidenta Interina Adhonérem;
C) Némbrase al Licenciado Rafael Antonio Ortiz Vasquez, Gerente de Crecimiento
Empresarial como Gerente Interino Adhonérem de Un Pueblo Un Producto y al
Licenciado Luis Alonso Barrera Hernandez, Gerente de Proveedores como Jefe
Interino Adhonérem del Centro Regional CONAMYPE Santa Ana, durante el
periodo comprendido del 26 al 30 de mayo del presente afio. COMUNIQUESE.

PUNTO 6.1.3 INFORME DE RESULTADOS JULIO 2016 A ABRIL 2019. DEL
PROYECTO “FOMENTO DE LA INDUSTRIA LOCAL EN EL MARCO DEL
MOVIMIENTO UN PUEBLO UN PRODUCTO EN EL SALVADOR, REGION
VALLE DE JIBOA”.

La Licenciada Marta Alicia Palma de Duran, Gerenta de Un Pueblo Un Producto
presenta a las personas de Junta Directiva el informe de resultados julio 2016 a abril
2019. del proyecto “Fomento de la industria local en el marco del movimiento Un
Pueblo Un Producto en El Salvador, Regién Valle de Jiboa”. Contintia diciendo que
el objetivo general del proyecto era el de contribuir al Desarrollo de Tejido Productivo
y Empresarial a través del Movimiento Un Pueblo Un Producto, desarrollando la
Industria Local Distintiva del Dulce de Panela para la transformacién, diversificacion
y comercializacion de productos locales del Valle del Jiboa. Y su objetivo especifico
era el de elevar la competitividad y productividad de las cadenas productivas y de
valor para la diversificacion y transformacién productiva de las Industrias Locales
Distintivas del Dulce de Panela, turismo, dulces tipicos y artesanias; a través de la
incorporacion de procesos de innovacion, desarrollo tecnologia y de
comercializacion asociativa. Continta manifestando que los Resultados obtenidos
han sido: 1) 214 personas participantes en el Movimiento Un Pueblo Un Producto:



43% Mujeres y 57% hombres. 2) 142% inscritas de 150 personas a participar, en %.
municipios. 3) Desarrolladas 10 jornadas de formacién con estrategia de Seminario

Regional con 50 participantes de 12 municipios. 4) Fortalecida la capacidad
organizativa de Municipios participantes en el Movimiento: San Vicente, Verapaz,
San Sebastian, Guadalupe, Apastepequé y Tepetitan. 5) Articulacion y coordinacion
con actores locales: ACOPANELA, MIJIBOA y 14 Municipalidades. 6) Conformado
y juramentado Comité Regional Un Pueblo Un Producto del Valle de Jiboa con la
participacién de 12 municipios. Resultado 1: Desarrollada la capacidad
organizativa del territorio en el marco del Movimiento Un Pueblo Un Producto:
1. Formulado plan estratégico del Comité Regional Un Pueblo Un Producto - Valle
de Jiboa. 2. Elaborado y Validado Plan Operativo 2019 del Comité Regional Un
Pueblo Un Producto del Valle de Jiboa. 3. Acompafiamiento al funcionamiento del
comité regional - Valle de Jiboa. 4. Acompafiamiento a la puesta en marcha del Plan
Estratégico del Comité Regional Un Pueblo Un Producto del Valle de Jiboa.
Resultado 2: Desarrollado un modelo de incubacion y desarrollo empresarial
de las MYPE participantes como un sistema de asesoria y desarrollo de las
industrias locales: a) 80 personas inscritas y participando en el proceso de
formacién emprendedora. 48% Mujeres y 52% hombres; b) 5 médulos ejecutados
en 15 jornadas de capacitacion para la formaciéon emprendedora; ¢) 18 modelos de
negocios y plan de implementacion formulados y presentados a panel de
evaluacion; d) 18 modelos de negocios resultaron ganadores de capital semilla por
un monto total de $33,988.00 para la puesta en marcha de igual nimero de
iniciativas emprendedoras; e) Alianza estratégica con la UES Facultad
Multidiciplinaria Paracentral para la instalacién e implementacion de la incubadora
de empresas en el territorio; f) Firmado carta de entendimiento UES - CONAMYPE
para desarrollar el modelo de incubacion de empresas; g) Desarrollado proceso de
transferencia metodologia del modelo de incubacion de empresas a personas
empresarias y actores locales; h) Adecuacién de las instalaciones para la ubicacion
de la incubadora de empresas; i) 172 Servicios de Desarrollo Empresarial: 1) 37
Imagen Comercial; 2) 35 Disefio de Empaque; 25 Desarrollo de Productos; 3) 15
Organizacion y Mejora de Procesos; 4) 40 Capacitaciones; 5) 10 Controles Internos.
Resultado 3: Mejorada y diversificada la oferta de la industria local distintiva
y articulada la cadena de valor de los productos hacia la transformacion
productiva del territorio. 1) Se integraron tres estrategias para el desarrolla de las
cadenas de valor y se suscribieron 50 personas empresarias para fortalecer la
organizacion productiva en dependencia de las necesidades de los productores y
empresarios en cada uno de los eslabones de las cadenas. 2) En ese marco se
desarrollé un concurso de fondos para que las MYPES del territorio presentaran sus
proyectos de inversion y lograran agenciarse recursos frescos para potenciar sus
empresas. Se estableceran las bases para poder participar en el mencionado fondo,
se evalud la rentabilidad de la inversion y las formas de operacion por medio de un
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comité evaluador considerando indicadores de rentabilidad y contrapartidas.
Finalmente se otorgaron $71,412.57 y las empresas asignaron una contrapartida de
$14,657.03 realizando una inversion total de $86,069.59. 3) Con la incorporacién de
nuevos equipos en el proceso productivo se han elevado los niveles de calidad que
presentan estos productos incorporando practicas inocuas en el manejo del
producto para que pueda competir en los mercados externos. 4) Se disefiado y
construido de manera participativa con los actores locales y MITUR la Ruta Turistica
de las Moliendas. Esta region presenta un potencial turistico para la creacion de la
Ruta Turistica de las Moliendas, en coordinacion con instancias especializas,
pudiendo integrarse a la ruta artesanal que promociona a E| Salvador en estos
municipios que cuentan con recursos y atractivos naturales alrededor del Valle del
Jiboa y del Volcan Chinchontepec. Se han generado espacios de articulacion de los
actores empresariales y productivos, asi también de prestadores de servicios de
destinos turisticos y recreativos del territorio, elevando sus capacidades; a través
de procesos de asesorias empresariales, asistencias técnicas y capacitaciones.5)
Se elaboraron 11 planes de innovacion: 4 de Dulce de panela, 2 de Dulces tipicos,
3 de Textiles Artesanales y confecciones, 3 de Agroindustria. Resultado 4: Definida
y ejecutada una estrategia de comercializacién nacional e internacional: 1)
Consultoria para estudio de mercado de los productos de la industria. 2)
Levantamiento de fichas de diagnéstico a empresarios del sector de dulces tipicos.
3) Realizado taller participativo para identificar Oportunidades de mercado, con
productores de dulces tipicos y dulce de panela. 4) Formulada estrategia de
comercializacion de los productos del Valle de Jiboa. 5) Disefiada y creada de
manera participativa la Marca Territorial Valle de Jiboa y el manual de uso de marca
y articulos promocionales.

SABORES ¥ 408 1 DEL JIBOA

Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva dar por recibido el informe
sobre el Proyecto “Fomento de la Industria Local en el Marco del Movimiento Un
Pueblo Un Producto en El Salvador. Region Valle del Jiboa periodo junio 2016-
mayo2019. La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el informe presentado
por la Licenciada Martha Alicia Palma de Duran, Gerenta de Un Pueblo Un Producto
sobre el proyecto “Fomento de la industria local en el marco del movimiento Un
Pueblo Un Producto en la region del Valle Jiboa El Salvador’. COMUNIQUESE.



La Licenciada Edith Raquel Cubias Guillen, Jefa de la Unidad de Calidad,
Innovacién y Tecnologia presenta a las personas de Junta Directiva la solicitud de
suscripciéon de de firma de convenio entre el Organismo Salvadorefio de
Reglamentacion Técnica (ORSATEC) y CONAMYPE. Continda diciendo que las
empresas en virtud de comercializar sus productos requieren observancia
obligatoria en el mercado nacional, asi como para aquellos que exportan. Por lo que
es importante cumplir con los reglamentos técnicos donde se establecen las
caracteristicas de un producto o los procesos y métodos de produccién con ellas
relacionados. Por lo anterior, en el afio 2018 se realizaron jornadas de capacitacion
dirigidas a personas empresarias en coordinaciéon con el Organismo Salvadorefio
de Reglamentacion Técnica (OSARTEC). Que la CONAMYPE en funcion de
fortalecer a las MYPE en conocimientos y en cumplimiento de la Ley de Fomento
Proteccién y Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa. Art.61.- Normas técnicas
El Estado, a través del Ministerio de Economia, promovera y divulgaré las Normas
Técnicas y la certificacion de calidad de los productos, para que las MYPE puedan
adecuar su produccién a los estandares de calidad y competitividad que exige el
mercado nacional e internacional. Contintia expresando que el objetivo del convenio
es el de establecer vinculos de cooperacién entre La Comision Nacional de Micro y
Pequefia Empresa (CONAMYPE) y el Organismo Salvadorefio de Reglamentacion
Técnica (OSARTEC), para desarrollar actividades encaminadas a la formacion
técnica de las Micro y Pequefias Empresas. Asi como capacitar al personal de
ambas instituciones, en areas de interés mutuo, tales como: el intercambio de
informacién relativo a temas de reglamentacion técnica y normativas aplicables a
los sectores de alimentos y bebidas, agroindustria, calzado, textiles, confeccion,
turismo, el apoyo en la construccién de capacidades técnicas, la capacitacion de
recursos humanos y el fortalecimiento institucional. Participar con personas
expertas en las diferentes areas, en los Comités Nacionales de Reglamentacion
Técnica, que organiza y coordina el OSARTEC. Fortalecer la relacién y estrechar
lazos de cooperacion de acuerdo a las competencias institucionales entre
OSARTEC y la CONAMYPE para el desarrollo de capacitaciones dirigidas a
personas empresarias de la Micro y Pequefia Empresa en las areas de
Reglamentacion Técnica y Normativas de Codex Alimentarius. Continta
manifestando que los compromisos de OSARTEC seran. Coordinar con
CONAMYPE la programacion de las capacitaciones y las tematicas a impartir.
Preparar el material didactico a emplear en las capacitaciones. Brindar las
capacitaciones sobre las tematicas escogidas. Dar seguimiento a la ejecucion del
programa de capacitaciones acordado. Publicar el nombre y logo de CONAMYPE,
en medios escritos y digitales, sean institucionales o cualquier otro medio masivo
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de comunicacion, las convocatorias y noticias resultantes de las actividades
realizadas en conjunto. Continta diciendo que los compromisos de CONAMYPE
seran: Nombrar a un area como enlace para coordinar y dar seguimiento de las
capacitaciones o aquellas acciones que se deriven del presente Convenio de
Cooperacién. Realizar las convocatorias a las personas propietarias de Micro y
Pequefias Empresas a través de sus centros de atencién y garantizar la asistencia
y participacién a las mismas. Fomentar la participacion de representantes de Micro
y Pequefias Empresas en los Comités Nacionales de Reglamentacion Técnica en
los casos que apliquen. Facilitar un espacio fisico y equipo audiovisual para el
desarrollo de las capacitaciones y/o Comités Nacionales de Reglamentacion
Técnica. Reproducir y distribuir el material a utilizar en las capacitaciones para
personas representes de empresas sobre |la tematica a impartir. Invitar al OSARTEC
a participar en capacitaciones, eventos y actividades internas que realice la
CONAMYPE y que sean de mutuo interés para ambas partes. Publicar el nombre y
logo de OSARTEC y CONAMYPE, en medios escritos y digitales, sean
institucionales o cualquier otro medio masivo de comunicacion, las convocatorias y
noticias resultantes de las actividades realizadas en conjunto. Por lo anteriormente
expuesto se solicita a Junta Directiva se autorice la suscripcion de un convenio de
cooperacion con OSARTEC, asi como autorizar a la Presidencia para que
comparezca a suscribirlo. La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar la suscripcién
de un convenio de cooperacion para el fortalecimiento mutuo y construccién de
capacidades técnicas con el Organismo Salvadorefio de Reglamentaciéon Técnica
(OSARTEC); b) Autorizar a la Presidencia para que comparezca a la suscripcion del
respectivo instrumento. COMUNIQUESE.

PUNTO 6.3.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FIRMA DE CARTA DE
ENTENDIMIENTO ENTRE LA COMISION NACIONAL DE LA MICRO Y
PEQUENA EMPRESA (CONAMYPE) Y LA UNIDAD NORMATIVA DE
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
(UNAC).

El Licenciado Luis Alonso Barrera Hernandez, Gerente de Proveedores presenta a
las personas de Junta Directiva la solicitud de autorizaciéon para firma de carta de
entendimiento entre la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE) y la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administraciéon Publica (UNAC). Continta diciendo que el Programa de Apoyo a las
MYPE en las Compras Gubernamentales” 2010-2015. (Convenio de cooperacién y
participacion técnica entre CONAMYPE, UNAC y STP). Cuyo objetivo fue el de
incrementar la participaciéon de las MYPE en los mercados de compras
gubernamentales”, teniendo tres componentes: 1) El fortalecimiento del Sistema



Electronico de Compras Publicas COMPRASAL; 2) La creacién de capacidad en e? B,

sector publico y privado; 3) La asistencia técnica a las MYPE. Continlia expresando
que el programa tuvo como resultado el haber generado la capacidad para ofertarle
al gobierno en 600 MYPE, una plataforma informatica amigable a la MYPE (sistema
COMPRASAL), 80 consultores formados y 1,500 empresas capacitadas sobre Ley
LACAP y el uso de las TIC en temas de compras publicas. Continia manifestando
que la Carta de entendimiento entre la CONAMYPE y la UNAC, con el objetivo de
establecer entre las partes las bases generales de coordinacién interinstitucional
para promover el acceso y la participacion de las MYPE en las compras del Estado.
La cual tuvo una vigencia de 2 afios (marzo 2017-marzo 2019). Que, a partir del afio
2017, con la creacion de la CONAMYPE como una Institucion Autdbnoma de
Derecho Publico, se incorpora entre sus iniciativas Estratégicas el Programa de
Compras Publicas. El cual, tiene como fin de fomentar la participacién de las MYPE
en el mercado de compras gubernamentales como medio para generar un mayor
desarrollo econémico. Que el Plan de trabajo de la carta de entendimiento anterior
tuvo un cumplimiento del 75%. Continia expresando que dentro de las
justificaciones para la suscripcion de la nueva carta de entendimiento se tiene. 1.-
EL Plan Quinquenal de Desarrolio 2014 — 2019, Establece dentro de sus estrategias
para el “Desarrollo de las capacidades productivas y competitivas de las medianas,
pequefias y micro empresas (MIPYMES) y su articulacién a las dinamicas de la
economia territorial, nacional e internacional’. Las lineas estratégicas L.1.2.6.
Fortalecer el programa de compras publicas para consolidar la participacion de las
MYPE en las compras del Estado. 2.- El Plan Estratégico Institucional 2015 — 2019
de CONAMYPE, se encuentran elementos programaticos dirigidos fomentar la
participacién de las MYPE en las Compras Pulblicas. Que estas prioridades en las
estrategias responden a la representatividad del sector en el volumen general de
actividad econdmica en el pais, el cual de acuerdo a la Encuesta Nacional de la
Micro y Pequeiia Empresa 2017, es de 317,795 establecimientos econdmicos.
Continda expresando que para mejorar el nivel de oportunidades a la MYPE para
hacer negocios con instituciones del Estado, auténomas y municipalidades,
mediante Decreto Legislativo No 240 de fecha 28 de febrero del afio 2019, publicado
en Diario Oficial No 44 tomo 422 de fecha 05 de marzo de 2019, se reforma el
articulo 39C de la ley LACAP incrementando a un 25% el techo minimo obligatorio
de compras a la MYPE en bienes y servicios; y se agrega ademas el literal d) para
que al menos el 10% de dichas compras sea efectuada a empresas MIPYME que
su propietaria, mayoria accionaria o representacion legal sea de mujeres. Que la
articulacion de esfuerzos interinstitucionales y la apuesta del Gobierno Central por
generar un ambiente favorable para el fomento, protecciéon y desarrollo de las
MYPE; asi, como el disefio de programas especiales han favorecido a un
incremento sostenido de la participacion de la MYPE en las compras estatales,
teniendo a 2019 una participacion del 28.9 % de las compras publicas informadas a
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traves de la plataforma COMPRASAL. (Informe de compras publicas ene-dic 2018).
Contintla expresando que los compromisos de la UNAC seran: 1.- Facilitar
conocimientos mediante jornadas de capacitacion para especializar el equipo
técnico de CONAMYPE, en la aplicacion de la normativa y herramientas
tecnoldgicas en materia de Compras Publicas. 2.- Capacitar sobre las formas y
mecanismos de participacion en las compras publicas a las empresas MYPE a nivel
territorial con potencial de ser proveedoras del Estado. 3.- Generar informacién
estadistica proporcionada por el sistema COMPRASAL relacionada a la
participacion de la MYPE en las compras del Estado. 4.- Propiciar la participacion
de las UACI en espacios tales como ferias, jornadas de sensibilizacion,
capacitaciones y otros eventos informativos sobre los temas considerados en el
presente instrumento. 5.- Definir la participacién y contenido de las acciones o
actividades que sean realizadas por la UNAC, para los eventos a desarrollar
considerados en el presente instrumento. Continlia diciendo que los compromisos
de CONAMYPE seran: 1.- Identificacion de empresas MYPE a nivel territorial, con
potencial de ser proveedores del Estado. 2.- Realizar actividades de fortalecimiento
de potenciales proveedores y contratistas a través de ferias, jornadas de
sensibilizacion, capacitaciones y otros eventos informativos sobre el tema de
compras publicas, las cuales deben ser planificadas y comunicadas por lo menos
con 30 dias de anticipacion por ambas partes. 3.- Poner a disposicion espacio fisico
con que cuenta la institucion para el desarrollo de capacitaciones a MYPE con
potencial para ser proveedoras del Estado.4.- Asistencia y acompafiamiento técnico
a nivel territorial para formalizacion de empresas y que estas logren posicionarse
como proveedoras del Estado; con el recurso técnico de los Centros Regionales de
CONAMYPE. 5.- Promover la incorporacién de nuevas empresas MYPE en el
Registro de Proveedores y Contratistas de COMPRASAL, para fomentar su
participacién en el mercado de compras publicas. Por lo anteriormente expuesto
solicita a Junta Directiva se autorice suscribir una carta de entendimiento con la
UNAC y se autorice a la Presidencia para que comparezca a suscribir el respectivo
documento. La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar la suscripcion de una carta
de entendimiento con la Unidad Normativa de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica (UNAC; b) Autorizar a la Presidencia para que comparezca
a la suscripcién del respectivo instrumento. COMUNIQUESE.

PUNTO 6.4.1 MEMORANDUM DE ENTENDIMIENTO PARA LA CREACION DEL
MARCO LEGAL PARA EL FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO CON
INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL CONSEJO ASESOR DE
EMPRENDIMIENTO (CAE).



El Licenciado Francisco Javier Lima Escobar, Gerente de Emprendimiento presenta..
a las personas de Junta Directiva la solicitud de suscripcién del Memorandum de
entendimiento para la creacién del marco legal para el fomento del emprendimiento
con instituciones que conforman el Consejo Asesor de Emprendimiento (CAE).
Continta diciendo que el Consejo Asesor de Emprendimiento es una instancia
creada en agosto 2014 por decreto ministerial de economia, ente que CONAMYPE
coordina en el marco de la Politica Nacional de Emprendimiento. Que el Consejo
Asesor es una instancia de consulta, asesoria y de articulacién de las acciones de
fomento y fortalecimiento del ecosistema de emprendimiento de El Salvador, que
orienta la Politica Nacional de Emprendimiento. Que, a partir de la incidencia de la
Asociacion de Emprendedores de El Salvador, institucion que pertenece al Consejo
Asesor, presento al Consejo la iniciativa de impulsar un marco de ley que fomente
el emprendimiento. iniciativa que fue aprobado e instruyo a la creacién de un comité
que facilite este proceso de consulta. Que, en reunién de titulares de las
instituciones del Consejo Asesor, se presentd la propuesta de MOU que genere
mayor compromiso entre las instituciones del CAE para impulsar la iniciativa de Ley
de Emprendimiento, aspecto que fue aprobado y dio origen a la propuesta de
instrumento que regula los compromisos rente a este proceso. Continta
expresando que la iniciativa que se pretende fomentar y el instrumento de MOU
para su respectiva autorizacién de firma. ContinGia expresando que el objetivo es el
de crear las las regulaciones pertinentes que permitan robustecer el ecosistema
emprendedor salvadorefio de manera que se disminuyan las brechas de desarrollo
de los emprendimientos con modelos de negocio escalables con el fin que se
conviertan en empresas formales. Asi como construir de manera colectiva por parte
de todas las instituciones firmantes una propuesta de marco legal que fomente el
emprendimiento, que permita fortalecer los esfuerzos existentes y consolidar el
ecosistema emprendedor, en los que las nuevas empresas o emprendimientos
puedan crecer y escalar como parte de una visién de largo plazo en el que en El
Salvador se convierte en un pais emprendedor. Por lo anteriormente expuesto
solicita a Junta Directiva autorizar la suscripcibn de un Memorandum de
entendimiento para la creacion del marco legal para el fomento del emprendimiento
con instituciones que conforman el Consejo Asesor de Emprendimiento (CAE). La
Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar la suscripcién de un Memorandum de
entendimiento para la creacion del marco legal para el fomento del emprendimiento
con instituciones que conforman el Consejo Asesor de Emprendimiento (CAE); b)
Autorizar a la Presidencia para que comparezca a la suscripcion del respectivo
instrumento. COMUNIQUESE

PUNTO 6.4.2 INFORME DE PARTICIPACION EN EL PROGRAMA DE
ASISTENCIA TECNICA Y DE CAPITAL SEMILLA — CAPITAL DINAMICO PARA
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EL USO DE LOS RECURSOS NO REEMBOLSABLES DE LA UNION EUROPEA
EN EL MARCO DE LA LIF Y LA CONTRAPARTIDA POR PARTE DEL BCIE.

El Licenciado Francisco Javier Lima Escobar, Gerente de Emprendimiento presenta
a las personas de Junta Directiva el informe de participacion en el programa de
asistencia técnica y de capital semilla — capital dindmico para el uso de los recursos
no reembolsables de la Unidn Europea en el marco de la LIF y la contrapartida por
parte del BCIE. Contintia diciendo que en el afio 2015 se presentd informe a la
Comisién Nacional de CONAMYPE sobre el PROGRAMA INDICATIVO
MULTIANUAL DE COOPERACION UNION EUROPEA - EL SALVADOR 2014-2020
y su respectiva aprobacion del MIP 2014-2020 por la Comisién Europea. Que la
asignacion presupuestaria acordada entre la Unién Europea y El Salvador se dividié
entre la financiacion de un programa con la modalidad de apoyo presupuestario y la
modalidad del Blending como una ventanila de financiamiento para
emprendimientos, micro y pequefias empresas. Que en el afio 2016 la Unién
Europea contratdé una consultoria para evaluar la viabilidad de proponer un
Blending, CONAMYPE con KFW y BCIE inician el disefio del instrumento para El
Salvador que permita financiar a emprendimientos. Que en el marco regional
CENPROMYPE como érgano representante de las maximas autoridades de la
MIPYME en la regién en la cual CONAMYPE es parte, impulsaron la definicién de
una “Agenda Regional MIPYME", la cual fue avalada por Jefes de Estado del
Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA), en esta agenda regional se
definen la generaciéon de financiamiento a los emprendimientos. Que el BCIE
renueva su compromiso implementando la Iniciativa de Desarrollo de Ideas para
Negocios y Aceleracion de las MIPYMES en Centroamérica (DINAMICA) que tiene
como proposito impulsar la innovacion, el emprendimiento y la atencién al MIPYME
en la region centroamericana, en el marco de la agenda regional. Creando el
programa de capital semilla — Capital Dinamico, el cual sera regulado por un manual
para el uso de los recursos no reembolsables provenientes de la Unién Europea en
el marco de LAIF y la contrapartida por parte del BCIE, destinados a financiar un
componente de Asistencia Técnica y el Programa Regional de Capital Semilla —
Capital Dindmico. Que, para el caso de El Salvador, se integra una Ventanilla
Especial de El Salvador con recursos en el marco del Programa Indicativo
Multianual para El Salvador 2014-2020, los cuales segln Carta de Cancilleria se
destinan 6 millones de délares y que también seran regulados por el manual de uso
de los recursos del Programa Capital Dinamico que, a la fecha, la iniciativa esta
aprobada y en espera de firma de convenio entre KFW y BCIE para proceder a la
operacion del Fondo. Que esta segunda fase de la Iniciativa DINAMICA, se
sumaran: EUR 4,675,000.00 que se distribuiran de forma regional, para un cuarto
componente relacionado con Capital Semilla. y EUR 3,000,000.00 para la creacioén
de la Ventanilla Especial de El Salvador para Capital Semilla. La Ventanilla Especial



para El Salvador se refiere a EUR 6,000,000.00 como un fondo especial asignad
por la Unién Europea especificamente para llevar a cabo el programa de Capital
Semilla y Asistencia Técnica en la Republica de El Salvador en el marco del
Programa Indicativo Multianual para El Salvador 2014-2020. Que, de esta forma, la
Iniciativa DINAMICA en su segunda fase estara integrada por los siguientes 4
componentes: 1. Componente 1: Financiamiento del Emprendimiento y la
Innovacion; 2. Componente 2: Cooperacion Técnica para IFIS y/o Redes de IFIS 3.
Componente 3: Promocion de la Iniciativa; 4. Componente 4: Programa Regional de
Capital Semilla- Capital Dinamico. Que el Objetivo del Programa de Capital Semilla
es el de promover el desarrollo empresarial y del sector privado con el fin de
contribuir a la generaciéon de ingresos y empleos que permitan el desarrollo
econdémico y la reduccién de la pobreza en Centroamérica y Republica Dominicana.
Que el Propésito del Capital Semilla es el de proveer de recursos no reembolsables
a emprendimientos por oportunidad, como incentivo para poner en marcha su
negocio, hacerlo crecer y asegurar su sostenibilidad. Los fondos se destinaran para
atender nuevas necesidades de inversion, que no hayan sido realizadas previo a
obtener el fondo de capital semilla de la Iniciativa DINAMICA. Que el Monto de
Capital Dinamico promedio a otorgar por emprendimiento sera de US$ 10,000.00
de acuerdo con lo presupuestado en el Plan de implementacién e Inversion. Que,
en caso de los emprendimientos de alto impacto, se evaluara la posibilidad de
otorgar hasta un maximo de US$ 25,000.00. Estructura de Capital Dinamico a
Otorgar: A cada emprendimiento se le podra aprobar hasta el 100% de su Plan de
Implementacion e Inversion, el cual sera entregado en dos momentos de la siguiente
forma: i. El 70% del capital dinamico aprobado, al presentar su plan de
implementacion e inversion. Este porcentaje se entregara en su totalidad en
especie. ii. El 30% restante del capital dinamico aprobado al haber alcanzado los
dos indicadores de éxito: a) tres afios de estar operando de forma continua; y, b)
haber alcanzado su punto de equilibrio. Este porcentaje se entregara en su totalidad
en efectivo. Continla expresando que para el caso de El Salvador los recursos
corresponden los fondos de la ventanilla especial que corresponden al Programa
Indicativo Multianual para El Salvador 2014-2020, los cuales seglin Carta de
Cancilleria se destinan 6 millones de délares de los cuales 3 millones son capital
semilla, 2 millones asistencia técnica, 500 mil como incentivo a los CDED y 500 mil
délares de visibilidad. Adicional los recursos en el marco regional. Por lo
anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva dar por recibido el citado informe.
La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el informe gestién presentado por
el Licenciado Francisco Javier Lima, Gerente de Emprendimiento sobre el Programa
Regional de Capital Semilla — Capital Dinamico que incluye la ventanilla El Salvador
con fondos del Programa Indicativo Multianual UE - EL SALVADOR.
COMUNIQUESE
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PUNTO 6.4.3 CORRECCION DE INFORME DE LIQUIDACION PROYECTO
REINSERCION ECONOMICA Y PSICOSOCIAL DE LA PERSONA RETORNADA.

El Licenciado Francisco Javier Lima Escobar, Gerente de Emprendimiento presenta
a las personas de Junta Directiva la solicitud de correccién del informe de liquidacién
proyecto reinsercidn econémica y psicosocial de la persona retornada. Contintia
diciendo que los datos generales del proyecto se detallan en el cuadro siguiente:

Nombre del Proyecto “Reinsercién Econdmica y Psicosocial de las Personas Retornadas a El Salvador”

FINANCIADOR 1. PERE-CANCILLERIA
2. USAID - CANCILLERIA

Objetivo especifico del Contribuir en la construccién del modelo interinstitucional para la reinsercién de
proyecto personas retornadas.

Componentes de la 1.-Fortalecidas las capacidades institucionales para la recepcién, asistencia psicosocial y
estrategia desarrollo de emprendedurismo de personas salvadorefias retornadas
2.- Puesta en marcha y funcionando emprendedurismo de personas retornadas gue
dinamizan economias locales.
3.- Fortalecidas las capacidades y habilidades para la vida de las personas retornadas en
su entorno social.

Contintia expresando que el 20 de marzo 2018, la Gerencia de Emprendimiento,
presentd a la Junta Directiva la aprobacién para la liquidacién y reintegro de fondos
sobrantes del proyecto REINSERCION ECONOMICA Y PSICOSOCIAL DE LA
PERSONA RETORNADA A EL SALVADOR, bajo convenio entre CANCILLERIA Y
CONAMYPE, autorizandose por acuerdo 5.2.1 del acta 5, se reintegre un monto
US$32,209.24, valor que no es correcto habiéndose liquidado o reintegrado un valor
de US$11,699.34 seguin deposito. Que por tal circunstancia se de rectificar el monto
a reintegrar por US$11,699.34 de la fuente de financiacién PERE; aspecto que ha
sido observado en auditoria practicada a los fondos en este mes. Que dicho valores
de detallan a continuacion:

$33,182.00

$21,482.66
_$11,699.34
Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva la rectificacion de dicho
valor. La Junta Directiva Resuelve: Rectificar y sustituir el numeral 3 de la Letra
B) del Acuerdo del Punto 5.2.1 del Acta 5 por el siguiente: ““3) Proyecto de
“Reinsercion Econémica y Psicosocial de las Personas Retornadas a El Salvador”,
por el monto de $11,699.34 de fondos de la Cancilleria, (PERE), y $9,980.08 de
fondos USAID_relacionado a recursos no ejecutados en el marco del convenio que
ha concluido.””. COMUNIQUESE.
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PUNTO 6.4.4 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA LA AMPLIACION DE LA
COBERTURA A NIVEL DE MUNICIPIOS DE LA IMPLEMENTACION DEL
SUBCOMPONENTE DE EMPRENDIMIENTOS DEL PROGRAMA “JOVENES
CON TODO".

El Licenciado Francisco Javier Lima Escobar, Gerente de Emprendimiento presenta
a las personas de Junta Directiva la solicitud de autorizacién para la ampliacion de
la cobertura a nivel de municipios de la implementacién del subcomponente de
emprendimientos del programa “Jovenes con Todo". Contintia diciendo que en el
mes de noviembre de 2018 el Instituto Nacional de la Juventud notifica a
CONAMYPE sobre la asignacién de fondos de contribucion especial para fortalecer
el convenio: “CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL
INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD (INJUVE) Y LA COMISION NACIONAL
DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA (CONAMYPE) PARA LA COEJECUCION
DEL SUBCOMPONENTE DE EMPRENDIMIENTOS DEL PROGRAMA “JOVENES
CON TODO" EN LAS FASES | Y Il DEL PLAN EL SALVADOR SEGURQ", que
permitira fortalecer la creacion de emprendimientos, por medio de recursos para
salarios del personal técnico contratado por CONAMYPE, bienes y servicios,
compra de activo fijo y para capital semilla, que permita a personas emprendedoras
poner en marcha sus iniciativas econémicas. Que en el mes de diciembre se firma
el convenio entre INJUVE y CONAMYPE, que incluye como anexo el plan de
trabajo, previamente aprobado por INJUVE y CONAMYPE, en el que se detallan los
municipios priorizados. Que considerando que INJUVE ha ampliado su intervencién
en municipios PESS Il FASE, los cuales no estan considerados en nuestros
instrumentos operativos, y que nos han solicitado se pueda atender a personas que
proceden de estos territorios, se debe ampliar la cobertura territorial facilitando estos
servicios. Continla manifestando que la informacién basica del proyecto es la
siguiente:

Subcomponente de emprendimientos del Programa Jévenes con Todo.

Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE).

Establecer los lineamientos, responsabilidades y compromisos entre las Partes para la
implementacién del subcomponente de emprendimientos juveniles del Programa de Empleo y
Empleabilidad “JévenES con Todo", a favor de jévenes emprendedores con modelos de negocios
disefiados y/o funcionando en el marco del modelo de atencion de CONAMYPE en las sedes de
programas focalizados en las fases |, Il Y Il del Plan El Salvador Seguro.

1. Implementar el componente de emprendimiento de CONAMYPE en sedes y municipios de
expansion de “JévenES con Todo” de las fases |, Il y Ill del Plan El Salvador Seguro.

2. Dotar de recursos de capital semilla a los jévenes para implementar sus proyectos de
negocios en los municipios priorizados segun el Plan de Trabajo”.

3. Acompafiar la puesta en marcha de los emprendimientos creados, mejorando su producto
minimo viable, crear clientes y ajustar su modelo de negocio, para los jovenes que hayan
recibido formacion emprendedora y tengan un modelo de negocios disefiado o en marcha,
de manera formal o informal, con menos de 2 afios de implementacién.
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Garantizar procesos sistematicos de seguimiento y monitoreo a participantes, antes,
durante y en la puesta en marcha de sus proyectos de negocio, todo ello establecido en el

4,
plan de trabajo del presente Convenio,

Continta manifestando que en el plan de trabajo para la subvencién entre el Instituto
Nacional de la Juventud (INJUVE) y la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia
Empresa (CONAMYPE) para emprendimientos juveniles relacionados al programa
“JovenES con Todo”, numeral 2.5.4. Fondo de Capital Semilla, indica en el ultimo
parrafo que el Manual de administracion del fondo sera elaborado por CONAMYPE
y autorizado por el INJUVE. Por lo tanto, es necesario modificar en Manual de
Capital Semilla y Plan de Trabajo del Convenio Ill y IV, incorporando los municipios
que se agregan segun estrategia de INJUVE. Que se ha hecho una ampliacion en
cuanto a cobertura municipal para la implementacion del subcomponente de
emprendimiento en las ventanillas del programa Jévenes con Todo, los municipios
gue se atenderan son:

_ Santa Ana Ahuachapan y Chalchuapa
— Sonsonate Izalco y Nahuizalco
_ Colén San Juan Opico
_ Ciudad Delgado Apopa, Tonacatepeque

[SERSANAEGRIII ejicanos

Quezaltepeque, Ayutuxtepeque, Cuscatancingo

— San Salvador Panchimalco, San Marcos, Santa Tecla y La Libertad.
— Soyapango San Martin

_ Zacatecoluca Olocuilta, Santiago Nonualco y San Pedro Masahuat.
_ Cojutepeque San Vicente, llobasco, San Pedro Perulapan y Santa Cruz Michapa.
[USuluEER I iguitisco Usulutan

— San Miguel Conchagua

P TOTAL EMPRENDIMIENTOS

Por lo anteriormente se solicita a Junta Directiva autorizar la ampliaciéon de la
cobertura a nivel de municipios, autorizar el proceso de consulta del anteproyecto
de modificacién del Plan de Trabajo y del manual de capital semilla. La_Junta
Directiva Resuelve: a) Ampliar la cobertura a nivel de municipios de la
Implementacion del Subcomponente de Emprendimientos del Programa “J6venes
con Todo” seglin el cuadro siguiente:

Departamento Municipio (Sede) | Municipios que se ampliard la cobertura en emprendimiento
Santa Ana Santa Ana Ahuachapdn y Chalchuapa

Sonsonate Sonsonate Izalco y Nahuizalco

La Libertad Colén San Juan Opico

San Salvador Ciudad Delgado Apopa, Tonacatepeque

San Salvador Mejicanos Quezaltepeque, Ayutuxtepeque, Cuscatancingo

San Salvador San Salvador Panchimalco, San Marcos, Santa Tecla y La Libertad.

San Salvador Soyapango San Martin

La Paz Zacatecoluca Olocuilta, Santiago Nonualco y San Pedro Masahuat.
Cuscatlan Cojutepeque San Vicente, llobasco, San Pedro Perulapan y Santa Cruz Michapa.
Usulutén Jiquilisco Usulutan

San Miguel San Miguel Conchagua




b) Autorizar el proceso de consulta del anteproyecto de modificacion del Plan d
Trabajo del Convenio Il y IV para la subvencién entre el Instituto Nacional de la
Juventud (INJUVE) y la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE) para ampliacion de los servicios del subcomponente de
emprendimientos del programa “Jévenes con Todo”, en el apartado de territorios
priorizados; ¢) Autorizar el proceso de consulta del anteproyecto de modificacion
del Manual De Capital Semilla para el financiamiento de emprendimientos juveniles
relacionados al programa “Jévenes con Todo’. en el apartado de territorios
priorizados; d) El plazo del periodo de consulta sera de quince dias habiles contados
a partir del dia siguiente de su publicaciéon en la pagina Web de CONAMYPE.
COMUNIQUESE

PUNTO 6.45 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA EL PROCESO DE
CONSULTA DE LA GUIA OPERATIVA Y MANUAL DE CAPITAL SEMILLA, DE
ACUERDO A LA LPA.

El Licenciado Francisco Javier Lima Escobar, Gerente de Emprendimiento presenta
a las personas de Junta Directiva la solicitud de autorizacién para el proceso de
consulta de la guia operativa y manual de capital semilla, de acuerdo a la LPA.
Continta diciendo que el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 del Gobierno
de El Salvador establece como una prioridad estimular el empleo productivo, a
través de un modelo de crecimiento sostenido, equitativo, inclusivo y generador de
empleo digno. Que el Gobierno de El Salvador en el marco del Sistema Nacional de
Desarrollo y Proteccion Social, tiene convenios firmados por el Gobierno de El
Salvador y El Gran Ducado de Luxemburgo, para financiar el Fondo Comun de
Apoyo Programatico (FOCAP) y del convenio con la Unién Europea para apoyo al
Plan Nacional de Desarrollo, Proteccion e Inclusion Social (PAPSES). Que
CONAMYPE de acuerdo a la Politica Nacional de Emprendimiento, es parte del
Sistema Nacional de Desarrollo y Proteccion Social para la ejecucion de la
estrategia de ERRADICACION DE LA POBREZA - Familia Sostenible, por lo que
recibe recursos financieros que permitiran fortalecer iniciativas econémicas en
municipios priorizados por la estrategia de erradicacion de la pobreza, con lo que
se complementa y fortalece las acciones que se ejecutan. Que segun punto de Junta
Directiva 6.2.2 del 14 de diciembre del 2018 se aprobé la ejecucion del plan de
trabajo para este programa a partir de los fondos asignados por Ministerio de
Hacienda. Contintia expresando que en el plan de trabajo para la subvencion con
recursos del FONDO COMUN DE APOYO PROGRAMATICO (FOCAP) Y DE LA
UNION EUROPEA PARA EL APOYO AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO,
PROTECCION E INCLUSION SOCIAL (PAPSES) para la implementacion del
componente de inclusién productiva, que forma parte de la estrategia de
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erradicaciébn de la pobreza, para el financiamiento de actividades de
emprendimiento en municipios priorizados, en el numeral vi.e. Capital semilla para
el desarrollo de nuevos emprendimientos, indica en el Ultimo parrafo que
CONAMYPE elaborara un documento con los parametros y lineamientos, que se
denominara Manual de administracién de capital semilla. Que en el marco de la
intervencién de la CONAMYPE en la implementacién de la estrategia de
erradicacion de la pobreza, se presenta: La guia operativa y manual de capital
semilla, en las que se describe y orientan los procesos relacionados a la
implementacién del componente de inclusién productiva, que forma parte de la
estrategia de erradicacion de la pobreza, que permitira el financiamiento de
actividades de emprendimiento en municipios priorizados, procesos vinculados a
las primeras dos fases del ciclo de desarrollo de la empresa (Creacion de la empresa
y Puesta en marcha de la empresa), con este instrumento se busca orientar el
trabajo del personal técnico de emprendimiento responsable de la implementacién
del componente. ContinGa manifestando que con esta guia se busca describir y
orientar los procesos relacionados a la implementacion del Componente de
Inclusién Productiva, que forma parte de la Estrategia de Erradicacion de la pobreza,
que permitira el financiamiento de actividades de emprendimiento en municipios
priorizados, procesos vinculados a las primeras dos fases del ciclo de desarrollo de
la empresa (Creacion de la empresa y Puesta en marcha de la empresa), definido
en la plan estratégico 2015-2019; con este instrumento se busca orientar el trabajo
del personal técnico de emprendimiento responsable de la implementacion del
componente. Continla diciendo que el marco institucional del componente de
inclusién productiva para la creacién de emprendimientos esta fundamentado en:
1.- La ley de Fomento Proteccion y Desarrollo de la MYPE, en la cual nos faculta a
la promocion del emprendimiento. 2.- La ley del Sistema Nacional de Proteccién
Social Universal, en la cual se crean los programas y faculta la participacion de las
instituciones responsables de los mismos. 3.- La Politica Nacional de
Emprendimiento; en la cual orienta la creaciéon de planes y programas para la
creacion de emprendimientos. 4.- Los convenios entre el Gobierno de E| Salvador y
Unién Europea y Grand Ducado de Luxemburgo para la ejecucion de la estrategia
de erradicacion de la pobreza que financia las intervenciones de las instituciones
que son parte del Sistema Nacional de Protecciéon Social Universal. Contintia
manifestando que los elementos claves a considerar para el desarrollo de la fase de
creacion de las empresas desde la intervencién son: a) Enfoque de demanda de las
iniciativas productivas a formar y su vinculacién al mercado publico y privado; b)
Articulacién territorial por medio de la creacion o fortalecimiento de un ecosistema
emprendedor; ¢) Fomento de la cadena de valor del emprendimiento. Continta
diciendo que la intervencién en tiempo y recursos para cada uno de estos
municipios, se creera con la asignacion presupuestaria anual que se haga a
CONAMYPE por parte de SETEPLAN, estableciéndolo en el plan de trabajo anual
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que se conforma dicha asignacioén. Que los procesos de creacién de empresas _{5}’/

pobreza, con el propoésito de impulsar el desarrollo del proceso emprendedor como
una apuesta a la generacion de ingresos y apoyo en el desarrollo econoémico local
de los municipios, los municipios priorizados se detallan en el siguiente cuadro:

1 Morazén
- San Miguel
- Morazan
- Sonsonate
- Ahuachapén
- Morazén
- Morazan
- La Unién
- Morazan
- Chalatenango
- Cuscatldn
- Chalatenango
- Morazén
- Morazan
- Usulutdn
- Morazén
- Cabafias
- La Libertad
- Usulutan
_ Cuscatlan
- Morazén
- San Miguel
- Cuscatlan
128 Ahuachapén
- Chalatenango
- Sonsonate
- Ahuachapan
- Sonsonate
|29 La Libertad
- San Vicente

San Isidro

San Antonio
Gualococti
Cuisnahuat
Guaymango

San Simén

Torola

Lislique

Cacaopera

San Jose Cancasque
Monte San Juan

San Fernando
Guatajiagua

Yamabal

Jucuardn

San Fernando
Jutiapa

Jicalapa

San Francisco Javier
El Rosario

Joateca

Nuevo Edén de San Juan
San Cristabal

San Pedro Puxtla
San Antonio de la Cruz
Caluco

Tacuba

Santa Isabel Ishuatan
Teotepeque

Santa Clara

[31  usulutan
_ Morazan
- Morazén
- Ahuachapan
- Morazan
136 Cuscatlén
- Chalatenango
- Usulutén
39 LaPaz
- Sonsonate
- La Paz
- Ahuachapan
- Sonsonate
44 LaLibertad
45 | Usulutan
- Cabafias
- San Miguel
- Morazdn
49 La Libertad
- Morazén
- San Vicente
- La Libertad
- Cuscatlan
- San Miguel
- Cabafias
- San Vicente
- Santa Ana
- Morazan
- Morazan
- La Paz

San Dionisio

Chilanga

Arambala

Jujutla

Sensembra

El Carmen

San Francisco Morazan
Alegria

Mercedes La Celba
Santa Catarina Masahuat
San Francisco Chinameca
San Lorenzo

Santo Domingo de Guzmdn
Chiltiupén

Nueva Granada

Victoria

Carolina

Perquin

Huizucar

Lolotiquillo

San Idelfonso
Comasagua

Oratorio de Concepelén
San Gerardo

Cinquera

Tecoluca

Masahuat

Corinto

Jocoaitique

San Emigdio

Contintia expresando que el principal objetivo del manual, es indicar el proceso a
seguir para financiar proyectos emprendedores, con el propésito de regular la
entrega de los recursos de capital semilla no retornable a las personas
emprendedoras participantes. Que el objetivo del fondo es otorgar capital semilla no
retornable a personas emprendedoras participantes de la intervencion “Estrategia
de Erradicacion de la Pobreza”, que implementa CONAMYPE en municipios
priorizados, de tal forma que les permita implementar y dar los primeros pasos de
sus proyectos de negocios y ajustar su modelo de negocio con el acompafiamiento
de CONAMYPE durante la puesta en marcha, por un periodo maximo de seis
meses. Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva autorizar los
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procesos de consulta de los proyectos de la “Guia Operativa para la Estrategia de
Erradicacion de la Pobreza 2019 — 2025"; y del “Manual de Capital Semilla: para el
Financiamiento de Emprendimientos Relacionados a la Estrategia de Erradicacién
de la Pobreza. La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar los procesos de consulta
de los anteproyectos de la “Guia Operativa para la Estrategia de Erradicacion de la
Pobreza 2019 — 2025”; y del “Manual de Capital Semilla: para el Financiamiento de
Emprendimientos Relacionados a la Estrategia de Erradicacion de la Pobreza; b) El
plazo del periodo de consulta sera de quince dias habiles contados a partir del dia
siguiente de su publicacion en la pagina Web de CONAMYPE. COMUNIQUESE

PUNTO 6.4.6 INFORME DE PARTICIPACION DE CONAMYPE EN “PROGRAMA
DE APOYO A EMPRENDEDORES DEL CENTRO JUVENIL EL SALVADOR
COREA” EJECUTADO POR BUENOS VECINOS Y CENTRO REGIONAL
CONAMYPE, SANTA ANA.

Licenciado Francisco Javier Lima, Gerente de Emprendimiento presenta a las
personas de Junta Directiva el informe de participacion de CONAMYPE en
“Programa de apoyo a emprendedores del Centro Juvenil El Salvador Corea”
ejecutado por buenos vecinos y Centro Regional CONAMYPE, Santa Ana. Contintia
diciendo que la organizacién Buenos Vecinos El Salvador, presento en 2018
solicitud a CONAMYPE para integrar esfuerzos para la creacién de
emprendimientos, decision de la cual Junta Directiva instruye se inicie gestiones
para la suscripciéon de un convenio de cooperacion segln acuerdo 4.1.4 del 18 de
Mayo, sin embargo debido a que Buenos Vecinos no tenia una personeria juridica
nacional y a la imposibilidad de obtener los plenos poderes para la suscripcién de
dicho convenio, en el punto de acta 4.1.2 del 6 de Octubre, se decide dejar sin efecto
dicho acuerdo, sin embargo se instruye generar colaboracién para la ejecucién del
programa a través de cruce de notas. Que a través de nota de referencia N°. GNSV-
1808-001 enviada a CONAMYPE para integrar un esfuerzo para la creacion,
financiaciéon y puesta en marcha de emprendimientos juveniles del Municipio de
Ahuachapan, se logré ejecutar El Programa de Apoyo a Emprendedores del Centro
Juvenil El Salvador- Corea, se desarrolla bajo la estrategia de Generacién de
Ingresos de Buenos Vecinos El Salvador; con apoyo de la Agencia de Cooperacién
Internacional de Corea (KOICA); en coordinacién con la Alcaldia Municipal de
Ahuachapan, CONAMYPE y el Centro Juvenil El Salvador Corea. ContinGa
expresando que el programa se ejecutd durante 2018 y parte del 2019 la fase de
creacion de emprendimientos y financiamiento del capital semilla y del cual se dan
los siguientes resultados: En total se han otorgado $73,500.00 ddlares de capital
semilla, distribuidos de la siguiente manera: 19 emprendimientos por oportunidad
con $3,000.00 cada uno, con una suma de $57,000; y 11 emprendimientos por



atendidos se detallan en el siguiente cuadro:

SECTOR CANTIDAD
COSMETICA NATURAL 3 .
SERVICIOS LOGISTICOS(PAQUETERIA, FLORISTERIA, MTTO VEH.) 4
ALIMENTOS Y BEBIDAS 10
ARTESANIAS 3
INDUSTRIA INFORMATICA 1
INDUSTRIA TEXTIL 5
SERVICIOS EDUCATIVOS/DEPORTIVOS 1
MANUALIDADES(PINATERIA) 1
OTRAS ACTIVIDADES COMERCIALES 2
TOTAL 30

Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva dar por recibido el informe
presentado. La Junta Directiva Resuelve: a) Dar por recibido el informe
presentado por el Licenciado Francisco Javier Lima, Gerente de Emprendimiento,
sobre relaciones de colaboracién para la implementacion y acompafamiento
técnico del “Programa de Apoyo a emprendedores del Centro Juvenil El Salvador-
Corea” bajo la estrategia de Generacion de Ingresos de Buenos Vecinos El
Salvador; con apoyo de la Agencia de Cooperacién Internacional de Corea (KOICA);
en coordinaciéon con la Alcaldia Municipal de Ahuachapan, y el Centro Juvenil El
Salvador Corea; b) Que la Direccién de Desarrollo Empresarial instruya al Centro
Regional CONAMYPE Santa Ana para que continle atendiendo a los
emprendimientos creados, segun los servicios que se brindan y a los recursos
disponibles del Centro regional. COMUNIQUESE.

PUNTO 6.5.1 SOLICITUD DE APROBACION DE AJUSTE AL RUBRO “APORTE
A LA INSTITUCION POR LOGROS DE METAS” Y ADENDA A LOS CONVENIOS
FIRMADOS CON LAS INSTITUCIONES AUTORIZADAS PARA OPERAR LO
CDMYPE EN EL ANO 2019.

El Licenciado Rafael Antonio Ortiz Vasquez, Gerente de Crecimiento Empresarial
presenta a las personas de Junta Directiva la solicitud de aprobacién de ajuste al
rubro “Aporte a la institucion por logros de metas” y adenda a los convenios firmados
con las instituciones autorizadas para operar lo COMYPE en el afio 2019. Continta
expresando que a todas las instituciones operadoras de los COMYPE, se les otorga
un aporte economico por cumplimiento de metas. Que dicho aporte lo obtienen las
instituciones de manera mensual y esta en funcién del cumplimiento de metas
mensuales de asesoria y del numero de asesores que tenga el COMYPE. Que este
aporte esta regulado en el “Manual de desembolsos y liquidacién de fondos de los
CDMYPE". Que estos fondos pueden ser utilizados para la mejora del centro, tales
como: procesos de certificacion, apoyo a la operatividad del mismo, fortalecimiento
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de su personal, compra de activos para el centro, compra de materiales de apoyo
para la operatividad o promocién del centro, y/o atenciones a los empresarios y
empresarias. Continiia manifestando que para la operacion de los 15 COMYPE para
este afio (13 de ellos autorizados para operar este afio y dos hacer aperturados a
través de un proceso de convocatoria), se requiere un total de US$ 1,846,320.00
dolares; sin embargo, a la Gerencia se le notificd que la disponibilidad
presupuestaria aprobada para el afio 2019, fue Unicamente de US$ 1,658,742.00
délares, cifra que no alcanzé para la operacién de trece COMYPE. Por lo tanto, para
poder firmar los convenios con las trece instituciones autorizadas para operar
CDMYPE en el afio 2019, fue necesario hacer un recorte en el rubro “Aporte a la
institucion por logro de metas”. Contintia expresando que quedaron pendientes US$
187,578.00 dolares, los cuales se gestionaron en el Ministerio de Hacienda en
concepto de “ajuste presupuestario” y que servirdn para completar el aporte a las
trece instituciones y para poder abrir los dos COMYPE del proceso de convocatoria,
Que con fecha 2 de mayo de 2019 se recibié informacién de parte de la Gerencia
Financiera de CONAMYPE sobre la aprobacién de la Transferencia Ejecutiva
Interna de asignaciones presupuestarias y por consiguiente la aprobacién del ajuste
presupuestario por el valor de US$ 187,578.00, lo que posibilitara: Ajustar el rubro
“Aporte a la instituciéon por logro de metas” a las 13 instituciones con las cuales se
ha firmado convenios para la operacion de CDMYPE para este afio. Y la apertura
de los CDMYPE San Salvador Norte y Chalatenango Sur. Continta diciendo que el
detalle del total a subvencionar a los 13 CDMYPE y el ajuste presupuestario
respectivo en el rubro aporte a la institucion por logros de metas afio 2019 se detalla
en el siguiente cuadro:

TOTAL DE porte a
Aporte a la

CLIENTES a Aporte  [SERVICIOS

con DNEUMEROL/EA;\{I)I?:IOS " 2‘::?:_“‘6" Iinstitucién{Total a la{ADMINISTRATIVOSITOTAL ($)

ASESORIAS ASESORES|ASESORIA ($) |Abril Mayo- Institucién |PARA COMPRA DE|(d)

POR (a) Dic. c) AT Y CAP,
COMYPE COMYPE (b)
COMYPE SANTA  ANA-
AHUACHAPAN NORTE  |225 7 $126,000.00 [>13180 | 5 760,00 [47,891.80 | 960000  [$143491.80
COMYPE ~ SONSONATE-
AHUACHAPAN SUR 225 7 $126,000.00 [2,131.80 [5,760.00 [$7,891.80 | 9,600.00  [$143,491.80
COMYPE SAN SALVADOR
CENTRO 240 7 $126,000.00 (2,131.80 [5,760.00 |$7,591.so 9,600.00  |$143,491.80
COMYPE SAN SALVADOR |
ORIENTE 200 3 $108,000.00 [1,891.80 |[5,280.00 [67,171.80 | 9,600.00  [$124,771.80
COMYPE LA LIBERTAD  [228 8 $144,000.00 | 2,371.80 | 6,240.00/68,611.80 | 9,600.00  |5162,211.80
COMYPE SAN SALVADOR
SUR Y LA PAZ 180 6 $108,000.00 {1,891.80 |5,280.00 [57,171.80 | 9,600.00  [$124,771.80
CDMYPE  CABARNAS
CUSCATLAN 180 7 $126,000.00 {2,131.80 [5,760.00 [$7,891.80 | 5,600.00  [$143,491.80
COMVYPE SAN VICENTE 140 5 $90,000.00 | 1,651.80| 4,800.00 [$6,451.80 | 9,600.00  [$106,051.80
COMYPE CHALATENANGO
NORTE 145 5 $90,000.00 | 1,651.80/4,800.00 [$6,451.80 | 9,600.00  |$106,051.80
CDMYPE MORAZAN 170 6 $108,000.00 | 1,891.80 | 5,280.00 [§7,172.80 | 9,600.00  [$124,771.80
CDMYPE USULUTAN 180 3 $108,000.00 | 1,891.80 | 5,280.00/67,171.80 | 9,600.00  [$124,771.80




CDMYPE SAN MIGUEL 180 6 $108,000.00 | 1,891.80 | 5,280.00 |$7,171.80 9,600.00 5124,771.80
ICOMYPE - LA UNION 140 5 $90,000.00 | 1,651.80 | 4,800.00/56,451.80 9,600.00 $106,051.80
TOTAL GENERAL 2433 81 $1458,000.00/25,313.40 [70,080.00 [$95,393.40| 124,800.00 $ 1678,193.40

ContinGla expresando que los ajustes a los convenios suscritos con las 13
instituciones presentan el valor de los convenios actuales fondos CONAMYPE (A) ,
el ajuste que se debe hacer a cada convenio (B) y el valor de los nuevos convenios
fondos de CONAMYPE (C ), para las adendas de los mismos y se detallan en el
siguiente cuadro:

. Valor de los nuevos
o o o mnpen o et o  fands
CONAMYPE (C)
1 Universidad Catdlica de El Salvador, Santa Ana $141,995.40 $1,496.40 5143,491.80
2 Universidad de Sonsonate 5141,995.40 $1,496.40 $143,491.80
3 Universidad Francisco Gavidia $141,995.40 $1,496.40 5143,491.80
4 Universidad Tecnoldgica $123,275.40 $1,496.40 $124,771.80
5 Universidad Dr. José Matias Delgado $160,715.40 $1,486.40 $162,211.80
Fundacién parzs el Autodesarrollo de la Micro y Pequefia
6 Empresa (FADEMYPE) $123,275.40 $1,496.40 $124,771.80
7 Universidad Catélica de El Salvador, llobasco $141,995.40 51,496.40 $143,491.80
a8 Universidad Panamericana, sede San Vicente $104,555.40 $1,496.40 $106,051.80
9 Asociacién de Municipios Cayaguanca $104,555.40 $1,496.40 $106,051.80
Asociacién para el Desarrollo Econémico Local de Morazén
10 (ADEL MORAZAN) $123,275.40 $1,496.40 $124,771.80
11 | Universidad Gerardo Barrios $123,275.40 $1,496.40 5124,771.80
12 |Universidad de Oriente $123,275,40 51,496.40 5124,771.80
Agencia para el Desarrollo Econdmico Local de La Unidn
13 (ADEL LA UNION) $104,555.40 $1,496.40 $106,051.80
TOTAL GENERAL [$1,658,740.20 [$19,453.20 1,678,193.40

Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva autorizar las adendas a

los 13 convenio suscritos con las entidades autorizadas para operar COMYPE y
autorizar el ajuste para la apertura del CDMYPE San Salvador Norte y
Chalatenango Sur. La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar la suscripcion de
adendas a los convenios suscritos con las trece instituciones autorizadas para
operar CDMYPE con el objetivo de ajustar el aporte de CONAMYPE por
cumplimiento de metas, siendo los nuevos montos de los convenios ajustados a
partir de mayo del presente afo segun detalle del siguiente cuadro:

alor de los convenios, con
No [COMYPE [;,ondOS CONAMYPE (C)
1 Universidad Catélica de El Salvador, Santa Ana $143,491.80
2 |Universidad de Sonsonate $143,491.80
3  |Universidad Francisco Gavidia $143,491.80
4 |Universidad Tecnolégica $124,771.80
5 |Universidad Dr. José Matias Delgado $162,211.80
Fundacién para el Autodesarrollo de la Micro Pequefia Empresa
6 |e ADEMYP% ¥y veq Présaie124,771.80
7  |Universidad Catdlica de El Salvador, liobasco $143,491.80
8  |Universidad Panamericana, sede San Vicente $106,051.80
9  |Asociacién de Municipios Cayaguanca $106,051.80
10 :\nsggz;lgg ; para el Desarrollo Econémico Local de Morazan (ADEL] $124,771.80
11 | Universidad Gerardo Barrios $124,771.80
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12 |Universidad de Oriente $124,771.80
13 G?ﬁ?)iﬁ para el Desarrollo Econémico Local de La Union (ADEL LA$1 06,051.80
TOTAL GENERAL $1,678,193.40

b) Aprobar el ajuste presupuestario para la apertura del COMYPE San Salvador
Norte y Chalatenango Sur; ¢) Autorizar a la Presidencia para que comparezca a la
suscripcién de los respectivos instrumentos. COMUNIQUESE.

PUNTO 6.5.2 PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
LAS PROPUESTAS PARA OPERAR EL CDMYPE DE SAN SALVADOR NORTE
Y EL CDMYPE CHALATENANGO SUR Y AUTORIZACION PARA FIRMA DE
CONVENIOS.

El Licenciado Rafael Antonio Ortiz Vasquez, Gerente de Crecimiento Empresarial
presenta a las personas de Junta Directiva los resultados de la evaluacion de las
propuestas para operar el COMYPE de San Salvador Norte y el CDMYPE
Chalatenango Sur y la solicitud de autorizacion para firma de convenios. Contintia
diciendo que la convocatoria fue autorizada por la Junta Directiva el catorce de
diciembre de 2018. Que se invité a las instituciones de educacion superior e
instituciones sin fines de lucro, a través de una publicacién en La Prensa Grafica el
dia 15 de enero de 2019. También se publicdé el anuncio en la pagina web de
CONAMYPE y en Twiter y Facebook. Continia expresando que las instituciones
que solicitaron la Guia fueron: Para el CDOMYPE San Salvador Norte: Universidad
Don Bosco, Universidad Francisco Gavidia, Universidad Evangélica de El Salvador,
Universidad Modular Abierta, Universidad Pedagégica, Asociacion Salvadorefia de
Profesionales en Administracién de Empresas, Fundacion CENTROMYPE, ASALDI
La Fundacién para la Educacion Integral Salvadorefia (FEDISAL). Desarrollo de
Negocios. Para el CDMYPE Chalatenango Sur. Universidad Andrés Bello,
Universidad Monsefior Oscar Arnulfo Romero, Instituto Tecnolégico de
Chalatenango (ITCHA), Asociacion de Municipios Cayaguanca. Continta
manifestando que las Instituciones que entregaron propuestas fueron: Para el
CDMYPE San Salvador Norte: Universidad Don Bosco, Universidad Francisco
Gavidia, Asociacion Salvadorefia de Profesionales en Administraciéon de Empresas.
Para el CDMYPE Chalatenango Sur: Universidad Andrés Bello, Universidad
Monsefior Oscar Arnulfo Romero, Asociaciéon de Municipios Cayaguanca. Continda
diciendo que segun la Normativa de Seleccién de Propuesta para la Operacién de
CDMYPE vy los criterios de evaluacién de las propuestas son dos: A. Aspectos
Tecnicos: Los aspectos técnicos tienen un puntaje maximo de 80 u 80%; y B.
Aspectos Financieros: Los aspectos financieros tienen 20 puntos o 20%. Continta
expresando que es de importancia mencionar que dicha normativa contempla que
la nota minima que una propuesta debe alcanzar es de 70 puntos o el 70%. Continta




manifestando que los Criterios Evaluados y puntajes maximos se detallan en los

cuadros siguientes:

CRITERIOS TECNICOS Puntaje méximo
1. Pertinencia de las acciones propuestas, congruencia de los objetivos del proyecto con el “Plan | 20.00
estratégico de CONAMYPE".
2. Experiencia en la administracion y /o prestacién de servicios de desarrollo empresarial parael | 15.00
| segmento MYPE, en las dreas de: asesoria empresarial, asistencia técnica y capacitacion.
3, Estructura organizativa para la ejecucién de los servicios: organigrama, descripcion de puestos | 5.00
y tiempo dedicado al proyecto.
4, Estrategia de ejecucién: atencién a empresarios, mercadotecnia y promocién, seguimiento y | 5.00
supervision e in formes gerenciales. .
5. Plan de Ejecucién: cronograma de ejecucion de actividades y asignacién de personal. 5.00
6. Infraestructura bésica asignada al proyecto: espacios de oficinas, mobiliario y equipo. 5.00
7. Formacién y experiencia del recurso humano asignado al proyecto. 25.00
SUB TOTALES 80.00
CRITERIOS FINANCIEROS Puntaje Maximo
1. Aporte de la institucién congruente con lo aportado por CONAMYPE 8.00
2. Aporte de Gobiernos Locales u otras instituciones 2.00
3. Evaluacion del informe de auditoria 10.00
SUB TOTALES 20.00
TOTAL GENERAL 100.00

Continta diciendo que los resultados generales obtenidos fueron: Para el COMYPE
San Salvador Norte:

INSTITUCIONES

Universidad Don Bosco Universidad Francisco Gavidia Asociacién Salvadorefia de Profesionales
en Administracion de Empresas AE

92.69 84.00 60,25

Continla expresando que La Universidad Don Bosco propone establecer el
CDMYPE en las instalaciones del Instituto Técnico Ricaldone, ubicado en Avenida
Aguilares 218, San Salvador. Que la Universidad Francisco Gavidia ofrece
establecer las oficinas del CDMYPE en las instalaciones del Colegio Coronel
Francisco Linares, Carretera Troncal del Norte, Apopa. Que la Asociacion
Salvadorefia de Profesionales en Administracion de Empresas propone establecer
el CDMYPE en sus instalaciones, en Ciudad Satélite, San Salvador, en alianza con
la Asociacién Aurora. Continda manifestando que los resultados Para el COMYPE
Chalatenango Sur fueron:

INSTITUCIONES

Universidad  Monsefior  Oscar | Universidad Andrés Bello Asociacién de Municipios Cayaguanca
Arnulfo Romero

84,56 70.95 No se evalud

Continua diciendo que el Comité de Seleccion de Propuestas no procedio a evaluar
la propuesta presentada por la Asociaciéon de Municipios Cayaguanca, por haber
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sido presentada en un lugar diferente al solicitado en la guia de participacién para
la operacion de los CDMYPE, lo cual contradice lo solicitado en la misma. ContinGa
expresando que el Comité de Seleccién de Propuesta ha seleccionado a las
siguientes instituciones: 1.- Para operar el COMYPE San Salvador Norte, a la
Universidad Don Bosco. 2.- Para operar el CDOMYPE Chalatenango Sur, a la
Universidad Monsefior Oscar Arnulfo Romero. Asi también el Comité propone que
los convenios que se firmen con dichas instituciones sean por un plazo de siete
meses (7), y que contengan las metas y presupuesto de CONAMYPE que se detalla
en el siguiente cuadro:

52,500.00 4,200.00 4,200.00 60,900.00

_ 108 4 42,000.00 3,780.00 4,200.00 49,980.00

Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva dar por recibido los
resultados de la evaluacion realizada por el Comité de Seleccién de Propuestas:
Autorizar la firma del convenio con la Universidad Don Bosco, en donde
CONAMYPE aportara hasta US$ 60,900.00, para operar el COMYPE San Salvador
Norte, desde el 1 de junio hasta el 31 de diciembre de 2019; Autorizar la firma del
convenio con la Universidad Monsefior Oscar Arnulfo Romero, en donde
CONAMYPE aportara hasta US$ 49,980.00, para operar el COMYPE Chalatenango
Sur, desde el 1 de junio hasta el 31 de diciembre de 2019 y se autorice a la Gerencia
de Crecimiento Empresarial para que proceda a solicitar a las instituciones
ganadoras los ajustes correspondientes a las propuestas presentadas. La Junta
Directiva Resuelve: A) Dar por recibido el informe de los resultados de la
evaluacion realizada por el Comité de Seleccion de Propuestas; B) Autorizar los
Planes de Trabajo y del personal propuesto para operar los CDMYPE siguientes: 1)
CDMYPE SAN SALVADOR NORTE, administrado por la Universidad Don Bosco; y
2) CDMYPE CHALATENANGO SUR, administrado por la la Universidad Monsefior
Oscar Arnulfo Romero; C) Autorizar a la Presidencia para que proceda a suscribir
convenios por el periodo comprendido del primero de junio hasta el treinta y uno de
diciembre de dos mil diecinueve con las siguientes instituciones: 1) Universidad Don
Bosco, por un monto de ciento veintiin mil ochocientos délares ($121,800.00) de
los cuales CONAMYPE aportara el monto en efectivo de sesenta mil novecientos
délares ($ 60,900.00), y la Universidad el monto de sesenta mil novecientos dolares
($ 60,900.00), que podra ser en efectivo o en especie, para operar el COMYPE SAN
SALVADOR NORTE; 2) Universidad Monsefior Oscar Arnulfo Romero, por un
monto de noventa y nueve mil novecientos sesenta délares ($99,960.00), de los
cuales CONAMYPE aportara el monto en efectivo de cuarenta y nueve mil




nueve mil novecientos ochenta délares ($ 49,980.00), que podra ser en efectivo o
en especie, para operar el COMYPE CHALATENANGO SUR. D) Autorizar a la
Gerencia de Crecimiento Empresarial para que proceda a solicitar a las instituciones
antes citadas los ajustes correspondientes a las propuestas presentadas. E) Que la
Gerencia de Crecimiento Empresarial contintie con el proceso correspondiente.
COMUNIQUESE.

PUNTO 6.5.3 INFORME DEL SEGUNDO ENCUENTRO REGIONAL DE
CENTROS DE ATENCION MIPYME (CAM), REALIZADO EN REPUBLICA
DOMINICANA EN EL ANO 2018, AVANCES EN LA IMPLEMENTACION DE LOS
CAM EN LA REGION SICA Y DESIGNACION DEL PAIS PARA EL PROXIMO
ENCUENTRO CAM.

El Licenciado Rafael Antonio Ortiz Vasquez, Gerente de Crecimiento Empresarial
presenta a las personas de Junta Directiva el informe del segundo encuentro
regional de Centros de Atencion MIPYME (CAM), realizado en Republica
Dominicana en el afio 2018, avances en la implementacién de los CAM en la regién
SICA y designacién del pais para el préximo encuentro CAM. Continta diciendo que
el 2do. Encuentro Regional de Centros de Atencion MIPYME (CAM) se realiz6 del
30 mayo al 01 de junio del 2018, en Punta Cana, Repulblica Dominicana, bajo el
lema “Impulsando la Transformacién Digital e Innovacién de las MIPYMES'.
Continla expresando que durante dos dias y medio se reunieron mas de 250
profesionales relacionados a los Centros en la Regiéon SICA, que atienden
anualmente a mas de 20 mil MIPYMES, asi como invitados especiales tales como
autoridades de organismos regionales, organismos de cooperacion regional e
internacional, Asociaciones de Centros de Atencion de la regiéon y Centros
hermanos de Estados Unidos, México, Chile, Perl, Colombia y paises del Caribe,
quienes compartieron experiencias, contactos, vivencias y fortalecieron sus
conocimientos. Que el objetivo del evento fue el de generar un espacio de dialogo,
formacion e intercambio de experiencias entre los operadores de los Centros de
Atencion MIPYME y sus socios estratégicos, fortaleciendo sus capacidades en la
gestion y prestacion de servicios empresariales con altos estandares de calidad,
que contribuyan al desarrollo productivo de la MIPYME. Asi también buscaba
propiciar la formacion técnica del personal de los Centros de Atencién a la MIPYME
en el conocimiento y adopcién de buenas practicas y herramientas para facilitar
servicios empresariales innovadores y con estandares de calidad e impulsar |a
creacion de enlaces entre los CAM de la region SICA con otros Centros de Estados
Unidos, Latinoameérica y Caribe, para promover el intercambio de conocimiento,
buenas practicas y comercial entre los paises participantes. Como también el de
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dinamizar la comunidad de aprendizaje de los CAM tanto nivel nacional, regional,
Latinoamérica y Caribe. Continta expresando que el modelo de los Centros de
Atencion MIPYME (CAM), en el marco de la alianza publico-privada-academia, se
ha venido impulsando en la region. Que El Salvador ha sido pionero en esta
dinamica, ya que fue el primer pais de la regién en adaptar el modelo de centros a
partir del modelo de los SBDC de los Estados Unidos, creando su propio modelo de
Centros de Desarrollo de la Micro y Pequefias Empresas (CDMYPE), basado en la
alianza publico, privado, academia. Que al 2018, existen 58 centros en toda la
region SICA. Que El Salvador transfirié los manuales del modelo CDMYPE a la
region SICA en el afio 2012. Que el modelo CDMYPE ha sido la base para que los
otros paises de la region y de Latinoamérica conozcan y se motiven para impulsar
la creacion de su red de centros. Que El Salvador ha transferido el modelo a otros
paises. Continta diciendo que las tendencias de los CAM en la Regién SICA es la
de promover que los Centros de Atencién a la MIPYME entreguen un valor creciente
y de calidad a las MIPYME de la Regién SICA y demas partes interesadas; para ello
se busca implementar un Modelo de Mejora Continua. Asi como la consolidacion y
sostenibilidad del modelo CAM. También se busca el intercambio comercial entre
las empresas atendidas por las redes de los centros. Contintia expresando que en
dicho evento se hizo la designacién de nuestro pais para realizar el Tercer
Encuentro Regional de Centros de Atencion MIPYME 2019. Por lo anteriormente
expuesto se solicita a Junta Directiva dar por recibido el informe que se presenta y
que se autorice el apoyo técnico y financiero para CENPROMYPE en la
organizacién del Tercer encuentro CAM a realizarse el proximo afio en nuestro pais.
La Junta Directiva Resuelve: a) Dar por recibido el informe presentado por el
Licenciado Rafael Antonio Ortiz Vasquez, Gerente de Crecimiento Empresarial,
sobre el informe del Segundo Encuentro Regional de Centros de Atencién MIPYME
(CAM), realizado en Republica Dominicana, en el afio 2018, avances en la
implementacion de los CAM en la region SICA y la designacién del pais para el
proximo encuentro CAM; b) Autorizar el apoyo técnico y financiero para
CEMPROMYPE en la organizacion del 3er. Encuentro Regional de Centros de
Atencién MIPYME a realizarse el préximo afio en nuestro pais. COMUNIQUESE.

PUNTO 7.1.1 MODIFICACION DEL PUNTO 6.31 DEL ACTA 23
CORRESPONDIENTE A LA SESION DEL 13 DE MARZO DE 2019.

La Licenciada lleana Argentina Rogel Cruz, Presidenta presenta a las personas de
Junta Directiva la solicitud de modificacion del Punto 6.3.1 del Acta 23
correspondiente a la sesion del 13 de marzo de 2019. Continta diciendo que n la
sesion de Junta Directiva celebrada el 13 de marzo de 2019, se aprob6 la
participacion de la Directora de Desarrollo Empresarial de CONAMYPE, en la Feria
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Macfrut 2019, del 7 al 11 de mayo (incluye fechas de viaje). Que debido a l%
ampliacién de actividades para el fortalecimiento de la agenda de negocios durante
y posterior a la Feria Macfrut a la cual fue delegada la Directora de Desarrollo
Empresarial por lo que es necesario rectificar y modificar dicho punto
especificamente en la Letra b) del acuerdo debiendo modificarse en el sentido de
ampliar el periodo de la misién siendo que ella regresaria el 15 de mayo del presente
afo. Asi también modificar el nombramiento de Directora Interina Adhonérem Licda.
Ana Contreras. Por lo anteriormente expuesto se solicita a Junta Directiva modificar
la Letra B) del Punto 6.3.1 dela Acta 23. La Junta Directiva Resuelve: a) Modificar
la Letra B) del Punto 6.3.1 del Acta 23 correspondiente a la sesién del 13 de marzo
de 2019 asi: ““B) Autorizar la participacion de la Licenciada Enilda Rosibel Flores
de Rodriguez, Directora de Desarrollo Empresarial en el evento Macfruit, Rimini a
realizarse del 8 al 10 de mayo 2019 en la ciudad de Rimini, Italia. La Licenciada
Rosibel de Rodriguez inicia viaje el seis de mayo y regresa el quince de mayo 2019.
Nombrase a la Licenciada Ana Lissette Contreras Molina, Directora de Desarrollo
Institucional como Directora Interina Adhonérem de Desarrollo Empresarial del seis
al quince de mayo del presente afio;”; b) Las demas disposiciones del acuerdo
tomado en el citado punto se mantienen sin modificacion. COMUNIQUESE.

PUNTO 7.1.2 POSIBILIDAD DE CONTRATACION DE PERSONAL DE
PROYECTOS.

La Licenciada Susana Rocio Mejia de Acosta, Gerenta de Talento Humano presenta
a las personas de Junta Directiva la solicitud de analizar la posibilidad de proceder
a la contratacién de personal de proyectos. Continta diciendo que, de acuerdo a la
Ley de Fomento, Proteccién y Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa, en su
Articulo 10 G, especifica que La Junta Directiva tendra las siguientes atribuciones:
i) Autorizar la contratacién, nombramiento, remocién y ascensos del personal de
CONAMYPE, segdn los procedimientos establecidos en la Ley de Servicio Civil.
Que por el proceso coyuntural del pais y a solicitud de Junta Directiva se procedio
a solicitar opinion al Ministerio de Hacienda sobre contratacion de personal en
plazas vacantes financiadas con recursos proveniente de donaciones. Que el
Ministerio de Hacienda a través de la Direccién de Presupuesto mediante Oficio No.
622 de fecha 6 de mayo dio respuesta a la solicitud expresando que “““Sobre el
particular atentamente me permito comunicarle que de conformidad al analisis
efectuado, se ha determinado que la contratacion de personal vacante financiadas
con fondos provenientes de Donaciones, no se encuentra restringida en los
referidos lineamientos, por lo que, en esta oportunidad no es factible emitir una
opinién al respecto; no obstante lo anterior, es importante mencionar que de
conformidad a lo establecido en el inciso primero del Art. 10 B y literal i) del Art. 10
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G de la Ley de Fomento Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa.
La Junta Directiva de esa Entidad es su érgano superior de direccién, el cual tiene
la atribucion de autorizar la contratacibn y nombramiento de personal de
CONAMYPE.”””. Contintla expresando que la Junta Directiva de la Comision
Nacional de la Micro y Pequefia Empresa en sesion celebrada el jueves doce de
abril de dos mil dieciocho en Relacién al Punto 7.1.2 del Acta 6 literal c) iniciar
proceso de seleccion de la siguiente plaza:

REINSERCION ECONOMICA Y PSICOSOCIAL DE
PERSONAS RETORNADAS A EL SALVADOR FASE
I

TECNICO(A)  DE

EMPRENDIMIENTO N SALVADOR 1

Que en la sesién celebrada el viernes catorce de diciembre de dos mil dieciocho,

en Relacién al Punto 5.3.4 del Acta 19 se autorizé iniciar proceso de seleccién de
las siguientes plazas:

PROGRAMA ERRADICACION DE LA POBREZA TECNICO(A)  DE Egﬂg’;i%zo ¢
(FONDOS DE LA UNION EUROPEA PAPSES) EMPRENDIMIENTO 1o PTERANS

Que en sesion celebrada el viernes nueve de febrero de dos mil dieciocho en
Relacion al Punto 6.3.1 del Acta 4 literal c) iniciar proceso de seleccion de la
siguiente plaza:

PROGRAMA DE EMPLEO Y EMPLEABILIDAD

JOVENES CON TODO (FONDOS DE LA UNION fo;ﬂgﬂogummfg gﬁgﬁge
EUROPEA PAPSES)

Que en sesi6n celebrada el jueves ocho de octubre de dos mil dieciocho en Relacion

al Punto 6.1.1 del Acta 15 numeral 2) iniciar proceso de seleccion de la siguiente
plaza:

PROGRAMA DE EMPLEQ Y EMPLEABILIDAD
JOVENES CON TODO (FONDOS DE LA UNION
EUROPEA PAPSES)

Que en sesion celebrada el jueves ocho de octubre de dos mil dieciocho en Relacién

al Punto 5.3.1 del Acta 15 literal c) iniciar proceso de seleccién de la siguiente plaza:

TECNICO(A) DE

EMPRENDIMIENTO ZACATECOLUCA 1



IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PARA EL

TECNICO(A) EN
FOMENTO, PROTECCION Y DESARROLLO DE

g ENCADENAMIENTO ~ SAN SALVADOR 1
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS EN EL  ooro i ony

SALVADOR (FANTEL-MYPE)

Que en sesion celebrada el miercoles veintiocho de noviembre de dos mil dieciocho
en Relacion al Punto 6.2.2 del Acta 18 numerales 2) y 4) iniciar proceso de seleccion
de las siguientes plazas:

SANTA ANA
SONSONATE
COLON
SUBCOMPONENTE DE EMPRENDIMIENTOS CIUDAD DELGADO
DEL PROGRAMA “JOVENES CON TODO” EN  TECNICO(A) DE  MEJICANOS
LAS FASES | Y Il DEL PLAN EL SALVADOR EMPRENDIMIENTO  ZACATECOLUCA
SEGURO (FONDOS CONVENIO IV) COJUTEPEQUE
JIQUILISCO
SAN MGUEL
SAN SALVADOR

Continta manifestando que con base a los citados acuerdos se procedié a realizar
los procesos de selecciéon. Que a continuacién procedié a presentar los procesos
realizados teniéndose que en el PROYECTO: “REINSERCION ECONOMICA Y
PSICOSOCIAL DE PERSONAS RETORNADAS A EL SALVADOR FASE II".
Técnico(a) de Emprendimiento: Se realizd concurso externo en quinta convocatoria,
como resultado de la convocatoria participaron 34 personas, al realizar el analisis
curricular 4 aspirantes cumplieron con el mayor numero de requisitos solicitados,
por lo que se convocaron para realizar pruebas técnicas y psicolégicas, las 4
personas aprobaron la prueba técnica, por lo tanto, se convocaron para entrevista
de trabajo. Que en el PROGRAMA ERRADICACION DE LA POBREZA (FONDOS
DE LA UNION EUROPEA PAPSES)". Técnico(a) de Emprendimiento: Se realiz6
concurso externo en primera convocatoria, como resultado de la convocatoria
participaron 97 personas, al realizar el analisis curricular 9 aspirantes cumplieron
con el mayor nimero de requisitos solicitados, por lo que se convocaron para
realizar pruebas técnicas y psicologicas, 8 personas aprobaron la prueba técnica,
por lo tanto, se convocaron para entrevista de trabajo. Que en el PROGRAMA DE
EMPLEO Y EMPLEABILIDAD JOVENES CON TODO (FONDOS DE LA UNION
EUROPEA PAPSES): Técnico(a) de Emprendimiento, Municipio de Ciudad
Delgado: Se realiz6é concurso externo en séptima convocatoria, como resultado de
la convocatoria participaron 45 personas, al realizar el andlisis curricular 5 personas
cumplieron con el mayor nimero de requisitos solicitados, por lo que se convocaron
para realizar pruebas técnicas y psicologicas, de los cuales 3 personas no se
presentaron a la jornada de pruebas tecnicas por lo tanto se convocaron a 2
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personas para entrevista de trabajo. Técnico(a) de Emprendimiento, Municipio de
Zacatecoluca: Se realizé concurso externo en primera convocatoria, como resultado
de la convocatoria participaron 17 personas, al realizar el andlisis curricular 2
personas cumplieron con el mayor nimero de requisitos solicitados, por lo que se
convocaron para realizar pruebas técnicas y psicolégicas, solamente una candidata
aprobé la prueba técnica por lo tanto se convoco para entrevista de trabajo. Que en
el PROYECTO: “IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PARA EL FOMENTO,
PROTECCION Y DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS EN EL
SALVADOR (FANTEL-MYPE)”". Técnico(a) en encadenamiento productivo: Se
realizd concurso externo en segunda convocatoria, como resultado de la
convocatoria participaron 10 personas, al realizar el analisis curricular 2 aspirantes
cumplieron con el mayor nimero de requisitos solicitados, por lo que se convocaron
para realizar pruebas técnicas y psicologicas, las 2 personas aprobaron la prueba
técnica, por lo tanto, se convocaron para la jornada de entrevistas de trabajo. Que
en el PROYECTO: “SUBCOMPONENTE DE EMPRENDIMIENTOS DEL
PROGRAMA JOVENES CON TODO EN LAS FASES | Y Il DEL PLAN EL
SALVADOR SEGURO (FONDOS CONVENIO V)", Técnico(a) de Emprendimiento:
Se realiz6 concurso externo en quinta convocatoria, como resultado de la
convocatoria participaron 138 personas, al realizar el analisis curricular 31
aspirantes cumplieron con el mayor nimero de requisitos solicitados, por lo que se
convocaron para realizar pruebas técnicas y psicolégicas, 4 personas no se
presentaron a la jornada de pruebas técnicas y 4 aspirantes no aprobaron la prueba
técnica, por lo tanto se convocaron a 23 personas para la jornada de entrevistas de
trabajo. La Presidenta expone a las personas miembros de Junta Directiva que la
peticion de proceder a la contratacion del personal eventual obedece a que la no
contratacion de las plazas financiadas por donaciones de forma inmediata ha
generado retrasos en el cumplimiento de metas establecida en los planes de trabajo
de dichos proyectos y a la necesidad de cumplir con las obligaciones asumidas a
través de los convenios siguientes: 1) Convenio de financiacion entre el Gran
Ducado de Luxemburgo y la Republica de El Salvador Relativo al Fondo Comtin de
Apoyo Programatico (FOCAP) al Plan Nacional de Desarrollo, Proteccion e Inclusion
Social de El Salvador, suscrito el veintisiete de diciembre del afio dos mil dieciséis,
y del cual CONAMYPE es institucion ejecutora de conformidad con el Anexo 4 del
Plan de Accidn del “Proyecto Apoyo Programatico al Plan Nacional de Desarrollo,
Proteccion e Inclusion Social El Salvador 2016 — 2019”; 2) Convenio de Prestacion
de Servicios de la Comisiébn Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE) como Entidad Ejecutora del Proyecto Implementacion de Medidas
para el Fomento, Proteccion y Desarrollo de Micro y Pequefias Empresas en El
Salvador para los afios 2016 -2019, suscrito el trece de abril de dos mil dieciséis y
que vence en el mes de diciembre de dos mil diecinueve. 3) Convenio de
Financiacion y Cooperacion Técnica entre el Ministerio de Relaciones Exteriores, a



Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE), suscrito el cuatro de junio ™

de dos mil dieciocho y cuyo plazo es de dos afios prorrogables automaticamente
por periodos iguales. 4) Convenio de Financiacién entre la Unién Europea y la
Republica de El Salvador, “Apoyo Al Plan Social 2014 -2019 de El Salvador’,
suscrito el veintisiete de febrero del dos mil diecisiete; 5) Convenio de Cooperacién
Interinstitucional entre el Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE) y la Comisién
Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE) para la Ejecucion del
Componente de Emprendimientos del Programa “JOVENES CON TODO” en las
Fases |, Il y Il del Plan El Salvador Seguro, suscrito el tres de diciembre de dos mil
dieciocho, y finaliza el treinta y uno de dos mil diecinueve. Contintia expresando que
también es necesario su contratacién para atender los territorios que previamente
fueron establecidos y que a la fecha no han recibido atencién a la MYPE segun lo
planificado por falta de personal, justificando de esta forma lo ineludible e
impostergable la contratacién. Continta diciendo la Gerente de Talento Humano

que en atencion a los procesos se presentan los resultados en los cuadros
siguientes:

REINSERCION ECONOMICA Y PSICOSOCIAL DE PERSONAS RETORNADAS A EL
SALVADOR FASE II:

CUADRO DE EVALUACION FINAL PARA JUNTA DIRECTIVA

PUESTO  \rECNICO(A) DE EMPRENDIMIENTO
EVALUADO: i
PROYECTO: REINSERCION ECONOMICA Y PSICOSOCIAL DE PERSONAS i ' =
Y RETORNADAS A EL SALVADOR FASE I
UNIDAD: C R, CONAMYPE SAN SALVADOR SUELDO:; §I$I.[}UD.GU
NUMERO : A b
E PLazAg: TIPO: [TEMPORAL [PERIODO: [TEMPORAL
Notn
CENTRO }CENTRO . Resulta ; ’ ;
REGION [REGION [PTo™ed! e 8 lgo ™ RESULTA [COEFICIEN o \pacipap[CAPACIDA
NOMBRE [PROFESION  |[ALAL AL  revis Y prueba [DOTOTALL. " _ INTELECTU d
; (M o [Entrevistia ot 2 INTELECTU
QUE IASIGNAD 55%)Técni [Técnica j100%) AL
[APLICA O s { S5%)[Téenl | cury '
| ca |
DANIELA ]
e g SAN SAN |
NICOLE  [LICENCIADA [P gnc Bl o :
CALLEJAS [EN ECONOMIA ?;::LHD :,;]\:.\ AD WS.47% .50 [38.25% [86.72%
GARCIA
INGENIEROD
RICARDO |AGRONOMO  [o o
ERNESTO |CON ‘,"'v s 150¢ I8 00 Helnaw l&, =
VILLACOR [ESPECIALIDAD PAVYAP L SO 00T DE00%6 ISSTS
TA RAMOS [EN ECONOMIA
AGRICOLA
baviER:  [SEENCIATUR £
antonio  [*EN SAN
Sl ADMINISTRACISALVAD 49.97% [7.00 [31.50% [B1.47%
CASTILLO [ . I
CERROS  [ONDE OR
' - EMPRESAS
LICENCIADA
EN
ROXANA  [ADMINISTRACI|,
GUADALUPION DE :':?\-'M) 37.91% [7.00 [31.50% J69.41%
E PAREDES EMPRESAS Y 'bR' : - o [ ol
DE LOPEZ [ESTUDIANTE
[DE MAESTRIA
[EN GESTION . _i
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W

OPTIMA DE
PROYECTOS

| |

RECOMENDACION: Con base a los resultados de las entrevistas, pruebas técnicas y psicoldgicas, tres candidatos(as) cumplen con el
puntaje requerido para ser contratados(as). Daniela Nicole Callejas Garcia obtuvo el primer lugar en las evaluaciones, pero debido a que
¢lla también aplico para la plaza vacante de Técnico(a) en encadenamiento productivo del proyecto FANTEL-MYPE, en la entrevista de
trabajo ella manifestd que en caso de ser seleccionada su preferencia era para la plaza de Técnico(a) en encadenamiento productivo, Por lo
tanto, se recomienda la contratacion de Ricardo Ernesto Villacorta Ramos por haber obtenido ¢l segundo lugar en las evaluaciones y
cumplir con los requisitos para ocupar la plaza,

PROGRAMA ERRADICACION DE LA POBREZA (FONDOS DE LA UNION EUROPEA

PAPSES):
ICUADRO DE EVALUACION FINAL PARA JUNTA DIRECTIVA
PUESTO e NICO(A) DE EMPRENDIMIENTO
EVALUADO: ROCESO: [EXTERNO
PROYECTO: PROGRAMA ERRADICACION DE LA POBREZA (FONDOS DE LA UNION EUROPEA PAPSES)
UNIDAD: iC.R, CONAMYPE SAN SALVADOR, CHALATENANGO Y COJUTEPEQUE SUELDO:  [$1,000.00
NUMERO DE -
PLazas: s mMPO: [TEMPORAL  [PERIODO: [12 MESES
o i ICENTRO REGIONAL [CENTRO REGIONAL E":"”:"" 3:: I‘rua;nJ B
o AL QUE APLICA.  [ASIGNADO IT;S:-: o rueba Técnica 100%)
Técnlca45%)
IRENE
ARMANDO  [LICENCIADO EN
Bttt oot CHALATENANGOICHALATENANGONS.30%  [10.00 [45.00% [04.30%
FIGUEROA
RENDA
ESSENIA  INGENIERA
R SARRERA RONGMIca [COIUTEPEQUE COJUTEPEQUE ¥B54% 850 [8.25% |86.79%
ERCADO
T, pncnono
5 DMINISTRACIONICHALATENANGOICHALATENANGOW6.19% 19.00 10.50% [86.69%
ESCOBARDE [yp ¢ pipRESAS
MIREZ
ROSARID DE
uapALupE [CENCIADAEN | g,y o1 VADOR [SAN SALVADOR [44.84% [8.00 [36.00% [80.84%
4 ADMINISTRACION
HERNANDEZ o empRESAS
OMERO ICOJUTEPEQUE 43.94% [8.00 [36.00% [79.94%
MARIO
ALFREDO  |LICENCIADO EN
5 [EcHEVERRIA psicoLocia ICOJUTEPEQUE 8.13% Imu B1.50% [79.63%
lAvaLos |
i
AT L cencnon
3 [ADMINISTRACIONISAN SALVADOR [SAN SALVADOR B6.76% [9.50 W2.75% [79.51%
ELASCO e EMPRESAS
ERNANDEZ
hose
mAURIclo  [HCENCIADOEN e,y spyvapoR | B5.66% [7.00 P31.50% [67.16%
| § s MERCADOTECNIA [
pEnaviDEs | TUBLICIDAD o UTepEquUE B0.56% (7.00 P1.50% (62.06%
REINA
PATRICIA  JLICENCIADA EN
B Lana o ICHALATENANGO]| bB.22% [7.00 B1.50% (59.72%
AGUILAR
EMERITA
LICENCIADA EN
IALEJANDRINA ICHALATENANGO
P lRamIREZ E’E;:g:s ¥ COIUTEPEQUE [ poo% 5.00 22.50% 22.50%
[ leuevara

CUMPLEN CON EL PUNTAJE NECESARIO PARA SER CONTRATADOS(AS). POR LO TANTQ, SE RECOMIENDA LA CONTRATACION DE RENE
ARMANDO LANDAVERDE FIGUEROA Y FRATTY HASSELH ESCOBAR DE RAMIREZ PARA EL CENTRO REGIONAL CHALATENANGO,
BRENDA YESSENIA BARRERA MERCADO PARA EL CENTRO REGIONAL COJUTEPEQUE Y ROSARIO DE GUADALUPE HERNANDEZ
ROMERO Y JEANET DE JESUS VELASCO HERNANDEZ PARA EL CENTRO REGIONAL SAN SALVADOR, POR HABER OBTENIDO LOS
PUNTAJES MAS ALTOS EN LAS EVALUACIONES Y CUMPLIR CON LOS REQUISITOS PARA LA PLAZA,



PROGRAMA DE EMPLEO Y EMPLEABILIDAD JOVENES CON TODO (FONDOS DE M

UNION EUROPEA PAPSES):

\s

[CUADRO DE EVALUACION FINAL PARA JUNTA DIRECTIVA
PUESTO
EVALUADO: [IEENICOIAL DE EMPRERDIMIENTO PROCESO: EXTERNO
EROVECTO: PROGRAMA DE EMPLEQ Y EMPLEABILIDAD JOVENES CON TODO (FONDQS DE LA UNION | *
g EUROPEA PAPSES)
UNIDAD: C.R. CONAMYPE SAN SALVADOR Y ZACATECOLUCA SUELDO: $1,000.00
MUMERO DE
baAs: 2 PO : TEMPORAL PERIODO:  [TEMPORAL
CENTRO ’( Nota |Resultado
ENTRO |Promedio ESULTADO
No/NOMBRE  |PROFESION REGIONAL peGIONAL [Entrevistas 08" [PrUeba  Lopay RERCIENTE, BAPACIDAD
ALQUE [ N Ab0 [ 55%) Prueba [Técnica 100%) NTELECTUAL INTELECTUAL
LAPLICA [Técnica |(45%)
ELIZABETH
LICENCIATURA EN
DEL ROSARIO SaN lsAN
s SERRAND ‘;’:’::ﬁ:::::‘ ON ISALVADOR [SALVADOR it bl Lo il )
IMARROQUIN
HULIO CESAR
INGENIERO SAN
2 |MERINO AGRONOMO S ALVADOR le.um .50 [33.75% [75.76%
LEMUS
gf;?aem LICENCIATURA EN |,
3 CIENCIAS = INO SE PRESENTO A JORNADA DE PRUEBAS TECNICAS
CRUZ btisifsioas SALVADOR
TRINIDAD
REINA LICENCIATURA EN
MARIELOS  |ADMINISTRACION [SAN
I uenTes OE EMPRESAS SALVADOR INO SE PRESENTO A JORNADA DE PRUEBAS TECNICAS
PORTILLO  [TURISTICAS
::::2;%0 LICENCIATURA EN |,
s ADMINISTRACION L NO SE PRESENTO A JORNADA DE PRUEBAS TECNICAS
BARRILLAS |0 o oorcas SALVADOR
MAZARIEGO

RECOMENDACION: Con base a los resultados de las entrevistas, pruebas técnicas y psicoldgicas, dos candidatos{as) cumplen con el puntaje
requerido para ser contratados(as). Por |o tanto, se recomienda la contratacion de la Licda. Elizabeth del Rosario Serrano Marroquin como
Técnica de Emprendimiento para el C.R. CONAMYPE San Salvador, por haber obtenido el primer lugar en |as evaluaciones y cumplir con los

requisitos para

la plaza.

PROGRAMA DE EMPLEO Y EMPLEABILIDAD JOVENES CON TODO (FONDOS DE LA
UNION EUROPEA PAPSES):

RECOMENDACION: Con base a los resultados de las entrevistas, pruebas técnicas y psicoldgicas, la Licda, Zandra Yaneth Guerrero
de Rivas obtuvo el mayor puntaje en las evaluaciones. Por lo tanto, se recomienda su contratacién como Técnica de Emprendimiento

CUADRO DE EVALUACION FINAL PARA JUNTA DIRECTIVA
P T
UESTO TECNICO(A) DE EMPRENDIMIENTO
EUMAIADS: PROCESO:  [EXTERNO
PROYECTO: PROGRAMA DE EMPLED Y EMPLEARILIDAD JOVENES CON TODO (FONDOS DE LA UNION i ;
" |FUROPEA PAPSES)
UNIDAD: IC.R. CONAMYPE ZACATECOLUCA SUELDO; $1,000.00
NUMERO DE
o LAZAS: 1 TIPO : TEMPORAL PERIODO: [TEMPORAL
1
CENTRO CENTRO Promedio :'":’ E““::"“ RESULTADOl. |\ [CAPACIDAD
[No|NOMBRE  |PROFESION [REGIONAL AL REGIONAL :""“;""P:u:ba T;'::]u TOTAL T ®
QUE APLICA  |ASIGNADO | 55%) Téenical(a5%) {100%) JAPRENDIZAJE

ZANDRA  [LICENCIADA
ju raANSEMY N ZACATECOLUCAZACATECOLUCAl47.47%  (5.00 [27.00% [74.47% CAUFICA

(GUERRERO [TRABAIO ¥ T

DERIVAS  SOCIAL

;’EEIRCEDE LICENCIADA
2 lcarmen [N ZACATECOLUCA|_ loos  [3.00 [13.50% [13.50%

TRABAIO
PEREIRA |0
REVES
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para el C.R. CONAMYPE Zacatecoluca, por haber obtenido el primer lugar en las evaluaciones y cumplir con los requisitos para la

plaza.

IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PARA EL FOMENTO, PROTECCION Y
DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS EN EL SALVADOR (FANTEL-

MYPE):

ICUADRO DE EVALUACION FINAL PARA JUNTA DIRECTIVA

PUESTO EVALUADO: [TECNICO(A) EN ENCADENAMIENTO PRODUCTIVO
IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PARA EL FOMENTO, PROTECCION Y
4 R ]
PROYECTO: DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS EN EL SALVADOR | "Oeo0:  [EXTERNO
(FANTEL-MYPE)
UNIDAD: GERENCIA DE PROVEEDORES SUELDO:  [$1,000.00
INUMERO DE PLAZAS: 1 [po:  [remporaL [PERIODO: |11 MESES
Resultado
[Promedic |Nota de ia ESULTADO| CAPACIDAD
No  [NOMBRE IPROFESION Entrevistas [Prueba :’H": :” L i mﬁgﬁ; ok
[55%)  [Técnica ( ‘59‘]" 100%) APRENDIZAJE
DANIELA NICOLE CALLEIAS  [LICENCIADA EN
i 4 ; :
1 {aRCiA [EcoNOMIA 73% IQ. ] 2.30% FB 03% CALIFICA
ENJAMIN ANIBAL MORALES INGENIERO
2 MERJIVAR AGRONOMO M7.38% ’&au Fs.m %3.359& CALIFICA

RECOMENDACION: Con base a los resultados de las entrevistas, pruebas técnicas y psicoldgicas, dos candidatos(as) alcanzaron el puntaje
requerido para ser contratados; por lo tanto, se recomienda la contratacién de Daniela Nicole Callejas Garcia como Téenico(a) en
Encadenamiento Productivo debido a que obtuvo el primer lugar en las evaluaciones y cumple con el puntaje requerido para ser contratada.

SUBCOMPONENTE DE EMPRENDIMIENTOS DEL PROGRAMA JOVENES CON TODO
EN LAS FASES | Y Il DEL PLAN EL SALVADOR SEGURO (FONDOS CONVENIO IV):

ICUADRO DE EVALUACION FINAL PARA JUNTA DIRECTIVA
PUESTO
eV ALUADO: TECNICO(A) DE EMPRENDIMIENTO ) | AP
ROYECTO: SUBCOMPONENTE DE EMPRENDIMIENTO DEL PROGRAMA JOVENES CON TODO EN LAS FASES | Y1l |
- DEL PLAN EL SALVADOR SEGURD (FONDOS CONVENIO IV)
in— IC.R. CONAMYPE SANTA ANA, SONSONATE, ZACATECOLUCA, COJUTEPEQUUE, SAN MIGUEL Y SAN kuELDO:  [1.000.00
SALVADOR
INUMERO DE
buazas: I TPO ITEMPORAL PERIODO: |12 MESES
INota |R L:s
NTERNO esultad
N Lumcwno AL Munigipip  [romedio de la nPrl:le:a ULTAD' ICOEFICIENTE CAPACIDADCAPACIDAD
o NOMBRE IPROFESION EXTERN lQUEAPLICA  [ASIGNADO Entrevista ".....:..T“ i IO TOTAL  NTELECTUA JNTELECTU DDE
k(55%) [Técnic HE 100%) AL IAPRENDIZAIE
o E 459%)
ooal:;g {ICENCIADO EN PACATECOMUC :““TEC"LUC 50.70% | 10.00 | 45.00% | 95.70%
- B e IADMINISTRACIO INTERNO, LIFICA
oL rwt EMPRESAS ICOJUTEPEQUE |COJUTEPEQUE | 50.65% | 10.00 | 45.00% | 95.85%
- CABO I SANTAANA  [SANTA ANA 50.15% | 10.00 | 45.00% | 95.15%
2 INISTRACIO INTERNOSAN LIFICA
LM B ; : !
EDO DE EMPRESAS bavabon b 48.70% | 10.00 | 45.00% | 93.70%
RCERD
ENCIADO EN
VAN ONOMIA CON AN AN
a LLANA ESTRIA EN  [INTERNO)| 49.87% | 10.00 | 45.00% | 94.87% FICA
GUIZABAL |ADMINISTRACIO PALUADOR . . PALVADOR
PUBLICA
NCIADA EN SANTA ANA 46.60% | 10.00 | 45.00% | 91.60%
MINISTRACIO SONSONATE [SONSONATE | 46.27% |10.00 | 45.00% | 91.27%
ESSICA
DE EMPRESAS
IGAIL [EXTERN
I ON MAESTRIA 1A
ARCIA o SAN
s N GESTION R 45.43% | 10.00 | 45.00% | 90.43%
TRATEGICA
STENIBLE DE




DESTINOS i [ =
URISTICOS
|- 4 - 4 | L
[ ICIUDAD FIUDAD
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: CON BASE A LOS RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS, PRUEBAS TECNICAS ¥ PSICOLOGICAS, DIECIOCHO CANDIDATOS(AS] CUMPLEN CON EL
PUNTAJE MECESARID PARA SER CONTRATADOS(AS). POR LO TANTO, SE RECOMIENDA LA CONTRATACION DE RODRIGO ANTONIO BRAN MIRANDA PARA EL
MUNICIPIO DE COJUTEPEQUE, EVER ERNESTO OLMEDO ZARCERO PARA EL MUNICIPIO DE SANTA ANA, IVAN ORELLANA EGUIZABAL PARA EL MUNICIPIO DE SAN
SALVADOR, JESSICA ABIGAIL GARCIA MENDEZ PARA EL MUNICIPIO DE SONSONATE , ERIKA SARAI LOVO PORTILLO PARA EL MUNICIPIO DE CIUDAD DELGADO,
RONANA ANGELICA OSTORGA ESCAMILLA PARA EL MUNICIPIO DE ZACATECOLUCA, JAIME MARTINEZ FUENTES PARA EL MUNICIPIO DE MEJICANGS, NORA EMILIA
BENITEZ PABLO PARA EL MUNICIPIO DE JIQUILISCO Y SILVIA MARINA GRANADOS ULLOA PARA EL MUNICIPIO DE SAN MIGUEL; POR HABER OBTENIDO LOS
PUNTAJES MAS ALTOS EN LAS EVALUACIONES Y CUMPLIR CON LOS REQUISITOS PARA LA PLAZA,

ContinGa diciendo que con base a lo anteriormente expuesto se solicita a Junta
Directiva autorizar la contratacion de 18 plazas temporales vacantes a partir del
lunes 03 de junio de 2019 segun las recomendaciones presentadas. La Junta
Directiva Resuelve: A) Autorizar la contratacién de dieciocho plazas temporales
vacantes a partir del lunes tres de junio del presente afio seglin el detalle siguiente:

1.- PROYECTO: REINSERCION ECONOMICA Y PSICOSOCIAL DE PERSONAS
RETORNADAS A EL SALVADOR FASE II POR EL PERfODO DE 4 MESES:

TECNICO(A) DE $1,00000 SAN SALVADOR  C.R.SAN
EMPRENDIMIENTO SALVADOR

2.- PROGRAMA ERRADICACION DE LA POBREZA (FONDOS DE LA UNION
EUROPEA PAPSES) POR EL PERIODO DE 12 MESES:




N

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

I'ECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

$1.000.00

$1.000.00 CHALATENANGO

$1,000.00

SAN SALVADOR
$1,000.00

$1,000.00 COJUTEPEQUE

C.R.
CHALATENANGO

C.R. SAN
SALVADOR

C.R.
COJUTEPEQUE

3.- SUBCOMPONENTE DE EMPRENDIMIENTOS DEL PROGRAMA “JOVENES
CON TODO” EN LAS FASES 1Y II DEL PLAN EL SALVADOR SEGURO
(FONDOS CONVENIO 1IV) POR EL PERIODO DE 12 MESES:

No.

1

un

6

4.-

Nombre

PROGRAMA DE

Plaza

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

TECNICO(A) DE
EMPRENDIMIENTO

Salario Municiplo
400000 COJUTEPEQUE
$1,000.00 SANTA ANA
FHA0ROR SAN SALVADOR
»1,000.00 SONSONATE
$1,000.00 CIUDAD
DELGADO
$1,000.00 ZACATECOLUCA
$1,000.00 MEJICANOS
$1,000.00 JIQUILISCO
$1,000.00 SAN MIGUEL

Centro

C.R, COJUTEPEQUE

C.R. SANTA ANA

C.R. SAN
SALVADOR

C.R. SONSONATE

C.R. SAN
SALVADOR

C.R.
ZACATECOLUCA

C.R. SAN
SALVADOR

C.R. SAN MIGUEL

C.R. SAN MIGUEL

EMPLEO Y EMPLEABILIDAD JOVENES CON TODO
(FONDOS DE LA UNION EUROPEA PAPSES) POR EL PERIODO DE 8 MESES:
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TECNICO(A) DE $1,000.00 CIUDAD CR. SAN
EMPRENDIMIENTO DELGADO SALVADOR

2 TECNICO(A) DE $1,000.00 ZACATECOLUCA CR.
EMPRENDIMIENTO ZACATECOLUCA

5.- IMPLEMENTACION DE MEDIDAS PARA EL FOMENTO, PROTECCION Y
DESARROLLO DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS EN EL SALVADOR

(FANTEL-MYPE) POR EL PERIODO DE 11 MESES:

TECNICO(A) EN $1,000.00 SAN GERENCIA DE
ENCADENAMIENTO SALVADOR PROVEEDORES
PRODUCTIVO

B) Que la Direccion de Desarrollo Institucional a traves de la Gerencia de Talento
Humano continten con el proceso correspondiente. COMUN(QUESE.

PUNTO 7.1.3 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE PROCESO DE CONSULTA DE
CONFORMIDAD CON LA LPA DE LA "GUIA OPERATIVA PARA LA
TRAMITACION DE ASISTENCIAS TECNICAS DESDE LOS CDMYPE"
ACTUALIZADA EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA
CORREDORES PRODUCTIVOS (3170/0C-ES - ES L1075).

El Licenciado Rafael Antonio Ortfz Vasquez Gerente de Crecimiento Empresarial
de consulta de conformldad con la LPA de la "Guia operatlva para la tramitacion de
asistencias técnicas desde los COMYPE" actualizada en el marco de la ejecucion
del Programa Corredores Productivos (3170/0C-ES - ES L1075). Continta
diciendo que el gobierno de El Salvador ha suscrito un contrato de préstamo con el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para ejecutar "El Programa de
Corredores Productivos (3170/0C-ES-ES L 1075)". Dicho préstamo, tiene como
objetivo contribuir al crecimiento econémico en los municipios priorizados de la
Franja Costero-Marina (FCM). Concretamente en los municipios detallados en el
siguiente cuadro:

Sonsonate, Acajutla, Caluco, Cuisnahuat, lzalco, Juayta,
Nahuizalco, Nahtilingo, Salcoatitan, San Antonio del
Monte, San Julian, Santa Catarina Masahuat, Santa Isabel
Ishuatan, Santo Domingo de Guzmdan, Sonzacate,
Apaneca, Guaymango, Jujutla, San Pedro Puxtla y San
Francisco Menéndez.




— GOIfO, Pasaqu"‘a’ San Alejo v Santa Rosa de Lima.

liquilisco, San Agustin, Puerto El Triunfo 'y San Dionisia.
Que dicho proyecto consta de 4 componentes: - Desarrollo productivo para la
competitividad de MIPYME. .- Inversiones Productivas y logistica para la
competitividad. 1l1.- Gestion ambiental de la Franja Costero Marina. V.-
Fortalecimiento institucional. Continla expresando que el componente | del
programa: "Desarrollo productivo para la competitividad de la MIPYME", tiene como
objetivo el fortalecer los sistemas productivos (corredores productivos) de los
distintos sectores que conforman el tejido empresarial de la FCM de los municipios

agroindustria, entre otros. Que para el cumplimiento de los objetivos del programa
y del Componente |, el MINEC y CONAMYPE suscribieron un convenio que
establece la forma en que CONAMYPE realizara las actividades correspondientes
a dicho componente. Que en el programa y en el convenio se establece que los
CDMYPE USO, UGB y ADEL LA UNION, atenderan con asistencias técnicas a
"Grupos asociativos (100) y MIPYMES (1000) asistidas en gestiéon empresarial,
mercadeo y comercializacion, durante la duracion del programa. Que para el afio

Continia manifestando que esta guia fue aprobada por la Junta Directiva de la
Comision Nacional en sesion celebrada el 20 de marzo de 2018. Sin embargo, hoy
se propone una guia modificada y mejorada a partir de sugerencias y propuestas
de los actores territoriales involucrados en el proceso (personal de CONAMYPE vy
de los CDMYPE) y se somete a la Junta Directiva para su aprobacion. ContintGa
expresando que esta guia pretende orientar las operaciones, responsabilidades y
procedimientos técnicos que regularan la tramitacion de las asistencias técnicas que
ofrecen los Centros de Desarrollo de Micro y Pequeiias Empresas (CDMYPE) USO,
UGB y ADEL LA UNION a las micro y pequefias empresas, y la asignacion de las
mismas por parte de CONAMYPE. Que, para la asignacion y ejecucion de las
asistencias técnicas a través de los COMYPE, se ha creado un raster de consultores
y se hizo una segunda convocatoria este afo, para ampliarlo. Que se asignaran
asistencias técnicas a los consultores que conformen el raster y que hayan tenido
los mayores puntajes. Continla expresando que algunas de las mejoras a
incorporar son: f.- la incorporacion de dos municipios a atenderse en Usulutan
(Puerto El Triunfo y San Dionisia). 2.- las mejoras al proceso de tramitacion de las
asistencias técnicas, ya que desde el territorio se hara la propuesta de consultor del
raster a contratar, segun lo establecido en la Guia. 3.- El tiempo de duracién de una
Asistencia Técnica podra ser de un minimo de 40 horas; Sin embargo, el nimero
de horas dependera de la naturaleza de la misma. 4.- Se incorpora el area tematica
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de los Sistemas productivos. 5.- Se mejoran los productos de las asistencias
técnicas (A.T.) que por hoy podran ejecutarse con los consultores pertenecientes al
Roster. (Estos nombres y productos de las A.T. fueron mejorados a partir de
recomendaciones de los territorios). 6) Se incorporan a la guia el formato de
Solicitud de Asistencia técnica (F-01), El formato de orden de trabajo (F-02) y el
formato de Acta de Recepcion final de Servicios (F-03); 7) Se Modifica el Proceso
para la asignacion de asistencias técnicas. Por lo anteriormente expuestos se
solicita a Junta Directiva la autorizacién para realizar el proceso de consulta del
anteproyecto de la citada guia de conformidad a la Ley de Procedimientos
Administrativos. La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar el proceso de consulta
del anteproyecto de la ““Guia operativa para la tramitacién de asistencias técnicas
desde los CDMYPE" actualizada en el marco de la ejecucién del Programa
Corredores Productivos (3170/0C-ES — ES L1075)"; b) El plazo del periodo de
consulta sera de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente de su
publicacion en la pagina Web de CONAMYPE. COMUNIQUESE

PUNTO 7.1.4 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE LA METODOLOGIA DE
INNOVACION PARA EMPRENDIMIENTOS DINAMICOS.

El Licenciado Francisco Javier Lima Escobar, Gerente de Emprendimiento presenta
a las personas de Junta Directiva la solicitud de autorizacién de la metodologia de
innovacion para emprendimientos dindmicos. Continda diciendo que CONAMYPE
instalo el programa nacional de emprendimiento en 2015 a través de la
incorporacion del marco metodolégico para emprendimientos ““Juventud
Emprende™, el cual se ejecuta a través de convocatorias anuales y permite segun
el ciclo de desarrollo de la empresa generar emprendimientos en fase de puesta en
marcha. Que este marco metodolégico que fue disefiado y transferido por
CENPROMYPE a los paises de la region SICA y que ha permitido integrarlo en
programas y proyectos referidos a emprendimiento en la CONAMYPE. Que, en el
afio 2018, CONAMYPE evalGa que debemos generar un modelo que fomente la
innovacion lo cual permitira cambiar el tipo de emprendimientos que se estan
gestando en los programas, para ello se realizan gestiones ante USAID Puentes
para el Empleo, logrando se contraten servicios de consultoria para realizar un
diagnéstico y disefio del manual de emprendimientos bajo un enfoque de
innovacion. ContinGa expresando que el proceso de atencién para los
emprendimientos que CONAMYPE implementa segln el diagnéstico, presenta
areas de mejora detectadas en el Modelo de Atencién Emprendedora actual,
tomando en cuenta en la evaluacion realizada tanto a emprendedores como
técnicos de emprendimiento, asi como consultas y validaciones con miembros del
Consejo Asesor de Emprendimiento (CAE), para delimitar y definir dichas areas de
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mejora. Que dichas areas de mejora se combinaron con la Cadena de Valor de
Emprendimiento para definir el impacto, que dichas mejoras podrian generar en el
resultado de cada una de las etapas y de la cadena de valor en su integralidad,
entendiendo que la base para “aportar valor a la cadena de valor’, se basa en
mejorar la experiencia y atencion que la persona emprendedora recibe en cada fase,
estableciendo que para esto es importante trabajar en dos sentidos: 1.- la
experiencia del emprendedor y la atencion por parte del facilitador. 2.- La
experiencia del emprendedor se constituy6 en el hilo conductor de la actualizacion
al modelo. La especializacion y diferenciacion de servicios segin el tipo y nivel del
emprendimiento, por tanto, la ruta de servicios del proceso de creacion reconoce el
camino que transita la persona emprendedora en la cadena de valor del
emprendedor. Continla manifestando que la incorporacién del enfoque de
innovacién: Modelo para Emprendimientos Dindmicos. ContinGia expresando que el
Disefio del Modelo de Atencién a Emprendimientos Dindmicos se visualiza en el
siguiente esquema. En este se visualizan las seis etapas que conforman la totalidad
del modelo, incluyendo las nuevas fases destacadas con la figura de diamante,
siendo estas: Sensibilizacion, Bootcamp (campo de entrenamiento) y Articulacién.
Las otras fases, Convocatoria, Creacion y Puesta en Marcha ya existian, pero han
sido redisefiadas de igual manera, con el propésito que puedan integrar la Cadena
de Valor:
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SENSIBILIZACION CONVOCATORIA: BOOTCAMP: FASE 1: FASE 2: FASE 3:
(PIGITAL/ANALOGA) 300 100 CREACIOM: PUESTA BN
40 MARCHA;
10 10

Continia manifestando que la Ruta Metodolégica para la Innovacién: formacion y
desarrollo de competencias: contempla la actualizacién del Modelo de Atencién a
Emprendimientos Dindamicos (MAED), asi como también la actualizacién de
herramientas para el desarrollo de competencias para la innovacién, contenido el
cual es abordado en el Manual llamado La Caja de Herramientas para la Innovacion.
ContinGa diciendo que la ruta metodolégica para la innovacién, se divide en seis
modulos formativos y que conforman las fases de Creacion y Puesta en Marcha.
(Introduccién, Validacion de la Idea, Fortalecimiento de la Idea, Presentacion de
ideas, Seleccion de ideas con potencial, Pre- negocios). Contintia manifestando que
se propone partiendo de los de los aportes de Roger Martin sobre Design Thinking,
(El Pensamiento de disefio) una correspondencia de los procesos descritos en su
libro, con lo que esto representa en términos de la creacién de una nueva empresa
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como se explica en la grafica del “Tunel del Conocimiento” que comprende: Zona
difusa: Investigar y comprender; Algunos Focos: Identificar un problema a
resolver; Solucion: Desarrollar opciones de solucion, priorizando aquellas mas
viables llevadas a un prototipo, prueba beta; Producto: Se desarrolla un producto
mediante su estabilizacién y aplicacion recurrente. Continta diciendo que la puesta
en practica de la innovacion se trata de un proceso que NO SIEMPRE ES LINEAL,
y para el cual se necesita aplicar dos tipos de pensamiento que se suceden uno tras
otro: el pensamiento Divergente y el pensamiento Convergente, se debe guiar o
indicar que tipo de pensamiento corresponde a cada una de las etapas y cuales son
las herramientas que permitiran obtener resultados exitosos en los procesos,
dotandolos de propésito y poniendo siempre de relieve el aprendizaje. Contintia
expresando que el proceso “Design Thinking” (El Pensamiento de disefio) para la
innovacioén. Continta expresando que la implementacion de la metodologia: a)
INNOVATE: El servicio se ha disefiado bajo la premisa de integrar una mentalidad
hacia la innovacién “mindset’ (Mentalidad), ademas retoma el concepto de
emprendimiento como “Una manera de pensar y actuar orientada hacia la creacion
de riqueza para aprovechar las oportunidades del presente en el entorno o para
satisfacer las necesidades de ingresos personales generando valor a la economia
y a la sociedad”, por tanto el programa y el servicio se disefia para modificar los
patrones de conducta y la capacidad emprendedora para generar modelos de
negocio innovadores. Continlia expresando que el programa se constituye como el
Programa de Emprendimientos Dinamicos “INNOVATE", que trata de acompaiiar y
facilitar a las personas emprendedoras la ruta de la innovacién a partir de un
proceso cientifico del misterio a la innovacién, bajo una ruta de experimentacién
basada en metodologia que integra el abordaje en Lean Start-up y Design Thinking.
(Apoyarse Puesta en Marcha) y (El Pensamiento de disefio). Que el INNOVATE Se
constituye como un servicio que le genera valor al emprendimiento a través de: 1.-
Generamos la ruta de la innovacion en el emprendimiento; 2.- Asesoramos y
facilitamos la innovacién para el emprendimiento dinamico; 3.- Acompafiamos la
ruta de creacién y aceleracién del emprendimiento; 4.- Acompafiamos el
financiamiento para el emprendimiento. Que los lugares se focalizaran en la
implementacion inicialmente en las tres regiones que segun la encuesta MYPE tiene
mayor presencia empresariali REGION OCCIDENTAL (Santa Ana), REGION
CENTRAL (San Salvador y La Libertad), y REGION PARACENTRAL (Cojutepeque
y Zacatecoluca). Por lo anteriormente expuesto solicita a Junta Directiva autorizar
el proceso de consulta establecido en la Ley de Procedimientos Administrativos para
el anteproyecto de marco metodolégico y sus documentos de orientacién o
facilitacion: Modelo de Atencién de Emprendimientos Dinamicos MAED, Guia de
caja de herramientas para la innovacién, Manual de acompafamiento a
Emprendimientos Dinamicos (actualizacion Médulos 1 al 3); Manual de
acompariamiento a Emprendimientos Dinamicos (actualizacion Médulos 4 al 5). La



o borradores de los siguientes documentos: 1) Modelo de Atencion de
Emprendimientos Dinamicos (MAED); 2) Guia de caja de herramientas para la
innovacion; 3) Manual de acompafiamiento a Emprendimientos Dinamicos
(actualizacién Médulos 1 al 3); 4) Manual de acompafiamiento a Emprendimientos
Dinamicos (actualizacién Mdédulos 4 al 5); b) El plazo del periodo de consulta sera
de quince dias habiles contados a partir del dia siguiente de su publicacién en la
pagina Web de CONAMYPE. COMUNIQUESE

Y sin més que se dio por finalizada la reunién a las diecinueve horas con

treinta y
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El presente documento se encuenfra en version

publica en vista que contiene informacion

confidencial, de conformidad alo establecido en

el articulo 30 de la Ley de Accesc a la

Informacién Piblica.





