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PUNTO 9.1.4.- RECOMENDACION PARA CONTRATACION DE TECNICOS
DE AUDITOR INTERNO. La Comision Nacional ACUERDA: Dejar pendiente
para la préxima reunion este punto. COMUNIQUESE.

Y sin mas que tratar se dio por finalizada la reunién a las diecisiete horas y
veinte minutos de este mismo dia.

AL os —

lleana Argentina Rog
Secretaria___| -

ACTA NUMERO SESENTA Y NUEVE. En la sala de reuniones de la Direccién
Ejecutiva de la Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, de la
ciudad de San Salvador, a las doce horas y quince minutos del dia lunes
veintiuno de noviembre de dos mil once. Reunidos los Miembros de la
Comision Nacional, con el objetivo de realizar sesion de trabajo, estando
presente para tal fin los siguientes miembros:

Doctor Héctor Miguel Antonio Dada Hirezi, Ministro de Economia,
Presidente; Licenciada Leticia Cristina Rivas Mufoz, Miembro Propietaria
por Asignacion del Presidente; Licenciado Nelson Antonio Morales Urbina,
Miembro Suplente por Asignacion del Presidente; Licenciada Sonia del
Carmen Aguifiada Carranza, Miembro Propietaria por Organizaciones no
Gubernamentales ONG’s; Licenciado Héctor David Coérdova, Miembro
Propietario por entidades Gremiales; Licenciada lleana Argentina Rogel,
Secretaria de la Comision Nacional y Directora Ejecutiva; en calidad de apoyo
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técnico las Licenciadas Gladys Jeannette Melara de Jovel, Sub Directora
Ejecutiva y Marina Melida Mancia, Directora Administrativa; y el Licenciado
Oscar Armando Samayoa, Asesor del Ministerio de Economia.

1. COMPROBACION DEL QUORUM

El Presidente verificoé la asistencia de los sefiores miembros de la Comision
Nacional, comprobando la existencia del quérum que establece el articulo cinco
del Decreto de Creaciéon de la Comisién Nacional de la Micro y Pequefia
Empresa, para realizar sesion.

2. LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA

El Presidente someti6 a consideracion la Agenda propuesta la que fue
aprobada con los siguientes puntos: 1.- Comprobacion de Quérum; 2.- Lectura
y Aprobacién de Agenda; 3.- Lectura del acta nimero 68 de la sesion del 07 de
noviembre de dos mil once; 4.- Seguimiento y Revision de Acuerdos PUNTO
5.1.1- Informe de Plan Anual Operativo y Logros de la Direccion de Calidad y
Productividad. PUNTO 5.1.2.- Informe sobre el Desarrollo de la Reunion de fin
de afio del Consejo Directivo de CENPROMYPE a realizarse en el mes de
diciembre. PUNTO 5.1.3.- Informe sobre gira con funcionarios y representantes
de agencia y Cuerpo diplomatico a dos CDMYPE. PUNTO 6.1.1.- Resultado de
Evaluacion al Desemperio 360°, por Competencias. PUNTO 6.2.1.- Estados
Financieros y Ejecucion Presupuestaria al 30 de septiembre del 2011. PUNTO
7.1.1.- Informe de acciones emprendidas durante la emergencia viernes 7 al 11
de octubre y mecanismos de involucramiento en proceso de Rehabilitacion y
Reconstruccion. PUNTO 7.2.1.- Informe de Modificacién de Metas, en
Convenio CDMYPE UFG Yy solicitud de autorizacién de Adenda. PUNTO 7.2.2.-
Evaluaciéon de Impacto CDMYPE 2011. PUNTO 8.1.1.- Presentacién Informe
Avance del POA y Plan de Compras para el 2012. PUNTO 8.1.2.- Informe
Tercer Trimestre de Acciones del POA 2011. PUNTO 9.1.1.- Informe de
Resultado de Entrevista para candidatos (as) para Jefe Regional de la Uni6n.
PUNTO 9.1.2.- Evaluacién del Personal en Proceso de prueba de la Gerente
de Proyectos Ana Dolores Cuéllar. PUNTO 9.1.3.- Informe lo mas destacado
del Segundo Encuentro Empresarial de la Micro y Pequefia Empresa. PUNTO
9.1.4.- Solicitud de prérroga del contrato de Ampliacibn de contrato de
consultoria “ELABORACION DE 20 PLANES DE NEGOCIOS A PERSONAS
EMPRENDEDORAS” DEL DEPARTAMENTO DE SONSONATE”. PUNTO
9.1.5.- Invitacién de la CEPAL para asistir a reunién sobre la alianza estratégica
entre la Unidon Europea y América Latina.

3. LECTURA DEL ACTA NUMERO 68 DE LA SESION DEL 07 DE
NOVIEMBRE DE DOS MIL ONCE
Se dio lectura y se aprueba el Acta Sesenta y Ocho.

PUNTO 4.- SEGUIMIENTO Y REVISION DE ACUERDOS. La Comisién
Nacional ACUERDA: Dejar pendiente para préxima reunion.
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PUNTO 5.1.1- INFORME DE PLAN ANUAL OPERATIVO Y LOGROS DE LA
DIRECCION DE CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD.

El Licenciado Yax Canossa, Director de Calidad y Productividad del Ministerio

de Economia,
informe sobre e

solicitud de reduccion del

presenta a los seffores Miembros de Comisién Nacional el
| plan anual operativo, los logros obtenidos en la Direccion y la
presupuesto 2011 Fondos Minec- Calidad y

Tecnologia. Contintla diciendo que la situacién presupuestaria al 30 de
septiembre 2011 se detalla en el cuadro siguiente:

PRESUPUESTO 2011 EN § SITUACION
EJECUCION AL|COMPROMISOS
COD. |OBJETO ESPECIFICO DCT-8NCP |5 EseeT  lOCT-DICHA DISPONIBILIDAD
51 |REMUNERACIONES 336,570 177,810 69,135 89,625
54 |ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 475,725 4,396 471,329
55  |GASTOS FINANCIEROS Y OTROS " 600 125 475
56 |[TRANSFERENCIAS CORRIENTES i - -
61 |INVERSION EN ACTIVOS FIJOS 19,500 211 19,289
62 |TRANSFERENCIAS DE CAPITAL < -
TOTALES ' $ 832,395 182,542 69,135 580,718

Continta du:lendo que los logros mas relevantes se presentan en el cuadro

siguiente:

¥ | 3

Fortalecer la
lconsolidacion del
Sistema Nacional de
Innovacion

a las MIPYMES para informar a los propietarios, representantes, gerentes y empleados, sobre: Noticiag

MINTZC ha trasladado a CONAMYPE ¢l disefio y establecimiento del Progmnm de Sistematizacién)
¥ Gtatlun de Innovacién denominado “i MYPE”, para la gestion de la innovacion en micro y pequenias
lempresas, este prograima piloto ha iniciado con Ia participacién de 75 empresas que  beneficiard
lgratuitamente a 150 enipresas MYPEs anualmente.

| Se ha dotado de las herramientas, documentos de interés sectorial y el portal (www.innovacion.gob.sv)

hacerca de innovacion, tendencias, economia, desarrollo teenolégico, eventos nacionales e internacionales
para los scctores estratégicos, con la finalidad de alcanzar mayor permeabilidad de los conceptos dc
Innovacian y Desarrollo Tecnologico pan las empresas.

L A través del programa de Transferencia de Células sectodales se han atendido 200 Mipymes de doy
sectores estratégicos: ‘Turismo, Alimentos y Bebidas, para la generacién de los mecanismos de mejora de
llos productos o scrvicios de las Mipymes.

Realizar eventos de
[nnovacién y
[Desarrollo Tecnologico
entre los que se
cncuentra el congreso
hnual

| Se han realizado 12 eventos de promocion y fomento de la innovacion y desarrollo tecnoldgico para
las cmpresas de los sectores estratégicos,con asistencia de 354 participantes, entre las tematicas impartidas
5 ™ s
estin: "Inteligencia de negocios”, "Como la innovacitn genera valor agregado”, "Servicios que brinda lq
DIT", "Innovar pam crecer la innovacién como factor clave: Dediquele tiempo a su Plan de Mercadeo
¢ Ventas" "Aprendiendo a innovar, la innovacién como base para la mejora de la competitividad)
P s
empresaral”, "T'ecnologia aplicada en la inteligencia de negocios", y otras.

Fomentar la innovacion
7 desarrollo tecnoldgico
1 traves de la
Iparticipacién en
lconcursos, entre los que
se encuentran el Premio
PIXELS y el Premio
INOVUS

|_Se han realizado 87 visitas de difusion y promocién para ¢l concurso PIXELS en:  Centros educativos,)
cntrevistas en radio y television para fomentar la innovacién a través de la participacion de concursos)
FApoyo en la conformacion de MINDBLOCK primera empresa salvadoreiia dedicada al desarrollo de
juegos de video, como resultado de los concursos anteriores de PIXELS.

+Se han inscrito para participar en ¢l concurso de PIXELS, como video 52 producciones y 2 empresas
FPara participar en ¢l Premio NOVUS se han realizado 2 charlas informativas con coordinadores y sc
aperturo la inscrpcion.

FSe realizd la primera etapa del Premio Novus que consistia en la evaluacion de los planes de mercadeo
para las empresas participantes del concurso que son 4 empresas.

-Vinculacion entre MIPYMES y universidades para el desarrallo de nuevos productos y servicios.

Eﬂpncimr al personal en
llas dltimas técnicas y/o
ltccnologias vinculadas
al trabajo de la DIDT

Se hicieron 2 diplomados sobre: a. Competitividad ¢ innovacién gerendial para liderar cambios, (para este
diplomado se  realizaron 10 confercncias) y b. Tecnologias y estrategias de negocios, (para este
liplomado se hicieron 3 conferencias).
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Fortalecer con equipo
nformatico eficiente
para hacer las labores

Iistos fondos seran utilizados cuando se termine la remodclacién de las oficinas.

empresariales
dinculadas a la
nnovacion y desarrollo
tecnologico (personal y
astos de
hdministracion)

el Personal
lfortalecer las | Se ha contratado a personal (7 empleados) para fortalecer a la DIDT y apoyar las capacidades
Icapacidades empresarales vinculadas a la innovacion y desarrollo tecnolagico.

| Se han sensibilizado 260 MIPYMIis de los diferentes sectores estratégicos con la asistencia de 840)
participantes, en actividades de: sensibilizacion, capacitacion y asistencia técnica para la innovacion y/of
desarrollo tecnolégico empresarial, fortalecimiento de la promocién y fomento de la innovacion en la
IMIPYMIEES, para lo cual se disend un programa general de capacitacion.

| Se ha  proporcionado asistencia técnica a las MYPES  en gestién de innovacion y desarrollof
tecnologico, referente a: elaboracion de proyectos de innovacion, alianzas con instituciones, vinculacion
entre MIPYMES y universidades para el desarcollo de nuevos productos y servicios, que apoyan
proyectos en diferentes requerimientos téenicos y  meeanismos de apoyo financiero a este tipo de
pniciativas.

ICoordinar asistencia
técnica para el
monitoreo del Sistema
Salvadoreio de Calidad
v Productividad y de la
Politica de Calidad

| Apoyo técnico en presentaciones del borrador de la Politica Nadional de Calidad, a sectores productivos
de la economia

Coordinar asistencia
técnica para cl
monitoreo de los
instrumentos piblicos
ide apoyo en calidad y
iproductividad al sector
lempresarial

| Fortalecimiento de las capacidades de las MYPES, en las materias de calidad y productividad, mediante
actividades de sensibilizacion y de capacitacion, tanto presencial como virtual.

| Mejoramiento de los procesos operacionales de las MYPES, mediante acciones relacionadas con
calidad, reduccion de costos, productividad, flujos de materiales, distribucién en planta, entre otros.

IApoyo a la creacion y
funcionamiento del
Sistema Nacional de

Calidad

| Fortalecimiento del Sistema Nacional para la Calidad y Productividad, a partir de la participaciéon
técnica, junto con el personal del CONACYT, en la elaboracién de los planes de accidn de Ia Comisién
I'éenica de Normalizacién y de Reglamentacién Técnica, como insumos claves, para la conformacion del
[Organismo Salvadoreiio de Normalizacién y de Reglamentacién Técnica.

| Apoyo en la revisidon de normas y reglamentos téenicos, en el contexto del sistema nacional de calidad.

Fortalecer con equipo
informitico eficiente
para hacer las labores
del Personal

Listado validad de equipo y software especializado para calidad y productividad, en el contexto del
Centro Nactonal de Calidad y Productividad, en proceso de implementacion

Continta diciendo que el porcentaje de ejecucion al 30 de septiembre de 2011
es de aproximadamente el 22% del total presupuestado; que la La ejecuciéon
responde a que la programacion de los fondos consideraba que se contaria con
la aprobacién de la Ley de Calidad a inicio de arfio, sin embargo esta entré en
vigencia el pasado 03 de septiembre, y a este fecha se estan realizando las
gestiones orientadas a que el Consejo Nacional de Calidad (CNC, creado con
la aprobacién de la ley), inicie sus operaciones a partir del préximo afno; que al
30 de septiembre no se contaba aun con el Director de Calidad vy
Productividad, los fondos para este rubro seran impulsados con el
nombramiento del Director de Calidad y Productividad. Y que la ejecucién
contempla basicamente el pago de salarios. Continua expresando que en
atenciéon a lo presentado solicita: a) Reducir el presupuesto 2011 segtn el
detalle que en el cuadro que a continuacién presenta. b) Programar los fondos
disponibles en el ejercicio fiscal 2012.

conico | — Twmoer
51 REMUNERACIONES $89,625.00
54 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS $470,329.00
55 GASTOS FINANCIEROS $474.00
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61 INVERSION EN ACTIVOS FIJOS $19,288.00
TOTAL $579,716.00

La Comision Nacional ACUERDA: a) Dar por recibido el informe sobre el plan
anual operativo, los logros obtenidos por la Direccion de Calidad presentado
por el Licenciado Yac Canossa, Director de la Direcciéon de Calidad; b)
Autorizar la disminucion solicitada en el presupuestos 2011. COMUNIQUESE.

PUNTO 5.1.2.- INFORME SOBRE EL DESARROLLO DE LA REUNION DE
FIN DE ANO DEL CONSEJO DIRECTIVO DE CENPROMYPE A
REALIZARSE EN EL MES DE DICIEMBRE.

La Licenciada lleana Rogel, Directora Ejecutiva informa a los sefores
miembros de Comisiéon Nacional, que el 13 diciembre se realizara las sesiéon
ordinaria del Consejo Directivo reunion de CENPROMYPE, en la ciudad de
Panama, en dicho evento se tendra un conversatorio con las autoridades de
México y Colombia con el objetivo de establecer una alianza de trabajo;
continta diciendo que en dicho marco se participara en el Foro Regional
Emprendimiento Empleo y Desarrollo Econémico Local; y la jornada de
consulta para viabilizar la transferencia del modelo CDMYPE. Continta
diciendo que le foro regional tiene por objetivo difundir las buenas practicas
regionales e internacionales a representantes de organizaciones
gubernamentales del nivel central, alcaldias, organismos no gubernamentales y
actores de Panama, region Centroamericana y Republica Dominicana sobre: a)
estrategias nacionales y territoriales para la generacion de empleo; b)
experiencias exitosas de emprendimiento territorial; c) Impactando en la
pobreza a partir de estrategias territoriales de fomento a la MIPYME; d)
Metodos e instrumentos innovadores para la generacién de empleo rapido. La
Comisién Nacional, ACUERDA: a) Autorizar la Directora Ejecutiva lleana
Rogel para que viaje en mision oficial a la Republica de Panama, para
participar a la sesiéon ordinaria de CENPROMYPE, al Foro Regional
‘Emprendimiento, Empleo y Desarrollo Econémico Local’ y Jornada de
consulta para viabilizar la transferencia del modelo CDMYPE. b) La licenciada
Rogel inicia el viaje el dia 12 de diciembre y retorna el dia 17 de diciembre; c)
Nombrase como Directora Ejecutiva Interina Adhonoren, a la Licenciada Gladys
Jeannette Melara de Jovel durante el periodo antes citado. COMUNIQUESE.

PUNTO 5.1.3.- INFORME SOBRE GIRA CON FUNCIONARIOS Y
REPRESENTANTES DE AGENCIA Y CUERPO DIPLOMATICO A DOS
CDMYPE.

La Licenciada lleana Rogel Directora Ejecutiva, informa a los sefiores
Miembros de Comision Nacional sobre la programacion de la gira que se
realizara con funcionarios y representantes de agencias de cooperacién y
cuerpo diplomatico acreditado en el pais. Continua diciendo que para los dias
22 y 24 se visitaran las instalaciones de dos CDMYPES (Matias Delgado y
UNICAES), con el objetivo de darlo a conocer cémo funciona y que se pueda
ver la operacion del modelo; continila expresando que les hace una atenta




No. 0390

invitacién para que asistir a dichas giras y de esta forma darle mayor realce a la
gira de presentacion de la operacion de los COMYPE. La Comision Nacional
ACUERDA: Dar por recibida la invitacion realizada por la Licenciada lleana
Rogel, Directora Ejecutiva, para asistir a las visitas que se realizaran los dias
veintidés y veinticuatro de noviembre del presente ano a los CDMYPE, para dar
conocer a las Agencias de Cooperacién y cuerpo diplomatico acreditado en el
pais la operatividad de estos. COMUNIQUESE.

PUNTO 6.1.1.- RESULTADO DE EVALUACION AL DESEMPENO 360°, POR
COMPETENCIAS.

La Licenciada Yanira Calderén, Gerente de Recursos Humanos, presenta a los
sefiores Miembros de Comision Nacional los resultados obtenidos en la
evaluacién al desempeno 360° por competencia que ese hizo en el mes de
septiembre tomando como base la estructura actual. Contintia diciendo que la
Comisién Nacional debe realizar la evaluacion de la Direccién Ejecutiva y la
Auditoria Interna, como antecedentes se pueden mencionar que en el dos mil
nueve se establecié6 en el Plan Estratégico Quinquenal y Plan Operativo
determinan fortalecer el desarrollo Organizacional y es el momento en el que
se planifica aplicar una evaluacién 360°. Que durante el 2009, se contintia con
el proceso tradicional encontrado en CONAMYPE y ya establecido. En el 2010,
se hace un giro, realizando una Clasificacion por Grupos de acuerdo a la
Jerarquia Organizativa. Contintla diciendo que en el 2010, se realiza
evaluacion dos veces en el mismo afno y con el estilo tradicional de JEFE A
SUBALTERO. Continta expresando que en el afio 2011 se planifica aplicar la
evaluacion de desempeno 360 Grados y se efectuaron las actividades
siguientes: 1) Adquisicion del software aplicable, 2) se realizé la valoracion de
cada puesto; 3) Se efectud la aplicacién de 360°; 4) Se procedi6 a alimentar la
base de datos; 5) se realizé la divulgacion al personal; continua expresando
gque una vez presentada a Comisién Nacional se proceder4d a comunicar el
resultado al personal y con esta base se procede a elaborar el plan de
capacitacion del personal para el dos mil doce. Continla diciendo que la
Evaluacién 360 es una forma de evaluar que rompe con el paradigma de que
"el jefe es la unica persona que puede evaluar las competencias de sus
subordinados" pues ahora también se toma en cuenta la opinién de otras
personas que le conocen y lo ven actuar, como: sus pares, sus subordinados.
Contintla diciendo que se implementa la autoevaluacién la cual es una
evaluacion completa, sencilla de evaluar, integral, considerando que Ia
evaluacion 360 grados es una herramienta para el desarrollo de las
competencias del personal en la imagen que se presenta a continuacién se
establece como se evalla en 360 grados:

e
Como se evalisen 36087 '. m
. % lefe
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Contintia diciendo que la Evaluacion Lider 360° tiene las siguientes
caracteristicas: 1.- Se evallia a por medio de 81 Preguntas; 2.- Es Clasificada
en 4 Dimensiones; 3.- En su conjunto las 4 Dimensiones comprenden 18
Competencias laborales; 4.- El Sistema Presenta una Gréfica General y por
Competencia, 5.- Presenta también la calificacion de cada una de las
preguntas. Contintla expresando que las Dimensiones a Evaluar son: 1.-
Eficiencia; 2.- Administracién; 3.- Relaciones humanas; 4.- Conocimiento.
Continua diciendo que las dimensiones tienen sus propias competencias a
evaluar se pueden ver en el cuadro siguiente:

&wworie ... DIMENSIONES
1.- Eficlencia 2.- Administracién i 1 3.- Relaciones 4.- Conocimiento
i 1 Humanas
Competencias: Competencias: Competencias: Competencias

1.- Liderazgo e
Influencia

2.- Capacidad de
Negociacién

1.- analisis y Solucién 1.- Direccién de Grupos

de Problemas E 1.- Conocimiento
2.- Planeacién, : de la Organizacién
2.- Cumplimiento Organizacién y Control |

3.- Toma de decisiones 3.- Visién de Negocios 3.- Trabajo en Equipo
2.- Conocimiento
4.- Actitud de Servicio informdtico

Al Cliente

4.- Aprendizaje y
Adaptacién

4.- Calidad y
productividad

5.- Orientacién a
Resultados

5.- Capacidad de
Comunicacién

5.- Investigacién y
Creatividad

Continta expresando que el personal evaluado es el personal de caracter
permanente lo que se pueden visualizar en el cuadro siguiente:

EMPLEADOS [% REPRESENTA
EVALUADOS
DIRECCION EJECUTIVA 8 10.39 [Representa el 10.39% del total de 77 empleados
DIRECCION DE GESTION ESTRATEGICA 4 5.2 |Representa el 5.19% del total de 77 empleados
DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL 45 58.44 [Representa el 58.44% del fota! de 77 empleado
DIRECCION DE ADMINISTRACION 20 25.97 |Representa el 25.97% del total de 77 empleados
77 100

Continla expresando que de la evaluacién realizada en forma general se
presentan las cuatro competencias que resultaron ser fortalezas y las cuales se
presentan en la grafica siguiente y estas son: Cumplimiento, Vision de
Negocios, Orientacion de Negocios y Experiencia:
COMPETENCIAS A NIVEL INSTITUCIONAL QUE SON
FORTALEZA
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Contintia diciendo que de la evaluacion realizada las cuatro competencias que
se requieren ser fortalecidas son Investigacion y Creatividad, Direccién de
Grupos, Liderazgos e Influencia, y Conocimientos Informaticos, que se
presentan en la grafica siguiente:

COMPETENCIAS A NIVELINSTITUCIONAL A
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Continua diciendo que de acuerdo a los resultados obtenidos se hacen las
siguientes reflexiones son: 1.- A pesar de ser la primera vez de utilizar esta
metodologia los resultados son muy apegados a la realidad. 2.- Que la
valoracion de los puestos debera ser revisada en algunos casos; 3.- Que el
andlisis de cada una de las competencias es diferente que el que se realizé por
categoria de grupos jerarquicos; 4.- el recurso humano de CONAMYPE a nivel
general tiene fortalecidas 4 competencias: las cuales son: Cumplimiento, Vision
al Negocio, Orientacion al Resultado y Experiencia. Continlla manifestando que
la evaluacion brinda las areas de competencia que se deben reforzar en el plan
anual de capacitaciones dos mil doce y estas son: Investigacién y Creatividad,
Direccion de Grupos, Liderazgo e Influencia, y Conocimientos Informaticos.
Contintia diciendo que es importante mencionar que las evaluaciones de
desempeiio no son el método para la toma de decisiones de continuar o
prescindir del recurso humano, més bien es un complemento que se cruza con
el plan individual de actividades para tomar estas decisiones, de esta forma se
puede establecer que si un recurso con competencias muy bajas y con metas
bajas podria ser una la pauta para tomar una decision. Continda diciendo que
es ideal establecer los parametros aceptables de los resultados institucionales
por competencia que deben cumplir los empleados, en ese sentido hace la
propuesta siguiente: Direcciones, Gerencias y Jefaturas: 90% de competencias
altas; Tecnicos: 85% de competencias altas; Operativos y Personal de Apoyo:
75% de competencias altas. Continlla expresando que combinado con los
resultados obtenidos con su plan individual de metas brindaria un resultado
muy objetivo para continuar o prescindir del recurso. La Comisiéon Nacional
ACUERDA: a) Dar por recibido el informe presentado sobre los resultados
obtenidos en la evaluacion al desemperio 360° por competencia realizados al
personal de CONAMYPE; b) Que en préxima reunién se presente la
propuestas de las acciones a realizar en base a los resultados de la evaluacion
presentada. COMUNIQUESE.
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PUNTO 6.2.1.- ESTADOS FINANCIEROS ¥ EJECUCION
PRESUPUESTARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2011. La_Comision
Nacional ACUERDA: Dejar pendiente para proxima reunion. COMUNIQUESE.

PUNTO 7.1.1.- INFORME DE ACCIONES EMPRENDIDAS DURANTE LA
EMERGENCIA VIERNES 7 AL 11 DE OCTUBRE Y MECANISMOS DE
INVOLUCRAMIENTO EN PROCESO DE REHABILITACION Y
RECONSTRUCCION. La Comisién Nacional ACUERDA: a) Dar por recibido
el informe de acciones emprendidas durante la Emergencia correspondiente
del 7 al 11 de octubre y los mecanismos de involucramiento en el proceso de
rehabilitacion y reconstruccién; b) Agréguese al Libro de Anexos de Actas de
Comisién Nacional la presentacién. COMUNIQUESE

PUNTO 7.2.1.- INFORME DE MODIFICACION DE METAS, EN CONVENIO
CDMYPE UFG Y SOLICITUD DE AUTORIZACION DE ADENDA.

La Licenciada lleana Argentina Rogel, Directora Ejecutiva presenta a los
sefiores Miembros de Comision Nacional, el informe sobre la solicitud de
adenda al convenio suscrito con la Universidad Francisco Gavidia, para operar
CDMYPE, continta diciendo que como antecedentes se puede mencionar que
en el mes de mayo de 2011 reinicié6 sus operaciones el COMYPE UFG, tras
haber concluido la fase de prueba piloto, para lo cual se firmé un nuevo
convenio el cual finaliza el 31 de diciembre de 2011. Que las metas segtn el
nuevo convenio en cuanto a asistencias técnicas y capacitaciones son las
siguientes.

Tipo de servicio [ Meta I Valor (§) l
Asistencia técnica i [ 100 89,200.00
Capacitacion l 20 8,600.00

Contintia expresando que segun carta remitida por la UFG, a la Direccion
Ejecutiva, las metas en capacitacion han sido logradas y en vista de la alta
demanda, solicitan un cambio de metas y transferencia de recursos entre
rubros de servicios, especificamente del rubro de asistencia técnica al rubro de
capacitacion. Contintia diciendo que esta solicitud ha contado con el visto
bueno técnico de la Gerencia CDMYPE puesto que dicha modificaciéon no
tendria un impacto significativo en el nimero de asistencias técnicas, ya que al
aprobarse la transferencia, sélo sufriria una reduccion del 8%. Por lo se solicita
se modifique la clausula nimero Xlll, concernientes a las metas, quedando de
la siguiente manera:

Tipo de servicio [ Meta | Valor (8)
Asistencia técnica ! 92 [ 82,320.00
Capacitacion - | 36 | 15,480.00

La Comision Nacional ACUERDA: a) Autorizar la modificacion de la Clausula
Xl del convenio suscrito con la Universidad Francisco Gavidia para operar el
CDMYPE UFG, en lo referente a las metas de Asistencia Técnica vy
Capacitacion las cuales quedan de la siguiente manera:
Tipo de servicio I Meta [ Valor ($) |
Asistencia técnica | 92 | 82,320.00
Capacitacién | 36 | 15,480.00 |
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b) Autorizar al Presidente Institucional para que proceda a suscribir la adenda
correspondiente. COMUNIQUESE.

PUNTO 7.2.2.- EVALUACION DE IMPACTO CDMYPE 2011. La Comisién
Nacional ACUERDA: Dejar pendiente para préxima reunion. COMUNIQUESE.

PUNTO 8.1.1.- PRESENTACION INFORME AVANCE DEL POA Y PLAN DE
COMPRAS PARA EL 2012. La Comision Nacional ACUERDA: Dejar
pendiente para proxima reunion. COMUNIQUESE.

PUNTO 8.1.2.- INFORME TERCER TRIMESTRE DE ACCIONES DEL POA
2011. La Comision Nacional ACUERDA: Dejar pendiente para proxima
reunion. COMUNIQUESE.

PUNTO 9.1.1.- INFORME DE RESULTADO DE ENTREVISTA PARA
CANDIDATOS (AS) PARA JEFE REGIONAL DE LA UNION.

La Licenciada Sonia del Carmen Aguifiada Carranza, Miembro de Comision
Nacional, presente el informe de resultado de entrevista realizada a los
candidatos para optar al cargo de Jefe Regional de La Union y que les fuese
encomendada a través del Punto 6.1.1 del acta nimero sesenta y siete
correspondiente a la sesion del veinticuatro de octubre del presente ario a la
comision formada por Licenciado Oscar Mendoza, Licenciada Gladys Melara y
Licenciada Yanira Calderén. Contintia diciendo que en tal sentido y para dar
cumplimiento a dicho acuerdo se procedié a entrevistar a los candidatos
siguientes: Carlos Alberto Sibrian Galicia; Lilian Malyoris Moreno y Gloria Ester
Escobar Olmedo. Contintla expresando que las entrevistas se desarrollaron el
4 de noviembre del corriente afio a fin de determinar quién de los tres
candidatos tiene la mejor capacidad para desempefiar el cargo. Continda
diciendo que en la entrevista se abordaron los temas importantes sobre los
problemas frecuentes de los empresarios de las micro y pequefias empresas,
las limitantes de los empresarios, la visualizacién de oportunidades de negocio
que tiene la zona, el conocimiento de las proyecciones de desarrollo que tiene
la zona de oriente y el papel de CONAMYPE. Contintia expresando que los tres
candidatos tienen en General los conocimientos y una diversidad de
experiencias que pueden ser Utiles apara CONAMYPE. No obstante esto la
candidata que cumple con los requerimientos para ocupar el puesto es la
Licenciada Gloria Ester Escobar Olmedo. La Comisién Nacional ACUERDA:
a) Dar por recibido el informe presentado por los designados para realizar las
entrevistas de candidatos para el cargo de Jefe de Centro Regional de La
Unidn; b) Autorizar la contratacién en el cargo de Jefe de Centro Regional de
La Unién a la Licenciada Gloria Ester Escobar Olmedo, devengando un salario
mensual de Un Mil Seiscientos Délares ($1,600.00), a partir del tres de enero
del dos mil doce; con un periodo de prueba de tres meses; ¢) Que la Direccion
Administrativa a través de la Gerencia de Recursos Humanos, contintie con el




proceso correspondiente y que haga del conocimiento a los funcionarios éste
acuerdo. COMUNIQUESE

PUNTO 9.1.2.- EVALUACION DEL PERSONAL EN PROCESO DE PRUEBA
DE LA GERENTE DE PROYECTOS ANA DOLORES CUELLAR.

La Licenciada Gladys Jeannetth Melara de Jovel, Subdirectora Ejecutiva,
presenta a los sefiores Miembros de Comision Nacional los resultados de la
evaluacion de personal realizado en el periodo de prueba a la Ingeniero Ana
Dolores Cuellar, Gerente de Proyectos, Contintla diciendo que se dividié la
evaluacion en dos etapas la primera correspondiente a la ejecuciéon de las

actividades que

representa el

50% de

la evaluacién vy

la segunda

correspondiente a las competencia que representa el otro 50% de la
evaluacion; Contintia expresando que los resultados obtenidos en la ejecucion
de las actividades se detallan en el cuadro siguiente:

Datos del Evaluado(a)

Nombre:  Ana Dolores Cuellar Cargo: ] Gerente de Proyecto
Area de dependencia: Direccion Desarrollo Fecha de ingreso: 25 de julio de 2011
Empresarial

Datos del Evaluador(a)

Jefe(a) Inmedlato superior: Gladys Melara de Jovel

| Cargo: Sub Directora Ejecutiva

Area: Direccién Ejecutiva

| Fecha de evaluacidn: 24 de octubre de 2011

Ejecucion de las funciones/actividades (50%)

planes de trabajo de cada
programa.

con los Centros Regionales.
Menitorea cada uno de los planes e ejecuddn de los
proyectos para el cumplimiento de cada wno de ellos.

fesGéa Pead | Erduad | Pmte | Loges chiesidos Obsesvacioncs
Thetividad i | éa 1
éa obieaida

Dirigir la implementacidn de los 8 |9 1.2% Conace ¢l estado de cada voo de los proyectos a Proyectos: Comunidades Solidarias Urbanas. DELHYPE.
compromisos adquinidos en la través de la documeatacdn técnica y financiera de los | Compras Gubernameatales. Ventanilla de
ejecucidn de programas nacionzles y proyectos y participa en elles para dar seguimiento 2 | empresariafidad femenina en Gudad Mujer. Programz
proyectos surgidos de la gestida de través de su ejecudién de Dotacién de uniformes, zapatos y itiles escolares
proyectos
Garantiza en la fase de ejecuaion 84 |8 64% Particpacin actiramente en las mesas
de los proyectos, |1 coherendia con interinstitucionales que ejecutan los proyectos
las acciones y estrategias de nadicaales, que es el espacio en donde s diseda y se
CONAMYPE da seguimiznto a la coherenca de los proyectos que

se gjecutan interinstitucionalmente con la visiéa y la

proyecaida de CONAMYPE. Memis supervisa

directamente las acciones de los coordinadores y

técricos del proyecto con el mismo propésito
Dar sezuimiento a los términos de 8 |9 1.% Hanja los térmivos de los comverios, lo cual le
todos los comenios que respaldan y permite enmarcar la ejecucidn de cada proyecto a los
establecea el marco de ejecucida de compromisos adquinidos.
fos proyectos
Evaluar [ prestacién de servidos en | 0% | 0 0.0% La poaderacién es 0 en esta oportunidad ya que 0 el
los diferentes segmentos definidos pericdo ce prueba no se ha presestado oportunidad
om0 prioritarios para la institucién, para reddizar una evaluadén de loy segmentos
en el marco de los proyectos empresariales ateadidos por el proyecto
Brindar liceamicatos operativos pura | 8% | 8 6.4% Realiza reuniones periddicas con gerencias, jefatoras y
la puita en marcha de las acdiones personal de proyectos, coa la finalidad de darle
de cada proyecto seguimiento a cada uno de los proyectos para dar

solucidn a los asuntos institucionales generales.
Coordirar € cumplimieato de s % | 8 5.6% Integra el trabajo que realiza el personal de proyectos
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Seguimieato territorial de & |9 5.4% Revaiones interinstitucionales, a través de las mesas
programas, proyectos y sectores dz trabajo para dar segeimiento a las acciones.
Compeoetracién rapida en cada uno de los proyectos,
no obstante | partictaridades y compléfidad de cada

uno 2 ellos

Garantizar la captera de % 18 40% Los informes de resultzdos menswales sen entregados
informacién y datos de todas las en los periodes establecidos.
empresas apayadas con senvicios 2 proyectos: paquete escolar y (SU estin incorporando
empresariales en e sistema la informaciéa de las empresas al software, ticne
informitico dificeltades Gudad Hejer y DELMYPE.

50 Tetd de | 422%

% | Petge

Contintia diciendo que en relacién a la evaluacién por competencia se han
tenido el resultado del 44% que se refleja en el cuadro siguiente:

Competencias (50%)

Competencias Ponderacion Evaluacion obtenida Puntaje 2 Observaciones generales/Sugerencias:
- En general la gerente de proyectos ha logrado hacer
equipo de trabajo con los coordinadores y técnicos de

Planeacién y organizacion 10% 9 9.0% proyectos, tiene actitud para aprender y escuchar, es
Administracion de recursos | 10% 9 9.0% responsable y respetuosa.

Trabajo en equipo 10% 8 8.0%

Liderazgo 10% 8 8.0%

Conocimiento y 10% 10 10.0%

Comunicacién Institucional

Total de Puntaje 2 44.0%

Nota total de la evaluacién (100% equivale a una nola de 10)

Total de Puntaje 1 42.2%
Total de Puntaje 2 44.0%
Total 86.2%

Contintia expresando que en atencién de los resultados obtenidos con un total
del 86.2%. Por lo anteriormente y en atencién su desempeiio en forma positiva,
por lo que se recomienda que se tenga por evaluada y pueda continuar
desempeiiandose como Gerente de Proyectos. La Comisién Nacional
ACUERDA: a) Dar por recibido el informe de la evaluaciéon del desempefio de
la Ingeniero Ana Dolores Cuellar, Gerente de Proyectos, presentado por la
Licenciada Jeannette Melara de Jovel, Sub Directora Ejecutiva: b) Que
contintie desempefiando el cargo de Gerente de Proyectos. COMUNIQUESE.

PUNTO 9.1.3.- INFORME LO MAS DESTACADO DEL SEGUNDO
ENCUENTRO EMPRESARIAL DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA.

La Licenciada lleana Rogel, Directora Ejecutiva presenta a los sefores
Miembros de Comision Nacional el informe sobre los resultados del Segundo
Encuentro Nacional de la MYPE 2011 - “El Salvador le COMPRA a la MICRO Y
PEQUENA empresa”. Continua diciendo que el objetivo general del evento era
revelar a empresarios/as de la de la Micro y Pequefia empresa del pals
(MYPES), los mecanismos para convertirse en proveedores del gobierno y
establecer un punto de encuentro entre gobierno, compradores y proveedores
MYPES. Contintia expresando que en dicho evento se difundié y explico a los
participantes los beneficios de las reformas de la LACP, asi como convertirse
en un espacio de difusion de las ofertas de productos y servicios. Contintia
diciendo que se contd con la presencia de funcionarios de gobierno,
asociaciones y gremios empresariales, alcaldes municipales, universidades,
organismos de cooperacion, organizaciones de la sociedad civil y los
conferencistas internacionales. Continlla expresando que la asistencia al
segundo encuentro se detalla en el siguiente cuadro:
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INVITADOS ESPECIALES: EMPRESARIOS | REPRESENTANTES PERSONAL ASISTENCIA
Gobierno /Invitados Extranjeros DE UACI CONAMYPE TOTAL
18 1,425 21 59 1,523

Continia diciendo que el encuentro tuvo tres procesos paralelos vy
complementarios: el primero fue un espacio permanente de conferencias con
personalidades nacionales e internacionales, donde las MYPES pudieron
conocer los mecanismos para convertirse en proveedores del gobierno. El
segundo fue el area de exhibicién y promociéon permanente de productos y
servicios de proveedores con potencial de participar en mercado de compras
publicas y privadas, fue vendido en un 90% y CONAMYPE subsidié en un 50%
a algunas MYPES que deseaban participar. Y el tercero fue las ruedas de
negocios permanentes para la generacion de vinculos comerciales entre
proveedores y compradores que permitieron acordar negocios futuros.
Contintuia diciendo que por la relevancia del evento se hizo el lanzamiento del
canal virtual de CONAMYPE denominado Conamypetv.com el cual estuvo
trasmitiendo dicho evento, habiéndose obtenido que tres mil personas de
diferentes paises dieron seguimiento a la transmisién lo cual se muestra en la
grléfica siguiente:

Sanid Paises (Top25) - Letaconies
5t5 [T et ARG
SO B HE SRS
¢ W B .
W m owow e
= Ko Wl o s k

5w |
1 156 |
1
0

E Casta Rea o 3

m Germany o 1

B g w1 a |
0

100163

Continda diciendo que en conclusién, se puede afirmar que el 2° Encuentro
empresarial tuvo un impacto significativo y plantea retos para continuar con la
labor de acercar a las MYPE al mercado de las compras publicas. La
Comision Nacional ACUERDA: Dar por recibido el informe presentado por la
Licenciada lleana Rogel, Directora Ejecutiva sobre el desarrollo del Segundo
Encuentro Nacional de la MYPE 2011 - “El Salvador le COMPRA a la MICRO Y
PEQUENA empresa’. COMUNIQUESE.

PUNTO 9.1.4.- SOLICITUD DE PRORROGA DEL CONTRATO DE
CONSULTORIA “ELABORACION DE 20 PLANES DE NEGOCIOS A
PERSONAS EMPRENDEDORAS” DEL DEPARTAMENTO DE
SONSONATE".

La Licenciada lleana Argentina Rogel, presenta a los sefiores miembros de
Comisién Nacional la solicitud de prérroga del contrato de consultoria de la
asistencia técnica en “ELABORACION DE 20 PLANES DE NEGOCIOS A
PERSONAS EMPRENDEDORAS" DEL DEPARTAMENTO DE SONSONATE,
enviada por la Consultora Marcia Beatriz Miranda. Contintia diciendo que en el
plan operativo, la CONAMYPE plasma en el Eje 1. Fomento de la Economia
Territorial, una linea de accién 1.1 Fomento del Emprendedurismo en el
Territorio; que dicha accién esta acompariada de una estrategia que incentiva
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la creacion de empresas en los territorios de acuerdo a las capacidades locales
de cada region. Lo cual contempla la elaboracién de hasta 20 planes de
negocios a personas emprendedoras previamente seleccionadas por
CONAMYPE y que residan en regién de Sonsonate. Contintia expresando que
a la fecha se encuentran elaborados diez planes de negocios los cuales se
detallan a continuacion: 1) Ampliacion de la capacidad productiva y de
comercializacion de AAHSAM DE R. L. 2) Fortalecimiento de la capacidad
productiva y de comercializacién en la Asociacion Cooperativa de Produccién
Agroindustrial, Aprovisionamiento y Comercializacion los Sonsonatecos de
Responsabilidad Limitada (ACOOPALS DE R. L.); 3) Ampliacion de la
capacidad productiva y desarrollo de centro de acopio en la Asociacion
Agropecuaria y Servicios Multiples Fresas de Apaneca, de R. L.; 4) Desarrollo
de infraestructura complementaria para unidades de negocio y equipo
complementario para la comercializacion Asociacion Agropecuaria lzalcalu de
Responsabilidad Limitada (ASAIZ DE R. L.); 5) Fortalecimiento a la capacidad
productiva y de comercializacién del beneficiado y torrefacciéon de café de la
Sociedad Cooperativa de Cafetaleros Puxtleca De R. L. De C. V. (COPUXTLA
DE R. L. De c. V.); 6) Ampliacion de la capacidad productiva y de
comercializacion en la Asociacion de Desarrollo Comunal las Trincheras
(ACOTRI); 7) Desarrollo de la capacidad productiva y de comercializacion en la
Asociacion Agropecuaria Cuyuhuacasam de R. L. (ASACUSANH DE R. L.); 8)
Desarrollo del sistema de acopio y comercializacion Asociacion Cooperativa de
Produccion Agropecuaria Masahuat de R. L. (ACOMASAHUAT DE R. L.); 9)
Ampliacion de la capacidad productiva y de comercializacién en la Asociacion
de Regantes El Zapote (AREZ). 10) Fortalecimiento del centro de acopio y
desarrollo de la red de comercializacion en la Asociacion Agropecuaria
Puxtiecos de Responsabilidad Limitada (AGROPUX DE R. L.). Contintia
Manifestando que los planes de negocio que estan en proceso de elaboracion
son: 1) Marta Alicia Hernandez Meléndez, Emprendedora, municipio de lzalco;
2) Nelly Miriam Mercedes Barrientos de Mancia, Emprendedora Turismo,
municipio de San Julian; 3) Vilma Estela Cérdova Menjivar, Emprendedora
Artesana, municipio de Sonsonate; 4) Enrique Alonso Suncin Cano,
Emprendedor Artesano, Sonsonate. 5) Marina de los Angeles Artero de Moran,
Emprendedora Torrefaccion de Café, Apaneca. 6) Maira Esmeralda Funes
MAiras Café, Sonzacate. 7) Sandra Elizabeth Ramirez Granja de pollo de
engorde Santa Catarina Masahuat. 8) Jessica Jeraldina Chichilla
emprendedores de Hostal el imposible. San Francisco Menéndez; 9) Ligia
Janeth Zamora Confiteria Zamora, Sonzacate; y 10) Omar Alexander Aguilar
Pintor Artistico. San Julian. Continta diciendo que los retrasos se deben a los
efectos causados por la depresion Tropical 12E en los territorios del
departamento de Sonsonate y de la Zona Sur de Ahuachapan. La Comisién
Nacional ACUERDA: a) Autorizar la prérroga del contrato NO. 19 Servicios de
Consultoria para la Elaboracion de 20 Planes de Negocios a Personas
Emprendedoras seleccionadas por CONAMYPE en el Departamento de
Sonsonate, suscrito con la Ingeniero Marcia Beatriz Miranda hasta el veintitrés
de diciembre del afio en curso; b) Que la Direccidon Administrativa a través de la
UACI continte con el proceso correspondiente. COMUNIQUESE.
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PUNTO 9.1.5.- INVITACION DE LA CEPAL PARA ASISTIR A REUNION
SOBRE LA ALIANZA ESTRATEGICA ENTRE LA UNION EUROPEA Y
AMERICA LATINA.

La Licenciada lleana Rogel, Directora Ejecutiva informa a los sefiores
miembros de Comision Nacional, que se ha recibido invitacién por parte de la
Comision Econdmica para América Latina (CEPAL) para participar en el evento
a realizarse en la ciudad de Santiago de Chile los dias cinco y seis de
diciembre 2011, denominado Inversién Extranjera Directa y PYMES: Una
Oportunidad para Dinamizar la Alianza Estratégica entre la Unién Europea,
Ameérica Latina y el Caribe. Cuyo objetivo es identificar y poner en marcha una
estrategia de posicionamiento de la PYMES y formular recomendaciones con
vista a los temas de la Proxima Cumbre UE-ALC a realizarse en Chile den el
mes de junio 2012, asi como generar un espacio gque permita compartir, debatir
e identificar los factores claves de la promocién de la inversién extranjera
directa a PYMES y encadenamientos productivos con el fin de dinamizar una
alianza estratégica entre la Unién Europea y América Latina y el Caribe. La
Comisién Nacional, ACUERDA: a) Autorizar la Directora Ejecutiva lleana
Rogel para que viaje en mision oficial a la Republica de Chile, para asistir al
evento auspiciado por la CEPAL denominado “Inversion Extranjera Directa a
PYMES"; b) La licenciada Rogel inicia el viaje el dia 4 de diciembre y retorna el
dia 7 de diciembre; ¢) Nombrase como Directora Ejecutiva Interina Adhonoren,
a la Licenciada Gladys Jeannette Melara de Jovel durante el periodo antes
citado. COMUNIQUESE.

Y sin mas que fratar se dio por finalizada la reunién a las quince horas y
cincuenta minutos de este mismo dia.

g
Héctor Miguel Antonio Dada Hirezi Leticia Cri uiioz

Nelson Antonio Mpfa rbina Sonia del Zarmen Aguiftada Carranza

(HéctorDa\ggj;G -Ileana—A engina R\ge/
Secretaria




