CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA,
NINEZY ADOLESCENCIA

TERCERA SESION ORDINARIA 2023

TERCERA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA
INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA, CONAPINA. En |a sala de sesiones del Consejo Nacional de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia en San Salvador, a las nueve horas con treinta minutos del dia jueves nueve
de febrero de dos mil veintitrés. Presentes: el licenciado Alvaro Ernesto Clemente Castillo, representante
propietario de sociedad civil y presidente de este Consejo; la licenciada Candida Parada de Acevedo,
Procuradora General Adjunta de la Republica; el ingeniero José Mauricio Pineda Rodriguez, Ministro de
Educacion, Ciencia y Tecnologia; el doctor Carlos Gabriel Alvarenga Cardoza, Viceministro de Gestién y
Desarrollo en Salud, Ministerio de Salud; la licenciada Vera Ludmila Castro de Mena, del Ministerio de
Gobernacidon y Desarrollo Territorial; el sefior José Roberto Ortiz Capacho, representante propietario de
sociedad civil; el licenciado Miguel Duefias, representante propietario de sociedad civil; el licenciado
Francisco Lépez Cruz, representante suplente de sociedad civil, quien en esta sesion asume como
miembro propietario en ausencia del licenciado Maganfa; la licenciada Jenniffer Verenice Salguero de
Cuellar, representante suplente de sociedad civil. PUNTO UNO: Revisidn y establecimiento de quérum. Se
instald la Tercera Sesidn Ordinaria del Consejo Directivo del CONAPINA, correspondiente al afio dos mil
veintitrés, inicialmente con siete miembros propietarios, posteriormente, en su desarrollo se
incorporaron dos miembros, uno propietario y un suplente. PUNTO DOS: Revisiéon y aprobacidon de
agenda: 1. Revisidn y establecimiento de quérum. 2. Revisién y aprobacién de agenda. 3. Seguimiento de
acuerdos. 4. Aprobacidn de Reglamento de CAPIS. 5. Autorizar la modificativa al Contrato de suministro
17/2022 suscrito por ISNA. 6. Presentacion de Informe final de cierre del Plan Estratégico Institucional
CONNA 2020-2022. 7. Varios. 8. Cierre de sesidn. Seguidamente, se solicité al pleno invertir el orden de
los puntos pasando al punto 6 como el primero de contenido; posteriormente, la agenda fue aprobada
por unanimidad. PUNTO TRES: Seguimiento de acuerdos. Se concede la palabra a la sefiora Directora
Ejecutiva, quien informd que de la Sesion Extraordinaria Il de fecha 30 de enero de 2023, mediante
acuerdos 1, 2 y 3, este pleno adjudicé por contratacién directa los servicios de Telefonia fija y movil;
Servicio de Internet y Redes Locales para las Oficinas Centrales y Dependencias y el Arrendamiento de
Equipos Multifuncionales. Por lo cual, en esta oportunidad informa que los mismos ya fueron tramitados
con los proveedores para garantizar la continuidad del servicio. Finalizado el informe el mismo fue recibido
por unanimidad de los presentes. PUNTO CUATRO: Presentacién de Informe final de cierre del Plan
Estratégico Institucional CONNA 2020-2022. Presenté la licenciada Evelyn Huezo; quien como
antecedentes informd que el Plan Estratégico Institucional 2020-2024 fue aprobado por el Consejo
Directivo del CONNA en la Sesion Ordinaria Xll, mediante Acuerdo 4 de fecha 27 de agosto 2020 vy
posteriormente, modificado mediante Acuerdo 6 de la Sesidn Ordinaria VIl de fecha 6 de mayo de 2021.
En el marco de las disposiciones de la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia, se presenta un informe de finalizacién de la vigencia del PEI hasta el 2022, el cual
se expresa a continuacién: Resumen ejecutivo de cumplimiento global del PEI 2020-2022:

@ Col. Costa Rica, avenida Irazu y final calle Santa Marta #2, San Salvador % 2511-5400



CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA,
NINEZY ADOLESCENCIA

Cuadro N°1: Cumplimiento de resultados por objetivos especificos

Metas programadas y ejecutadas por objetivo especifico y su cumplimiento

Objetivos especificos Total Total % de
programadas | ejecutadas | cumplimiento

1. Armonizar las politicas e instrumentos de gestiéon | 40 38.96 97.40%
publica con la PNPNA y la LEPINA.
2. Coordinar la implementacién y funcionamiento | 90 89.37 99.30%
del SNPI
3. Defender los derechos de las NNA ante amenazas | 94 90.10 96.00%
o vulneraciones a través de su promocion,
proteccion y vigilancia.
4. Dotar de los recursos materiales y el talento | 117 111.85 95.59%
humano para el funcionamiento del CONNA.
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Ejecucion presupuestaria 2020-2022 / Metas ejecutas PEI 2020-2022
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CONCLUSIONES SOBRE EL PEI 2020-2022. 1. Eficacia en la ejecucion del PEI 2020-2022= 97 % (Excelente).
2. Eficiencia en la ejecucién financiera del PEI 2020-2022= 97.15% (Excelente). 3. La relacién eficacia/
eficiencia es de = 0.99, lo cual con respecto al cumplimiento del PEI anterior que logro una relacién de
0.93, se ha mejorado en la efectividad de la ejecucidn fisica, es decir el cumplimiento de 62 productos
estratégicos programados en el Plan Estratégico Institucional. PRINCIPALES LOGROS DEL PEI 2020-2022.
1. Coordinacion del Equipo redactor de “Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia” aprobada el 22 de junio del 2022. 2. Primera Infancia: Politica Nacional de
Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano “Crecer Juntos”, Plan Maestro de Formacién Crecer Juntos, Ley de
promocion, proteccién y apoyo a la lactancia materna; Instituto Crecer Juntos, etc. 3. Formulacién de
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instrumentos de politica publica en 16 instituciones o mecanismos nacionales y locales, vinculadas a
prevencion de violencia, atencién y proteccidon a nifiez migrante, en conexién con calle, derecho a la
identidad, prevencion del embarazo, educacién integral de la sexualidad y nifiez y adolescencia con
referente privado de libertad. 4. Formulacién de planes nacionales como el Plan nifiez y adolescentes en
conexién con calle, Plan de Atencién y Proteccidn Integral de nifiez y adolescencia migrante retornada:
Brazos Abiertos, Plan de cumplimiento de derechos de nifias, nifios que conviven con sus madres privadas
de libertad y nifias, nifios, adolescentes con referente adultos privados de libertad NNAPES. 5.
Seguimiento a la implementacién de la ENIPENA vinculados a espacios de participacién ciudadana y
comunitaria en el involucramiento de las familias para la prevencion de las uniones, embarazos y violencia
sexual, entre otros. 6. Creacién y funcionamiento de instancia intersectorial de nivel nacional Comité
Coordinador de Equipos Gestor (CCEG) formado por el Despacho de la Primera Dama (DPD); el Ministerio
de Salud (MINSAL); el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT); el Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA) y el CONNA; 7.
Funcionamiento coordinado del Sistema de proteccién Integral de nifiez y adolescencia: 254 de los 262
municipios a nivel nacional cuentan asistencia técnica a nivel nacional; 216 Comités Locales de Derecho
conformados; 187 CLD funcionando, y 29 en procesos de renovacion; 165 CLD con planes de trabajo y en
ejecucién; 127 adolescentes participando activamente en los CLD; 167 municipalidades cuentas con
Unidad Municipal de Nifiez y Adolescencia; Renovacién de mds de 100 CLD en los tres ultimos afios;
asistencia financiera a 181 CLD con las dietas; Formacién para 14 Equipos Gestores Crecer Juntos y los 14
Equipos de Gestion Territorial (EGT-CONNA) en los cuales se brindaron orientaciones técnicas de cara a la
entrada en vigor de la Ley Crecer Juntos. 8. Formacién de 15,607 personas a nivel nacional en los 14
departamento, de estos 6,000 personas integrantes de instituciones garantes y operadores del Sistema
de Proteccion a nivel nacional y de actores locales claves. 9. Formacidn de 15,607 personas a nivel nacional
en los 14 departamento, de estas 6,000 personas integrantes de instituciones garantes y operadores del
Sistema de Proteccion a nivel nacional y de actores locales claves. 10. Fortalecimiento del funcionamiento
del Sistema Nacional de Proteccién de la Nifiez y la Adolescencia, a través del registro de 158 entidades
de atencion, que conforman la RAC, con presencia en 249 municipios del pais. 11. Se creo la Ventanilla de
Atencion Ciudadana para autorizar los CAPIS: Se acredito 94 programas, Supervisiéon a 23 Centros de
Acogimiento Institucional y de Emergencia, 4 Centros de Integracién Social y 3 Programas de Atencion en
la Medida Administrativa de Resguardo, 39 procedimientos administrativos de caracter sancionatorios y
de control. 12. Generado 88 productos de informacion a solicitud de instancias nacionales e
internacionales y 6 informes de pais sobre cuestiones especializadas en materia de derechos humanos de
la nifiez y la adolescencia. 13. Investigacidn sobre atenciones a nifias y adolescentes en condicién de
embarazo en areas de mejora en los servicios institucionales y en las politicas de pais, de forma que pueda
haber una mejora continua que fortalezca el sistema de garantia de derechos de la nifiez y la adolescencia.
14. Difusién en materia de derechos de la nifiez y de la adolescencia a nivel nacional y local a un total de
76,677 mil personas; en actividades que fueron implementadas en los 14 departamentos del pais. 15.
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Difusion masiva sobre derechos de nifiez y adolescencia a través de las cuentas institucionales de
Facebook y Twitter, con lo cual se logré impactar en el periodo 2020-2022, a 2,083.310. 16. Atencién en
las Juntas de proteccién desde el 2020 al 30 de noviembre del 2022, de 41,167 casos de amenazas o
vulneraciones a derechos de nifias, nifios y adolescentes, con un total de victimas de 44,235: 59.17% niias
y adolescentes mujeres, el 33.64 % nifos y adolescentes hombres. 17. Reduccién de la mora histérica de
las Juntas de Proteccién en un 83.33%, a través del proyecto “Reduccidn de los indices de impunidad”,
que recibid la cantidad de 66,000 expedientes en atraso administrativo y a diciembre del 2022 se cuentan
con 11,000 expedientes pendientes de resolucidn, lo cual representan un 16.67 % del total registrado. 18.
La Linea de Atencidén y Denuncia 119, respondié 315,090. Del total de llamadas atendidas, 5794 se les
brindé orientaciones. 19. Revisién de 35,776 expedientes, en 146 Supervisiones entre generales y
especificas. 20. Emisién de 71 lineamientos técnicos generales y especificos emitidos hacia las Juntas de
Proteccidn. 21. Vigilancia 31 de ninas, nifios y adolescentes sujetos a adopcién. 22. Atencién inmediata de
9,176 casos de nifias, niflos y adolescentes que retornaron al pais, solos o con sus responsables, en
situacion de migracién irregular. 23. Instalacion de dos oficinas del CONNA, una en el consulado
salvadorefio ubicada en el estado de Monterrey, México, y el otro en el consulado de McAllen, Texas,
Estados Unidos de América, hasta la fecha entre ambas oficinas se ha brindado la atencién a 157 ninas,
nifios y adolescentes. 24. Implementacién del Plan de formacion a equipos de gestion territorial (114
personas) en metodologia para prevenir la migracién irregular: Mi Pais Mi Hogar, con lo cual se
capacitaron a 1,453 NNA y 382 personas adultas). 25. Proteccion de derechos de 279 nifios y nifias que
conviven con sus madres privadas de libertad, 134 no nacidos, para ello se logré 28 verificaciones
realizadas para vigilar el cumplimiento de sus derechos. 26. Instalacion de la Mesa Interinstitucional para
la Atencion y Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes con Referente Adulto Privado de Libertad —
NNAPes. 27. Seguimiento a los servicios de abogacia brindados a 55 mujeres privadas de libertad que
conviven con sus nifias y nifios en granja u otros centros penitenciarios con lo cual se beneficié a 115
nifias, nifios y adolescentes. 28. Identificacion de 400 NNAPEs con perfil de vulnerabilidad verificado lo
cual contribuye a la obtencién de informacién relacionada al cumplimiento o restitucion de derechos de
dicha poblacidn para la toma de decisiones por parte del Estado estos derivan del diagndstico de situacion
de derechos de nifias, nifios y adolescentes con referente adulto privado de libertad (NNAPES). 30.
Asistencia técnica especializada para la atencién de 217 casos de amenazas o vulneracién de Derechos
Individuales y Derechos Colectivos y Difusos. La asesoria permitid agilizar la atencién de estos procesos y
la adopcidn de acciones y medidas oportunas que permitieron la proteccion integral de derechos de las
nifias, nifos, adolescentes y sus familias involucradas al caso, favoreciendo la articulacién y coordinacién
de los actores. 31. Implementacién del Plan institucional de respuesta inmediata frente a desastres:
Atencidn de 26 emergencias, en 17 municipios de un total de 9 departamentos, con la atencion de un
total de 728 personas, de las cuales 418 corresponden al rango de nifiez y adolescencia y 310 a poblacidn
adulta. 32. Verificacién de albergues y la entrega de entrega de viveres, ropa y kit de limpieza para las
familias especialmente para las nifias, nifias, adolescentes y sus familias, a un total de 805 personas. Se

@ Col. Costa Rica, avenida Irazu y final calle Santa Marta #2, San Salvador % 2511-5400



CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA,
NINEZY ADOLESCENCIA

realizaron 27 misiones para la realizacion de verificacidon de albergues, entrega de productos alimenticios
por un monto total de $3,229.10. 33. Posicionado el derecho de participacién de nifias, nifios y
adolescentes en espacios estratégicos nacionales: En la formulacién de la Politica Nacional de Apoyo al
Desarrollo Infantil Temprano 2020-2030y en la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia; espacios estratégicos internacionales: Participacion de 2 adolescentes del
CCNA en la Red de Corresponsales Infantiles y Adolescentes (RED CORIA). 34. Fortalecimiento del Sistema
de Informacién de la Nifiez y de la Adolescencia en El Salvador (SINAES), superando mas de 18
observaciones realizadas por el Comité de los Derechos del Nifio. 35. Creacién del Observatorio de la Nifiez
y Adolescencia, con herramientas tecnoldgicas novedosas e innovadoras tales como Power Bi y Data
Studio. Automatizacidn de 8 procesos: integraciéon de digitalizacién Integracién en SINAES via servicio web
de gestor documental, integracidon de consulta de DUI con RNPN, integracién con PGR para archivo
unificado, integracion con CSJ para archivo unificado, APP mdvil para el registro de entrevistas a nifias,
nifios y adolescentes migrantes en albergues de Monterrey, México y McAllen, Estados Unidos, HelpDesk
UIDT, Interfaz para la actualizacidon del directorio de programas y entidades e Intranet CONNA. 36.
Modernizaciéon de las Sedes Departamentales y la Sede Central del CONNA, con el apoyo interinstitucional
de la Direccién General de Centros Penales mediante el Programa “Yo Cambio” por un monto total de
$122,847.70. 37. Creacién de 13 salas ludicas bajo el apoyo y asesoramiento del Despacho de la Primera
Dama, y la gestidn con organismos e instituciones no gubernamentales, quienes proporcionaron insumos,
materiales y equipo por un monto de $55,037.34. 37. Fortalecimiento de la flota vehicular del CONNA,
con la adquisicion de 39 unidades automotoras por un monto de total $1,461,056.11 ddlares. 38. Dotacién
de los recursos materiales, para el funcionamiento de todas las unidades organizativas del CONNA, a
través de la gestion de la compra de insumos de almacén, combustible, mantenimientos preventivos,
correctivos y predictivos por un monto de $904.087.68 ddlares. 39. Se cuenta con la definicién de la
imagen institucional del CONAPINA. 40. Actualizacidn de normativa interna de conformidad con la
legislacién vigente, entre estas se encuentra el Marco Normativo de Organizacién y Funciones de las
Unidades del CONAPINA y sus procedimientos, con el objetivo de dar continuidad a las propuestas que se
requieren para la nueva Ley Crecer Juntos. 41. Creado y en funcionamiento el Sistema de Documentacién
y Archivo Institucional, el cual permitié administrar 1,484 cajas, 30,267 carpetas de documentos y 907,096
folios recibidos de las unidades organizativas y juntas de proteccion del CONNA para ello se capacito a
130 personas. 42. Cumplimiento del plan de compras a través de 334 procesos por el monto de
$2,610,428.09 bajo las modalidades de Libre Gestidn, Licitacién Publica, Contratacidn Directa, Resolucién
de Prérroga o via BOLPROS. 43. Administracién de Fondo Circulante por un monto de $267,117.63, a
través de 110 reintegros, lo que permitié atender las diferentes emergencias que se presentaron, como
compra de insumos de bio seguridad ante la pandemia, compra de alimentos para ninas, nifios y
adolescentes atendidos en las Juntas de Proteccion, alimentos para jornadas de divulgacion a la Ley Crecer
Juntos y emergencias en desastres por eventos naturales. 44. Se brindado apoyo financiero para apoyar
el funcionamiento de los Comités Locales de Derecho que trabajan en los diferentes municipios, mediante
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el pago de dietas a sus miembros en cumplimiento la Ley por un monto de $291,521.65. 45. Gestion de
$3,791,482.18 ddlares, resultado de la formulacion y ejecucidon de 20 proyectos, segtn detalle por afio:

Ao Montos ejecutados | Fuente de financiamiento
2020 $263,851.94 FONDOS GOES
2021 1,743,851.12 FONDOS GOES
2022 1,648,190.12 FONDOS GOES
$25,000.00 DEPARTAMENTO DE DEFENSA DE LA
EMBAJADA DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA
110,589.00 FONDOS UNICEF
$1,783,779.12
MONTO TOTAL $3,791,482.18

46. Formulacion e implementacion de la Politica de Calidad. 47. Implementacién de las acciones de la
Politica de Género, fortalecimiento de competencias en el personal (115 personas capacitadas) y la
elaboracidon de instrumentos metodoldgicos; Capacitacién de 29 personas en temas de proteccidn integral
de nifiez y adolescencia y se difundio la Politica de Género conmemordndose fechas significativas. 48.
Formulacion e implementacion de la Politica de Transparencia, y en cumplimiento a la Ley de acceso a la
informacién publica el CONNA ha logrado tramitar 183 solicitudes, 180 de acceso a informacidn publica,
y 3 de datos personales, que equivalen a 725 requerimientos, de los cuales 549 se concedi6 el acceso a la
informacién. 49. Politica de Gestion Ambiental, elaborada y socializada, se destaca tres acciones del Plan
de Gestién ambiental: La adopcidon de arboles para el personal del CONNA, la divulgacion de los
Lineamientos de Gestidn de Residuos Sélidos y el seguimiento a diferentes acciones ambientales tales
como Eficiencia Energética y la Gestion de Desechos Sélidos. Fortalecimiento institucional con la
contratacién de personal para fortalecer diferentes areas. Mejora en el clima organizacional, a través de
un plan de mejora del clima laboral, orientado a: Jornadas de autocuidado por parte del personal
institucional tanto en las sedes departamentales como en las oficinas de la sede central, autorizando
transporte institucional y los permisos respectivos para su ejecucion; Reconocimiento al personal por la
trayectoria laboral en el CONNA; Promocién laboral interna; Servicio de transporte al personal; Dotacidn
de uniformes. 50. En el dmbito de fortalecimiento a las competencias del personal a través de las
capacitaciones, el CONNA logro gestionar un total de 106 capacitaciones siendo el desglose de la siguiente
manera: 30 capacitaciones ejecutadas en el aiflo 2020; 52 en el afio 2021 y 24 en el aifio 2022. Haciendo
un total de 1,913 participaciones. Implementacidn de Plan de Bienestar Laboral, Salud Fisica y atencién
de la Salud Mental del personal del CONNA, con una inversion de $348,671.65, lo que se refleja en el
siguiente cuadro:
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Beneficio Monto (US)
Subsidio fallecimiento de familiar de empleada/o $21,500.00
Adquisicién de tarjetas electrénicas canasta basica $121,800.00
Adquisicién de uniformes institucionales $96,988.15
Gift Card en beneficio de los hijos de los empleados $33,992.59
Vales canjeables por material didactico para hijas e hijos del | $26,640.00,
personal

Beneficio del chompipollo para el personal $25,339.62
Salud mental auto cuido “todos abordo” $9,708.11
Insumos médicos $12.703.18
Total $348,671.65

Finalizada la presentacidn, la licenciada Huezo solicité al pleno dar por recibido el presente informe.
Seguidamente, el Consejo Directivo emitié por mayoria con seis votos, el ACUERDO N. 1. El Consejo
Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, con base en los articulos 152,
156, 157 y 158, de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia (Ley Crecer Juntos), CONSIDERANDO: I. Que el Plan Estratégico Institucional del Consejo
Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, fue aprobado en Sesién Ordinaria Xll, mediante Acuerdo N. 4,
en fecha 27 en agosto de 2020 y modificado en Sesidn Ordinaria VIl mediante Acuerdo N. 7, de fecha 6 de
mayo de 2021, por el Consejo Directivo del CONNA. Il. Que en el marco de las disposiciones de la Ley
Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, se ha elaborado un
informe de cierre que cubre los tres afios de vigencia desde el 2020 hasta el 31 de diciembre del 2022. 1lI.
Que el PEI 2020-2024, tenia como apuesta institucional la definicidn de cuatro objetivos especificos, cinco
resultados intermedios, 17 resultados inmediatos y 62 productos estratégicos, los cuales fueron
ejecutados o implementados con base a la gestién basada en resultados, a través del cumplimiento de los
POA anuales. Su cumplimiento se ha seguido de manera trimestral a través de una programacién de sus
productos. Sobre la base de lo anterior se han presentado los niveles de cumplimiento por afio y se hacen
los promedios para posteriormente hacer la relacion con la ejecucidn del presupuesto en una relacion de
eficacia y eficiencia. POR TANTO, en ejercicio de sus competencias legales, ACUERDA: I. Dar por recibido
el Informe Final de Cierre PElI 2020-2022 del Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia.
NOTIFIQUESE. PUNTO CINCO: Autorizar la modificativa al Contrato de suministro 17/2022 suscrito por
ISNA. Presenté la licenciada Coralia Moreira, quien como antecedentes del punto indicé que en fecha 5
de septiembre de 2022, la Junta Directiva del ex ISNA mediante acuerdo 9, autorizé las bases para la
Licitacion Publica denominada: LP-14/2022-ISNA “Suministro de Vehiculos Automotores para el Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y de la Adolescencia (ISNA)”; posteriormente, con
fecha 25 de octubre de dos 2022, la misma Junta Directiva, con base al acuerdo nimero 6 adjudicé dicho
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proceso de Licitacién Publica a GRUPO Q EL SALVADOR, S.A. DE C.V., como UNICA OPCION; en
consecuencia se procedid a suscribir con fecha 22 de noviembre de 2022, el respectivo contrato de
Suministro de Servicios N. 17/2022, por un monto de DOS MILLONES CUATROCIENTOS OCHO MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$
2,408,685.00), contrato que se firmd para darle cumplimiento en un plazo de 360 dias, el cual vence dia
23 de noviembre de 2023. El ex ISNA con base al articulo 83-A de la Ley de Adquisiciones y contrataciones
de la Administrador Publica y con respaldo en la cldusula Xll) del contrato que nos ocupa, otorga al ex
ISNA la facultad para poder modificar el contrato que nos ocupa, mientras éste se encuentre vigente y
ademas, se reserva el derecho de aumentar o reducir las cantidades de bienes originalmente requeridos
y contratados, de conformidad a la disponibilidad financiera y las necesidades institucionales. Por tanto y
con base en lo anterior, procedié a modificar dicho contrato, especificamente en lo que se refiere a la
cantidad de vehiculos solicitados, incrementdndolos en tal sentido que el monto de la compra también se
modificé aumentando en CUATROCIENTOS SESENTA MIL QUINIENTOS TEINTA 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$460,530.00). Con fecha 30 de noviembre de 2022, ex ISNA emitid el
Acuerdo Numero Dieciocho por medio del cual aprueba modificar el contrato relacionado
especificamente la clausula IV) y VI), incrementando el monto contractual a DOS MILLONES OCHOCIENTOS
SESENTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS QUINCE 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(USS2,869,215.00). Ahora bien, es preciso informar que el pasado lunes 6 de los corrientes, se hicieron
presentes dos representantes del Grupo Q El Salvador, S.A. de C.V., quienes sostuvieron una reunién con
la licenciada Linda Aracely Amaya, Directora Ejecutiva de CONAPINA, con la finalidad de darle
cumplimiento a la siguiente entrega de vehiculos. En dicha reunidn se propuso por parte de CONAPINA,
la opcién de modificar nuevamente la cldusula VI) del contrato en comento, es decir, la cantidad tipo de
vehiculos a entregar, tomando en cuenta la necesidad de lograr un mayor y mejor acceso a areas urbanas
y rurales dentro del territorio nacional, para el cumplimiento de los fines institucionales. Lo anterior, con
base en el articulo 157 numeral 11, que es una competencia del Consejo Directivo para acordar la
adquisicion, disposicidn y enajenacion de los bienes muebles e inmuebles; los arts. 157 inc. Final y 168
inciso 22 que establecen que solo el Consejo puede realizar los procesos de contratacion y suscripcién de
contratos derivados de la adjudicacién de bienes para el cumplimiento de los fines institucionales, cuando
el monto exceda el de la libre gestidn. En virtud de lo cual, se solicita a este pleno aprobar la modificaciéon
del contrato de Suministro de Servicios N. 17/2022, suscrito entre el ex ISNA y GRUPO Q EL SALVADOR,
S.A. DE C.V. en el sentido siguiente: Incrementar en el TIPO A, de bienes a adquirir en 11 unidades,
haciendo un nuevo total de 38 unidades; Eliminar dos categorias quedando un monto total del contrato
de USS2,485,288.00 ddlares de los Estados Unidos de América y mantener literales las demas cldusulas
del contrato. Seguidamente, el Consejo Directivo emitid, por unanimidad con siete votos, el ACUERDO N.
2. El Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, con base en los
articulos 152, 156, 157 y 158 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia (Ley Crecer Juntos), CONSIDERANDO: I. Que por medio de Decreto Legislativo N.
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431 de fecha veintidds de junio de dos mil veintidds, publicado en el Diario Oficial N. 117, tomo N. 435 de
esa misma fecha, se aprobd la Ley Crecer Juntos para la Proteccidn Integral de la Primera Infancia, Nifiez
y Adolescencia, con vigencia a partir del uno de enero de dos mil veintitrés. Il. Que el art. 152 de la Ley
Crecer Juntos establece la creacién, por ministerio de ley, del Consejo Nacional de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia (CONAPINA), como una institucién con personalidad juridica de derecho publico,
patrimonio propio y autonomia en lo técnico, financiero y administrativo; a la vez, el art. 289 declara la
disolucién de ISNA y CONNA, cuyas funciones seran asumidas por el CONAPINA, el cual sucede a partir de
la vigencia de la Ley en las funciones, atribuciones, competencias, responsabilidades y obligaciones que
corresponden a dichas instituciones. lll. Que con fecha cinco de septiembre de dos mil veintidéds, la Junta
Directiva del ISNA, mediante acuerdo Nueve, autorizd las bases para la Licitacidon Publica denominada: LP-
14/2022-ISNA “Suministro de Vehiculos Automotores para el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo
Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA)”; posteriormente, y con base al acuerdo nimero Seis, de
fecha veinticinco de octubre de dos mil veintidds, se acuerda adjudicar dicho proceso de Licitacién Publica
a GRUPO Q EL SALVADRO, S.A. DE C.V., como UNICA OPCION, en consecuencia se procedio a suscribir, con
fecha veintidés de noviembre de dos mil veintidds, el respectivo Contrato de Suministro de Servicios N.
17/2022, por un monto de DOS MILLONES CUATROCIENTOS OCHO MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USS 2,408,685.00) para el plazo de trescientos
sesenta dias, el cual vence dia veintidds de noviembre de dos mil veintitrés. IV. Que el texto del art. 82 de
la LACAP, establece que “El contrato debera cumplirse en el lugar, fecha y condiciones establecidas en su
texto y a los documentos contractuales anexos al mismo”; de igual forma el texto del contrato arriba
relacionado, en la clausula XIlI) MODIFICACIONES AL CONTRATO, establece que durante la vigencia del
contrato “El Instituto”, se reserva el derecho de aumentar o reducir las cantidades de bienes
originalmente requeridas y contratadas de conformidad a las necesidades institucionales. V. Que
advirtiendo la Direccién Ejecutiva de CONAPINA, que en el texto del contrato original existia un error en
el nimero de unidades solicitadas a la contratista y que ademas los vehiculos solicitados no eran los
idéneos para el cumplimiento de los fines institucionales, es necesario proceder a modificar el Contrato
de Suministro de Servicios N. 17/2022, en el sentido de obtener del contratista vehiculos adecuados para
cumplir con las obligaciones de CONAPINA, de conformidad a la Ley Crecer Juntos. VI. Que el Art. 83-A de
la LACAP establece que la Institucién podra modificar los contratos en ejecucion, independientemente de
su naturaleza y antes del vencimiento de su plazo. VII. Que en cumplimiento al mandato legal establecido
en la Ley Crecer Juntos, es procedente reconocer la conformacién de la Junta Directiva del ISNA, como el
Consejo Directivo del CONAPINA, por lo que es oportuno efectuar la modificacién en el Contrato de
Suministro de Servicios N. 17/2022, suscrito entre el ISNA y Grupo Q El Salvador, S.A. de C.V. POR TANTO,
en virtud de lo antes expuesto y de conformidad a lo establecido en los articulos 82 y 83-A de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, y los arts. 157, 168 y 289 de la Ley Crecer
Juntos, ACUERDA: I. APROBAR la modificacion al Contrato de Suministro de Servicios N. 17/2022,
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suscrito ente ISNA y el GRUPO Q EL SALVADOR, S.A. DE C.V,, en el sentido de aumentar en el Tipo A
Vehiculos automotor nuevo tipo pick up, doble cabina 4x4 sin accesorios, de veintisiete unidades a un
total de treinta y ocho unidades; asi como la eliminacién de los vehiculos Tipo C y D. Il. MODIFICAR el
Contrato de Suministro de Servicios N. 17/2022 suscrito entre ISNAy GRUPO Q EL SALVADOR, S.A.DEC.V.,
en el sentido de aumentar en el Tipo A Vehiculos automotor nuevo tipo Pick Up, Doble Cabina 4x4 sin
accesorios, de veintisiete unidades a un total de treinta y ocho unidades; asi como la eliminacién de los
vehiculos Tipo C y D; quedando un nuevo monto contractual por DOS MILLONES OCHOCIENTOS
CUARENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO 00/100 /US$2,845,288.00) de conformidad con
el detalle siguiente:

Contrato de Suministro de Modificacién del 30 de Modificacién del 9 de febrero
Servicios N. 17/2022 noviembre de 2022 de 2023
LISTADO DE
TIPO VEHICULOS P/U CANTIDAD TOTAL CANTIDAD TOTAL CANTIDAD TOTAL
NISSAN NP300
FRONTIER S D/C
250 4X4 T/M $34,270.00 1 $34,270.00 1 $34,270.00 1 $34,270.00
A c/accesorios
NISSAN NP300
FRONTIER S D/C
/ $33,752.00 27 $911,304.00 27 $911,304.00 38 $1,282,576.00

2.5L4X4 T/M
s/accesorios

NISSAN NP300
B FRONTIER S D/C $30,702.00 22 $675,444.00 37 $1,135,974.00 37 $1,135,974.00
2.5L 4X2 T/M DLS

NISSAN VERSA

C | bRivER16T/AGAs | 22033900 1 $20,339.00 1 $20,339.00 0 $0.00

NISSAN VERSA

D DRIVER 1.6 T/M $18,743.00 20 $374,860.00 20 $374,860.00 0 $0.00
GAS
HYUNDAI COUNTY
E DLX 3.9 T/M DLS 34 | $70,033.00 3 $210,099.00 3 $210,099.00 3 $210,099.00
PASS
NISSAN URBAN DX
F 2.5T/M DLS $34,933.00 3 $104,799.00 3 $104,799.00 3 $104,799.00
ISUZU QMR 3.0
TON CHASIS
H MEDIANO 3.0LT/M 38,785.00 2 $77,570.00 2 $77,570.00 2 $77,570.00
DLS
79 $2,408,685.00 94 $2,869,215.00 84 $2,845,288.00

Il. MANTENGANSE inalteradas las demds clausulas del Contrato de Suministro de Servicios N. 17/2022.
NOTIFIQUESE. En este punto, se incorporé al pleno la licenciada Salguero de Cuellar, contando con siete
miembros propietarios y una suplente. PUNTO SEIS: Aprobacién de Reglamento de CAPIS. Presentd el
licenciado Cesar Benavides, Jefe de Unidad de Registro; quien informé que por medio de D. L. nUmero
432, aprobado el dia 22 de junio de 2022, y publicado en el D.O. nimero 117, Tomo N. 435 de la misma
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fecha, la Asamblea Legislativa decreto la Ley Crecer Juntos para la proteccién integral de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia. Que la referida legislacién entrd en vigencia el pasado 1 de enero del afio
2023 y en su art. 151 establece que le corresponde al CONAPINA decretar el reglamento para la
instalacion, funcionamiento y supervisién de los Centros de Atencidn a la Primera Infancia (CAPI), para
que facilite y asegure la aplicacién efectiva de los contenidos de la Ley. En virtud de lo cual, el citado
reglamento tiene como objetivo en su articulo 1, el propdsito desarrollar y complementar las
disposiciones de la Ley Crecer Juntos relativas a la autorizacién, registro, instalacién, funcionamiento y
supervisién de los CAPI. En cuanto a sus finalidades dispone las siguientes: 1. Desarrollar competencias y
atribuciones de las instituciones del Estado responsables de asegurar el cumplimiento de la Ley y del
Reglamento. 2. Asegurar que se implemente la atencién integral y de calidad en los CAPI. 3. Mantener y
coherencia en la competencias, atribuciones, procesos de implementacion y servicios de los CAPI publicos
y privados, con las politicas especializadas, planes nacionales y locales, programas, lineamientos o
parametros emitidos por las entidades competentes. Seguidamente, el licenciado Benavides presento los
articulos referidos a esta normativa, los cuales literalmente rezan: "EL CONSEJO NACIONAL DE LA
PRIMERA INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA, CONSIDERANDO: I. Que la Constitucién de la Republica
establece en su Art. 42, inciso 2°, que las leyes regularan la obligacién de los patronos de instalar y
mantener salas cunas y lugares de custodia para los nifios de los trabajadores. Il. Que tratados
internacionales ratificados por El Salvador, tales como la Convencién de los Derechos del Nifio y el
Convenio numero 156 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre los trabajadores con
responsabilidades familiares, determinan el deber de los Estados de establecer medidas apropiadas que
permitan el establecimiento y prestacidn de servicios e instalaciones de guarda de nifnos, y de medidas
gue permitan compatibilizar las responsabilidades familiares y laborales. Que El Salvador también ha
ratificado la Convencién sobre la eliminacidn de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW), la cual en su articulo 11 determina medidas especificas para asegurar el derecho al trabajo en
condiciones de igualdad para hombres y mujeres y la proteccidon de la maternidad, la cual incluye la
provision de servicios sociales para la conciliacion familiar y laboral. Ill. Que la Observacidn General
numero 7 del Comité de los Derechos del Nifio insta a los estados a que adopten todas las medidas
apropiadas para que las nifias y los nifios cuyas madres, padres o responsables trabajan tengan derecho
a beneficiarse de servicios de atencion infantil, de proteccién de la maternidad y de guarderias, cuando
rednan las condiciones requeridas. IV. Que las Observaciones y Recomendaciones al Estado salvadorefio
sobre el informe periddico V y VI combinados, recomiendan al Estado que redoble sus esfuerzos para
descentralizar y fortalecer la red de servicios de guarderias. V. Que por medio de la sentencia 8-2015/16-
2015/89-2016 de inconstitucionalidad emitida el de noviembre de dos mil diecisiete, la Sala de lo
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia declaré la inconstitucionalidad por omisidn de la Asamblea
Legislativa por haber diferido injustificadamente el cumplimiento del mandato constitucional previsto en
el art. 42 inc. 2° de la Constitucidon. En consecuencia, insta a emitir la ley por la que se fijen los aspectos
concernientes al mandato constitucional cuyo cumplimiento se ha omitido. VI. Que por medio de Decreto
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Legislativo Numero 431, aprobado el 22 de junio de 2022, publicado en el Diario Oficial Numero 117,
Tomo No 435, de la misma fecha, la Asamblea Legislativa decreté la Ley Crecer Juntos para la Proteccion
Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. VII. Que en el Art. 308 de la Ley Crecer Juntos para
la Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia se establece su entrada en vigencia el
uno de enero del dos mil veintitrés. VIIl. Que la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia contempla en su Art. 50 el derecho de nifias y nifios a recibir atenciones
integrales y de calidad que propicien su desarrollo integral. Asi mismo, en los Art. 136, 143 y 144 establece
las obligaciones del Estado, los patronos y las municipalidades de instalar y mantener centros de atencién
a primera infancia. IX. Que de acuerdo con el Art. 151 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccidn Integral
de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia le corresponde al CONAPINA decretar un Reglamento parala
instalacidn, funcionamiento y supervisién de los centros de atencién a primera infancia que facilite y
asegure la aplicacién efectiva de los contenidos de la Ley. POR TANTO, En uso de sus facultades legales,
ACUERDA emitir el siguiente: REGLAMENTO PARA LA INSTALACION, FUNCIONAMIENTO Y SUPERVISION
DE CENTROS DE ATENCION A PRIMERA INFANCIA. CAPITULO I. OBJETO DEL REGLAMENTO, AMBITO DE
APLICACION, FINALIDADES, DEFINICIONES Y PRINCIPIOS. Art. 1.-Objeto general. El presente Reglamento
tiene como propdsito desarrollar y complementar las disposiciones de la Ley Crecer Juntos para la
Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia relativas a la autorizacién, registro,
instalacién, funcionamiento y supervisién de los centros de atencién a primera infancia. Art. 2. — Ambito
de aplicacién. Este Reglamento se aplicara a las personas naturales o juridicas, publicas o privadas, que
participen o estén relacionadas con la autorizacién, registro, instalacién, funcionamiento y supervisién de
los centros de atencidn a primera infancia, de conformidad a lo prescrito en la Ley Crecer Juntos para la
Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. Art. 3. — Finalidades especificas. Las
disposiciones de este Reglamento tienen las siguientes finalidades: 1. Desarrollar las competencias y
atribuciones de las instituciones del Estado responsables de asegurar el cumplimiento de la Ley y este
Reglamento. 2. Asegurar que se implemente la atencién integral y de calidad en los centros de atencidn a
primera infancia. 3. Mantener coherencia en las competencias, atribuciones, procesos de implementacién
y servicios de los centros de atencidn a primera infancia, publicos y privados, con las politicas
especializadas, planes nacionales y locales, programas, y los lineamientos o parametros emitidos por las
entidades competentes. Art. 4.- Siglas y acrénimos. Para efectos de aplicacidn del presente Reglamento,
se entendera por: CAPI: Centro de Atencidn a Primera Infancia. CONAPINA: Consejo Nacional de la
Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. ICJ: Instituto Crecer Juntos. MINSAL: Ministerio de Salud.
MINEDUCYT: Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia. MTPS: Ministerio de Trabajo y Previsidon
Social. Art. 5.- Definiciones. Para efectos de aplicacion del presente Reglamento, se entenderd por: 1.
Atencidn y cuidado personal: Implica la provisién de atenciones necesarias para asegurar el bienestar
fisico y emocional de nifias y nifios, pudiendo ser brindadas en una variedad de dmbitos que van desde el
seno familiar hasta instituciones publicas y privadas. 2. Centro de Atencion a Primera Infancia: Un
establecimiento destinado a implementar la via institucional del modelo de atencién integral a la primera
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infancia y a promover un cuidado carifioso y sensible, estimulacién oportuna y educaciéon de calidad, con
el propdsito de favorecer el desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y social de las nifias y nifios. 3. Educacién
Inicial: Segun la Ley General de Educacidn, es el nivel educativo que se extiende desde la concepcidn hasta
antes de cumplir los cuatro afios de edad, enfocandose en el desarrollo socioafectivo, psicomotriz,
sensoperceptivo, de lenguaje y cognitivo, por medio del juego y una adecuada estimulacidn, desarrollando
sus acciones en la familia y en la comunidad. 4. Educacion Parvularia: Segun la Ley General de Educacion,
es el nivel educativo que corresponde a nifias y nifios de cuatro a seis afios, se desarrolla a través de tres
afios de estudio y aborda los componentes curriculares que propiciaran su desarrollo integral,
involucrando a la familia, la escuela y la comunidad. 5. Estimulacion oportuna: Conjunto de
intervenciones que se realizan con nifias y nifios en sus primeros afios de vida, enfocadas en favorecer su
desarrollo psicomotor, cognitivo, y socioemocional, potenciando la adquisicién de nuevos aprendizajes y
respetando las diferencias individuales. La estimulacién oportuna es también conocida en otros dmbitos
como estimulacidon temprana y para fines de este reglamento serdn considerados equivalentes. 6.
Manipulador de alimentos: Es toda persona que manipula directamente alimentos envasados o no
envasados, equipo, utensilios o superficies que entren en contacto con los mismos, y que se espera, por
tanto, que cumpla con los requerimientos de higiene respectivos. 7. Modelo de Atencidn Integral a la
Primera Infancia: Se define como una serie de intervenciones, contenidos y servicios transversales que
caracterizan la atencién destinada a nifias y nifios desde la gestacién hasta antes de cumplir los ocho afios
y que se establecen como condicidon para su desarrollo integral. Dichas intervenciones deben ser
realizadas de manera oportuna, simultanea, sostenida en el tiempo y con calidad. El modelo de atencién
integral a primera infancia podrd ser implementado a través de dos vias, la familiar-comunitaria y la
institucional. 8. Monitoreo del crecimiento y desarrollo: Actividad enfocada en la vigilancia del estado de
salud de cada nifia y nifio a partir de la verificacién periddica y sistematica de medidas antropométricas,
asi como la evaluacion del desarrollo infantil, con el fin de detectar oportunamente cambios o situaciones
de riesgo. 9. Patrono: o empleador es la persona natural o juridica que utiliza o recibe y remunera los
servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o relacidn de trabajo. 10. Personas
trabajadoras: Son todas las personas naturales que prestan sus servicios a un empleador publico o
privado, en virtud de una relacién laboral de caracter permanente o temporal. 11. Prestadores de
servicios independientes de centros de atencidn a primera infancia: Son todas aquellas personas
naturales o juridicas, de naturaleza privada, que ofrecen servicios de atencidn integral a la nifiez
comprendida desde los cuarenta y cinco dias de vida hasta antes de cumplir los siete afios, a través de
centros de atencién a primera infancia. 12. Sector publico: Comprende a todas las instituciones del
Estado, las instituciones oficiales autdonomas, las municipalidades y demas instituciones publicas. 13.
Sector privado: Conjunto de personas naturales o juridicas con o sin fines de lucro que operan en los
diversos sectores de la sociedad. 14. Via institucional: Via de implementacién del modelo de atencién
integral a la primera infancia que hace referencia a la atencidén que se brinda de manera directa a nifas y
nifios desde los cuarenta y cinco dias hasta antes de cumplir los siete afios, en centros de atencion a
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primera infancia, garantizando integralidad y calidad de la oferta de servicios que incluyen cuidado diario,
atenciéon educativa, estimulacién oportuna, monitoreo del crecimiento y desarrollo y otras atenciones que
contribuyan a su desarrollo integral. Art.6.- Principios generales. La aplicacién de este Reglamento se
regird por los principios establecidos en la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia; con especial énfasis en los siguientes: 1. Principio de igualdad y no
discriminacidon: Todas las nifias y nifios tienen derecho a recibir atenciones de calidad que propicien su
desarrollo integral a través de modalidades de atencién a primera infancia, sin ningun tipo de distincion
gue se base en el sexo, raza, nacionalidad, discapacidad o cualquier otro motivo. 2. Principio de legalidad:
Estas disposiciones reglamentarias se aplicardn con sometimiento pleno a la Constitucion, tratados
internacionales vigentes, leyes de la Republica, reglamentos, contratos colectivos, jurisprudencia y demas
normas del ordenamiento juridico. 3. Principio del interés superior de la nifia y el nifio: La interpretacién
y aplicacién de este Reglamento, se realizara asegurando que se garantice el desarrollo integral y el
disfrute pleno de los derechos de las nifias y nifios. 4. Principio de corresponsabilidad: La garantia de los
derechos de las nifias y niflos corresponde a la familia, al Estado y a la sociedad. En este marco, las
personas trabajadoras, los patronos del sector publico y privado, los proveedores de servicios de centros
de atencion a primera infancia y las instituciones del Estado responsables de asegurar su autorizacion,
instalacion, funcionamiento y supervisién deberdan cumplir con las disposiciones establecidas en el
presente reglamento. CAPITULO Il DE LOS CENTROS DE ATENCION A PRIMERA INFANCIA. SECCION
PRIMERA. TIPOS DE CENTROS DE ATENCION A PRIMERA INFANCIA. Art. 7. Tipologia de Centros de
Atencidn a Primera Infancia. Atendiendo a su naturaleza y a su forma de gestién los Centros de Atencidn
a Primera Infancia pueden ser: Publicos: Son los centros administrados por el Estado, a través del Instituto
Crecer Juntos o las Municipalidades y ofreceran sus servicios de forma gratuita y prioritaria a nifias y nifios,
incluyendo a hijos de personas trabajadoras no cubiertos bajo la obligacidon patronal del Art. 136 Ley
Crecer Juntos. Los centros bajo la administracion del Instituto Crecer Juntos deberan garantizar la atencion
de nifios y nifias desde los cuarenta y cinco dias de vida hasta antes de cumplir los cuatro afios de edad.
Los centros administrados por los municipios deberan garantizar la atencién de nifias y niflos desde los
cuarenta y cinco dias de vida y podran extender su atencién hasta antes cumplir los siete afios de edad.
El Instituto Crecer Juntos también podrd gestionar conjuntamente con una entidad administradora
Centros de Atencién a Primer Infancia. En este caso, estos Centros recibiran fondos del Estado para cubrir
una parte de su funcionamiento. Estos CAPI ofreceran sus servicios de forma gratuita a hijos e hijas de
personas trabajadoras no comprendidos bajo la obligacién patronal del Art. 136 Ley Crecer Juntos y a
nifias y nifos cuya familia no puedan optar a otra modalidad de atencion a primera infancia. Estos centros
no podran ofertar de forma independiente sus servicios y tendran una cobertura que va desde los
cuarenta y cinco dias de vida hasta antes de cumplir los cuatros anos. El Instituto Crecer Juntos definir3,
conforme al marco normativo, los mecanismos necesarios para la gestion y administracion de los recursos
para los centros que estén bajo su responsabilidad. Privados: Son centros gestionados por prestadores de
servicios independientes. Podran brindar sus atenciones a nifias y niflos desde los 45 dias de vida y

@ Col. Costa Rica, avenida Irazu y final calle Santa Marta #2, San Salvador % 2511-5400



CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA,
NINEZY ADOLESCENCIA

extenderlas hasta cumplir los siete afios de edad. Sus servicios podran ser contratados por instituciones
publicas, privadas o auténomas para el cumplimiento de la obligacién patronal o por la poblacién en
general que desee optar por sus servicios. Patronales: Son centros gestionados por instituciones publicas,
privadas y auténomas en cumplimiento de la obligacién patronal establecida por la Ley Crecer Juntos.
Brindaran sus servicios a nifias y nifios que son hijos de personas trabajadoras desde que finaliza la licencia
por maternidad hasta cumplir los cuatro afos. Indistintamente de su naturaleza todos los Centros de
Atencién a Primera Infancia deberdn ser autorizados por el CONAPINA para su funcionamiento. SECCION
SEGUNDA. DE LA OBLIGACION LABORAL DE GARANTIZAR ACCESO A CENTROS DE ATENCION A PRIMERA
INFANCIA A HIJAS E HIJOS DE PERSONAS TRABAJADORAS. Art. 8.- Cobertura de la prestacion laboral de
centros de atencidn a primera infancia para las hijas e hijos de personas trabajadoras. Los patronos del
sector publico y privado que estén obligados de acuerdo al pardametro determinado en la Ley, deberan
garantizar a todas las hijas e hijos de sus trabajadores el acceso a un Centro de Atencidn a Primera Infancia,
desde que finaliza la licencia por maternidad hasta, por lo menos, un dia antes de cumplir cuatro afos de
edad. Art. 9.- Modalidades de cumplimiento de la obligacion patronal. Para el cumplimiento de la
obligacion patronal, los empleadores deberan optar por una o mas de las modalidades reguladas en la Ley
Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia Nifiez y Adolescencia. Para la contratacion
de servicios independientes, debera entenderse como area geografica el territorio del municipio en que
se encuentre ubicado el centro de trabajo, la residencia de la persona trabajadora o el domicilio de las
hijas e hijos. CAPITULO IIl. DE LA AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE CENTROS DE ATENCION A
PRIMERA INFANCIA. Art. 10.- Alcance de los servicios a ofrecer por un centro de atencion a primera
infancia. Los centros de atencidn a primera infancia estaran a cargo de personal especializado que debe
garantizar la prestacién de los siguientes servicios: a) Atencién y cuidado personal. b) Educacion de calidad
y estimulacién oportuna. c) Monitoreo del crecimiento y desarrollo. d) Actividades que contribuyan al
desarrollo integral tales como recreacién y deporte, fomento de una alimentacidn y nutricién adecuada
para la edad, promocidn de la salud bucal, formacién a familias, impulso del arte y la cultura, y cualquier
otra que promueva un cuidado carifoso y sensible, o favorezca el desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y
social de las nifias y nifos. Art.11.- Modelo de atencidn integral a primera infancia. Todos los centros de
atencion a primera infancia deberan adoptar, como parte de su oferta de servicios, el modelo nacional de
atencion integral, en lo referente a la via institucional, definido por el ICJ. El ICJ emitira los lineamientos
para la implementacién del Modelo de Atencién a Primera Infancia que deberan ser aplicados por un
Centro de Atencién a Primera Infancia y los estandares de calidad en la atencidn a nifias y niflos que deben
cumplirse de manera gradual y progresiva para su funcionamiento. Para facilitar lo anterior, el ICJ brindara
asistencia técnica gratuita a instituciones publicas y privadas, municipalidades y prestadores privados de
centros de atencién a primera infancia. Art. 12 Norma técnica para la instalacion y funcionamiento de
centros de atencidn a primera infancia. Las disposiciones técnicas y estandares para la instalacién y
funcionamiento de los centros de atencidn a primera infancia serdn establecidas en la norma técnica que
emitird el CONAPINA. El cumplimiento de la norma es de caracter obligatorio para todas las instituciones
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publicas y privadas, instituciones auténomas, municipalidades y cualquier otra persona que deba
implementar las disposiciones de la Ley Crecer Juntos para la Proteccidon Integral de la Primera Infancia,
Nifez y Adolescencia relativas a los Centro de Atencidn a Primera Infancia. Art. 13.- Requisitos para
autorizacion de centros de atencidén a primera infancia. Para la autorizacidn como centro de atencién a
primera infancia debera contarse previamente con la calificacién del lugar emitida por la oficina
competente a nivel municipal, el permiso sanitario emitido por MINSAL, certificacidon del cumplimiento
de las medidas de seguridad y prevencién de incendios extendida por el Cuerpo de Bomberos de El
Salvador, y la Acreditacién del nivel educativo correspondiente otorgada por el MINEDUCYT. Ademas,
deberd cumplir con los requerimientos generales contenidos en la Norma Técnica para la Instalacion y
Funcionamiento de Centros de Atencidn a Primera Infancia, que seran verificados por el Instituto Crecer
Juntos. Para la obtencién de la calificacion del lugar, el permiso sanitario, la acreditacién de nivel educativo
y la certificacion de seguridad y prevencién, el interesado debera cumplir con los requerimientos
sefialados por cada entidad o institucidon encargada de emitirlos, de conformidad con su normativa. El
formulario Unico y los requisitos definidos por las instituciones estardn alojados en la pagina electrénica
del Sistema de Ventanilla Unica para ser consultados y descargados por las personas interesadas. También
estaran disponibles en formato impreso en las oficinas o delegaciones designadas por el CONAPINA vy
podrdn ser retirados sin ningun costo. No podran exigirse mas requisitos o informacion que los
establecidos en la normativa, decretos o acuerdos aplicables. Art.14.- Ventanilla unica. Con la finalidad
de simplificar y agilizar la autorizacion y registro de centros, y los demas tramites relacionados, se creara
un sistema de ventanilla Unica constituido por los drganos administrativos competentes. A través del
sistema se realizaran, de manera centralizada, los procedimientos requeridos tanto para cumplir con los
requisitos previos, como para obtener la autorizacidon de funcionamiento y el registro de los Centros de
Atencidn a Primera Infancia, segun las competencias de las diferentes instituciones gubernamentales
participantes. El interesado podra acceder al sistema de ventanilla Unica de forma virtual, por medio de
la plataforma informatica habilitada, o bien de manera presencial, presentando la documentacién
requerida en las oficinas o delegaciones que para ello designe el CONAPINA. En este ultimo caso, el
CONAPINA debera procesar y sistematizar la informacidén en la plataforma digital. El medio que se utilice
para la remision de documentacion deberd dejar constancia de la recepcién de la misma. Art. 15.-
Objetivos del sistema de ventanilla tnica. Los objetivos de la ventanilla Unica son los siguientes: a)
Centralizar los tramites previos que deben seguirse ante diferentes instituciones gubernamentales para
cumplir con los requisitos establecidos para la autorizacién de funcionamiento de un centro de atencién
a primera Infancia. b) Agilizar y simplificar los tramites previos para la autorizacion de funcionamiento de
un Centro de Atencidn a Primera Infancia. c) Asegurar que las instituciones publicas que intervengan en
los tramites previos a la autorizacion, tomen las medidas necesarias para implementar de forma agil y
eficiente la utilizacién de medios electrénicos compatibles con el sistema. d) Difundir la informacién sobre
los requisitos y los trdmites que se realicen en el sistema de ventanilla Unica. Art. 16.- Principios rectores
del sistema de ventanilla tnica. a) Principio de simplificacion: Si la persona natural o juridica interesada
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ha entregado cierta informacidon al CONAPINA, éste no deberd volver a pedirla, salvo que sea preciso
actualizarla. b) Principio de rogacion: Salvo mandato legal expreso, la actuacién del CONAPINA en este
proceso no puede realizarse de oficio. c) Principio de tracto sucesivo: La cadena de tramites y documentos
gue se produzca para la autorizacién de funcionamiento de un Centro de Atencién a Primera Infancia,
debera de realizarse de modo continuo. d) Principio de legalidad: Se calificard la legalidad de los
documentos en cuya virtud se solicita la autorizacién, la capacidad de los otorgantes y la validez del acto,
por lo que resulta de ellos y de sus antecedentes. e) Principio de especialidad o determinacién: El
CONAPINA procurara la adecuada y completa individualizacién, tanto del titular como del Centro de
Atencidn a Primera Infancia objeto de la autorizacidon y registro. f) Principio de prioridad preferente: La
prioridad entre dos o mas solicitudes sujetas a revisién o andlisis, se establecera por el orden de
presentacion. g) Principio de antiformalismo: Ningun requisito formal que no sea esencial debe constituir
un obstaculo que impida injustificadamente el inicio del procedimiento, su tramitacién y su conclusiéon
normal. Por consiguiente, los requisitos esenciales deben interpretarse en el sentido que posibilite el
acceso a los procedimientos y el pronunciamiento de una resolucién de fondo. Art. 17.- Integracion y
competencia de la ventanilla tnica. El CONAPINA es la entidad competente para tramitar, por medio del
sistema de ventanilla Unica, el procedimiento de autorizacion y registro de Centros de Atenciéon a Primera
Infancia. La ventanilla Unica también permitird que los interesados realicen, ante las autoridades
competentes, los trdmites necesarios para obtener previamente el permiso sanitario, la acreditacién de
nivel educativo y la certificacidon de seguridad y prevencién, que son requeridos para la autorizacién de
los Centros de Atencién a Primera Infancia. Para tales efectos, la ventanilla Unica sera coordinada por el
CONAPINA, y estard integrada ademads por el Ministerio de Salud Publica, el Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia; el Cuerpo de Bomberos de El Salvador y por el Instituto Crecer Juntos. Las
instituciones que integren el sistema, segun lo dispuesto en su normativa, podran delegar en sus
funcionarios por medio de un Acuerdo, las competencias de tramitacién y otorgamiento de permisos y
acreditaciones, segun lo consideren pertinente, para el eficaz y eficiente funcionamiento de la ventanilla
Unica. El CONAPINA, con apoyo de las entidades que conforman la ventanilla Unica, desarrollara un
sistema informatico con una referencia comun de los expedientes a tramitar, el cual debera, en la medida
gue los recursos institucionales lo permitan, compartir los sistemas informaticos de cada una de las
instituciones participantes, ser alimentado por todas las instituciones integrantes de la misma, publicar
informacién relevante para el usuario de forma centralizada y dar seguimiento a los plazos en busca de
desarrollar alternativas de eficiencia en los tramites y cumplimiento de los mismos. Las notificaciones
interinstitucionales podran realizarse de forma electrdnica, segin los medios que para tal efecto designen
las entidades participantes y contendran copia de las actuaciones realizadas. El CONAPINA elaborara los
correspondientes manuales de uso de la ventanilla Unica y los compartird con las instituciones
involucradas. Art. 18.- Inicio de los tramites en el sistema de ventanilla tnica. Para iniciar los tramites el
interesado debera presentar, a través de la ventanilla Unica, la documentacidn siguiente: a) Formulario
general y declaracién jurada de términos y condiciones. b) Si es persona natural: Documento Unico de
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Identidad vigente; y en caso de personas extrajeras, pasaporte, carnet de residente y Tarjeta de
Identificacion Tributaria. c) Si es persona juridica: Escritura publica de constitucion o documento con el
que acredite su existencia legal, credenciales vigentes, y Tarjeta de ldentificacion Tributaria de la
asociacion, sociedad o fundacién. Ademds, se anexara el documento de identidad del representante legal
o apoderado, y la documentacién vigente que lo acredita como tal. d) Calificacidn de lugar, otorgada por
la autoridad competente seguin su ubicacién geografica. e) Documento que demuestre la disponibilidad
legal del inmueble. f) Documento descriptivo del funcionamiento del centro de atencidon a primera
infancia atendiendo a los requerimientos generales establecidos en la Norma Técnica y némina de
personal. Art.19.- Pago de aranceles. Para la obtencién del permiso sanitario, la certificacién de seguridad
y prevencion y la autorizacién de funcionamiento del centro, se cancelaran los aranceles establecidos por
las instituciones competentes. Art.20.- Plazos. Para el procedimiento de autorizacidon de centros de
atencién a primera infancia se aplicardn los plazos sefialados en la Ley de Procedimientos Administrativos.
Art.21.- Observaciones. Las entidades que conforman el sistema de ventanilla Unica, de acuerdo con sus
regulaciones especificas, podran hacer observaciones o prevenciones al solicitante a efecto de subsanar
defectos, errores u omisiones que impidan la prosecucién de los tramites. Art. 22.- Acuerdo de
autorizacion. Cuando se verifique que el interesado cumple con los requisitos y las condiciones técnicas
respectivas, el CONAPINA emitird el acuerdo de autorizacién de funcionamiento, asignandole una
denominacion al centro de atencidén a primera infancia y un nimero de registro Unico, y extendera el
certificado correspondiente. Este acto sera emitido por el Consejo Directivo del CONAPINA, o en caso de
delegacion, por la Direccién Ejecutiva. Art.23.- Vigencia y renovacion de la autorizacién. La vigencia de la
autorizacion de funcionamiento de los centros de atencién a primera infancia sera de tres afios. La
renovacion de la autorizaciéon deberd solicitarse, por lo menos, treinta dias habiles antes de su
vencimiento, en cuyo caso el interesado deberd actualizar la informacidn que sea necesaria, y acreditar el
cumplimiento de los mismos requisitos exigidos para la autorizacién del centro, segun corresponda. Art.
24.- Registro publico de centros de atencidn a primera infancia. E| CONAPINA llevard un registro publico
de centros de atencidn a primera infancia que contendra la informacidn y datos que permitan identificar
los centros autorizados. El CONAPINA serad la institucién responsable de mantener, de forma permanente,
centralizado y actualizado dicho registro. También de ponerlo a disposicién de la poblacién. Cada centro
de atencién a primera infancia autorizado tendra una denominacién y un ndmero Unico de registro que
lo identificard de manera individual y permanente. Las personas naturales o juridicas pueden registrar dos
0 mas sedes o sucursales de sus centros de atencién a primera infancia bajo la misma denominacién,
siempre y cuando incorporen en dicha denominacién una especificacion que permita diferenciar un
centro de otro, debiendo en estos casos el CONAPINA, mantener el nimero Unico de registro con una
extension de un digito verificador que permita entender que se trata de una sede o sucursal. El MTPS
accedera a dicho registro para verificar el cumplimiento de las obligaciones patronales correspondientes.
En tanto que el registro es publico, cualquier persona que tenga interés podra consultarlo, garantizando
acceso al conocimiento efectivo del contenido del registro y de los centros de atencidn a primera infancia
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autorizados. El personal responsable del registro no puede mantener en reserva la informacion contenida
en el archivo registral, salvo las prohibiciones expresas establecidas en la ley, como cuando se trate de
datos personales sensibles o cuando la informacién solicitada o publicada afecte el derecho a la intimidad,
en cuyo caso el acceso se permitird a quienes acrediten interés conforme a las disposiciones legales
vigentes en materia de proteccién de datos. CAPITULO IV. DE LA INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE
CENTROS DE ATENCION A PRIMERA INFANCIA. Art. 25.- Del personal de los centros de atencién a
primera infancia. Los centros de atencidon a primera infancia deberan contar con una estructura
organizativa definida que incluya, como minimo, una administracién, personal docente, auxiliares
pedagdgicos, auxiliares de cuidado, personal de apoyo y personal de servicios generales. Ademas, dentro
de su ndmina los centros de atencidon a primera infancia deberdn contar con personal con las
caracteristicas minimas siguientes: Un administrador, que debera ser un profesional de cualquier rama
con experiencia en administracion de centros y/o desempefio de cargos similares acordes al puesto; Al
menos un docente escalafonado con Numero de ldentificacion Profesional, que desempefie el rol de
director académico, de preferencia de la especialidad de educacién inicial o parvularia, que serd
responsable de coordinar y acompaiiar el proceso educativo dentro del CAPI; Un auxiliar pedagdgico para
cada una de las salas o secciones del CAPI, que debera ser profesional, egresado o estudiante universitario
activo de profesorado o Licenciatura en Educacién, de preferencia de las especialidades de educacion
inicial, parvularia o basica; Auxiliares de cuidado atendiendo a la relacién nifias-nifios/adultos definida en
la norma técnica, que podran ser estudiantes universitarios activos de carreras afines al desarrollo infantil,
profesionales con formacién técnica en cuidado infantil o atencion a la primera infancia respaldada por
una institucion acreditada o bachilleres con experiencia relacionada con el cuidado infantil; Al menos una
persona que cumpla con el rol de apoyo a las actividades relacionadas con el monitoreo y evaluacidn del
crecimiento y desarrollo infantil, primeros auxilios y otras relacionadas, que deberd contar con formacion
técnica o licenciatura en atencién materno infantil, enfermeria, psicologia, nutricion u otras carreras
afines. Art. 26.- Formacion del personal. Todo centro de atencién a primera infancia debera contar con
un plan de formacion continua y permanente de su personal que permita el desarrollo de habilidades y
competencias para el desempefio de sus funciones y garantizar una atencion integral e inclusiva. Los
enfoques y tematicas de formacidn estaran dirigidas a la adopcién del Modelo de Atencidn Integral a la
Primera Infancia y serdn definidas por el Instituto Crecer Juntos. Art. 27.- Requisitos para la contratacién
del personal. El personal a contratar deberd presentar los siguientes documentos: a) Solvencia de la
Policia Nacional Civil. b) Constancia de antecedentes penales emitida por la Direccion General de Centros
Penales. c) Constancia de no haber sido sancionado por vulneraciones a derechos de nifias, nifios y
adolescentes emitida por el CONAPINA. d) Solvencia de prestacién de pensidn alimenticia emitida por la
Procuraduria General de la Republica. El personal responsable de la atencidon directa de nifias y nifios,
ademas debera presentar la siguiente documentacion: a) Constancia de Buena Salud, atendiendo a los
parametros establecidos por el MINSAL, emitida por un profesional médico autorizado por la Junta de
Vigilancia de la Profesién Médica. b) Evaluacion psicoldgica, atendiendo a los parametros establecidos por
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el MINSAL, emitida por un profesional del area de psicologia autorizado por la Junta de Vigilancia
correspondiente. c) Titulos académicos, certificados y/o constancias que acrediten su formacion técnica
o profesional para brindar servicios educativos, de cuido diario, estimulaciéon oportuna y monitoreo del
crecimiento y desarrollo. D) constancia que respalda haber completado el programa de induccién para la
atencion integral de la primera infancia. Esto, sin perjuicio de otros requerimientos que el titular o
responsable del centro considere Utiles o necesarios para acreditar la idoneidad del postulante. Art. 28.-
Reglamento Interno. Los centros de atencién a primera infancia deberan contar con un reglamento
interno que sera de obligatorio cumplimiento y regulara las relaciones entre nifas y nifios, familiares, y
personal que labora en el centro; asi como las politicas y procedimientos internos, de acuerdo con lo
establecido en la norma técnica para la instalacidon y funcionamiento de centros de atencidn a primera
infancia. El reglamento deberd garantizar el principio del interés superior de la nifia y el nifio, y se hara de
conocimiento de la madre, padre, responsable o representante legal al momento de la inscripcion de
nifias y nifios al centro. Art. 29.-Horario de prestacién del servicio. Los centros de atencién a primera
infancia que atiendan a hijas e hijos de personas trabajadoras del sector privado y publico adaptardn su
horario en funcion de la jornada laboral ordinaria diurna, de tal manera que permita a los trabajadores
dejar a sus hijos antes de iniciar la jornada laboral y recogerlos al final de esta pudiendo para ello pactarlo
de mutuo acuerdo con el trabajador y que le permita atender la jornada asignada. Esto no incluye sabados
y domingos, dias de asueto y feriados. En el caso de los centros de atencidén a primera infancia publicos
también ofreceran sus servicios de lunes a viernes en horario diurno, exceptuando los dias sdbados y
domingos, dias de asueto y dias feriados. Art. 30.- De la mejora de la prestacién laboral. No obstante, lo
establecido anteriormente, el patrono podra ampliar los servicios ofrecidos por el CAPI, incluyendo el
horario de atencion. Art. 31.- Inscripcidn de nifas y nifios. Las nifias y nifios podran ser inscritos en un
centro de atencidn a primera infancia en cualquier momento del afo lectivo. Por otro lado, las nifias y
nifios no podran ser inscritos simultdneamente en mas de un centro de atencién a primera infancia, sea
este publico o privado. Art. 32.- De la composicidn de la matricula de los centros de atencion a primera
infancia municipales. Las municipalidades podran ofertar los servicios de sus centros a instituciones
publicas o empresas privadas, de acuerdo a su capacidad instalada, siempre que esto no perjudique o
menoscabe el cumplimiento de sus obligaciones estatales y patronales relacionadas con los centros de
atencion a primera infancia. Art. 33.- Expediente de nifas y nifios. Los centros de atencidn a primera
infancia deberan llevar un expediente individual de cada nifia y nifio inscrito en dicho centro, en el que se
registrara la informacion relevante. Toda la informacion serd resguardada por la institucidn prestadora de
servicios y serd considerada confidencial frente a terceros. Sin embargo, las autoridades competentes
tendran acceso a la informacidn en el marco de sus atribuciones legales. Los centros de atencidn a primera
infancia deberan garantizar el derecho al honor, imagen, vida privada e intimidad, asimismo no divulgaran
informacién que posibilite la identificacion de las nifias y nifios, sin el consentimiento informado, expreso
y por escrito del padre, madre, responsable o representante legal. El incumplimiento de lo anterior dard
lugar a determinar la responsabilidad correspondiente. Art. 34.- Incorporacion al sistema de informacién
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del MINEDUCYT. Las nifias y nifios inscritos en un centro de atencién a primera infancia serdn
incorporados en el sistema de informacidn para la gestién educativa del MINEDUCYT, segun el nivel
educativo correspondiente, con el objetivo de garantizar la continuidad educativa. Art. 35.- Atencion
integral a nifias y nifios con discapacidad o con necesidades educativas especificas. Los CAPI brindaran
la atencidn integral a nifas y nifios con discapacidad, o con necesidades especificas de apoyo educativo,
garantizando el ejercicio pleno de sus derechos y asegurando condiciones de accesibilidad fisica,
comunicacional y de informacién. Asimismo, contardn con un disefio universal o realizardn ajustes
razonables para la disminucién de las barreras y limitaciones que afrontan durante la permanencia dentro
del centro. Los centros deberan contar con protocolos, procesos y practicas que garanticen la atencion
inclusiva de nifias y nifios. Esta atencidon integral no incluye procesos de habilitacién o rehabilitacién.
CAPITULO V. DE LA SUPERVISION DE CENTROS DE ATENCION A PRIMERA INFANCIA. Art.36.- Supervisién
del funcionamiento de los centros de atencién a primera infancia. El ICJ serd la institucidn responsable
de supervisar peridodicamente el funcionamiento de los Centro de Atenciéon a Primera Infancia. La
supervisién tendrd como finalidad especifica verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos
en el Modelo de Atencidn Integral a Primera Infancia, y de los estdndares de calidad de la atencién a ninas
y niflos que deberan ser cumplidos de manera gradual y progresiva. El ICJ establecera la gradualidad para
el cumplimiento de dichos estandares y emitird la constancia respectiva a los centros de atencién a
primera infancia que cumplan con estos parametros. El Instituto también podra realizar supervisiones
especiales o no programadas para constatar denuncias relacionadas al funcionamiento de los centros. El
ICJ deberd coordinar con el Ministerio de Salud, Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia, el Cuerpo
de Bomberos de El Salvador y otras instituciones, la supervision de aspectos especificos atendiendo a sus
competencias y atribuciones. Articulo 37.- Acta de la supervision y constancia de recepcién de la
informacion. La visita de supervision se llevara a cabo con participacion del administrador y del director
académico del centro, que actuaran, para tales efectos, como representantes del titular del CAPI. También
podra solicitarse la intervencién del personal que se considere necesario, el cual debera colaborar para la
realizacion de la visita. Al concluir la visita, la persona supervisora levantard un acta en la que se hara
constar los hechos verificados, los principales incidentes y las situaciones que requieran abordaje
inmediato por parte de las autoridades del CAPI supervisado por considerarse incumplimientos a los
lineamientos establecidos en el Modelo de Atencién Integral a Primera Infancia, o a los estandares de
calidad de la atencidn a nifias y nifios. De ser el caso, también se consignaran el o los plazos, que podran
ser diferenciados, dentro de los cuales deban subsanarse las observaciones emitidas. El administrador y
el director académico del CAPI supervisado firmaran dicha acta y la persona supervisora entregard una
copia para su conocimiento, lo cual implicara notificacién formal de los resultados de la supervision. Si se
negaren a firmar, se hara constar esta circunstancia en el acta. Las actas de supervision se tendran como
relaciones exactas y verdaderas de los hechos en ellas contenidos, en tanto no se demuestre su
inexactitud, falsedad o parcialidad. Para facilitar la practica de la supervisién, se podra autorizar el uso de
formularios de actas. Siempre que durante una supervision se adviertan situaciones que vulneraren los
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derechos de nifias y nifos, la autoridad supervisora debera hacerlo del conocimiento del CONAPINA y de
instituciones competentes. Art. 38.- Finalizacion del plazo. Si pasado el o los plazos fijados en el acta se
constatare que no han sido subsanadas las observaciones, la persona supervisora levantara un informe
gue remitird al CONAPINA para el procedimiento sancionatorio correspondiente; sin que esto exima al
infractor del cumplimiento de la norma transgredida. Art. 39.- Recomendaciones. La autoridad
supervisora podrd emitir recomendaciones para mejorar el funcionamiento del CAPI, asegurar el
cumplimiento de los lineamientos del modelo o estandares de calidad, o prevenir infracciones a las
normas respectivas. Art. 40.- Disposiciones transitorias. Para efectos del procedimiento de autorizacién
de CAPI, el CONAPINA asumira el rol de verificar el cumplimiento de los requerimientos generales
establecidos en la norma técnica correspondiente, durante un periodo de 6 meses a partir de la entrada
en vigencia de este reglamento, mientras el Instituto Crecer Juntos genera las condiciones para cumplir
con dicha funcién y es integrado al Sistema de Ventanilla Unica. El CONAPINA definird los instrumentos
transitorios para verificar que se cumplen dichos requerimientos. Art. 41.- Vigencia. El presente
reglamento entrara en vigencia ocho dias después de su publicacién en el Diario Oficial. PUBLIQUESE.
LINDA ARACELY AMAYA DE MORAN. SECRETARIA EJECUTIVA DEL CONSEJO DIRECTIVO, DIRECTORA
EJECUTIVA, CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA, CONAPINA”.
Finalizada la presentacién, quedod abierto al pleno para escuchar observaciones, asimismo, se informd que
se incorpord al pleno el licenciado Duefias, contando con ocho miembros propietarios y un suplente.
Finalmente, el Consejo Directivo emitié por unanimidad con ocho votos, el ACUERDO N. 3. El Consejo
Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, con base en los articulos 152,
156, 157 y 158, de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifez y
Adolescencia (Ley Crecer Juntos), CONSIDERANDO: I. Que el Estado comprometido con el principio de
progresividad en el enfoque de proteccidn integral de la Primera Infancia, nifiez y adolescencia y
considerando las observaciones especificas para el pais por parte del Comité de los Derechos del Nifio de
la Organizacion de las Naciones Unidas, érgano intérprete y vigilante de la aplicacién de la Convencidn
sobre Derechos del Nifio, que en 2018 recomendd mejoras legislativas en esta materia. Il. Que el Art. 151
de la Ley Crecer Juntos establece que corresponde al Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia decretar el Reglamento para la instalacidn, funcionamiento y supervision de los CAPI, para
facilitar y asegurar la aplicacion efectiva de los contenidos de la ley. lll. Que el Art. 300 de la Ley Crecer
Juntos establece que los plazos para la aplicacidn gradual de la autorizacion y funcionamiento de los
Centros de Atencién a Primera Infancia, en adelante CAPI, contaran a partir de la entrada en vigencia de
la Ley Crecer Juntos y de la reglamentacidn y normativa correspondiente. En tal sentido, es fundamental
la aprobacién del Reglamento para la instalacién, funcionamiento y supervision de los referidos centros.
IV. Que asimismo el Art. 307 de la Ley Crecer Juntos establece que el CONAPINA emitird y aprobara los
reglamentos que correspondan en un plazo de seis meses. En el caso del reglamento para la instalacidn,
funcionamiento y supervision de los CAPI, este debera ser emitido en un plazo de ciento veinte dias. POR
TANTO, en ejercicio de sus competencias legales, ACUERDA: I. Decretar el Reglamento para la Instalacién,
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funcionamiento y supervisién de Centros de Atencién a Primera Infancia. NOTIFIQUESE. Continuando con
el desarrollo del punto, el licenciado Benavides presentd la Norma Técnica que dara operatividad en el
funcionamiento de los CAPI, la referida norma reza de la siguiente manera: “EL CONSEJO NACIONAL DE
LA PRIMERA INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA, CONSIDERANDO: I. Que en cumplimiento de la
Observacion General nimero 7 del Comité de los Derechos del Nifio que insta a los estados a que adopten
todas las medidas apropiadas para que las nifias y los nifios cuyas madres, padres o responsables trabajan
tengan derecho a beneficiarse de servicios de atencién infantil, de proteccidon de la maternidad y de
guarderias, cuando reunan las condiciones requeridas. Il. Que en cumplimiento a las Observaciones y
Recomendaciones al Estado salvadorefio sobre el informe periddico V y VI combinados, en el cual
recomienda al Estado a que redoble sus esfuerzos para descentralizar y fortalecer la red de servicios de
guarderias. lll. Que por medio de Decreto Legislativo Nimero 431, aprobado el 22 de junio de 2022 y
publicado en el Diario Oficial Nimero 117, Tomo No 435, de la misma fecha, la Asamblea Legislativa
decreté la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. IV.
Que en el Art. 308 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia se establece su entrada en vigencia el uno de enero del dos mil veintitrés. V. Que la Ley
Crecer Juntos para la Proteccidn Integral de Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia establece en su Art.
50 el derecho de nifias y nifios a recibir atenciones integrales y de calidad que propicien su desarrollo
integral. Asi mismo, en los Art. 136, 143 y 144 establece las obligaciones del Estado, los patronos y las
municipalidades de instalar y mantener Centro de Atencidon a Primera Infancia. VI. Que de acuerdo con el
Art. 151 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia le
corresponde al CONAPINA decretar el Reglamento para la instalacién, funcionamiento y supervisién de
Centro de Atencién a Primera Infancia y la norma técnica respectiva. POR TANTO, En uso de sus facultades
constitucionales, ACUERDA emitir el siguiente: NORMA TECNICA PARA LA INSTALACION Y
FUNCIONAMIENTO DE CENTRO DE ATENCION A PRIMERA INFANCIA. TiTULO I. DISPOSICIONES
GENERALES. Art. 1.- La presente norma tiene por objeto establecer las disposiciones técnicas y estandares
para la instalacién y funcionamiento de los Centro de Atencion a Primera Infancia (CAPI). Art. 2.- El
cumplimiento de la presente norma es de caracter obligatorio para todas las instituciones publicas y
privadas, instituciones auténomas y municipalidades que deben implementar las disposiciones
establecidas en la Ley Crecer Juntos para la proteccidn integral de la primera infancia, nifiez y adolescencia
y el Reglamento relacionadas con la instalacidn, funcionamiento y supervisidon de Centros de Atencidén a
Primera Infancia. Art. 3.- EIl CONAPINA vy el Instituto Crecer Juntos a través de las dependencias
correspondientes, deberdn asegurar el cumplimiento de la presente norma en el marco de sus
competencias. TITULO Il. REQUISITOS PARA LA AUTORIZACION DE CENTROS DE ATENCION A PRIMERA
INFANCIA. Art. 4. - Los requisitos para la autorizacion de un Centro de Atencién a Primera Infancia y su
renovacion se establecen en el Art. 145 de la Ley Crecer Juntos y en el Reglamento para la Instalacién,
Funcionamiento y Supervisidon de Centros de Atencién a Primera Infancia. Art. 5. - La ubicacién de un
Centro de Atencién a Primera Infancia debera contar con la calificacion de lugar emitida por la oficina
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competente a nivel municipal. Art. 6. - Para la obtencidn del permiso sanitario, que tendran una validez
de tres afios, el Centro de Atencidn a Primera Infancia deberd cumplir con los requisitos contemplados
en la Norma técnica para otorgamiento del permiso sanitario de Centro de Atencidn a Primera Infancia
del Ministerio de Salud: a) Sistema de drenaje de aguas lluvias, b) Sistema de tratamiento o conexidn a
alcantarillado para las aguas residuales y excretas, c) Plan de manejo integral de los desechos sdlidos, d)
Suministro de agua potable apta para el consumo humano, e) Si el agua de consumo humano es envasada
y suministrada por una empresa, debera contar con una copia del registro sanitario vigente de la empresa,
f) Instalaciones sanitarias: lavamanos, servicios sanitarios, lavaderos, pocetas y bebederos acorde a la
poblacién del centro, g) Copia del plan de control de insectos, roedores y otros animales con sus registros,
h) Los centros en los que se preparen o comercialicen alimentos deberdn contar con la certificacion para
la manipulacién de alimentos; asi como constancia de salud con una vigencia no menor a seis meses,
extendido por médico, debidamente autorizado por la JVPM, de las personas que manipulan alimentos
en la atencion de nifas y nifos, i) Comprobante de pago del tramite segun tarifario vigente, j) Aprobar la
inspeccidn sanitaria. Art. 7. - Para la obtencién de la certificacion del cumplimiento de las medidas de
seguridad y prevencion de incendios, que tendra una vigencia de un afio, el Centro de Atencion a Primera
Infancia, que tendra una vigencia de un afio, debera cumplir con los requisitos establecidos por el Cuerpo
de Bomberos de El Salvador: a) Detectores de humo o sistema de deteccion de incendios acorde a la
infraestructura, b) Sistema de alarma de emergencia, con estacion manual de activacion, c) Sefializacion
de las rutas de evacuacién a seguir en caso de emergencia, d) Puerta de emergencia que abre hacia afuera,
e) Punto de reunidn o zona de seguridad debidamente sefializado, f) Plan de emergencia y evacuacién
impreso, g) Extintores contra incendios, h) Establecimiento libre de instalaciones eléctricas improvisadas,
sobrecargadas o defectuosas, i) Por lo menos dos salidas de las instalaciones, j) Pasillos, corredores,
senderos y puertas libres de obstaculos, k) Personal capacitado en el uso y manejo de extintores, técnicas
de evacuacion y primeros auxilios, 1) Directorio telefénico de las instituciones de socorro en lugar visible
y accesible, m) Escaleras con bandas antideslizantes, n) Comprobante de pago del tramite, o) Aprobar la
inspeccién que realiza el Cuerpo de Bomberos de El Salvador. Art. 8. - Para la acreditacién del o los niveles
educativos respectivos, que tendrd una vigencia de tres afios, el solicitante deberd cumplir con los
requisitos establecidos en el Instructivo para el proceso de acreditacion de las instituciones publicas y
privadas que brinden educacion inicial y educacidn parvularia en Centros de Atencidn a Primera Infancia:
a) Una persona que desempefie el rol de administrador, b) El desarrollo curricular a la primera infancia
debera estar conforme a los planes establecidos por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, c)
Contar con al menos un docente escalafonado con NIP (Nimero de ldentificacion Profesional) que
desempeiie el rol de director académico, d) Contar con auxiliares pedagdgicos para cada una de las salas
o secciones del CAPI, e) Contar con auxiliares de cuidado atendiendo a la relacién nifias-nifios/adultos, f)
Contar con al menos una persona que cumplan con el rol de apoyo a las actividades relacionadas con el
monitoreo y evaluacion del crecimiento y desarrollo infantil, primeros auxilios y otras relacionadas, g)
Todo el personal de atencidon directa, director o administrador, docentes, auxiliares pedagdgicos,
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auxiliares de cuidado y personal de apoyo, deberan haber completado el curso de formacién de la Ley
Crecer Juntos para el area de Educacién y Primera Infancia, h) Cumplimiento de estandares relacionados
con infraestructura y recursos fisicos de acuerdo a la Norma Técnica para la instalacion y funcionamiento
de Centros de Atencién a Primera Infancia, i) Protocolo de actuacion ante situaciones que amenacen o
vulneren los derechos de nifias y nifios. TITULO 1ll. REQUERIMIENTOS GENERALES DE LOS CENTROS DE
ATENCION INTEGRAL A PRIMERA INFANCIA PARA INICIAR OPERACIONES. Art. 9. - El espacio de un Centro
de Atencién Integral a Primera Infancia debe cumplir con estdndares de: infraestructura, condiciones
higiénico-sanitarias, distribucién de los espacios y equipamiento, proteccién y seguridad, administracidon
del centro y atencién integral, seglin lo dispuesto en la presente norma. Art. 10. Los servicios a brindar
incluyen: estimulacién del desarrollo y atencién educativa en ambientes lidicos y entornos protectores,
monitoreo del crecimiento y desarrollo, vigilancia de la salud y nutricion y fortalecimiento de las familias
en sus practicas de crianza. Art. 11. Cada centro debera garantizar que cuente con las condiciones
minimas de espacio, personal y servicios para atender al menos a 30 nifias y nifios. Art. 12. El centro
garantizard su funcionamiento en jornada minima de 8 horas, de lunes a viernes en un rango comprendido
entre las 6:00 a. m. — 7:00 p.m. ajustandose a las necesidades y realidades de la poblacién que demanda
el servicio. Art. 13. El centro contara con el personal especializado en atencidn integral a primera infancia
para responder a la demanda de servicios de esta poblacién. Art. 14. La planta arquitectdnica considerard
los siguientes espacios: Area de recepcidn vy filtro de ingreso, Salas de atencidn a nifias y nifios, Area o
espacio para amamantar, Area de higienizacién o bafios para nifias y nifios, Servicios sanitarios para
personal/adultos, Sala o espacio de usos multiples, Patio, drea de juego o zona de recreo, Area de cocina
o de preparacién de alimentos, Area de comedor para nifias y nifios, Area de enfermeria o primeros
auxilios, Area de administracién, Area de personal, Area de lavanderia, Espacio para almacenamiento de
material didactico, Bodega de alimentos, Bodega general para material gastable (suministro, insumos de
limpieza y otros), Cisterna o tanques para almacenamiento de agua potable. Art. 15. Las salas de atencion
a nifias y nifos seran diferenciadas atendiendo al siguiente detalle: Sala de lactantes (0-12 meses): Esta
sala puede dividirse en dos espacios de atencién: 0-6 meses y 6-12 meses. La proporcion de persona por
nifia/o serd de 1 adulto por cada 5 nifias y nifios. Sala | (de 1 afio hasta cumplir los 2 afios): La proporcion
de persona por nifia/o sea de 1 adulto por cada 10 nifias y nifios. Sala Il (de 2 afios hasta cumplir los 3
afios): La proporcién de persona por nifia/o sera de 1 adulto por cada 15 nifias y nifios. Sala Ill (de 3 afios
hasta cumplir los 4 afios): La proporcion de persona por nifia/o sea de 1 adulto por cada 20 nifias y nifios.
TITULO IV. ESTANDARES DE INFRAESTRUCTURA. Art. 16. - La planta fisica o arquitectdnica del centro
debe contar con mas de una entrada y salida, garantizando las adecuaciones necesarias para permitir el
acceso de nifias, nifios y personas con discapacidad. Art. 17. - Las dreas de acceso y circulacion interna
(accesos a las salas, areas comunes, areas administrativas, zona de recreo, alimentacidn, otras) deberan
tener al menos 1 metro de ancho. Para el acceso a areas comunes o principales no deberia de existir mas
de 1 metro de diferencia entre niveles (maximo 6 gradas). Art. 18. - Todas las rampas o gradas deben tener
pasamanos a una altura minima de 60 cm para uso de las nifias y nifios, ademas del pasamanos de los
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adultos con una altura minima de 90cm. Las gradas o peldafios deben estar provistas de material
antideslizante, sin excepcion. Art. 19.- En caso de existir piscinas debera contar con el permiso otorgado
por el Ministerio de Salud y asegurar el drea mediante una obra de proteccidén con puerta de acceso, de
altura minima 1.40m no escalable, que restrinja el facil ingreso de nifias y nifios, pero que facilite la vision
hacia el interior para control visual de los adultos. Art. 20.- Las areas de juego también deben estar
delimitadas, principalmente si se cuenta con balancines o columpios, deberan existir bardas o barreras
gue no representen peligro. Art. 21.- En caso de contar con area de estacionamiento, debe estar
delimitada para evitar el acceso de los nifios y las nifias, idealmente con una cerca no escalable de altura
minima de 2.0 metros. Art. 22.- Los espacios deben contar con iluminacion de preferencia natural o en su
defecto artificial. El nimero de ldmparas o bombillos a utilizar estara en funcion de los m2 del area a ser
iluminada. Se recomienda el uso de luz fria, blanca o de dia. Todas las conexiones a luminarias deberan
estar protegidas por canales o ductos. Art. 23.- El centro debera garantizarse una adecuada ventilacion
natural o una combinacién de ventilacién natural y mecanica. Podra disponer de unidades de ventilacién
independiente (AC) o de una ventilacion y refrigeracion central (HVAC) y deberdn contar con un plan de
mantenimiento periddico que garantice que los filtros, esclusas y ductos de salida del aire estdn limpios y
operan en condiciones ideales. Art. 24.- Los pisos deben ser lavables, para zonas de alto trafico y
resistentes a la humedad. El acabado en pisos de areas de circulacidn, dreas internas o areas exteriores,
deberan ser antideslizante en seco o hiumedo para prevenir deslizamiento. En las dreas de atencién y
juego para nifias y nifios menores de 2 afios debera colocarse, al menos en una parte de las salas,
alfombras de goma tipo gimnasio, antideslizante, de facil limpieza y con caracteristicas blandas, que
permitan el desplazamiento activo y seguro. Art. 25.- La pintura utilizada en las instalaciones debera ser
libre de plomo y otros quimicos que puedan comprometer la salud de las personas que utilizan estos
espacios, de alta calidad, lavable y de preferencia antihongos y/o antihumedad en las areas exteriores.
Art. 26.- El centro debera contar con un plano eléctrico de todas sus instalaciones. Los tableros generales
y secundarios seran del tipo de montaje en pared con interruptor general segin necesidades y deberdn
estar construidos y armados con ldmina de acero. Los circuitos o dados térmicos debidamente
sefializados, canalizados y protegidos. Art. 27.- Los tomacorrientes deberian estar ubicados idealmente a
1.50 metros de altura del piso o contar con protectores de seguridad para reducir el riesgo de accidentes.
Los cables eléctricos deben estar empotrados en las paredes y techos, o protegidos por tuberias rigida,
tecnoducto o Conduit. Art. 28.- Las ventanas podran ser de aluminio, madera, PVC con visor de plastico,
acrilico o vidrio con laminado de seguridad. Deben estar colocadas a una altura de 70 cm del nivel del
suelo permitiendo contacto visual con el exterior. Art. 29.- Las puertas de las instalaciones podran ser de
madera, metal, aluminio, hierro, acero galvanizado u otro material resistente pero no podrdn ser
corredizas, de vaivén o plegables. Con giro de apertura de 180 grados hacia afuera, una altura minima de
2 metros y un ancho hoja minima de al menos 1 metro. Las puertas de acceso que conecten areas donde
permanecen las nifias y niflos con areas que puedan representar algln riesgo, podrdn ser de doble hoja
en sentido horizontal con el objetivo de mantener la hoja inferior cerrada y la superior abierta, facilitando
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la ventilacion y el control visual de las actividades. Art. 30. - Los techos seran de materiales que protejan
de las condiciones ambientales externas (fibrocemento, plafén, ldmina tipo duralita, ldmina galvanizada
u otro material resistente e impermeable). Estaran ubicados a una altura minima de 2.40 metros en su
punto mas bajo. Art. 31. - Las paredes deben ser de material resistente de facil limpieza y mantenerse en
buen estado. Las paredes internas o divisiones deben ir de piso a techo, pintadas de colores claros con
pintura libre plomo. TITULO V. ESTANDADES HIGIENICO SANITARIOS. Art. 32.- El centro cuenta con
abastecimiento de agua potable por tuberias y en caso de que el servicio sea limitado o irregular dispone
de cisterna, tanque o algun otro medio para almacenar agua potable. Art. 33.- El centro cuenta con la
calidad del agua de consumo humano con una concentracion de cloro residual de 0.3 a 1.1 mg/l de
acuerdo a la normativa vigente y si se abastece de agua envasada, cuenta con copia del registro sanitario
vigente. Art. 34.- Los bebederos no deberan permitir el contacto directo con la boca del usuario en el
punto de salida del agua. En el caso que tengan filtro o similares, deberan contar con el registro de
mantenimiento. Art. 35.- Los tanque, cisterna u otro tipo de recipientes que almacenan agua potable se
mantienen en buen estado, limpios y tapados, con su respectivo plan de mantenimiento, limpieza y
desinfeccién con una frecuencia de seis meses. Si el centro recolecta agua lluvia debe implementar un
sistema de captacion y almacenamiento. Dicha agua no debe ser utilizada para consumo humano. Art.
36.- El espacio para servicios generales o lavanderia debe contar con area de lavadero y pileta de aseo
para el lavado de implementos de limpieza, con grifo y drenaje conectados al alcantarillado sanitario o
sistema de tratamiento de aguas residuales. Art. 37.- El centro cuenta con un sistema de drenaje de aguas
lluvias para evitar su estancamiento y la proliferacién de vectores tales como moscas, mosquitos,
zancudos, cucarachas, entre otros. Los canales se mantienen limpios y evitan el estancamiento de agua
lluvia. Art. 38.- El centro dispone de un sistema de tratamiento o conexién a alcantarillado para aguas
residuales y excretas, segln lo establecido en el marco regulatorio vigente. Art. 39.- Para el manejo de los
desechos solidos el centro cumple con las siguientes condiciones: A) Los desechos sdlidos que no se
recuperen para actividades de reutilizacién o reciclaje deberan entregarse al camién recolector de basura.
B) Los recipientes de almacenamiento de desechos sdlidos deben ser de material rigido, lavable,
impermeables, con tapadera, ubicados en lugares estratégicos y estar protegidos del sol, de la lluvia y de
los animales. C) Si cuenta con un sitio de acopio temporal de los desechos sélidos debe ser techado, con
piso impermeabilizado y ubicado en lugar que facilite la recolecciéon y no afecte la salubridad de otros
espacios. Los contenedores deben tener la capacidad suficiente para almacenar el volumen de desechos
generados, estar construidos de material impermeable, mantenerse limpios y tapados. Art. 40.- El centro
dispone de un plan de control de insectos, roedores y otros animales, elaborado por una empresa
debidamente acreditada y con sus registros respectivos de implementacién que garanticen la ausencia de
criaderos de zancudos, moscas, roedores y de otros animales en las instalaciones. Art. 41.- El personal del
centro debera garantizar las condiciones para una correcta higiene de los alimentos. Toda persona que
manipule directamente alimentos envasados o sin envasar, equipo y utensilios utilizados para los
alimentos o superficies que entren en contacto con alimentos debera: A) Recibir anualmente la
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capacitacién de 8 horas sobre “Buenas practicas de manufactura de alimentos”, impartida por el
Ministerio de Salud. B) Contar con el carné que lo acredita como manipulador de alimentos. C) Actualizar
de manera semestral su constancia médica de buena salud y anexar los exdmenes de orina y heces fecales
correspondientes. Art. 42.- Las materias primas que se empleen para elaboraciéon de los alimentos
cumplen con el principio de primeras entradas y primeras salidas. Art. 43.- Los alimentos para el consumo
deberan lavarse, desinfectarse y posteriormente almacenarse, atendiendo a su naturaleza,
protegiéndolos de cualquier contaminante. El agua a utilizar debera cumplir con la normativa vigente que
regula el agua para consumo humano. Art. 44.- En caso de que el CAPI contrate servicios de alimentos y
bebidas de una empresa, este deberd contar con la copia de la autorizacidn de dicha empresa emitida por
el MINSAL. Art. 45.- El CAPI debe contar con las siguientes instalaciones sanitarias: servicios sanitarios
separados por sexo para uso exclusivo de la poblacidn infantil, servicio sanitario para uso de personas
adultas, ducha, lavadero, pileta de aseo, entre otros. Art. 46.- Los servicios sanitarios para uso exclusivo
de la poblacion infantil deben cumplir con las siguientes especificaciones: los inodoros deben tener disefio
anatdmico ajustado a una altura de 27 cm del suelo y los lavamanos a una altura de 60 cm del suelo. Al
menos uno de cada uno por cada 20 nifios o nifias mayores de un afo. Art. 47.- Los servicios sanitarios
para uso de personas adultas deben estar separados de los destinados a la poblacién infantil y al menos
uno de los servicios sanitarios debe ser accesible para personas con discapacidad y para uso de ambos
sexos. Art. 48.- La pileta de aseo debe contar con grifo y drenaje conectado al alcantarillado sanitario o
sistema de tratamiento de aguas residuales. Art. 49.- Las instalaciones sanitarias deben permanecer
limpias y en buen funcionamiento, contar con papel higiénico y depdsitos lavables con bolsa interna con
tapadera preferiblemente accionada por pedal. TITULO VI. ESTANDARES PARA LA DISTRIBUCION DE LOS
ESPACIOS Y EQUIPAMIENTO. Art. 50.- El espacio minimo por nifio/nifia sera de 2m2 que incluye el espacio
vital, espacio para mobiliario unipersonal y de uso colectivo, espacio para actividades diarias y espacio
para desplazamiento interno. Art. 51. - Las Salas para la atencién a nifas y nifios de 0-12 meses (lactantes)
y de 1-2 afos (Inicial I) contaran con el siguiente equipamiento: Una barra de madera o de acero
inoxidable, de una pulgada de grosor, sujetada a la pared, con la finalidad de que los nifios y las nifias
puedan agarrarse y pararse para motivar su desarrollo fisico motor. Esta debe estar colocada frente al
espejo, a una distancia de 10 cm de la pared y entre 40-60 cm del piso. Un espejo horizontal de vidrio
templado o laminado de seguridad, colocado a nivel del piso, prédximo a la barra para que nifias y nifos se
vean de cuerpo entero, bien sujetado a la pared, de 1 metro de alto por 2 de largo. Una escalera de dos
peldanos con antideslizante para la estimulacidn de la motricidad gruesa. Muebles o estantes que faciliten
el acceso de las nifias y nifios a diversos materiales. Mueble o armario con puertas para ubicar los
materiales de uso de los educadores. Pelotas de tamafio grandes, medianas y pequefias. Materiales que
favorecen el desplazamiento (carritos para empujar, sogas), en ningln caso “andaderas”. Juguetes con
sonidos para desarrollar la acustica: sonajeros, xilé6fonos, campanitas, instrumentos musicales, otros.
Juegos de encaje planos y tridimensionales. Materiales que permitan construir, diseiiar y crear (bloques
de diferentes tamafios y texturas, casas, granjas, animales de plasticos y mufiecos). Cunas. Sillas
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mecedoras o tipo balancin para bebés (para ser utilizada por periodos corto y periodos de transicién de
una actividad a otra, dentro de la rutina diaria). Colchonetas de al menos 1 pulgada de espesor, 1 metro
de largo y 0.50 metro de ancho; forradas de material impermeable, cubiertas con sdbanas para dormir o
descansar, una para cada nifo o nifia. Asientos o sillas de piso (tipo Bumbo) con respaldo que facilita la
posicion vertical y cinturén de seguridad para bebes de 3 a 12 meses. Alfombras de espuma o goma EVA
para actividades de estimulacién. Aparato de musica. Art. 52. - Las salas de atencidn a nifas y nifios de 2-
3 afios y 3-4 afios contaran con el siguiente equipamiento: Sillas y mesas acorde a las edades, Alfombras
de espuma o goma EVA para actividades de estimulacidon, Un espejo vertical de vidrio templado o
laminado de seguridad, colocado a nivel del piso, para que nifias y niflos se vean de cuerpo entero, bien
sujetado a la pared, de 1 metro de alto por 2 de largo. Colchonetas individuales, con las dimensiones
adecuadas para que las nifias y nifios puedan dormir o descansar, forradas de material impermeable y
cubiertas con sdbanas. Mueble para la colocacidn de las mochilas. Materiales para las actividades de
expresion corporal y juego dramatico: alusivos a dreas del hogar, del supermercado, el consultorio
médico, el restaurante, el circo, la escuela, la panaderia, entre otros. Materiales didacticos que permitan
alinear, trazar, contornear, encajar, ensartar, ensamblar, agrupar, clasificar, seriar, entre otras acciones
gue desarrollen la madurez intelectual y motora; tales como: rompecabezas, bingos, dominds, juegos de
armar, bloques pequefios de encaje, juegos para ensartar, juegos de memoria, pelotas (grandes, medianas
y pequeiias) de diferentes texturas. Materiales que permitan construir, disefiar y crear: bloques de
diferentes tamanios y texturas, figuras de animales, mufiecas y mufiecos de figura humana de diferentes
tamafios y materiales u objetos que permitan experimentar con texturas, tamafios, colores, peso, aromas,
entre otros. Materiales de literatura infantil: libros de cuentos, libros de texto, otros. Materiales variados
para fomentar la creatividad y habilidades artisticas: lapices de colores, témperas, crayones, marcadores,
tizas, pintura acrilica, brochas y pinceles, papel para dibujar, plastilina, materiales para moldear, entre
otros. Materiales para las actividades de expresién musical: sonajeros, maracas, panderetas, campanitas,
tamboras, xiléfonos, giiras, entro otros (no instrumentos de viento). Reloj de pared con numeros grandes.
Disfraces. Juguetes con ruedas para montar, juguetes para halar. Mueble o estantes para guardar
materiales que estimulen a que los nifios y las nifias coloquen los materiales en su lugar, desarrollando
habitos de higiene y orden. Mueble o armario con puertas para ubicar los materiales de uso de los
educadores. Aparato de musica. Art. 53. — Los Centros de Atencion Integral a Primera Infancia que brinden
atencion a nifias y nifios mayores de 4 afios y desarrollen el nivel de educacién parvularia, deberan contar
con el siguiente mobiliario: Sillas y mesas acorde a las edades, Colchonetas, alfombras tipo yoga o frazadas
para reposar en el piso por periodos cortos. Mueble para la colocacion de las mochilas. Materiales para
las actividades de expresidn corporal, disfraces (animales, profesiones u oficios, personajes infantiles) y
otros materiales reciclados o de uso cotidiano para juegos de dramatizacion (consultorio médico, saldn
de belleza, supermercado, farmacia, almacenes, teatro, festividades, otro). Rompecabezas, bingos,
dominds, juegos de armar, blogues de encaje, juegos para ensartar, juegos de memoria, pelotas (grandes,
medianas y pequefas). Materiales que permitan construir, disefiar y crear: bloques de diferentes tamafios
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y texturas, figuras de animales, mufiecas y mufiecos de figura humana de diferentes tamafos y materiales
u objetos que permitan experimentar con texturas, tamafios, colores, peso, aromas, entre otros.
Materiales de literatura infantil. Materiales variados para fomentar la creatividad y habilidades artisticas:
lapices de colores, témperas, crayones, marcadores, tizas, pintura acrilica, brochas y pinceles, papel de
diferentes colores, texturas y tamafios, plastilina y otros materiales para modelar, gabacha o batas
protectoras, tripodes para pintar, revistar y materiales reciclados (cajas de cartdn, durapax, recipientes
plasticos), tijeras sin punta, pegamento, materiales para estampar, brillantina, entre otros. Materiales
para las actividades de expresion musical: sonajeros, maracas, panderetas, campanitas, tamboras,
xil6fonos, gliras, entro otros (no instrumentos de viento). Reloj de pared con nimeros grandes. Mueble
o estantes para guardar materiales que estimulen a que los nifios y las nifias coloquen los materiales en
su lugar, desarrollando habitos de higiene y orden. Mueble o armario con puertas para ubicar los
materiales de uso de los educadores. Aparato de musica. Art. 54.- El area de lactancia o espacio para
amamantar debera contar al menos con: Un sillén acolchonado con descansabrazos, Mesa individual,
Refrigerador con congelador independiente para uso exclusivo de conservacién de la leche materna
extraida, que deberd ser almacenada debidamente identificada con una etiqueta individual que refleje el
nombre del bebé y la fecha de extraccién. Termémetro para control de temperatura de refrigeradora.
Buena ventilacion y buena iluminacién. Bomba saca leche o extractor de leche materna. Jabdn liquido y
alcohol gel. Papel toalla y bote de basura. Cojin de lactancia. Material informativo sobre lactancia
materna. Acceso a un lavamanosy con agua disponible. Acceso a un oasis o dispensador tipo agua potable.
Art. 55. - El area o espacio para la alimentacién debe contar con: Sillas altas de comer para bebés. Mesas
y sillas a la altura de los nifios y las nifias. Vasos y platos pequefios que los nifios y nifias puedan bordear
con sus manos. Cubiertos pequefios para los nifios y las nifias (cucharas, tenedores y cuchillos con punta
redonda) con las siguientes medidas: 3.5 cm. para menores de 2 afios, y 4.5 cm para nifios y nifias mayores
de 2 afios. Art. 56.- Las areas de higienizacion para nifias y nifios tendran una superficie que permita el
uso simultaneo del espacio por un adulto y hasta 5 nifias/nifios. El area debe disponer de: Bafiera o un
lugar para higienizar al nifio y la nifia (cuando la situacién lo amerite). Lugar exclusivo destinados para el
cambio de pafiales de los nifios y las nifias. Toallas, una para cada nifio o nifia. Repisa o mobiliario de
almacenamiento para colocar los materiales de higiene y ropa. Nicas o tazas entrenadoras. Art. 57.- El
centro contard con un espacio de multiples destinado a diversas actividades como clase de musica,
celebraciones, reuniones y otras actividades con nifias, nifos y familiares. Art. 58.- El patio, drea de juegos
o zona de recreo tendrd una superficie que garantice al menos 1.5 m2 por nifia/nifio. Debe ser un espacio
preferiblemente integrado a la naturaleza, con terreno limpio y sin desniveles, sin arboles y plantas
toxicas, con espinas, o que favorezcan la acumulacién de agua. El area debe estar provista de materiales
para uso en exteriores, tales como juegos para balancearse, para trepar, para deslizarse, para saltar,
bancos para sentarse, casa de juegos, areneros, piscinas pequefias y poco profundas para experimentar
con agua, entre otros. Art. 59.- El drea de cocina o preparacidon de alimentos debe cumplir con las
siguientes condiciones: Estar ubicada a una distancia igual o mayor a 5 metros de las salas de atenciény
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del patio o area de juegos, fuera del acceso de las nifias y nifios. Disponer de iluminacidn y ventilacion
propia. Las paredes, piso y techos deben ser de materiales resistentes, sin grietas, en buen estado y de
facil limpieza. La cocina idealmente debe contar con extractor de humo o campana en buen estado. Contar
con espacio para lavado, desinfeccion y resguardo de utensilios de cocina. Armarios de cocina o
estanterias para colocar utensilios de cocina. Utensilios y equipos para preparar y calentar los alimentos.
Equipos refrigerantes si maneja alimentos perecederos. Cumplir con condiciones de limpieza y
desinfeccién periddica. Contar con un depdsito plastico para residuos sdlidos, accionado con pedal y con
bolsa plastica en su interior. El personal responsable del drea de cocina o preparacién de alimentos debe
portar vestimenta adecuada: zapatos cerrados, gorro, gabacha o delantal. Art. 60.- Si el centro resguarda
y prepara alimentos debera contar con un lugar seguro, sin riesgo de inundaciones u otras fuentes de
contaminacidn, con piso impermeable, superficie en buen estado y de fécil limpieza, paredes y techos en
buenas condiciones, de color claro y sin acceso a vectores, ventanas con cedazo que impidan el ingreso
de insectos y roedores; con tarimas y estantes para el almacenamiento de alimentos no perecederos. Art.
61.- El darea de enfermeria o primeros auxilios tendrd un espacio que permita colocar una camilla, una
mesa, sillas y una vitrina para guardar materiales, utensilios y el botiquin de primeros auxilios. Art. 62.- El
area de direccién debe ser un espacio accesible e inclusivo. Como parte del mobiliario basico contara con
un escritorio y su silla, dos sillas de visita y un archivero para resguardo de expedientes e informacién
importante. Art. 63.- El area de recepcion debe estar inmediata al acceso principal. De preferencia tendra
conexioén directa con el area de direccidn, estara separada fisicamente de las salas de atencidn y contara
con sillas de espera. Art. 64.- La sala de personal debe ser un espacio debe accesible e inclusivo. Debera
contar con mesa de reuniones y sillas. Art. 65.- La bodega para el almacenamiento o resguardo de material
didactico debera contar con mobiliario fijo o movil tipo estanterias para resguardar el material didactico
y de aprendizaje. Art. 66.- La bodega general estard destinada al resguardo de materiales de limpieza y
desinfeccién u otros insumos gastables diferentes al material educativo; asi como un espacio para el
resguardo transitorio de equipo o mobiliario en caso de ser necesario. TITULO VII. ESTANDARES DE
PROTECCION Y SEGURIDAD. Art. 67.- La planta fisica o arquitectdnica del centro debera ser delimitada
perimetralmente con obras exteriores que proporcionen seguridad (verja o muro perimetral a una altura
minima de 2.0 metros, malla ciclén u otros sin rupturas, dafios o grietas). El area perimetral interna debe
estar libre de objetos inservibles. En caso de contar con pozo séptico, cisternas o cambios bruscos de
niveles, estos deben estar protegidos y sefializados, fuera del acceso de los nifios y las nifias. Art. 68.- El
inmueble en el que se ubica el centro cuenta con dos accesos para el ingreso de personas: uno como
entrada y salida y otro como salida de emergencia que abre hacia afuera. El ingreso se hara mediante una
puerta Unica que tendrd controles de acceso para evitar el paso de personas no autorizadas al interior del
inmueble y que permitan vigilar la salida de las nifias y nifios. Art. 69.- El centro mantiene los productos
de limpieza y otros productos quimicos de uso doméstico, envasados y guardados bajo llave en un lugar
seguro e inaccesible para los nifios y las nifias, claramente etiquetados, nunca en recipientes de uso
alimenticio. Art. 70.- El centro cuenta con un sistema de deteccion de incendios o al menos detectores de
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humo segun corresponda. Art. 71.- El centro cuenta con un sistema de alarma de emergencia con estacién
manual de activacion. Art. 72.- El centro debe contar con rutas de evacuacion debidamente sefalizadas a
seguir en caso de emergencia, asi como un punto de reunién o zona de seguridad debidamente
sefializado. Art. 73.- El centro cuenta con extintores tipo ABC con soporte de pared, de 4.5 a 6 kg, en buen
estado, cargados, colocados a una altura de 1.20 metros del suelo, ubicados de forma accesible, que no
obstaculicen el desplazamiento, con la sefializacidon apropiada y en lugares de facil acceso, priorizando las
areas de cocina, areas administrativas y pasillos de acceso a las salas de atencién. En caso de que la planta
fisica tenga mas de un nivel, es necesario demas de los anteriores, al menos un extintor por nivel. Art. 74.-
El centro debe contar con personal capacitado en uso y manejo de extintores, técnicas de evacuacion y
aplicacion de primeros auxilios. Art. 75.- El centro cuenta con un plan de emergencia y evacuacién que
define las medidas destinadas a hacer frente a situaciones que pongan en peligro la salud o integridad de
las nifias y nifios y del personal que labora en dicho establecimiento. Todo el personal que labora en el
centro debe conocer dicho plan y estar capacitado para llevar a cabo las acciones que contemple. Art. 76.-
La ruta de evacuacion, la ubicaciéon de los extintores, el botiquin de primeros auxilios, las salidas de
emergencia y el punto de encuentro deben estar debidamente seializados. Art. 77.- El centro debe contar
con un kit de emergencia para uso en caso de desastre conteniendo agua potable embotellada, ldmparas
recargables, alimentos no perecederos, plan de emergencia, mantas, silbatos, botiquin de primeros
auxilios, mapa de riesgo, listado de teléfonos de emergencia. Art. 78.- El centro realiza simulacros al
menos una vez al afio para fortalecer su respuesta en caso emergencias y desastres naturales (incendio,
terremoto, otros). Art. 79.- El centro cuenta un protocolo de actuacidn ante situaciones que puedan
amenazar o vulnerar los derechos a las nifias y nifios, con el objetivo de reconocer y actuar ante
situaciones que puedan poner en riesgo su integridad fisica, psicoldgica y sexual (sospecha de maltrato
infantil, abuso sexual, negligencia parental, entre otros). El protocolo define claramente los
procedimientos para dar aviso y poner una denuncia, asi como los canales de comunicacién para activar
a las instituciones correspondientes. Art. 80.- El mantenimiento general de las instalaciones del centro se
realizara por lo menos dos veces por afio (durante los periodos vacaciones de los nifios y las nifias),
abarcando limpieza de canales y cisterna, fumigacion, poda de arboles, revisién y reparacion de las
instalaciones fisicas, entre otros. TITULO VIIl. ESTANDARES PARA LA GESTION Y ADMINISTRACION DEL
CENTRO. Art. 81.- Todo centro debe contar un documento del funcionamiento que recoja su mision,
visién, principios y valores; asi como el detalle de su estructura organizativa, el detalle de los servicios que
ofrece, su ndmina de personal y la matricula actualizada de nifas y nifios atendidos. Art. 82.- Cada centro
debe contar con su Plan Operativo Anual (POA) que incluya resultados esperados, actividades planificadas,
cronograma, presupuesto, monitoreo y evaluacion. Art. 83.- El centro debe evidenciar la ejecucidn de las
actividades establecidas en su POA, a través de registros de actividades, reuniones, capacitaciones, entre
otros, donde se indiquen las fechas, actividades, temas tratados y lista de los y las participantes, entre
otros. Art. 84.- Cada centro debe contar con el inventario de mobiliarios y equipos, donde se registren
todos los recursos con que cuenta y ser actualizado anualmente. Art. 85.- En caso de que el centro prepare
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alimentos deberd contar un registro mensual del abastecimiento de los alimentos y un registro del
consumo diario de los alimentos, actualizados y fechados. Art. 86.- Cada centro debe contar con un
inventario de los materiales gastables (de oficina, de uso de las actividades de los nifios y las nifias, de
limpieza, entre otros), y el registro de abastecimiento mensual. Art. 87.- Cada centro debe disponer de un
sistema de registro que facilite el desarrollo de sus actividades cotidianas: Entrada y salida diaria de los
nifos y las nifias. Registro de visitas. Lista de nifios y nifias inscritos por sala de atencién que se actualiza
mensualmente. Registro de nifias y nifios que ingresan por primera vez al centro. Registro de nifas y nifios
gue egresan del centro y motivos del egreso. Asistencia diaria del personal. Art. 88.- Cada centro debe
disponer de un buzén de sugerencias, colocado en un lugar accesible para todas las personas. Art. 89.-
Cada centro debe colocar en un lugar visible su autorizacion de funcionamiento y en los casos en los que
aplique su certificacidn vigente. Art. 90.- Todos los centros debe cumplir con el proceso de inscripcidn y
registro de ingreso. Las familias deben completar las fichas o formularios de inscripcién y anexar la
informar requerida para conformar el expediente de cada nifia y nifio. Art. 91.- Cada nifia y nifio que asiste
a un Centro de Atencion a Primera Infancia debe contar con un expediente individual que contenga la
siguiente informacién: Ficha de inscripciéon y matricula. Copia del DUI de la madre, padre o persona
responsable. Copia de partida de nacimiento. Copia de carnet de salud infantil que incluya el registro del
esquema de vacunacién. Constancia de salud. Formulario de autorizaciéon para proceder en caso de
emergencias médicas. Documento firmado por la madre, padre o persona responsable que autorice a
otras personas a retirar el nifio o la nifia del centro en caso de que aplique. Registro de sus evaluaciones
del desarrollo. Otros documentes de interés en casos particulares como: medidas de proteccidon, procesos
de adopcion, documentos legales que otorgan el cuidado personal de un nifio o nifia a otro familiar o
persona diferente de la madre o el padre, entre otros. Art. 92.- Todo centro debera tener una politica
inclusiva y garantizar el ingreso de nifias y nifios con alertas en su desarrollo, asociadas o no a una
discapacidad; debiendo realizar las adecuaciones pertinentes para garantizar la mejor atencidén posible.
TITULO IX. ESTANDARES PARA LA ATENCION INTEGRAL. CAPITULO I. ATENCIONES EN SALUD Y
NUTRICION. Art. 93.- Los centros desarrollaran un conjunto de actividades enfocadas en promover el
crecimiento y desarrollo de las nifias y nifios que asisten al centro, a través de: promocion de la lactancia
materna y alimentacion complementaria que garantice una nutricion adecuada, verificacion de la
asistencia a control de nifio sano, verificacion del cumplimiento del esquema de vacunacién, monitoreo
periédico del peso y la talla, promocién de la salud bucal, entre otras. Art. 94.- Los centros deberan
monitorear que las nifias y nifios asistan a sus controles periddicos de crecimiento y desarrollo y tengan
actualizado su esquema de vacunacién seglun lo establecido por el Ministerio de Salud en sus
Lineamientos para la atencién integral de nifias y niflos menores de 10 afios. Art. 95.- Los centros vigilaran
el crecimiento y desarrollo de los nifios y las nifias a través de evaluaciones periddicas del peso y la talla,
llevando registro de las mismas. La periodicidad de las mediciones se realizard de la siguiente manera:

EDAD FRECUENCIA DE LA EVALUACION
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De 0-12 meses Cada 2 meses
De 1-2 afios Cada 3 meses

De 2-4 afios Cada 4 meses
Mayores de 4 afios Cada 6 meses

Art. 96.- En caso de identificar alteraciones en el estado nutricional (desnutricidn, bajo peso, sobrepeso u
obesidad) se informara a la familia de la situacion detectada, se realizara la derivacion al establecimiento
de salud mas cercano le dan las orientaciones de lugar y se realizard un seguimiento mensual de las
medidas antropométricas. Art. 97.- Todo niflo o la nifia sufra algun accidente o lesidon debera ser
trasladado al establecimiento de salud mas cercano para su evaluacién y su madre, padre o persona
responsable sera notificado de inmediato. Art. 98.- Los centros promoveran la lactancia materna exclusiva
en nifias y nifios menores de 6 meses y posteriormente, una alimentacién complementaria que garantice
una adecuada nutricién. En los casos en los que sea posible que las madres que lactan acudan al centro,
se permitird su ingreso al drea respectiva para amamantar o extraer la leche materna. Art. 99.- Tomando
en consideracién el tiempo que permanecerdn las nifias y nifios en dichos centros, deberadn considerarse
dos comidas principales (desayuno y almuerzo) y dos refrigerios (mafiana y tarde). Para tal efecto
brindaran recomendaciones a las familias sobre opciones de menus saludables. Art. 100.- Las nifias y nifios
menores de 6 meses requieren de un horario de alimentacién que considera varias tomas (cada 3 0 4
horas) y a partir de los 6 meses la incorporacion progresiva de alimentos y la adecuacion de su rutina para
incluir comidas principales y refrigerios. Art. 101.- En caso de que exista un acuerdo para que el centro
provea los alimentos, los menus deberan ser diferenciados por semana, disefiados por dietistas o
nutricionistas y cumplir con los requerimientos nutricionales propios de cada edad. Art. 102.- La
elaboracidon de los menus se realizard tomando en cuenta la edad y las recomendaciones dietéticas
contenidas en los documentos normativos del Ministerio de Salud. Art. 103.- Los centros que preparen
alimentos para ofrecer a las nifas y nifios deberan acatar las siguientes recomendaciones: Garantizar que
la alimentacién logre contener todos los grupos de alimentos. Ofrecer al menos dos refrigerios y dos
tiempos de comida. Asegurar que la alimentacidn logre tener la correcta distribuciéon de macronutrientes.
Asegurar la correcta higiene en la manipulacién y preparacion de los alimentos. Garantizar que los nifios
y las nifias reciban la racién correspondiente, atendiendo a los grupos de edades. Promover buenos
habitos de alimentacién ofertando alimentos de acuerdo con disponibilidad local y por temporadas.
Asegurar un adecuado almacenamiento y conservacion de los alimentos. Art. 104.- Cada centro debe
garantizar las condiciones apropiadas para de almacenamiento de todo tipo de alimento y cumplir con las
buenas practicas de higiene, manipulacion y conservacion: Todos los alimentos deben ser almacenados
en envases con cierre hermético para prevenir la contaminacion. No usar para la alimentacion productos
cuyos envases se encuentren en mal estado: abolladuras, oxidados, etiquetas despegadas, vencidos, entre
otros. Art. 105.- Si dentro del centro se preparan alimentos el area de la cocina debe contar idealmente
con un minimo de dos personas, un cocinero (a) y un (a) asistente cocina, por la variedad de los alimentos
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gue se deben preparar y por los diferentes horarios en el que deben suministrar los alimentos. Art. 106.-
El personal encargado de la preparacion de los alimentos, debe cumplir con las siguientes
recomendaciones: Lavarse las manos cuantas veces sea necesario, en particular antes de manipular
cualquier alimento, antes y después de ir al bafio, después de estornudar, después de recoger basura y
después de tocarse la cara, nariz y boca. No se permite el uso de joyas durante la preparacion y servicio
de los alimentos. Los delantales o ropa de trabajo seran confeccionados con telas resistentes y colores
claros, se deben conservar limpios. Los panos de la cocina no pueden lavarse junto a ropa de cama u otros
insumos lavables del centro. Si la persona se encuentra enferma no podra preparar, manipular ni servir
los alimentos; debiendo notificar la situacion a su jefatura inmediata y seguir las indicaciones brindadas
por el personal de salud. La cabeza debe estar cubierta con gorro y en caso de ser de telas lavarse a diario.
Las ufias deben mantenerse cortas, limpias y sin esmalte. Art. 107.- En los Centros de Atencién a Primera
Infancia la evaluacion del desarrollo infantil es parte del proceso integral y sera realizada de manera
sistematica por las personas educadoras, mediante la aplicacidon de la herramienta de indicadores de
desarrollo y alertas del desarrollo. Art. 108.- Los centros promoveran la higiene y salud bucal. De igual
forma realizaran las coordinaciones respectivas con el Ministerio de Salud u otro proveedor de servicios
de salud para que las nifias y nifios reciban evaluaciones odontoldgicas periddicas. Art. 109.- Como parte
de las medidas que promueven la higiene y salud bucal el centro contara con: Cepillo dental con tapa o
cubierta plastica, rotulado, de uso individual para cada nifio y nifia, que debe ser suministrado por sus
familias y reemplazado cada 3 meses. Cepillera por grupo con cubierta que garantice un espacio adecuado
entre un cepillo y otro para prevenir infecciones, en materiales lavables para que se higienice todas las
semanas. Cepillado dental al menos una vez al dia durante su estadia en el centro (después del almuerzo)
con pasta dental sin fldor en nifias y nifios menores de 3 afos y con fldor a partir de los 3 anos. Art. 110.-
Cada centro debe contar con un botiquin de primeros auxilios que contenga los siguientes insumos: Guia
de primeros auxilios, Guantes latex, Rollos de gasa, Espadrapo, Curitas, Bolsa de hielo, Cabestrillo,
Acetaminofén jarabe con tabla dosificadora, Clorfenamina/Loratadina jarabe con tabla dosificadora,
Crema analgésica-antiinflamatoria para uso tdpico, Sales de rehidratacién oral, lodo povidona para uso
topico, Alcohol al 70%, Termdémetro digital, Jeringas dosificadoras (3ml y 5ml) para administrar
medicamento. Art. 111.- Para la administracién de medicamentos se debe contar con la previa
autorizacion por escrito de la madre, padre o persona responsables. El centro debe disponer de la
indicacidn con la dosis a suministrar de acuerdo con la edad o condicidon de cada nifio o nifia, segin
prescripcion médica. Art.112.- En el adrea de enfermeria o primeros auxilios debe contar con
procedimientos de actuacién o medicacidn en situaciones comunes como diarrea, vomito, fiebre; asi
como el protocolo a seguir en caso de urgencias y emergencias médicas en un lugar visible. Art. 113.- El
centro debe contar como parte del expediente de cada nifia y nifio con informacidn relacionada con su
estado de salud: antecedentes pre-peri-post natales relevantes, historia de enfermedades agudas y
crénicas, alergias, uso de medicamentos permanentes, entre otros datos de interés. Art. 114.- Los Centros
de Atencidn a Primera Infancia publicos y gratuitos realizaran las coordinaciones respectivas con los
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establecimientos de salud de su localidad para garantizar la prestacidn de los servicios especializados a
nifias y nifios con alertas en su desarrollo que requieran evaluacidn por pediatria y otras especialidades
médicas, fisioterapia, rehabilitacién, terapia del lenguaje, atencién por nutricionista, entre otros.
CAPITULO II. ATENCION EDUCATIVA. Art. 115.- El centro desarrollara la atencién educativa para nifias y
nifios de 0 a 3 afos que corresponde al nivel de educacién inicial y si la poblacién atendida abarca a nifias
y nifio de 4 a 6 afios, el nivel de educacion parvularia. Art. 116. -Los principios que rectores que seran
aplicados a la atencidn educativa seran retomados de los Fundamentos curriculares de la Primera Infancia.
Art. 117. —Segun lo establecido por el MINEDUCYT, ente rector en materia educativa, la educacién inicial
tiene por finalidad facilitar la satisfaccion de las necesidades basicas de juego, interaccién social y
experimentacion propias de esta etapa del desarrollo, asi como las necesidades de salud, nutricién y
proteccion que aseguren el bienestar fisico, emocional y social, que posibiliten a las nifias y los nifios de 0
a 3 afios el desarrollo maximo de su potencial. En el caso de la educacién parvularia, esta tendra por
objetivos: estimular el desarrollo integral, fortalecer la identidad y la autoestima, asi como desarrollar las
habilidades basicas de las nifias y nifios de 4 a 6 afos para lograr una adecuada incorporacién a la
educacion basica. Art. 118. — La intervencidon pedagdgica para ambos niveles educativos (inicial y
parvularia) parte de las necesidades e intereses de las nifias y los nifios, respeta el ritmo individual y
natural del desarrollo, privilegia la exploracién, la experimentacién y la actividad ludica en el proceso
educativo. Art. 119.- La atencidn educativa en los Centro de Atencién a Primera Infancia guardara
coherencia con los Fundamentos Curriculares de la primera infancia y sus Programas de educacion y
desarrollo del nivel de educacion inicial y si aplica, del nivel de educacién parvularia. Art. 120. — Se
considera el juego como la estrategia fundamental para un desarrollo integral y parte esencial del proceso
de aprendizaje de las nifias y los nifios. Art. 121. — El centro concretiza la atencién educativa organizando
la intervencidn pedagdgica del agente educativo en cada sala o seccion. Las estrategias de planificacidn
educativa son seleccionadas segun se ajusten a las caracteristicas e intereses de los nifios y las nifias,
retomando metodologias globalizadoras. Art. 122.- El centro disefiard un horario de actividades o rutina
diaria de acuerdo con la edad de las nifias y nifios, el espacio, los recursos disponibles y tomando en cuenta
las caracteristicas de cada grupo. Ademas, considerard los siguientes elementos: Ofrece secuencia
organizada para la planificacidn, la ejecucion y la evaluacidon. Responde a las necesidades e intereses de
los nifios y las nifias. Asegura el equilibrio entre las estrategias educativas y las actividades diarias.
Proporciona tiempo para vivenciar experiencias de aprendizaje en diversos espacios. Integra actividades
diarias como alimentacion, higiene, descanso y recreacion. Alterna las actividades en reposo con
actividades de movimiento. Art. 123.- Las actividades seleccionadas como parte de la rutina diaria del
centro deben responder a los criterios siguientes: Evidenciar tres momentos: inicio, desarrollo y cierre.
Ser coherentes con las areas de experiencia y desarrollo (area de desarrollo personal y social, armotora,
area comunicacidn y expresidn, area relacion con el medio). Favorecer el rol mediador de los agentes
educativos (familia, docentes, educadores). Propiciar el encuentro con el mobiliario, materiales, recursos
didacticos y el medio. Promover la creatividad, motivacién y aprendizaje. Reforzar la confianza, la
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autoestima y comunicacion. Art. 124. — El tiempo de duracién de las actividades para la estimulacién e
intervencién pedagdgica debe ser acorde a las caracteristicas de los nifios y las nifias, conforme con el
esquema siguiente:

GRUPO ETARIO DURACION ACTIVIDAD
45 dias de nacido - 1 afio Maximo 10 minutos
1-2 afos Maximo 15 minutos
2-3 afios Maximo 20 minutos
3-4 afios Maximo 25 minutos
4-6 anos Maximo 30 minutos

Art. 125. - Los educadores y las educadoras de los Centros de Atencién a Primera Infancia planifican y
desarrollan actividades ludicas y culturales en el contexto educativo; poniendo de manifiesto la calidad
de sus interacciones a través de: Expresiones de afecto y respeto, Situarse a nivel visual y auditivo de los
nifios y las nifias. Responder a solicitudes verbales y no verbales. Estimular las respuestas, mas alla de las
expectativas creadas sobre sus niveles de logro en funcidon de su edad. Promover el intercambio, el
autocontrol y respeto a la diversidad. Dar seguimiento y atencién permanente al desarrollo de las
actividades. Evitar cualquier tipo de maltrato o discriminacidn. Aplicar estrategias de disciplina positiva.
Brindar una atencién diferencia a las nifias y nifilos que presentan alertas en su desarrollo, esté o no
asociado a una discapacidad. Estimular oportunamente a los nifios y las nifias para fortalecer la confianza
en si mismos y su autonomia. Generar un clima de respeto, afecto, armonia, y didlogo para la resolucién
de conflictos. Art. 126. — Los espacios en las salas o secciones seran atractivos, pero no saturados de
estimulos visuales, usando carteles relacionados al tema que se esta trabajando y los carteles fijos
(tiempo, calendario, cumpleafios, asistencia) como recursos pedagdgicos, colocados a la altura de los
nifios y las nifias y dentro del campo visual de los mismos. Art. 127. — El Centro de Atencién a la Primera
Infancia, debe disponer de una variedad de materiales y recursos didacticos que respondan a las
actividades curriculares en cantidades suficientes para satisfacer las particularidades de cada grupo; los
materiales deben ubicarse al alcance de las nifias y los nifios para su manipulacién y exploracion. Art. 128.-
Las salas o secciones correspondientes a los grupos etarios de 1 a 3 aflos deben estar organizados para
favorecer el desarrollo y la exploracién activa con materiales acordes a estas edades. Para el caso de las
salas o secciones que atienden a los grupos etarios de 4 a 6 aflos deben estar organizados acorde a la
estrategia de aprendizaje a través de la cual ofrece oportunidades a los nifios y las nifias de explorar,
inventar, planificar, decidir y organizar su juego en las diferentes zonas, de manera libre, espontdnea y
voluntaria. Art. 129.- Los educadores y educadoras deben ubicar y organizar distintos tipos de materiales
y recursos para que los nifios y las nifias puedan experimentar y crear junto a los demds: la expresion
escrita, plastica, artistica, corporal, el pensamiento ldgico, el desarrollo socioafectivo, la resolucion de
problemas y conflictos. CAPITULO lll. REQUISITOS DEL PERSONAL. Art. 130.- La persona que desempeiie
el rol de administrador o coordinador del centro podrad ser un profesional de cualquier rama con
experiencia en administracion de centros y/o desempefio de cargos similares acordes al puesto. Art. 131.-
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El docente escalafonado con NuUmero de ldentificacion Profesional que desempeiie el rol de director
académico o coordinador educativo, contara con titulo académico de licenciatura en educacion, de
preferencia de la especialidad de educacidn inicial o parvularia y serd responsable de coordinar y
acompafiar el proceso educativo dentro del CAPI. Art. 132.- Los auxiliares pedagdgicos o agentes
educativos con los que contara para cada una de las salas o secciones del CAPI podran ser profesional,
egresado o estudiante universitario activo de profesorado o Licenciatura en Educacion, de preferencia de
las especialidades de educacion inicial, parvularia o basica. Art. 133.- Los auxiliares de cuidado o asistente
de cuidado que seran contratados atendiendo a la relacidn nifias-nifios/adultos podran ser estudiante
universitario activo de carreras afines al desarrollo infantil, profesional con formacién técnica en cuidado
infantil o atencion a la primera infancia respaldada por una institucién acreditada o bachiller con
experiencia relacionada con el cuidado infantil. Art. 134.- La persona que desempeifie el rol de apoyo o
coordinador de salud y nutricién, responsable de las actividades relacionadas con el monitoreo y
evaluacidn del crecimiento y desarrollo infantil, primeros auxilios y otras relacionadas; debera contar con
formacidn técnica o licenciatura en atencién materno infantil, enfermeria, psicologia, nutriciéon u otras
carreras afines. Art. 135.- El personal de servicios generales deberd contar con estudios de educacion
secundaria terminada o bachillerato y serdn responsables de actividades varias relacionadas con limpieza
interna y externa del centro, manipulacién y preparacién de alimentos, mantenimiento, vigilancia, otros.
Art. 136.- Todo el personal de atencién directa (administrador, docente, auxiliares pedagdgicos, auxiliares
de cuidado y personal de apoyo) debera contar con la constancia que respalda haber completado el
programa de induccién para la atencidn integral a primera infancia, emitida por la instancia competente.
TITULO X. GRADUALIDAD DEL CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES. Art. 137.- Los Centros de Atencidn
Integral a Primera Infancia autorizados para su funcionamiento recibirdn el acompafiamiento y
supervisién del Instituto Crecer Juntos con el objetivo de fortalecer la implementacion del Modelo de
Atencidn Integral a la Primera Infancia y la calidad de la atencién que reciben las nifias y nifios. El proceso
de supervisidon podra iniciar pasados los primeros seis meses de recibida la autorizacién. Art. 138.- El
Instituto Crecer Juntos sera responsable de brindar asistencia técnica y visitas de monitoreo a dichos
centros. También realizara al menos una visita de supervision al afo, sin previo aviso, para verificar el
cumplimiento de los aspectos reflejados en la presente norma y la implementaciéon del Modelo de
Atencidn Integral a Primera Infancia. No obstante, podra realizar supervisiones no programadas en caso
de denuncias o avisos sobre situaciones acontecidas en un centro. Art. 139.- El procedimiento para la
supervision se realizard conforme a lo establecido en el Reglamento para instalacidn, funcionamiento y
supervisiéon de CAPIS. A partir de los hallazgos de la supervisién el centro establecera un plan de mejora
para superar las observaciones en el plazo establecido. Art. 140.- Como requisito para la renovacion de la
autorizacion, el centro debera ser certificado por el Instituto Crecer Juntos. La certificacion sera otorgada
a los centros que cumplan con al menos el 80% de los siguientes estdndares de calidad: El centro cumple
con todos los estandares de infraestructura. El centro cumple con todos los estdndares de equipamiento
y mobiliario. El centro cumple con todos los estandares higiénico-sanitarios. El centro cumple con todos
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los estandares de proteccién y seguridad. El centro cuenta con 2 o mas docentes escalafonados. El centro
ha incorporado a su equipo de trabajo a un profesional del drea de psicologia, que se encarga de realizar
las evaluaciones psicolégicas a todos los nifios y las nifias, acompafia al personal docente en el proceso de
ensefianza- aprendizaje y orienta a las familias en los casos en que sea necesario. Al menos el 80% del
personal de atencidn directa ha participado en actividades de formacidon continua y cuenta con las
credenciales respectivas que acreditan su formacion. Todo el personal de atenciéon directa cumple con el
requisito de una evaluacion psicoldgica previa a la contratacién y posteriormente cada dos afios. Al menos
el 30% del personal del centro estd capacitado para el manejo de extintores y brindar primeros auxilios.
El centro identifica y pone en marcha acciones diferenciadas para la atencién integral de nifias y nifios con
alertas en su desarrollo. Las rutinas, horarios y actividades que el centro desarrolla son coherentes con el
componente de salud y nutricion, asi como el componente de educacién y cuidados del Modelo de
Atencion Integral a la Primera Infancia. Art. 141.- Los centros que no cumplan con los requisitos para
obtener la certificacion, seran sometidos al mismo proceso en los proximos 6 meses, de no lograr la
puntuacion requerida en el segundo proceso no podra ser renovada su autorizacion”. Finalizado el punto,
intervino el licenciado Lopez consultando si los lineamientos poseen un porcentaje para la aprobacion de
permisos, como el de bomberos que requiere detectores de humo y por su costo no pudieran instalarse
en lugares con recursos mas limitados o en zonas rurales; a ello, el licenciado Benavides expresé que los
requisitos de la norma son los minimos de aprobacién pero su modelo de atencién se orienta al
cumplimiento de los requisitos, para el caso de este permiso que es otorgado por otra institucién, se
informara sobre los mismo y se espera que gradualmente los CAPlI mejoren sus atenciones de forma
progresiva. La licenciada Castro expresé que a partir del mes de octubre del afio 2022 se aprobd una nueva
ley para el Cuerpo de bomberos y le brindé autonomia como institucion; en tal sentido, es importante
revisar la legislacidn vigente y los requisitos establecidos para sus permisos los cuales deben ser cumplidos
para proteger los derechos y garantizar el bienestar de la primera infancia. El licenciado Benavides expresé
gue ya existe una ficha especial para la autorizaciéon de CAPI, puesto que, las diferentes instituciones
tenian la propia como es el caso del Cuerpo de bomberos y el Ministerio de Educacién, pero se han
unificado para facilitar el acceso a la informacién en cuanto a los tramites orientados a estas
autorizaciones. Seguidamente, el Consejo Directivo emitié por mayoria con seis votos, el ACUERDO N. 4.
El Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, con base en los
articulos 152, 156, 157 y 158, de la Ley Crecer Juntos para la Proteccién Integral de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia (Ley Crecer Juntos), CONSIDERANDO: I. Que el Estado refuerza el compromiso con
el principio de progresividad en el enfoque de proteccidn integral de la Primera Infancia, nifez y
adolescencia y en consideracion a las observaciones especificas para el pais por parte del Comité de los
Derechos del nifio de la Organizacion de las Naciones Unidas, érgano intérprete y vigilante de la aplicacion
de la Convencidn sobre Derechos del nifio, que en 2018 recomendd mejoras legislativas en esta materia.
II. Que el Art. 300 de la Ley Crecer Juntos, establece que los plazos para la aplicacidon gradual de la
autorizaciéon y funcionamiento de los CAPI, contardn a partir de la entrada en vigencia de la Ley Crecer
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Juntos y de la reglamentacién y normativa correspondiente. Ill. Que para viabilizar la ejecucion del
Reglamento es fundamental la aprobacidn de la Norma Técnica que establezca las disposiciones técnicas
y estandares para la instalacion y funcionamiento de los Centro de Atencidn a Primera Infancia (CAPI).
POR TANTO, en ejercicio de sus competencias legales, ACUERDA: I. Decretar la Norma Técnica para la
Instalacién, funcionamiento y supervisiéon de Centros de Atencién a Primera Infancia. NOTIFIQUESE.
Posteriormente, el licenciado Clemente informd que se cierra la presente sesién a las once horas del dia
jueves nueve de febrero de dos mil veintitrés y para constancia de los acuerdos adoptados, firman.

Licenciado Alvaro Ernesto Clemente Castillo Licenciada Candida Parada de Acevedo
Presidente del Consejo Directivo Procuradora General Adjunta de la Republica
Ingeniero José Mauricio Pineda Rodriguez Doctor Carlos Gabriel Alvarenga

Ministro de Educacién, Ciencia y Tecnologia Viceministro de Gestion y Desarrollo en Salud
Licenciada Vera Ludmila Castro de Mena Licenciado Francisco Antonio Lépez Cruz
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial Propietario en esta sesidn

Licenciado Miguel Angel Duefias Sefor José Roberto Ortiz Capacho
Propietario Propietario

Licenciada Jenniffer Verenice Salguero Licenciada Blanca Ismelda Villacorta
Suplente Suplente

Licenciada Linda Aracely Amaya de Moran
Secretaria Ejecutiva del Consejo Directivo y Directora Ejecutiva
del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia
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