SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO DEL CONSEJO NACIONAL
DE LA PRIMERA INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA, CONAPINA. En la sala de sesiones
del Consegjo Nacicnal de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia en San Salvador, a las
nueve horas con treinta minutos del dia jJueves veintidos de febrero de dos mil veinticuatro.
Presentes: la licenciada Vera Ludmila Castro de Mena, representante del Ministerio de
Gobernacion y Desarrollo Territorial v presidenta de este Consejo; la licenciada Candida
Parada de Acevedo, Procuradora General Adjunta; el doctor Carlos Gabriel Alvarenga
Cardoza, Viceministro de Gestion y Desarrolle en Salud; el licenciado Gsiris Luna Mezz,
Viceministro de Justicia y Seguridad Publica; el sefior Jose Rogerto Ortiz Capacho,
representante propietario de sociedad civil; el licenciado Miguel Angel Duefas,
representante propietario de sociedad civil, el licenciado Francisco Antonic Lopez,
representante propietario de sociedad civil, la licenciada Blanca lsmelda Villacorta,
representante suplente de sociedad civil, guien en ausencia del licenciadoe Magafa fungird
como miembro propietaria. PUNTO UNO: Revision y establecimiento de quorum. Se
instald la Segunda Sesion Crdinaria del Consejo Directive del CONAPINA, correspondiente
al afio dos mil veinticuatro, con oche miembros propietarios. PUNTO DOS: Revision y
aprobacion de agenda: 1. Revisicn vy establecimiento de quorum. 2. Revision y aprcbacion
de agenda. 3. Presentacion de proyectos en ejecucion por CONAPINA: 1. Avance en (3
ejecucion del Proyecto de adecuacion de espacios Wdicos para la glecucion de 13
Estrategia Nacicnal del Juego en la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, en La
Campanera, Soyapango. 2. Avance en la gjecucion del Proyecto con financiamiento del
Reinc de Arable Saudita. 3. Proyecto con Fondos OEA-MIRPS. 4. Informe de
funcionamientc vy talleres ejecutados en los Centros de Integracion del CONAFINA. 5.
Solicitud de aprobacion del Reglamento Interno de funcionamiento de CAPI de
CONAPINA. 6. Solicitud de aprobacion del Proyecto de Codigo de Etica Institucional. 7.
Varios: 1. Autorizacion parz suscripcion de Poder General con clausula Especial. 2.
solicitud de autorizacion de refrendarios de Cuentas Bancarias de CONAPINA. 3.
Modificacion de Fondo circulante de CONAPINA. 8. Cierre de sesion. La agenda fue
aprobada por unanimidad. PUNTO TRES: Presentacion de proyectos en ejecucion por
CONAPINA, presentod la licenciada Serena Morales, Jefa de la Unidad de Asistencia Técnica
v la argquitecta Mayleen Saenz, Jefa de la Unidad de Proyectos, iniciando con el Avance en
la ejecucion del Proyecto de adecuacion de espacios ludicos para la ejecucion de la
Estrategia MNacional del Juego en la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, en La
Campanera, Soyapango, la arquitecta Saenz, informd gue el objetivo del proyecto es
facilitar el desarrollo integral de nifas, nifios y adolescentes en el reparto La Campanera,
municipio de Soyapango a través de la creacion de espacios de juego ludicos v educativos;
inclusivos, atractivos, sostenibles, multifuncionales y sequros, con el cual se espera lograr
que esta accion acompane a la ninez en su entorno, y que sea un lenguaje primordial que
les permita plantar bases de seguridad v estabilidad en medio de los cambios vy las
exigencias de las situaciones que atraviesan. Detalld gue la Ley Crecer Juntos, tiene como
finalidad garantizar el gjercicio y disfrute pleno de los derechos de toda nifia, nifo vy
adolescente y facilitar el cumplimiento de sus deberes; en ese sentido esta ley promueve



politicas, planes, programas, proyectos y servicios que garanticen el plena gjarcicio de sus
derechos. Para garantizar estos derechos nace la Estrategia MNacional del Juego
“Juguemos Juntos’ que presenta unz oportunidad para que la primera infancia, nifiez v
adolescencia de El Selvador disfrute del juego como un dereche vy factor fundamental ce
su desarrollo y aprendizaje, en los diversos contextos donde transcurre su vida, EL proyecto
consiste en instalacién de juegos ludicos, adecuados para primera infancia, nifiez vy
adolescencia que les permita plantar bases de ssguridad y estabilidad en medio de los
cambics y las exigencias de las situacicnes gue straviesan, en ese sentido, presentd as
fases del proyectc desde su inicio, planificacion, ejecucion, supervision y control vy
finalmente el clerre del mismo. Asimismo, se presentaron las imagenas sobre el avance en
la construccion del dicho groyecto. Seguidamente, la licenciada Morales explico al plenc
el avance en la ejecucidon del Proyecte con financiamiento del Reing de Arabia Saudits,
gue pretende gjecutar un plan de apoyo psicosocial v asistencia humanitaria dirigido a
nifias, nifos, adolescenteas y sus familias en condicioneas de vulnerahilidad en la Comunidad
La Campanera, proveyendo como componentes de la seguridad alimentaria lz entrega de
canasta basica, educacion financiera, educacion nutricicnal, aprendizaje de un oficio o
una actividad eccndmica para la generacion de ingresos o incrementarles mediante el
acompafiamiento a la construccion de su proyecto de vida, en cuanto al apoyo psicosocial
y mediacion se pretende ejecutar la atencion psicoldgica v servicios de mediacion. Los
fondos aprobados para la gjecucion del Plan de Apoyo Psicosocial y Asistencia
Humanitaria dirigido 2 las nifias, nifos, adolescentes y sus familias en condicicneas de
vulnerabilidad, en la Comunidad La Campanera proyecto $ 50,000.00 (43% de ejecucion),
con el gue se pretende beneficiar a mas de 421 familias. Seguidamente, se solicito al plenc
dar por recibido ambos informes respecto a los proyectos en desarrollo en la comunidad
La Campanera en cuanto a infraestructura v apoyo psicosocial. Intervine la licenciada
Villacorta, consultando sobre el plazo de gjecucion de los proyectos a lo cual, se informo
gue la cocrdinacion de plazos es mecdiante SETEFE durante este afio. El Consejo Directivo
emitid por unanimidad con siete votos, el ACUERDO N. 1. El Consgjo Directive del
Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez v Adolescencia, con base en los articulos
152, 156, 157 v 158 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera
Infancia, Niflez v Adolescencia. CONSIDERANDO: . Que la Ley Crecer Juntos, tiene
como finalidad garantizar el gjercicio v disfrute plenc de los derechos de toda nifia, nifo y
adolescente y facilitar el cumplimiento de sus deberes; en ese sentido esta ley promueve
politicas, planes, programas, proyectos y servicios que garanticen el pleno gjercicio de sus
derechos. Para garantizar estos derechos nace la Estrategia Nacional del Juego
‘Juguemos Juntos” que presenta una oportunidad para gque la primera infancia, nifiez v
adolescencia de El Salvador disfrute del juego como un derecho vy factor fundamental de
su desarrollo v aprendizaje, en los diversos contextos donde transcurre su vida. Il Que en
el gjercicio de sus competencias para garantizar la difusion, proteccion vy la defensa de
derechos de la nifiez vy de la adolescencia, siendo la Direccion Ejecutiva el drgano gjecutor
y de administracion del CONAPINA tiene dentro de sus atribuciones la planificacion,
coordinacion vy supervision de  actividades técnicas, administrativas, financieras vy



programaticas de esta institucion para lo cual impulsa 3 gjecucion planes y proyectos en
beneficio del desarrcllo integral de nuestra poblacion meta. lll. En ese marco, habiendo
presentado a este pleno los provectos a impulsar para el afo 2024, se ha informado scbre
los avances en la adecuacion de espacios lddicos para la ejecucion de la Estrategia
Nacional del Juego en la Primera Infancia, Nifez y Adolescencia, que se desarrolla en el
Reparto La Campanara en Soyapango, cuyo objetivo es facilitar el desarrollo integral de
nifas, nifios v adolescentes en dicha comunidad a través de la creacion de espacios de
Juego ludicos v educativos; inclusivos, atractivos, sostenibles, multifuncionales v seguros.
Este proyecto cuenta con un presupuesto de USS550,000.00 dolares de los Estados
Unidos de Ameérica, con el cual, se pretende acompafar a la niflez en su entorno donde
el juego sea un lenguaje primordial que les permita plantar bases de seguridad y estabilidad
en medio de los cambios vy as exigencias de las situacicnes que atraviesan. IV. Gue |3
ejecucion de este provecto es positle con el financiamiento del Reino de Arabia Saudita y
ademas impulsa un Plan de Apoyo psicosocial y asistencia humanitaria dirigide a las nifias,
nifics, adolescentes y sus familias en condicicnes de vulneraoilidad en dicha comunidad,
este fondo es por un monto de $50,000.00 ddlares de los Estados Unidos de América que
actualmente lleva un 43% de ejecucion. Con el mismo se pretende atendar a 421 familias
de dicha comunidad, con una poblacion de 1545 nifias, nifios v adolescentes. POR
TANTO, en el glercicio de sus facultades, ACUERDA: |. Dar por recibido el Informe sobre
el avance en los Proyectos con fondos de Aratia Saudita para la adecuacion de espacios
Wdicos v la ejecucicén de la Estrategia Nacional del Juege en la primera infancia, nifiez v
adolescencia con un presupueste de US$550,000.00 ddlares de los Estados Unidos de
América y para el apoyo psicosccial y asistencia humanitaria dirigido a las nifias, NiAos,
adolescentes y sus familias en condiciones de vulnerabilidad, en la comunidad La
Campanera con un presupuesto de USS50,000.00 dolares de los Estados Unidos de
Ameérica. Il. Autorizar a la Directora Ejecutiva para que a traves de las areas pertinentes
continue iImpulsando 2 ejecucion de los planes v proyectos estratégicos para el desarrollo
ntegral de la primera infancia, nifiez v adolescencia. NOTIFIQUESE. Seguidamente, |z
licenciada Morales exclico el Proyecto con Fondos QEA-MIRPS, referido a la "Vinculacion
de nifas, nifies v adolescentes retornados con necesidades de proteccion vy sus familias a
medios de vida en El Salvador, con un presupuesto de $100,000.00 dolares de los Estados
Unidos de América. En tal sentido el proyecto refiere a' 1) Proveer asistencia humanitaria
a nifas, nifics y adolescentes retornados v sus familias mediante la entrega de canasta
alimentaria, garantizando asi su seguridad alimentaria. 2) Proporcionar alternativas
econdmicas mediante la entrega de capital semillas para emprendimiento a padres ©
responsables de ninas, nines v adolescentes retornmados con neceasidades de proteccion.
3) Desarrollar competencias en adolescentes retornados vy sus familias o responsables,
proporcionando becas para estudios y/o especializaciones técnicas. En cuanto a la
cobertura territorial se pretende un alcance a nivel nacional, y se ha visibilizado en 3
componentes: asistencia humanitaria, becas técnicas y capital semilla. seguidamente, se
solicitd al pleno dar por recibido el informe sobre el avance en la gjecucian del proyecto.
En este punto se incorpord a la sesien el doctor Carlos Gabriel Alvarenga Cardoza,



Viceministro de Gestion y Desarrollo en Salud. Posteriormente, el Consejo Directivo emitic
por unanimidad con ocho votos, el ACUERDO N. 2. El Consejo Directive del Consgjo
Nacicnal de la Primera Infancia, Nifiez v Adolescencia, con base en los articulos 152, 156,
157y 158 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez
y Adolescencia. CONSIDERANDQO: I Que en cumplimiento a las disposicionsas de la Ley
Crecer Juntos, corresponde al CONAPINA 1z promocion de politicas, planes, programas,
proyectos vy servicios que garanticen el pleno gjercicio de los derechos de la primera
infancia, nifez y adclescencia y siendo la Direccion Ejecutiva el &rgano ejecutor v de
administracion de esta institucion ha impulsado el proyecto denominade "Vinculacion de
nifias, nifics y adolescentes retornados con necesidades de proteccion y sus familias a
medios de vida en El Salvador’, con un presupuesto de $100,000.00 dolares de los Estados
Unidos de América, financiado por MIRPS/OEA. Il. Que dicho proyecto tiene dentro de sus
objetives: 1. Proveer asistencia humanitaria a ninas, ninos v adolescentes retornades v sus
familias mediante la entrega de canasta alimentaria, garantizando asl su seguridad
alimentaria; 2. Proporcicnar alternativas econdmicas mediante la entrega de capital
semillas para emprendimiente a padres o responsables de nifizs, nifios y adolescentes
retornados con necesidades de proteccion y 3. Desarrollar competencias en adolescentes
retornados y sus familias © responsables, proporcionando becas para estudios y/o
especializaciones técnicas. lll. Que a la fecha este proyecto refleja un 83% de ejecucion
en cuanto a funciones operativas y un 36% de glecucion en funciones administrativas, en
el mismo se han tceneficiade a 75 familias, contando con una proyeccion de atencion de
299 familias a nivel nacional. POR TANTO, en el ejercicio de sus facultades, ACUERDA: |.
Dar por recibido el Informe sobre el avance en el Proyecto de "Vinculacion de nifias, nifios
y adolescentes retormados con necesidades de proteccion y sus familias a Medios de Vida
en El Salvador” ejecutado con fondos de la Organizacion de Estados Americanos, OEA, en
el Marco Integral Regional para Proteccion y Seluciones, MIRPS, con un presupuesto de
USS100,000.00 dolares de los Estados Unidos de Ameérica. Il. Autorizar a la Directora
Ejecutiva para gue a traves de las areas pertinantes continue impulsande la gjecucion de
los planes vy proyectos estratégicos para el desarrollo integral de la primera infancia, nifiez
v adolescencia. NOTIFIQUESE. PUNTO CUATRO: Informe de funcionamiento y talleres
ejecutados en los Centros de Integracion del CONAPINA. Presentd el licenciado Nelson
Menjivar, Jefe de lz Unidad de Programas, guien expreso el trabajo realizado en los 4
Centros de Integracion Social, CIS del CONAPINA: 1. Tonacatepeque (San Salvador), 2. El
Espino {Ahuachapan), 3. Femenino {llopango, San Salvador, 4. Sendero de Libertad
(llobasco, Cabafias). A sus antecedenteas detalld los inconvenientes encontrados en los
mismos, como el ingreso de personas mayores de edad en los Centros, poco o nulo
control de sectores o recintos, exceasivo ocioc en @ poblacion interna, instalaciones
deterioradas y sucias, complicidad de empleados, intentos de fuga © evasian, agresiones
entre los internos, ingreso de objetos ilicitos, entre otros. Asimismo, se presentaron
fotografias de los proceses v [as instalaciones de los mismos. Informao que en cuanto a las
primeras medidas a gjecutar se implementaron: control de los recintos v sectores,
Implementacién de protocolos de seguridad para el ingreso, control estricto del personal,



intervencidn psico social a traves de los equipos técnicos. Se ejecutaron programas con
componentes orientados 3. educacion formal, educacion no formal, alimentacion vy
nutricion, atencion en salud, atencion psicesccial, asistencia juridica, desarrollo de
competencias para la vide y atencion en seguridad. Para el afio 2023, se elevd el nivel
educativo, contando con 13 adolescentes en estudios universitarios, 100 en bachillerato y
546 estudiando entre el primero y noveno grado de educacion basica. Respecto al
componente de salud se ha brindado atencidn integral con componente de salud mental,
prevencion de enfermedades, educacion en salud, atencion aedontoldgica, salud curativa,
seguimiento a enfermedades, salud sexual y reproductiva. En cuantc al abordae
conductual, este se desarrolla en 3 fases: |. adolescentes y jovenes recien ingresados y que
presentan conductas desafiantes; Il. Proceso de adaptacion al centro y aceptacion de
normas de convivencia; lll. Adaptados al centro, colaboradores y cumplimiento de normas
de convivencia. Posteriormente, presento algunos de los talleres voecacionales vy
ocupacionales gue se gjecutan, sefalande el proyecto agricola, con el cual se pretende
generar a través de los procesos agricolas espacios de aprendizaje, sana cenvivencia,
aporte terapéutico y habilidades para la vida, creandc condiciones idoneas para el trabajc
en eguipc, manejo del estrés entre la poblacion interna. Otras iniciativas desarrollan
crianzay reproduccion de animales de corral, produccion de abejas, carpinteria, ceramica,
corte y confeccién, dibujo v pintura, artesanias, musica, sastreria, batucada, danza 3rabe,
bisuteria, elaboracion de hamacas, insumos de limpieza, dulces artesanales, serigrafia,
concina, panaderia, en general se gjecutan 30 programas. En cuanto a las groyecciones
destaco gue se pueda dotar de productos al resto de Centros, favorecer espacios similares
en todos los Centras, generar condiciones para la comercializacion de los productos vy
crear una marca que identifigue los productos de los CIS CONAPINA. Concluyd a
presentaciaon con la visualizacion de un video de testimonios v actividades gjecutadas en
los centros. Seguidamente, el Consejo Directivo emitid por unanimidad con ocho votos,
el ACUERDO N. 3. El Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez
y Adolescencia, con base en los articulos 152, 156, 157 v 158 de la Ley Crecer Juntos para
la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez v Adolescencia. CONSIDERANDO: 1.
Que en cumplimiento a las disposiciones de la Ley Crecer Juntos, corresponde al
CONAPINA administrar los centros vy grogramas destinados al cumplimiento de la
detencion preventiva vy la gjecucion de las medidas socioeducativas de los adolescentes
con responsabilidad penal, coordinando la gestion de servicios. Il. Que en ese marco as
medidas socioeducativas se gjecutan a través de programas en los Centros de Integracion
Social -en adelante CIS- ubicados en Tonacatepeque vy el de poblacidn femenina ambos
en San Salvador, El Espino en Ahuachapan y Sendero de Libertad en Cabafias. [ll. Que a
partir de la vigencia de la Ley Crecer Juntos, el CONAPINA implemento nuevos protocolos
de seguridad para el ingreso a los centros, la intervencion psicosocial a traves de los
equipes técnicos, mayor control con el personal de la administracian, 1os recintos v 1os
sectores en los mismaos; en aras de impulsar programas efectivos para la educacion formal
y no formal, alimentacion y nutricién balanceada, atencidon en salud fisica y mental,
asistencia juridica, el desarrollo de competencias para la vida y seguridad. IV. Asimismo, se



han implementado talleres vocacionales y ocupacicnales para desarrollar proyectos
agricolas, carpinteria, ceramica, corte y confeccion, dibujo y pintura, artesanias y musica,
generando diferentes proyecciones a mediano v largo plazo, contribuyendo al desarrollo
de las y los adolescentes en este crocese de integracion. POR TANTO, en el ejercicio de
sus facultades, ACUERDA: I. Dar por recibido el Informe sebre el funcionamiento de los
Centros de Integracion Social ubicados en Tonacatepegue v el de poilacion femening
ampos en San Salvador, El Espino en Ahuachagan y Sendero de Libertad en Cabafas,
administrados por el CONAPINA. II. Autorizar a la Directora Ejecutiva para que z traves de
las areas pertinentes continue impulsando la ejecucion de los planes vy proyectos
estrategicos que fomenten el desarrcllo de las y los adolescentes gue se encuentran en
los CIS de CONAPINA. NOTIFIQUESE. PUNTO CINCO: Solicitud de aprobacion del
Reglamento Interno de funcionamiente de CAPI de CONAPINA. Presentd la licenciada
Isis Cafias, Jefa de la Unidad Especializada de Talento Humango, quien indicd que dicho
CAPl inicio operaciones el 1 de diciembre de 2022, crindando atenciones a partir de 30 de
enero de 2024, por haber sido zutorizado el 15 de junio de 2023, Tiene niveles acreditados
desde lactantes de 0 a 12 meses, nivel inicial 1 para nifios y nifias de 1 afio: inicial 2 para
nifios y Nifias de 2 afos; inicial 3 para nifias y nifios de 3 afios de edad. Para el afio 2023,
28 personas hicleron uso del mismo, atendiéndose a 30 nifias y nifios. Para el afio 2024,
el CAPI atiende a 15 hijos e hijas del personal de CONAPINA, 3 de la OPA, Lde a3 PGR vy 1
de ofra instancia. En cuanto al Reglamento, se presento la estructura capitular del mismo,
destacando su objetivo para reqular las disposiciones de la Ley Crecer Juntos para la
Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia relativas al derecho de las
nifias y nifios a recibir atencion integral y de calidad que propicien su desarrollc en la
primera infancia, promoviendo un cuidado carifio y sansible, estimulacion oportuna y
educacion de calidad a través del establecimiento e implementacion del Centro de
Atencion a Primera Infancia del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifez vy
Adolescencia. El CAPI-CONAPINA tiene coma mision "Hacer de la nifa v el ning seres
sanos vy felices, seguros de sl mismos, deseosos de aprender; capaces de expresar
asertivamente sentimientos y opiniones; aptos para tomar sus propias decisiones, hacer
valer sus derechos y respetar a [as demas personas, competentes para actuar conforme a
principios v valores, y superar satisfactoriamente los desafios de su propio desarrollo”. El
referido  Instrumento reza de la  siguiente  meanera:  "REGLAMENTO  DE
FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE ATENCION A PRIMERA INFANCIA DEL
CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA (CAPI-
CONAPINA)Y. El Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez vy Adolescencia
(CONAPINA) ce EL Salvador, CONSIDERANDQ: |. Que la Constitucién de la Repuklica de
El Salvador, en el articulo 35 determina el deber del Estado de proteger la salud fisica,
mental y moral de los nifics, nifias v adolescentes, asi como garantizarles el derechc a la
educacion y asistencia; con relacion al articulo 42, incise 2. establece gue las leyes
reqularan la obligacidn de los patronos de instalar y mantener salas cunas vy lugares de
custodia para los niflos de los trabajadores. 1. Gue la Convencidon de los Derechos del
Nifio v el Convenic numero 156 de la Organizacion Internacional del Trabajo scbre los



trabajadores con responsabilidades familiares, determinan el deber de los Estados de
instaurar medidas apropiadas que permitan el estaclecimiente y prestacion de servicios e
instalaciones de guarda de nifios, v de medidas que permitan compatibilizar las
responsabilidades familiares y laborales. llIl. Que la Convencion sobre la eliminacien de
todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW), en su articulo 11 regula
medidas apropiadas para asegurar a las mujeres el derecho al trabajo en condiciones de
igualdad con los hombres, v la proteccion de la maternidad, [a cual incluye el suministro
de servicios sociales para permitir gue los padres de familia combinen las obligaciones
para con la familia con las responsatilidades del trabajo. IV. Que las observaciones y
recomendaciones al Estado salvadorefio sobre el informe periddico V y VI, recomiendan
el redoble de esfuerzos para descentralizar y fortalecer la red de servicios de guarderias.
V. Que la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez vy
Adolescencia contempla en su Art. 50 el derecho de nifias v niflos a recibir atenciones
integrales y de calidad que propicien su desarrollo integral. Asi mismo, en los Art. 136, 143
y 144 estatlece las cbligaciones del Estado, los patronos vy las municipalidades de instalar
y mantener centros de atencion a primera infancia con el proposito de favorecer el
desarrollo fisice, cognitivo, afectivo vy social de nifios y nifias. VI. Que el articulo 151 de &
Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia,
establece cue corresponde al Consgjo Nacional de la Primera Infancia, Niflez vy
Adolescencia decretar el reglamente para la instalacion, funcionamiento y supervision de
los CAPI, para facilitar y asegurar la aplicacion efectiva de los contenidos de la ley,
asimismo, el articulo 307 de la referida ley. determina gue el CONAPINA, emitira y aprobaré
los reglamentos que correspondan, en un plazo de seis meases. En el caso del reglamento
para la instalacion, funcionamiento y supervision de los CAPI, este debera ser emitido en
un plazo de ciento veinte dias. VII. Que tal como lo determina el articulo 157, numeral 13,
de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia, es competencia del Conse|c Directive del Consejo Nacional de la Primera
Infancia, Nifiez v Adolescencia, elaborar y decretar el Reglamento de Funcionamiento de
la institucion, asi como los que le corresponda aplicar. POR TANTO: En uso de sus
facultades legales, el Consegjo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez
v Adolescencia, acuerda emitir el siguiente: REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL
CENTRO DE  ATENCION A PRIMERA INFANCIA-CONAPINA.  CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES. Art. 1. Objeto. El presente Reglamento tiene como objeto
desarrollar y complementar las disposiciones de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion
Integral de la Primera Infancia, Nifiez vy Adolescencia relativas al derecho de as nifias vy
nifios a recibir atencion integral v de calidad gue propicie su desarrcllo en la primeara
infancia, promoviendo un cuidado carnoso y sensible, estimulacion oportuna y educacion
de calidad g traves del establecimiento e implementacion del Centro de Atencion a
Primera Infancia del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. Art. 2.
Denominaciones. Para propdsitos de este Reglamento se denominard al Centro de
Atencidon a Primera Infancia del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez vy
Adolescencia como CAPI-CONAPINA o simgzlemente como CAPl se hara referencia al



Consejo Nacional de la Primera Infancia, Ninez y Adolescencia como CONAPINA o como
Consegjo; v ala Ley Crecer Juntes para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez
y Adolescencia como Ley Crecer Juntos o como LCJ. Art. 3. Definiciones. Para efectos de
aplicacion del presente Reglamento, se entendera por: Atencion vy cuidado personal:
Implica la provision de alenciones necesarias para asegurar el bieneastar fisico y emocional
de nifias y nifos, pudiendo ser brindadas en una variedad de dmbitos que van desde el
seno familiar hasta instituciones publicas y privadas. Centro de Atencidn a Primera Infancia:
Un establecimiento destinadoe a implemeantar la via institucional del modelo de atencion
integral 3 la primera infanciz y a promaover un cuidade carificso y sensible, estimulacion
oportuna vy educacion de calidad, con el propdsito de favorecer el desarrollo fisico,
cognitivo, afectivo y social de las nifias y nifios. Educacion Inicial: Segun la Ley General de
Educacion, es el nivel educativo gue se extiende desde la concepcion hasta antes de
cumplir los cuatro afios de edad, enfocdndose en el desarrollo socioafectivo, psicomotriz,
sensoperceptivo, de lenguaje vy cognitive, por medic del juego y una adecuads
estimulacion, desarrollando sus accicnes en la familia y en la comunidad. Estimulacion
oportuna: Conjunto de intervenciones que se realizan con niflas y NIACS en sus primeros
afios de vida, enfocadas en favorecer su desarrcllo psicomotor, cognitivo, vy
socioemocicnal, potenciando la adguisicidon de nuevos aprendizajes v respetando las
diferencias individuales. La estimulacion oportuna es también conocida en otros dmbitos
comao estimulacien temprana v para fines de este reglamento seran considerados
equivalentes. Manipulador de alimentos. Es toda persona gue manigcula directamente
alimentos envasados © no envasados, equipe, utensilios o superficies que entren en
contacto con los mismas, y que se espera, por tanto, gue cumpla con los requerimientos
de higiene respectivos. Modelo de Atencidon Integral a la Primera Infancia: Se define como
una serie de intervencionas, contenidos v servicios transversales que caracterizan a
atencion destinada a nifas y nifios desde la gestacion hasta antes de cumplir los ccho
afios y gue se establecen como condicion, para su desarrollo integral. Dichas
intervenciones deben ser realizadas de manera oportuna, simultanea, sostenida en el
tempo v con calidad. El modelo de atencidn integral a primera infancia podra ser
implementads a traves de dos vias, la familiar-comunitaria y la institucional. Monitoreo del
crecimiento y desarrollo: Actividad enfocada en la vigilancia del estado de salud de cada
nifia y nifio a partir de la verificacion periodica y sistematica de medidas antropometricas,
asi como la evaluacion del desarrollo infantil, con el fin de detectar oportunamente
cambios ¢ situaciones de riesgo. Patrono: o empleador es la persona natural o jurfdica que
utiliza © recibe vy remunera los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un
contrato o relacion de trabajo. Personas trabajadoras. Son todas las personas naturales
que prestan sus servicios a un empleador publico o privado, en virtud de una relacion
laboral de caracter permanente o temporal. Sector publice: Comprende a todas las
instituciones dal Estado, las instituciones oficiales autonomas, las municipalidades y demas
instituciones cublicas. Via institucional: Via de implementacion del modelo de atencidon
integral a la primera infancia que hace referencia a la atencidon gue se brinda de manera
directz a nifias y nifos desde les cuarenta vy cinco dias hasta antes de cumplir los siete



anos, en centros de atencidn a primera infancia, garantizando integralidad vy calidad de la
oferta de servicios gue incluyen cuidado diario, atencion educativa, estimulacicn
opcrtuna, monitoreo del crecimiento y desarrollo y otras atenciones que contribuyan a su
desarrollo integral. Art. 4. Marco Normeative. En la aplicacion e interpretacion de este
Reglamento, se observara la finalidad, definiciones, derechos, principios rectores y demas
normativas establecidas en la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera
Infancia, Niflez v Adolescencia v el Reglamente para la Instalacion, Funcionamiento vy
Supervision de Centros de Atencion a Primera Infancia. Teniends primacia en la
interpretacion y aplicacion la Ley Crecer Juntos. Art. 5. Personas obligadas. Estaran
obligadas a cumplir el presente reglamento el personal del Centro de Atencion a Primera
Infancia, personal del CCGNAPINA, madres, padres, responsables ¢ familiares de nifias y
nifios inscritos en el CAF, representantes de ofras instituciones publicas ¢ privadas que
visitan o prestan servicios en el CAPI. Disposicion aplicable segun funcicn, competencia o
rol que desempefie. Art. 6. Ambito de aplicacion. El dmbito de aplicacion del presente
reglamento es el Centro de Atencidon a Primera Infanciz de Consejo Nacional de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia {CAPI-CONAPINA), de la sede central. Art. 7. Autoridad
competente. La autoridad competente para la aplicacion del presente Reglamento es la
Direccion Ejecutiva del CONAPINA, por medio de las estructuras organizativas
correspondientes a la naturaleza, contenido © dmbito de aplicacidn de lo que se tratase.
Art. 8. Naturaleza del CAPI El Centro de Atencion a Primera Infancia es un establecimiento
destinado a implementar la via institucional del modele de atencion integral a la Primera
Infanciz, de caracter patronal, administrado por el CONAPINA, gue ofrece sus servicios de
forma gratuita y prioritaria a nifas y niflos, destinado a implementar (& via institucional del
modelo de atencidon integral a la primera infancia en el que se promaovera un cuidado
canfnoso y sansible, estimulacion oportuna y educacion de calidad, con el propdsito de
favorecer el desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y sacial de las nifias y nifios contemplados
en la via institucional. CAPITULO 1l. MARCO FILOSOFICO DEL CAPL Art. 9. Mision. Fl
CAPI-CONAPINA tiene como mision "Hacer de la nifla v el niflo seres sanos vy felices,
seguros de si mismos, deseosos de aprender; capaces de expresar asertivamente
sentimientos y opiniones, aptos para tomar sus propias decisiones, hacer valer sus
derechos y respetar a las demas personas, competentes para actuar conforme a principios
y valores, y superar satisfactoriamente los desafios de su propio desarrollo’. Art. 10, Vision.
La visian del CAPI CONAPINA es "Ser un centro de atencion a la primera infancia que
proporciona cuidado carificso v sensible en los componentes de educacidn y cuidados,
salud vy nutricidn, promocion y proteccidn de derechos, v familia y entornos estimulantes,
propiciandc en la nifia y el nifio su maximo desarrollo v el pleno disfrute de la vida’. Art. 11,
Principios. La aplicacion de este Reglameanto se regird por los principios establecidos en la
Ley Crecer Juntos v en el Reglameanto para la Instalacion, Funcionamiento v Suparvision
de los CAPI: a) Principio de igualdad y no discriminacion: se considera a todas las nifias y
nifios enigualdad ante la Ley vy no se justificara ninguna distincion, exclusicn, restriccion o
preferencia basada en criterios tales como sexo, raza, color, edad, idioma, religion, culto,
opinion incluyendo la politica, filiacién, origen nacional, étnico ¢ social, posicion



econdmica, discapacidad, nacimiento ¢ cualquier ofra condicidn de las nifas, nifios,
adolescentes o de sus madres, padres, representantes y responsables, que tengan por
ohjeto o resultado menoscabar © anular el reconocimiento, goce ¢ gjercicio de sus
derechos fundamentales. Por tanto, nifias y nifics tienen derecho a recibir atencion de
calidad que propicien su desarrollo integral, a traves de maodalidades de atencion a primera
infancia, sin ningun tipo de distincion. by Principio de rol primario y fundamental de la
familia: se reconcce el rol fundamental vy preponderante de la familia como medio natural
para garantizar la proteccion integral de nifias, nifios v adolescentes y su papel primaric
preponderante en su desarrolle. ¢ Principio de prioridad absoluta: es el compromiso del
Estado garantizar de forma prioritaria todos los derechos de la nifiez su preferente
consideracion en la accesibilicad y prestacion de servicios, auxilio vy atencion en
situaciones de vulnerabilidad v en cualguier otro tipo de atencidn gue requiera. d) Principio
de corresponsabilidad: principio que puede sar glercide desde diferentes dmbitos
(economico, social, pelitice, cultural, geografico, otros) y presupone un Compromise para
actuar junto con otros en la construccion de un bien comun. Se fundamenta en la
responsabilidad compartida vy la concurrencia de actores (Estado, familia y sociedad} que
enfocan sus esfuerzos en garantizar los dereches de las nifias y los nifos. e} Principio de
ejercicio progresivo de las facultades: se reconoce el derecho de las nifias y nifios de
ejercer de manera progresiva sus derechos tomando en consideracion el desarrollo
evolutivo de sus facultades, su condicion o situacion individual, la direccion y orientacion
apropiada de sus padres, madres © de quien elerza la representacion legal, v de las
disposiciones establecidas en la presente Ley. f) Principio del interés superior de la nifia y
el nifio: en la interpretacion v aplicacion de este Reglamento, se asegurara gue se garantice
el desarrollo integral y el disfrute pleno de los derechos de las niflas y niflos. Art. 12, Valores.
Para fortalecer las relaciones entre madres, padres, responsables de nifas ¢ ninos,
personal del CAPI-CONAPINA y la primera infancia a través de las y los titulares de derecho,
se enuncian los valores del CAPI, en la forma siguiente: a) Expresividad afectiva: capacidad
de conocer y entender los propios sentimientos y afectos v de expresarlos asertivamente.
b} Compromiso: vocacion de servicio y entrega para garantizar los derechos de la primera
infancia y asegurar su pleno desarrollo. ¢} Respeto: ser garantes del pleno cumplimiento
de los derechos de la primera infancia y de los deberas que el Estado, la familia vy la
sociedad tienen para con las nifias y nifios. d) Etica: proceder en apego al derecho y a las
buenas costumbres privilegiando en todo momento el bienestar v el maximo beneficic
para la niflez. e) Paciencia: adopcion del principio de adaptacion a as adversidades con
actitud proactiva v resiliente para buscar la solucion mas beneficiosa para las nifias y niflos.
f) Servicio: aspiracion de poner a disposicion de as nifas vy nifios los talentos, las
capacidades y los afectos al bridarles atencidon v educacion. g) lgualdad: conviccian de
gue teda nifia y todo nifio tiene el mismo valor v derecho a recibir atencicn, cuidados y
educacion acorde a su particular desarrollo y necesidades. h) Empatia: opcion preferencial
para comprender la realidad social y personal vy para actuar desde la dptica de la nifia y del
nifio. i} Tolerancia: fortaleza personal e institucional para aceptar las dificultades vy
limitaciones manteniendc el actuar profesional en toda situacion. CAPITULO I



SERVICIOS QUE OFRECE EL CAPI. Art. 13, Cobertura. El CAPI- CONAPINA atenderd a
hijas e hijos de personas ftrabajadoras del CONAPINA, desde gue finaliza la licencia por
maternidad hasta un dia antes de cumplir los cuatre afios de edad. Sien el transcurso del
afio, la hijz o hijo de las personas trebajadoras que asiste al Centro cumple los cuatro afios,
el beneficio no serd interrumpido hasta finalizar el ano lective. Art. 14, Nifas y ninos que
atendera el CAPI. Gozaran de este derecho las hijas e hijos de las personas trabajadoras
del CONAPINA, sin Umite alguno respecto al ndmero de nifias y niflos, siempre gue se
encuentren en el grupo etario definido en el articule anterior, asi como aguellos que, por
mandato judicial o administrativo, tenga bajo su custedia o cuidado a nifas © nifios en
dichas edades, sin distincion de sexo, religion, situacion de discapacidad y cualguier otrc
motivo. Podran gozar de este derecho, nifios y nifas que, por lazos consanguinecs, por
afinidad o por cuestiones de interés superior, convivan con personas empleadas de la sede
central del CONAPINA, siempre y cuando no contravengan disposiciones legales ni
vulneren derechos de las niflas o nifcs. También podrdn hacer uso de los servicios del
CAPI-CONAPINA, en todo lo gue aplica este Reglamento, las nifas y nifos, hijas e hijos de
los traajadores de las Juntas de Proteccion, de centros de proteccion especial cercanos
a la sede central y de otras instituciones con las que el CONAPINA establezca convenios
de cooperacidn. Art. 15. Servicios a prestar. El personal del CTAPI que brinda atencion
directa a nifias y niNos deberd contar con la especializacion reguerida para la prestacion
de los siguientes servicios: a) Atencien y cuidado personal. b) Educacion de calidad vy
estimulacion oportuna. ¢ Monitoreo del crecimiento v desarrollo. d) Actividades que
contribuyan al desarrollo integral tales como recreacion y deporte, fomento de una
alimentacion y nutricion adecuada para la edad, premocion de la salud bucal, formacion
a familias, impulso del arte v la cultura, y cualgquier otra que promueva un cuidade carinoso
y sensible, o favorezca el desarrolle fisice, cognitive, afectivo v social de las ninas y ninos,
e) Alimentacion complementaria: dos comidas y dos refrigerios diarios. Art. 16. Calendario
y hararios de atencian. Los servicios sefalados en el articule gue precede seran brindados
de lunes a viernes en horario adaptado en funcién de la jornada laboral ordinaria diurna
del CONAPINA. Las instituciones con las que el CONAPINA establezca convenios de
coopearacion deberan regirse por el horario adaptado, se exceptuan los dias sabados y
domingoes, dias de asueto y dias feriados a lo largo del afo. No obstante, el personal gue
brinda atencion directa a niflas y nifios, personal de cocina, de mantenimiento y impieza,
para atender la demanda del servicio, estara sujeto @ cumplir la jornada laboral en horarios
escalonados o rotativos, sin sobrepasar el nimero de horas establecidas en su contrato
laboral; en caso de que las necesidades de trabajo demanden jornada extracrdinaria,
tendré derecho a tiempo compensatorio segun lo establecido en el Reglamento Intermo
del CONAPINA. Lo anterior sera registrado a través del sistema de asistencia laboral que
establezca la Unidad Especializada de Talento Humano del CONAPINA. Art. 17. Areas
fisicas de atencion. El Centro de Atencion a Primera Infancia contara con as siguientes
areas fisicas de atencion: drea de recepcion v filtro de ingreso, salas de atencidn a nifias y
NIAoS, espacio para amamantar, area de higienizacion o bafios para ninas y ninos, servicios
sanitarios para personal/adultos, sala © espacio de usos multiples, patic, area de juego ©



Zona de recreo, area de cocing o de preparacion de alimentos, area de comedor para
nifias y nifios, area de enfermeria o primercs auxilics, area de administracicén, area de
personal, area cde lavanderia, espacic para almacenamiento de material didactico, bodega
de alimentos, bodega general para material gastable {suministro, insumos de limpieza vy
otros) y cisterna o tangues para almacenamiento de agua potable. Art. 18. Ubicacion. El
Centro de Atencicn a Primera Infancia estard ubicado en las instalaciones de la Sede
Central del CONAPINA. CAPITULO IV. FUNCIONAMIENTO DEL CAPL Art. 19. Estructura
Organizativa. Para asegurar la prestacion del servicio baje el enfogue del Mcdelo de
Atencion Integral v el cumplimiente de sus responsabilidades, el CAPI contara con los
siguientes organos: a) Unidad Especializada de Talento Humano. b} Administracion. ¢
Areas operativas definidas en la Norma técnica para la instalacion y funcionamiento de
Centros de Atencidn a la Primera Infancia. Art. 20. Funciones de la Administracion. La
perschna responsable de administrar el CAPI tendrd las siguientes funciones: a) Gestionar
el funcicnamiento general del Centro de Atencion a Primera Infancia-CONAPINA en oro
de alcanzar los objetivos institucionales. bl Dar seguimiento a la implementacion de los
componentes del modelo de atencion integral a primera infancia en el accionar del CTAPI
c) Planificar, crganizar, dirigir, controlar v evaluar el trabajo y funcionamiento general del
CAPI en funcidn del logro de los objetivos Institucionales. d} Gestionar y organizar el
talento humano asignado en el CAPI; asi mismo tendrd a su cargo la responsabilidad de
elacorar los perfiles de puestos, manuales y normativas internas de trabajc; de la
capacitacién, acempafiamiento v evaluacion del personal. e} Supervisar, arientar y dar
seguimiento al trabajo que realiza el personal del CAPI para garantizar el cumplimiento de
funciones, responsabilidades y actividades asignadas segun cargo. f} Establecer procesos
administratives  relacionados con el personal, @ provision de recursos para el
funcionamients del CAPI, autorizaciones o permisos de funcicnamientos y tramites
diversos ante entidades externas. g) Velar por el cumplimiento y aplicacion del Reglamento
de Funcionamiento del CAPI. h) Establecer la comunicacion institucicnal con padres,
madres, responsables de niflas v niflos en atencion a las necesidades de sus hijas e hijos y
resuelve solicitudes de informacion y/o problemas. Art. 21, Funciones de la Direccidn
Académica. La persona responsable de la direccion académica tendra las siguientes
funciones: a} Coordinar los procesos de planificacion educativa requeridos por las
entidades rectoras, garantizando que las actividades respondan a las caracteristicas,
necesidades e intereses de las nifias y nifios. b) Organizar las salas de atencion asignando
perschal a cargo, roles v responsabilidades de acuerdo con matricula y necesidades
particulares del grupo de nifias y niflos gue las integran. ¢} Gestionar la provisidn de
recursos y asignar el eguipe, material didactico y demas recursos requeridos para la
atencion educativa y cuidados de las niflas y nifios en cada una de las salas. d) Coordinar,
supervisar, apoyar y evaluar el trapajo de educacion y cuidados de nifias y nifics gue
brindan las auxiliares pedagogicas vy las auxiliares de cuido. Art. 22. Funciones del
componente Salud y Nutricion. La persona responsable del componente de salud vy
nutricion tendra as siguientes funciones: a) Desarrollar acciones para la promocidn de la
lactancia materna, alimentacién nutritiva complementariz v el fomento de buenas



practicas de higiene vy salud para favorecer el crecimiento y desarrollo de las nifias v nifios
que asisten al CAPIL. b) Realizar accicnes de monitoreo vy vigilancia del crecimiento,
desarrollo, alimentacion y salud de las nifias vy nifics que asisten al CAPL. <) Coordinar
acciones de seguimiento y control de salud y nutricion con instancias internas y externas
de nivel local, gue brindan servicios de salud y nutricion a la primerz infancia, para la
atencion de las nifias y nifos del CAPL con énfasis en los que prasentan mayor riesgo o
condicidn de vulneracidn (desnutricion, problemas de salud, sin esquema de vacunacion,
entre otros. d)Proporcicnar atencion tasica de salud {administracion de medicacion oral,
inyecciones, curaciones, etc) prescrita por medico capacitante y con autcrizacion de
padres, madres o respcnsables. asi como primeros auxilios en case de accidente o
emergencia. e) Analizar historiales y entornos ambientales y familiares del nifio y la nifia
para la Identificacion de riesgos a la salud. Art. 23. Funciones del componente Nifiez vy
Familia. La persona responsable de la atencidn a nifiez vy familia tendrd las siguientes
funciones: a) Brindar orientacion a la familia como medio fundamental v natural para
garantizar la proteccion integral de las nifias v niflos v favorecer su desarrollo éptimo en
lo fisico, psicologico, moral vy social parz el pleno disfrute de su nifiez. b} Promover
acciones para que la familia asuma positiva y eficazmente su rol preponderante de
proteccion integral de la nifiez y fortaleza sus habllidades parentales. ¢) Ejecutar y evaluar
acciones formativas periddicas, segln programacion anual, para el fortalecimiento
familiar, dirigidas a madres, padres y responsables de nifias y nifios. d) Organizar y ejecutar
accicnes vinculadas al fortalecimiento de las relaciones familiares y a la creacion de
entornos amigables para una estimulacion cportuna gue apoye el desarrollo integral de
nifias y ninos. e} Monitorear el desarrollo de nifias vy nifios, con base a los estandares del
desarrolle y diseno de planes de atencidn, acordes a necesidades especificas del
desarrollo o particular de cada nifia o nifio. f} Brindar atencion psicoldgica a nifas, nifios,
familiares v personal del CAPI, determinando curso de accion y modalidad de intervencion.
Art. 24, Supervision. Para garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos en los
planes de trabajo v la calidad de la atencidn que se brinda a nifias v nifios, el CAPI estara
sujetc a supervision de la Unidad Especializada de Talento Humano vy realizard
automonitoreo para garantizar el cumplimiento del presente reglamento. EL Instituto
Crecer Juntos gjercera supervision externa para garantizar la implementacion del Modelo
de Atencion Integral a Primera Infancia. Los rasultados de esta supervisién saran
notificados a la administracion del CAPI y de no ser superadas las observaciones en el
plazo correspondiente, el caso serd trasladado al CONAPINA para el procedimiento
correspondiente. Art. 25, Protocolos, normativas v procedimientos. El CAPI creara los
protocoles, normativas vy procadimientos correspondientes  exigidos por as  leyes
nacionales, por las entidades rectoras vy por las normativas para la creacion vy
funcionamients de los CAPL asi como aguellos gue respondan a las necesidades vy
proceses intarnos gue garanticen el funcionamiento del centro, el desarrollo de procesos
estandarizados y as buenas relacionas interperscnales entre el personal y as personas
beneficiarias de los servicios del CAPI entre ellas y ellos, garantizando pricrizar el bienestar
de las nifias y nifos. Estos protocoles seran de estricto y obligatorio cumplimiento.



CAPITULO V. DE LAS NINAS, NINOS Y PERSONAS TRABAJADORAS QUE RECIBEN EL
BENEFICIO DEL CAPI-CONAPINA. Art. 26. Derechos. Dereches de las nifias y nifios v las
perscnas trabajadoras: a) A la garantia de sequridad vy confidencialidad de los datos
personales que figuren en los ficheros, bases de datos, sisternas y aplicaciones de la
Administracicn Publica. b) Recibir un servicio publico de calidad, en el marco del
cumplimianto de as atribucioneas de los servicios para la atencidn de nifias y nifics. ¢} A

recibir el respeto v no discriminacion en la atencidn de nifias v ninos, en base a los
principios constitucionales, por parte del personal del CAPI-CONAPINA. d} A que se
respete su libertad de expresion, de pensamiento y de religion. e} A ser escuchado en los
reclamaos de sus legitimos derechos mediante peticicnes dirigidas a los servidores
publicos. f) A los demas derechos censignados en la legislacion y normativa relacionada
con la atencion gue se brinda en el CAPI para nifias y nifos. Art. 27. Deberes. Deberes de
las personas trabajadoras gue tienen a sus hijos e hijas, en el CAPI-CONAPINA: a) Actuar
de acuerdo con el principio de buena fe, absteniéndose de emplear actos dilaterics en los
procedimientos y de efectuar o aportar declaraciones © documentos falsos o hacer
peticiones o afirmaciones temerarias. b) Prestar la colaboracion que le sea requerida para
el buen desarrollo de los procedimientos. ¢) Dirigirse con decoro v respeto a las personas
gue ejercen el servicio publico. d) Presentarse de manera puntual al momento de llevar a
las nifias vy ninos, para la atencion en el CAPI y su debida asistencia no siendo obligatoria,
sin embargo, considerandola continua, por lo que en caso de ausencia prolongada deberd
notificarse por escrito el motivo de as inasistencias. e} Presentar documentacion completa
v requerida para la matricula de la nifia y el nifio, tal como: Ficha de inscripcion, Copia del
DUl de le madre o padre de la nifla o nifio, Partida de nacimiento, Fotografia a coler
tamario cédula, Copia del carnet de salud infantil que incluya el registro del esquema de
vacunacion, Constancia medica que incluya los resultados de los examenes
complementarios (hemograma, general de heces y general de orina) y estade nutricional
de salud, Entre otros documentos de interes que se acuerden al momento de la entrevista
de matricula. f) Acompafiar a sus hijas e hijos en las actividades extracurriculares de
naturaleza recreativa, artistica, deportiva, cultural o similares, que se realicen en apoyo al
desarrollo integral de la nifla y el nifio o para el fortalecimiento familiar. g} Participar con
responsabilidad en las acciones de fortalecimiento familiar que complementan el cuidado
y educacion de las ninas y ninos, tales como escuelas de madres y padres, talleres de
fortalecimiento  familiar, convivios familiares u otras modalidades formativas, sean
presenciales, virtuales, duales, o por otros medios, en las que se requiera su participacion
activa. h) Proveer a sus hijas e hijos gue asisten a un CAPI la alimentacién, los
medicamentas gue requieran prescripcion meadica, los articulos de uso personal, Insumaos
para higiene personal, utiles escolares v materiales didacticos, asi como cualquier otro
articulo para atender alguna particularidad de la nifia o nifio. i) Considerar y practicar las
disposiciones administrativas descritas en la carta compromiso gue debera entregar al
momento de la matricula de los nifios v nifias. j) Atender las leyes nacionales relacionadas
a primera infancia. Por tanto, en caso de presuntas amenazas o viclaciones a los derechos
de las nifias y nifos, se realizara la denuncia © aviso ante las instancias competentes. K



Propiciar la comunicacion responsakle entre el personal del CAPly los responsables de su
hijo e hija. Puestc que ninguna nifia © nifo se entregara a personas no autorizadas ©
perscnas mencres de edad. I} Dar avise © poner en ceonocimiento al persanal del CAPI el
estado de salud actual de sus hijcs e hijas considerando que no se recibiran nifias o nifos
con enfermedades infectocontagiosas en funcicn del cuidado de todas y todos.
CAPITULO VI. DE LA ADMINISTRACION DEL PERSONAL. Art. 28. Autoridad. La autoridad
superior del CAPI-CONAPINA v funcicnamiento general estd a cargoe de la persona
responsable de la administracion. Es facultad de la Direccion Ejecutiva del CONAPINA
seleccionar, nombrar, contratar, ascender, sancionar v frasladar al personal del CAPI-
CONAPINA, segun necesidades y en conformidad con la normativa  interna,
procedimientos institucicnales vy leyes nacionales. CAPITULO VIl DISPOSICIONES
FINALES. Art. 29. Sobre el cumplimiento normativo. El personal que labora para la
institucion v que realiza funciones en el Centro de Atencidn a Primera Infancia, deberd
cumplir las demas obligaciones establecidas en el marco legal v normativo que ses
aplicable en el servicio publico para la atencién de nifias y nifios. El incumplimiento de lo
dispuesto en el presente Reglamento conllevarg a la aplicacion del regimen disciplinario
estaplecido en el Reglamento Interno del CONAPINA vy otras legislaciones aplicables. Art.
30. Divulgacian. El presente Reglamento sera divulgado durante los 15 dias posteriores a
su aprobacion v se dard a conocer mediante los canales de comunicacion oficiales del
CONAPINA. Art. 31, Resolucion de aspectos no contemplados. Lo no previsto en este
reglamentc se resolvera, por orden de aplicacion, de conformidad a lo dispuesto en la
legislacion nacional, reglamentos, normativas v lineamientos del CONAPINA; sin perjuicio
de los derechos de las personas, del tien comun, teniendc como principios prioritarios,
por su orden, el interés superior de las nifas v nifos, de la familia v del trabajador. Art. 32.
Revision y reformas al Reglamento. Bl presente Reglamento serd revisado cada dos afnos
o cuando asi el CONAPINA o estime necesario de acuerdo con sus politicas. Art. 33
Vigencia. El presente Reglamento entrara en vigor a partir de su  aprobacion.
Posteriormente, el Consejo Directive emitic por unanimidad con ocho votos, el
ACUERDO N. 4. El Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez
v Adolescencia, con base en los articulos 152, 156, 157 v 158 de la Ley Crecer Juntos para
la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez v Adolescencia. CONSIDERANDO: 1.
Gue la Ley Crecer Juntos para la Froteccion Integral de la Primera Infancia, Nifez vy
Adolescencia contempla en su Art. 50 el derecho de nifias vy nifos a recibir atenciones
integrales y de calidad que propicien su desarrollo integral. Asi mismo, en los Art. 136, 143
v 144 establece las obligaciones del Estado, los patronos v las municipalidades de instalar
y mantenear centros de atencion a primera infancia con el propdsito de favorecer el
desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y social de nifios v nifas. Il. Que el articulo 151 de (a3
Ley Crecer Juntos para la Proteccicén Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia,
establece gue corresponde al Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez vy
Adolescencia decretar el reglamento para la instalacion, funcicnamiento y supervision de
los CAPI, para facilitar v asegurar la aplicacion efectiva de los contenidos de la ley,
asimismo, el articulo 307 de la referida ley, determina que el CONAPINA, emitira y aprobara



los reglamentos que correspondan, en un plazo de seis meases. En el caso del reglamento
para la instalacion, funcichamiento v supervision de los CAPI, este debera ser emitido en
un plazo de ciento veinte dias. lll. Gue tal como lo determina el articule 157, numeral 13
de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia, es competancia del Cansegjo Directiveo del CONAPINA, elaborar v decretar
el Reglamento de Funcionamiento del CAPl de la institucién, asi como los que e
corresponda aplicar. IV, Que en cobherencia con lo anterior, 13 aprobacion de este
Reglamento tiene por objeto impulsar, desarrollar y complementar las cisposicicnes de la
Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia
relativas al derecho de las nifias y niflos a recibir atencion integral y de calidad gue propicie
su desarrolle en la primera infancia, promoviendo un cuidado carifiosc y sensible,
estimulacién oportuna v educacion de calidad a través del establecimiento e
implementacion del Centro de Atencidn a Primera Infancia del Consejo Nacional de la
Primera Infancia, Nifiez v Adolescencia. POR TANTO, en el gjercicio de sus facultades,
ACUERDA: I. Aprobar el Reglamento de Funcionamiento del Centro de Atencién z la
Primera Infancia del Cconsejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. Il
Autorizar a la Directora Ejecutiva para que a través de la Unidad Especializada de Talento
Humano se difunda y se garantice el cumplimiento de esta normativa. NOTIFIQUESE.
PUNTO SEIS: Solicitud de aprobacion del Proyecto de Codigo de Etica Institucional.
Presentd el licenciado Patricio Neolasco, Gerente Legal, quien indico que segun el
Reglamento que contiene las Normas Técnicas de Centrol Interne Especificas de la Corte
de Cuentas de la Republica es necesario contar con un Cédigo de Etica institucional, que
establezca estandares de conducta de las personas gue labcran CONAPINA; asimismao,
articulo 157 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia,
Nifiez v Adolescencia, especificamente su numeral 13, da la facultad al Consejo Directivo
del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, como ¢rgano superior
de la Institucion, de Elaborar v Decretar la normativa de funcionamiento de la institucion,
por lo gue se encuentra legalmente respaldado para la emision del referido instrumento v
en ese marco el mismo reza de la siguiente manera: "EL CONSEJO NACIONAL DE LA
PRIMERA INFANCIA NINEZ Y ADOLESCENCIA, CONSIDERANDOQ: I-. Que el Estado de
El Salvador ha suscrito y ratificade la Convencion Interamericana contra la Corrupcion v la
Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, instrumentos internacionales
mediante los cuales los Estados Parte definen objetivos, adoptan mecanismaos y asumen
compromisos para establecer medidas eficaces para crevenir, detectar, Investigar,
sancionar y combatir la corrupcion; entre los cuales se encuentra el establecimiento de
codigos o normas de conducta para el correcto, honorable v debido cumplimiento de las
atribuciones publicas. II-. Que la Ley de Etica Gubernamental conmina a las instituciones
del Estado a implementar acciones para prevenir vy denunciar actos de corrupcion: y
establece al Tribunal de Etica Gubernamental como ente rector de la ética publica en El
Salvador, con la funcién de promover vy difundir el respete v observancia a las normas
éticas contenidos en dicho cuerpo normativo. lll-. Gue sequn el Reglamento gue contiene
las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la Corte de Cuentas de la Republica



es necesario contar con un Cédigo de Etica institucional, que establezca estdndares de
conducta de las personas que laboran en el Consejo Nacional de la Primera Infancia, nifiez
y adolescencia. IV-. Que el articulo 157 de la Ley Crecer Juntos para lz Proteccion Integral
de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, especificamente su numeral 13, da la facultad
al Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia,
como Organo superior de la Institucion, de elaborar v decretar la normativa de
funcionamients de la institucion, por lo que se encuentra legalmente respaldado para 13
emision del presente instrumento; POR TANTQO, el Consgjo Nacional de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia, CONAPINA, en uso de su potestad normativa, ACUERDA
emitir el siguiente: CODIGO DE ETICA DEL CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA
INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA. CAPITULO |. Objeto, alcance y definiciones.
Objeto del Codigo. Art. 1.- Los fines del Cédigo de Etica del Consejo Nacional de la
Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, gue en lo suceasivo se denominard "el Codigo”, son
establecer los principios, valores, pautas de conducta y compromisos gue deben regir las
actuaciones de las personas sujetas a la aplicacién de este; fomentar la debida diligencia
y excelencia en el cumplimiento de sus atribuciones, en concordancia con las
disposiciones constitucionales v legales; v, erradicar las practicas contrarias & la 2tica
publica, gue menoscaben las atribuciones del Consejo Nacional de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia. El Cédigo de Etica es fundamental para cumplir como CONAPINA
con el mandato establecide en los articulos 34 y 35 de la Constitucion, en los que se
consigna obligacion estatal de asegurar el desarrolle integral de la primera infancia, nifiez
v adolescencia y garantizar una efectiva proteccion de sus derechos, siendo el CONAPINA
la institucion rectora en materia de proteccion integral de los derechos de este grupo
poblacional, por lo que sus servidores deben regirse por los mas altos estandares de ética
publica. Alcance del Codigo. Art. 2.- Este codige es de obligatorio cumplimiento para: a)
Los funcionarios o empleados publicos del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez
y Adolescencia. b) Quienes prestan servicios remunerados © ad honorem, de forma
temporal o permanente, directa o tercerizada, segun apligue, en el Conseje Nacional de
la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. ¢) Quienes desempefien atribuciones publicas,
independientemente de la relacion que les vincule con la entidad. d) Quienes administren
bienes, fondos, servicios o recursos de la institucion, sinimportar la manera de vinculacion
con ésta. €} Quienes realicen pasantias, practicas profesionales y horas sociales en la
entidad. f) Y cualguier otra persona natural o juridica cuando se vinculen con el CONAPINA
mediante la ejecucion de cualquier convenio, carta de entendimiento, contratos U ofro
documento de cooperacion o donacion. Este codigo serd de obligatorio cumplimiento
durante todo el tiempo en gque @ persena sujeta de aplicacion del mismao se encuentre
vinculada a la entidad, en el territorio nacional o en el extranjero, dentro v fuera del
desemperfio de sus responsabilidades publicas, por lo gue se deberz asumir CCmo propio
su contenido. Definiciones. Art. 3.- Ademas de las definiciones establecidas en la Ley de
Etica Gubernamental, para una mejor comprension de las disposiciones de este cddigo,
deberadn considerarse las siguientes: a) Interés publico: Es el conjunto de practicas
encaminadas a la consecucien del bien comun, en atencion a las necesidades vy



aspiraciones colactivas vy el respeto de los derechos fundamentales, siendo éstos una
condicion necesaria del orden juridico que coloca a la persona humana come el origen y
fin de la actividad del Estado, pcr lo gue constituye la pauta de actuacion de éste para el
cumplimiento de su mandato constitucional @ traves de sus instituciones. b) Integridad: Es
el estandar de actuacion de las personas sujetas a la aplicacion de este codigo, por el cual
deben ejercer sus atribuciones o responsabilidades con probidad, rectitud, honradez vy
veracidad, adhiriéndose a los valores, principios vy normas éticas aplicables en el sector
publico, para mantener y priarizar el interes publico sobre los intereses privades. ¢} Valores:
Son atributes e ideales morales que orientan el comportamiento de las perscnas sujetas a
la aplicacion de este codigo hacia una conducta etica, honrada vy transparente en el
cumplimiento de sus deberes y funciones, que las animan e inducen a realizar un trabajo
bien hechoy, tienden a generar un ambiente de armonia con los demas. d) Principlos: Son
postulados © pautas basicas que establecen lineamientos que orientan vy regulan el
desempefio ético de las personas sujetas a la aplicacien de este codigo en el gjercicio de
sus atribuciones vy responsabilidades. e) Persona usuaria: Persona natural o juridica, entidad
sin personalidad juridica © asociacion temporal de personas que solicita, requiere o es
beneficiaria de los productos, servicios o atribuciones constitucionales y legales que presta
cualguier institucion publica, segun corresponda. f) Nepotismo: Es el trato favorable vy
arbitraric otorgade por un servidor publico, consistente en contratar, promover, delegar,
ascender o mejorar laboralmente en la entidad publica que preside o donde egjerce
autoridad, a su cényuge, conviviente, parientes dentro del cuarte grado de consanguinidad
0 segundo de afinidad o socio. g) Prevencion del conflicte de intereses: Conjunto de
directrices y meczanismos encaminados a preservar la imparcialidad e independencia de
las personas sujetas a la aplicacion de este ¢cadigo, mediante la prevencion de situaciones
O contextos en log que sus intereses personales pudieran entrar en pugna con el interés
publico en el cumplimiento de las atribuciones y responsabilidades publicas. h) Interés
particular: Es aguello gue directz o indirectamente conviene o beneficia al servidor publico
0 a terceros con los gue éste tiene o haya tenido relaciones familiares, de amistad,
politicas, de negocios ¢ de cualguier otro tipo gue sea comprobable. Interpretacion. Art.
4.- Les principios, valores, pautas de conducta y compromisos establecidos en este ¢odigo
estan orientados al ejercicio de las competencias v atribuciones del Consejo Nacional de
la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. Por tanto, se interpretaran conforme a la
Constitucion, los tratados y demas instrumentos internacionzles anticorrugcion, suscritos
y ratificados por el Estado de El Salvador, la Ley de Etica Gubernamental v otras leyes
vigentes gue complementen el marco normative para el combate de la corrupcidn. En
caso de duda, se interpretara lo mas favorable a la ética y a los fines institucionales,
CAPITULO 1. Mision, vision, principios y valores institucionales. Mision. Art. 5.- Somos
la institucion rectora de derechos de la primera infancia, ninez y adolescencia que
garantiza el cumplimiento de sus derechos, en corresponsabilidad con la familia, el Estado
y la sociedad, mediante la articulacion del Sistema Nacional de Proteccion vy la defensa
efectiva a través de mecanismos de proteccidn y el impulso de politicas, planes vy
programas. Vision. Art. 6.- Ser la institucion que las nifias, nifios y adolescentes de El



Salvador, reconocen como garante de sus derechos, gue orienta las decisiones de las
familias, instituciones publicas y privadas, v la gue articula al Sistema Nacional de
Proteccieon, a nivel nacional v local. Principios. Art. 7- Sera ¢bligacion los empleados
publicos o funcionarios del CONAPINA, anteponer en el desempefio de sus funcicones los
siguientes principios: a) Supremacia del Interés Superior de la nifia, niNo y adolescente:
implica asegurar su desarrollo integral v el disfrute de sus derechos v garantias, al
momento de interpretar, aplicar e integrar toda norma en la toma de decisiones. B)
Legalidad: actuar con apego a la Constitucion de la Regublica, Tratados Internacionales y
a las Leyes dentro del marco de sus atribuciones. C) Lealtad Institucional: maostrar lealtad
Institucional, cumpliendo y velando por la manifestacion permanente de fidelidad para la
Institucion, siguiendo las reglas del honor, de la prebidad y de la rectitud. D)
Confidencialidad: abstenerse de  difundir toda informacidon  relativa a  asuntos
administrativos o judiciales que tengan relacidon con nifas, nines vy adolescentes estan
obligados 2 guardar secreto sobre los asuntos que conozcan los que se consideren
confidenciales, reservados vy no padran divulgarse en ningun caso. E} Igualdad: Todas las
perschas son iguales ante la Ley, por lo gue no habra ninguna distincicn exclusion,
restriccion ¢ preferencia basada en criterios tales Como sexo, generc, raza, color, edad,
idioma o religien. F) Eficacia: actuar con celeridad y calidad en las funciones de sus cargos
para el cumplimiento de los objetivos de sus labores. G} Responsabilidad: Cumplir con las
funcicnes con diligencia y eficiencia, asumiendo los compromisos v cbligaciones que
como garantes de (os derechos de nifias, nifios y adolescentes tenemaos. H) Principio de
prioridad absoluta: el CONAPINA debe garantizar de forma prioritaria todos los derechos
de la nifiez y de la adolescencia mediante su preferente consideracion en as politicas
publicas, la asignacion de recursos, la accesibilidad y prestacion de servicios publicos, la
prestacion de auxilio y atencion en situaciones de vulnerabilicdad y en cualquier oftro tipo
de atencion gue reqguiera. CAPITULO 1l Principios, valores y compromisos de la
conducta elica. Principios que rigen la conducta ética. Art. 8.- Sin perjuicic de o
establecido en la Ley de Etica Gubernamental, en el marco de sus actuaciones, las
perschas sujetas a la aplicacidon de este codigo deberdn regir su conducta ética por los
siguientes  principios:  a} Dignidad  humana: Desemperiar las  atribuciones vy
responsabilidades publicas en atencion a gue la razén vy finalidad de la actividad estatal es
la persona humana, partiendo del reconocimiento del valor intrinseco de esta, por lo que
para su pleno bienestar deben promaoverse y protegerse efectivamente sus derechos
fundamentales. b} Supremacia del interés publico: Anteponer siempre el interés publico
sobre el interés privado, dandole prioridad a las necesidades ciudadanas, conforme a los
limites establecidos por el ordenamianto juridico. ¢) Legalidad: Ejercer sus competencias,
atribuciones y responsabilidades con estricto sometimiento a la Constitucion, tratados
internacicnales, leyes, reglamentos y demas normativa aplicable, inclusive otras fuentes
del derecho. d} Integridad: Actuar con honestidad, rectitud, honradez y veracidad, en todc
momento, respetando a las personas, as normas vy los principios que rigen |
Administracién publica en el marco de sus competencias. €) Probidad: Desempefar |3
funcién publica con hcnradez y rectitud, anteconiendo el interés publico soore el



particular. f) Transparancia: Proceder de manera accesible vy con apertura al escrutinio
publico, garantizando la maxima publicidad de las actuacicnes de la Administracion
publica, segun la normativa aglicable, para el fortalecimiento de la confianza ciudadana. g)
lgualdad: Garantizar a todas las personas, en condiciones similares, un trato equivalente
en la prestacion de los servicios publicos de la institucion, absteniendose de realizar
accioneas que impliguen alguna distincion, exclusion, restriccion o preferencia basadas en
razones econdmicas, politicas, sociales, religiosas, raciales, culturales, de génerc ©
cualquier otra de similar naturaleza. h} Equidad: Aglicacion justa de la igualdad, para brindar
un trate particular 0 eguiparable a personas en cendiciones, circunstancias o situaciones
diferentes, segun las particularidades y naturaleza de las mismas, conforme a criterios
objetivos. i) Perspectiva de genero e inclusion: Procurar gue todas las actuaciones de la
Administracién plblica se rijan por la eguidad, respeto v no discriminacion hacia las
mujeres y grupos en situacion de vulnerabilidad. j) Imparcialidad: Actuar con objetividad e
independencia, sin favoritismos, preferencias, privilegios, influencias o disparidades de
trato, evitando la influencia de prejuicios e intereses personales o sectoriales. k)
Motivacion: Fundamentar, argumentar y sustentar suficientemente las actuaciones de la
Administracion publica, especialmente aquellas gue limiten © restrinjan derechos
fundamentales de la cludadania, debiendo expresar los juicios l&gicos y juridicos a partir
de los antecedentes de hecho vy de derecho del caso y gue justifican la construccion de
la decision tomada. [} Antiformalismo: Evitar exigir reguisitos formales no esenciales vy que
constituyan cbstaculo que impida injustificadamente el inicio de cualquier procedimiento,
su tramitacicn y su conclusion nermal. m) Justicia: Cumplir de forma comgrometida las
competencias, atribuciones y responsabilidades procurando, en el glercicio de estas, el
derecho que corresponde a cada persona, segun la normativa nacional o internacional
aglicable, asi como el resto de las fuentes del derecho. n} Responsabilidad: Cumplir
conscientemente, con buena voluntad, diligencia, calidad tecnica y de forma oportuna
todas las atribucicnes y obligaciones publicas; y asumir las consecuencias de sus
actuaciones. o) Calidad: Gestionar la funcion publica conforme a una cultura
transformadora de servicio y de mejora continua, con justicia, equidad, objetividad vy
eficiancia, para satisfacer de forma oportuna y adecuada as necesidades y expectativas de
la poblacion, maximizando la creacion de valor publico y fortaleciendo la confianza
ciudadana. p) Rendicion de cuentas: Informar, explicar y justificar de forma permanente y
oportuna las actuaciones y decisicnes publicas para gque sean monitoreadas y evaluadas
por los drganos de control vy la sociedad; vy en caso de cometerse alguna infraccidn legal,
someterse & los procedimientos correspondientes. q) Racionalidad administrativa:
Garantizar la preservacion y el optimo aprovechamiento de los bienes, recursos, fondos y
servicios publicos, utiizandclos de manera racional, exclusivamente para el cumplimiento
de los fines institucionales a los cuales estan destinades, evitando perdidas, abuso,
despilfarro ¢ aprovechamiento particular. r) Mejora continua profesional’ Procurar la
formacion, actualizacion y especializacion profesional de manera permanente v proactiva,
mediante el esfuerzo personal de estudic continuo, la practica v participacion de los
procesos formatives disefiados por la institucion, para mantenear la idoneidad en el



ejercicio de sus atribuciones y maximizar la calidad de los servicios publicos confiados. s)
Confidencialidad: Evitar la difusion de toda informacion que ccnozca con motivo del
gjercicio de su funcidon o con ocasion de ésta, aun cuando se desvincule del cargo, salve
requerimiento de la auteridad competente conforme a la legislacion correspondiente. t)
Lezltad: Actuar con fidelidad y coherencia con el interes publico vy las responsabilidades
confiadas conforme 3 las exigencias del ordenamiento juridico. Valores que orientan la
conducta ética. Art. 9.- En el marco de sus actuaciones las personas sujetas a la aplicacion
de este codige deberan insgirar su conducta etica por los siguientes valores: a) Atencion
ciudadana. Las personas usuarias de @ institucion deben ser atendidas con respeto,
amabilidad, asertividad vy dignidad: asi comao recibir los servicios publicos de forma
oportuna, eficiente vy fiable, sin ningun tipo de discriminacion, distincion, exclusion,
restriccion o preferencia, respetando la diversidad, inclusion v la atencion especial a
grupos en situacion de vulnerabilidad. b) Empatia: Requiere escucha activa, apertura,
capacidad y disposicion de colocarse en la posicion de las personas usuarias y con las que
interactua, para comprender sus realidades, necesidades v expectativas, de manera gue se
facilite el servicio publico, sin realizar juicios de valor arbitrarios, propiciando una cultura
de respeto por la diferencia. ¢) Solidaridad: Apoyo. adhesion o colaboracion voluntaria a
una causa circunstancial o al interés de ofras personas, en situaciones dificiles o
desfavorables; excepto cuando se contrapongan al ordenamiento juridico v a los intereses
publicos. d} Vocacion de servicio: Actuar con disposicien germanente de entrega vy
compromiso para brindar celaboracién © ayuda a las perscnas y para cumplir
responsablemente sus atribuciones y obligaciones publicas. ) Respeto: Tratar a todas las
perschas con dignidad y tolerancia, a pesar de no compartir sus persgectivas u opiniones;
y, tormar consciencia del impacto de nuestras acciones. f) Prudencia: Discernir si las
acciones que se realizan en el glercicio de las atribuciones y responsabilidades procuran,
resguardan y potencian el interés publico vy los derechos y garantias de las personas con
las que interactua, para prevenir afectaciones a este. g) Honestidagd: Obrar siempre con
rectitud, segun as normas y compromisos gue cada circunstancia le demanda cumplir,
por ser éstos esenciales para preservar y procurar su propla dignidad, la de otras personas
y el bien comun. h) Compromiso: Desemperiar las atribuciones v responsabilidades con
eficiancia, eficacia, destreza, calidad y excelencia, asi comao promover y colaborar en todo
lo que signifique un mejor funcionamiento de la institucion, aunque no corresponda a las
abligaciones especificas, para la generacion de valor agregado. i) Proactividad: Buscar,
crear e implementar activamente estrategias, soluciches e Iniciativas encaminadas a
iInnovar y mejorar los procesos y procedimientos relacionados con sus obligaciones, asl
como el entornoe laboral, para el cumplimiento de los fines institucionales, asumiendo la
responsabilidad de identificar y abordar situaciones de manera anticipada y constructiva. j)
Innavacion en la gestion pubtlica Acaptar, optimizar y transformar todas las actuacicnes,
servicios y politicas gubernamentales hacia la generacion de valor publico, de manera que
éstas respondan favorablemente a las exigencias vy necesidades sociales, conforme al
ordenamiente juridico; para ello, deben propiciarse nuevas formas de conocimiento,
formacion, investigacion y el uso de las tecnologizs de la informacion vy las



comunicaciones. k) Liderazgo £tico: Utilizar cualquier oportunidad de influencia, posicion,
responsabilidad o cargo para orientar, enfocar, dirigir v coordinar la atencion de las
personas v las actividades de los equipes hacia el cumplimiento de los estandares v
principios de la ética publica; con la finalidad de satisfacer el interes publico. |} Trabajo en
eqguipe: Esfuerzo coordinado vy colaberative para el desarrollo de las responsabilidades
asumidas, con el propdsito de alcanzar los objetivos metas institucionales, multiplicando
la productividad, creando valor agregade y contribuyendo al desarrollo de cada integrante
del equipo. |) Atencion inmediata: en el CONAPINA se debe atender de manera eficiente
y urgente ante una situacién de emergencia que atente contra los derechos de la primera
infancia, nifiez y adolescencia. Los anteriores valores orientan y delimitan la actuacién ce
los servidores publicos del CONAPINA en la consecuencia de sus objetivos institucionales.
Compromisos que rigen la conducta ética. Art. 10.- Toda persona sujeta a la aplicacion
de este codige se comprometerd a: a) Presentar, ante la Unidad Especializada de Talento
Humano de la institucion, una carta en la que declare que cumplira los principios, valores,
pautas de conducta v cobligaciones en general reguladas en el mismo. &) Presentar
declaracion ante la Unidad Especializada de Talento Humano, en la gue se manifiesten de
forma anticipada las circunstancias de indcle economicas, laborales, profesionales,
académicas, gremiales o de otra naturaleza, que podrian entrar en pugna con los intereses
publicos o institucionales v generar un conflicte; la cual se agregard al expediente
respectivo v se actualizara anualmente © cuando el caso se presente. ¢) Las cersonas
obligadas a presentar la declaracion jurada del estado de su patrimonioc, a que se refiere el
articulo 5 de la Ley scbre el Enriguecimienteo Ilicito de Funcionarios y Empleados Publicos,
deberan entregar copia de la boleta de presentacion con el selle de recepcion de la
respectiva dependencia de la Corte Suprema de Justicia, la cual se agregara al
correspondiente expediente laboral. CAPITULO IV. Pautas de conducta para las personas
sujetas a la aplicacion de este Cadigo. Compromiso institucional. Art. 11.- En el
desemperio de sus lebores, las personas sujetas a la aplicacion de este Codigo deben
identificarse con el CONAPINA v sus objetivos; para ello, han de regir sus actuaciones
conforme a las siguientes pautas de conducta: a) Cumplir y hacer cumplir el ordenamiento
juridico; asi como otras fuentes del derecho. b) Conocer, respetar y gjercer sus
atribuciones vy respgonsabilidades apegados a la Constitucion, tratados v convenios
internacicnales suscritos vy ratificedos por El Salvador, las leyes de la Republica y demas
normativa especializada relacicnada con la proteccion de la nifiez vy adclescencia; asi
como a la visidon, mision, principios y objetivos institucionales. ¢) Informar a traves de los
mecanismos legales y las autoridades correspondientes los hechos que pudieren ser
constitutivos de delitos, infraccionas administrativas, disciplinarias © incumplimientos a las
disposiciones contenidas en este cadigo. d) Desemperiar con la debida diligencia sus
atribuciones y responsabilidades, con honestidad y de forma integra. e) Aceptar, apoyar y
cumplir las metas gue se le establezcan, reflegjando calidad en el egjercicio de sus
atribuciones v responsabilidades, para lograr los fines institucionales. f) Resguardar,
proteger v custodiar debidamente la seguridad y confidencialidad de |la informacion vy
documentacion que le corresponda, segun sus atribuciones y responsabilidades, tomando



especial cuidado en informacidn sensible acerca de la situacion juridica y psicoldgica de
la poblacion atendida por el CONAPINA. g) Tomar las medidas correspondientes vy
necesarias para evitar gue la documentacion a su cargo vy los instrumentos de trabajoe
asignados, sean extraldos de la unidad organizativa en la cual se desempefia, sin
Justificacion valida: asi como tomar las medidas necasarias para evitar gue personas ajenas
a esta 0 no autorizadas tengan acceso a los mismos. hy Atender diligentemente las
instrucciones, lineamientos e indicaciones del superior jerdrquice con una actitud
receptiva; v en caso de posible vulneracion grave de derechos de la primera infancia, nifiez
y adolescencia, responder de manera inmediata y expedita. i) Colaborar con disposicion,
diligencia, iniciativa, preductividad y empatia en las actividades laborales propias de sus
atribuciones o responsabilidades v las gue No sean inherentes a su cargo, cuando estas
favorezcan a la institucion. j) Brindar aportes técnicos, cuando sea solicitado © de manera
proactiva, a sus superiores, pares o inferiores jerarquicos, de forma respetuosa y oportuna,
a fin de coadyuvar en la consecucion efectiva de los objetivos institucionales. k) Conservar
el orden y la limpieza en su lugar de trabajo u oficina, mantener una ambientacién acorde
a la institucicon, evitar la acumulacion de documentos en el escritoric v, de ser posible, &
ingesta de alimentos en su area de trabajo. [) Promaver y procurar la comunicacicon fermal
vy eficaz con todas las personas con las gue interactle en el cumglimients de sus
atribuciones vy responsabilidades. m) Comportarse de forma correcta en todas las
relaciones de trabajo. n) Supervisar las actuaciones del persconal a su cargo, orientandoles
y guizndoles al cumplimiente de los fines institucionales. o} Ejercer las atribuciones y
responsabilidades con seriedad y profesionalismo al conformar eguipes de trabajo v en
sus relacicnes con otras unidades. p) Innovar permanentemente en el desarrollo de sus
atribuciones y responsabilidades, procurando la mejora continua, potenciando a calidad,
apoyando vy facilitando los procesos internos. ) Promover un clima organizacional de
cooperacion intra e interinstitucional, gue favorezca el trabajo articulado, actuando ce
manera cordial y respetuosa, desarrollando las capacidades del equigo para oblener
mejores resultados en beneficio de los objetivos institucionales. Atencidn a las personas
usuarias. Art. 12.- En el trato v relaciones con las personas usuarias de la institucion se
deberan atender las siguientes pautas de conducta: a) Tratar a todas las personas con
dignidad y asegurar el respeato a sus derechos y garantias fundamentales consagrados en
el ordenamiento juridico, en especial a la poblacion de primera infancia, nifiez vy
adolescencia. b) Respetar y cbservar las cartas de servicios o derechos y promover la
actualizacion periddica de éstas junto con sus guias de tramites. ¢) Recibir, escuchar vy
atender con amabilidad, empatia v respeto a todas las personas. d) Brindar asistencia 4qil,
oportuna vy adecuada a las necesidades y expectativas sometidas a su conocimiento. e
Ofrecer los servicios institucionales que son de su competencia con excelencia y con los
mas altos estandares de calidad. f) Informar a las perscnas usuarias sobre los derechos y
garantias gue les asisten, los estandares de calidad del servicio que se presta, os
mecanismos para solicitar orientacion de todo tipe vy las particularidades de los
procedimientos gue tramitz la entidad. g) Atender a las personas usuarias en el horario
establecido en la normativa aplicable, de manera ininterrumpida v en el orden



correspondiente; no podrd negarse la atencidn al publice antes del cumplimiento de 13
hora de cierre de la respectiva cficina. En el caso de servicios de cdenuncia de posible
vulneracion de derechos de la primera infancia, niflez y adclescencia, estos seran de
manera ininterrumpida y de respuesta inmediata a traves de los canales establecidos. h)
Promover la prestacion de los servicios institucionales, por madio de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, de acuerdo con la capacidad econdmica v técnica de
la entidad. 1) Propiciar didlogos corteses v relaciones armaonicas, avitando actitudes que
perjudiquen la confianza que las personas usuarias depositan en la institucion. j) Actuar
con buena fe, diligencia y competencia en el trate y relaciones con cualguier persona. K
Evitar el uso de simbologia, colores, lemas, leyendas o cualauier signo distintivo de partidos
politicos o colectives de similar naturaleza, en la infraestructura, papeleria institucional,
bienes o cualguier recurso cublico. ) Evitar el uso de los recurses, fondos, bienes publicos
O servicios contratados por la institucion para la promocion de la imagen, nombre, marcas,
eslogan, colcres, emblemas © cualquier signo distintive o similares, regulados en la
normativa que fuere aplicable, que representen intereses politices, ideoldgicos, religioses,
profesionales o comerciales, propios ¢ de tercercs. m) Evitar todo tipo de conguctas v
practicas discriminatarias, burlas, negacion de servicio o que pretendan anular o restringir
el reconocimiento, goce o ejercicio en igualdad de condiciones de los derechos
fundamentales de las personas usuarias. n) Utilizar un lenguaje verbal y corporal adecuado,
especizlizado, positivo, seguro, sencillo y gue dencte interés hacia las necesidades ©
expectativas de la persona usuaria. o} Proteger v utilizar adecuadamente la informacion
que sea confiada por las personas usuarias o de la que se tuviere conocimiento en el
ejercicio de la atribucion ¢ respensabilidad. p) Mostrar una actitud tolerante, paciente,
respetucsa y receptiva hacia las opinionas, comentarios o criticas gue seé realicen respecto
de su gestion, decisiones y comportamientos. q) Abstenerse de emitir comentarios
Improgios ¢ inadecuados sobre la actuacion de otras personas y evitar utilizar 2l lenguaje
soez. r) Mantener el orden y el decoro en su lugar de trabajo y propiciar el aseo y limpieza
de este. s) Evitar otorgar o aceptar ventajas, ayudas econdmicas u otro tipo de beneficios
hacia o por parte de las personas usuarias de la institucion. 1) Evitar el uso simultaneo de
medios telefonices, informaticos, electronicos ¢ de idéntica naturaleza que interfieran de
manera inadecuada la prestacion del servicio al momento de atender a una persona
usuzaria. Integridad. Art. 13.- Los fines institucionales solo puedan cumplirse actuando, en
todo momente, con honestidad, rectitud, honradez y veracidad. Para a ese proposito, se
deben sequir las siguientes pautas de conducta: a} Atbstenerse de incidir, intervenir o
particizar en la contratacion, nombramiento, delegacidn o asignacion de funciones,
ascensos u otorgamiento de mejoras laborales de su conyuge, conviviente, parientes
dentro del cuarto grade de consanguinidad y segundo de afinidad © sccios, excepto en
los casos permitidos por la ley. b} Elaborar con claridad, precision, veracidad y excelencia
tecnica los informes o cualguier producto que se le requieran en razon del desempefic
de sus atribuciones © responsabilidades publicas. ¢) Actuar en toda circunstancia con
fidelidad y honestidad en el desarrolle de las atribuciones v responsabilidades publicas
encomendadas, demostrando asi gue su ccmportamiento es coherente con los



principlos, valores, compromisos v pautas establecidos en este codigo. d) Utllizar los
recursos, bienes y fondos publicos exclusivamente en la realizacion de as atricuciones v
responsabilidades para las que fuercn asignados © en la consecucion de fines
institucionales, procurando optimizar suU UsO © Consumeo, mantener su buen estado e
incurrir solo en los gastos que cbjetivamente se estimen necesarios. e} Evitar la realizacion
de actividades personales © ajenas a la funcién puablica que se debe desempefar, durante
el horario o jormnada laboral establecidos para tal efecto v sin contar con justificacion legal
para ello; asi como evitar la simulacion del cumplimiento del horario de trabajo, la
permanencia en el lugar en el que se deben desarrollar las atribucicnes publicas
encomendadas o la realizacion de estas. f) Evitar mantener ¢ aceptar empleos. relaciones
contractuales o resgonsabilidades en el sector publico o privado, remunerados o No, que
resulten incompatibles con las atribuciones publicas encomendadas por coincidir en las
horas de trabajo, porque vayan en contra de los intereses institucionales, provoguen un
conflicto de intereses o menoscaben su imgarcialidad. g) Evitar la solicitud o aceptacion,
directamente o por interposita perscona, de bienes, fondos, servicios o beneficics de
cualguier naturaleza. adicionales a las remuneraciones ¢ prestaciones gque percite por el
desempefio de las atribuciones o responsabilidades publicas encomendadas, para su
provecho o el de otra perscna, por hacer, dejar de hacer, apresurar o retardar actividades
relativas a las mismas,; asi como para hacer valer su influencia, en razon de las atribuciones
o responsabilidades que ccupa ante otra persena sujeta a la aplicacion de este cocigo,
con los mismos propositos antes detallados. h} Informar con prontitud a la autoridad
cofrespondiente cuando hays recibido el ofrecimiento indebido de bienes, fondos,
servicios ¢ beneficios de cualguier naturaleza, adicionales a las remuneraciones ¢
prestaciones que parcibe por el desempeno de las atribuciones o responsabilidades
publicas encomendadas. i) Evitar la derivacidn de usuarios de los servicios publicos hacia
perscnas naturalas o Juridicas que en el ambito privadoe prestan sus equivalentes, salvo
causa justificada. Imparcialidad. Art. 14.- La imparcialidad. como pilar de la funcion
publica, exige que sus operadores se adhieran a determinados estandares de actuacion.
Por lo tanto, las personas sujetas a la aplicacidn de este cddigo deben guiar su
comportamiento de acuerdo con las siguientes pautas de conducta: a) Desempefar las
atribuciones y responsabilidades publicas con objetividad ¢ independencia, libre de
valoraciones arbitrarias. b) Guiar la toma de decisiones Unicamente por el interés publico
particularmente el interes superior del nifo, nifia y adolescente, sin influencia indebida de
intereses particulares. ¢} Informar a la autoridad correspondiente sobre cualguier conflicto
de interés, real © aparente, o circunstancia perscnal, familiar, comercial o de indole similar,
que afecta la imparcialidad en la tramitacion o resolucion de losg asuntos sometidos a su
conocimiento. d) Abstenerse de intervenir o participar en procesos, procedimientos o
tramites en los que se perfile un interés propio, de su cényuge, conviviente, familiares o
socios, conforme al ordenamiento juridico. e) Rechazar cualguier tipo de influencia
Jerarquica, politica partidaria, de grupos de presién, social, amistad o recomendacion de
cualguier ndole, que tienda a incidir indebidamente en el trdmite o resclucion de los
asuntos de su conocimiento. f) Informar a la autoridad competente cualquier circunstancia



gue pueda vulnerar la imparcialidad del personal de la institucion en la tramitacién de
cualquier proceso, procedimiento o asunto sometido a su conacimients. g) Garantizar, en
el desempefio de sus atribuciones vy responsabilidades, un trato equitativo, exento de
prejuicios, preferencias y arbitrariedades. h} Aplicar los principios gue rigen a la
Administracion publica, garantizando a todas las personas las mismas cportunidades vy
criterios, cuando sean procedentes de conformidad al ordenamiento juridico. i) Evitar
colocar en una situacion de desventaja a cualguier persona con la gue se interactla en
razon del cargo. ) Abstenerse de recibir o intercambiar regalos, ventajas © beneficios
indebidos de cualquier indole, debiendo infermarle de manera inmediata a la autoridad
correspondiente. k) Evitar promover ¢ realizar, en el ejercicio de las atribuciones o
responsabilidades publicas, dentro o fuera de la institucién, y cuando se encuentren en
misiones oficiales, actividades religiosas, politicas partidarias, comerciales, ideoldgicas ©
cualguier otra contraria a las atribuciones propias de la institucion, salvo en los casos
permitidos por la ley. 1) Evitar realizar actividades que comprometan la indegendencia e
Imparcialidad de las atribucicnes encomendadas, por lo gue debera mantenerse un
comportamiento conforme a los principics y valores contenidos en este cédigo, en tode
momento v lugar, & fin de proteger la imagen institucional vy, por ende, la confianza
ciudadana. Efectividad. Art. 15.- Para |a satisfaccion delinterés publico de forma oportuna,
con calidad y al menor costo positle, acorde a las metas vy objetivos fijados, se deben
observar las siguientes pautas: a) Realizar las actividades inherentes al cargo en los plazos
establecidos en la normativa aplicable, & fin de alcanzar las metas, objetives v finalidades
para los cuales fueron establecidos, optimizandao los recursos disponibles. b) Realizar con
destreza, oportunidad y pertinencia las tareas de su competencia, y, cuando sea necesario,
buscar apoyo adecuado v oportuno para tal efecto. ¢) Mantener capacidad, idoneidad vy
disposicion necesarias para el buen desemperio del cargo a realizar. d) Mostrar disposicion
y criterio para sugerir cambios a favor de la calidad, mejor capacidad de analisis y
observacion en las atribuciones encomendadas. ) Solicitar y autorizar licencias, segun sea
el caso, atendiendo a criterios razonables que permitan un balance entre las
responsabilidades laborales v familiares. f) Cumplir los lineamientos referentes a la gestion
de la carga laboral, mediante el analisis cuantitative vy cualitativo determinado, y as
instrucciones de priorizacion de las autoridades correspondientes. g) Establecer
pricridades crdenadas bajo criterios de importancia, urgencia y capacidad instalada. h)
Evitar realizar interferencias innecesarias en el desarrolle de las labores de las otras
perschas de la institucion. i) Potenciar el uso de medios tecnolégicos para el desarrollo de
las atribuciones, con el propdsito de volver mas eficiente la funcion publica v reducir el
impacto ambiental. j} Procurar que cada area bajo su cargo, cuando aplique, cuente con
los recursos necesarios para la gjecucion de las funciones asignadas. Prudencia. Art. 16.-
Las personas sujetas a la aplicacion de este codigo deben discernir gue sus actuaciones
sean coherentes con los postulados élicos y evidencian la supremacia del interés publico;
por lo tanto, han de dirigirse segun las siguientes pautas de conducta: a) Conducirse
conforme a derecho y a criterios técnicos propios de cada drea. b) Actuar con discrecion,
cordura, decoro, mesura y de forma reflexiva, posicionandose como referentes de la ética



en la funcion publica v guardando respeto a su investidura. ¢} Dirigir su conducta vy
comportamiento, dentro y fuera de la institucién, de forma digna y decorosa de acuerdo
con las normas éticas, la moral vy las buenas costumbres de convivencia social. d) Evitar
realizar, en todc momento, cualquier tipo de conducta ¢ actuacion que incida, afecte ¢
comprometa negativamente la imagen institucional. e} Utilizar adecuadamente el nombre,
iImagen y signos distintivos de la institucion, para satisfacer exclusivamente las finalidades
institucionales v nunca en detrimento de estas © en actividades de indole personal. f)
Respetar la postura institucional al participar en actividades ¢ foros de caracter académico,
conferencias de prensa ¢ similares en nembre de la institucion y, en su caso, quien la
represente no podra opinar sobre las diferentes hipotesis de resolucion de los asuntes que
contengan informacion reservada o confidencial. g) Evitar emitir expresiones sin
fundamente v que degraden a las personas, como rumores, especulaciones o
comentarios inoportunos e impertinentes. hi Vestir decorosamente dentro v fuera de la
institucion, acorde a las atribuciones o respensabilidades que desempefia ¢, en su caso, a
la solemnidad que el cargo requiera, mientras se encuentre en el desempefic de sus
funciones. Asimismo, honrar los distintivos institucionales durante su portacion o usa. i)
Utilizar las redes sociales personales, evitando expresar comentarios U opiniones sobre
situaciones sometidas al conocimiento de la entidad, nirealizar declaraciones publicas que
afecten la imparcialidad, la imagen institucional o provoguen un conflicto de interés, ya
sea en el CONAPINA o alguna institucien que integre el del Sisterma Nacicnal de
Proteccicn Integral. |} Evitar generar un ambiente de ruide inadecuado v el Uso o consumea
de alcohol, drogas o cigarrillos en las instalaciones y alrededacres de la institucicn, incluso
cuando se encuentre realizando misiones oficiales ¢ portando distintivos institucionales.
k) Abstenerse de difundir o utilizar en beneficic propio, de terceros o para fines ajenocs al
servicio, cualquier informacion de caracter institucional de la gue tenga conccimiento con
motivo U ocasion del gjercicio de sus atribuciones y responsabilidades y que no esté
destinada para su difusion. I} Expresar opiniones técnicas © de otra indole de manera
respetucsa, en el lugar vy momento adecuado, y con 1as personas directamente
involucradas. m) Evitar actitudes que denocten alarde, abuso de poder, prepotencia,
discriminacion, acoso laboral y sexual o cualguier tipo de violencia, y denunciar ante las
instancias correspondientes dichas situaciones al tener conocimiento de ellas. n} Proceder
razonablemente con consideracion, comprensién vy paciencia hacia las pearsonas con
quienes se tenga relacion en el desempefio de sus atribuciones y responsabilidades, en
especial con la poblacion de primera infancia, nifiez v adolescencia. o) Desenvolverse de
modo respetuoso, profesional, amable v cordial con todas las personas, propiciando la
armaonia e inclusion en el entomo laboral. Transparencia. Art. 1/7.- La maxima publicidad
de las actuacicnes estatales garantiza el acceso de la ciudadania a la informacion publica,
Ccomo herramienta necesaria para ejercer un control efectivo de la institucionalicad
demacratica del Estado y fortalecer la confianza en esta. Fara ello deben observarse las
siguientes pautas de conducta: a) Documeantar las actuaciones relativas a su atribucion o
responsabilidad publica, organizar y conservar dicha informacion, conforme a la normativa
aglicable, y colaborar con su publicacien oficiosa cuando corresponda legalmente. B)



Rendir con suficiencia y oportunidad los informes v requerimientos de informacion gue se
le efectien respecto a su atribucion ¢ respensabilidad publica o cen ocasion de ella, que
se soliciten con apego a la normativa vigente. Responsabilidad. Art. 18.- Las personas
sujetas a la aplicacicn de este codigo deben cumplir las obligaciones derivadas de la
atribucion o responsabilidad publica con diligencia, buena voluntad y proactividad. En
consecuencia, nan de cbservar las pautas de conducta siguientes: a) Desempefar las
labores con profesionalismo, dedicacidon vy apeqgo estricto a la Constitucion, leyes,
reglamentos y nermativa aplicable. b) Acatar las instrucciones de sus superiores jerarquicos
vinculadas con las atribuciones o respensabilidades a su cargo o las gue se le
encomienden, en tantoc no represente una arbitrariedad o ilegalidad manifiesta. ¢
Proceder con capacidad e idoneidad notoria en el desempefio diario de sus actividades.
d) Cumplir las horas de entrada vy salida de la institucion de conformidad al horario de
trabajo establecido; asi como el tiempo fijado para la pausa de alimentacion. e) Optimizar
el tiempo v los medios con que cuenta para el cumplimiente cportuno de las atribuciones
o responsabilidades, debiendo procurar una adecuada crganizacion v planificacion en el
trabajo a su cargo. f} Asistir o representar a la institucion en los eventos y compromisos
gue se le deleguen o encomienden. g) Impulsar oportunamente los tramites, diligencias y
actuaciones gque le correspondan, con el objetivo de evitar dilaciones indebidas e
injustificadas en la prestacion de los servicios publicos. h) Custodiar v proteger
diligentemente los expedientes, documentos e informacion a la que se tenga accesc con
motivo del gjercicic de su atribucion o responsabilidad o con ccasion de éstas; para ©
cual se deberan de adoptar las medidas necesarias a efectc de evitar el extravio de tales
instrumentos de trabaje o que persenas no autorizadas tengan acceso a estos. i) Promaover
una cultura de cooperacion y de responsabilicad compartida inter ¢ intrainstitucional, que
favorezca la interaccion cordial y respetuosa de las personas, contribuyendao al desarrollo
de capacidades y de resultados en beneficio de los objetivos institucionales. j} Brindar una
alencion oportuna e ininterrumpida a las personas usuarias de lz institucion dentro del
horario laboral establecido, asi como resolver sus consultas, dudas y solicitudes en un
plazo razonable; de ser necesario, colaborar con dicho propdsito, aungue no corresponda
a las obligaciones especificas. Confidencialidad. Art. 19.- El buen manegjo de la
informacion en podear de la Administracion publica és esencial para la generacion de
confianza, la consolidacion del Estado democratico y constitucional de derecho v las
finalidades institucicnales. Para crocurar tales propositas, deben seguirse las siguientes
pautas: a) Cumplir la normativa relativa al derecho de acceso a la informacion puslica y la
proteccion de los datos personales. b) Proteger la informacion a la cual tenga acceso, con
ocasion de su atribucion o responsabilidad publica, de acuerdo con la ley. ¢} Guardar
reserva, secreto y confidencialidad de la informacion sometida a su conocimiento, de los
asuntos que estudia vy las deliberaciones correspondientes, realizadas con motivo de su
atribucion o responsabilidad pUblica, las que no podra revelar a tercercs sino en virtud de
un reguerimiento legal o judicial, © con autorizacion previa de la autoridad competente, si
procede. d) Recibir, resguardar, conservar vy custediar la doecumentacién que se le
entregue y registrar la misma, mediante los mecanismos correspondientes. e) Acceder a



la informacidén en poder de la Administracién puklica con la debida autorizacion vy
conforme a las medidas de proteccion y resguardo de la cenfidencialidad. f) Imglementar
medidas de proteccion para el adecuzdo tratamiente de informacion reservada ©
confidencial, de acuerdo con la normativa aplicable. g) Evitar el uso de informacion
reservada © confidencial contenida en cualquier tipo de documentos, registros, sistemas,
archivos v expedientes institucionales, para beneficic personal o de terceros ajenos a los
mismos. h) Evitar la divulgacion de informacion confidencial © reservada referente a
estrategias, procesos ¢ planes, asi como lo relativo a expedientes de casos en tramite ©
archivados, conforme a lo establecido en la normativa vigente. i} Evitar el ocultamiento y
falsificacicn de informacicn institucional u obstaculizar su obtencion cuando es de tipo
publica vy ha sido requerida por medic de la Unidad de Accesc a la Informacion Publica u
otras instituciones conforme a la hormativa vigente. Formaciéon continua. Art. 20.- Las
perschnas sujetas a la aplicacion de este codigo deberan buscar continuamente actualizar
sus conocimientos v fortalecimiento de sus competencias, para acaptarse a la evolucién
de las tareas propias de las atribuciones © responsabilidades publicas encomendadas,
enfrentar eventuales cambios en sus organizaciones: responder a posibles oportunidades
de mejora planteadas respecto a su rendimiento y, en general, para su desarrollo personal
v profesicnal. Para esos efectos, deben sequir las siguientes pautas: a) Actualizar
permanentemente los conocimientos, técnicas v procedimientos, a fin de maximizar la
calidad de los servicios publicos encomendados. b) Realizar con compromiso los
procesos formativos que les asignen las entidades en las que gjercen sus atribucicnes o
responsabilidades y obtener resultados optimos. ¢) Buscar y gestionar oportunidades de
formacion idéneas para el desarrollo de sus competencias, habilidades técnicas vy
actitudinales. d} Proponer formalmente a las autoridades competentes, de la entidad
donde egjerza sus competencias, atribuciones o responsabilidades publicas, a realizacion
de actividades de formacion para el mejor desarrollo de las tareas encomendadas. €)
Practicar la autodidaxia en las materias vinculadas con  sus  atribucicnes ©
responsabilidades publicas. f) Gestionar formacion continua en areas especificas sobre la
ética publica, la transparencia, y @ probidad y en general, sobre los aspectos del
desempefio integro de la funcion publica. CAPITULO V. Compromisos institucionales
para la promocion de la ética publica. Compromisos institucionales. Art. 21.- Para
facilitar la conducta etica de las perscnas sujetas a la aplicacion de este codigo, el Consejo
Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, se compromete a disponer de: a)
Formacidn continua en materia de ética publica vy combate a la corrupcion, procurando
realizar jornadas de reflexidn v discusion sobre positles dileras, postulados, precedentes
administrativos o pronunciamientos judiciales sobre dichas materias. b} Procesos de
evaluacion continua de los meacanismos de control interne para fortalecerlas vy preveanir
actos contrarios a la etica publica o de corrupcion. ¢ Investigar incumplimientos a este
codigo vy sancionar aquellos que constituyan infracciones disciplinarias conforme a la
normativa aplicable. d) Normativa interna especifica para la deteccidn, evaluacion y gestion
permanente de riesgos de corrupcion institucional conforme a la normativa aplicable. &)
Politicas de prevencion de conflictos de intereses gue permitan resolver dilemas que



puedan surgir en el giercicio de las atribuciones vy respensabilidades publicas, procurando
gue siempre prevalezca el interés puklico. f) Indicadores de gestion o desempefo en
materia de prevencion de la corrupcion institucional. g) Lineamientos para la prevencion
del soborno, y para evitar la solicituc ¢ aceptacion de beneficios indebidos, segun la
normativa aplicable. h) Normas relativas al establecimiento de canales de recepcion de
informes o denuncias sobre incumplimientos a este codigo, vy derivacion oportuna hacia
las autoridades competenies, segun la normativa aplicable. i) Programas de cumplimiento
exigidos por las normas generales o sectoriales cuando fuere aplicable. |} Cirectrices o
protocoles para abordar la incidencia de incumplimientos z este cadigo, de ser el caso. k)
Establecer dentro del Plan estrategico institucional v el plan operativo institucional
compromisos y objetives directamente vinculados al cumplimiento de esta politica y todas
las normativas internas que fomenten la integridad en el desempefo de la funcidon publica.
) Formentar una cultura de prevencion mediante la gestion de riesgos como mecanismo
para prevenir conductas antiéticas. La Comision de Etica Gubernamental institucional o
Comisicnado de Etica Gubernamental, en los casos que apligue, deberan apoyar a la
maxima autoridad en la implementacicn y cumplimiento de estos compromisos.
CAPITULO VI. Disposiciones finales. Interpretacion, aplicacion y difusion. Art. 22.- La
interpretacion de este codigo compete a la Comision de Etica Gubernamental de s
institucidn o al Comisionado de Etica Gubernamental, en su caso, segin las funciones
establecidas en Ley de Etica Gubernamental v su Reglamento; pero al existir discrepancia
entre los criterios de estos ¢ suscitarse dudas, 1z interpretacion del mismo corresponderd
a la maxima autoridad. En todo caso, debera efectuarse conforme a las fuentes del
derecho aplicables, especialmente a la Ley de Etica Gubernamental y los precedentes
administrativos del Tribunal de Etica Gubernamental. Las personas responsables de velar
por la aplicacion y difusion del codigo seran todos los sujetos anteriormente indicados.
Las persongs sujetas a la aplicacion de este cadigo v las usuarias de los servicios publicos
tienen derecho a informar sobre incumplimientos a disgosiciones contenidas en el mismao,
ante la Comision de Etica Gubernamental institucional, al Comisionado de Etica
Gubernamental, en su caso. Al recibir el informe aludido, estos lo analizardn en conjunto,
y, de ser procedente, lo remitirdn a la instancia que corresponda, segun la normativa
aplicable. En caso de denuncias o avisos por transgresion a la Ley de Etica Gubernamental,
se procederé conforme a la misma v a su Reglamento. 5i se tratase de incumplimientos
cometidos por Una persona gue realiza sus practicas juridicas o de servicio social en la
institucion, se comunicara a la oficina responsable de su sequimiento v gestidn para gque
proceda segun corresponda. Finalidades de la difusion. Art. 23.- Este codigo deberd ser
divulgade para: a) Dar a conocer los principios de la 2tica publica que deben observar as
personas sujetas a la aplicacion de este ¢odigo en el desempeno de sus atribuciongs o
responsabilidades publicas, con compromiso v lealtad a los fines de la institucion:; asi
como con la sociedad, a la cual debe garantizarse el derecho fundamentzl a la buanza
administracion. b) Prevenir, detectar v erradicar conductas que menoscaben el gjercicio
de las competencias, atribuciones o actividades que correspenden a la institucion y que
afectan negativamente la etica publica. ¢} Fortalecer el respeto v la dignidad de cualquier



otra persona gue se relacione con 3 institucion, independientemente de su género, edad,
origen étnice o cualquier otra condicion, como fundamento ético de sus derechos
Aumancs. Actualizacion del Codigo. Art. 24.- La Comision de Etica Gubernamental o el
Comisionado de Etica Gubernamental, en su caso, seran los responsables del monitoreo,
evaluacion y actualizacion del Codigo, conforme al Plan de Trabajo de estes. Aplicacion.
Art. 25.- La aplicacidn de este codigo es sin perjuicio de las competencias, atribuciones,
principlos, deberes, prohibiciones, definiciones v disposicioneas que regulan la legislacion
y normativa interna; asi como a las disposiciones contenidas en los cédigos de ética que
rigen las profesiones u ocupacicneas a las que pertenecen las personas sujetas a la
aplicacion del presente. Vigencia. Art. 26.- El presente Codigo entrard en vigencia a partir
de su aprobacion. En este punto se retird el doctor Alvarenga, contando el pleno con siete
miembros progietarios. Finalizado el punto, el Conseje Directive emitié por unanimidad
con siete votos, el ACUERDO N. 5. El Consejo Directive del Consejo Nacional de |a
Primera Infancia, Nifiez y Adclescencia, con base en los articulos 152, 156, 157 v 158 de la
Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia.
CONSIDERANDO: . Que por medio de Decreto Legislativo No. 431 de fecha veintidds de
Junio de dos mil veintidos, publicads en el Diario Oficial No. 117, tecmo No. 435 de esa
misma fecha, se aprobo la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera
Infancia, Nifiez y Adelescencia ("Ley Crecer Juntos’), convigencia a partir del uno de enero
de dos mil veintitrés, la cual cred el Consejo Nacionzl de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia (CONAPINA), como maxima autoridad del Sistema Nacional de Proteccion
Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. Il. Que el articulo 152 de la Ley Crecer
Juntos establece la creacion por ministeric de ley del CONAPINA como una institucian
con personalidad publico, patrimonic propio v autonomia en o técnico, financiero vy
administrativo. lll. Que el articulo 157 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral
de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, especificamente su numeral 13, da la facultad
al Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia,
como ¢rgano superior de la institucion de elaborar v decretar la normativa de
funcionamients de la institucion, por lo que se encuentra legalmente respaldado para 3
emision del presente instrumento. POR TANTO, en el ejercicio de sus facultades,
ACUERDA.: |. Aprobar el Cédigo de Etica Institucional del Consejo Nacional de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia. Il. Designar a la licenciada Linda Aracely Amaya de Moran,
en su celidad de secretaria ejecutiva del Consejo Directive vy Directora Ejecutiva del
Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, para la suscripcion del
documento que contiene el Cédigo de Etica Institucional aprobado v para gestionar su
difusion. NOTIFIQUESE. PUNTO SIETE: Varios. Autorizacion para suscripcion de Poder
General con clausula Especial. Presentod el licenciado Patricio Nolasco, Gerente Legal;
guien informo sobre la necesidad de la Gerencia Financiera de llevar a cabo diferentes
tramites, gestiones y coordinaciones con la Comparia Eléctrica DELSUR SA. de CV.,
especificamente con lo relacionado con el cambio de nombre de cliente de ISNA/CONNA
a CONAPINA vy del cambio en la facturacion unificada para poder proceder al pago
centralizado, se ha comisionado a la Leda. Corina Guadalupe Avelar Martinez, Tecnico de



la Unidad de Presupuesto, para llevar a cabo dichos tramites ante la Empresa DELSUR S A
de C.V. Por lo anterior es necesario otorgar poder general con clausulas especiales,
autorizando a la Presidenta para la suscripcion del mismo. Seguidamente, el Consejo
Directivo emitio por unanimidad con siete votos, el ACUERDO N. 6. El Consejo Directivo
del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, con base en los
articulos 152, 156, 157 y 158 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la
Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. CONSIDERANDO: I. Que por medio de Decreto
Legislativo No. 431 de fecha veintidos de junio de dos mil veintidos, publicado en el Diario
Oficial No. 117, tomo No. 435 de esa misma fecha, se aprobo la Ley Crecer Juntos para la
Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia ("Ley Crecer Juntos”), con
vigencia a partir del uno de enero de dos mil veintitrés, la cual cred el Consejo Nacional
de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia (CONAPINA), como maxima autoridad del
Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. Il.
Que el articulo 152 de la Ley Crecer Juntos establece la creacion por ministerio de ley del
CONAPINA como una institucion con personalidad publico, patrimonio propio vy
autonomia en lo técnico, financiero y administrativo; en su articulo 156, entre otros,
establece que el organo superior del CONAPINA es el Consejo Directivo y elegira entre
sus miembros al presidente ya su suplente quienes ejerceran el cargo durante dos afos.
La presidencia y su suplencia se alternara entre los representantes estatales y los de la
sociedad. El presidente representara judicial y extrajudicialmente al CONAPINA vy presidira
las sesiones del Consejo Directivo. En caso de su ausencia, renuncia o remocion, sus
funciones seran asumidas por el suplente. lll. Que en virtud de lo establecido en el articulo
289 de la Ley Crecer Juntos, se declaran disueltos el Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo Integral de la Nifiez y Adolescencia (ISNA) y el Consejo Nacional de la Nifiez y
Adolescencia (CONNA), cuyas funciones han sido asumidas por el CONAPINA, y por ello,
ha surgido la necesidad de llevar a cabo ante diferentes instancias la adecuacion del
nombre de la institucion. IV. Que en vista que la Gerencia Financiera, ha iniciado gestiones
y diligencias ante las compariias distribuidoras de energia eléctrica relacionadas con el
cambio de nombre de cliente de ISNA/CONNA a CONAPINA, especificamente con la
Empresa Distribuidora de Electricidad DELSUR S.A de C.V. V. Que debido a que la Gerencia
Financiera ha comisionado a la Técnico de la Unidad Presupuesto, Licenciada Corina
Guadalupe Avelar Martinez, para llevar a cabo los tramites con la Empresa DELSUR S.A. de
C.V., asi como, llevar a cabo las coordinaciones necesarias que conlleva el proceso de
unificacion de facturas. VI. Que es menester para darle continuidad a los tramites de
cambio de nombre de la institucion para facturacion ante DELSUR S.A. de C.V,, que la
Licenciada Avelar Martinez, cuente con un Poder General Judicial con Clausula Especial,
otorgado por la Representante Legal del CONAPINA. VII. Que tal como lo cita el
Memorandum GFI/CONAPINA/030/2024, de fecha 14 de febrero del 2024, los contratos
ante la Empresa DELSUR S.A. de C.V,, que deben modificarse son los que a continuacion

se detallan:

NUMERO OFICINAS -
DE DEPARTAMENTO CENTRALES DIRECCION




CONTRATO
(NC)
500034901 ISNA COLONIA COSTA RICA, CALLE SANTA MARTA #2,
FINCA LA GLORIA, SAN SALVADOR
ISNA COLONIA COSTARICA, CALLE SANTA MARTA, #2
SAN SALVADOR ' Cr
607201100 SAN SALVADOR
CONNA COLONIA COSTA RICA, CALLE SANTA MARTA, #2,
315188001 SAN SALVADOR
ISNA 7A AVENIDA SUR, 12713 Y DENTRO DEL HOGAR
201007001 GUIROLA, SANTATECLA
CONNA 7A AVENIDA SUR, 200 Y CALLE CIRIACO LOPEZ,
315255601 LA LIBERTAD SANTATECLA
ISNA 7A AVENIDA SUR, 31073 Y CALLE CIRIACO LOPEZ,
207027801 SANTATECLA

VIIl. Que de acuerdo con Hoja de Instrucciones de Direccion Ejecutiva N © 0564/2024, de
fecha 14 de febrero del 2024, con Referencia: GFI/030/2024, la licenciada Linda Aracely
Amaya de Moran, Directora Ejecutiva del CONAPINA, aprueba se proceda a la solicitud de
elaboracion de Poder General Especial para que la persona delegada por la Gerencia
Financiera pueda llevar a cabo los tramites que sean necesarios ante la Empresa
Distribuidora de Electricidad DELSUR S.A., con la finalidad de, llevar a cabo el cambio de
nombre del cliente, el cambio en la facturacion unificada y poder proceder al pago
centralizado. IX. Que con base a lo establecido en la Certificacion del Acuerdo numero
tres, emitido en Sesion Ordinaria del Consejo Directivo numero X, celebrada a las nueve
horas treinta minutos del dia veintiséis de mayo de dos mil veintitrés, mediante el cual se
nombra a la licenciada Vera Ludmila Castro de Mena, como Presidenta del Consegjo
Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, a partir del
treinta y uno de mayo de dos mil veintitrés, hasta el treinta y uno de mayo de dos mil
veinticinco, se encuentra facultada para otorgar Poder General con Clausula Especial para
llevar a cabo los tramites, gestiones y/o coordinaciones como las antes citadas ante la
Companiia Distribuidora de Electricidad. POR TANTO, en el ejercicio de sus facultades,
ACUERDA: I. AUTORIZAR a la licenciada Vera Ludmila Castro de Mena, Presidenta vy
Representante Legal del Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia, para el otorgamiento de Poder General con Clausula Especial a
favor de la licenciada Corina Guadalupe Avelar Martinez, para que pueda llevar a cabo ante
la Empresa DELSUR S.A. de C.V,, los tramites respectivos y obtener de esta forma el cambio
de nombre del cliente y la facturacion unificada para el pago centralizado de dicho
servicio, siendo las facultades expresas, las que a continuacion se detallan: a) Baja vy
Cambio de Nombre de las facturas del Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia
(CONNA) y del Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y Adolescencia
(ISNA), para que modifique y se reemplace al nombre del Consejo Nacional de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia (CONAPINA); b) Proceso de saldos pendientes sean
trasladados a los nuevos contratos; c¢) Firma de nuevos contratos; d) Unificacion de
facturas a Sede Central; e) Servicio de multifactura de todos los contratos como Agentes
de Retencion; f) Entrega y recepcion de documentacion solicitada por la empresa DELSUR
S.A. de C.V. NOTIFIQUESE. Continuando con el punto varios se presento la Solicitud de



autorizacion de refrendarios de Cuentas Bancarias de CONAPINA, presentado por el
licenciado Leonel Garcia de la Gerencia Financiera. El referido profesional expresd que
actualmente CONAPINA dispone de 15 Cuentas Institucionales, aperturadas en el Banco
Agricola S.A. con las cuales se realizan los pagos de las obligaciones adquiridas y el manejo
de las cuentas en referencia esta a cargo de la Tesoreria Institucional, para cuyo tramite se
requiere de la firma de Tesorera Institucional Licda. Blanca Isabel Chavez Lopez o en su
defecto de Pagador General Auxiliar, Licda. Lilian Concepcion Mira (firma A), ademas de
la firma de la persona designada como Refrendaria de las Cuentas, quienes tienen la
responsabilidad de autorizar transferencias electronicas, revision y firma de cheques con
cargo a las cuentas bancarias ya citadas. Debido a renuncia de la Lcda. Ada Maris de La
Paz Cardoza, y de José Napoleon Garcia, y por gjercer funciones de Autorizador de Gasto
la Licda. Ana Serena Morales, se hace necesario e indispensable cambiar e incorporar a
otra u otras personas para realizar dichas funciones, asi como el desarrollo de otros
proyectos es necesario proceder a un nombramiento que incorpore a otras personas a
esta funcion y se gestione ante el referido banco el reconocimiento de los mismos. En
virtud de lo anterior, el Consejo Directivo emitio por unanimidad con siete votos, el
ACUERDO N. 7. El Consejo Directivo del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez
y Adolescencia, con base en los articulos 152, 156, 157 y 158 de la Ley Crecer Juntos para
la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia. CONSIDERANDO: .
Que el art. 152 de la Ley Crecer Juntos establece la creacion por ministerio de ley del
Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia, (CONAPINA) como una
institucion con personalidad juridica de derecho publico, patrimonio propio y autonomia
en lo técnico, financiero y administrativo, cuyas competencias estan estipuladas en el art.
154 de la misma normativa; asimismo, en el art. 156 de la Ley Crecer Juntos se dispone
qgue el Consejo Directivo es el organo superior del CONAPINA, cuyas competencia estan
consignadas en el art. 157 de la misma ley. Il. Que el Manual Técnico del Sistema de
Administracion Financiera Integrado, Literal C.2.5 Normas sobre el pago de Obligaciones
y Transferencias Institucionales, numeral 1, pago de obligaciones, establece que las
instituciones deberan nombrar mediante Acuerdo Ejecutivo, Punto de Acta, Resoluciones,
etc., al Tesorero Institucional, a los Pagadores Auxiliares y Refrendarios de Cuentas
Bancarias, que de acuerdo a las disposiciones legales y técnicas vigentes deben manejar
para el pago de las obligaciones adquiridas por la Institucion. lll. Que el manegjo de las
cuentas en referencia esta a cargo de la Tesoreria Institucional, para cuyo tramite se
requiere de la firma de Tesorera Institucional la licenciada Blanca Isabel Chavez Lopez o
en su defecto de Pagador General Aukxiliar, licenciada Lilian Concepcion Mira (firma A),
ademas de la firma de la persona designada como Refrendaria de las Cuentas, quienes
tienen la responsabilidad de autorizar transferencias electronicas, revision y firma de
cheques con cargo a las cuentas bancarias institucionales. IV. Que para realizar el pago
de obligaciones CONAPINA dispone de 15 Cuentas Institucionales, aperturadas en el
Banco Agricola S.A. que se detallan asi:

No PROPOSITO N° CUENTA NOMBRE DE CUENTA




1| DONACIONES 50900581340 | MH/MINEDUCYT/CONAPINA/DONACIONES
CONAPINA-SEGUIMIENTO A LA NINEZ Y
2 | NINEZ MIGRANTE 5900599197 | ADOLESCENCIA MIGRANTE RETORNADA
FAMILIAS NNA CONAPINA-VINCULACION DE FAMILIAS DE NNA
3| MIGRANTE 5900599200 | MIGRANTE RET. A MEDIOS DE VIDA
MH/MINEDUCYT/CENTROS DE ATENCION A
4 | CAPI 5900599299 | PRIMERA INFANCIA
5| SUBSIDIARIA 5900599991 | MH/MINEDUCYT/CONAPINA/SUBSIDIARIA
6 | REMUNERACIONES 5900600004 | MH/MINEDUCYT/CONAPINA/REMUNERACIONES
7| BIENES Y SERVICIOS 5900600015 | MH/MINEDUCYT/CONAPINA/BIENES Y SERVICIOS
MH/MINEDUCYT/CONAPINA/EMBARGOS
8 | EMBARGOS JUDICIALES 5900600026 | JUDICIALES
DIETAS COMITES MH/MINEDUCYT/CONAPINA/DIETAS COMITES
9 | LOCALES 5900600048 | LOCALES
PROYECTOS DE MH-MINEDUCYT-CONAPINA-PROYECTOS DE
10 | INVERSION 5900601335 | INVERSION
11| MIRPS / OEA 5900601346 | CONAPINA/VINCULACION Y PROTECCION MIRPS
MH-MINEDUCYT-CONAPINA-ENCARGADO DEL
12 | FONDO CIRCULANTE 5900600037 | FONDO CIRCULANTE
COOPERACION /
13 | UNICEF 5900579101 | MH-MINEDUCYT-CONAPINA-COOPERACION
SETEFE /ARABIA
14 | SAUDITA 5900602258 | SETEFE-CONAPINA/UATE PROYECTO 2791
SETEFE /ARABIA
15 | SAUDITA 5900602247 | SETEFE-CONAPINA/UATE PROYECTO 2792

V. Que por razones de renuncias y de cambios en cargos de trabajo y de funciones, las
personas que ejercian la responsabilidad de refrenda han quedado limitadas ya que la
licenciada Ada Maris de La Paz Cardoza y el licenciado José Napoledn Garcia renunciaron
a la Institucion y la licenciada Ana Serena Morales ejerce funciones de Autorizador de
Gastos, por lo gue se hace necesario e indispensable cambiar e incorporar a otra u otras
personas para realizar dichas funciones. VI. Que como parte de la cooperacion se
ejecutaran los Proyectos "FORTALECIMIENTO DE RED CONSULAR DE AMERICA, EUROPA
Y ASIA EN ASISTENCIA Y PROTECCION A LA NINEZ MIGRANTE Y SU FAMILIA" por
Doscientos noventa y dos mil quinientos sesenta y cinco mil dolares de los Estados Unidos
de América (5292,565.00) y el “PROYECTO INTEGRAL DE MOVILIDAD HUMANA". por un
monto de Setenta y un mil dolares de los Estados Unidos de América ($71,000.00), para lo
cual, la Direccion General de Tesoreria autorizd la apertura de dos cuentas con las
denominaciones siguientes: 1. "CONAPINA-FORTALECIMIENTO DE RED CONSULAR’; 2.
"CONAPINA-PROYECTO INTEGRAL DE MOVILIDAD". VII. Que en las Normas Técnicas de
Control Interno relativo a que “Toda emision de cheques debera contar con dos firmas
mancomunadas’, indicandose ademas que ‘Los refrendarios de cuentas bancarias, no
deberan ejercer funciones de autorizacion de gastos, ni de contador”, ademas de o
regulado en el Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado, Literal
C.2.5 Normas sobre el pago de Obligaciones y Transferencias Institucionales, numeral 1



pago de Obligaciones, que seflala que “Las instituciones deberdn nombrar mediante
Acuerdo, Punto de Acta, Resoiucion, etc., al Tesorerc Institucional, a (os Pagadores
Auxiliares v Refrendarios de cuentas bancarias...”. POR TANTQO, en el gjercicio de sus
facultades, ACUERDA: |. Nombrar a la licenciada Corina Guadalupe Avelar Martinez,
Tecnica de Presupuesto como Refrendariz de Cuentas Bancarias Institucionales en
sustitucion de licenciada Ada Maris de La Paz Cardoza; e incluir a la licenciada Ana Hilda
Granados en sustitucion de la licenciada Ana Serena Morales, para las cuentas en 135 que
no ejerza la funcién de Refrendaria, quien también sera sustituida en las otras cuentas por
la licenciada Corina Guadalupe Avelar Martinez. Il. Ratificar el nombramientc de la
Licenciada Blanca lsabel Chévez Lépez, como Tesorera Institucional del Consejo Nacional
de la Primera Infancia, Nifiez y Adclescencia; como el de la licenciada Lilian Concepcion
Mira (firma A} como Pagadora Auxiliar. 1. Autorizar el nombramiento de la licenciada
Corina Guadalupe Avelar Martinez, Técnica de Presupuesto como Refrendaria de Cuentas
Bancarias (firma B). IV. Autorizar las gestiones ante el Banco Agricela 5. A, la apertura de la
Cuenta Bancaria, nombrande a Tesorera y Pagadora Auxiliar como firma A y Refrendarios
a las mismas personas gue fungiran en las cuentas institucionales firma B. V. Autorizar el
nombramiento de la Tesorera v FPagadora Auxiliar como firma A y Refrendarios a las
mismas personas gue fungirdn en las cuentas institucionales firma B. NOTIFIQUESE.
Finalmente, presentd la solicitud de Modificacion de Fondo circulante de CONAPINA,
expresando que el Fondo Circulante fue creado mediante Acuerdo de Consejo Directivo
N. 8, de Sesion Ordinaria N. | del 03/01/2023, contando con la autorizacion del Ministerio
de Hacienda segun coficio No. MHUVH.DGT/001.195/2023, del 08/02/2023,
constituyéndose por $25,000.00 dolares de los Estados Unidos de América, financiado
con recursos del Fondo General, dependiendo de éste 18 cajas chicas, 16 para Sede
Central y Departamentales con $500.00 dolares de los Estados Unidos de América y 2
para sedes en el exterior de $S800.00 dolares de los Estados Unidos de América, teniendo
en cuenta la evaluacion a la operatividad del Fondo Circulante de Monto Fijo (FCMF), se
considera conveniente reestructurar el mismo e incrementar la asignacion para algunas
de las Cajas chicas conforme a las necesidades que estas atienden; en tal sentido se
propone lo siguiente: 1. Modificar el monto del Fondo Circulante de Monto Fijo (FCMF),
incrementandolo a $30,000.00 ddlares de los Estados Unidos de América a efecto de
contribuir a la solucion de necesidades emergentes vy a la atencion de primera infancia,
nifiez y adolescencia con necesidades de proteccion en el territoric nacional, asi comao
suplir requerimientos urgentes para el funcionamiento de las diferentes sedes y 2.
Reestructurar la compaosicion del Fondo Circulante de Monto Fijo, mediante la eliminacion
de las cajas chicas en el exterior & incrementar las Cajas Chicas de las sedes de
Ahuachapan, Santa Ana, Cabafias, San Miguel y Gerencia de Operaciones, a $1,000.00
dolares de los Estados Unidos de America ya gue cubren las necesidades emergentes que
surgen de los Centros de Integracion Sociall El Espino, Tonacatepeque, Femenino,
llebasco v Resguardos Santa Ana, San Miguel y Metropolitane, asi como a los Centros de
Acogimiento Institucional: Hogar del Nifio San Vicente de Paul, Ciudad de la Nifiez y
Adolescencia, Hogar del Nific Adalberto Guirola v Hogar Fray Felipe de Jesus Moraga; y el



fondo actual de $500.00 dolares de los Estados Unidos de América, no es suficiente para
atender todas las necesidades gue se presentan. 3. Mejcrar la operatividad del Fondo a fin
de superar debilidades de control internc relacionados con el proceso de adquisiciones,
respaldc documental del gasto, liguidacion y reintegro de fondos, cue permite dar
cumplimiento a la dispesicion contanida en el Manual Técnico del Sistema de
Administracién Financiera Integrado, parrafo sexto, numeral 3 de la norma C.2.6 Normas
sobre los Fondos Circulantes de Monto Fijo, gue sefiala "Antes de la erogacion de recursos
del Fondo Circulante o de las Cajas Chicas, el Encargado debera asegurarse que la
documentacién gue reciba por parte de las Unidades invclucradas, cumplan con los
aspectos legales y tecnicos vigentes'. 4. Creacion de un Fondeo Circulante para el manegjc
de los recurses de las sedes en el Exterior. En virtud de lo anterior, el Consejo Directivo
emitio por unanimidad con siete votos, el ACUERDO N. 8. El Consejo Directivo del
Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez v Adolescencia, con base en los artlculos
152, 156, 157 v 158 de la Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia. CONSIDERANDO: |. Que el art. 152 de la Ley Crecer
Juntos establece la creacion por ministerio de ley, del Consejo Nacional de la Primera
Infancia, Nifiez y Adolescencia (CONAPINA} como una institucion con perscnalidad
juridica de derecho publico, patrimonio propio v autonomia en o técnico, financiero vy
administrativo, cuyas competencias estan estipuladas en el art. 154 de la misma nermativa,
asimismo, en el art. 156 de la Ley Crecer Juntos se dispone que el Consejo Directivo es el
argano superior del CONAPINA, cuyas competencia estan consignadas en el art. 157 de |3
misma ley. Il. Que el Fondo Circulante fue creado mediante Acuerdo de Consejo Directivo
No. 8, de Sesion Ordinaria No. | del pasado 03 de enero del afio 2023, centandc con la
autorizacion del Ministerio de Haclenda segun oficio No. MH.UVH.DGT/001.195/2023, de
fecha O8 de febrero de 2023, constituyéndose por un monto de Veinticinco mil dolares
de los Estados Unidos de Ameérica ($25,000.00), financiado con recursos del Fondo
General, dependiendo de estas 18 cajas chicas, 16 para la Sede Central y las
Departamentales con Quinientos dolares de los Estados Unidos de América ($500.00) y 2
para sedes en el exterior de Ochocientos ddlares de los Estados Unidos de Ameérica
(S800.00). lIl. Que mediante oficio ref. No. MH.UVH.DGT/001.1243/2022, de fecha 24 de
noviernbre de 2022, el sefior Director General de Tesoreria, de conformidad & o
establecido en el Romano VI. Norma C.2.3 numeral 1y Norma C.2.6 numeral 1 del Manual
Tecnico del SAFI, autorizd la apertura de seis cuentas institucionales a CONAPINA
incluyendo la correspondiente al Encargado del Fondo Circulante denominada "MH-
MINEDUCYT-CONAPINA-ENCARGADO DEL FONDG CIRCULANTE. IV. GQue mediante
Acuerdo de Consejo Directivo numers 3, emitido en la Sesion Ordinaria Numero |, de
fecha 03 de enero de 2023, se autorizd el nombramiento de la Tesorera Institucional y de
los Refrendarios de las cuentas bancarias institucionales del CONAPINA. V. Que mediante
memorandum de Ref. No GFIJCONAPINA/026/2024, suscrito por el Gerente Financiero,
se emitid informe conteniendo resultados de evaluacidn y revision de los procedimientos
del Fondo Circulante, v a la vez presentd propuesta de mejora al manejo vy operatividad,
lo cual conlleva a la reestructuracion del mismo e incluye: a} Incrementar el monto del



Fondo Circulante de Monto Fijo (FCMF) a Treinta mil dolares de los Estados Unidos de
América ($30,000.00), a efecto de contribuir a la solucion de necesidades emergentes y
a la atencion de Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia con necesidades de proteccion
en los diferentes centros de Acogimiento y de Integracion Social en el territorio nacional,
asi como suplir requerimientos urgentes para el funcionamiento de las diferentes sedes.
B) Reestructurar la composicion del Fondo Circulante de Monto Fijo, mediante la
eliminacion de las cajas chicas en el exterior e incrementar las Cajas Chicas de las sedes
de Ahuachapan, Santa Ana, Cabafas, San Miguel y Gerencia de Operaciones, a Un mil
dolares de los Estados Unidos de América ($1,000.00) ya que cubren las necesidades
emergentes que surgen de los Centros de Integracion Social: El Espino, Tonacatepeque,
Femenino, llobasco y Resguardos Santa Ana, San Miguel y Metropolitano, asi como de los
Centros de Acogimiento Institucional: Hogar del Nifio San Vicente de Paul, Ciudad de la
Nifiez y Adolescencia, Hogar del Nifio Adalberto Guirola y Hogar Fray Felipe de Jesus
Moraga; y el fondo actual de Quinientos dolares de los Estados Unidos de Ameérica
($500.00) no es suficiente para atender todas las necesidades que se presentan. VI. Que
de conformidad a lo establecido en el Apartado C.2.6 "Normas Sobre los Fondos
Circulantes del Monto Fijo” del Manual Tecnico del Sistema de Administracion Financiera
Integrado (Manual SAFI) aprobado mediante Acuerdo Ejecutivo No. 203 de fecha 17 de
julio de 2009, se solicitd autorizacion al Ministerio de Hacienda para: 1. Incremento al
Fondo Circulante de Monto Fijo del CONAPINA, al monto de Treinta mil dolares de los
Estados Unidos de América ($30,000.00); 2. La eliminacion de 2 cajas chicas del exterior
cada una de Ochocientos dolares de los Estados Unidos de Ameérica ($800.00); 3. El
incremento para 5 Cajas Chicas, por el monto de Un mil dolares de los Estados Unidos de
América ($1,000.00); 4. Mantener las 11 Cajas Chicas restantes con la asignacion de
Quinientos dolares de los Estados Unidos de América ($500.00) cada una. POR TANTO,
en el gjercicio de sus facultades, ACUERDA: |. Aprobar el RATIFICAR la constitucion del
Fondo Circulante del CONAPINA por Treinta mil dolares de los Estados Unidos de Ameérica
($30,000.00), con cargo al Fondo General y que de éste dependan 16 cajas chicas a nivel
nacional. Il. Autorizar la reestructuracion de la composicion del Fondo mediante la
eliminacion de las cajas chicas en el exterior e incrementar las Cajas Chicas de las sedes
de Ahuachapan, Santa Ana, llobasco, San Miguel y Gerencia de Operaciones, a Unos mil
dolares de los Estados Unidos de América ($1,000.00) estableciendo una nueva
composicion conforme a lo siguiente:

Responsable Monto Asignado
Caja Junta de Proteccion SS |l S 500.00
Caja La Libertad S 500.00
Caja Sonsonate S 500.00
Caja La Paz S 500.00
Caja San Vicente S 500.00
Caja Cabanas S 1,000.00
Caja San Miguel S 1,000.00
Caja Morazan S 500.00




caja La Unidn S 500.00
Caja Usulutan S 500.00
Caja Ahuachapan S 1,000.00
Gerencia de Operaciones S 1,000.00
Caja Chalatenango S 500.00
Caja Santa Ana S 1,000.00
Caja Cuscatlan S 500.00
Caja Direccion Ejecutiva S 500.00
Subtotal Cajas Chicas S 10,500.00
Encargada del FCMF S 19,500.00
Total FCMF del CONAPINA ) 30,000.00

IIl. Ratificar la autorizacion a la Directora Ejecutiva del CONAPINA, para que realice la
ratificacion o los cambios en los nombramientos de la Persona Encargada del Manejo del
Fondo Circulante de Monto Fijo, asi como los responsables de Cajas Chicas conforme a
los resultados de la evaluacion respectiva. IV. Dejar sin efecto a partir de esta fecha el
romano Il del acuerdo numero 8 emitido en la Sesion Ordinaria del Consejo Directivo No.
|, celebrada en fecha 03 de enero de dos mil veintitrés. NOTIFIQUESE. Posteriormente, la
licenciada Castro informo que se cierra la presente sesion a las once horas del dia jueves
veintidos de febrero de dos mil veinticuatro y para constancia de los acuerdos adoptados,

firman.

Licenciada Vera Ludmila Castro de Mena
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial y Presidenta del Consejo Directivo

Doctor Carlos Gabriel Alvarenga Cardoza
Viceministro de Gestion y Desarrollo en Salud
Senor José Roberto Ortiz Capacho

Propietario

Licenciado Francisco Antonio Lopez
Propietario

Licenciada Candida Parada de Acevedo
Procuradora General Adjunta

Licenciado Osiris Luna Meza
Viceministro de Justicia y Seguridad
Publica

Licenciado Miguel Angel Duefias
Propietario

Licenciada Blanca Ismelda Villacorta
Propietaria en esta sesion

Licenciada Linda Aracely Amaya de Moran
Secretaria Ejecutiva del Consejo Directivo y Directora Ejecutiva
del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia



