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INTRODUCCION

En el Consejo Nacional de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia (CONAPINA), el proceso
de planificar, mejor conocido como ‘planeamientc general” comprende tres grandes
gjercicios: la planificacion estratégica, planificacion operativa y planificacion mensual.

La planificacion estratégica, que se realiza a través de la elaboracion del Plan Estrategico
Institucional (PEI) se realiza cada cinco afos y su elaboracion requiere la participacion de todas
las unidades organizativas claves para determinar tos objetivos de la Institucion en el mediano
plazo. El PElI puede ser modificado por cambios en la estructura organizativa, cambios
legislativos u otra necesidad institucional.

El segundo gran ejercicic de planificacion es la elaberacion del Plan Operativo Anual (POA)
que define y desarrolla productos, indicadores y metas a cortoc plazo brindando el rumbe del
trabajo operative de ias diferentes unidades organizativas anualmente. El POA debe estar en
concordancia con el PEL. El tercer gjercicio plantea la elaboracion de la planificacion mensual
para las areas administrativas y técnicas que facilita dar seguimiento a las actividades a
gjecutarse de forma cotidiana por responsabies concretos.

Los tres gjercicios de planificacidn requieren disefar herramientas conocidas como “‘matrices’
gue definen las variables a dar seguimiento y evaluar, por lo que su uso y revisidn sirven de
apoyo para las jefaturas de las unidades organizativas que contribuyen al cumplimiento de las
responsabilidades institucionales.

El presente manual propone la metodologia para la formulacion, elaboracion y evaluacion del
Plan Estratégico Institucionat, el Plan Operativo Anual v la planificacion mensual, asi como las
funcienes y el nivel de responsabilidad de cada una de las areas involucradas en el preceso de
planeamiento general de i Institucion.
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1. OBJETIVOS
General:

Contar con una normativa institucional gue oriente las acciones para la formutacion,
elaboracion y evaluacion del del proceso de planeamiento general con la finalidad de cumplir
una metodologica secuencial y coherente, que permita cbtener productos concretos, acordes
a la mision y vision del CONAPINA,

Especificos:

Establecer normas para la elaboracion del Pian Estrategico Institucional (PEl} en las
etapas de monitoreo y evaluacion de su ejecucion.

Establecer normas para ia elaboracion, seguimiento vy evaluacion del Plan Operativo
Anual (PCA}.

Establecer normas para la elaboracion la planificacion mensual.

Normar la participacion de las diferentes unidades organizativas del CONAPINA en
relacion con la planificacion y el uso de sus herramientas de reporie de informacion
en el corto y mediano plazo.

BASE LEGAL

Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y
Adolescencia.

Ley Organica de Administracion Financiera del £stado.

Ley de la Corte de Cuentas de la Republica. Art. 3, 25y  26.

Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Normas Técnicas de Control Interno Especificas del CONAPINA.

Ley de Procedimientos Administrativos.

NORMAS DE PLANEAMIENTO GENERAL

3.1. Plan Estratégico Institucional

El Plan Estratégico Institucional sera elaborado cada cinco afios con las prioridades
definidas de la Direccion Ejecutiva. La aprobacion del Plan es responsabilidad del
Consegjo Directivo.
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3.2.

3.3.

La ejecucién del Plan Estratégico institucional seréa monitoreado a los tres afios de
vigencia y al final del periodo se realizara una evaluacion de cumplimiento.

El Plan Estratégico Institucional podra ser modificado en funcion de los resultados del
monitoreo a medio término; asi como por cambios de las prioridades institucionales.
Las unidades organizativas de primer nivel!, segun se establece en el organigrama
aprchado, son responsables de propoercionar a la Gerencia de Planificacién y Desarrollc
Institucional ta informacion y/o documentos relacionados con la elaboracion y
evaluacion de la Planificacion Estrategica Institucional.

La Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional, es responsable de brindar
asistencia técnica a las unidades organizativas de primer nivel para la elaboracion del
Plan Estratégico.

La Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional es responsable de socializar,
monitorear y evaluar el Plan Estratégico Institucional aprobado.

Plan Operativo Anual

El Plan Operativo Anual, conocido como POA, es un documento gue debera ser
elaborado por cada unidad organizativa de primer nivel durante el primer mes de
cada afic y debera estar en coherencia con los resultadcs del PEI

La Gerencia de Planificacion sera responsable de brindar asistencia técnica a las
gerencias y unidades para la elaboracion del POA.

El Plan Operative Anuat es aprebado anualmente por Direccidn Ejecutiva.

l.a elaberacion de los informes de evaluacion al cumplimiento de metas del POA,
deben ajustarse a las normas anuales establecides por la Gerencia de Planificacion y
Desarrollo Institucional en los plazos pertinentes.

Planificacion Mensual

La Planificacion Mensual facilita a las jefaturas brindar seguimiento periédico a la
gjecucion de actividades orientadas al cumplimiento de sus productos, metas e
indicadores anuales determinados en el Plan Operativo Anual (POA).

1 as unidades de primer nivel consideradas en el Manuel de Organizacion corresponden a Gerencias y
Unidades que estan la linea directa que parte desde la Direccién Ejecutiva.
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*= Debe elaborarse una planificacion mensual por cada Gerente, o Jefatura de Unidad
Organizativa. Para lo cual se apoyaran de una herramienta de planificacion denominada
Matriz de Planificacion Mensual.

= (Cada Gerente, o Jefatura de Unidad Organizativa del CONAPINA, debera elaborar su
Matriz de Planificacion Mensual, en el cual puntualizara ias acciones y tareas, con el
nombre del técnico responsable de la ejecucion de estas, para la consecucion de lo
planificado en el afio fiscal en curso.

= Los técnicos son los responsables de actualizar a sus jefaturas la ejecucion de sus
actividades y tareas en la Matriz de Planificacion Mensual, las cuales reuniran los
iNsUMos necesarios, para el reporte trimestral del cumplimiento de los metas definidos
en el POA.

» |a herramienta proporciona a las jefaturas inmediatas, una pregramacion y control
mensual del avance en la ejecucion de actividades cotidianas, gue corresponden a los
departamentos ¢ unidades organizativas bajo su responsabilidad.

= | aflexibilidad de esta herramienta de planificacion, favorece la toma de decisiones para
realizar ajustes, en caso de enfrentar limitantes o dificultades en su desarrollo,
garantizando asi minimizar los riesgos para el cumplimiento de lo planificado.

= la Gerencia de Planificaciéon y Desarrollo Institucional, sera responsable de brindar el
disefio de la herramienta denominada Matriz de Planificacién Mensual. El seguimiento
a su cumplimiento es responsabilidad de cada Jefatura/Gerencia.

4, PLANEAMIENTO EN EL CONAPINA

4.1, Descripcidn General

Seqgun el autor Michael Porter, “L.a Planificacion Estratégica es el camino que guia a la gestion
durante un periodo determinado y a la misma vez esta compuesta por objetivos y estrategias
que permiten el logro eficaz y eficiente de lo planificado”. El Planificar permite alcanzar
objetivos de manera mas agil, determinar tiempos para conseguir dichos objetivos y asignar
responsables de realizar el trabajo.

Las teorias del desarrollo de las organizaciones y del cambio social han demostrado que el
proceso de planeamiento es mas eficaz en la medida en que participan los involucrados en el
proceso; aspectos gue se han considerado en este documento.,
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En virtud de lc anterior, se establece que el proceso de planeamientc requiere la activa
participativa de todas las jefaturas de las unidades organizativas claves de la Institucion; ios
cuales deben ser liderados por personal de la Gerencia de Planificacion y Desarrollo
Institucional a través de la Unidad de Planificacidon Estratégica, quienes seran encargados de
integrar los insumos y aportes brindados por las unidades participantes y presentar una
propuesta borrador gue sera sometida a revision vy validacion.

4.2. Descripcion del esqguema de planeamiento.

Para un mejor entendimiento del proceso se presenta un esquema de planeamiento basado
en el circulo de Deming que es una estrategia establecida en la mejora continua de la calidad
en cuatro pasos: Planear, hacer, verificar y actuar, asi mismo se establecen ics aspectos a
tomar en cuenta y los niveles de participacion en cada unc de los pasos:

Circulo de Deming

. . ik —

(-Es el inicioc de (——~ «Consiste en
procese, el que implementar el PEI,
enmarcara el a través de planes

anuales que
permitan alcanzar
los resultados y los
cbjetivos
estratégicos

rumbo  de  la
institucion por los
proximos  cinco
anos

*Se toman
decisiches «Se realizan los
peri¢dicas basadas monitoreos y las
en los resultados evaluaciones de
\ obtenldos en lq PEly POA.
gestion operativa

institucional
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a) Planear

Este paso es el inicio de procese, el que enmarcara el rumbo de la institucion por los proximos
cinco affios, por eso es necesario la participacion de la alta gerencia de la Institucion ya que
son guienes toman las decisiones y dan direccionamiento a través de su liderazgo a las
diferentes unidades organizativas bajo su cargo. La alta gerencia conformada por el Consejo
Directivo y Direccién Ejecutiva debe trazar las grandes lineas de trabajo con los resultados de
un diagndstico institucional, que tema en cuenta aspectos como:

INSUMOS PARA LA ELABORACION DEL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Consulta a la nifiez y La participacion de la poblacion atendida y los socios estratégicos es
adolescencia, usuarios fundamental para obtener insumos que permitan fortalecer la planificacion
y socios estratégicos  institucional

Datos estedisticos sobre el desempefic de indicadores que permite

identificar cuales han sido los mayores obstaculos, aciertos y desaciertos
Resultados del PEI

. ] que la institucién na experimentado en los Ultimos afios lo cual les dara la
anterior o vigente

oportunidad de crear estrategias de mejora y continuidad a las practicas
exitosas que han dado los mejores resultados.

Es uno de los principales insumos que se deben de tomar en cuenta a la
. hora de definir el rumbo a la institucion, ya gue a traves del conocimiento
Plan de Gobierno . ‘

de este plan se puede dar prioridad a los termas de la agenda nacional que

estan relacionados con los servicios y atenciones institucionales.

Al momento de planear se debe tomar en cuenta todo el marco legal para
no omitir aguellas acciones que son requeridas legalmente a la institucion
o gue puedan afectar los resultados de estas. El quehacer institucional

Marco legal .
debe estar enmarcado en las leyes que deben darse cumplimiento como
medic ambiente, género, transparencia y acceso a & informacion, asi
como la normativa especifica de primera infancia, nifiez y adolescencia.
La Convencion sobre los Derechos del Nifio y sus recomendaciones;
Normativa Marco internacicnal de prevencion y atencion de la viclencia de Geénerg;
Internacional personas con discapacidad, la agenda 2030 conformada por los Cbjetivos

de Desarrollo Sostenible, entre ofros.

Politica Presupuestaria Se tomard como base la Politica Presupuestaria Anual emitida por el
Anual Ministerio de Hacienda
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Es importante conocer la asignacion de los recursos anuales para brindar
una planifcacion alineada a brindar serviclos y atenciones.
Son las grandes lineas de trabajo que emanan de la Direccion Ejecutiva y
Pricridades de la a la cual se le dard priondad en el quinquenio; por tanto, requiere del
Direccion Ejecutiva esfuerzo de todas las unidades organizativas coordinarse al interior para
trabajar en pos de los temas prioritarios de la Institucion

Presupuesto

Las estrategias no deben de surgir de la nada, deben responder al entorno
en el que se mueve la Institucion, un analisis exhaustivo de las Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas, permite desarrollar estrategias
que se enfocan en:
Anélisis FODA = Utilizar las fortalezas para maximizar las oportunidades (Estrategias
FO).
= Minimizar las debilidades aprovechando las oportunidades
(Estrategias DO)
= Utilizar las fortalezas para Minimizar las Amenazas (Estrategias FA).
=  Minimizar las debilidades evitando las amenazas (Estrategias DA)
El anélisis responde a las interrogantes; ;Qué somos como institucion?,
;Cual es el mandato del CONAPINA? ;Qué queremos gue sea de nuestra
Institucion?, ;Por gué y para que existimos coma nstitucion?, ;Para quién
Analisis del marco trabajamos y con quién trabajamos? ;A dénde queremos llegar?, ;En que
filosofico institucional creemos?, ;Qué hacemos y cémo lo hacemos? las respuestas a estas
interrogantes se establecen en la Mision, Vision, Valores y otros gue
permiten la jerarquizacion de metas para alcanzar lo propuesto en dicha
declaracion

Les insumos obtenidos del diagnodstico institucional, conforman el punto de partida para
formular el "Plan Estratégico Institucional”, que es el documento gue enmarca el rumbo de
trabajo que el CONAPINA debe sequir durante los proximos cinco afios. La elaboracion de
este documento tendra un enfogue de gestidn por resultados.

En la formulacion de este documento se involucrara la participacion de personal de niveies
gerenciales y técnicos, acompanados por el equipo de la Gerencia de Planificacion y
Desarrollo Institucional, quien liderara todo el proceso de elaboracion. En el Plan Estratégico
se deben reflejar los objetivos estrategicos, las estrategias de accion, los productos
estratégicos, los indicadores que serviran para determinar el cumplimiento del plan, asi mismo
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agregar los grandes resultados y productos que se pretenden alcanzar uniendo los esfuerzos
de todas las unidades organizativas.

b) Hacer

Consiste en implementar el “Plan Estratégico Institucional”, a través de productos (atenciones
y servicios) e indicadores que conforman la base para la elaboracion del Plan Operativo Anual
{POA), el cual es |la dosificacion de cumplimiento del PEI, afio con afio, siendo la herramienta
a través de fa cual se concretan las metas de la institucion, a través de las unidades
organizativas. Este plan debe contener por tanto: productos anuales derivados de los
productos estratégicos, indicadores de producto, metas anuales, medios de verificacion,
supuestos de riesgos y la programacion trimestral del cumplimiento de metas.

La implementacion del PEI, se auxitia de una herramienta de trabajo llamada matriz de
productos estratégicos, en la cual se define la linea base del mismo con o cual se facilita (a
formulacion del POA afio con afo.

c) Verificar

En este paso se realizan los monitorecs y las evaluaciones tanto, del Plan Estrateégico
Institucional comeo del Plan Operativo Anual. El cumplimiento de los objetivos del PEI es
verificado en un monitoreo al tercer ario de vigencia, y una evaluacion al finalizar el periodo
para el cual fue aprobado. En el caso del POA su evaluacion es trimestral.

d) Actuar

Consiste en la toma de decisiones, basadas en los resultades obtenidos en la gestion operativa
institucional; en funcién de la consecucion de la mision, ajustando los planes operativos at
rumbo definido en el PEI

5. METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
(PEN

La Planificacion Estratégica, es una herramienta de gestion que permite apoyar en la toma de
decisiones del CONAPINA, en torno al guehacer actual y determinar el rumbo que debe seguir,
para adecuarse a los cambios y exigencias del entorno, logrando la mayor eficiencia, eficacia

10



CONSEfO NACIONAL DE LA PRIMFRA INFANCIA,
NINLZY AIPOLESCENCTA

Codigo: Version/actualizaciéon: Fecha:
DOC.GPDi.005 VERSION 01 24/09/2024

y calidad en los servicios que presta a las nifias, nifios y adolescentes que atiende en sus
diferentes programas.

Para la formulacion del Pian Estratégico Institucional se utilizard [a metodolegia de gestion
basada en resultados, porgue es necesario saber silas decisiones y cursos de accion tomadaos
han tenido el impacto esperado, lo que se puede medir a través de los resultados y productos
obtenidos.

"La gestion por resuitados es una orientacion de la Administracion Publica que propone que todos [0S recisos y
esfuerzos del estado estén dirigidos al logro de los resultados, para ef bier de la poblacion. La gestion por
resultados busca gue tas instituciones publicas aumenten el valor que dan a la ciudadania.” (Ministerio de

Finanzas Pubiicas (MINFIN), Secretaria de planificacion y programacion de la presidencia (segeplan), 2013).

Bajo la premisa de gestion por resultados se planifica pensando en la ciudadania a beneficiar,
para el caso del CONAPINA, la planificacion debe estar basada en generar los maximos
beneficios para la nifiez y adolescencia que se atiende, presentando resultados que pueden
ser verificados a través de productos tangibles que demuestren que todos los esfuerzos
realizados han beneficiado a la poblacion atendida sustantivamente.

El Plan Estratégico Institucional en ese sentido debe responder cuatro preguntas basicas
como: jQué debe cambiar?, /A gquiénes se debe beneficiar?, ;Como cambiara?, ;Cuanto
cambiara y en cuanto tiempo?

11
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magen: Preguntas generaderas para formular el PE|

= Atencién y = Primera Infancia s Aumentar « Porcentaje de
Cesarrollo Integral a mejora.
[g primera infancia, «Nifias « Disrminuir
Qéir:)elzsycencia “Piimemsa
' «Nifios « Mantener disminuir o
aumentar.
«Calidad en L
nutricién, salud, *Adolescentes * Eliminar B BT
educacion. afios, en 5 afos, etc.
«Jovenes con «Crear
«Condiciones responsabilidad
ambientales. penal juvenil «Implementar
«Condiciones de » Familias NNA «Fortalecer
Tecnologia e atendidos ecr; los
i s rogramas de
informacion EOQN APINA. s Desarrollar

Inicialmente, la Direccion Ejecutiva selecciona las unidades organizativas participantes las
cuales se integraran para formular el Plan Estratégico Institucional, liderados por un eqguipo de
la Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional, los cuales en conjunto deben analizar
y evaluar los resultados del PEI anterior o vigente; plan de gobierno, marcos legales
correspondientes, presupuesto, prioridades establecidas por la Direccion Ejecutiva, analisis
filosofico y del entornc, etc., de modc que cuente con un diagnostico institucional que
permita definir areas de mejora, y los resultados a alcanzar a mediano vy largo plazo.

5.1. Unidades organizativas participantes

Es imprescindible nombrar por parte de la Direccidén Ejecutiva un comité formulador
proveniente de tas unidades organizativas, con la finalidad de sostener una base de
conocimientos tanto de soporte como de socializacion, gue permitan hacer frente a desafios
presentes y futurcs. Las personas gue participaran en el equipo formulador deberan incluir
Gerentes, jefes de unidades y departamentos de unidades sustantivas para definir el proyecto
guinguenal.

12
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5.2. Responsabilidades durante la formulacién del PEI

al ElConsejo Directivo es responsable de la aprobacion del Plan Estratégico Institucional.

b} Ls Direccién Ejecutiva es responsable de designar a los integrantes de las Unidades
organizativas gue conformaran un Comité formulader del Plan Estratégico institucicnal
y promover la aprcbacion del Plan ante el Consejo Directivo.

¢} La Gerencia de Planificacion y Desarrolio Institucional es responsable de realizar
cronograma de trabajo para elaboracion del PEl y ccordinar el desarrollo de las
reuniones vy talleres de trabajo para la consecucion de las tareas descritas en el
Cronograma. También estard a cargo de sistematizar, analizar, vy preseniar el
documento a la Direccion Ejecutiva.

d) Las Unidades organizativas seleccionadas seran responsables de asumir el compromiso
de trabajo; dar agortes, analizar, y desarrollar el contenido tematico del Plan Estratégico
Institucional Tambien es importante incluir un monto presupuestario estimado para la
censecucion de los okjetivos estratégicos.

5.3. Plan de trabajo para elaboracidn del PEI
Para que el procesc culmine con la presentacién del Plan Estratégico Institucional, el Comité
formulador debera hacer un cronograma de actividades consignandolas en el "Cronograma
de actividades del comité de formulacién de Plan Estratégico”. En cada reunidn realizard
talleres de trabajo, con las siguientes tematicas.

5.4. Analisis del entorno

Efectuar el analisis del entorno general v especifico del CONAPINA, pudiendo utilizar la
herramienta para elaboracion de FODA (ver anexo 1.1), a fin de obtener la mayor cantidad de
informacion posible, de acuerdo con los siguientes aspectos:

15



Codigo:

DOC.GPDI.005

.
.
- .
“gw

CONSEJQ NACIONAL DE LA PRIMERA [NFANCIA,
MNINLAY AOLLSCLNCIA

Version/actualizacion:
VERSION 01

Fecha:
24/09/2024

ANALISIS DEL ENTORNO: VARIABLES

Cebe describirse los factores ambientales y tendencias gue pueden incidir en la

Entorno gestion del CONAPINA como: politicas de estado, factores econdmicos,
General gecgraficos, demograficos, sociates, culturales, tecnoldgicos, medioambientales

y otros,

Debe apegarse a explicar:
Entorno = Cudles son los usuarios / poblacion atendida por el CONAPINA?

Especifico = ;Cuales son los principales proveedores del CONAPINA?
= Con cuéles instituciones se relaciona el CONAPINA?
El andlisis FODA es un método que tiene por objeto examinar el medic ambiente
FODA interno y externo, a fin de corstruir una matriz que permita proponer los objetivos

estratégicos, productos estratégicos, metas estratégicas vy las estrategias, para
alcanzar la vision. {ver anexc 1.3)

Medio Ambiente
Externo

Consiste en determinar gué factores exdgenos condicionan el desempefo
Institucional, tanto en sus aspectos positivos denominades oportunidades, como
negativos llamados amenazas.

Medio Ambiente
Interno

Consiste en identificar los factores endégenos que condicionan el desemperio
de la Institucion, identificandose las fortalezas y debilidades que presenta la
institucion.

Filosofia de
trabajo
Institucional

Mision: es la razon de ser de la institucion, responde principalmente a las
siguientes preguntas:

= Quienes somos?

= Qué buscamos?

= Porgué lo hacemos?

= ;Para quién trabajamos?
Vision:
queremos vernos comao institucian en un futuro definido; se debe responder a
las siguientes interrogantes:

» Como nos vemos en el futuro?

es la imagen que se tiene de hacia donde gueremos llegar y como

= Que gueremos hacer en el futuro?

= Camo vemos a la poblacion objetivo en el futuro?
Valores: ;Cuales son nuestros valores? creencias en las gue basamos todas
nuestras acciones, para legrar nuestra mision, es la mistica de servicio y de trabajo
institucional.
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5.5. Determinacién de objetivos estrategicos

Los objetivos estratégicos son los fines o metas desarrollados & nivel estratégico v gue la
institucion pretende lograr en un periodo determinado de tiempo. Es fundamental contar con
objetivos clarcs y precisos desarrollados a nivel estratégico para hacer operativa la declaracion
de la misidn, vision Institucicnal, asi mismo se deben incluir los temas prioritarios que la
institucion defina.
Los objetivos estrategicos deben cumplir con las siguientes caracteristicas:
»  Mesurables: Que puedan ser medidos o valorados.
= Especificos: Que estén especificamente destinado a un fin determinada.
» Flexibles: Que puedan ser modificados cuando surjan contingencias inesperadas, sin
que se pierda su sentido de direccidn.
» (Consensuales: En su determinacion deben participar, al menos, el personal clave de la
Institucion y ser aceptados.
= Realistas: Que se puedan conseguir equilibradamente.
= Pertinentes: Deben referirse a cambios, modificaciones que se deben alcanzar en un
plazo determinado.
=  Cportuno: Que es bueno ¢ faverable en el contexto o situacion actual.

5.6. Estrategias de accion.
Las estrategias de accion son el COMO vamos a conseguir los objetivos, es decir todas las
acciones pertinentes que se deben hacer para tratar de conseguir los objetivos. Cada una de
las uridades organizativas teniendc en cuenta sus recursos humanes, técnicos, materiales,
financieros deberd proponer acciones para alcanzar el objetivo estratégico en el cual tienen
pertinencia o reflejan su quehacer.
Puede haber diversas estrategias para un mismo objetivo estratégico y estas pueden ser:

= Estrategias de mejora.

= Estrategias de fortalecimiento de capacidades internas.

= Estrategias de implementacion de pregramas.

= Estrategias de creacion de nuevos programas.

= Estrategias de monitoreo y supervision.

» Estrategias de desarrollo.

= Estrategias de crecimiento.

» Estrategias de posicionamiento institucional.
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= Estrategia de mejora de la calidad en los servicios.

* Estrategias de innovacion tecnolégica.
El comité formulador del Plan Estratégico Institucional, a través del establecimiente de ias
estrategias, debe astimar los recursos necesitaran, incluyendo (os recursos econarmicos con

gque se cuenta para llevar a cabo tales estrategias y la coordinacion interna y externas

necesarias para desarroliarlas,

5.7. Resultados estratégicos esperados.

El resultado expresa el cambio que se desea lograr en la poblacién meta a beneficiar, en este
casc en las nifas, ninos y adolescentas. El resultado debe expresarse en nivel o porcentaje de
cambioc y en cuanto tiempo se lograra, el resultado es parecido a establecerse una meta, pero
sin dejar de lado los cambios positives que generard el cumplir el objetivo estratégico. Los
resultados esperados se deben comprender como el impacto gue el trabajo del CONAPINA
tendra en la nifiez y adolescencia que es atendida en los diferentes programas.

5.8. Construccidn de indicadores

Un indicader es una relacion entre dos variables gue intenta medir de forma cualitativa o

cuantitativa el alcance o progreso que ha tenido una meta.

Los indicadores de gestion estratégica deben estar orientados a apoyar en la verificacion del
logro del objetivo estratégico, midiende su impacto y/o efecto alcanzado. Su funcion
principal es medir el avance en el cumplimiento de los cbjetivos y tormar decisiones de ajustes
o mejoras en el tiempo. Estos indicadores pueden ser: valores, unidades, indices, series
estadisticas etc.
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TIPOS DE INDICADORES

Tipoe
De Miden la relacion entre la produccion fisica de un bien o servicio y los
eficiencia insumos gue se ha utilizado para alcanzar ese nivel de producto
De eficacia: Miden el grado de cumplimiento de objetivos y metas establecidas

De calidad Miden la capacidad de una nstitucion para responder de forma rapida y
directa a las necesidades de los usuarios:

De Miden la capacidad para generar y movilizar adecuadamente los recursos
economia financiercs en pos de sus objetivos:

Los indicadores son indispensables en el monitoreo y evaluacion del cumplimiento de un
producto (atencién o servicio), de tal forma que debera analizarse su férmula, para responder

a ser una métrica comprobable.

5.9. Productos estratégicos
Los productos son bienes o servicios que se entregan a ia poblacion meta, como resultado
del accionar institucional en censecucion de los cbjetivos estratégicos. El CONAPINA por ser
una institucion cuyo rol es brindar atencion y proteccién integral a la nifiez y adolescencia
considera, asi como promover las garantias a esta poblacién, en el PEl, debe integrar
productes segun las atribuciones establecidas en el marco normativo vigente,

5.10. Asignacion presupuestaria.

Representa un estimacion del presupuesto requerido para la gjecucion del plan, dicha
informacion debe ser plasmada en la "Matriz de presupuesto institucional alineado a la
planificacion institucional® (ver anexo 1.2), para asegurar la sostenibilidad de las estrategias
propuestas, teniendo en consideracion el monto asignado en afios previos en la Ley de
Presupuesto del Estado y Politica Presupuestaria.
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511 Formatos de apoyo para formulacion del Plan Estratégico.

Con la finalidad de facilitar las actividades de control del Comité de Formulacion de Plan
Estratégico Institucional, de ayuda de memoria, para respaldar la labor realizada. (Ver Anexo

13).

5.12. Determinacion de la Estructura del Plan Estratégico

Et producto del proceso de planificacion estratégica, se puede presentar sobre la base del
siguiente esquema:

. SIGLAS Y ACRONIMOS
. PRESENTACION
. INFRODUCCION
V.  MARCO FILOSOFICO INSTITUCIONAL
V. MAPA DE PROCESOS CONAPINA
VI.  PRIMERA INFANCIA, NINEZ Y ADOLESCENCIA EN EL MARCO DEL PLAN
ESTRATEGICO
VIl.  ALCANCE DE PLANIFICACION ESTRATEGICA
VI, MATRIZ DE PLANIFICACION ESTRATEGICA (ver anexo 1.4)
IX. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
X.  ANEXOS

6. MONITOREQ Y EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El monitoreo del Plan Estratégico Institucional se realizara por parte de la Gerencia de
Planificacion y Desarrollo Institucional en el tercer afio de vigencia, monitoreando el grado de
cumptimiento de los objetivos estratégicos.

Despueés de realizado el monitoreo de medio término del PEl se podran, de ser convenientes,

realizar modificaciones aprobadas por Direccion Ejecutiva para realizar mejoras a cbjetivos,
resultados, productos e indicadores y en consecuencia se redefinird el rumbo institucional.
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6.1 Etapas del monitoreo de PEl a medio termino

Anélisis de
informacion

ETAPAS DEL MONITOREO

La Gerencia de Planificacion analizara la informacion previamente obtenida

para evaluar y determinar ajustes gue se necesiten complementar.

Elaboracion de la
Metodologia

La Gerencia de Planificacion y Desarrcllo Institucional con al menos 3
meses de anticipacicn deberd elaborar la metodologia e instrumentos
t2cnicos gue se aplcaran.

Autorizacion la
metodologia

Antes de ser implementada debe ser remitida al Consejo Directivo para su
aprobacion.

Inicio del Menitoreo

Desde la Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucicnal se remitira
memorando a Direccion Ejecutiva, Delegados Departamentales, Gerentes y
Jefaturas de primer nivel, para da a conocer el inicio del monitoreo de
medio término del PEIL

Recopilacion de
Informacion

Delegados Departamentales y Jefes de Unidad deberan
remitir a Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional la informacion
solicitada a través de los instrumentos gue previamente le fueron
compartidos con la finalidad de complementar la informacion que
previamente se recopilo en los informes.

Los Gerentes,

Consolidacién y
sistematizacion de
Informacion

La Gerencia de Planificacion inicia el proceso de consolidacion de
informacion remitida y de la que ya cuenta, la Gerencia, sistematizacion y
analisis de las variables contenidas en el PEl y demas informacion relevante

para este procesoc.

Elaboracion de
Informe

La etapa anterior finaliza con el analisis de la informacion obtenida para la
elaboracion del Informe de monitoreo del PEI

Socializacion del
Informe

El informe de monitoreo debera ser remitido a Consejo Ejecutivo y
Direccién Ejecutiva para su conocimiento ademas de ser socializado con
las unidades organizativas.

Acciones para la
Mejora

El informe final, asi como el analisis de conclusiones, logros vy dificultades
observadas serviran de base para planificar € implantar las mejoras que sean
necesarias en el Plan Estratégico Institucional por los afios restantes de

implementacian.
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6.2 Etapas de la evaluacion final de PEI
ETAPAS EVALUACION FINAL

Anélisis de
informacién

La Gerencia de Planificacion analizara los informes previamente obtenidos
y el resultado del monitoreo de medic terminc del PEI, para determinar cual
debe ser complementada

Elaboracion de la
Metodologia

La Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional con al menos 2
meses de anticipacion debera elaborar la Metodologia e Instrumentos
técnicos gque se aplicaran.

Autorizacidn la

Antes de ser implementada debe ser remitida al Consejo Directivo para su

metodologia aprobacion.
Desde la Gerencia de Planificacion y Desarrollo Instituciocnal se remitirg
Inicic de la memorando a Direccion Ejecutiva, Delegados Departamentales, Gerentes
Evaluacion y Jefaturas de primer nivel, para da a conocer el inicio de la evaluacion final

del PEI

Recopilacion de
Informacion

Los Gerentes, Delegados Departamentales y Jefes de Unidad deberan
remitir a Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional la informacion
solicitade a través de los instrumentos que previamente le fueron
compartidos con la finalidad de complementar la informacidn con la que
ya se cuenta

Consolidacion y
Sisternatizacion de
Informacion

La Gerencia de Planificacion inicia el proceso de consolidacion de
informacion remitida y de la que ya cuenta, la Gerencia, sistematizacion y
analisis de las variables contenidas en el PEl y demas informacién relevante
para este proceso.

Elaboracién de
Informe

La etapa anterior finaliza con la elaboracion de un Informe de Evaluacion
de PEI

Socializacion del
Informe

El informe de evaluacion deberd ser remitido a Consejo Ejecutivo vy
Direccion Ejecutiva para su conocimiento ademas de ser socializado con
Gerentes, delegados Departamentales y Jefes de Unidad

METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

El Plan Operative Anual, es el desarrollo sistematico del Plan Estratégico Institucional. debido
a este hecho, el POA debe adaptar los objetivos generales de la Institucidon a cada Unidad
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organizativa, y traducir la estrategia global de la misma, en el trabajo del dia & dia de esas
unidades organizativas.

Conforme a la metodologia adoptada, el POA contendra los productos anuales, indicadores vy
metas anuales ya sean con la finalidad de expandir la cobertura o incrementar a calidad de un
determinado bien o servicio demandado por la nifiez y (s adolescencia y sociedad en general,
o que resultan indispensables para el desarrollo y adecuado funcionamiento de la institucion.

Objetivos de la planificacién operativa:

General:

Proporcionar a las diferentes unidades organizativas un instrumento gue les facilite la
formulacicén y evaluacion a los productos, indicadores y metas anuales que permitiran alcanzar
los objetives estratégicos de la Institucion.

Especificos:
= Planificar de forma ordenada y sistematica el trabajo a realizar cada afno.

=  Cumplir lo establecido en las Leyes y Politicas atinentes a la Proteccion Integral de la
Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia en El Salvador.

= Reglizar un seguimiento exhaustivo del Plan Operativo Anual, con et fin de hacer
cumplir los objetivos, resultados y productos estratégicos; asi como lineamientos
emitidos por Direccion Ejecutiva.

7.2 Responsabilidades durante la formulacidon del POA

ETAPAS EVALUACION FINAL

Direccién Ejecutiva e Aprobar el Plan Operativo Anual (POA).
e Autorizar modificaciones al POA

e Coordinar la formulacion del POA.

Gerencia de o Asesorar la formulacion del POA.
Planificacién y e Facilitar v entregar a cada unidad organizativa los
Desarrollo instrumentos para la formulacion y seguimiento del POA.
Institucional e Revisar y consolidar los POA presentados por las Unidades

organizativas.
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» Presentar en tiempo el Plan Operativo Anual a la Direccion
Ejecutiva para su aprobacion.

o Elaborar y presentar los informes trimestrales de
evaluacion de cumplimiento de metas del POA.

e Realizar un diagnostico situacional de sus atenciones vy
servicios para identificar prioridades de trabajo que se
convertiran en metas a fin de formular el POA en
correspondencia al PEL

Unidades e -
L e Dar seguimiento mensual a la planificacion y metas
organizativas de la .
g trimestrales
Institucion

e Elaborar y cumplir el POA con base a los lineamientos
emitides

e Presentar en tiempo y forma los reportes de los resultados
y cumplimiento de metas especificados en POA.

7.3 Revision y consultas del marco normativo

Con el objetive de tener un amplio marco de referencia sobre lo que se va a planificar; previo
a la realizacidon de las jornadas de trabajo, es recomendable hacer una lectura reflexiva de
algunos doccumentos importantes gue orientan la razon de ser del CONAPINA y que le dan un
sentido y significado a la mision institucional, entre éstos: La Constitucion de la Republica, la
Ley Crecer Juntos (LCJ) y otras leyes y normativas relacionadas con la nifiez y adolescencia,
politicas institucional y pricridades de Direccion Ejecutiva son insumos fundamentales para
el proceso de planificacion estratégica.

Ademas de las anteriores se debe revisar cuales son los lineamientos del gobierno en materia
de nifiez, adolescencia, y familia, que dan las orientaciones sobre lo que se debe planificar.

7.1. Evaluacién del cumplimiento de POA

La Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional, debe realizar un analisis de la evaluacion
obtenida del Plan Operativo Anual del afio anterior, esto con la finalidad de medir el
desemperic anterior y poder asi establecer los productos y metas que deben ser determinados
en el Plan Anual Operativo del afio en curso.
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7.2. Diagnostico de los recursos institucionales.

Para determinar ta planificacién operativa v la entrega de preductos y servicios las unidades
organizativas deben tener en censiceracion los recursos disponibles y proponer formas de
cdmo optimizarlos. En funcién de lo anterior, deben valorar la disponibilidad de materiales v
equipos, su funcicnabilidad, utilidad vy las formas como se puede optimizar su uso, de igual
manera debe hacerse un analisis de |os recursos financieros asignados, de manera que pueda
establecerse un equilibrio entre lo disponible y lo necesario y valorar hasta dénde puede
llegarse y lo maximo que puede hacerse.

También es indispensable valorar los conocimientos, habilidades y actitudes del talento
humano invelucrado en todas las acciones qgue requerird el plan, con el proposito de mantener
al perscnal idoneo para cumplir metas, prever los mecanismos para ampliar vy mejorar las
competencias de las personas y equipos que conferman las unidades organizativas,; de manera
gue se puedan desarrollar las acciones con mayeres niveles de eficacia y eficiencia.

7.3. Matriz del Plan Operativo Anual.

El Plan Operzativo Anual (POA) es un instrumento de planeacion anual, gue se formula segun
el modelo de gestion por resultados; parz el cumplimientc de los objetivos, metas estratégicas
y resultados y productos esperados.

El reporte trimestral solicita gue las diferentes unidades organizativas informen sobre sus metas
programadas v las logradas; asi como una valeracion cualitativa que explique las razones gue
contribuyen o limitan lcs logros propuestos.

El Plan Operative Anual (POA) incluird el FOR.GPDL0O0Y “Matriz de Planificacion Operativa
Anual® (ver Anexo 2.1}, gue contiene los siguientes campos.
= (Objetivo General: Se escribe el objetivo general del CONAPINA
* Objetivo Estratégico. Son objetivos que la Institucion persigue en un plazo
determinado y gque estan establecidos en el Plan Estrategico Institucicnal. Estos deben
ser coherentes con la rmusién institucional
= Resultado Estratégico: Son los resultados establecidos en el Plan Estratégico
Institucional, y que coadyuvan a lograr los objetivos estratégicos establecidos.
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Producto Estratégico: se escribe el producto estratégico en el Plan Estratégico
Institucional y son los bienes © servicios que la Institucion brindara y gue sumaran parza
alcanzar los resultados estratégicos.

Producto Anual: Se escribe los productos o servicios que la Institucicn brindara
durante el afio de vigencia del POA.

Responsable: Nombre de la Unidad Crganizativa gue presenta el POA, de acuerdo con
el organigrama legalmente autorizado por El Consejo Directivo

Indicador de Producto Anual; se define en base a la variable del proeducto anual que
se desea medir.

Metas de Anuales: Es la definicion concreta de 1o que se desea atcanzar por las
Unidades organizativas durante el afio; también se define como @ expresion
cuantitativa det objetivo que se pretenden alcanzar en el tiempo y debe expresar el
impacto esperado en términos de calidad. cantidad y tiempo, ademas constituyen los
puntos de referencia que determinan el avance del logro y cumplimiento de
compromisos en coherencia directa con el producto anual del POA.

Medios de Verificacion: Son las evidencias tangibles que la instancia prepara y presenta
para garantizar que la meta y su indicador se ha logrado ¢ se esté logrando. Pueden
existir mas de una fuente de verificacion por indicador. Es responsabilidad de las
unidades organizativas definir medios de verificacion que se encuentren en ia
clasificacion de infermacion publica

Supuestos o factores de riesgo: Son los riesgos inherentes o factores externos o
internos, que pueden afectar el logro de la meta

Programacioén de resultados anuales por mes y acumulado trimestral del afio: Este
apartado esta dividido en 4 trimestres, por cada trimestre las unidades crganizativas
deben marcar los meses en que se la gjecutaran de acciones para alcanzar las metas
establtecidas; ademas se debe indicar el porcentaje de avance que en cada trimeastre se
alcanzara. La sumatoria de los porcentajes trimestrales debe ser del 100%.
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8 EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

El objetivo de la evaluacion es determinar el cumplimiento de metas del Plan Cperative Anual

(POA)

8.1. Responsabilidades durante la etapa de evaluacion de POA

Respensabilidades

La Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional, es responsable la
evaluacion del POA en el CONAPINA.

La Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional, coordinara la
evaluacion a las diferentes Unidades crganizativas del CONAPINA, para lo
cual emitira las herramientas disefiadas para este fin

La Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional, es responsable de
integrar los informes de seguimiento del POA en forma trimestral.

La Gerencia de Planificacién y Desarrollo Institucional elaborara los
Informes de Seguimiento a Metas Trimestrales que evalua el porcentaje de
cumplimiento para cada Gerencia y Unidad.

Las unidades organizativas de primer nivel segun el crganigrama, seran
responsables de entregar en digital a la Gerencia de Planificacion y
Desarrollo Institucional, la informacién y/o documentos relacionados para
la evaluacion del Plan Operativo Anual Institucional. (3)

8.2. Elaboracién del informe de seguimiento a la planificacidn operativa

El informe solicita informacién de las unidades organizativas y se elabora con la siguiente

metodologia:

» Disefio de formatos: Consolida en un documento las orientaciones para el llenado de
una matriz denominada FOR.GPDI.010 Matriz de Seguimiento para el Cumplimiento
de Metas, en la cual las unidades organizativas consigan la informacion requerida para
el trimestre qgue esta siendo evaluado. {ver anexo 2.2}

» Recepcidon de informes: Los Gerentes vy jefaturas de unidades organizativas, seran
responsables de consolidar el informe de seguimiento y los medios de verificacion que
respalden el cumplimiento de las metas trimestrales, los cual deberan ser remitidos en
el formato solicitado durante los primeros cinco dias de cada trimestre.
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» Analisis y sistematizacidn: Se analiza la inforrmacion recibida v sus medios de
verificacion para ponderar el cumplimiento de metas.

= Evaluacion de POA: La Unidad de Planificacion realiza esta actividad de forma
trimestral y para esto se evalua el cumplimiento de cada una de las metas asignando
en cada una de ellas un porcentaje de cumplimiento, este porcentaje se asigna despues
de haber verificado contra los medios de verificacion.
El promedic de cumplimiento trimestral se calcula promediando los porcentajes de las
metas evaluadas en el trimestre.

* Elaboracion de los informes:

o ta Unidad de Planificacion elabora el Informe de Seguimiento a Metas
Cperativas por cada Gerencia y Unidad, entregado & la jefatura de la Gerencia
de Planificacion y Desarrollo Institucicnal y Direccion Ejecutiva,

o Con el vistoc bueno se comparten los resultados obtenidos en el cumplimiento
de metas a las diferentes unidades organizativas.

o La Unidad de Planificacion Estratégica tendra en un archivo digital los
documentos con los resultados logrados por el cumplimiento de productos y
metas, los cuales serviran de insumos en las auditorias de gestidon que sean
realizada.

Modificaciones a los POA

Las modificaciones deberan solicitarse por los Gerentes y jefaturas de unidades de forma
escrita y justificada a la Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional, toda solicitud de
modificacion serd analizada por la Gerencia de Planificacion y Desarrollo Institucional para
determinar su factibilidad vy viabilidad y de acuerdo con ello, proponer los ajustes necesarios.
Se recibirdn solicitudes de modificaciones a los POA dnicamente para primer y segundo
trimestre, siempre v cuando la Gerencia de Planificacion no haya dado por iniciado el periodo
de evaluacion. Una vez realizadas las modificaciones al POA. en consenso con la unidad
solicitante, la Gerencia de Planificacion lo remite a Direccion Ejecutiva para su aprobacion y
posterior socializacion.
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9 NORMAS PARA LA EVALUACION DEL POA.

» |las unidades organizativas de primer nivel deben realizar la planificacion anuzl en la
‘Matriz de Planificacion Operativa Anual” autcrizada.

= Las solicitudes de reprogramacion para la entrega de tos informes de Seguimiente a la
Planificacion Operativa y medios de verificacién deben ser dirigidas a la Gerencia de
Planificacion y Desarrollo Institucional quien establecera la nueva fecha de entrega en
coordinacion con la instancia organizativa solicitante.

= |as metas se valoraran en escalas porcentuales y se utilizara simbologia de colores
como indicadores para conocer los avances de ejecucion y cumplimiento de las metas,
esta colorimetria puede cambiar al finalizar el pericdo de un afic dependiendo el nivel
de cumplimiento al finalizar el pericdo:

COLOR ESCALA PORCENTUAL CONCEPTO DE LA CALIFICACION

Alcanzado: En base a los medios de verificacion
VERDE 85% a 100% se comprueba gue las metas programadas se
lograron en la escala porcentual establecida

Farcialmente alcanzado: En base a los medios de

verificacion se comprueba que las metas
prograrmadas se  alcanzaron  mediamente,
logrando la escala porcentual establecida

AMARILLO 50% a 84.99%

Cumplimiento bajo o no alcanzado: esto se da en

dos situaciones:

» No se puede comprobar el cumplimiento
de la meta debido a que la unidad
organizativa no praesenta los medios de

0% a 49.99% verificacicn para ello.

e la unidad organizativa presenta los medios
de verificacion y al revisarlos se determina
un cumplimiento bajo de la meta.

» La unidad organizativa no reporta en el
informe la meta.

= En toda reunion gue se lleve a cabo durante esta etapa debe llenarse el documento
*Ayuda memoria” para dejar constancia de los puntos tratados o acuerdos tomados
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10 METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DE LA MATRIZ PLANIFICACION MENSUAL

Objetivos de la planificacién mensuat:

General.

fortalecer el procesc de planificacion institucional, a traves de la elaboracion e
implementacion de una herramienta que permita a las unidades organizativas del CONAPINA
organizar, visibilizar y monitorear sus actividades orientados al cumplimiento de las metas
programadas en el POA.

Especificos.
e Ser uninstrumento de apoyc, para la ejecucion de las actividades que debe desarrollar
cada unidad organizativa de acuerdo con sus atribuciones.
= Servir como medio de verificacion que evidencie el cumplimiento de las actividades
ejecutadas por cada unidad crganizativa del CONAPINA, dando respuesta oportuna a
controles internos como externos.

10.1. Responsabilidades.

= Las jefaturas de cada unidad organizativa técnica y/o administrativa {excluye Centros
de Acogimiento y de Integracion Social), debe etaborar la "Matriz de Planificacion
Mensual” { (Anexo 3.1)

= FEl seguimiento mensual de las Matrices de Planificacion Mensuales sera
responsabilidad de las jefaturas de cada unidad organizativa

» la jefature de cada unidad organizativa debe elaborar un informe cuantitativo, a partir
de lo registrado en el Matriz de Planificacion Mensual, gue sirva como insumo para las
evaluaciones del POA.

10.2. Formulacion de la Matriz

10.3. Matriz de Planificacion Mensual

Las jefaturas de las unidades organizativas identificaran las metas especificadas en el POA, con

la finalidad de establecer las actividades correspondientes a cada una de ellas para su
respectivo cumplimiento.
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Para {a elaboracion de la Matriz de Planificacion Mensual se lienaran los siguientes campos:

W7 Producto Anual

Se trasladan los PA
consignadas en el
POA con su
codigo original.

O Tarea

Detallar por cada actividad
las tareas especificas gue
se realizaran para la
realizacion de la actividad.

%

CONSE[O NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA.

NINEZY ADOLESCENCIA

Versidn/actualizacion:

VERSION 01

Indicador de
Producto:

Este elementc debe
ser el indicador
establecido en el
POA Meta anual: en
este apartado se debe
transcribir las metas
definidas en el POA

{_ 'Responsables

Es la persona delegada
a ejecutar las
actividades vy tareas
que dan cumplimiento
al resultado

Fecha:
24/09/2024

G Actividades

Detallar por cada
meta, cada una de
las principales
actividades gue
deben realizarse
para la consecucion
de resultades vy
productos

establecidos en POA

0 gjecucion

Marcar con una” X" los meses
en que se estaran ejecutando
las actividades para la Meta
Anual vy  especificar el
porcentaje trimestral de
avance que se espera obtener
cada trimestre para alcanzar al
final del afio el 100%

Programacion mensual de
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- Medio de

Verificacién
Por cada tarea se
consignan los medio
de verificacion que
respaldan su ejecucion

10.4. Divulgacion.

-t .
&
COMNSEICO NACIKINAL DE LA PRIMERA INFANCIA,
MNINLZY AOLISCENCIA

Version/actualizacion:
VERSION 01

— Actividades
' permanentes

Estos son  preductos del
trabajo de la dependencia que
no estas definidos en POA, vy
gue deben alcanzarse para el
cumplimiento de tas funciones
y de la normativa institucional
gue los rige y que de manera
indirecta contriouyen con los
(PA), a estas actividades
permanentes (AP) se les asigna
un codigo especifico de la
dependencia con un ndmerc
cotrelativo partiendo de (1.2...).

Fecha:
24/09/2024

Actividades no
programadas

Estos son productos del trabajo
de la dependencia gque se
ejecutaren sin estar programadas
en el detalle de la matriz se les
asigna un codigo especifico de
la dependencia con un numero
correlativo partiendo de (1.2..).

La jefatura de cada unidad organizativa realizara con todo su personal la socializacién del
contenido de ta Matriz de Planificacion Mensuzl y entregara copia en formato digital o imprasa.

105 Seguimiento Mensual del Matriz de Planificacion Mensual.

Es responsabilidad de las jefaturas de las unidades organizativas, solicitar de manera mensual
informes a su personal sobre las actividades realizadas. Las jefaturas de las unidades
organizativas deberan contar con el Matriz de Planificacion Mensual elaborade, a mas tardar
15 dias después de aprcbade et POA y su seguimiento es responsabilidad de las jefaturas
nombradas dentro de cada unidad organizativa.
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11 ANEXOS

ANEXQO 1. Formatos de apoyo para formulacion del Plan Estratégico Institucicnal

Anexo 1.1 Formato de elaboracion FODA

Fortalezas Debilidades

Oportunidades Amenazas

Anexo 1.2 Matriz de presupuesto institucional alineado a la planificacion institucionat

Objetivo

estratégico  Resultados Responsables Linea A Requerimiento

de presupuesto a

del PEI estratégicos Especifica
g Trabajo [ la actividad
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Anexo 1.3 Ayuda Memaoria

AYUDA DE MEMORIA

Unidad crganizativa que
convoca:

Participantes:

Responsable de seguimiento:

Fecha/Hora

Asistentes

Objetivo de la reunion:

UNIDAD RESPONSABLES

32



CONSEJO NACIONAL NE LA PRIMERA INFANCIA,
NINLZY ADOLESCENCIA

Cadigoe: Version/actualizacion: Fecha:
DOC.GPDILOOS VERSION 01 24/09/2024

Anexo 1.4 Matriz de Planificacion Estratégica.

Objetivo Resultado  Producto Indicador de
Estratégico Estratégico Estrategico Producto

Responsable




Codigo:
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CAONSERD NACIONAL D LA PRIMERA INFANCEA,

Version/actualizacion: Fecha:
VERSION 01 24/09/2024

ANEXO 2. Formatos de apoyo para la formulacidn del Plan Operativo Anual.

Anexo 2.1 FOR.GPDI.009 Matriz de Planificacion Operativa

"
* E -
CONSEO NACIONAL DE LA PRIMERA [NFANCIA
MINEZ Y ALDOLESCENCIA

DOCUMENTO DE CALIDAD: Documento: FOR.GPDIL.O0S
FORMULARIO Paginaldel

Titulo: MATRIZ DE PLANIFICACION OPERATIVA

Naturaleza de la revision:
Creacion

Objetivo General:

Objetivo

Resultado Estratégico:

DICADOR
m
4 B
-I.. fa
PROD @)
A A fal £\
Q A A

Producto Estrategico:

PROGRAMACION DE PROD OS5 A

B ' A ADO B, RA
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Anexo 2.2 FOR.GPDI.010 Matriz de Seguimiento para el Cumplimiento de Metas

1. Consignar en ella la informacion relacionada a las acciones realizadas para el cumplimiento de metas de las siguientes
variables

DOCUMENTO DE CALIDAD: Documento: FOR.GPDI.O10
e FORMULARIO Pagina ide 1
R Y ASOLLSCENIA
Tituto: MATRIZ DE SEGUIMIENTO PARA EL CUMPLIMIENTO DE METAS Naturaleza de la revision:
Creacion
Onjetivo estratégico; Escribir objetive estratégico al gue responde en PE|
Resultado estratégico: Escribir resultado estratégico al que responde en PEI | Objetivo estratégico: Escribir objetivo estratégico al que
responde en PE!

INDICADOR DE MEDIOS DE
b & = CCENTROVESDED (o Y
| METAS METAS VERIFICACION - A RESUMEN ACCIONES
PROPUESTA' | LOGRADAS REALIZADAS
REALIZADOS

PRODUCTO ANUAL
(PA)

e
m
<€
L)
z
(@]
o]

ES

R
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Colocar et nombre de su | Colocar el | Consignar el | Detallar ta meta | Se deben deben | Describir Escribir en forma de
producto anual operativo, nombre de |z | ndicador de | programada para | reportar  las los | acciones punteo un resumen de
Gerencia o | producte el trmestre  a | paiac  que | Medios por medio | mitigar los riesgos | las acciones o etapas
Si son varos productos | Unidac evaluar de zcuerdo | de los cuales se | establecidos para | realizadas para haber

olver 3 agreqar esta tabla
e continuacion del
apartado 2

responsable del
productoe  anual
operaivo

Esta meta se
encuentra en el
POA aprobado

con el POA
estan

programada
$. consignar
el valor
{fnumero  ©
porcentaje)

alcanzado

verificard la meta
lograda y deberan
anexarse al
informe

el cumplimiento
de su mets. En

caso no  haber
realizado ningunc
debera escribir
N/A

logrado cumplir con su

meta

2. Graficas y tablas de servicios y atenciones brindados:
Presentar a traves de tablas, gréficas los servicios o actividades retevantes gue se han gjecutado en el periodo reportado y un enlace para
ver fotografias en caso haya documentado Estas graficas © tablas podréan personalizarse acorde a las variables que realice en su trabajo.

2. Actividades no planificadas.
Describir las actividades relevantes que se han ejecutado en el pericdo reportado que dotan de valor su servicio y no fueron planificadas

En caso de ser posible incluir tablas, graficas y fotografias

Nombre/Carge quién elabora

Mombre/Cargo de quign aprueba
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ANEXO 3. Formatos de apoyo para formulacion del Plan Anual de Trabajo.

Anexo 3.1 Matriz de Planificacion Anual de Trabajo.
CONSEJO NACIONAL DE LA PRIMERA INFANCIA NINEZ Y ADOLESCENCIA

(CONAPINA)
Matriz de Planificacion Mensual

PRODUCTO ANUAL PROGRAMACION MENSUAL DE EJECUCION
INDICADOR DE PRODUCTO T TRIMESTRE| | TRIMESTREII | TRIMESTRE Il | TRIMESTREIV | OBSERVACIONES
META ANUAL EJF | M| A M]3 J A|S O] N D
ACTIVIDAD TAREA RESPONSABLE
TAREA 1
TAREA 2
TAREA 1 R
TAREA 2
TAREA 1
| TAREA 2
Actividades | TAREAL
Permanentes r TAREA 2 T
Actividades no | TAREA 1 : “ ‘
programadas | [ | 1
TAREA 2 - - : [
| I || |







