
... . . 
'. 

' .. 
l '(\"' FJO NAClllN.\ l m LA PRIMEilA INfflNl tA. 

NINELY AlMltESn t...L Ii\ 

231'?/202~~ 

PROTOCOLO DE SEGURIDAD OCUPACIONAL 
PARA LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS AL 

MANTENIMIENTO EN LAS DEPENDENCIAS DEL 
CONAPINA 

Ma rl o.) "-13urICIC, H~ln3nd~: H~ln<3rrjez Irl'; lilian" L:mEz Lopez 
Ger-=nt.-;> ( j ': fJlanltlcaClon y Desarrollo 

r'11a 

Llnd3 Amaya de Moran 
Dlre·:tora EJecutlvJ 

Pagina 1 de 26 



DOCGA.OOS 

·w···· . . . . . . ... 
CONSEJO NAC10 NAl D! LIt PRl1\.tEIV. INFANClA. 

NINEZ V ADOl ESCENCIA 

1 

CONTENIDO 

23/9/2024 

I. INTRODUCCI6N.............................................................................................. .............. . ... .... 4 

II. OBJETIVOS ........... .. ........................................... ............ .. ............................................................. 4 

III. ALCANCE ............................................................................................................................. ......... 4 

IV. MARCO NORMATIVO ................................................................................................................. 5 

V. DEFINICIONES ......................................................................... ....... .. ........................................... .5 

IV. CONTENIDO DEL DO CUMENTO ............................................................................................. 6 

1. IDENTIFICACI6N DE RIESGOS LABORALES ...................................................................... 6 

1.1 Riesgos Ergon6micos ...... .............................................................................. .................. 6 

1.2 Riesgos Mecanicos ............................................................................................................ 7 

1.3 Riesgos Naturales ................ .. ............................................................................................ 7 

1.4 Riesgos Biol6gicos ............................................................................................................ 7 

1.5 Riesgos Fisicos .................................................................................................................. 7 

1.6 Riesgos Quimicos .................................................. ........................... ..... .. ..... .. .................. 8 

1.7 Riesgos Psicosociales .......................................... . . ............................... 8 

2. CAUSAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS POR TIPO DE RIESGO ........................................... 8 

2.1 Evaluaci6n de Riesgos Mecanicos ............................................................................... 8 

2.2 Evaluaci6n de Riesgos Electricos ................................................................................ 9 

2.3 Evaluaci6n y Manejo de Sustancias Peligrosas .. .. .... .. ................................................ 9 

2.4 Evaluaci6n de Trabajos en Altura .......................... : ............ .. ....................................... 10 

2.5 Evaluaci6n y Protecci6n contra Incendios ................................................................ ll 

3. SENALIZACI6N ......................................................................................................................... 13 

3.1 Senales de Seguridad ...................................................................................................... 17 

3.2 Senales de Transito ........................................................................ ................................. 17 

3.3 Senales Informativas 0 de Orientaci6n ...................................................................... 17 

3.4 Senales de Protecci6n .................................................................................................... 18 

3.5 Senales Acusticas y Luminosas .................................................................................... 18 

3.6 Senales Gestuales ....................................... ........... .. ........................................................ 18 

3.7 Senales de Pavimento ......... ....................... ... .... .. ... .. .... .. .... .. .. ............................... 18 

4. LlNEAMIENTOS PARA TRABAJO EN AREAS DE MANTENIMIENTO ............ .. ...... .. .... . 21 

4.1 Capacitaci6n Especializada ........................................................... .... ... ..... ................... 21 

4.2 Equipo de Protecci6n Personal (EPP) ............................................. . .. ....... ....... ~ ..... ..21 

Pagina 2 de 26 



•••••• . . . . ... 
n \,":-"EJ() N,",lIl\N."'l IlE l .... ...... I' IlR.A IN ~.":\I( lA, 

Nlr\ol:.J! V AI )( )1.[ '>( E. M 1/\ 

D')( G.AO()S 1 

4.3 

4.4 

4.5 

Procedimientos de Trabajo Seguros ........... ..... .... ..... ..... ........ ... .. .. .. .. 

lnspecciones Peri6dicas .. .. .. .. .. ..... .. ................. ................ .. 

....... .22 

... .......... 22 

Mantenimiento Preventivo ...... .. ...... .............. .. .............. .. .. ... ... ........ .... ..... ... . . 22 

4.6 Cumplimiento de Medidas de Seguridad .... .. .. ........... .. ....... ... ............ 22 

4.7 Implementaci6n y Seguimiento.... ....... .... .... .... ......... .. .. .. .. .... ....... .......... ....... .......... 22 

5. CAPACITACION DEL PROTOCOLO DE SEGURIDAD OCU PACIONAL .. .. 23 

5.1 Introducci6n a la Seguridad y Salud Ocupacio nal .. .. ....... ... ... .. . 23 

5.2 Identificaci6n y Evaluaci6n de Riesgos Laborales .... .... ........ .............................. 23 

5.3 Medidas de Control de Riesgos .. .............. ..... .. .............. . .......... .................... 23 

5.4 Equipo de Protecci6n Personal (EPP).... .. .... ........ ......... . ................... . ............ .. .... 23 

5.5 Manejo de Equipos Extintores ............. ... .. .. ...... .... ................................................. 23 

5.6 Acciones y Condiciones lnseguras ................. ... .... ................................................... . 24 

6. RESPONSABI Ll DADES EN LAS DISTINTAS ETA PAS DE LA APLICACIO N DEL 
PROTOCOLO .............. ... ........ .... .... ....... .... ... .. .......... ....................................... ........ .. .. ..... ... ......... 24 

6.1 a) Gerencia Admini strativa del CON API NA .. .. .... ........ .. ........ .......... ..... .... ... .. ..... .. .. .. 24 

6.2 Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional ...... ................ ... ...... ..... .. .. .......... 24 

6.3 Personal que Desempefie Actividades de Mantenimiento .... .. ........ ...... .... ........... 24 

6.4 Jefaturas lnmediatas ..... .. .. ..... ... .................... .... ............................. ................ .. ........... 25 

VI. VIGENClA .. .. ........... .... ... ........................................... ........ .... ....... .. ......... ...... ........ .. ....... .. .. 25 

VII . ANEXOS. ...... ..... .......... ... .... ... ...... ... .............. ..... .. ......... .... ..... . ................................... 25 

Pagina 3 de 26 



DOCGA 005 

·0···· . . . . 
' .. 

CONSI:JO N .... CION!.L DE Ut PRUol ERA INFII.NCIA, 
NINEZY hDO LE3CENCIA 

1 

I. INTRODUCCI6N 

231912024 

El presente Protocolo tiene como objetivo proteger la salud y seguridad de los 
trabajadores del Consejo Nacional de la Primera Infancia, Ninez y Adolescencia 
(CONAPINA) durante el desarrollo de sus actividades laborales relacionadas con el 
mantenimiento institucional. Este protocolo se fundamenta en la normativa vigente de El 
Salvador, asi como en las normativas internacionales de seguridad y salud ocupacional, 
asegurando que las practicas laborales cumplan con los estandares mas altos de 
protecci6n para los empleados. 

n. OBJETIVOS 

Objetivos generales: 

• Garantizar la seguridad y protecci6n de la salud de los trabajadores de la Instituci6n 
que realicen actividades relacionadas con el mantenimiento, en cumplimiento de 
las normativas y leyes de El Salvador. 

• Prevenir la ocurrencia de accidentes laborales y enfermedades ocupacionales en 
la instituci6n y sus dependencias, mediante la implementaci6n de medidas de 
seguridad y salud ocupacional que protejan la integridad fisica y mental de los 
trabajadores y proveedores que brindan servicios de mantenimiento ala instituci6n. 

Objetivos especificos: 

• Identificar y evaluar los riesgos laborales presentes en las instalaciones y actividades 
del CONAPINA. 

• Implementar medidas de control para eliminar 0 minimizar los riesgos laborales 
identificados. 

• Capacitar a los t rabajadores en materia de seguridad y salud ocupacional. 
• Promover una cultura de prevenci6n de riesgos en la instituci6n. 
• Implementar medidas correctivas necesarias para evitar la reincidencia de 

accidentes laborales. 

Estos objetivos estan orientados a fortalecer la cultura de prevenci6n y seguridad dentro 
del CONAPINA. asegurando un entorno laboral segura y saludable. 

m. ALCANCE 

Este protocolo aplica a todos los trabajadores del CONAPINA que realicen actividades 
relacionadas con el mantenimiento, sin importar su cargo 0 funci6n. Tambien es aplicable 
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a las empresas subcontratadas que brinden servicios al CONAPINA en cualquiera de sus 
sedes departamentales, centros de acogimiento, integraci6n, resguardos, y oficina central. 

Este alcance asegura que todas las personas y entidades que participan en actividades 
dentro de la instituci6n 0 prestan servicios en sus instalaciones esten sujetas a las mismas 

normas de seguridad y salud ocupacional. garantizando asi un entorno laboral segura para 

todos. 

IV. MARCO NORMATIVO 

• Ley General de Prevenci6n de Riesgos Labora les establece los principios biisicos 
de la prevenci6n de riesgos laborales en EI Salvador, y las obligaciones de 
empleadores y trabajadores en materia de seguridad y salud ocupacionaL 

• Reglamento General de Seguridad e Higiene en el Trabajo: desarrolia los preceptos 
de la Ley General de Prevenci6n de Riesgos Laborales, estableciendo normas 
especificas para la seguridad y salud en los lugares de trabajo. 

• Normas Tecnicas Salvadorenas (NTS) : establecen requisitos minimos de seguridad 
para diversos aspectos del trabajo, como instalaciones electricas, maquinaria, 
equipos de protecci6n personal, entre otros. 

v. DEFINICIONES 

• Seguridad ocupacional: Conjunto de medidas destinadas a la prevenci6n de 
situaciones de riesgo que podrian poner en peligro la salud 0 la integridad de los 
trabajadores. garantizando el menor impacto de los efectos sobre el personal. 

• Protocolo de seguridad: Documento que establece los mecanismos y formas de 
responder ante los posibles riesgos laborales, con el objetivo de preveniry enfrentar 
amenazas. Incluye lineamientos de comportamiento que todo el personal debe 
cumplir para prevenir accidentes y/o minimizar su impacto en el personal, as! como 
para reducir danos materiales. 

• Bienestar: Conjunto de medidas necesarias para vivir con tranquilidad, 
manteniendo la salud desde una perspectiva ffsica, mental y emocional, donde 
estos aspectos interactuan entre sf para garantizar un estado integral de bienestar. 

• Salud: Estado de bienestar fisico, mental y social. que no se limita solo ala ausencia 
de enfermedad. Este concepto enfatiza los recursos sociales y personales, asi 
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como las capacidades fisicas para mantener la homeostasis y recuperarse de 
acontecimientos externos. 

• Prevencion: incluye actividades y medidas adoptadas para disminuir las 

enfermedades. patologias 0 accidentes derivados del trabajo. La prevenci6n de 
riesgos laborales se basa en identificar y determinar aspectos que la institucion 
debe implementar para proteger a sus trabajadores frente a los riesgos. 

• Riesgo Laboral: Acontecimiento que pone en peligro a las personas durante el 
ejercicio de sus actividades laborales. A pesar de que la mayo ria de los trabajadores 
conoce los eventos que pueden conducir a riesgos laborales. como los biologicos. 
psicosociales y/o fisicos. el impacto que pueden generar en la salud es incierto. 

• Accidente Laboral: Suceso repentino que ocurre por causas relacionadas con el 
ambito laboral. que provoca en el trabajador una lesion que puede derivar en 
enfermedad. discapacidad 0 muerte. 

• Vigilancia: permite identificar. evaluar y controlar los factores de riesgo presentes 
en los ambientes laborales. Esta dirigido a intervenir de manera oportuna y 
preventiva en el control de condic iones y actos inseguros. 

Estos conceptos son fundamentales para entender el enfoque del protocolo de seguridad 
ocupacional y su aplicacion dentro del CONAPI NA. 

IV. CONTENIDO DEL DOCUMENTO 

1. IDENTIFI CACION DE RIESGOS LABO RALES 

El riesgo se refiere a la posibilidad de que ocurra un dano 0 perjuicio y sus consecuencias 
a una persona. En el entorno laboral. todos los trabajadores estan expuestos a diferentes 
tipos de riesgos. los cuales se pueden clasificar segun su intensidad en alto. moderado 0 

bajo. Es fundamental anticipar y evaluar estos riesgos para reducir las probabilidades de 
ocurrencia 0 mitigar sus consecuencias. Por 10 tanto. es necesario adoptar todas las 
precauciones y medidas preventivas en materia de riesgos laborales. A continuacion. se 
describen los tipos de riesgos laborales mas comunes: 

1.1 Riesgos Ergonomicos 

• Descripcion : Riesgos que implican la probabilidad de trastornos 
musculoesqueleticos. afectando principalmente la espalda. cuello. hom bros y 
extremidades. 

Pagina 6 de 26 



•••••• . . . . .. . 
l't) :-.i,,>fJO N."'l 10N,-\1 DE L." PRIMI:RA INf ANll", 

N1 NI:L Y '\1 X )1 t.\ U:l\CJA 

Codlgo Version Fecha 

1 

• Causas comunes: Adopci6n de posturas forzadas, manipulaci6n manual de 
cargas, movimientos repetit ivos, Y la aplicac i6n de fuerzas excesivas. 

• Consecuencias: Dolor, molestias, enfermedades graves, discapacidad, y baja 
la bora I. 

1.2 Riesgos Mecanicos 

• Descripci6n : Riesgos derivados de la utilizaci6n de equipos defectuosos, 
operaciones en superficies inseguras, manipulaci6n incorrecta de maquinaria, Y 
trabajos en altura . 

• Consecuencias: Lesiones co rporales, quemaduras, enfermedades, Y en casos 
extremos, la muerte. 

1.3 Riesgos naturales 

• Descripc i6n: Riesgos asociados a eventos naturales como terremotos, olas de 
calor 0 frio, huracanes, tormentas, aludes, sequias, inundaciones, e incendios 
forestales. 

• Consecuencias Danos fisicos a las instalaciones y personas, interrupci6n de 
operaciones y emergencias sanitarias. 

1.4 Riesgos Biol6gicos 

• Descripcion: Riesgos par expo sic ion a organismos patogenos como virus. hongos, 

bacterias, parasitos, entre otros. 

• Consecuencias Enfermedades infecciosas, alergias, y otros problemas de salud 
relacionados con pat6genos. 

1.5 Riesgos fisicos 

• Descripci6n: Riesgos asociados a condiciones ambientales extremas 0 entomos 
de trabajo nocivos, tales como ruida, vibraciones, radiaciones, 0 temperaturas 
extremas. 

• Consecuencias: Danos auditivos, fatiga, estres termico, y otras afecciones de salud 
relacionadas. 
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• Descripcion: Riesgos relacionados con la exposlclon a sustancias quimicas 
peligrosas, ya sea por inhalacion, absorcion cutanea 0 ingestion. 

• Causas Comunes: Contacto con productos de limpieza, pinturas, acidos, 
disolventes, va pores, gases, materiales inflamables, y pesticidas. 

• Consecuencias: Corrosion, irritacion, reacciones alergicas, asfixia, efectos 
narcoticos, y riesgo de cancer. 

1.7 Riesgos psicosociales 

• Descripcion: Riesgos causados por una incorrecta organizacion y gestion de 
tareas, 0 por un entomo social inadecuado. 

• Factores de Riesgo: Carga excesiva de trabajo, falta de claridad en las funciones, 
comunicacion ineficaz, y otros factores que pueden provocar est res. 

• Consecuencias: AnSiedad, irritabilidad, depresion, dificultades de concentracion, y 
otros problemas de salud mental. 

2. CAUSAS Y MEDIDAS PREVENTIVAS POR TIPO DE RIESGO 

En la ejecucion de actividades relacionadas con el mantenimiento, los empleados se 
enfrentan a diversos riesgos. especialmente al utilizar herramientas, materiales pesados, 
quimicos, entre otros; este procedimiento de seguridad establece una base para 
identificar, evaluar y controlar los riesgos laborales en el CONAPINA. promoviendo un 
entomo de trabajo seguro y saludable para todos los empleados. A continuacion, se 
detallan las causas comunes de estos riesgos, asi como las medidas preventivas para 
contrarrestarlos: 

2.1 Evaluacion de riesgos mecanicos 

Causas Comunes: 

• Falta de mantenimiento. 
• Falta de sefializacion. 
• Falta de aptitud para la operacion de las maquinas. 
• Sistemas de transmision de fuerzas 0 partes en movimiento sin resguardos. 
• Mala iluminacion. 
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Medidas preventivas: 

• Disenar y ejecutar programas de mantenimiento preventivo y correctivo. 
• Delimitar espacios con potencia l riesgo mecanico. 
• Resaltar con colores los resguardos de las maquinarias. 
• Inspeccionar y verificar los equipos antes de iniciar actividades. 

2.2 Evaluaci6n de riesgos electric os 

Causas comunes. 

• Cables sin protecci6n 0 en condiciones inadecuadas. 
• Instalaciones precarias. 
• Aislamientos y empalmes mal realizados. 
• Improvi sac i6n de tomacorrientes 0 interruptores. 
• No cons iderar las distancias de seguridad. 
• No utilizar resguardos y/o barreras en los elementos energizados. 
• Uso de palancas 0 breakers sin cobertores de seguridad. 

Medidas preventivas: 

• Evitar la sobrecarga de sistemas electricos. 
• Utilizar y mantener la senalizaci6n de seguridad. 
• Utilizar Equipos de Proteccion Personal (EPP) dielectricos 0 aislantes para trabajos 

con lineas activas. 
• Evitar las conexiones improvisadas. 
• Inspeccionar y realizar mantenimiento a los sistemas y equipos electricos por 

personal competente. 
• Mantener los tableros electricos senalizados y protegidos de cualquier condicion 

c limatica desfavorable. 
• Mantener los sistemas electricos fuera del alcance de los trabajadores. 

2.3 Evaluaci6n y manejo de sustancias peligrosas 

Todos los contenedores 0 envases que contengan materiales peligrosos deben estar 
debidamente rotulados y etiquetados. Los rotulos deben ser claramente visibles. 
permanentes y contener la siguiente informacion : 

• Nombre de la sustancia. 
• Riesgos caracteristicos. 
• Efectos a la salud. 
• Primeros auxilios. 
• Recomendaciones basicas de seguridad. 
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• No manipular el producto sin haber letdo y comprendido todas las instrucciones 
de seguridad. 

• Mantener fuera del alcance de ninos y mascotas. 
• No mezclar con otros productos. 
• Evitar el contacto con ojos. piel y ropa. 

2.4 Evaluaci6n de trabajos en altura 

El trabajo en altura se define como cualquier labor realizada a 1.8 metros 0 mas sobre el 
nivel del suelo. 0 1.5 metros por debajo de este nivel. Estos trabajos incluyen el uso de 
andamios. escaleras. cubiertas. postes. plataformas. excavaciones. pozos. entre otros. Las 
condiciones peligrosas mas comunes en estos trabajos son ca idas. golpes. contactos 
electricos 0 atrapamientos. 

Medidas preventivas para trabajos en altura: 

• Utilizar siempre un arnes de seguridad sujetado a la linea de vida en alturas mayo res 
a 1.80 metros. 

• No trabajar a la intemperie en caso de fuertes vientos y Uuvia. 
• Verificar que la linea de vida horizontal este fijada cada cinco metros y en sus 

extremos asegurada con dos candados. 
• Usar siempre un arnes de tipo cocido. no utilizar si estan remachados. 
• Usar una linea vertical y otra horizontal que permita al personal subir y bajar. 
• Instalar barandales y senalamientos. 
• Utilizar los EPP necesarios (casco. boMes. gafas y cinturones de sujecion) al realizar 

trabajos en altura. 

Imagen 1 Resumen medidas preventivas antes de una operaci6n 

Antes de realizar cualquler operacl6n: 

o Cuando t . eM.places entre do. puntos 
de una IONi ct. ~ d.-b«'. H tM 
IUie1D !dempr .... menoa. a un punta d. 
ancllli. 
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Medidas preventivas especificas en el uso de escaleras: 

• Las escaleras de mane deben tener la longitud necesaria para sobresalir al menos 
un metro del plano de trabajo al que se accede. 

• Deben utilizarse de manera que los trabajadores tengan en todo momento puntos 
de apoyo y sujeci6n. 

• Las escaleras no deben transportarse horizontalmente ni sobre la espalda. 
• La parte superior de las escaleras debe estar siempre sujeta. 
• Las bases de las escaleras deben ser antideslizantes y estar colocadas al mism o 

nivel. 
• Al subir 0 bajar. los trabajadores deben tener las dos manos libres. 
• Utilizar los EPP necesarios al realizar trabajos con escaleras. 
• Los peldafios deben permanecer en buen estado y en po sic i6n horizontal. 

2.5 Evaluaci6n y protecci6n contra incendios 

EI fuego es el resultado de un proceso quimico de oxidaci6n-reducci6n en el que se 
liberan grandes cantidades de energia y luz. Para que se produzca un incendio. se requiere 
la presencia de tres elementos basicos . combustible. comburente y energia de activacion. 

conocidos como el triangu lo del fuego. Para que el fuego persista. es necesario un cuarto 

elemento. la reacci6n en cadena. transformando el triangulo en un tetraedro del fuego. 

Causas principales de riesgo de incendio. 

• Residuos combustibles dispuestos en zonas con riesgo de incendio. 

• Derrames de combustibles. aceites y grasas en zonas con riesgo de incendio. 

• Sobrecarga de sistemas electricos. 

• Chispas no controladas cerca de materiales inflamables/combustibles. 

• Sistemas electricos inapropiados en atmosferas inflamables 0 explosivas. 

• Fumar en el trabajo. 
• $obrecalentamiento de materiales inflamables y combustibles. 

• Descargas electric as u o tras fuentes de ignicion. 
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Medidas de prevenci6n: 

• Almacenar y transportar combustibles en recipientes estancos y en ambientes 
apropiados. 

• Eliminar residuos y mantener el orden y la limpieza en areas de trabajo. 
• Evitar y controlar derrames 0 fugas de materiales combustibles. 
• Realizar mantenimiento regular a los sistemas electricos. 
• No sobrecargar sistemas y equipos electricos. 
• Evitar la exposici6n a la radiaci6n solar 0 termica en materiales combustibles e 

inflamables. asegurandose de no superar la temperatura de autoignicion. 
• Prohibir fumar 0 encender cualquier tipo de fuente de calor en areas de riesgo. 
• Colocar sefializaci6n de prevenci6n y recomendaci6n en zonas de riesgo de 

incendio. 

Este protocolo de protecci6n contra incendios tiene como objetivo reducir el riesgo de 
incendios en las instalaciones del CONAPINA. asegurando que los trabajadores esten 
informados y preparados para prevenir y responder a situaciones de emergencia 
relacionadas con el fuego. 

Imagen 2: Interpretaci6n de las clases de fuego y su relacion con los tipos de extintores 

Fuego de mater~es combustibles sillidos (madera, tejidos. papel, BOrna, etc.). Para su 
extinct6n requtef"e de enfriam'ento, es decr. se elimina el component. t&mperatura. m CLASEA: 

D 

CLASE B: 
Fuego de Irquid05 combustibles (plntura. grasas, solventes, naflas. etc.). Se apagan 
elimlnando el aire. 0 Interrumplendo fa reaccl6n en cadena. 

CLASE C: 
Fuego de equipos eh~ctrlco5 bajo tension. EI agente extinter no deb. ser conductor 
de fa electrlddad. Una vez desconectado el aparato se 10 puede apagar con extlntores 
para fuego tipo A a B. 

CLASE 0: 
Fuego de ciertos metaJes combustibles (magnesia. titania, zin:onlo, sod~. potask3.etcJ, 
se requiene extlntores espedales para apagarto. 

CLASE K: 
Fuego d. aceites vegetales (ejemplo: acelte de c:odna), requieren extintores especiales. 
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Imagen 3: Agentes extintores recomendados segun el tipo de fuego 

A AB ABC BC ABC D K 
Agua Agua+ Polvo Dioxido Halotron Polvo Potasio 

Espuma Quimico de 1 Quimico 
Quimica Seco carbo no 

(CO2) 

A. " " " • " • • S6lidos 

II • " " " " • • Liquidos 

• • • " " " • • Electricos 

Metales • • • • • " • ct • • • • • • " Grasas 

3, SENALIZACI6N 

Definicion de serialetica segun colores de seguridad 

La senalizacion es fundamental para la comunicacion visual en diversos entornos, 
ayudando aguiar, informar y advertir a las personas. La senaletica basad a en colores de 
seguridad tiene un papel crucial en la comunicacion de riesgos y la orientacion en diversos 
entornos. A continuacion, se detallan los colores especificos que se utilizan en la 
serializacion y algunas consideraciones: 

1. Rojo: 
• Uso: Senales de prohibicion yemergencia. 
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• Significado: Indica peligro inmediato y requiere acci6n para evitar riesgos 
(ej .. "No fumar", "Detenerse"). 

• Caracteristicas: Debe ser visible y destacarse sobre el fondo. Utilizado en 
senales de emergencia para captar atenci6n rapidamente. 

2. Amarillo: 
• Uso Senales de advertencia y precauci6n. 
• Significado: Indica un riesgo 0 peligro que requiere precauci6n (ej .. "Piso 

resbaloso", "Precauci6n: maquinaria en movimiento"). 
• Caracteristicas: Utilizado para advertir sobre condiciones que pueden ser 

peligrosas, pero que no son de inmediato riesgo. 

3. Verde: 
• Uso: Senales de seguridad y orientaci6n. 
• Significado: Indica la presencia de equipos de seguridad, salidas de 

emergencia 0 condiciones seguras (ej .. 'Salida de emergencia", "Primera 
ayudal 

• Caracteristicas: Asociado con la seguridad y el funcionamiento normal. 

4. Azul: 
• Uso: Senales de obligaci6n. 
• Significado: Indica acciones que deben ser realizadas (ej., "Uso obligatorio 

de casco", "Protecci6n ocular requerida"). 
• Caracteristicas: Utilizado para instrucciones obligatorias que deben ser 

seguidas. 

5. Naranja: 
• Uso: Senales de advertencia para riesgos especiales. 
• Significado Indica riesgos que requieren atenci6n especial (ej., 'Peligro: 

partes m6viles', 'Alto voltaje"). 
• Caracteristicas: Utilizado para advertir sobre riesgos que pueden no ser 

evidentes de inmediato. 

Consideraciones para la senalizaci6n: 

• Visibilidad y Comprensi6n: Las senales deben ser claramente visibles y 
comprensibles. Evita obstrucciones y asegurate de que sean legibles desde una 
distancia adecuada. 

• Duraci6n y Adaptabilidad: Las senales deben permanecer en su lugar mientras 
persista el riesgo 0 condici6n que indican. Deben adaptarse 0 actualizarse segun 
cambien las circunstancias del entorno. 
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• Senalizaci6n Critica: Es vital senalizar clara mente accesos, salidas de emergencia, 
escaleras de escape y areas con posibles peligros. Esto ayuda a prevenir accidentes 
y facilita la evacuaci6n en situaciones de emergencia. 

• Orientaci6n y Delimitaci6n: La senalizaci6n debe informar sobre la infraestructura 
del lugar, el orden de circulac i6n, y delimitar areas especificas de trabajo, 
incluyendo la identificaci6n de riesgos existentes. Esto contribuye a un entomo 

mas segura y organizado. 

Implementaci6n Efectiva : 

• Ubicaci6n Estrategica . Coloca senales en lugares donde sean mas utiles y visibles 
para las personas. Asegurate de que no esten obstruidas p~r otras objetos 0 

condiciones. 
• Diseno Consistente: Manten un diseno y color consistentes con los estandares 

establecidos para asegurar la comprensi6n universal de las senales. 

La correcta implementaci6n de la senaletica no solo cumple con las normativas de 
seguridad, sino que tambien pramueve un entorno mas seguro y eficiente para todos los 
involucrados. 

Colores 

Imagen 4 ' Significado de colores en La serializaci6n 

Color de seguridad 

ROJO -AMARILLO 

VERDE -AZUL -

AJto 
Prohlblci6n. 

Significado 

~tifica ~ipO contra incendio. 

Precauci6n. 

Riesgo. 

Condiei6n Segura. 

Prlmeros Auxilios. 

Obligaci6n. 

Imagen 5: Ejemplos de significados e indicaciones 

Situaci6n 0 significado Indicaciones 
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Comportamientos peligrosos 

Paradas de emergencia, 
sefiales de alto 0 evacuaci6n 

Identificaci6n 0 localizaci6n 

Atenci6n, 
verificaci6n 

precauci6n 0 

Evacuaci6n 0 locales de 
socorro 
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Vuelta a la normalidad 

Accion y comportamiento 
especifico 

La clasificacion de las senales suele dividirse en varias categorias, cada una con su propio 

proposito y caracteristicas especificas. entre ellas: 

3.1 Senales de seguridad 
• Senales de Prohibicion : Indican acciones que estan prohibidas (ej., 'No fumar"). 
• Senales de Advertencia: Previenen sobre riesgos 0 peligros (ej., "Piso resbaloso"). 
• Senales de Obligacion : Indican acciones que se deben realizar (ej.. "Uso obligatorio 

de casco"). 
• Senales de Salvamento 0 Emergencia: Orientan sobre salidas de emergencia. 

equipos de primeros auxilios. etc. (ej .. "Salida de emergencia"). 
• Senales de Informacion: Proveen informacion util (ej., "Extintor de incendios"). 

3.2 Senates de transito 
• Senales Reg lamentarias Indican las reg las que deben seguirse lej., "Pare". 

"Velocidad maxima"). 
• Senales de Advertencia de Peligro : Alertan sobre posibles peligros en la via (ej., 

"Curva peligro sa"). 
• Senales Informativas: Proporcionan informacion uti I sobre el camino 0 entomo (ej .. 

"Hospital", "Estacion de servicio") . 

3.3 Senales informativas 0 de orientacion 
• Senales de Direccion: Guian sobre la direccion a seguir (ej., flechas que indican la 

di reccion a una salida). 
• Senales Identificativas: Identifican lugares 0 servicios (ej .. "Banos", "Recepcion"). 
• Senales de Servicios: Informan sobre la ubicacion de servicios (ej., "Cafeteria", 

"Informacion"). 
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• Senales contra Incendios: Identifican equipos y rutas de evacuacion en caso de 
incendio (ej., "Extintor", "Manguera contra incendios"). 

• Senales de Riesgo Biologico 0 Quimico: Indican la presencia de materiales 
peligrosos (ej., simbolos de toxicidad, corrosividad). 

3.5 Senales Acusticas y Luminosas 
• Senales Acusticas: Sonidos que alertan sobre situaciones espec ificas (ej., alarmas 

de incendio). 
• Senales Luminosas: Luces que indican un estado 0 situaci6n particular (ej., luz roja 

para detenerse). 

3.6 Senales Gestuales 
• Utilizadas en situaciones donde no se pueden emplear senales visuales 0 acusticas, 

como en el transito 0 en obras de construcci6n. Consisten en movimientos de las 
manos y brazos para guiar 0 advertir. 

3.7 Senales de Pavimento 
• Marcas sobre el pavimento que guian el transito y delimitan areas (ej., lineas de 

carril, pasos de peatones). 

Seilales 
Informativas 

Imagen 6: Ejemplos de se:...fi:...a_le:...s_i_lu_st, '_at_iv_a_s __________ "-"1 

Senale. 
Infonnatlvas 

Seilale. 
Informatlvas de 
emargenela 

Seilale. 
Informativas para 
emergencla 0 
desastre 

Son aquellas que 
facllitan 8 la poblaci6n. 
la identificaoon de 
condiciones seguras. 

Son las que indican a Is poblaci6n Is 
Iocalizaci6n de equipos e instalaCiones 
para su uso en una emergencia. 

Son .squallas cuya implementaCiOn 
eslA a cargo de las autoridades 
competentes en el momenta de una 
emergencia 0 desaSlre, que penniten 
a la poblaci6n localizar instalaciones 
y servicios dispueslos para su apoyo_ 
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Seiiales de 
Precaucion 

Seiiales 
Prohibitivas 

o 
Restrictivas 

Seiiales 
de 

Obligacion 

Son las que advierten 
a la poblaci6n sobre 
Ia existenaa y 
naluraleza de un 
nesgo 

Son las que prohiben 
y limitan una acci6n 
susceptible de 
provoear un riesgo 

Son las que imponen 
at observador. la 
eJecuclC,;n de una 
acci6n determinada. 
a partir del tugar en 
donde se encuentre 
la seMI y en el 
momentode 
Vlsualizarfa 

1 

Imagen 7: Significado de colores en los extintores 

Ext1ntor Extlntor 
verde rojo 

Extlntor Extintor E tlntor 
azul amarillo n.r nja 

Extintor Extintor 
blanco metitlico 

Exdnlo<_ 
(Mol' """ tnMfo p¥llndkar., ... tI'1iflUl' .... PI'gMo 
IOn """. GDf"IMtlt l Y tt tlqINlJM •• tr .... dtd!cMft I ,....... 
51 .. pi~Ift6iQ,.. FIJ(GOS TlPO It tntOft(ft IS libl 
.. ,*,"Ik lIMidos~bltlCDIntoINd~"" 0 til ... 

Extlntor azul 
CAtw ......... jvlIfIolI ... 'w..-.-r._t • 
PIfI ....... .....,..QIIJIdocon ... et l"1J!O 
CII'IM" .,Ut 0,.., f'tpfO" .... [J piaogr ...... puede iNfic-
~.lIIIdOl\. tI'I FUEGOS "'e. 0 AC 

ExllnIIIr bl...-
COIow'"""IIIIIIo,.,.IndIar ..... ~r_ ..... 
con II\II'ftIioINzaeJilo iIotsIMenbIda". _c.t Ia 

baqullla •• ," ........ obIip ........ III ..... 
.1IIIiIfIM, ........... Wc. ....... RBOS1I'OAC 

Extintor rojo 
COlor de m.,..-~ t llfwl nr<lfNlionai. """' .... tt en 
atl_l3tgMot .... pot.oo .,rmim llCa-odlGlUo" 
cnono. V JlIiaGg~- putdelndlQr jMliilFUEGOSl1f'O DC 
opa'I.FUEGOSnP08Cwgu"_"~ 

Elttlntor ..",.rtllo, nar ..,.. 
Colore U»dos. niwl inllmldolYl pM' utilltbfd4il! .. bre 
a mn.-ntt ~n\l uidor d. dafuro cit 1OCio, WI DUc. lS 
idol p •• FUlG05 nPO D. fu~ derni!!Ullennallldi4os. ........ ~_c.IIoMoI,..._ .. "'"-_ ........ t=f. ----I-COl ilMdiMro ... .......,.,. ......... ino ....... 
idMIpIR~~ • ..-rp£nWta_".mm 
.,.w..S( ... ~IMia,.aFl..GOStftlt 
_.OtiI_liHlgMa .... _ .... ' .... 
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Imagen 8: Clases de Extintores 

CLASESOEEXIIlTOAES 

Polw CM nico Seco (PQS) 

para Oases By C 
Oiomod. para Oases A. B (bicarbonatode sodlo. 

bicarbonalode potl:io, Ccrbono yCIba",de 
ICO,I fosfatodt bicarbollitode potasiode 

Imonio.multiuso) baseurea,base 
blcarbonatod. but ur. 0 
ubasededoruro) 

No Si No 

5i 51 5i 

Ii. Ideal 
$i, per<> n"IP d! para Sit peroriesgo IE 

I!QIipas maq,ar malqj:rar eqli~ 
costososo ""ipas eletric05 
delicados .I!trices 

N. 
P.ligrooo No No 

No Ne No 

23/9 /2024 

PolIo Seco Quimico Humedo 
(bue doruro de :odio, (soludoResde lauay ac:etato cD cralitoa:ranular 

poh:lio,tarbollItode potasio, paduadomis titratode potasio ouna campuesto def6sforo cambinaciOnde losanterloresl 
o·G-l") 

No 5i 

No No 

No No 

$i, pero,.~ 
_.Cada 
agerte extintor esta 
listarb para llSO en No 
1Il iocerdiode meta 
comb.lstitJe 
especffic. 

No 
Si, noi'oy ne;gode 
electrocu:m. 
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4. LlNEAMIENTOS PARA TRABAJO EN AREAS DE MANTENIMIENTO 

Para garantizar un entomo segura y eficiente en areas de mantenimiento, es crucial seguir 
una serie de lineamientos especificos. A continuaci6n un desglose detallado de estos 

lineamientos ' 

4.1 Capacitaci6n especializada 

• Objetivo: Asegurar que el personal de mantenrmiento este adecuadamente 
entrenado para identificar y eva luar los riesgos especificos asociados con sus 
tareas. 

• Contenido de Capacitaci6n: Incluir fo rmaci6n en riesgos electricos, mecanicos, 
ergon6micos y de exposici6n a sustancias peligrosas. 

• Metodos: Utilizar curso s, talleres y simulaciones practicas para refo rzar el 
conocimiento y habilidades necesarias. 

4.2 Equipo de Protecci6n Personal (EPP) 

• Objetivo : Garantizar que el personal cuente con el EPP adecuado para m inimizar 
riesgos durante las actividades de mantenimiento. 

• Tipos de EPP Casco, guantes, gafas de protecci6n, protecc i6n auditiva, 
mascarillas, ropa adecuada, entre otros. 

• Mantenimiento del EPP: Asegurarse de que el equipo este en buen estado y 
reemplazarlo cuando sea necesario . 

Imagen 9: Equipos de protecci6n personal 

Equipos de Proteccion Personal (EPP) 

Proteccion _ ~ ocul,ir .e. -
Protecticin ___ 0 oludltiva \,t. ~ 
Protection - . tt de manns 

~ __ Protecti6n 
del cl.Ierpo 

Protection 
~ de los pies 
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4.3 Procedimientos de Trabajo Seguros 

23/9/2024 

• Permisos de Trabajo: Obtener los permisos necesarios antes de realizar trabajos 
que impliquen riesgos significativos. 

• Bloqueos y Etiquetado: Implementar procedimientos de bloqueo y etiquetado para 
asegurar que equipos y maquinas esten desactivados durante el mantenimiento. 

• Senalizaci6n: Utilizar senalizaci6n adecuada para alertar sobre areas de trabajo y 
posibles peligros. 

4.4lnspecciones Peri6dicas 

• Objetivo: Identificar y corregir riesgos potenciales en las instalaciones y equipos. 
• Frecuencia: Establecer un calendario regular para inspecciones y asegurarse de 

que se realicen segun 10 programado. 
• Acciones Correctivas : Documentar y corregir cualquier problema identificado 

durante las inspecciones. 

4 .5 Mantenimiento Preventivo 

• Objetivo: Prevenir fallos y prolongar la vida util de las instalaciones y equipos. 
• Planificaci6n: Crear un programa de mantenimiento preventivo basado en las 

recomendaciones del fabricante y en el historial de fallos. 
• Registro: Mantener registros detallados de todas las actividades de mantenimiento 

preventivo realizadas. 

4.6 Cumplimiento de Medidas de Seguridad 

• Objetivo: Asegurar que todas las tareas se realicen siguiendo las normas y 
proced imientos de seguridad establecidos. 

• Adaptaci6n de Procedimientos: Ajustar las medidas de seguridad especificas para 
cad a tarea segun el tipo de trabajo y los riesgos involucrados. 

• Revisi6n y Actualizaci6n: Revisar y actualizar regularmente los procedimientos de 
seguridad para reflejar cambios en el entorno de trabajo y en las normativas 
aplicables. 

4.7 Implementac i6 n y Seguimiento 

• Documentaci6n y Cornunicaci6n: Documentar todos los procedimientos, 
capacitaciones e inspecciones, y comunicar estos documentos al personal de 
mantenimiento. 

• Evaluaci6n de Eficiencia: Realizar evaluaciones peri6dicas para asegurar la eficacia 
de los procedimientos y el cumplimiento de las normativas. 
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• Mejora Continua: Promover una cultura de mejora continua en seguridad y 
eficiencia mediante la retroalimentaci6n y la actualizaci6n de practicas. 

Implementar estos lineamientos ayudara a reducir riesgos. mejorar la seguridad en el area 
de mantenimiento y asegurar que las operaciones se realicen de manera eficiente y 
conforme a las normativas. 

5. CAPACITACION DEL PROTOCOLO DE SEGURIDAD OCUPACIONAL 

Los trabajadores del CONAPI NA recibiran capacitacion integral para asegurar la 
socializacion del protocolo de seguridad ocupacional. La capacitacion incluira los 
siguientes temas: 

5.1 Introducci6n a la Seguridad y Salud Ocupacional 

• Objetivo: Familiarizar a los trabajadores con los conceptos basicos de 
seguridad y salud en el trabajo. y la importancia de cumplir con las normas 
establecidas. 

5.2 Identificacion y Evaluacion de Riesgos Laborales 

• Objetivo: Ensenar a los trabajadores a identificar y evaluar riesgos asociados 
a sus ta reas y entorno laboral. 10 cual es crucia l para la prevenci6n de 
accidentes. 

5.3 Medidas de Control de Riesgos 

• Objetivo: Capacitar en la implementacion de medidas preventivas y 
correctivas para controlar y minimizar los riesgos identificados. 

5.4 Equipo de Proteccion Personal (EPP) 

• Objetivo: Instruir en el uso correcto de los equipos de proteccion personal 
proporcionados. inciuyendo su mantenimiento y la importancia de su uso 
adecuado. 

5.5 Manejo de Equipos Extintores 

• Objetivo Formar a los trabajadores en el usa adecuado de los equipos de 
extinci6n de incendios y en la respuesta efectiva ante emergencias de 
incendio. 
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5.6 Acciones y Condiciones Inseguras 

23/9/2024 

• Objetivo: Informar sobre las acciones y condiciones que constituyen 
riesgos para la seguridad y como evitar 0 corregir tales situaciones. 

6. RESPONSABILIDADES EN LAS DISTINTAS ETA PAS DE LA APLICACl6N DEL 
PROTOCOLO 

6.1 a) Gerencia Administrativa del CONAPINA 

• Asignar Recursos: Proveer los recursos necesarios para la implementacion efectiva 
del protocolo. 

• Designar Responsable: Nombrar un encargado de seguridad y salud ocupacional. 
• Garantizar EPP: Asegurar el suministro y cali dad de los equipos de proteccion 

personal. 

6.2 Responsable de Seguridad y Salud Ocupacional 

• Elaborar e Implementar el Plan: Desarrollar y poner en practica un plan integral de 
seguridad y salud ocupacional. 

• Identificar y Evaluar Riesgos: Realizar una evaluacion detallada de los riesgos 
presentes en el entorno laboral. 

• Implementar Medidas de Control: Aplicar las medidas necesarias para controlar y 
mitigar riesgos. 

• Capacitar a los Trabajadores: Ofrecer formacion continua sobre proced imientos 
de seguridad yemergencia. 

• Investigar Accidentes: Investigar incidentes laborales y aplicar medidas correctivas 
para evi tar recurrencias. 

• Coordinar Implementacion : Colaborar con otras unidades del CONAPINA para 
asegurar la correcta implementacion del protocolo. 

6.3 Personal que Desempefie Actividades de Mantenimiento 

• Cumplir con Normas: Adherirse a las normas de seguridad y salud ocupacional 
establecidas p~r la legislacion vigente. 

• Uso de EPP: Utilizar de manera adecuada los equipos de proteccion 
proporcionados. 

• Participar en Capacitacion: Asistir a todas las actividades de formacion y 
actualizacion en seguridad y salud. 

• Informar Riesgos: Reportar cualquier situacion de riesgo a su supervisor 
inmediatamente. 

• Colaborar en Prevencion: Apoyar en la implementacion de medidas preventivas y 
correctivas establecidas. 
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6.4Jefaturas Inmediatas 

• Supervisar Medidas de Seguridad: Monitorear y dar seguimiento continuo a las 
practicas de seguridad y salud o cupacional. especialmente durante las actividades 
de ejecucion de los distintos mantenimientos (anexo 1). 

Estos lineamientos y responsabilidades estan disenados para asegurar un entorno de 

trabajo segura y eficiente, previniendo ri esgos y protegiendo la salud y bienestar de todos 

los empleados en CONAPINA. 

VI VIGENCIA 

El presente Protocolo de Seguridad Ocupacional tiene validez de un ano a partir de la 

aprobacion del documento. 

VII. ANEXOS 

ANEXO 1. 

FOR.GA008: HOJA DE VERIFICACION DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL 

EOUIPO DE PROTECCION our IITIII.'.' Fl rRMMJADCJF, 

~-N;-;-I 0b~er'JJLl()n{ 
-------

Casco de sequridad 
Guantes 
Lentes 
Gabacha 
Orejeras 
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Botas de seguridad 
Otro/s 

Firma: 
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Firma: 

--------------------------------------------------
Supervisor Empleado 
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