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CONSEJO NACIONAL DE LA NIÑEZ  Y DE LA ADOLESCENCIA
GUIA DEL SISTEMA DE ARCHIVO INSTITUCIONAL
SEGÚN LA NORMA INTERNACIONAL GENERAL DE DESCRIPCIÓN ARCHIVISTICA ISDIAH (1ª Ed.)
SAN SALVADOR, enero 2014
	
	SISTEMA DE ARCHIVO INSTITUCIONAL DEL CONSEJO NACIONAL DE LA NIÑEZ Y DE LA ADOLESCENCIA


	1
	AREA  DE  IDENTIFICACIÓN

	1.1  Identificador
	SV-CONNA
El Salvador, Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia


	1.2 Forma autorizada del nombre


	 Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia.
Archivo Central

	1.3 Forma paralela del nombre
	CONNA
Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia


	51.4 Otras formas del nombre


	Archivo Institucional

	1.5 Tipo de institución que conserva los fondos de archivo


	Autónoma

	2
	AREA DE CONTACTO

	2.1 Localización y dirección


	Col. Costa Rica, Avenida Irazú y Final Calle Santa Marta No.2, San Salvador, El Salvador.


	2.2 Teléfono, fax, correo electrónico
	Teléfono : 2501-6600  Fax:2501-6637
Correo: info@conna.gob.sv


	2.3 Personas de contacto
	Oficial de Información y Respuesta:

Licda. Silvia Orellana

Correo: silvia.orellana@conna.gob.sv
Responsable de Archivo Institucional

María Inés Hernández
E-mail: ines.hernandez@conna.gob.sv


	3
	AREA DE DESCRIPCIÓN



	3.1 Historia de la institución que custodia los fondos de archivo


	En 1979, con ocasión del Año Internacional del Niño, se comenzó a discutir una nueva declaración de derechos del niño; a consecuencias en 1989, la Asamblea General de las Naciones Unidas, aprobó la Convención sobre los Derechos del Niño. Este tratado sin precedentes, que ya ha sido ratificado por todos los países del mundo con dos excepciones, explica los derechos de todos los niños a la salud, la educación, condiciones de vida adecuadas, el esparcimiento, el juego, la protección, la libre expresión de sus opiniones, entre otros.

Dicha Convención sobre los Derechos del Niño formula el principio del interés superior del niño como una garantía de la vigencia de los demás derechos que consagra e identifica el principio con la satisfacción de ellos.
El Estado salvadoreño reconoce la Convención como “Ley de la

República desde su ratificación por la Asamblea Legislativa en el decreto 487, del 27 de abril de 1990, y entro en vigencia el 9 de mayo del mismo año. A partir de ese momento, diferentes leyes salvadoreñas han incorporado los lineamientos establecidos por el instrumento internacional y los Estados partes, firmantes se comprometieron a adoptar todas las medidas administrativas, legislativas y de otra índole para dar efectividad a los derechos establecidos en la misma.

Es así como en Enero del 2011 según Decreto Legislativo No. 839, publicado en el Diario Oficial No. 68, Tomo 383, tiene entrada en vigencia la Ley de Protección Integral de la Niñez y la Adolescencia, LEPINA; siendo la finalidad de dicha ley “la de Garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento de los deberes de toda niña, niño y adolescente en El Salvador, independientemente de su nacionalidad, creando así un Sistema Nacional de Protección Integral de la Niñez y Adolescencia con la participación de la familia, el Estado y la sociedad, fundamentado en la Constitución de la República y en los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos vigentes en El Salvador, especialmente en la Convención sobre los Derechos del Niño.
En virtud de lo anterior el Art. 105 de la LEPINA, establece cómo debe estar conformado dicho sistema de protección Integral, por el Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia CONNA, los Comités Locales de Derechos de la Niñez y de la Adolescencia, las Juntas de Protección de la Niñez y la Adolescencia; las Asociaciones de Promoción y Asistencia, el Instituto Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la Niñez y la Adolescencia; el Órgano Judicial, la Procuraduría General de la República, la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos y los miembros de la Red de atención compartida.

El Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia (CONNA), según el artículo 134 de la LEPINA, establece que es una institución con

personalidad jurídica de derecho público, patrimonio propio y autonomía en lo técnico, financiero y administrativo, la cual se relacionará y coordinará con los demás Órganos del Estado por medio del Ministerio

de Educación 
El CONNA es el ente rector encargado de velar porque se cumplan los derechos de la niñez y de la adolescencia, correspondiéndole el diseño, implementación y seguimiento de la Política Nacional, la coordinación del Sistema de Protección y la defensa de los derechos de la niñez y la adolescencia; sus miembros son representantes del más alto nivel del Gobierno Nacional y de los Gobiernos Municipales, así como de la Procuraduría General de la República y de Representantes de la Sociedad.
El Órgano supremo del CONNA es el Consejo Directivo, el cual está

integrado por la máxima autoridad de las siguientes instituciones:

1. Seguridad Pública.

2. Hacienda.

3. Educación.

4. Trabajo y Previsión Social; y

5. Salud Pública y Asistencia Social.

b) De la Procuraduría General de la República.

c) De la cooperación de Municipalidades.

d) Cuatro representantes de la sociedad civil organizada elegidos por la

Red de Atención Compartida, dos de los cuales deberán pertenecer a organizaciones no gubernamentales de derechos Humanos.
Es así como el 9 de febrero de 2011 según decreto Ejecutivo N° 18, surge la creación de la Comisión para la instalación del Consejo Directivo del CONNA.

El 16 de mayo de 2011 se Juramentó a los miembros del primer Consejo Directivo del CONNA.
El 25 de mayo de 2012 fue la elección de nuevos representantes de la Sociedad  Civil Organizada de acuerdo al art.138, literal d.
La Política Nacional de Protección Integral de la Niñez y de la Adolescencia de El Salvador con vigencia 2013-2023 fue aprobada mediante Acuerdo N°13, en la IX Sesión Ordinaria del Consejo Directivo con fecha 16 de mayo de 2013, la cual fue presentada públicamente el mes de Junio del año 2013.

	3.2 Contexto Cultural y 

Geográfico:

	El Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia, CONNA, está ubicado en la Colonia Costa Rica, Avenida Irazú y Final Calle Santa Marta, No.2, San Salvador, Las rutas de autobuses que llevan a la zona urbana donde se ubica el Archivo son:  2 y 35microbus.

También está distribuido a nivel nacional a través de las Juntas de Protección que forman parte de este Consejo y las cuales están situadas estratégicamente en los siguientes departamentos de El Salvador: 
San Salvador: Col. Costa Rica, Av. Irazú y Final Calle Santa Marta No.2

Santa Ana: 3 Av. Sur y 15 Calle Oriente Barrio San Miguelito

San Miguel: Bo San Francisco 2da. Av. Nte Calle 12, Tras la Cancha, Álvarez.

San Vicente: Bo San Juan de Dios 4a. Calle Pje. No. 50 - B Contiguo a Fovial

Chalatenango: 4ta. Av. Sur No. 7B, Barrio El Calvario

La Libertad: Av. Eduardo Guirola, No. 1-2 Santa Tecla

La Unión: Barrio El Centro, 3a. Calle Ote. No. 3-4, Frente a Escuela Zelaya

Sonsonate: Barrio El Centro, Av. Francisco Morazán, No. 4-6

Usulután: Av. Gerson Calixto, No. 32, Barrio El Calvario

Ahuachapán: Final 9ª Calle Poniente y 4ª. Av. Sur, No. 6-1, Barrio San Antonio

Cabañas: Calle Dr. Jesús Velasco, Casa No.29, Bo El Calvario, Sensuntepeque

Morazán: 4ta. Calle Poniente y 1a. Avenida Sur, No. 9, Barrio La Soledad, San Francisco Gotera.
La Paz: Calle Ichanmichen, polígono “F”, casa No.3, Residencial Palo Alto, Barrio El Carmen, Zacatecoluca.
Cuscatlán: Calle a la Estacion, Casa # 4, Barrio San Juan, a un costado de la Iglesia San Juan,Cojutepeque, Cuscatlán.

	3.3 Atribuciones/ fuentes Legales:
	El Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia, se crea a raíz del surgimiento de la Ley de Protección Integral de la Niñez y la Adolescencia, LEPINA, en su artículo 134, creada por Decreto Legislativo No. 839, publicado en el Diario Oficial No. 68, Tomo 383 el 16 de abril del año 2,009 y las fuentes documentales están clasificadas en base a lo establecido en la Ley de Acceso a la Información Pública.



	3.4 Estructura Organizativa

	ORGANIGRAMA CONNA

[image: image1.png]





	3.6 Edificios
	El Archivo Central, aún no cuenta con una instalación propia que servirá como resguardo de la documentación, por estar en proceso de restauración, sin embargo, los documentos producidos se encuentran en las oficinas productoras o archivos de gestión por ser una institución de reciente creación.

	3.7 Documentos custodiados
	A la fecha el CONNA cuenta con Dirección Ejecutiva más cinco Subdirecciones que custodian los documentos que cada una y sus dependencias producen.


	4
	AREA DE ACCESO



	4.1 Horarios de apertura
	Con la finalidad de brindar un servicio de calidad a la población  nuestro horario de atención es el siguiente:

Oficina Central:

Lunes a Viernes de 8.00 a.m. a 12.00 m.d.  y de 12.40 p.m. a 4. p.m.

Juntas de Protección:
Oficinas: Lunes a Viernes de 8.00 a.m. 6:00 p.m, sin cerrar al mediodía.
Cerrado al público: sábado y domingo.

Días Festivos: Días de asueto a nivel nacional y los días estipulados en el contrato colectivo de trabajo.
Las Juntas de Protección cuentan con números de emergencias que atienden llamadas las 24 horas del día, los 365 días del año.



	4.2  Condiciones y Requisitos para el Acceso

	El Consejo está ubicado en la colonia Costa Rica, la entrada principal está pasando el semáforo del zoológico yendo hacia el cementerio Jardines del Recuerdo, antes de los túneles donde el tráfico vehicular es de poco flujo. 
Las rutas de buses que llegan hasta la institución son la Ruta 2 y 35. 
Quienes se transportan en vehículo particular pueden hacer uso del estacionamiento privado para visitas que se tiene en las instalaciones gratuitamente.

Se cuenta con accesibilidad para personas con discapacidad en los pasillos del primer nivel. 
La forma adecuada para solicitar información en la UAIP del Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia, se realiza bajo el procedimiento establecido en el artículo 66 de la Ley de Acceso a la Información Pública, el usuario o usuaria lo podrá hacer de acuerdo a las siguientes dos modalidades:

1) Modalidad Presencial:
* Será atendido(a) por la Oficial de Información.
Proceso a seguir.

a) Deberá llenar la Solicitud de Información.

b) Adjuntar a solicitud lo siguiente:
- Documento DUI (Mayores de edad, art.66 de la LAIP).

- Carné de menoridad, de estudiante o cualquier otro documento con foto

(niñas, niños y adolescentes, art.66 de la LAIP).

- Pasaporte o carné de residente (Extranjeros /as art.66 de la LAIP)

- En el caso de personas jurídicas el representante legal o el apoderado deberá acreditar la calidad con la que actúa. Igual condición aplicará en aquellos casos que la personal natural nombre apoderado para realizar la solicitud o se presente el titular de un menor de edad. (Art.66 de la LAIP)
2) Modalidad por vía electrónica:

* Será atendido(a) por la Oficial de Información.
a) Enviar escaneada adjunto a correo electrónico, la solicitud de Información que aparece en la página Web, donde se refleje la firma, autógrafo o la huella digital del peticionante.

b) Adjuntar una copia del documento de identidad, de lo contrario deberá

presentarlo en original en la UAIP.
La solicitud de ambas modalidades le será revisada por la Oficial de Información a fin que reúna los requisitos del artículo 66, inciso segundo de la Ley de Acceso a la Información Pública. Si se detectan errores u omisión en la misma, le darán asistencia para completar la solicitud o realizar una nueva.
Se le entregará un comprobante de recepción, que incluye la fecha estimada de entrega de la información.

	5
	AREA DE SERVICIOS



	5.1 Servicios de ayuda a la investigación.
	La Oficina del Archivo Central se encuentra en proceso de instalación.

En el segundo nivel del edificio, se ubica la Unidad de Acceso a la  Información Pública (UAIP), que es la responsable de canalizar las solicitudes de información de la población.

Además se tiene disponible el sitio WEB  www.conna.gob.sv, actualizado con la información oficiosa que la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP) demanda. 



	5.2 Servicios de Reproducción
	No se cuenta con equipos para prestar dicho servicio.



	5.3 Espacios públicos


	Dentro del Consejo se cuenta con sanitarios tanto para hombres como para mujeres en el primer y segundo nivel que pueden ser utilizados por las personas que visitan sus instalaciones.



	6
	AREA DE CONTROL



	6.1 Identificador de la descripción


	SV-CONNA
El Salvador, Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia


	6.2 Identificador de la institución
	Consejo Nacional de la Niñez y de la Adolescencia
Archivo Institucional, CONNA


	6.3 Reglas y/o convenciones
	Norma ISDIAH (Norma internacional para la descripción de instituciones que custodian fondos de archivo) 


	6.4 Estado de Elaboración
	Estado preliminar

	6.5 Nivel de detalle


	Descripción parcial

	6.6 Fechas de creación, revisión o eliminación.
	Enero 2014, Fecha de creación de la guía.

	6.7 Lengua(s) y escritura(s)

	Español: spa

	6.8 Fuentes

	Norma Internacional ISDIAH

	6.9 Notas de mantenimiento


	Elaborado por: 
María Inés Hernández Vidal
Responsable de Archivo Institucional.
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