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l. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL CONNA 2020-2024

El Consejo Nacional de la Niflez y de la Adolescencia, CONNA, presenta su
segundo Plan Estratégico Institucional (PEIl), herramienta que direccionara el
trabajo de la institucion para el periodo 2020-2024, en el cumplimiento de las
funciones y competencias que le establece la Ley de Proteccion Integral de la
Nifiez y Adolescencia (LEPINA) y la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(CDN).

A partir de junio de 2019, la administracion del Presidente Nayib Armando Bukele
Ortéz, ha apoyado al CONNA en su funcion de garantizar los derechos de nifias,
niNos y adolescentes; partiendo de un diagnostico sobre la prestacion de servicios
de proteccion a derechos individuales y la defensa de los derechos colectivos y
difusos a nivel local, se detecto la necesidad de reforzar las Juntas de Proteccion
de la Nifiez y de la Adolescencia, asi como a los equipos de asistencia técnica en
los territorios, que se encargan de la promocion, defensa de derechos, de la
coordinacion , la articulacion y del apoyo a los Comités Locales de Derechos.
Asimismo, se identificaron falencias en el registro de las entidades de atencion y la
acreditacion de sus programas, ante lo cual se tomaron medidas para la agilizacion
de estos tramites; como resultado, en dos anos de gestion, la cantidad de
programas acreditados se ha duplicado.

Ademas de mantener las actividades de atencion y proteccion ante vulneraciones
a derechos de nifiez y adolescencia, se incorpora la prevencion como un elemento
estratégico para generar herramientas, instrumentos y servicios dirigidos a evitar
gue nifas, NiNos y adolescentes se vean inmersos en el ciclo de la violencia; lo que
coadyuvara a que el Sistema Nacional de Proteccion Integral asuma ademas del
tradicional enfoque reactivo, un enfoque preventivo para la garantia de derechos,
protegiéndoles de posibles amenazas o vulneraciones previo a su cometimiento.

El Plan Estratégico Institucional del CONNA, considera el Plan Cuscatlan,
instrumento de politica gubernamental que define las prioridades de gobierno para
el periodo 2019 - 2024, dentro de las cuales se destaca la implementacion de la
Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano de Nifias y Nifios en El
Salvador “Crecer Juntos.

Es asi que, el Plan Estratégico Institucional 2020- 2024 pretende dar respuesta a
los desafios orientados a armonizar las politicas e instrumentos de gestion publica
con la Politica Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la Adolescencia y
la LEPINA; coordinar la implementacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Proteccion Integral; defender los derechos de las nifias, nifios y adolescentes ante



amenazas o vulneraciones a traves de su promocion, proteccion y vigilancia, tanto
a nivel nacional como local; y, dotar de los recursos materiales y el talento humano
para el funcionamiento del CONNA; con el proposito de contribuir a garantizar los
derechos de las nifas, ninos y adolescentes del pais..

Pensamiento Estratégico

Mision

Somos la institucion rectora de derechos de nifiez y adolescencia que,
mediante su defensa efectiva, la coordinacion del Sistema Nacional de
Proteccion y el liderazgo en la implementacion de la Politica Nacional
de Proteccion, garantiza los derechos de nifias, nifos y adolescentes en
corresponsabilidad con la familia, el Estado y la sociedad.

Vision

Ser la institucion que orienta las decisiones publicas y articula a las
instituciones, entidades y organizaciones a nivel nacional y local, para
garantizar la proteccion integral de los derechos de nifias, ninos vy
adolescentes

OBJETIVOS
Objetivo general: Contribuir a la garantia de los derechos de las nifias, ninos vy
adolescentes.

Objetivo Especifico 1. Armonizar las politicas e instrumentos de gestion
publica con la PNPNA y la LEPINA.

Objetivo Especifico 2: Coordinar la implementacion y funcionamiento del
SNPI

Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o
vulneraciones a traves de su promocion, proteccion y vigilancia.

Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano
para el funcionamiento del CONNA.

RESULTADOS PLANTEADOS PEI 2020-2024

Resultado 1: Garantizada la coherencia en el disefio e implementacion de
politicas e instrumentos de gestion publica con la PNPNA y LEPINA. (Arts.
134 y 135 LEPINA)

Resultado 2: Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local
para el cumplimiento de sus fines.



e Resultado 3: Derechos de nifas, nifios y adolescentes defendidos
efectivamente

e Resultado 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para el
funcionamiento del CONNA.

e Resultado 4.2: Desarrollo integral del talento humano para su desempefio
efectivo.

IV.INFORME SOBRE EL ESTADO DE SITUACION DE LOS DERECHOS DE LA
NINEZ Y LA ADOLESCENCIA EN EL SALVADOR (junio 2020-mayo 2021)

Introduccion

El Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA), en cumplimiento
a sus funciones de recopilacion y analisis de informacion relacionada con la
situacion de los derechos de nifias, nifos y adolescentes, de conformidad con el
Art. 135 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA),
presenta el “Informe sobre el Estado de Situacion de los derechos de la nifiez y la
adolescencia en El Salvador’, para la Memoria de Labores institucional
correspondiente al periodo 2020-2021.

El afo 2021, continua siendo un periodo de transicion institucional, impregnado
de nuevos retos para el estado salvadorefo. La pandemia por COVID-19 supuso
un cambio en la proteccion y prestacion de servicios para la nifiez y adolescencia,
gue implicd una reorganizacion de las competencias institucionales de cara al
combate por la pandemia, con énfasis en el ejercicio de ente rector en materia de
ninez y adolescencia para la garantia de los derechos de las nifias, ninos vy
adolescentes.

En ese sentido, el presente informe proporciona datos relacionados al estado de
cumplimiento de los derechos, a traves del monitoreo hecho a las instituciones,
que reportan avances con énfasis en el derecho a la salud y el derecho a la
educacion, asi como en tematicas y entornos que afectan directamente a la niflez
y adolescencia, tales como: maltrato infantil, violencia sexual, migracion irregular,
homicidios, suicidios y embarazos en nifias y adolescentes.

Asimismo, se presentan datos relacionados a los mecanismos de proteccion de los
derechos de nifas, nifios y adolescentes: Juntas de Proteccion de la Ninez y de la
Adolescencia (componente administrativo), Juzgados Especializados de Nifiez y
Adolescencia (JENAS) y la Céamara Especializada de la Nifiez y Adolescencia
(componente judicial).



Finalmente, el informe presenta un apartado de conclusiones y recomendaciones
a la familia, el estado y la sociedad como corresponsables en la proteccion de la
ninez y adolescencia y en la adopcion de medidas para que el Estado avance en el
cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes.

1. Contexto nacional

1.1 Caracteristicas de la poblacion

Una caracteristica fundamental de la poblacion salvadorefia es que es
mayoritariamente joven, la principal proporcion de la poblacion se concentra en
edades activas (15 a 59 afos). La grafica a continuacion presenta un 55% de la
poblacion en edad menor de 30 afos, mientras que el crecimiento de la poblacion
de mayor edad aun no es muy acelerado, representando unicamente el 12% en
edad mayor a 60 afios.

Grafica 1: Piramide poblacional periodo 2020.
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Fuente: Elaboracion propia con base a las Estimaciones y Proyecciones de Poblacion Nacional,
2021

De acuerdo a las Estimaciones y Proyecciones de Poblacion Nacional 2021, la
poblacion total del pais en el 2020, fue de 6, 321, 041 personas. El 53.25% de la
poblacion esta constituida por mujeres (3, 366, 088) y el 46.75% (2, 954, 954), por
hombres.



Grafica 2: Piramide poblacional nifias, nifios y adolescentes por sexo, 2020
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Fuente: Elaboracion propia con base a las Estimaciones y Proyecciones de Poblacion Nacional,
2021

La grafica 2 muestra la distribucion de nifas, nifios y adolescentes para el afio 2020
con un total de 1,983,427 que representa un 31% de la poblacion total. El 51% de la
poblacion corresponde a niflas y adolescentes mujeres y 49% corresponde a nifos
y adolescentes hombres.

1.2 Contexto economico

Elimpacto economico ante la emergencia por la pandemia COVID-19 se comenzo
a hacer presente a partir de marzo de 2020. El Salvador desarrollo diferentes
medidas de proteccion a la poblacion, incluyendo una etapa de confinamiento
social comprendido en el periodo de marzo a agosto 2020 con la finalidad de
proteger la salud de la poblacion y la propagacion de contagios. Las medidas
fueron efectivas para la proteccion de la salud de la poblacion, pero representaron
un impacto negativo sobre la actividad econdomica, realidad que fue compartida
por varios paises de la region.

Ademas de la pandemia por COVID-19, el pais enfrentd impactos economicos por
la tormenta tropical Amanda, que a su paso dejo dafos materiales y requirid
destinar presupuesto estatal para el despliegue de recursos de proteccion civil y
reconstruccion de infraestructura dafiada. Los resultados economicos del primer
semestre de 2020 reflejan una contraccion del 9.3 en el Producto Interno Bruto
(PIB) en relacion al aflo anterior en el mismo periodo. Es importante acotar que
durante el periodo se implementaron politicas publicas de subsidios vy
transferencias directas a la poblacion de menor ingreso por parte del Gobierno de
El Salvador para contribuir al ingreso y consumo de los hogares.



El Salvador en este periodo enfrento una caida importante en las remesas familiares
que tienen un papel fundamental en la economia familiar y desarrollo del consumo
en el pais, tal como los muestra la grafica, en los primeros 5 meses as remesas

tienden a la baja.

Grafica 3: Ingresos mensuales e indicadores de remesas familiares. Periodo 2019-2020.
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El comportamiento de las remesas en el seqgundo semestre del ano cuenta con
una recuperacion historica llevando a los montos mas altos en el envio de remesas.
En materia econdmica este incremento dinamizo la recuperacion econdmica y el
consumo de los hogares.

Grafica No. 4: Producto Interno Bruto, variacion trimestral periodo 2019-2020
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El mayor impacto de la pandemia se refleja en sequndo trimestre de 2020, el tercer
y cuarto trimestre la recuperacion econdmica fue positiva por las medidas
implementadas por el Gobierno, entre las principales medidas se contempla la
entrega de un bono solidario de USS300 a las familias de menores ingresos del
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pais, la entrega de paquetes alimentarios al 100% de la poblacion del pais, asi como
la creacion de FIREMPRESA, entre otras acciones, permitieron reducir la magnitud
del impacto economico generado por la pandemia (Banco Central de Reserva de
El Salvador, 2020).

El Salvador a partir del segundo semestre registra importantes crecimientos
economicos el indice de Volumen de la Actividad Economica (IVAE) presento una
reduccion anual de 6.9%, una reduccion importante en comparacion al periodo de
abril a julio. Contribuyendo de forma positiva la reapertura econdomica logrando el
100% el 24 de agosto de 2020.

Elempleo formal total tuvo un importante crecimiento a partir de octubre de 2020,
medido a través del numero de trabajadores cotizantes totales en planilla al
Instituto Salvadorefio del Seguro Social (ISSS), ascendid a 836,502 empleos,
reflejando un aumento anual de 1.0%, equivalente a 8,483 empleos respecto al
registrado a septiembre de 2020. (BCR, 2020)

Finalizando el 2020, la inflacion anual presento una reduccion leve en 0.1%, como
resultado de la disminucion en los precios de la Division de Alejamiento, Agua,
electricidad, ademas de una reduccion de los precios del petroleo. Ademas, el
sistema financiero logrd mantener la confianza del publico registrando un
incremento en el saldo de los depdsitos totales de USS1,654.1 millones pese a la
pandemia, registrando un alza de 11.2% con relacion al saldo registrado a diciembre
de 2019. (BCR, 2020)

2. Avances normativos

En 2020 se aprobaron dos importantes leyes vinculadas con la garantia vy
cumplimiento de los derechos de nifias, ninos y adolescentes. A raiz de la
pandemia por COVID-19 el trabajo legislativo evidencio dificultades, no obstante,
a pesar de ser pocas las leyes reportadas para dicho ano, estas constituyen
Importantes avances de pais en materia de derechos humanos.

En enero de 2020 se emitio la Ley Especial para la Atencion y Proteccion Integral
de Personas en Condicion de Desplazamiento Forzado Interno, dicha ley tiene por
objeto reconocer, garantizar y proteger los derechos fundamentales de las
personas en condicion de desplazamiento forzado interno, y aquellas que se
encuentran en riesgo de serlo, mediante el establecimiento de procedimientos
preventivos y de un sistema de atencion eficiente con enfogue humanitario que
incluya soluciones duraderas; la ley sefala dentro de los derechos de las personas
en condicion de desplazamiento forzado interno la proteccion especial y atencion
prioritaria por parte de las autoridades cuando las personas desplazadas sean ninas,
ninos y adolescentes, en concordancia con los derechos de proteccion
establecidos en la LEPINA, en ese sentido, el CONNA, en su rol de ente rector en
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ninez y adolescencia, debe coordinar con las entidades correspondientes, las
acciones necesarias para brindar proteccion y atencion especializada.

Dicha ley también regula la facilitacion de los servicios de educacion para nifas,
ninos y adolescentes desplazados internamente, y la proteccion de la Unidad
Familiar sefialando la garantia del derecho a la proteccion de la familia.

Asimismo, en junio se aprobo la Ley Especial de Inclusion de las personas con
discapacidad, la cual sustituye a la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad del afio 2000. Dicha ley tiene por objeto reconocer,
proteger y garantizar el gjercicio y disfrute pleno de los derechos de las personas
con discapacidad en igualdad de condiciones. Uno de los principios que rige a esta
nueva ley es el respeto al ejercicio progresivo de las facultades de las nifias, nifos
y adolescentes con discapacidad. Con este nuevo marco normativo el Estado debe
asegurar que los programas, proyectos sociales y de atencion a la nifiez y juventud,
garanticen el pleno acceso, desarrollo y participacion amplia de las personas con
discapacidad, sin distincion alguna.

En ese sentido, el CONNA debe vigilar el cumplimiento de dicho cuerpo
normativo, impulsando la eliminacion de todo tipo de obstaculos fisicos,
urbanisticos, arquitectonicos, comunicacionales, de transporte, sociales,
economicos y culturales, para que nifas, ninos y adolescentes con discapacidad
gocen de un nivel de vida digno y tengan acceso a servicios de salud sin ningun
tipo de discriminacion, tal como lo regula el art. 36 de la LEPINA.

3. Principales desafios del Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia

3.1 Derecho a la vida

3.1.1 Homicidios en nifias, ninos y adolescentes

La Constitucion de la Republica establece en su art. 2 que "Toda persona tiene
derecho a la vida..”. Por su parte, la Convencion sobre los derechos del nifio
también contempla el reconocimiento de los estados parte del derecho a la vida,
siendo su obligacion garantizar la supervivencia y el desarrollo del nifio. En
concordancia con lo anterior, la LEPINA reconoce en su art. 16 el derecho a la vida.

Respecto al tema de inseguridad, en el periodo 2019 a 2020, el Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica registro 311 nifas, nifios y adolescentes victimas de
homicidios. Para 2019, hubo 2,398 homicidios, esto representa una tasa de 35.8
homicidios por cada 10,000 personas vivas, para 2020 el numero de homicidios
disminuyo en un 44% (1,341) respecto al afio anterior llegando a una tasa de 19.8
homicidios.
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Grafica 5. Cantidad de homicidios y Tasa por Cada 100,000 habitantes a nivel nacional.
Periodo 2019-2020
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de MJPS, 2021.

La cantidad de personas de O a 1/ afos victimas de homicidio también han
disminuido de 184 en el 2019, a 127 en el 2020. Esto representa una disminucion
del 31% respecto a 2019. Sin embargo, la cantidad de homicidios de nifias, nifos y
adolescentes en relacion con el total de homicidios en el ailo se ha incrementado
del 2019 (7.67%) al 2020 (9.47%).

Tabla 1. Cantidad de homicidios de nifias, niflos y adolescentes 2019-2020
Cantidad de homicidios / % 2019 2020 Total

Homicidios de NNA / IML 184 127 311
(% del total de homicidios) 7.67% 9.47%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del MJSP, 2021

La cantidad de homicidios muestra una disminucion sensible, en 2019 hubo 171
mientras en 2020 ocurrieron 117. En cuanto a los feminicidios, estos reflejan similar
comportamiento en los ultimos dos anos, reportandose 13 feminicidios para 2019
y 10 para el 2020. Al observar la proporcionalidad que representan los feminicidios
y homicidios en el afio, se percibe que el porcentaje de feminicidios muestra un
leve incremento del 2020 (7.9%) respecto al aflo anterior (7.1%). En 2019 y 2020 los
homicidios han afectado mas a nifios y adolescentes hombres.
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Grafica 6. Cantidad de homicidios en nifias, nifios y adolescentes segun sexo. Periodo
2019-2020
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Fuente: Elaboracion propia en base en datos de MJPS, 2021

Al comparar los homicidios por grupos de edad, puede visualizarse que en el 2019
y 2020 el grupo mayormente afectado es de adolescentes hombres de 12 a 1/
anos.

Grafica 7. Homicidios en nifios, nifias y adolescentes segun grupo de edad. Periodo 2019-
2020
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Fuente: Elaboracion propia en base en datos de MJPS, 2021

Al revisar el tipo de arma con el cual se han cometido los homicidios en el 2019 y
2020, el arma de fuego es el principal instrumento utilizado para cometer
homicidios; en 2019 el 71% de homicidios ocurrio por arma de fuego, y en 2020
fue el 53%.
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Grafica 8. Cantidad de homicidios cometidos en personas entre 0 y 17 afios segun tipo de
arma utilizada.
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de MJPS, 2021

Es importante revisar la ubicacion geografica del homicidio con la finalidad de
priorizar lugares al momento de implementar planes, politicas o programas que
busquen disminuir la violencia en El Salvador. Al comparar los homicidios ocurridos
a nivel nacional, en los 12 municipios con mayor cantidad de casos y los municipios
con mayor cantidad de homicidios en poblacion de 17 aios © menos, se tiene que
solo el 41% (5) de los mismos coincide: Apopa, Ciudad Delgado, Guazapa, San
Miguel y Santa Ana.

Ademas, los municipios donde hay mayor cantidad de homicidios de nifias, nifos
y adolescentes son aquellos que forman parte del area metropolitana de San
Salvador: Apopa, Antiguo Cuscatlan, Ciudad Delgado, llopango, Guazapa,
Panchimalco y San Martin. Ademas de algunos municipios de oriente del pals:
Conchagua, Guatajiagua, San Miguel y algunos del occidente: Santa Ana y
Sonsonate.

3.1.2 Suicidios

El suicidio es otro de los fendmenos sociales que afecta el derecho a la vida de
ninas, ninos y adolescentes. La Convencion sobre los Derechos del nifio, en su
articulo 6 reconoce que "todo nifo tiene derecho intrinseco a la vida".

El suicidio es definido por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como el acto
deliberado de quitarse la vida. Su prevalencia y los métodos utilizados varian de
acuerdo con los diferentes paises. Desde el punto de vista de la salud mental, los
y las adolescentes poseen vulnerabilidades particulares, por su etapa del desarrollo
(UNICEF, 2017).
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Segun datos del Instituto de Medicina Legal (IML), en el tema de nifiez vy
adolescencia, en el ano 2019 se registraron 35 suicidios entre un rango de 12 a 1/
anos, siendo estos 14 del sexo femenino y 21 del sexo masculino, los tipos de
suicidio fueron por Intoxicacion, Ahorcamiento y por arma de fuego. En el afo
2020, se registraron 38 suicidios, entre un rango de 11y 17 afos, siendo estos 21
del sexo femenino, y 1/ suicidios del sexo masculino, en un rango de edades entre
11y 17 anos y los tipos de suicidio fueron Intoxicacion y Ahorcamiento.

Grafica 9. Suicidios en nifias, nifos y adolescentes, por sexo y rango etario. Periodo 2019-
2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del IML, 2021

En nuestro pais, los Departamentos que mas han reportado suicidios son San
Salvador, La Libertad, San Miguel y Sonsonate.

Grafica 10. Suicidios en nifias, nifos y adolescentes por departamento. Periodo 2019-2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del IML, 2021
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En el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de marzo de 2020, las Juntas de
Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia han conocido 37/ casos relacionados
al suicidio, de los cuales 2 se han consumado y 35 se ha identificado como
ideacion o intento suicida. El total de poblacion atendida es de 41 nifas, nifos y
adolescentes.

Para la garantia del derecho a la integridad, la salud y primordialmente la vida, las
Juntas de Proteccion realizaron las siguientes acciones: apertura de expedientes
administrativos por medio de denuncia, aviso u oficio, apertura del procedimiento
administrativo ordenando diligencias de investigacion, evaluaciones psicologicas,
visitas domiciliares con la finalidad de conocer la situacion familiar actual del NNA,
entrevistas a colaterales con la finalidad de profundizar o indagar en situaciones
relevantes del ambito familiar, dictado de medidas de proteccion con la finalidad
de establecer el cese inmediato de las amenazas y vulneraciones y la restitucion
de los derechos, audiencias de escucha de opinion de las nifias, nifios vy
adolescentes, y coordinaciones interinstitucionales para la atencion y tratamiento
de la salud mental de las nifias, nifos y adolescentes (evaluaciones y tratamientos
psicologicos y psiquiadtricos segun el caso), segun el siguiente detalle:

Tabla 2. Resumen de casos atendidos por Juntas de Proteccion de la Niflez y de la
Adolescencia. Periodo enero a marzo de 2020

Junta de Hechos que generan

Medidas y/o Diligencias

Proteccion Sl CE & proceso = Administrativas
proteccion

Chalatenango 2 adolescentes ldeacion suicida 6 medidas de proteccion
mujeres

San Miguel 1 nifia Intento suicida 2 medidas de proteccion
2 adolescentes Intento suicida Diligencias administrativas
mujeres

Cabanfas 1 adolescente mujer Intento suicida Diligencias administrativas

Santa Ana 1 nifio ldeacion suicida 2 medidas de proteccion
1 adolescente hombre | Ideacion suicida Diligencias administrativas
3 adolescentes Intento suicida
mujeres

Sonsonate 3 adolescentes Intento suicida 3 medidas de proteccion
mujeres Diligencias administrativas

San Vicente 1 adolescente mujer Intento suicida Diligencias administrativas

Morazan 1 nifio Suicidio Medidas de proteccion

(dirigidas a sus hermanos y

2 adolescentes Intento suicida hermanas de las victimas y de
mujeres Suicidio las adolescentes con intento
1 adolescente mujer suicida)

Ahuachapan 2 adolescentes Intento suicida 5 medidas de proteccion
mujeres Intento suicida Diligencias administrativas
1 adolescente hombre
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San Salvador 1 3 adolescentes Intento suicida 8 medidas de proteccion
mujeres Diligencias administrativas
San Salvador 2 3 adolescentes Intento suicida 9 medidas de proteccion
mujeres Diligencias administrativas
San Salvador 3 1 adolescente hombre | Intento suicida 5 medidas de proteccion
2 nifos Intento suicida Diligencias administrativas
1 nifa Intento suicida
1 nifia ldeacion suicida
. 2 adolescentes Intento suicida Diligencias administrativas
La Union ‘
mujeres
La Libertad 1 adolescente hombre | Intento suicida 22 medidas de proteccion
2 adolescentes ldeacion suicida Diligencias administrativas
hombres Ideacion suicida
2 adolescente mujer
Diligencias administrativas (la JP
inicio el proceso aplicando la
. 1 mujer Intento suicida presuncion de nifiez y
Usulutan ,
adolescencia, luego se
determind que era una persona
adulta)
La Paz No reporta casos
Cuscatlan No reporta casos

3.2 Derecho a la Salud

El derecho a la salud es un derecho fundamental de la nifiez y adolescencia, de
acuerdo con la LEPINA, este derecho debe entenderse de manera integral
resultante de la interaccion dinamica de distintos factores bio-psico-sociales,
economicos, el medio ambiente, el agua en calidad y cantidad suficiente, el estilo
de vida y el sistema de atencion sanitaria (art. 21).

La Convencion de los Derechos del Niflo (CDN) reconoce “El derecho del nifio al
disfrute del mas alto nivel posible de salud”, que le permita desarrollar al maximo
sus capacidades en lo bioldgico, psicoldgico, moral, econdmico, ambiental y
sanitario.

Esto implica garantizar una atencion especializada desde la gestacion, en la cual
puede detectarse cualquier riesgo de afectacion en los primeros afios de vida y
contribuir a las demas etapas del desarrollo.

Segun datos proporcionados por el Ministerio de Salud (MINSAL) Las tasas de
mortalidad infantil del 2019 a 2020 han disminuido. El Salvador logro reducir las
tasas de mortalidad infantil, posicionando al pais entre aguellos que cuentan con
una de las tasas mas bajas de la region. Para el afo 2020 la tasa de mortalidad en
el menor de 5 anos se redujo a 9.28 por cada 1,000 nacidos vivos; la de mortalidad
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infantil bajo a 7.88 por 1,000 nacidos vivos y la tasa de mortalidad neonatal
disminuyo a 5.0 muertes por cada 1,000 nacidos vivos.

Grafica 11. Tasas de mortalidad perinatal, neonatal, en menores de 1 afio y en menores de
5 afos. Aflos 2019-2020.
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de MINSAL, 2021

En relacion con los datos de mortalidad materna, el mismo ha ido disminuyendo
cada ano; de acuerdo con el sistema de vigilancia del MINSAL, para el ano 2020
han ocurrido un total de 23 muertes, con una razéon de 41.8 x 100,000 N.V.
(MINSAL, Memoria de labores 2020-2021).

Grafica 12. Nifias y niflos con bajo peso al nacer. Periodo 2019-2020
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de MINSAL, 2021

La disminucion en la mortalidad infantil esta asociado a la reduccion del porcentaje
de prematurez, la cual descendio de 8.12% en el 2019 a 7.83% en 2020; asi como
también el bajo peso al nacer disminuyo de 9.9% en 2019 a 9.1% en 2020. Este
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descenso se ha logrado a pesar de que el pais atravesaba la situacion de pandemia
por COVID-19.

Como parte de la Politica Crecer Juntos, impulsada por el Despacho de la Primera
Dama, se inauguraron 5 Centros Recolectores de Leche Humana, ubicados en los
siguientes establecimientos de salud: Hospital Nacional ‘Santa Teresa” de
Zacatecoluca, Hospital Nacional ‘Dr. Juan José Fernandez, Centro Integral de
Atencion Materno Infantil y de Nutricion (CIAMIN) en San Julidan (Sonsonate),
Hogares de Espera Materna de Cara Sucia y Puerto de La Libertad (Ministerio de
Salud, 2021).

3.2.1 Salud mental

La LEPINA sefala en su art. 31 la obligacion del Estado de garantizar la atencion de
la salud mental neuroldgica y psicosocial de la nifia, nino y adolescente mediante
la formulacion de politicas publicas e implementacion de programas especificos.
En ese sentido, el art. 25 literal 'n” sefiala que una de las obligaciones del Sistema
Nacional de Salud es desarrollar programas permanentes para la prevencion,
atencion y tratamiento de la salud mental de la niflez y adolescencia.

En concordancia con lo anterior, la Ley de Salud Mental tiene por objeto garantizar
el derecho a la proteccion de la salud mental de las personas, desde su prevencion,
promocion, atencion, restablecimiento y rehabilitacion en las diferentes etapas de
su desarrollo, asegurando un enfoque de derechos humanos (art. 1).

De acuerdo con datos proporcionados por MINSAL, en el periodo 2019-2020
fueron atendidos 9,362 nifas, nifios y adolescentes en los establecimientos de
salud del MINSAL por problemas de salud mental (depresion, psicosis, alcoholismo,
drogo dependencia, anorexia-bulimia) segun el siguiente detalle:

Grafica 13. Numero de nifias, niNos y adolescentes atendidos en los establecimientos de
salud por problemas de salud mental. Periodo 2019-2020

5000
4000
3000 2297
2000
1000
254 176 212 106 403 139 77 30
0 [ [ [—— -— R
Depresion Psicosis Alcoholismo Drogodependencia  Anorexia-Bulimia

m 2019 m2020

Fuente: elaboracion propia en base a datos del sistema de morbilidad SIMMOW, 2021
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Para 2019y 2020, en el area de salud mental, principalmente se han atendido nifas,
ninos y adolescentes con problemas de depresion en diversos grados. Un poco
mas del 80% de los casos atendidos en los establecimientos de salud del MINSAL,
por problemas de salud mental, han sido por Depresion. En segundo lugar, hay un
5 a 6% de casos con problemas de drogodependencia, en tercer lugar el 3.8% de
casos en 2019y 6.4% en el 2020, se han atendido problemas de psicosis.

Grafica 14. Numero de nifias, nifios y adolescentes atendidos por depresion en los
establecimientos de salud del MINSAL. Periodo 2019-2020
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Fuente: elaboracion propia en base a datos del sistema de morbilidad SIMMOW, 2021

En el caso de la nifilez y adolescencia atendida en los afios 2019 y 2020, la
depresion muestra una relacion significativa con la edad y con el sexo de la persona
gue lo padece. Se Observa una mayor cantidad de personas adolescentes (12 a 17
aflos) en ambos afios y también se observa una mayor cantidad de mujeres
diagnosticadas con problemas de depresion.

3.2.2 Embarazo en nifas y adolescentes

La LEPINA establece en el Art. 24 que "Toda nifla o adolescente embarazada es
considerada en un estado de alto riesgo obstétrico y perinatal, por tanto, debera
recibir atencion meédica de manera integral de las instituciones de salud”.

Desde una vision integral, estas nifias y adolescentes han visto vulnerados su
derecho a la salud, a la finalizacion de su formacion escolar, a vivir libres de todo
tipo de violencia (en especial de la violencia sexual), a contar con las habilidades y
aptitudes necesarias para obtener ingresos en el presente y en el futuro, a tener
acceso a la recreacion, en definitiva, a hacer realidad su proyecto de vida plenoy
a gozar de proteccion integral (Gabinete de Gestion Social e Inclusion, 2017).

En ese sentido, los embarazos se constituyen en un factor de riesgo para el
cumplimiento de otros derechos, sobre todo cuando son producto de delitos
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sexuales. En 2019, El MINSAL reportd 7,032 inscripciones prenatales de nifias y
adolescentes de 10 a 17 anos, 92.12% corresponde a adolescentes de 15a 1/ vy
/.88% a niNas y adolescentes entre 10 y 17 anos

En 2020, MINSAL reportd 5,912 inscripciones prenatales de niflas y adolescentes
de 10 a 17 afos, 15.93% menos en comparacion al afo 2019. El 91.49%
corresponde a adolescentes de 15 a 17 anos, y el 8.51% corresponde a nifas y
adolescentes entre 10 y 14 afos.

Grafica 15. Inscripciones prenatales de nifias y adolescentes de 10 a 17 afios. Periodo 2019-
2020.
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Fuente: elaboracion propia en base a datos SIMMOW, 2021

En cuanto a la tasa de inscripcion materna, desde el 2019 al 2020 se evidencia una
leve tendencia a la baja. Segun datos del Ministerio de Salud, en el 2019, la tasa de
inscripcion materna (x cada 1,000) fue de 34.5 correspondiente a adolescentes de
15 a 17 anos, y de 1.9 para nifias y adolescentes de 10 a 14 anos, mientras que para
el 2020, la tasa de inscripcion materna fue de 29.3 para adolescentes de 15 a 1/
aflos, y de 1.8 para nifias y adolescentes de 10 a 14 anos (Ministerio de Salud-
SIMMOW, 2021)

Gréfica 16. Tasa de inscripcion materna por grupo de edad (por cada 1,000). Periodo 2019-
2020.
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A 2020, las instituciones contindan desarrollando acciones estratégicas de
implementacion de la Estrategia Nacional Intersectorial de Prevencion del
Embarazo en Nifias y en Adolescentes (ENIPENA). Dentro del marco de resultados
de la ENIPENA se desarrollan las apuestas interinstitucionales e intersectoriales que
contribuyen a la prevencion del embarazo, a las uniones y a la violencia sexual en
las nifas y en las adolescentes. Entre las acciones mas destacadas en el periodo
de enero a diciembre de 2020 por parte de las instituciones se sefialan:

Tabla 3. Resumen de acciones desarrolladas en el marco de ENIPENA. Periodo 2020

Institucion

Ministerio de Salud

Resumen de acciones desarrolladas en el marco de ENIPENA

Elaboracion de propuesta técnica para la acreditacion de establecimientos de
salud como servicios de salud amigables para adolescentes.

Priorizacion a grupos de adolescentes para la oferta de servicios de metodos

Salvadorefio para
el Desarrollo de la
Mujer (ISDEMU)

(MINSAL) de larga duracion: implantes y DIU
Ampliacion de la "estrategia de aseguramiento de medicamentos e insumos
de SSR’, que incluye métodos anticonceptivos.
Desarrollo de procesos formativos de prevencion de violencia.

Instituto

Brindar atencion integral mujeres, niflez y adolescencia; activando los
mecanismo emocionales y juridicos, para salvaguardando sus derechos.

Asesoria para la elaboracion de Planes municipales de Igualdad y Prevencion
de violencia contra las mujeres.

Instituto
Salvadorefio para
el Desarrollo
Integral de la

Campafla comunicacional sobre abuso sexual, acoso sexual en la institucion
y distribucion de material informativo sobre la Educacion Integral de la
sexualidad (EIS).

Nifiez y Curso virtual sobre derechos de las mujeres con enfoque de nifiez vy
Adolescencia adolescencia (Iniciativa Spotlight en coordinacion con ORMUSA y UNFPA)
(ISNA)
Ministerio de Elaboracion de Lineamientos de la Educacion Integral de la sexualidad (EIS).
E A
g:;cnacci;o;, Formacion a docentes en Curso “Planes de Igualdad y Prevencion de la
Tecnologia Violencia de Geénero en los Centros Educativos
(MINEDUCYT)

Consejo Nacional
de la Nifiez y de la
Adolescencia

Jornadas de prevencion del embarazo en nifias y en adolescentes.

Jornadas de promocion y difusion de derechos a traves de procesos
formativo, conversatorios, foros, festivales, ferias (prevencion del acoso vy

Poblacion de las
Naciones Unidas
en El Salvador
(UNFPA)

(CONNA) abuso sexual infantil, sexualidad, trata de personas, prevencion de violencia,
mecanismos legales de actuacion)
Fondo de Implementacion de un programa de atencion psicosocial para nifias victimas

de violencia sexual

Campafla comunicacional para la prevencion del embarazo en adolescentes,
violencia sexual, matrimonio infantil y uniones tempranas
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3.3 Derecho a la educacion

La LEPINA regula el derecho a la educacion y cultura para cada nifia, nino vy
adolescente, estableciendo en el art. 81 que la educacion debe ser integral y estar
dirigida al pleno desarrollo de su personalidad, aptitudes y capacidades mentales y
fisicas hasta su maximo potencial.

La educacion es una parte integral de los Derechos al Desarrollo; ocupa un lugar
preponderante en la vision integral de los derechos humanos, por lo que los
articulos del 81 al 83 de la LEPINA (referidos al derecho a la educacion y cultura,
derecho a la educacion gratuita y obligatoria, vy, el acceso a la educacion y cultura)
configuran el marco general sobre el que se asienta el compromiso politico del
Estado Salvadorefio que desarrolla la norma constitucional del articulo 53 el cual
requla que “El derecho a la educacion y a la cultura es inherente a la persona
humana”, siendo obligacion del estado su conservacion, fomento y difusion.

Segun datos proporcionados por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT), en 2019 la matricula inicial de nifias, nifios y adolescentes en los
Centros Escolares fue de 1,324, 678, de dicho total, el 92.35% corresponde a nifas,
ninos y adolescentes. En 2020 se reporta una matricula inicial de 1,304,971
correspondiendo el 92.44% a nifias, ninos y adolescentes.

Grafica 17. Matricula inicial de nifias, nifios y adolescentes por rango etario. Periodo 2019-
2020
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de MINEDUCYT, 2021

En cuanto a las Tasas neta de matricula, para el periodo 2019-2020 se reporta poca
variacion entre ellas:
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Grafica 18. Tasas netas de matricula. Periodo 2019-2020.
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de MINEDUCYT, 2021

la poblacion estudiantil atendida por los programas sociales

(dotacion de uniformes, zapatos escolares, utiles escolares y alimentacion y salud
escolar) en el 2019 fue de 1,119,531 estudiantes, mientras que para el 2020 la
poblacion fue de 1,059,884, El nivel educativo que concentra mas estudiantes
atendidos por los programas sociales es en educacion primaria (50.11%), seguida
del tercer ciclo (22.02%), parvularia (16.45%) y la educacion media (11.43%).

Grafica 19. Poblacion Estudiantil Atendida por los programas sociales. Periodo 2019-2020
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Fuente: elaboracion propia en base a datos de MINEDUCYT, 2021
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Con la finalidad de evitar concentraciones de poblacion para prevenir el contagio,
se impulso la medida del cierre de los servicios educativos. En ese sentido uno de
los retos a resolver fue la continuidad y el acceso a los servicios educativos, a raiz
de la suspension de todas las actividades educativas en los centros educativos
publicos y privados del sector educativo formal y no formal, a partir del 11 de marzo
de 2020 (Ministerio de Educacion, 2020)

A pesar de las dificultades en la continuacion del proceso educativo, se apostd por
acciones estratégicas tales como: elaboracion de guias de aprendizaje, las cuales
fueron publicadas en un sitio web vy repartidas a los padres de familia; facilitacion
de materiales educativos y guias de estudio a NNA; generacion de materiales
educativos para compartir en diversas plataformas; formacion docente para el uso
de la plataforma Google Classroom para contar con una herramienta que permita
el desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes de manera virtual; organizacion
de un equipo técnico para la continuidad educativa; establecimiento de grupos de
mensajeria por medio electronico con padres y madres de familia; entrega de guias
de estudio impresas para aquellos centros educativo que tienen mayores
dificultades de acceso a Internet; a finales de mayo de 2020 inicio la franja
educativa por television nacional denominada "“Aprendamos en casa’.

3.4 Derecho a la integridad personal

El art. 19 de la CDN regula la obligacion de los Estados parte de adoptar todas las
medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger
a nifas, ninos y adolescentes contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso
sexual.

En concordancia con lo anterior, la LEPINA sefiala en su art. 3/ que las ninas, nifios
y adolescentes tienen derecho a que se respete su integridad personal, la cual
comprende la integridad fisica, psicologica, cultural, moral, emocional y sexual.

La amplia definicion contenida en el articulo 37 de la LEPINA sobre la integridad
fisica permite encuadrar tipicamente las diversas manifestaciones de la violencia
cometida contra nifias, niNos y adolescentes, por la inclusion de los ambitos y
formas de expresion de la violencia que contiene (Buaiz Valera, 2013).

3.4.1 Violencia sexual

La violencia sexual en El Salvador ha sido abordada desde diferentes enfoques
como: biologia, psicologia, sociologia vy los derechos humanos. La
conceptualizacion no es unica, dado por el nivel de afectacion fisica, mental o
psicologica de la victima, pero esta violencia tiene serias repercusiones en 1as
relaciones sociales, las ideas o paradigmas sociales, moralidades, discursos de
naturalizacion de la violencia. Esta construccion social de naturalizacion de la

26



violencia esta relacionada a las concepciones machistas y las relaciones desiguales
de poder que se mantiene entre l0s sexos.

Grafica 20: NNA victimas de delitos contra la libertad sexual por tipo de delito. Periodo
2019-2020
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Al comparar los afios 2019 y 2020, los delitos relacionados contra la libertad sexual
presentan una reduccion, aquellos que presentan una mayor reduccion son las
violaciones pasando de 1,923 en 2019 a 1,505 en 2020. En 2020, el Estupro
presenta una reduccion de 385 menos que el aflo anterior.

La violencia sexual es una expresion de discriminacion contra la mujer, resultado
de una violencia estructural basada en su género y de estereotipos y patrones
socioculturales discriminatorios. La violencia estructural de género responde a un
sistemma que justifica la dominacion masculina sobre la base de una supuesta
inferioridad biologica de las mujeres, que tiene su origen en la familia y se proyecta
en todo el orden social, economico, cultural, religioso y politico. De esta manera,
todo el aparato estatal y la sociedad en su conjunto han sido incapaces de aseqgurar
el gjercicio de los derechos humanos de las mujeres (Comision Interamericana de
Derechos Humanos, 2021).
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Grafica 21. Violencia sexual en nifias, ninos y adolescentes por sexo y tiempo: Mensual y

diario Periodo: 2019-2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos estadisticos de FGR, 2021

La violacion sexual es una experiencia sumamente traumatica que tiene severas
consecuencias y causa gran dafo fisico y psicologico que deja a la victima
"humillada fisica y emocionalmente’, situacion dificilmente superable por el paso
del tiempo (Comision Interamericana de Derechos Humanos, 2021). En 2019, 12
niflas diarias eran vulneradas en sus derechos sexuales, para 2020, se muestra una

peguefa disminucion de 2 nifias y adolescentes menos.

Se vuelve un dafo psicoldgico mayor para una nifla o adolescente mujer que
producto de la violacion o agresion sexual esta posibilita un embarazo no deseado
o de contar alguna enfermedad de trasmision sexual (Instituto de Medicina Legal,

2020).
Grafica 22. Violencia Sexual en nifias, nifios y adolescentes por Departamento. Periodo
2020
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Fuente: Elaboracion propia con base a datos estadisticos de FGR, 2021
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Cuando se analiza la violencia sexual por departamentos los principales
departamentos son: San Salvador, Santa Ana, La Libertad y Usulutan. En algunos
departamentos se evidencia la disparidad de la violencia sexual por sexo como por
ejemplo en Usulutan, Chalatenango entre otros.

3.4.2 Maltrato infantil

La LEPINA establece que se entendera maltrato: toda accion u omision que provoque o
pueda provocar dolor, sufrimiento o dafio a la integridad o salud fisica, psicologica, moral
o sexual de una nifia, nifo o adolescente, por parte de cualquier persona, iNcluidos sus
padres, madres u otros parientes, educadores y personas a cargo de su cuido, cualesquiera
gue sean los medios utilizados (art. 38 inciso 2°).

El Comite de los Derechos del Nifio opina que el castigo corporal es siempre degradante.
En ese sentido, el Comite no rechaza el concepto positivo de disciplina, ya que el
desarrollo sano del nifio depende de los padres y otros adultos para la orientacion y
direccion necesarias, de acuerdo con el desarrollo de su capacidad, a fin de ayudarle en
su crecimiento para llevar una vida responsable en la sociedad (Comité de los Derechos
del Nifio, 2006).

Grafica 23. Delito de maltrato infantil. Periodo: 2019- 2020

400 322 352
267 290
300
200 131
9 39 120

" ml:> HH: ml-= HE:

0

Nifios y adolescentes Nifias y adolescentes Nifios y adolescentes Nifias y adolescentes
hombres mujeres hombres mujeres
2020 2019

W Abandono y Desamparo de Persona (Art. 199 CP) B Maltrato Infantil (Art. 204 CP)

Violencia Intrafamiliar (Art. 200 CP)

Fuente: Elaboracion propia con base a datos estadisticos de FGR, 2021

En El Salvador el modelo de castigo fisico sigue en la practica de las familias, en
2019 fueron victimas de maltrato infantil 642 nifias, nifos y adolescentes, en 2020
presenta un pequefo decrecimiento de 53 menos. La categoria "Abandono vy
desamparo de personas’ afecta de forma negativa psicoldgica a la nifiez vy
adolescencia. Finalmente, la violencia intrafamiliar se puede afirmar que se
mantiene constaten en ambos afios.

El estado salvadoreno se adhirid como pais pionero a la Alianza global para poner
fin a la violencia a la nifiez y la adolescencia, cuyo objetivo es asegurar que la nifiez
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y adolescencia viva una vida libre de toda forma de violencia y explotacion. En
2020 se ha trabajado en la reestructuracion de la "Hoja de Ruta para poner fin a la
violencia contra la nifiez y la adolescencia’, en ese sentido, el CONNA en conjunto
con UNICEF, han revisado y trabajado en propuestas para dicha Hoja de ruta,
vinculando su contenido a las recomendaciones generadas por el Comité de los
Derechos del Nifilo, con el fin de cumplir el compromiso de poner fin a la violencia
en contra de nifias, niNnos y adolescentes de manera articulada, por parte de las
instituciones garantes de derechos.

3.4.3 Migracion Irregular

La Asamblea General de la ONU establecio, en su declaracion constitutiva (1948),
el derecho de toda persona a salir de cualquier pais (Art. 13) y el buscar asilo (Art.
14) siendo contemplados como derechos humanos universales. En ese sentido, el
fendmeno de la migracion irreqular conlleva diversos tipos de riesgos, debido a las
situaciones a las que se exponen las personas en el trayecto migratorio.

Cabe enfatizar la situacion irregular vivida durante 2020 debido a la pandemia del
COVID, las migraciones y repatriaciones se vieron afectadas debido a los cierres
fronterizos en la mayoria de los paises del mundo; sin embargo, las repatriaciones
de Estados Unidos y México continuaron via aérea a pesar del cierre de fronteras.
Del 2019 al 2020 la cantidad de nifias, nifos y adolescentes retornados disminuyo
sensiblemente.

Grafica 24. Cantidad de personas adultas, nifias, nifios y adolescentes retornados por
migracion irregular. Periodo 2019-2020.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la DGME, 2021

De 2019 a 2020, un total de 48,068 personas retornaron al pais, de las cuales
40,353 fueron personas adultas y /7,715 nifas, nifas, ninos y adolescentes. Para
2019 hubo un total de 37,343 personas retornadas. En 2020, el mundo enfrento
una crisis sanitaria a causa de la pandemia por COVID-19 y el numero de personas
retornada se redujo a 10,725.
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Del total de personas migrantes retornadas en cada ano, la poblacion de nifas,
nifos y adolescentes represento el 17.7% en 2019 y 10.3% en 2020.

Con respecto al sexo de la nifiez y adolescencia migrante retornada, se tiene la
siguiente informacion:

Tabla 4. Cantidad de nifias, niflos y adolescentes retornados por migracion irregular,
segun sexo. Periodo 2019-2020

Sexo 2019 2020 Total
Nifias y adolescentes mujeres 2,911 458 3,369
Nifios y adolescentes hombres 3,699 647 4,346
Total 6610 1105 7,715

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la DGME, 2021

Entre los anos 2019 y 2020 hubo 7,715 nifas, nifos y adolescentes migrantes
retornados; el 56.3% (4,346) fueron nifios y adolescentes hombres, mientras que
3,369 (43.7%) eran nifias y adolescentes mujeres, dicho de otra manera, entre 2019
y 2020 el flujo de nifos y adolescentes hombres fue mayor al de nifias vy
adolescentes mujeres.

La Direccion General de Migracion y Extranjeria registra a toda persona que
ingresan al pais, si la nifa, NiNo o adolescente en situacion de migracion irregular
retorna no acompanado y no cuenta con madre, padre, representante o
responsable, Cancilleria solicita la presencia de la PGR quien interviene en
representacion de la nifia, niNo o adolescente retornado. En caso que la nifa, nifio
O adolescente retornado se encuentre en situacion de vulnerabilidad, de acuerdo
al listado de perfiles de poblaciones migrante en condicion de vulnerabilidad (nifiez
y adolescencia no acompafnada, separada, victima de trata, en riesgo al regresar a
su lugar de origen, victimas de violencia fisica, psicologica o emocional en el seno
familiar y social, nifiez y adolescencia en con otras condiciones de vulnerabilidad
como: embarazo, discapacidad-, entre otros) se convoca a las Juntas de
Proteccion, o al equipo multidisciplinario del Departamento de Proteccion del
CONNA, al ISNA 'y, al MINSAL segun las vulneraciones detectadas.

Al momento de ingresar al pais las ninas, nifnos y adolescentes no acompariados
son entrevistados respecto a los motivos por los cuales decidieron migrar.
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Tabla 5. Motivos manifestados para migrar por nifias, nifios y adolescentes migrantes.
Periodo 2019-2020

ninos y ninas y Ninos y ninas y

Motivos de migracion adolescentes adolescentes adolescentes adolescentes

hombres mujeres hombres mujeres
C/ikgéores condiciones de 587 313 118 57
Reunificacion familiar 352 267 142 106
Amenazas 218 171 51 41
Acosp de maras o 85 39 38 19
pandillas
Extorsion 40 35 9 12
Acoso por parte de
agentes estatales 0 0 1 1
Empleo 0 0 48 16
Educacion 0 0 41 21
Inseguridad 0 0 9 4
Recreacion 0 0 2 1
Violencia intrafamiliar 18 16 9 8
Otra 93 60 68 42
N/A 0 0 1 1
Total 1393 901 537 329

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Equipos Multidisciplinarios de CONNA, 2021

Al revisar los motivos expresados segun el sexo se tiene que para 2020 la busqueda
de mejorar las condiciones de vida fue sefalado por el 22% de los niflos vy
adolescentes hombres, mientras el 17.3% de niflas y adolescentes mujeres
menciono o mismo. En cuanto a reunificacion Familiar el 32.2% de nifas y
adolescentes mujeres manifestaron ese motivo de migracion, mientras gque el
26.4% de ninos y adolescentes hombres sefialaron este mismo motivo.

3.5 Derecho de acceso a la justicia

La LEPINA dispone en el art. 51 el derecho de acceso a la justicia a las nifas, NiNos
y adolescentes. En concordancia con lo regulado, dentro del componente
administrativo y judicial en la proteccion de derechos de las nifas, nifios vy
adolescentes se encuentran las Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la
Adolescencia, la Camara y Juzgados Especializados en Nifiez y Adolescencia. Para
dichos componentes, la LEPINA sefiala procedimientos administrativos y judiciales
favorables a nifas, nifnos y adolescentes, los cuales a su vez se constituyen en
medios para canalizar avisos y denuncias relacionadas a las amenazas vy
vulneraciones a sus derechos.
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3.5.1 Juntas de Proteccion de la Nifez y de la Adolescencia

Las Juntas de Proteccion de la Niflez y de la Adolescencia son dependencias
administrativas departamentales del CONNA, cuya funcion primordial es la
proteccion de los derechos de las nifas, nifios y adolescentes en el ambito local
(Art. 159 de la LEPINA).

Se encuentran en funcionamiento dieciséis Juntas de Proteccion: tres en San
Salvador, y una en cada departamento restante. Durante 2019 y 2020 estas
dependencias recibieron 20,390 avisos; 2,615 denuncias; y 157 casos de oficio
haciendo un total de 23,162 de casos recibidos. Del total de casos recibidos, el
59.35% corresponde al aflo 2019, y el 40.65% al ario 2020.

Al observar las regiones geograficas, las Juntas de Proteccion que mas casos
reportaron fueron la de San Miguel con 2,215 casos (9.56%); La Libertad con 2,121
(9.16%); Sonsonate 2,053 (8.86%) y Santa Ana con 1,899 casos (8.20%).

Grafica 25. Casos recibidos en Juntas de Proteccion por departamento. Periodo 2019 y
2020
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de Denuncias, SID-
CONNA, 2021

Durante el periodo 2019-2020, el total de victimas ascendio a 27,345 nifias, niNos
y adolescentes!; el 22.01% corresponde a nifias victimas, el 21.02% a nifios victimas,
el 41.30% a adolescentes mujeres victimas (siendo el grupo mas amenazado O
vulnerado en sus derechos), el 10.15% a adolescentes hombres victimas y el 5.52%
se desconoce sexo y rango etario.

1 Un caso puede involucrar a mas de una nifia, nifio o adolescente, por esta razén la cantidad de victimas es
mayor al nimero de casos recibidos.
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Grafica 26. Nifias, niflos y adolescentes victimas de amenazas o vulneraciones a sus
derechos. Periodo 2019 y 2020.
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Sistema de Informacion de Denuncias, SID-
CONNA, 2021

Del total de amenazas o vulneraciones a derechos (33,314), los derechos mas
amenazados y vulnerados fueron: integridad personal 59.21%, salud 18.04%,
educacion y cultura 5.98%, nivel de vida digno y adecuado 4.49% y otros derechos
constituyen el 12.27%, existiendo casos en que las nifas, nifios o adolescentes
pueden ser vulnerados en dos 0 mas derechos.

En el periodo de 2019 a 2020, las Juntas de Proteccion dictaron 29,410 medidas
cautelares, esto se refiere a medidas impuestas en cualquier etapa de
procedimiento administrativo antes de la audiencia unica, para la adecuada
proteccion de los derechos de las nifias, ninos y adolescentes. Y 13,225 medidas
administrativas de proteccion dictadas en audiencia Unica o resolucion sin
audiencia para la adecuada proteccion de los derechos de nifias, nifos vy
adolescentes. Finalmente, las Juntas de Proteccion remitieron 236 casos al
Juzgado Especializado de la Nifiez y de la Adolescencia, en el periodo de 2019 a
2020.

Las Juntas de Proteccion de la Niflez y de la Adolescencia continuaron
funcionando bajo modalidades acordes a lo seflalado en los decretos de
emergencia emitidos en el contexto de la Pandemia en el 2020 (Consejo Nacional
de la Niflez y de la Adolescencia, 2020). Lo anterior a fin de darle cumplimiento a
lo sefialado en el art. 164 de la LEPINA el cual regula que “las Juntas de Proteccion
funcionaran de manera permanente y deberan establecer un régimen de atencion
adecuado que garantice la atencion de denuncias en cualquier momento”.

En ese sentido, se establecio un sistema de turnos presenciales con el objetivo de
garantizar la proteccion de los derechos de nifias, nifnos y adolescentes, por medio
de los equipos multidisciplinarios, quienes realizaron constantes monitoreos de la
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situacion en los Centros de Contencion Especializados, y continuaron realizando
evaluaciones psicologicas a la nifiez y adolescencia por medio de llamadas
telefonicas; en los casos de extrema urgencia se programo visitas de campo por
parte de los trabajadores sociales con el objetivo de verificar las condiciones de los
MIsMos.

3.5.2 Camara y Juzgados Especializados en Nifiez y Adolescencia

Los Juzgados Especializados de Nifiez y Adolescencia (JENAS) y la Camara
Especializada de la Nifez y Adolescencia son tribunales creados segun lo
establecido en el art. 214 de la LEPINA, como autoridades competentes para
conocer con especificidad de las vulneraciones a los derechos de NNA
individualmente considerados y las afectaciones a los derechos colectivos o
difusos para aplicar los procedimientos de naturaleza judicial.

Se encuentran en funcionamiento tres Juzgados Especializados de Nifiez y
Adolescencia con competencia regional (Juzgado de Santa Ana conoce en los 3
departamentos de la zona occidental, Juzgado de San Miguel conoce en 4
departamentos de la zona oriental y Juzgado de San Salvador conoce en los 7
departamentos de la zona central y paracentral del pais); de igual forma funciona
una Camara Especializada con competencia a nivel nacional.

Dentro de los procesos sujetos al conocimiento de los JENAS, estan el proceso
general de proteccion y el procedimiento abreviado. El proceso general de
proteccion (Art. 226 LEPINA), sirve para satisfacer intereses estrictamente juridicos
de las ninas, niNnos y adolescentes en los siguientes casos:

a) Cuando las juntas de proteccion se nieguen inicialmente a conocer de las
amenazas o violaciones de los derechos individuales de las nifias, niNos y
adolescentes, utilizado el recurso de revision que preve la ley.

b) Cuando las juntas hubieran desestimado las denuncias presentadas,
agotado el recurso de revision que preve la ley.

c) Cuando las juntas sean responsables de las amenazas o violaciones de tales
derechos.

d) Cuando sea necesaria la adopcion de la medida de proteccion de
acogimiento familiar o institucional, previa evaluacion y solicitud realizadas
por las Juntas de Proteccion.

e) Cuando se pretenda la revision de la decision administrativa que afecte el
derecho de reunificacion familiar de la nifia, nifo o adolescente.

f)  Cuando se promueva la Accion de Proteccion
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En 2019 los JENAS recibieron 15 casos referentes al proceso general de
proteccion, 13 referentes a la Negacion Inicial de Juntas de Proteccion a conocer
sobre amenazas o violaciones de los derechos y 2 referidos a la responsabilidad de
las Juntas de Proteccion de las amenazas o violaciones de tales derechos. En el
periodo de enero a junio de 2020 se recibieron 8 casos referentes al proceso
general de proteccion, siendo 7/ referidos a la Negacion Inicial de Juntas de
Proteccion a conocer sobre amenazas o violaciones y 1 referido a la
responsabilidad de las Juntas de Proteccion de las amenazas o violaciones.

Por otra parte, en el procedimiento abreviado los JENAS conocen de acuerdo a lo
requlado en el art. 230 de la LEPINA en los siguientes casos:

a) La revision, a instancia de parte, de las medidas administrativas de
proteccion impuestas por las juntas de proteccion.

b) El cumplimiento de las medidas dictadas por las juntas, cuando sus
destinatarios se nieguen a acatarlas.

c) La autorizacion de la intervencion, hospitalizacion o administracion de
tratamiento médico para una nifa, nino © adolescente, cuando sus padres,
representantes o responsables se encuentren ausentes o se opongan a la
medida.

d) La autorizacion para la salida del pais de NNA, cuando la madre, padre o
quien ejerza su representacion legal se encuentre ausente o se negare
injustificadamente a dar dicha autorizacion.

En 2019 los JENAS recibieron 282 casos sobre el proceso abreviado. De estos, 267
se refieren a Autorizacion para la salida del pais, 14 a la Autorizacion de la
intervencion, hospitalizacion o administracion de tratamiento médico, y 1 referido
a la revision de las medidas administrativas de proteccion. En el periodo de enero
a junio de 2020 se recibieron 51 casos sobre proceso abreviado, de dicho total, 48
se refieren a Autorizacion para la salida del pais, y 3 a la Autorizacion de la
intervencion, hospitalizacion o administracion de tratamiento méedico.

En cuanto a los recursos o impugnaciones, la LEPINA sefala que podran
interponerse los previstos en la Ley Procesal de Familia para los procesos judiciales
(Art. 241 LEPINA); en ese sentido, la Camara Especializada de Nifiez conoce del
recurso de apelacion contra las sentencias definitivas pronunciadas en primera
instancia (Art. 153 Ley Procesal de Familia), asi como del recurso de hecho cuando
sea indebidamente denegado el recurso de apelacion (Art. 163 Ley Procesal de
Familia).

En 2019, la Camara Especializada tuvo un total de 11 casos ingresados. De éstos,
el 100% ha sido resuelto, correspondiendo 10 casos a recursos de apelacion, y 1
referido a recusacion, excusa o impedimento de Magistrado(a), Juez(a) vy
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Secretario(a). En el periodo de enero a junio de 2020 la Camara Especializada tuvo
2 casos ingresados, correspondiendo a recursos de apelacion.

4. Conclusiones y Recomendaciones

Las instituciones que integran el Sistema Nacional de Proteccion Integral de la
Nifiez y de la Adolescencia contindan adoptando, segun sus competencias,
acciones para la garantia de los derechos de la niflez y de la adolescencia, con la
finalidad de dar respuestas mas efectivas a la situacion que enfrentan las nifias,
nifios y adolescentes por su condicion de vulnerabilidad. Siendo importante sefialar
los avances y desafios relacionados con los indicadores presentados en el presente
informe:

Derecho a la vida: homicidios y suicidios

La situacion de inseguridad en los afios 2019 y 2020 produjo 311 homicidios de
niflas, ninos y adolescentes, dicha situacion afecto principalmente a la poblacion
adolescente de 12 a 17 aflos, hombres, siendo que la mayoria de los homicidios
fueron cometidos utilizando armas de fuego. En el 2020, los municipios donde ha
ocurrido la mayor cantidad de homicidios de la poblacion en general son:
cabeceras departamentales, © municipios que forman parte del area metropolitana
de San Salvador.

Ante esta grave problematica, se debe potenciar y reforzar aquellas medidas que
han contribuido a la disminucidon constante de homicidios en ninez y adolescencia
a través de politicas y planes territoriales de prevencion de la violencia. Asimismo,
es importante impulsar medidas de control de armas de fuego, con el objetivo de
crear entornos sequros y protectores para la nifez.

Por otro lado, reconocer el suicidio infantil como una prioridad en salud publica es
un desafio para el pais. Es de gran importancia el componente de prevencion,
teniendo como pilar fundamental una estructura de servicios de atencion
integrales, asi como el fortalecimiento de las Politicas Publicas y programas de
salud mental. En caso de detectar conductas suicidas, la intervencion de todos los
actores del Sistema Nacional de Proteccion Integral debe ser pronta, eficiente y
oportuna.

Derecho a la salud (salud, salud mental y embarazos)

Los datos proporcionados por MINSAL muestran importantes avances en la
garantia del derecho a la salud de nifas y nifos, en ese aspecto, es importante
continuar con los esfuerzos ya encaminados por el gobierno para disminuir la
mortalidad infantil y continuar apoyando los recolectores de leche humana, los

37



cuales impactan de manera positiva en la salud de las nifias y nifios (mejoran su
sistema inmunologico, disminuyen el problema del bajo peso y de la mortalidad
infantil)

En cuanto a la salud mental de nifias, ninos y adolescentes, la atencion que se
brinda institucionalmente reporta que la mayor parte de casos corresponde a una
depresion en diversos grados, evidenciandose que la poblacidon mayormente
afectada son las adolescentes mujeres. Si bien constituye un avance la habilitacion
de espacios para brindar atencion en salud mental a nivel institucional; para la
atencion y seguimiento de algunos casos como  anorexia-bulimia,
drogodependencia o alcoholismo se requieren otro tipo de espacios fisicos para
brindar atencion mediante la conformacion de grupos (familiares o terapias
grupales). Es importante revisar las opciones institucionales de atencion a
problemas que requieren un seguimiento cercano en salud mental y acercar los
servicios y programas a las ninas, nifos y adolescentes.

En el tema de embarazos en nifas y adolescentes, a pesar de reportarse una leve
tendencia a la baja en las inscripciones prenatales de nifas y adolescentes de 10 a
17 anos, el Estado debe continuar garantizando y reforzando la existencia y el
acceso a los servicios y programas de salud y educacion sexual integral para NNA,
con el objeto de fortalecer su realizacion personal, prevenir infecciones de
transmision sexual, disminuir riesgos de abuso sexual y prepararlos para una
maternidad y paternidad responsable en la adultez, sana y sin riesgos. Con la
ENIPENA, el estado salvadorefio asumio el compromiso de eliminar el embarazo
en niflas y en adolescentes, por consiguiente, las intervenciones de las
instituciones deben fortalecerse bajo el enfoque de género, inclusion y de
derechos humanos con miras a empoderar a las nifias y adolescente en sus
familias, centros educativos y comunidad.

Derecho a la educacion

La continuidad del sistema educativo en modalidad virtual vino a resaltar una
situacion de desigualdad con dificultades en el acceso a los medios de
comunicacion y al internet, ya que en algunas zonas rurales no fue posible acceder
a los servicios de internet o el acceso fue limitado; la misma situacion se reportd
con el acceso a la franja educativa "Aprendamos en casa’. Sin embargo, los
esfuerzos por parte del personal docente y de parte del Ministerio de Educacion
para darle continuidad al proceso educativo significo una importante
reorganizacion en aras de garantizar el derecho a la educacion. Asimismo, las
familias se constituyeron en importantes pilares y garantes de este derecho,
asumiendo el rol de educadores en el hogar. En ese sentido, el estado debe
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redoblar esfuerzos por garantizar el acceso ante situaciones de emergencia con
servicios de calidad que aseguren la permanencia de nifias, ninos y adolescentes
en el sistema educativo.

Derecho a la integridad personal (violencia sexual, maltrato infantil y migracion)

Las nifas, niNos y adolescentes victimas de violencia sexual pueden sufrir
consecuencia conductuales, sociales y mentales; y en el caso de las nifias y las
adolescentes mujeres puede derivar en embarazos no deseados y abortos
inseqguros. Los datos reflejan que la cifra de delitos contra la integridad sexual
cometidos hacia nifias, ninos y adolescentes es mucho mayor en las nifas vy
adolescentes mujeres, lo que evidencia la naturalizacion de la violencia de género.

Aungue es importante que se reconozca que la violencia sexual afecta a ambos
sexos, es importante establecer y reforzar medidas que permitan investigar y
sancionar con la debida diligencia, las vulneraciones al derecho de las mujeres a
vivir una vida libre de violencia, adoptando todas las acciones necesarias para
prevenir casos de violencia de género y sexual. Asimismo, es importante el
acercamiento de servicios de denuncia directa e inmediata y de atencion para las
victimas. El componente de prevencion también es importante en este aspecto, a
fin de educar para prevenir la violencia y las practicas machistas asociadas a la
naturalizacion de la violencia sexual.

En el tema de maltrato infantil, en El Salvador las familias suelen desestimar las
consecuencias del gjercicio de la violencia como castigo y método de correccion,
debido a los paradigmas sociales que existen. Los estudios revelan qgue
dependiendo del tiempo de exposicion e intensidad, las nifas, ninos y adolescentes
pueden sufrir afectaciones en el proceso de maduracion del cerebro,
perturbaciones del sistema nervioso e inmunoldgico, comportamientos que
causan enfermedades, lesiones y problemas sociales, inseguridad, ansiedad,
depresion vy dificultades para relacionarse con otras personas tanto en la nifiez
como en la vida adulta y la réplica de los patrones de violencia en la escuela,
comunidad, trabajo e incluso en sus relaciones personales en la vida adulta
(Instituto de Medicina Legal, 2020). En ese sentido, el maltrato infantil debe
combatirse desde diferentes Opticas, priorizando a las familias en formacion en
disciplina positiva y cultura de paz, y desde el MINED a fin de incluir en la curricula
del educativa, el estudio de los derechos de la nifiez a fin de formar a nifias, NiNOs
y adolescentes con pleno conocimientos de sus derechos.

En cuanto a la migracion irregular de nifas, ninos y adolescentes, a pesar de la
situacion generada por la pandemia COVID-19, el flujo migratorio irregular se
mantuvo. La migracion de nifios y adolescentes hombres fue mayor al de nifias y
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adolescentes mujeres. Las razones por las cuales los niflos migran continuan
siendo: mejorar condiciones de vida, reunificacion familiar y por inseguridad social.
En ese aspecto, dada la diversidad de motivos que impulsan a la nifez vy
adolescencia a migrar, detener el flujo migratorio requiere planes y politicas
diversas que den respuesta a las situaciones sefaladas en los motivos, con
acciones interinstitucionales que puedan evitar la exposicion y la reincidencia de
viajar de manera irreqular en condiciones de riesgo y vulnerabilidad, generando
oportunidades para el desarrollo y crecimiento de las nifas, ninos y adolescentes
y sus familias en el ambito comunitario.

Derecho de acceso a la justicia

Para el componente administrativo relacionado al derecho de acceso a la justicia,
es importante enfatizar que el total de casos recibidos en las Juntas de Proteccion
para el periodo 2019-2020, refleja la necesidad del fortalecimiento y refuerzo de la
capacidad técnica de este importante mecanismo de proteccion, tal como o ha
reiterado el Comité de los Derechos del Nifio en sus Observaciones finales a los
informes periodicos quinto y sexto. Si bien el CONNA sigue redoblando esfuerzos
de coordinacion y articulacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral de la
Nifiez y de la Adolescencia, es importante que todo el Sistema de Proteccion
trabaje en respuestas mas efectivas a la situacion que enfrentan las nifias, niNos y
adolescentes, con programas de concientizacion, sensibilizacion, proteccion,
reparacion y restitucion de derechos.

Es importante recalcar que si bien el pais enfrentd emergencias humanitarias como
la Pandemia por el COVID-19 y los impactos provocados por dos tormentas
tropicales, el CONNA, como ente rector, realizd acciones que contribuyeron al
disfrute de los derechos humanos de nifias, niNos y adolescentes en situaciones
de emergencia.

El compromiso del Estado salvadoreno de garantizar los derechos de nifas, ninos
y adolescentes constituye una prioridad en las agendas de las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y de la
Adolescencia. En ese sentido, el CONNA sigue redoblando esfuerzos de
coordinacion vy articulacion del Sistema Nacional de Proteccion, tomando en
cuenta los desafios existentes.
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[I. GESTION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL DEL CONNA
Asistencia Técnica en Primera Infancia:

0 Asistencia técnica a la instancia de coordinacion para la atencion y proteccion
de la ninez y adolescencia migrante, actualizando el Protocolo de Atencion y
Proteccion a Nifiez y Adolescencia Migrante Salvadorefa, en cumplimiento a
las observaciones del Comité de los Derechos del nifio, asi como
coordinaciones para brindar una efectiva atencion de nifiez y adolescencia
migrante durante la pandemia por COVID-19 (marzo-agosto), principalmente
entre el ISNA, DGME, PGR, Relaciones Exteriores, con el apoyo de CAPRES a
traves de la creacion de instrumentos como ruta de atencion entre ISNA y
CONNA.

0 Asistencia técnica brindada a CAPRES/Despacho de la Primera Dama para:

a) Formulacion de la Politica Nacional de Apoyo al Desarrollo Infantil
Temprano “Crecer Juntos” y su plan de accion 2020-2024, la
definicion de orientaciones técnicas para la conformacion de equipos
gestores y la conformacion del equipo técnico para la formulacion del
Plan Maestro de Capacitaciones “Crecer Juntos”.

b) Incorporacion y aplicacion del enfoque de derechos de nifiez vy
adolescencia en la formulacion de instrumentos de gestion publica
(politicas, planes, estrategias, programas, proyectos y otras normativas
institucionales relacionas con la entrega de servicios y atenciones
destinadas a nifas, nifos y adolescentes).

c) Diseflo de una estrategia para la atencion de nifias y nifas en conexion
con la calle y victimas de explotacion y trabajo infantil.

d) Protocolo para la respuesta efectiva de las instituciones del Sistema de
Proteccion y otras garantes.

e) Identificacion de estrategias de territorializacion para la Politica Crecer
Juntos.

f) ldentificacion de insumos para el disefio de la campafia comunicacional
#LaPrimeralnfanciaSilmporta;

g) Coordinacion interinstitucional (CAPRES MINED, MINSAL e ISNA) para la
elaboracion de insumos técnicos para el reglamento de la Ley Especial
de Salas Cunas.

h) Conduccion de la Mesa Técnica Intersectorial Crecer Juntos y su petit comité,
integrado por el equipo conformado por representantes de DPD, MINEDUCYT,
MINSAL, CONNA, ISNA y PLAN, con quienes se trabajo en la priorizacion de
estédndares de desarrollo y aprendizaje para la primera infancia en El Salvador y
la seleccion de indicadores para la construccion de una herramienta
estandarizada para el monitoreo y evaluacion del desarrollo infantil.

i)  Conduccion y sistematizacion de insumos técnicos del trabajo del equipo
conformado por MINEDUCYT, ISNA, MINSAL, BOMBEROS y CONNA
responsable de la revision y validacion de la propuesta de estandares para el
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funcionamiento de salas cunas en El Salvador, la formulacion de su reglamento
y la verificacion del cumplimiento de los lineamientos para el retorno seguro
de nifias y nifios en 6 centros de atencion a primera infancia en el marco de la
pandemia por COVID-19.

j)  Apoyo técnico para el equipo conformado por Secretaria de Innovacion, ISNA,
MINEDUCYT, MINSAL, BOMBEROS y CONNA responsable de generar los
iNsUMos técnicos para la instalacion y funcionamiento de la ventanilla unica
para la autorizacion de salas cunas.

k) Plan de Difusion de la Politica de Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano “Crecer
Juntos”:

) Asistencia técnica a la Mesa Técnica Intersectorial de Primera Infancia Crecer
Juntos, para apoyar el proceso de implementacion de la Fase 1 de la Politica
Crecer Juntos, especificamente en las actividades de disefio de la Estrategia
comunicacional y Plan de Difusion, como condiciones claves para dar a
conocer la Politica en el nivel nacionaly local. Asimismo, incluye la formulacion
del propio Plan de Difusion de Crecer Juntos, para implementarse en las
dimensiones nacional y local, con actores del ambito institucional, social y
local- comunitario.

Otras asesorias:

0 Asistencia técnica brindada a CAPRES/Despacho de la Comisionada de
Operaciones y Gabinetes de Gobierno para la formulacion del "Plan de
Desarrollo Social 2020-2024", de manera esencial en primera infancia”
(descripcion, modelo conceptual, red de causalidad, resultados, indicadores
y productos).

0 Asesoria técnica para el Plan de Igualdad 2021-2025, en el eje autonomia
economica y corresponsabilidad en los cuidados, cuyo aporte se oriento a la
identificacion de las causas, a la definicion de los resultados y al
establecimiento de los indicadores.

0 Asistencia técnica al Comité Intersectorial de Lactancia Materna (CILAM), a
solicitud del Ministerio de Salud, para la elaboracion de Guia para la
implementacion de una Sala de Lactancia Materna en Centros de Trabajo y
revision de la camparfia publicitaria de sucedaneo de la LM marca Progress
Gold, con el objetivo de garantizar la coherencia con los enfoques de
derechos, género e inclusion y con las directrices de la Ley de promocion,
proteccion y apoyo a la Lactancia Materna y su reglamento.

0 Asistencia técnica en Taller virtual de validacion de la Politica “Crecer juntos”

con Consejo consultivo de nifez y adolescencia, el cual que contd con la
participacion de 19 adolescentes de 12 departamentos del pais.
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0 Asistencia técnica para realizar la visita de verificacion del cumplimiento de
los derechos de nifias y nifos de 0-5 aflos que conviven con sus madres
privadas de libertad en el Centro Penitenciario de Mujeres Granja de Izalco.

0 Conformacion del equipo responsable de la coordinacion nacional de
equipos gestores y conduccion de 4 sesiones de trabajo para la elaboracion
de orientaciones técnicas y metodologicas para equipos gestores Crecer
Juntos y la caja de herramientas para equipos gestores.

o0 Conformacion del equipo de disefio del Plan Maestro de Formacion Crecer
Juntos y conduccion de 4 sesiones de trabajo para la definicion de los
componentes del plan y priorizacion de procesos formativos.

0 Socializacion de la Politica Crecer Juntos con el equipo responsable de la
coordinacion nacional de equipos gestores y con el equipo de disefio del Plan
Maestro de Formacion Crecer Juntos.

o Taller para la revision y validacion de “Orientaciones técnicas y metodologicas
para equipos gestores” y de la “Guia para la elaboracion de plan de trabajo de
los equipos gestores” que forma partes de la caja de herramientas para
equipos gestores, con personal de MINSAL, MINEDUCTYC, ISNA y CONNA.

0 Apoyo técnico para el disefio del Curso de formacion-induccion de equipos
gestores

0 Monitoreo del proceso de asistencias técnica a Centros de Atencion a
Primera Infancia (CAPI) para su registro en la plataforma CAPI-Crecer
Juntos, la obtencion del permiso para reapertura para actividades
presenciales.

0 Verificaciones a los Centros de Atencion a Primera Infancia (CAPI), habiendo
realizado 170 visitas de comprobacion del cumplimiento de los lineamientos
para el retorno sequro de ninas y niNos a centros de atencion a primera
infancia en el marco de la pandemia por COVID-19.

0 Aportes al documento "Ruta de transicion para la atencion de nifas y ninos
gue egresan del Centro Penitenciario Granja de lzalco”.

Asistencia técnica a instituciones y mecanismos interinstitucionales para la
formulacion de politicas publicas nacionales y locales

Entre las instituciones y mecanismos se encuentran:

o Comision de Seguimiento a las Observaciones del Comiteé de los Derechos
del Nifio (subcomisiones de trabajo 1y 4, relativa a la Politica, asignacion de
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recursos, difusion, sensibilizacion y capacitacion, identidad y primera infancia,
y a la subcomision sobre violencia de género, matrimonio infantil y trata);

Asistencia técnica al Comité Directivo de la Alianza Global para poner fin a la
Violencia Contra la Nifiez y Adolescencia, la cual consistio en apoyar en el
proceso de reformulacion de la "Hoja de Ruta para poner fin a la violencia
contra la niflez y la adolescencia’, realizando un énfasis en su contenido
principalmente en la red causal e intervenciones, las cuales fueron observadas
por el Comité. En seguimiento a los acuerdos del Comité se recibieron y se
superaron las observaciones de EDUCO, ISNA, JOIN FORCE y PGR, vy
actualmente el documento de la propuesta de la Hoja de Ruta (prosa) se
encuentra en fase de redaccion.

Registro Nacional de las Personas Naturales (RNPN), con el fin de garantizar
el derecho a la identidad a las nifas, ninos y adolescentes que encuentran
atendidos en la red hospitalaria, convenio entre el ISNA, CONNA y RNPN.

Ministerio de Salud y Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA):
Presentacion de logros 2020 y desafios 2021 de las instituciones que integran
el Comitée ENIPENA que permita la reflexion sobre el cumplimiento del
objetivo de la Estrategia y formulacion de una propuesta de trabajo 2021,
participaron MINSAL, MINEDUCYT, MINDEL, INJUVE, ISDEMU, ISNA, UNFPA,
CAPRES. Se aporto en la definicion de la estructura del documento Mapa de
Embarazo 2020, liderado por MINSAL y UNFPA y fortalecimiento del apartado
de violencia sexual en nifias y en adolescentes con el objetivo de garantizar
que la informacion fuese pertinente y refleje la situacion de las nifias y las
adolescentes en El Salvador.

Plan Internacional: Incorporacion del enfoque de derechos de nifiez,
adolescencia y de geénero, asi como la definicion del rol del CONNA en las
medidas a incluir en la formulacion de los Lineamientos de Educacion Integral
de la Sexualidad (EIS). documento coordinado por Plan Internacional, ademas
de la elaboracion del informe del proceso de fortalecimiento en “prevencion
y atencion de la violencia sexual en nifias y adolescentes desde un enfoque
psicosocial y de género” con el objetivo de contar con un documento que
sistematice la experiencia, desde los insumos proporcionados por Plan
International.

Asistencia técnica para la actualizacion del Protocolo de Atencion vy
Proteccion a Nifilez y Adolescencia Migrante Salvadorefia, en cumplimiento a
las observaciones del Comité de los Derechos del nifio, asi como
coordinaciones para brindar una efectiva atencion de nifiez y adolescencia
migrante durante la pandemia por COVID-19, entre el ISNA, DGME, PGR,
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Relaciones Exteriores, con el apoyo de CAPRES a través de la creacion de
instrumentos como ruta de atencion entre ISNA y CONNA.

0 Respuestas al estudio diagnostico hemisférico en materia de prevencion,
erradicacion y sancion del abuso y toda forma de violencia contra nifos, nifas
y adolescentes a solicitud del Instituto Interamericano del Nifo, la Nifia y
Adolescente, en la cual se consignaron las medidas de politica de prevencion
y atencion de la violencia realizada en contra del derecho a la integridad de
la ninez y adolescencia contenidas en la PNPNA vy la Estrategia Nacional
Intersectorial de Prevencion del Embarazo en Nifias y en Adolescentes.

0 Respuesta a la encuesta de paises del Grupo Banco Mundial del Ejercicio
2021: El Salvador brindo opinion sobre prioridades de desarrollo en el pais,
estrategias de reduccion de la pobreza, areas para enfrentar los efectos del
COVID- 19, entre otros.

Analisis de Coherencia de las politicas publicas

0 Analisis de coherencia en politicas publicas nacionales tales como aportes al
Plan Social 2020- 2024 (politica de alto nivel de gestion), el Protocolo
Interinstitucional para el Abordaje, Atencion Psicosocial, Referencia,
Contrareferencia y Seguimiento de Nifas, Nifios y Adolescentes que han
sufrido Violencia basada en Género y Violencia Sexual y la Guia de atencion
con enfoque de derechos de nifiez y adolescencia para lineas de ayuda.

0 En el ambito local, el analisis de coherencia se orientd a 4 politicas
municipales de nifez y adolescencia de los municipios de Mejicanos, San
Martin, San Miguel y Ahuachapan, ademas del material para la campafa de
prevencion de embarazos en nifas y adolescentes para el departamento de
Cabanas.

0 Elaboracion de informe anual sobre "Programas de Atencion a Nifiez vy
Adolescencia’, donde se identificd el numero de entidades de atencion
reqgistradas o en proceso de registro ante el CONNA, asi como informacion
sobre los programas acreditados, sus tipologias, cobertura territorial, un
analisis prospectivo de las areas de derechos sin oferta de programas y
Servicios.
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Seguimiento a la implementacion de la Politica Nacional de Proteccion de
Nifiez y Adolescencia y otros instrumentos de gestion publica:

0 Seguimiento a 11 instituciones en la implementacion al Plan Nacional de
Accion de la PNPNA, las cuales han hecho entrega de su informe de avance,
entre estas se encuentran: Ministerio de Salud (MINSAL); Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT); Ministerio de Justicia vy
Sequridad Publica (MJSP); Ministerio de Trabajo y Prevision Social
(MTPS);Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE); Registro Nacional de las
Personas Naturales (RNPN);Fiscalia General de la Republica (FGR); Instituto de
Acceso a la Informacion Publica (IAIP), entre otras. Asimismo, se recibieron 5
informes de instituciones garantes, entre ellas: Unidad Técnica Ejecutiva
(UTE), Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (ANDA),
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), Instituto
Salvadorefio del Seguro Social (ISSS) y Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG).

0 Seguimiento a 7/ instituciones que informan sobre sus avances en la
Implementacion de la ENIPENA, quienes reportaron las acciones. Estas
fueron: Ministerio de Salud (MINSAL); Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia (MINEDUCYT); Instituto Nacional de la Juventud (INJUVE); Fondo
de Poblacion de la Naciones Unidas (UNFPA); Ministerio de Desarrollo Local
(MINDEL); Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU);
Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA).

0 Ademas, hay que destacar entre los avances de la ENIPENA, el facilitar un
proceso de restitucion efectiva de derechos de mujeres en situacion de riesgo
y exclusion que enfrentan violencia que desarrolle capacidades, genere
conocimiento y pueda ser replicado, contribuyendo asi a mejorar las politicas
publicas de proteccion social en El Salvador, desarrollado en el departamento
de Usulutan por FARMAMUNDI en coordinacion con otras entidades y traves
de la subvencion de AECID.

o Taller de priorizacion de acciones con el Comité de Implementacion Técnica
de la ENIPENA con participacion de representantes de Casa Presidencial para
determinacion de prioridades.

0 Formulacion de la hoja de ruta metodoldgica para la evaluacion de la Politica
Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (PNPNA), que consta de dos fases,
y 5 etapas. La primera fase es de planificacion, y la segunda de gestion de la
cooperacion.
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Coordinacion y Articulacion del Sistema:

o Coordinacion del funcionamiento de la Mesa Nacional de Fortalecimiento al
Sistema Local de Derechos, con la participacion de 13 organizaciones. La
agenday funcionamiento de la Mesa, gird en torno a las acciones a desarrollar
para atender la pandemia COVID 19 y las emergencias por las tormentas
tropicales Amanda y Cristobal.

» Se conformd una comision para elaborar una consulta con nifias,
ninos y adolescentes que permitid conocer el impacto de la
pandemia en la nifez y adolescencia, integrada por Ayuda en Accion
(coordinacion), Fundacion Dolores Medina, Servicio Social Pasionista,
ASAFOCAIS y CONNA, la cual ha elaboro y reviso 3 instrumentos
(genérico a utilizar para la entrevista presencial, el dirigido a
adolescentes de 12 a 1/ aflos y el dirigido a madres y padres de
familia), asi como la propuesta de sistematizacion de sus resultados.

= En conjunto con el Despacho de la Primera Dama se han realizado
visitas a los departamentos de La Paz, Santa Ana y San Miguel a fin de
generar las articulaciones para fortalecer el conocimiento y ejercicio
de las competencias de gobiernos locales en el SNPI; las politicas
municipales, sistema local de derechos a partir de las delegaciones
departamentales del CONNA, de manera que las funciones del
CONNA se vayan territorializando, explicar el rol de las
municipalidades como integrantes del Sistema de Proteccion de
Nifez y Adolescencia.

0 Asistencia técnica a 5 entidades de la Mesa Nacional de Fortalecimiento al
Sistema Local de Derechos, para avalar la formulacion de proyectos de
cooperacion, con sus respectivas cartas de respaldo para la gestion de los
mismos, los cuales estan destinados para la consecucion de recursos que
beneficien la realizacion de actividades con nifiez y adolescencia en los
municipios de incidencia de las entidades que forman parte de la Mesa
Nacional.

o Coordinaciones bilaterales para la cooperacion interinstitucional con la
Fundacion Ayuda en Accion, para el desarrollo de actividades enmarcadas en
los programas que ejecutan en / departamentos del pais. Entre estas
actividades se encuentran:

» Capacitacion a integrantes de Comités Locales de Derechos de 14
municipios del pais, dicha capacitacion estaba orientada a brindar
herramientas a los CLD para el cumplimiento de sus funciones en el
contexto de la pandemia por COVID 19.
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» Capacitacion de 15 personas de Ayuda en Accion sobre Defensa de
derechos individuales, proteccion de derechos colectivos vy
promocion del derecho de participacion de nifias, nINos vy
adolescentes.

= Adecuacion de sala ludica de Junta de Proteccion de La Unidn y
equipamiento para personal técnico territorial de la sede La Union. En
el marco de la coordinacion que se realiza desde la Mesa Nacional y
el trabajo territorial con nuestros equipos técnicos.

o Coordinacion de manera bilateral con 4 entidades de atencion que integran
la Mesa Nacional (Plan Internacional, Save the Children, EDUCO y Ayuda en
Accion) para gestionar recursos destinados a la atencion de nifias, nifos,
adolescentes y sus familias afectadas por la pandemia por COVID 19 vy
tormentas tropicales Amanda y Cristobal.

0 Elaboracion de documentos que orientan la coordinacion vy articulacion del
Sistema Nacional de Proteccion Integral: “El trabajo territorial del CONNA en
el marco del Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez vy
Adolescencia’, destinado  para  gobernadoras y  gobernadores
departamentales en El Salvador, quienes tienen atribuciones de trabajo en los
territorios; "Mesa Nacional de Niflez y Adolescencia en Conexion con la
Calle”, recomendaciones sobre la situacion de las Asociaciones de
Promocion y Asistencia a los Derechos de la Nifiez y Adolescencia (APAS) y
la gestion que CONNA puede hacer para su constitucion, sostenibilidad y
funcionamiento.

0 Desarrollo de asistencia técnica a la Comision de Seguimiento a las
Observaciones del Comité de los Derechos del Nifio gue incorpora reuniones
trimestrales de sequimiento. Se crean / subcomisiones de trabajo integradas
por diversas instituciones, con quienes se define la metodologia para abordar
y superar las recomendaciones realizadas al pais por parte del CDN, estas
fueron:

=  Subcomision 1: Reformas de ley y asignacion de recursos.

= Subcomision 2: Coordinacion y reunion de datos

= Subcomision 3: Migracion, nifiez en calle, vida digna, trabajo
infantil.

»  Subcomision 5: Apoyo familiar, adopciones, justicia penal
juvenil, ninas, niNos y adolescentes victimas de delitos,
derecho al honor, imagen y vida privada.

= Subcomision 6: Salud.

=  Subcomision /: Educacion, Asociacion, acceso a informacion
apropiada, cultura y recreacion.
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Difusion de la Politica Nacional de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia
y otros instrumentos especializados

o0 Creacion e implementacion de la campafa institucional: "Cada nifio cuenta
y toda nifla importa”. La campana cuenta con 12 piezas graficas, las cuales
seran publicadas en Diario El Salvador y en su periodico digital; asimismo,
seran pautadas en redes sociales, a la fecha, se han publicado 5 piezas
promocionales de derechos, logrando un alcance de 73,000 personas vy
6,359 interacciones, a través de Facebook y 107,347 impresiones y 1,552
interacciones, a traves de Twitter.

0 Debido a la pandemia por COVID-19 y tormentas tropicales que afectaron a
nuestro pais, se priorizo la publicacion de mensajes orientados a garantizar
los derechos a salud y proteccion de nifas, ninos y adolescentes, en este
contexto.

0 150 acciones de Difusion de derechos de nifiez y adolescencia en redes
sociales en Facebook y Twitter: 3// publicaciones en redes sociales
institucionales, promoviendo derechos de nifez y adolescencia. Temas
abordados que se pueden citar: lactancia materna, regreso a clases semi
presenciales, medidas de cuido y pautas de convivencia durante vacaciones,
medidas de prevencion de contagio del COVID-19, entre otros.

0 2, 347,040 personas han recibido informacion sobre derechos de nifiez y
adolescencia a través de redes institucionales: 1, 257,140 a través de
Facebook y 1, 089,900 en Twitter, durante el presente afo.

0 Participacion de 14,283 personas, en actividades de difusion sobre proteccion
integral de derechos e instrumentos de gestion publica con nifias, ninos,
adolescentes, personal garante de derechos y poblacion en general, bajo la
modalidad presencial y virtual.

Dicha difusion versd sobre diferentes temas, entre los que destacan la
proteccion integral de derechos, prevencion de violencia social, pautas de
buen trato y crianza positiva, prevencion del embarazo en nifas y en
adolescentes, prevencion del ciber acoso, mitos y realidades de la LEPINA,
prevencion del acoso y el abuso sexual en nifias y adolescentes, difusion de
la ENIPENA y la PNPNA; algunas de estas actividades se desarrollaron a traves
de conversatorios y foros en coordinacion con municipalidades, Comités
Locales de Derechos y entidades de atencion
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Fortalecimiento de Capacidades y Habilidades en materia de nifiez y
adolescencia.

0 Actividades de capacitacion en materia de nifilez y adolescencia , de 4,938
personas, operadores de instituciones del sistema, personas de entidades de
derechos, personal operativo y gerencial de instituciones garante de
derechos, tales como: facultad de medicina de la Universidad de El Salvador,
docentes de la academia cuscatleca, personal integrante de Comités Locales
de Derechos, personal técnico y administrativo de la Procuraduria General de
la Republica, personal técnico de la fundacion teleton, asistentes técnicos de
la primera infancia del Departamento de la Libertad, entre otros participantes.

Se hizo uso de plataformas virtuales, como Google Classroom y Google
Meet, a fin de que puedan contribuir, con el cumplimiento de derechos,
especialmente con una atencion integral. Entre los cursos que se destacan a
nivel local se encuentran: Diplomado especializado en politicas publicas de
ninez y adolescencia con enfoque de género y derechos humanos,;
Diplomado en LEPINA, Convencion sobre los Derechos del Nifio; Diplomado
en territorializacion de los derechos de nifilez y la adolescencia; Derechos
humanos y derechos colectivos, pautas atencion a NNA con discapacidad, y
pautas pedagogicas para la atencion a NNA.

Estos procesos se desarrollaron con estudiantes de Universidades, tales como
la Panamericana de Ahuachapan, en las carreras de Trabajo Social, Ciencias
Juridicas y Educacion, diferentes dependencias del Ministerio de Cultura,
como la Escuela Nacional de Danza, el Sistema de Coros y Orqguestas, y Centro
Nacional de Formacion en Artes, asi como a personal administrativo y de apoyo de
dicha cartera de Estado, asociaciones destacandose la Asociacion de Payasos de El
Salvador (APSAL), con quienes se inicio el desarrollo de un curso basico sobre
Derechos Humanos y Doctrina de Proteccion Integral

0 Desarrollo de ocho modulos y de siete instrumentos estratégicos y operativos
elaborados en materia de derechos de la nifez y adolescencia durante el ano
2020
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MODULOS

Primera Infancia

Derechos de participacion

Entornos favorables para prevenir la violencia y
el abuso sexual

Disciplina y convivencia escolar
Politicas de Proteccion Integral
Acceso a la justicia
Inversion publica para la garantia de derechos

Formacion a comunicadores institucionales

INSTRUMENTOS

Plan de prevencion de las uniones y
embarazos a nivel local

Metodologia para el monitoreo y evaluacion
de la inversion publica a nivel local

Guia metodologica para desarrollar linea de
base en materia de derechos a nivel local

Estrategia de difusion de derechos

Guia para la atencion y proteccion en
albergues o centros de cuarentenas en
emergencias

Curso virtual "Creando entornos protectores y
libres de violencia®

Pautas para el cuidado de la salud mental,
prevencion de la violencia y de contagios del
Covid-19

Presentacion de insumos para informacion sobre la situacion de los derechos

de nifas, ninos y adolescentes

0 Presentacion de mas de 40 documentos como insumos de informacion
sobre la situacion de los derechos de nifas, ninos y adolescentes, elaborados
a solicitud del Ministerio de Relaciones Exteriores, PDDH, Asamblea
Legislativa, MINSAL, y por organismos internacionales tales como UNICEF,
OEA. Entre los principales documentos elaborados se encuentran:

» Consolidado sobre Resolucion "Un mundo apropiado para los nifios”,

procedente de UNICEF;

» |nsumo para la Mesa anual de alto nivel sobre la integracion de los
derechos humanos: “Treinta afos de Implementacion de la CDN:

Desafios y Oportunidades’;

= [nsumo sobre ODS y enfoque de Nifiez, en referencia a la resolucion
37/20 "aportaciones sustanciales desde una perspectiva de derechos
del nifo a los examenes tematicos anuales sobre los progresos en el
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seguimiento de la Agenda 2030 sobre el desarrollo sostenible en el
Foro Politico de Alto Nivel”;

Insumo sobre Medidas adoptadas para implementar la CDN,
procedente de UNICEF;

Insumo para informe sobre el Convenio 189 de la OIT sobre las
trabajadoras y los trabajadores domeésticos,

Insumo respecto a observaciones realizadas por los paises miembros
del Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas al Tercer
Examen Periodico Universal (EPU);

Insumos para Cuestionario de la Relatora Especial sobre la venta y la
explotacion sexual de nifios, incluida la prostitucion infantil, la
utilizacion de niflos en la pornografia;

Herramienta de consulta del Instituto Interamericano del IIN sobre
‘Desafios y buenas practicas para garantizar el Derecho de nifas,
nifos y adolescentes a Vivir en Familia”;

Insumos para Cuestionario del Relator Especial sobre los Derechos
Humanos y el Medio Ambiente, para la elaboracion del informe sobre
‘los derechos humanos vy las obligaciones relacionadas a la
contaminacion del agua vy las inundaciones”;

Insumos al pronunciamiento de PDDH, referido a los altos indices de
embarazos en nifas y adolescentes, durante el primer trimestre del
ano 2020;

Insumos para Foro Politico de Alto Nivel sobre los Objetivos de
Desarrollo Sostenible y los Derechos del Nifio, referidas al Informe del
ACNUDH sobre la Resolucion 37/20;

Insumos de respuesta a Cuestionario de Embajada de los Estados
Unidos de América, con relacion al reporte del departamento de
Estado sobre la situacion del Trabajo Infantil.

Presentacion del Estado de Situacion para la memoria de labores y
para el PEI 2020-2024 del CONNA, y dos actualizaciones sobre
homicidios y feminicidios en nifas, ninos y adolescentes.

Insumos para Resolucion A/RES/74/134 titulada “La nifia“, adoptada
por la Asamblea General de la ONU, a solicitud realizada por el
Ministerio de Relaciones Exteriores (remitida a su vez por UNICEF).
Insumos para el Informe anual de la Representante Especial del
Secretario General sobre la Violencia contra los Nifios, del Consejo
de Derechos Humanos de la ONU, a través del Ministerio de
Relaciones Exteriores.
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= |nsumos para el Panel Anual sobre los Derechos del Nifio para el 46°
periodo de sesiones del Consejo de Derechos Humanos, a solicitud
del Ministerio de Relaciones Exteriores.

= Cuestionario sobre "'nexo entre desplazamiento forzado y formas
contemporaneas de esclavitud” solicitado por el Relator Especial
sobre las formas contemporaneas de la esclavitud, a través del
Ministerio de Relaciones Exteriores.

* |nsumo sobre atenciones brindadas a personas con Sindrome Down
O experiencias exitosas, para la Mision permanente ante la OEA, a
través del Ministerio de Relaciones Exteriores.

= Insumos de respuesta a solicitud de Ministerio de Trabajo y Prevision
Social con relacion al Convenio numero 138 sobre la edad minima
(admision al empleo) de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

=  Opinion técnica sobre “Inscripciones (asentamientos) de un nifo o
nifia (hijo o hija) de una nifia o adolescente con una persona adulta
(mayor de edad), e inscripciones de un nifio o nifia (hijo o hija) de una
nifa o adolescente con otro niflo o adolescente’, en atencion al
Convenio de cooperacion entre RNPN, CONNA e ISNA.

= Opinidn técnica ratificacion de la "Convencion relativa a la lucha
contra la discriminacion en la esfera de la ensefanza’, a solicitud de
la Comision de Relaciones Exteriores de la Asamblea Legislativa.

= Cuestionario para Informe analitico sobre un enfoque integral para
promover, proteger vy respetar el pleno disfrute de los derechos
humanos de las mujeres y las nifias en situaciones humanitarias, de la
Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (OACNUDH), a través del Ministerio de
Relaciones Exteriores.

Asistencia técnica territorial para formulacion de instrumentos de gestion
publica.

0 41 gobiernos municipales y actores locales recibieron asistencia técnica para
la formulacion y actualizacion de 42 instrumentos de gestion publica de niflez
y adolescencia, 30 se encuentran en proceso y 12 finalizados.

0 Asistencia a 22 municipalidades para la creacion o adecuacion de Unidades
Municipales de Nifiez y Adolescencia (UMNA), entre ellas se encuentran los
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municipios de los departamentos de La Libertad, Usulutan, San Miguel,
Morazan y Cuscatlan.

0 Analisis de coherencia para 3 politicas municipales de nifiez y adolescencia
de los municipios de Mejicanos, San Martin y San Miguel, ademas del material
para la campafa de prevencion de embarazos en nifias y adolescentes para
el departamento de Cabanas.

0 Asistencia técnica a 5 Comités Locales de Derechos de los municipios de
Tepecoyo, Chiltiupan, Villa de El Divisadero, Intipuca y Villa San Jose, en la
elaboracion de instrumentos de politica publica relacionados.

Territorializacion de las Politica Nacional de Proteccion y otros instrumentos de
gestion publica.

0 Territorializacion de la Politica Nacional de Proteccion Integral y a la Estrategia
Nacional Intersectorial de Prevencion del Embarazo en nifias y en
adolescentes, en 6 gobiernos municipales ellos son: Ahuachapan, Mejicanos,
Soyapango, Nejapa, Guadalupe y Ciudad Dolores.

0 Asistencia técnica a 1/ CLD, de estos 12 CLD en la elaboracion de
instrumentos de politica publica relacionados con primera infancia, entre los
que se encuentran: Ordenanza que regula las ADESCO en el Municipio de
Mejicanos relacionado con primera infancia, Plan Anual de Trabajo del
Comité Local de Derechos de la Nifiez y de la Adolescencia, con enfoque de
primera infancia de los municipios de Lislique, Santiago de Maria, Zaragoza,
Ereguayquin, entre otros.

0 Se ha trabajado en la generacion de condiciones para la instalacion de 14
Equipos Gestores a nivel departamental, que forman parte de la gobernanza
de la Politica Crecer Juntos a nivel territorial, y que tiene como funcion la
implementacion de la politica Crecer Juntos a nivel nacional. Entre las
acciones realizadas se encuentran: Integracion del Equipo Gestor (Nacional),
por representantes nacionales de ISNA, MINSAL, MINED y CONNA;
Incorporacion del Equipo de Asistencia Técnica Territorial de La Libertad al
Equipo Gestor (Nacional) para hacer con este el pilotaje de conformacion de
los Equipos Gestores Departamentales y elaboracion de documentos con
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orientaciones tecnicas y herramientas de trabajo para conformacion vy
funcionamiento de Equipos Gestores Departamentales.

Asistencia técnica a los Comités Locales de Derechos

Tabla 6. Mapa de la Asistencia Técnica del CONNA en el Territorio Nacional

Clave Estado Municipios
Municipios con CLD, municipios en
proceso de conformarse, iniciado 26
proceso de creacion y generando
condiciones
Sin asistencia técnica 36
Lagos, rios y lagunas
TOTAL 262

0 Asistencia técnica, virtual y presencial, para la creacion de 86 Comités Locales
de Derechos y renovacion de 77; haciendo un total de 163 municipalidades
que recibieron acompanamiento técnico del CONNA para la instalacion del
Sistema de Proteccion en el ambito Local.

Entre los municipios a los cuales se les ha brindado Asistencia Técnica para
la creacion de los Comités Locales de Derechos (CLD) y que se ha avanzado
en su proceso estan los siguientes: Villa El refugio y Turin (Ahuachapan), San
Antonio Pajonal, Santa Rosa Guachipilin, San Sebastian Salitrillo, Santiago de
la Frontera y El Porvenir (Santa Ana), Santa Catarina Masahuat y Santo
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Domingo de Guzman (Sonsonate), y entre algunos en los que se trabaja
promoviendo la renovacion se encuentran: Jujutla, Guaymango, San
Francisco Menéndez, Apaneca, San Lorenzo (Ahuachapan); Metapan,
Chalchuapa, Coatepeque, El Congo( Santa Ana), Santa Isabel Ishuatan ,San
Julian ( Sonsonate), entre otros municipios a nivel nacional .

Asistencia técnica para la creacion de CLD a los gobiernos locales de 3 de los
4 municipios priorizados en la Politicas Crecer Juntos. Estos son: La Libertad,
La Libertad; San Lorenzo, San Vicente y el El Transito, San Miguel.

Asistencia técnica a 141 CLD a nivel nacional, tanto de forma presencial como
virtual. La modalidad virtual se implementd debido a la pandemia por Covid-
19 y las medidas de bioseguridad emitidas por el Ejecutivo. Algunos CLD que
recibieron asistencia técnica: Ahuachapan, Tacuba, Apaneca, San Lorenzo,
Atiquizaya, San Francisco y Jujutla (Ahuachapan); Santa Ana, Metapan,
Masahuat, El Congo, Coatepeque y Chalchuapa (Santa Ana); llobasco,
Sensuntepeque, Victoria, Cinquera, Jutiapa, Dolores, Tejutepeque, San Isidro
y Guacotecti (Cabafias); Anamords, Lislique, La Union, Conchagua, Intipuca,
Yucuaiquin, Villa San José, Nueva Esparta y El Carmen (La Union), entre
algunos de los 14 departamentos atendidos.

Asistencia Tecnica a dos APA, para su funcionamiento en el marco de los
instrumentos de derechos de nifilez y adolescencia.

Apoyo financiero a 86 CLD, para el cumplimiento de sus funciones en
concepto de pago de dietas fue de $135,150.00. La mayoria de los CLD
mantuvieron su funcionamiento, por medio de comunicacion telefénica y
sesiones virtuales, enfocandose en acciones de difusion para la prevencion
del COVID 19 y garantia de derechos colectivos.

Asistencia técnica a los CLD para la atencion de 35 casos en los cuales se han
implementado mecanismos no judiciales (resolucion alternativa de
conflictos) hacia la proteccion y garantia de los derechos colectivos y difusos.
Las vulneraciones mas reiteradas estan vinculadas al derecho a la educacion,
por lo que también se ha trabajado en la difusion y promocion de derechos
con docentes y comunidad educativa
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Tabla 7. Estado de los Comités Locales de Derechos en el Territorio

Clave Estado Municipios
Con CLD 141
CLD por conformarse 12

Inicio de proceso de creacion 33
Generando condiciones 40
Sin asistencia técnica 36
Lagos, rios y lagunas

TOTAL 262

Respuesta ante emergencias a nivel nacional

Ante la Pandemia por Covid-19:

El CONNA, participd activamente y de forma sistematica en las Comisiones
Municipales y Departamentales de Proteccion Civil, se brindd recomendaciones
para que estas incorporaran el tema de nifiez y adolescencia en la prevencion del
contagio del SARS-CoV-2, en el sentido de asegurar gue sus actuaciones en el
marco de la pandemia de Covid-19 se ajustaran a un enfoque de derechos y a la
normativa de ninez y adolescencia vigente.
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Se oriento las acciones de los CLD para su adaptacion al marco de la pandemia,
asi como de las acciones gue se realizaron para garantizar los derechos de la nifiez
y de la adolescencia. Ademas, se recomendo a las municipalidades sus actuaciones
en este marco de la pandemia, como uno de los ejes prioritarios la atencion a la
ninez y adolescencia del municipio.

Se acompano y apoyo a diferentes municipalidades y CLD en la gestion de kit
alimenticios y otros insumos para la nifiez y sus familias que se encuentran en
situaciones de vulnerabilidad, principalmente durante el periodo de cuarentena
nacional.

Se asistio técnicamente a los CLD y se coordind con el MINEDUCYT la entrega de
‘guias didacticas” a las y los estudiantes de dificil situacion economica, con el
objetivo de garantizar el derecho a la educacion, entre otras actividades.

Con los CLD en elaboracion de distintos materiales de difusion virtual sobre la
garantia y la proteccion de los derechos de la nifiez y la adolescencia en el marco
la pandemia, asi como sobre el tema de prevencion de la propagacion del SARS-
CoV-2.

En marzo de 2021, en el marco del retorno a las actividades educativas segun el
protocolo “La alegria de regresar a la escuela’, se verifico un total de 170 Centros
de Atencion a Primera Infancia (CAPI) a nivel nacional, para garantizar la
bioseguridad y la adecuacion de las instalaciones a los requerimientos de los
Lineamientos para el retorno de nifas y nifios a los CAPI en el marco de la
pandemia por Covid-19 previo a su reapertura.

En este mismo marco, a nivel nacional se estan realizando verificaciones a nivel
local para identificar CAPI que se encuentren en funcionamiento sin gestionar los
permisos respectivos; en un primer ejercicio se identificaron 70 centros, los cuales
seran abordados para que comiencen el proceso.

Ante las tormentas Amanda y Cristobal y huracanes ETA y IOTA

Se realizaron inspecciones a los albergues habilitados con la finalidad de verificar
las condiciones de las nifas, ninos, adolescentes y mujeres embarazadas. En ese
sentido, se realizaron visitas de verificacion a un total de 173 albergues, la mayor
parte de ellos ubicados en la zona central del pais, la zona mas afectada por los
fendmenos sefalados, atendiendo las necesidades de un total de 1,919 nifias, nifos
y adolescentes albergados y sus familias.

Gestionamos apoyo a entidades, municipalidades y otros actores locales para la
dotacion de insumaos y apoyo a nifiez y adolescencia en albergues. Asimismo, se
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desarrollaron charlas y jornadas de salud mental en diferentes albergues que asi lo
solicitaron.

0 En el marco de la pandemia, se recibio apoyo por parte del Despacho de la
Primera Dama, para la atencion y proteccion efectiva de nifias, nifos vy
adolescentes migrantes retornados, asi como nifas, niNos y adolescentes
afectados durante las emergencias provocadas por los fendmenos naturales.

0 Se articularon esfuerzos conjuntos entre instituciones del Estado y sociedad
civil para ademas de la atencion inmediata, gestionar soluciones duraderas a
las nifas, ninos y adolescentes que han retornado por migracion irregular en
el contexto COVID-19.

Atencion de ninez, adolescencia migrante, ninez en conexion con la calle y
casos de desplazamiento forzado:

0 Entre el 2020 -2021 se brindod atencion y se coordind acciones inmediatas de
proteccion a un total 1,116 de nifas, nifios y adolescentes migrantes
retornados, segun el dato segregado siguiente: 119 nifias, 130 nifos, 378
adolescentes mujeres y 489 adolescentes hombres.

Cabe mencionar que en relacion con la condicion del viaje realizado la mayoria
de los adolescentes hombres y mujeres, viajan no acompanados. Todos los
casos han sido remitidos a Juntas de Proteccion correspondientes. Dentro
de las razones de migracion se encuentra por reunificacion familiar, por
mejores condiciones de vida, por obtener un empleo, por una oportunidad
de estudio, viajaron por acoso de maras y pandillas, por inseguridad, por
amenazas y por otras razones.

Se encuentra en formulacion un plan de accion que responda ante la
problematica de la nifiez y adolescencia retornados por migracion irreqular,
en el cual se encuentran participando las siguientes instituciones vinculadas
al tema , estas son :DGME, MRREE, MINSAL, PGR, ISDEMU, ISNA, CONNA,
OIM, ACNUR, CEPA, Consejo Noruego para los Refugiados, CICR,
ASAPROSAR, entre otras.

0 En el 2020 se brindd atencion inmediata a 11 casos de nifiez y adolescencia
en conexion con calle, realizando acciones de coordinacion con diferentes
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actores del Sistema de Proteccion y otras instituciones, derivando los casos a
las Juntas de Proteccion correspondientes para el dictado de medidas de
proteccion. En esta tematica, de igual manera se encuentra en proceso un
plan de accion para dar respuesta a la misma.

0 Se atendio 8 nifas, nifos y adolescentes y su grupo familiar, afectados por
desplazamiento forzado, y 17 casos relacionados a otras vulneraciones a
derechos de los cuales se identificaron a 6 nifias, 10 niflos, 2 adolescentes
mujeres y 2 adolescentes hombres, encontrandose como derechos
vulnerados la integridad personal, integridad sexual y la salud; los referidos
casos fueron remitidos a las Juntas de Proteccion con el objeto de que éstas
ordenaran medidas administrativas de proteccion tendientes a restituir vy
proteger sus derechos.

Vigilancia en la calidad de atencion para nifos y ninas de primera infancia que
conviven con sus madres privadas de libertad y adolescentes con
responsabilidad penal.

0 Se realizaron acciones de verificacion del cumplimiento de los derechos de
14 nifilas y 9 nifos que viven con sus madres en el Centro Penitenciario para
Mujeres Granja de lzalco, para salvaguardar sus derechos a salud e
integridad  personal, remitiendose a las Juntas de Proteccion
correspondiente para dictar las medidas de proteccion respectivas, asi
como también realizando visitas domiciliares y acciones de coordinacion
con diferentes actores del Sistema de Proteccion.

0 Se realizd monitoreo y visitas in situ al centro penitenciario, Centros para la
insercion Social de Tonacatepeque, El Espino, llobasco y Femenino de
llopango y, al Centros de Resquardo, sumando un total de 16 monitoreos y
10 visitas; producto de los hallazgos se incidio en la garantia de derechos de
94 nifas y nifios, 5 mujeres en estado de gestacion y 335 personas
adolescentes.
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Supervision de medidas de acogimiento

(0]

Supervision de las medidas de acogimiento de 106 nifas, nifos vy
adolescentes, de los que el 69% (63) eran femenino y el 31% (43) masculino.
Asi mismo, el 13% (14) fueron nifilos y nifias de los 0 a los 7 aflos de edad,
otro 13% (14) entre los 8 a 11 aflos de edad y el 74% restante adolescentes.

Estas supervisiones se realizaron en 15 centros de acogimiento, de las que
se elaboraron 15 comunicaciones de hallazgos (2 presencialmente y 13 por
medios telematicos) y 11 informes finales de supervision, los cuales fueron
notificados a las entidades de atencion respectivas, con las
recomendaciones pertinentes para garantizar el cumplimiento de los
derechos de las nifas, nifios y adolescentes acogidos.

En el marco del Estado de Emergencia por COVID 19, y en atencion a las
medidas preventivas implementadas para salvaguardar la salud de la
poblacion en acogimiento, se mantuvo un monitoreo de la situacion de esta
poblacion, en coordinacion con el Departamento de Centros de Proteccion
y la Subdireccion de Coordinacion y Supervision de la RAC; ambas instancias
del ISNA. También con el coordinador de la Red de Entidades de
Acogimiento Institucional privadas (REDAI).

Promocion del derecho de participacion de nifas, nifos y adolescentes.

0]

(0]

Acciones de incidencia para la promocion de los derechos de participacion
de niflas, nifios y adolescentes en espacios y/O mecanismos
interinstitucionales o intersectoriales estratégicos, tales como la
participacion como referente en el CEPIA 3 (Conversatorios de Enlaces de
Participacion Infantil y Adolescente), que es un espacio de coordinacion
promovido por el Instituto Interamericano del Niflo, Nifia y Adolescentes
(IIN). Y la participacion en equipo técnico regional que apoya al IIN en la
creacion de la Red de nifios, niflas y adolescentes de Centro América y
Meéxico (RENNACEM).

Asistencia técnica a entidades en la promocion del derecho de
participacion, especialmente para la creacion y funcionamiento de consejos
consultivo de nifiez y adolescencia. Durante el ultimo trimestre del afio
2020, se acomparfio la iniciativa de CIDEP para la creacion del Consejo
Consultivo Municipal de Nifiez y Adolescencia de San Miguel. En abril del
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presente ano se hizo la presentacion publica del mecanismo, donde se
juramentaron a 2 adolescentes hombres y 12 nifias o adolescentes mujeres.
Se destaca que como parte del equipo coordinador de este mecanismo
municipal fue electa la representante departamental de San Miguel en el
CCNA. Su experiencia permitirad orientar a sus pares en el mecanismo local
y facilitara el vinculo entre el mecanismo nacional y el municipal.

Capacitacion a personal de entidad de atencion sobre Derecho de
participacion y divulgacion de los Lineamientos para la participacion de
ninez y adolescencia. Se ha brindado asistencia técnica a organizaciones de
la sociedad civil, que en desarrollo de sus proyectos han considerado
acciones orientadas al cumplimiento del derecho de participacion de niflez
y adolescencia.

En este ambito se brindd jornada de socializacion de los “Lineamientos para
la participacion de nifiez y adolescencia” a personal de Ayuda en Accion, se
brindo capacitacion sobre el Sistema de Proteccion Integral y derecho de
participacion a personal de organizaciones de la sociedad civil que son
contraparte en los proyectos que financia la fundacion Pestalozzi y se
presentaron los ‘Lineamientos para la participacion de nifiez y adolescencia”
en el espacio de CEPIA 3, en donde participan enlaces de México, Paraguay
y Uruguay.

Consejo Consultivo de la nifiez y la adolescencia (CCNA), asistido
técnicamente para su funcionamiento y fortalecimiento. Durante el afio se
desarrollaron 7 reuniones virtuales con el CCNA, a través de las cuales se
brindd acomparfiamiento técnico para el cumplimiento de sus funciones,
entre estas la consulta con nifias, niNos y adolescentes realizada en el mes
de mayo, el analisis sobre la necesidad de ampliar el periodo para
representantes de CCNA que finalizd en octubre del presente afo vy la
asesoria y apoyo técnico para el desarrollo del Foro de CCNA 2020.

Adolescentes mujeres y hombres, integrantes del Consejo Consultivo y del
CORIA El Salvador (corresponsales infantiles, adolescentes), en un total de
49, capacitados sobre niflez migrante y desplazamientos internos, con el
apoyo de Aldeas Infantiles SOS.

CCNA realizo consulta con 624 estudiantes de todos los niveles
académicos, desde parvularia hasta universitario. sobre los efectos de la
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pandemia en el proceso educativo y presento el documento ‘La educacion
en tiempos de pandemia’, que recoge la experiencia de los estudiantes
respecto al proceso académico que debieron llevar, sus limitantes vy
acompafiada de propuestas dirigidas a la familia, la sociedad y a las
autoridades.

0 Integrantes del CCNA 7 en total, (5 adolescentes mujeres y 2 adolescentes
hombres) participaron en el curso de activismo digital, desarrollado a nivel
internacional y facilitado por Chicos.net con apoyo de Save the Children, a
través del cual adquirieron nuevos conocimientos y destrezas para la
elaboracion de campanas de difusion.

Ademas, se desarrolld un foro virtual “Alternativas para la recreacion de
niflas, NiNos y adolescentes ante el impacto de la pandemia por COVID-19"
con participacion de nifas, ninos, adolescentes, representantes de
entidades de atencion y de organizaciones de la sociedad civil.

0 El Consejo Consultivo participd en una sesion de Consejo Directivo del
CONNA, como parte de las actividades para ampliar el plazo de vigencia de
la representacion en dicho organismo, que finalizd en octubre del 2020.
Esta actividad ha sido de mucha importancia para el consejo consultivo, ya
que establece una linea de comunicacion directa y de cumplimiento al
ejercicio del derecho de participacion por parte del CONNA.

0 El 29 de enero de 2021 se realizd una validacion de la Politica Nacional de
Apoyo al Desarrollo Infantil Temprano "Crecer Juntos” con la coordinacion
del Despacho de la Primera Dama y el apoyo de Vision Mundial, con 19
integrantes del Consejo Consultivo de la Nifiez y de la Adolescencia (CCNA).
En este espacio las y los integrantes realizaron sus valoraciones y aportes,
manifestando su aprobacion y apoyo a esta nueva politica. Los aportes
realizados por el CCNA fueron acogidos y retomados para el proceso de
elaboracion de la Politica.

Asistencia Técnica a Entidades de Atencion

0 Asistencia técnica a 32 entidades de atencion para la adecuacion de sus
programas y acciones a la doctrina de proteccion integral los
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requerimientos de la LEPINA y PNPNA, Reglamento de Programas de
Atencion a nifiez y Adolescencia.

Ademas de ello se brindd asistencia técnica en materia de disefo
programatico a 35 organizaciones que aun no se encuentran registradas ni
en proceso de acreditacion, sin embargo, sus cooperantes les solicitaron
contar con politicas de proteccion institucionales y programas acordes a la
normativa nacional en materia de programas de atencion de ninez vy
adolescencia.

Apoyo tecnico a 20 organizaciones, de los municipios de Huizucar, Santa
Tecla, La Libertad, del departamento La Libertad, Rosario de Mora,
Panchimalco, del departamento de San Salvador, del municipio de
Chalatenango, departamento de Chalatenango; para que puedan cumplir
con los requisitos para su inscripcion como APA; asimismo se brindo
asistencia técnica, solicitada por la Asociacion de Red de Comunidades El
Salvador Norteamérica ESNA.

Informar sobre los requisitos para la formacion y funcionamiento de una
Asociaciones de Promocion y asi como las condiciones para su formacion,
con la participacion de 20 personas de la comunidad Santa Marta Las
Trincheras, del Canton El Zapote, municipio de Caluco, departamento de
Sonsonate, resultado 18 solicitudes fueron autorizadas e inscritas.

Asistencia técnica para tres APAs , una en Jiquilisco para su reestructuracion
y funcionamiento y dos mas en la Libertad, la Asociacion de Asistencia y
Promocion El Majahual y Asociacion de Asistencia y Promocion Venezuela.

Registro de Entidades y Acreditacion de Programas

0]

Implementacion del proyecto para la creacion de la ventanilla unica de salas
cunas, conforme a Ley especial para la regulacion e instalacion de Salas
Cuna y otros lugares de custodia para los hijos de los trabajadores, con la
participacion de la Secretaria de Innovacion de la Presidencia, quiénes
disefian el sistema con los estandares de funcionamiento de Salas Cunas en
El Salvador y el Reglamento respectivo.
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En coordinacion con el Ministerio de Educacion, Ministerio de Salud,
Cuerpo de Bomberos, ISNA y Secretaria de Innovacion, se trabajo en definir
el procedimiento de tramitacion y los documentos a solicitar en la ventanilla
virtual unica, para la autorizacion de su funcionamiento.

En cuanto al registro de entidades de atencion de la nifiez y la adolescencia,
se han inscrito 6 en el periodo reportado, y revalidado su registro 15
entidades, orientadas a la atencion terapéutica nifas, ninos y adolescentes
con discapacidad y trastornos de espectro autista entre otras, asi como al
desarrollo infantil temprano y el fortalecimiento académico. Actualmente el
Registro cuenta con un total de 176 entidades de atencion que integran la
RAC, con presencia en 250 municipios del pais. Con ello, se ha contribuido
a la instalacion y funcionamiento del Sistema Nacional de Proteccion de la
Nifiez y la adolescencia, ya que permite la instalacion de Comités Locales
de Derechos.

Acreditado 62 Programas de Atencion a Nifiez y Adolescencia, de 40
entidades de atencion, con 18 tipologias entre ellas: desarrollo infantil
temprano, prevencion, difusion y promocion de derechos, participacion,
recreacion, formacion, acogimiento, fortalecimiento familiar, atencion
psicologica, entre otros. Con dichos programas se atiende un aproximado
de 500,000 mil nifias, ninos y adolescentes.

Entre las entidades que han acreditado sus programas de atencion a la nifiez
y adolescencia se encuentran: Registro Natural de las Personas Naturales
(RNPN), Iglesia Templo Piedras Vivas, Asociacion Proyecto Red, Asociacion
Colectiva de Mujeres para el Desarrollo Local, Fundacion Sus Hijos,
Asociacion Salvadorefia Pro-Ayuda de Personas con Retardo Mental
"ASPAPREM", Asociacion Nifios Cristianos del Mundo de El Salvador,
Fundacion Escuela Hogar Nuestros Pequerfios Hermanos, entre otros.

Asistencia técnica a 50 entidades, organizaciones, personas naturales, para

el cumplimiento de requisitos para inscribirse en el registro Publico de
Entidades de Atencion de la niflez y la adolescencia.
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Investigacion a presuntas infracciones a la LEPINA.

0 Tramite de 32 casos por presuntas infracciones a la LEPINA, en 11 casos se
ha realizado apercibimientos o prevenciones legales, para que las entidades
soliciten la inscripcion del programa, y 6 organizaciones para que realicen
el tramite de revalidacion o registro de autorizacion de funcionamiento ante
el CONNA; de estos casos 22 corresponden a entidades de naturaleza
privada y 10 de naturaleza publica. Se emitieron 6 recomendaciones y 19
prevenciones, cuyo contenido esta orientado a la adecuacion de las
acciones gue las entidades realizan con la PNPNA y conforme al art. 135

Supervision y vigilancia de derechos de nifos, nifas y adolescentes:

0 Ejecucion del plan de supervision al programa de acogimiento del ISNA-
2020, adecuado a la emergencia sanitaria por el Covid 19, enfocandose en
la vigilancia de los derechos de las nifas, ninos y adolescentes en
acogimiento en centros ISNA, priorizando el componente de Salud en
cuanto a la prevencion del contagio y la continuidad de la atencion en salud
general y especializada; asi como, la salud mental, tanto de la poblacion
como del personal. En ese sentido se realizd Monitoreo de la situacion de
las ninas, ninos y adolescentes en los centros de acogimiento, en el
contexto de la pandemia por COVID-19, y se le dio seguimiento al
cumplimiento de 94 recomendaciones emitidas en supervisiones
anteriores.

0 Cumplimiento efectivo del Plan de Supervision de las Competencias del
ISNA, relativas a la supervision de las entidades de atencion y ejecucion de
sus programas 2020, El informe de supervision fue notificado al ISNA.

0 Seejercio lavigilancia por la calidad de atencion a las nifias, niflos de primera
infancia que conviven con sus madres privadas de libertad, y de personas
adolescentes con responsabilidad penal; sobre lo cual se han realizado
monitoreo y visitas in situ al centro penitenciario, Centros para la insercion
Social de Tonacatepeque, El Espino, llobasco y Femenino de Ilopango vy, al
Centros de Resguardo, sumando un total de 16 monitoreos y 10 visitas;
producto de los hallazgos se incidio en la garantia de derechos de 94 nifias
y ninos, 5 mujeres en estado de gestacion y 335 personas adolescentes.
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0 Se realizaron 4 supervisiones para verificar el funcionamiento de 2
programas desarrollados por el ISNA: Acogimiento institucional e
Integracion social, con el propdsito de realizar mejoras a la atencion
brindada a las nifias, ninos y adolescentes bajo su cuidado.

Las 2 supervisiones al programa de acogimiento institucional de los centros:
Hogar de Nifias Santa Luisa de Marillac y el Albergue Regional para Victimas
de Trata. El primero, donde se encontraba una poblacion de 9 adolescentes.
En cuanto al Albergue para victimas de Trata, brinda atencion a nifias y
adolescentes mujeres de 12 a 18 anos, victimas de explotacion sexual
comercial y/o trata de personas, se encontraron 4 nifias y adolescentes
salvadorenas.

En relacion con el programa de Integracion social, su objetivo consiste en
implementar un programa de atencion bajo el régimen especializado de
justicia penal juvenil, que contribuya al desarrollo fisico, emocional y familiar
de las y los adolescentes sujetos a responsabilidad penal, gue cumplen una
medida de internamiento provisional o definitivo, a fin de lograr un proceso
socioeducativo para ellos/as y sus familias. Las 2 supervisiones a dicho
programa se realizaron en el CIS Sendero de Libertad y CIS Tonacatepeque.
El primero con una poblacion atendida 98 personas, el 56% (55) eran
personas adolescentes; en el seqgundo la poblacion atendida era de 56
personas, del cual: el 64% (36) eran personas adolescentes.

o Vigilancia del respeto de los derechos de 10 nifias, nifios y adolescentes,
sujetos de adopcion: 7 casos de 2019 y 3 casos conocidos en 2020.

0 Implementacion del Procedimiento de Convocatoria de la Red de Atencion
Compartida (RAC) para la eleccion de ternas de representantes de sociedad
civii. en la Junta Directiva de la Oficina para Adopciones (OPA);
procediéndose a Convocar a las 155 entidades de atencion participantes en
la eleccion de las mimas.

0 Las / entidades de la sociedad civil que postularon candidatos a las ternas
fueron, para la Corte Suprema de Justicia, 1) La Asociacion Proyecto Red, 2)
Day Care Movil, 3) Asociacion de Promocion y Asistencia de los Derechos
de la Nifilez y la Adolescencia "Majahual’; para la Fiscalia General de la
Republica, postularon 1) Asociacion Aldeas Infantiles SOS de El Salvador, 2)
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Fundacion Salvador del Mundo FUSALMO, 3) Fundacion sus hijos y 4)
Asociacion de Promocion y Asistencia a los Derechos de la Nifiez vy
Adolescencia, "Voces Libres”.

Gestion y sistematizacion de informacion estadistica en materia de
adopciones. Se logro para el presente afio el reporte de informacion de 7
juzgados de Familia y 3 Juzgados Especializados de la Ninez vy la
Adolescencia de San Salvador, Santa Ana y San Miguel |y II.

Se atendieron un total de 10 solicitudes de informacion sobre adopciones.
La asesoria y orientacion en adopciones correspondid a personas
pertenecientes a instituciones de salud, abogados y abogadas, estudiantes
universitarios, personas interesadas en adoptar y aquellas que encuentran
en el proceso de las diligencias de adopcion, consultas a través de la unidad
de acceso a la informacion.

Revision, observacion vy validacion del Reglamento Interno vy de
Funcionamiento de la Oficina para Adopciones (OPA), y participacion en el
Comité de Seleccion y Asignacion de Familias Adoptivas (PGR), para la
asignacion de familias que mejor garanticen el desarrollo integral de las
niflas, Nninos o adolescentes sujetos del procedimiento de adopcion en fase
administrativa, previa revision de estudios, psicosociales, legales y entrevistas
a familias que integran el Registro Unico de Adopciones, como parte de la
implementacion de la Ley Especial de Adopciones (LEA)

Supervision de las medidas de acogimiento de 106 nifas, nifos vy
adolescentes, de los que el 69% (63) eran femenino y el 31% (43) masculino.
Asi mismo, el 13% (14) fueron niflos y nifias de los 0 a los 7 aflos de edad,
otro 13% (14) entre los 8 a 11 afios de edad y el 74% restante adolescentes.

Estas supervisiones se realizaron en 15 centros de acogimiento, de las que
se elaboraron 15 comunicaciones de hallazgos (2 presencialmente y 13 por
medios telematicos) y 11 informes finales de supervision, los cuales fueron
notificados a las entidades de atencion respectivas, con las
recomendaciones pertinentes para garantizar el cumplimiento de los
derechos de las nifias, ninos y adolescentes acogidos.

En el marco del Estado de Emergencia por COVID 19, y en atencion a las
medidas preventivas implementadas para salvaguardar la salud de la
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poblacion en acogimiento, se mantuvo un monitoreo de la situacion de esta
poblacion, en coordinacion con el Departamento de Centros de Proteccion
y la Subdireccion de Coordinacion y Supervision de la RAC; ambas instancias
del ISNA. También con el coordinador de la Red de Entidades de
Acogimiento Institucional privadas (REDAI).

Se garantizo la aplicacion al enfoque de derechos de nifiez y adolescencia
de 50 organizaciones, que se estan constituyendo como Asociaciones vy
Fundaciones sin Fines de Lucro, al Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
Territorial, con los cual se garantiza la adecuacion de las actuaciones de
dichas organizaciones al Doctrina de Proteccion de Derechos de nifiez y
Adolescencia.

Funcionamiento de la Linea de atencion y Denuncia 123

(0]

(0]

Funcionamiento de la Linea de Atencion y Denuncias 123, linea
especializada, de atencion inmediata para las nifas, ninos y adolescentes.
Recibio un total de 282,485 llamadas, de este total de llamadas atendidas,
627 fueron clasificadas como avisos, 67 consultas, 85 derivaciones, 3,158
orientaciones.

Resultado de la atencion inmediata de la linea 123, se remitieron 93 casos a
hacia la Fiscalia General de la Republica, 30 al Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia, 140 hacia la Policia Nacional Civil, y 551 hacia las
Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia.

Se facilitd un espacio de participacion para ninas, ninos y adolescentes a
traves de la linea telefonica en el cual compartieron las experiencias vividas
durante el confinamiento, por la emergencia sanitaria, que llevo a las familias
a permanecer en sus Casas para su proteccion.

Ampliacion de los mecanismos de atencion inmediata a través del inicio de
las operaciones del Chat Center del CONNA, el cual cuenta con una
plataforma virtual en la que se reciben mensajes de texto, notas de voz, e
imagenes de las personas usuarias digitales que interactuan con el CONNA
por medio de Facebook Messenger y WhatsApp.
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0 Habilitacion del "Proyecto de facilitacion de servicios de atencion
psicologica a niflas, ninos y adolescentes y sus familias que experimentan
consecuencias derivadas por la emergencia de Covid-19°, este proyecto
dentro de sus componentes tiene brindar atencion psicologica via
telefonica, ya sea por audio o video llamadas.

De las orientaciones, 344 fueron catalogadas como escucha activa, 3 como
educacion en sexualidad, 1 como consulta sobre COVID-19, 3 como
disciplina positiva, 26 se clasificaron como Orientacion sobre Derechos de
NNA, 84 como asesoria legal, 54 orientaciones psicologicas, 2 sobre tema
relacionados a la familia, 89 como informacion de servicios de la Linea de
Atencion y Denuncias 123, 6 como informacion sobre servicios del CONNA,
16 sobre temas relacionados al estudio, 15 como socializacion de entorno,
1 sobre problemas de conductas, 1 sobre temas relacionados a la pubertad,
4 asistencia humanitaria y 5 sobre problemas de adiccion.

Asistencia Técnica a Juntas de Proteccion

0 Se fortalecio las capacidades instaladas para la proteccion de derechos
individuales a 144 personas de las Juntas de Proteccion, a nivel nacional, a
traves de dos procesos de formacion, orientados a “El cuidado informado
del trauma (T-CARE)" y a la actualizacion sobre los criterios para el abordaje
de casos sobre acogimiento de emergencia.

0 Fortalecimiento a las JP, con un total de 149 personas que han realizado
practicas, horas sociales 0 meritorios en las diferentes Juntas de Proteccion
del pais, con el objetivo de aportar apoyo técnico y administrativo de
estudiantes universitarios de horas sociales y practicantes de la carrera de
Licenciatura en Trabajo Social y Ciencias de la Educacion, de diversas
universidades del pais tales como la Universidad de El Salvador ; la
Universidad Panamericana con Sede en San Vicente en area de trabajo
social y ciencias juridicas; la Universidad Evangélica de El Salvador en las
carreras de Psicologia y Ciencias Juridicas, entre otras.

0 Supervision general (2) y 28 especificos, ademas de informe semestral vy
consolidado anual de percepcion ciudadana a Juntas de Proteccion,
juntamente con sus informes especificos, 20 supervisiones de casos
concretos y 22 supervisiones del seguimiento de las acciones laborales,

71



como mecanismo de vigilancia y contraloria para la mejora del servicio en
las Juntas de Proteccion.

Una supervision general se denomind “Proceso de reintegracion de nifas,
nifos y adolescentes a su grupo familiar posterior a la medida de
acogimiento de emergencia institucional dictado por las Juntas de
Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia, para lo cual se supervisaron un
total de 530 procedimientos administrativos de las 16 Juntas de Proteccion
y la segunda se orientd a revisar los procedimientos administrativos
ejecutados por las Juntas de Proteccion en los afos 2012-2019 y que segun
el SID aun se encuentran abiertos, revisando un total de 235 expedientes.

0 Emision de 40 lineamientos técnicos generales y especificos brindadas a las
Juntas de Proteccion, para garantizar la proteccion a derechos de ninas,
ninos y adolescentes, de conformidad con los estandares internacionales
de proteccion a derechos humanos, asi como a los parametros de la
Doctrina de Proteccion Integral que se encuentra plasmadas en la
Convencion sobre los Derechos del Niflo y la Ley de Proteccion Integral de
la Niflez y Adolescencia (LEPINA), a fin de que las actuaciones de las Juntas
de Proteccion se encuentren apegadas al Enfoque de Derechos Humanos
y se pueda garantizar su proteccion y goce de derechos.

Opiniones Técnicas

0 Emitidas 4 opiniones técnicas elaboradas sobre normativa a solicitud de
diferentes instituciones nacionales e internacionales, estas fueron : Opinion
técnica sobre el proyecto de ‘ley especial para la atencion y proteccion
integral de personas en condicion de desplazamiento forzado”; sobre el
contenido del "Convenio sobre el Trabajo Maritimo Portuario, aino 2006"; y
la autorizacion para el uso de imagen y/o voz de nifias, nifos y adolescentes
en el marco de los Juegos Estudiantiles, solicitada por el Instituto Nacional
de los Deportes (INDES) y el Ministerio de Educacion (MINED) , Tipo de
institucion que es el CONNA, solicitada por el Tribunal de Servicio Civil,
ademas se emitieron 26 opiniones sobre organizaciones sin fines de lucro,
solicitadas ante el tramite en el registro de Asociaciones y Fundaciones sin
Fines de Lucro, Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial.
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Resumenes estadisticos del quehacer de las 16 Juntas de Proteccion ubicadas
en todo el pais.

Gréfica No. 27 Resumen estadistico de la atencion de las Juntas de Proteccion, desde
junio del 2020 al mes de mayo del 2021.
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Juntas de Proteccion

Entre junio del ano 2020 y mayo del afo 2021, se han recibido un total de 10,722
casos, de ellos un 89.07 % fue por aviso, un 10.02% por denuncias, y 0.91% de
oficio, estos en las 16 Juntas de Proteccion, presentando San Salvador, San Miguel,
Sonsonate y Santa Ana, una mayor frecuencia de casos.
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Grafica No. 28, numero de Casos recibidos en cada junta de Proteccion, distribuido en los
14 departamentos del pais.
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Grafica No. 29 Numero de presuntas victimad de amenazas o vulneraciones a derechos

identificando porcentajes de nifias, nifos y adolescentes.
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Moda: 2sisten casos donde s= identibca a ras de una nina, nifo o adolescente, porlo tanto la cantdad de presuntas Wiclirmas es supenor al batal de casos recibidos.
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Grafica No. 30: Numero de nifas, nifos y adolescentes y el tipo de derecho amenazado

o vulnerado.
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Mota: Existen cascs en los cuales  una nifia, nific o adolescents puede servulnerads en mas de un derecho.
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Grafica No. 31 Tipo de integrad personal afectada su porcentaje de afectacion.
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Laz nifias, nifios v adolescentes tienen derecho a que se respete su integridad personal la cual comprende la
inteqridad fisica. psicclégica. cultural moral emocicnal v sexual.
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12,766 afectaciones

De junic 2020 a maye 2021, se registran 9,033 presuntas amenazas o vulneraciones al derecho a la integridad
parsonal identificande 12766 afectacionas. de las que el 5115% son en contra de la integridad fisica wel 22.48%

a la integridad sexual.

Mot 4| desagregar las armenazas o vulnerackenes aldereche a la Integridad Personal, encantrares que una nifia, nifio o adokescente puede verss
afectsds en deos @ mnds aspectes de su integridad persenal; por tante b cantidad de presuntas arenazas ¢ wulneracksnes alderecha a la Integridad
Personal es rrenor alde las sfectackines.
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Grafica No. 32: Numero de medidas cautelares dictadas por las juntas de Proteccion en

este periodo.

JUN 20 .
MAY 21 Medidascautelares
]
Grafica 6
2,204
2,009
1,331
1,063
350
199 136 164 181 . .
— - I
o Vv s
& & RO S RGOS & o ~Q @”ﬁb 0‘0
@ @ o & N ?> »06 & & N S N X N N
00'00 < ‘700‘9 q}'z’& N (\‘”@\\\ 57’\4 C?’\@ o v (—,@‘\A I e
e [ 3 L)?’(\ (’;bo

Total 10,776 de medidascautelares

Medidas cautelares medidas de proteccion dictadas en cualquier etapa del procedimients administrative
antes de la audisncia Unica. para la adecuada proteccién de los dereches de nifas nifics y adolescentas .
Estas pueden ser orden de tratamiente medice, orden de matricula escolar. evaluacicn psiceligica entre

otraz.
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Grafica No. 33: Numero de Acogimientos de Emergencia dictados por las Juntas de

Proteccion en los 14 departamentos del pais.
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Total 424 casos con medidas de acegimiento de emergencia
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Grafica No. 34 Numero de medidas de proteccion dictadas por las Juntas de Proteccion
en este periodo.
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Modernizacion de Sedes Departamentales del CONNA

0 Modernizacion de 8 Sedes Departamentales, con mobiliario y equipo para
que las Juntas de Proteccion, brinden a NNA visitantes de sedes
departamentales espacios ludicos que faciliten una sana recreacion. Estas
sedes cuentan con las condiciones de infraestructura y nuevas tecnologias,
para que realicen su trabajo de manera mas eficiente, utilizando
modalidades virtuales permitiendo un contacto mas cercano con las
familias involucradas, Por otro lado, los Equipos Técnicos de Asistencia
Técnica Territorial cuenten con las herramientas para hacer mas efectivo su
trabajo en las municipalidades.

Estas sedes se encuentran en los departamentos de: Santa Ana, La Paz, San
Miguel, San Vicente, La Union, Morazan, Ahuachapan y Sonsonate
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0 Para dar continuidad al proyecto de reinauguracion y modernizacion de las
Sedes Departamentales del CONNA, se solicito el apoyo interinstitucional a
la Direccion General de Centros Penales, para que con el Programa “Yo
Cambio”, brindara apoyo para la realizacion de diferentes trabajos de
mantenimiento en las sedes departamentales del CONNA en La Libertad,
Usulutan, Morazan, San Vicente y La Union. De igual manera, se realizo
mantenimiento en las antiguas sedes de Usulutan, San Vicente y Morazan
para devolver en buenas condiciones los inmuebles a los arrendatarios.
Ademas, se encuentra en fase de disefio readecuaciones para las salas
ludicas de las juntas de proteccion de Usulutan, Morazan, San Vicente,
Cabafas y San Salvador.

0 En cuanto al cambio de imagen de la Sede Central, se dio continuidad al
programa “#YoPintoMiOficina” en el cual participo el personal de CONNA
de la sede central de manera voluntaria, y ademas se contd con el apoyo
del programa “Yo Cambio” para trabajos de pintura, ornato y limpieza de las
zonas comunes, de los jardines y parte de la cancha de futbol.

El objetivo de dichas readecuaciones es para dotar al personal del CONNA
con un espacio de trabajo que permita un mejor ambiente laboral, los
recursos necesarios para el desempeno de sus actividades y brindar a NNA
visitantes de sedes departamentales espacios ludicos faciliten una sana
recreacion.

o0 Ordeny limpieza en las sedes departamentales. Se ha iniciado con este plan
en 4 sedes, estas son: La Paz, Santa Ana, La Libertad y San Miguel. Consiste
en el ordenamiento en general de las sedes departamentales, que lleva por
objetivo generar ambientes limpios y saludables para el personal y los
usuarios de las sedes, durante el tiempo que permanezcan en ella, ya sea
en las entrevistas, audiencias o0 seguimiento en sus procesos, y las nifias,
ninos y los adolescentes, cuenten con espacios ludicos para hacer
agradable su estadia.

0 Mejora en la seguridad de los usuarios, personal e infraestructura de las
oficinas de la sede central del CONNA, a traves de la adquisicion de camaras
de video vigilancia, ubicadas en el primer y el segundo nivel del Edificio La
Gloria.
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Readecuacion de Infraestructura

0 Propuesta de disefio para el distanciamiento social del edificio de la sede
central y ademas de los inmuebles de las juntas de proteccion, subdireccion
de Politicas, departamento de Administracion, Subdireccion de Registro y
Vigilancia.

0 Reubicaciones de las Oficinas de la sede Central, y Junta de Proteccion de
San Salvador lI.

0 Disenos para las Salas Ludicas de las Sedes Departamentales.

0 Propuesta de disefio y presupuesto para la ubicacion del servidor de
comunicaciones del primer nivel de la sede central, incluyendo espacio para
el personal de intendencia y una bodega general, todo esto en el primer
nivel y en el sequndo nivel una redistribucion de espacio para la oficina de
la Unidad de Proyectos y Gestion de Recursos.

0 Supervision de la construccion para la instalacion de la planta eléctrica

Mejora de la plataforma informatica para el sistema de informacion nacional de
ninez y adolescencia de El Salvador.

0 Mejora de la plataforma informatica para el sistema de informacion nacional
de niflez y adolescencia de El Salvador, con el desarrollo de 11 herramientas
mediante la adopcion de nuevas tecnologias y desarrollo de software, con
el objetivo de acelerar los tiempos de respuesta a requerimientos y
prioridades establecidas por la institucion, asi como facilitar el registro de
datos referente a los derechos de la nifiez y adolescencia, entre estos
maodulos se encuentran : Modulo del SINAES para la publicacion de
directorio de entidades; Modulo del SINAES para el ingreso de datos de
entidades; Modulo del SINAES para el registro de Proyectos ;Modulo para
registro de candidatos y votacion OPA; Modulo del SINAES para la
publicacion de infografias interactivas de estadisticas de Juntas de
Proteccion, entre otros.
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Dotacion de nuevos recursos y mecanismos tecnoldgicos

0 Adquisicion de mobiliario y equipo tecnoldgico

Se adquirid equipo tecnoldgico por el monto de $213,400.00, con objeto
de renovar la infraestructura tecnologica y dotar de mejores herramientas
de desempenio al talento humano destacado en las oficinas del CONNA.

Tabla 8: RESUMEN DE BIENES

BIENES SOLICITADOS CANTIDAD

Computadora de Escritorio Tipo A 115
Computadora de Escritorio Tipo B 3
Computadora de Escritorio Tipo C 1
UPS 119

FUENTE: Subdireccion de Operaciones.

0 Respuesta tecnologica ante la Emergencia por el COVID-19.
a. Capacitaciones a todo el personal de la Institucion para el Teletrabajo (Home
Office) en las siguientes tematicas:
I. Uso de carpetas compartidas.
Ih. Uso de la herramienta de control de cambios de Microsoft Word.
il Microsoft Teams (Home Office), Zoom, meet de gmail, etc.

\Y2 Acceso al correo institucional via web.

V. Herramienta de registro de CAPRES:
https://cov19.presidencia.gob.sv/public/login.

Vi Uso de la Herramienta de acceso remoto ANYDESK:

b. Implementacion de formulacion en linea para la entrega de Constancia de
Libre Circulacion NNA.

Cc. Apoyo técnico y soporte para asistencia remota con las aplicaciones de
Microsoft Teams, Zimbra, meet de gmail y Zoom.

d. Configuracion de plantas telefonicas a nivel nacional para el desvio de llamadas
a celulares institucionales de turno.

e. Soporte a Direccion Ejecutiva para la implementacion de reuniones virtuales
(Videoconferencias) para las sesiones del Consejo Directivo del CONNA vy
Subdirecciones de la institucion.

f.  Soporte técnico informatico a todos los usuarios para el uso, implementacion
y desarrollo del trabajo remoto, para la realizacion de las tareas institucionales
y laborales desde un lugar alternativo a una oficina, por efectos de la
emergencia nacional del COVID-19.
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> Nueva flota vehicular

Se adquirid una nueva flota vehicular por el monto de $ 1, 140,500.00, con el
objetivo de renovar y modernizar la flota vehicular institucional para proveer a las
diferentes unidades organizativas recursos para su transporte a las misiones
oficiales, y brindar el equipo para el cumplimiento de la mision institucional. El
proceso se llevd a cabo a través de una licitacion publica con los siguientes
resultados:

Tabla 9: RESUMEN DE AUTOMOVILES

CANTIDAD BIEN SOLICITADO

24 Vehiculo automotor doble cabina 4x4
10 Vehiculo automotor doble cabina 4x2
3 Vehiculo automotor tipo microbus

1 Vehiculo automotor tipo mini bus

FUENTE: Subdireccion de Operaciones.

» Planificacion y procesos

0 Modelacion de 13 procesos de apoyo, cubriendo con ello el 1007%,
facilitando la estandarizacion e institucionalizacion de os mismos,
contribuyendo de forma mas efectiva a la mision institucional.

0 Formulacion y aprobacion del Plan Estratégico Institucional del CONNA
2020-2024 e implementacion del Plan Anual Operativo (POA) del afio 2020,
y 2021 con nuevos instrumentos de monitoreo y seguimiento del PEI

» Formulacion, gestion, ejecucion, monitoreo y evaluacion de proyectos
de cooperacion internacional y con fondos GOES

0 Formulados y aprobados 3 proyectos de inversion publica para el 2021 en
la Direccion General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio de
Hacienda, los proyectos fueron los siguientes:

a. Fortalecimiento de las capacidades operativas territoriales del CONNA,
mediante la dotacién de flota vehicular, por un monto de $ 1,140,500.00.

b. Modernizacion y renovacion de los recursos tecnoldgicos mediante la
implementaciéon de nuevos procesos informaticos, por un monto de S
447.590.00.
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c. Adecuacion y equipamiento de clinica, area de contencion emocional y
fisica, de estimulacion ludica o de terapia ocupacional en los Centros de
Proteccion e Insercion, a nivel nacional, por un monto de $291, 090.00.

0 Formulacion y ejecucion de dos proyectos:

a. Modernizacion de Equipos Informaticos para el funcionamiento del
CONNA, monto de $213,400.00

b. Modernizacion en la ejecucion de las Audiencias Unicas en el
procedimiento administrativo de las Juntas de Proteccion a través de
tecnologias de comunicaciéon, monto de $ 38,700.00

0 Proyectos en gestiones para su financiamiento:

Nombre del Proyecto Monto $
Salas Ludicas para las Juntas de Proteccion $160,668.19
Implementacion de Camara Gesell $42,832.44

Remodelaciones vy readecuaciones de nueve sedes | $71,010.27
departamentales del CONNA.
Promocién de derechos vy prevenciéon de posibles | $302,400.00
vulneraciones a nifiez y adolescencia mediante la
articulacion y coordinacion de las Asociaciones de
Promocion y Asistencia de la nifiez y Adolescencia, APAS
Digitalizacion y modernizacion documental $450,000.00
Jornadas de autocuido y fortalecimiento al clima | $35,000.00
organizacional del personal del CONNA
Fortalecimiento de las capacidades institucionales de la Linea | $215,589.56
de Ayuda y Denuncia 123 del Consejo Nacional de la Nifiez y
de la Adolescencia

Total de la gestion $1,277,500

0 Se suscribio acuerdos para realizar planes de trabajo con organismos
internacionales del Sistema de Naciones Unidas, como UNICEF y ACNUR.

0 El plan de accion del CONNA y el Alto Comisionado de Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR) comprende de enero a diciembre 2020 vy es
financiado por ACNUR con un monto de $181,855.00 ddlares de los Estados
Unidos de América.
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El plan CONNA-UNICEF firmado desde el afio 2020, denominado:
Fortalecimiento de los mecanismos de respuesta del Consejo Nacional de
la Nifiez y de la Adolescencia, con un monto de $ 129,035.00. Para el afio
2021 se cuenta con el proyecto denominado: ‘“Fortalecimiento de las
capacidades para la linea de ayuda y denuncia 123". UNICEF respaldara la
ampliacion con equipo informatico, licencias de Windows, licencias de los
chats center, adquisicion de mobiliario, remodelacion de oficina, cables y
puntos de red para internet y telefonia.

Otros productos Plan UNICEF-CONNA son:

Suministro e instalacion de planta eléctrica.

Suministro e instalacion de cableado de red.

Suministro, Instalacion y Puesta en marcha de una Herramienta de Centro
de Atencion Multicanal basado en redes sociales para la Linea de Ayuda del
CONNA y Mantenimiento de la Plataforma DMS CALL Center (Dada
Multicommunications System — DMS.

Financiamiento de la remodelacion de las salas ludicas, sede de Ahuachapan
y la de Usulutan, las cuales seran inauguradas en julio 2021. Dichas sedes
seran intervenidas, a traves de CIDEP y Ayuda en Accion con el apoyo
monetario del organismo internacional. Las salas ludicas seran intervenidas
con adecuaciones, pintura, juguetes, sillas, Bean Bags, viniles y equipo
informatico.

Seguimiento a proyectos (planes) en ejecucion:

Plan de accion del Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia
(CONNA) y el Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) redirecciono sus montos para la adquisicion de equipo
tecnologico de los cuales se daran 100 laptops y 100 Proyectores para los
Comités Locales de Derechos (CLD). Asimismo, se ha coordinado con Save
the Children para la impresion de los materiales LEPINA version oficial,
version de bolsillo y version amigable (version para colorear).

» Entrega de 32 laptops, 16 grabadoras de voz, 16 impresoras con
cartuchos de tinta y 16 camaras fotograficas para fortalecer al personal
de Asistencia Técnica Territorial, para el desarrollo de talleres sobre la
territorializacion de politicas publicas en modalidad virtual, dos
computadoras de escritorio y se logro la contratacion de un consultor
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para el desarrollo de la herramienta de georreferencia del trabajo del
CONNA. Ademas, se desarrollaron 5 jornadas de talleres de auto cuido
con 104 empleados del CONNA.

Otras gestiones realizadas

Gestion de talleres de auto cuido al personal del CONNA que ha estado
trabajando de frente a la pandemia con UNICEF y Médicos del Mundo. Se
desarrollaron cuatro talleres de auto cuido en el que participaron 85
personas.

Donacion de Médicos del Mundo de 60 galones de alcohol gel, 100 galones
de alcohol liquido, 90 galones de jabon antibacterial, 90 galones de
desinfectante, 90 galones de cloro, 24 termometros laser, 50 gabachas, 10
cajas zapateras, 15 cajas de gorros, 30 cajas de guantes de hule, 20 caja de
mascarillas y 12 cajas de guantes estériles para la sede central y sedes
departamentales del CONNA. También entregaron 300 kit de higiene
personal y 100 kit ludicos para nifiez y adolescencia que atiende nuestra
institucion.

Otra propuesta elaborada para gestionar insumos de proteccion personal
contra el COVID19 fue aprobada por la empresa Sherwin Williams, quienes
donaron nueve galones de alcohol gel. El CONNA recibi¢ el donativo que
se utilizara en la sede central de la institucion.

En coordinacion con el UNFPA, en el marco del "Proyecto de Facilitacion
de Servicios de atencion Psicologica de nifias, ninos y adolescentes y sus
familias que experimentan consecuencias derivadas de la emergencia
COVID 197, el CONNA capacito a 20 psicologos o psicologas que trabajan
en la Linea de Ayuda del CONNA, sobre la Guia de Servicios Remotos para
Sobrevivientes de Violencia Basada en Género, adaptado al contexto de
COVID-19.

» Acceso a la informacion Publica

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 10 de la Ley de Acceso a la
informacion Publica, se actualizo el Portal de Transparencia a traves de la
pagina web del CONNA; asi mismo en cumplimiento de la LAIP, la Unidad
de Acceso a la Informacion Publica recibio en el periodo reportado, /5
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solicitudes de informacion, equivalentes a 311 requerimientos, de los
cuales 263 se le dio el respectivo tramite de respuesta dentro del plazo de
Ley, debidamente con la clasificacion de la informacion.

También durante ese periodo informado a traves de la Unidad de Acceso a
la Informacion Publica, se brindd orientaciones por medio de correo
electronico info@conna.gob.sv, en el que se reciben diferentes peticiones
gue consisten en denuncias, avisos, consultas, informacion de plazas,
promociones etc., siendo que en el curso del ano en su totalidad se han
recibido 607.

» Procesos de control interno ejecutados

En el presente gjercicio se desarrollaron diez actividades, de las cuales seis
corresponden a examenes especiales realizados sobre la ejecucion
presupuestaria del 2019 y cinco que corresponden a la gestion del afo
2020. Entre los informes presentados se encuentran: Examen Especial sobre
Ejecucion Presupuestaria de Egresos, periodo del 1 de julio al 31 de
diciembre de 2019, Revision y Arqueo del Fondo Circulante y de Cajas
Chicas al 27 de febrero de 2020, Distribucion y Consumo de Combustible
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, Evaluacion del Control Interno a
Procesos de Seleccion y Contratacion de Personal del 1 de diciembre de
2019 al 31 de octubre de 2020, entre otros.

» Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos
funcionando.

El Archivo Central del CONNA, se encuentra funcionando y cuenta con el
espacio para resguardar la informacion con valor documental primario que
se va generando de manera periddica en toda la Institucion, el cual es
transferido de manera oportuna por cada dependencia. Previo a su ingreso,
se revisa que la informacion a recibir sea valida, clara y especifica, no existan
incongruencias entre el archivo digital con la informacion fisica.
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GRAFICA No. 35: Historico de la cantidad de documentos trasferidos por afio.

Politica de Género en los servicios y en la cultura institucional.

Acciones de implementacion de la Politica de Género en los servicios y en
la cultura institucional.

o0 Orientar el proceso de funcionamiento de la Comision de Seguimiento de
la Politica de Género mecanismo plural y de nivel estratégico establecido en
la Politica de Género, que tiene como funcion general liderar la
implementacion de dicha Politica y contribuir al seguimiento y evaluacion
de su cumplimiento.

o0 Coordinar el proceso de formacion en igualdad de género del personal. El
fortalecimiento de competencias técnicas en el personal para integrar el
enfoque de género en sus actividades se inscribe en el plan de formacion
en igualdad de geénero y masculinidades que da cumplimiento a la Politica
de Género.

Este periodo con la cooperacion del ISDEMU se dio continuidad a los cursos
del nivel inicial en las tres areas tematicas: igualdad, vida libre de violencia y
masculinidades, aprobaron 20¢ personas con igual representatividad de
mujeres que de hombres (50% a 50%). Incluyo personal que presta servicios a
la nifiez y la adolescencia y quienes brindan asistencia técnica a instituciones
garantes de derechos en las sedes departamentales de La Libertad, San Miguel,
Ahuachapan, Santa Ana, Sonsonate, Chalatenango y San Vicente. De igual
forma personal a cargo de procesos de gestion administrativa institucional en
sede central (Subdirecciones de Registro y Vigilancia, Operaciones, Defensa de

2Una persona realizé dos cursos: en la primera edicion Masculinidades y la segunda Vida libre de Violencia para las
Mujeres
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Derechos Individuales, Derechos Colectivos y Politicas). A nivel de desempefio
en el curso aprobaron 21 personas de quienes el /6% (16) fueron mujeres y el
24% (5) hombres que se encuentran realizando funciones en las Juntas de
Proteccion, y en area de defensa de derechos de nifiez y adolescencia.

Asimismo, el personal del CONNA participo en el Curso virtual del Programa de
Servicios Esenciales para mujeres y nifas victimas de violencia de género, que
se realizd con la cooperacion del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas,

La formacion se realizo unicamente en modalidad virtual debido a la pandemia
por COVID 19 y fue facilitada por la Escuela de Formacion para la Igualdad
Sustantiva del ISDEMU quien acredita el aprendizaje.

0 Se desarrollo el Curso sobre Educacion Integral de la Sexualidad, en el
marco de la implementacion de la Estrategia Nacional de Prevencion del
Embarazo, el cual, a su vez, contribuye al cumplimiento de la Politica de
Equidad e Igualdad de Género del CONNA, en conjunto con el Fondo de
Poblacion de las Naciones.

El curso se oriento a fortalecer las capacidades del personal en Educacion
Integral de la Sexualidad para aplicar en el servicio que se brinda a las nifas,
niNos y adolescentes, particularmente para el abordaje apegado a derechos
del embarazo y la violencia sexual, en consecuencia se priorizd sedes
departamentales del oriente del pais, La Libertad y San Salvador a través de
dos ediciones descentralizadas(oriente y centro/La Libertad y San Salvador)
con un total de 29 participantes, 52% mujeres y 48% hombres.

A nivel general, se formo a 49 personas; 51% mujeres y 49% hombres; segun
areas tematicas el desempeno se observa en la tabla siguiente:
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Tabla 10. Formacion de personas segun areas tematicas el desempeno.

Cursos Participantes

Mujeres Hombres | Total

ABC de la Igualdad |6 1 7
Sustantiva

ABC Vida Libre de Violencia | 4 3 /
para las Mujeres

ABC de las Masculinidades | O 6 6
Educacion Integral de la |15 14 29
Sexualidad

Totales 25 24 49

0 Elaboracion de pautas internas para prevenir la violencia contra las
mujeres.

Con la finalidad de proteger el derecho a vivir libres de violencia y asegurar
un entorno laboral libre de discriminacion, se elabord el procedimiento
Institucional para el abordaje del acoso sexual ejercido por el personal en
contra de niflas y mujeres, ya sea en calidad de usuarias, trabajadoras de la
institucion o prestadoras de servicios.

Esta herramienta desarrolla uno de los articulos del Reglamento Interno de
Trabajo (art. 80) orientando la toma de acciones y decisiones frente a dichas
conductas, como una accion inmediata que debera complementarse con
la actualizacion de la normativa interna para regular en lo especifico la
violencia y la discriminacion contra las nifas y mujeres.

0 Desarrollar acciones internas de promocion de la igualdad de género.

En marco de la conmemoracion del Dia Nacional e Internacional de la
Mujer, se realizé diversas actividades internas enfocadas a reconocer 0s
aportes de las mujeres en los diferentes ambitos de la sociedad y situar los
desafios, para hacer de la igualdad de derechos una experiencia de vida de
hombres y mujeres. Destaco la Jornada de reflexion "Mujeres protagonistas
de la historia”, contando con la participacion de 182 personas de quienes el
61% fueron mujeres y el 39% hombres pertenecientes a 11 sedes
departamentales y a las unidades organizativas de sede central.
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» Asistencia técnica en igualdad de género

Corresponde a las acciones permanentes de la Unidad e incluye la representacion
institucional en espacios vinculados a la igualdad de género y opiniones o aportes
técnicos (opiniones técnicas, revision y aportes a documentos) siguientes:
Comision Técnica Especializada de la Ley Especial Integral; Comité de
Implementacion de la Resolucion 1325; Informes de contribucion del CONNA a
cumplimiento de la LEIV y LIE.

Opiniones y aportes técnicos: Las opiniones solicitadas provenian del
Ministerio de Relaciones Exteriores e internamente han sido coordinadas
por la Unidad de Informacion y Analisis, estas fueron:

Resolucion del borrador cero "Derechos humanos y prevencion de la
discriminacion y la violencia contra las personas LGTBI.

‘Considerar los derechos de la nifiez y adolescencia en la Resolucion
Omnibus’, propuesta por la delegacion de Uruguay para discutir en sesion
ordinaria de la Asamblea General de la OEA.

Borrador Cero de la Resolucion "Reconocer los Derechos del Niflo a un
ambiente saludable” a ser presentada por el Grupo de Paises de América
Latina (GRULAC) y la Union Europea en sesion del Consejo de Derechos
Humanos/ONU.

Proyecto de Resolucion sobre la Trata de personas a ser presentado y
discutido en sesion del Consejo de Derechos Humanos/ ONU.
‘Declaracion de Ginebra sobre Promocion de Salud de las Mujeres vy
Fortalecimiento de la Familia” y "Alianza por las Familias”. Se enmarca en la
iniciativa de la alianza informal abierta para paises afines, que busca
promover la tematica de las familias en el ambito de las Naciones Unidas.
Aportes técnicos para transversalizar el enfoque de derechos y género en
los procesos y herramientas de politica publica (politicas, planes, protocolos
y guias) siguientes:

0 Aportes técnicos a propuesta del plan de evaluacion de la PNPNA que
da cumplimiento a las directrices de la LEPINA.

0 Revision vy retroalimentacion del protocolo de investigacion
‘Impactos psico-emocionales del embarazo en nifias y adolescentes
por violencia sexual” para garantizar la proteccion de derechos.

0 150 acciones de Difusion de derechos con enfoque de género en
redes sociales.

0 Aportes técnicos a los Lineamientos de Educacion Integral de la
Sexualidad para la educacion formal y no formal a solicitud de Plan El
Salvador.
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0 Aportes técnicos y metodologicos al Curso de fortalecimiento en
prevencion y atencion de la violencia sexual en nifias y adolescentes,
a solicitud de Plan El Salvador El Salvador.

» Plan de fortalecimiento de competencias en el personal ejecutado

Sé gestionaron y desarrollaron 56 procesos formativos en el area de desempefo
del personal y de apoyo, de las cuales se han realizadol8 cursos presenciales y 38
procesos virtuales, haciendo un total de 639 personas capacitadas del cien por
ciento del personal del CONNA, de los cuales 451 son mujeres y 188 hombres, es
decir quienes han participado en mas de una capacitacion en el periodo reportado.

GRAFICA No. 36: GRAFICA DE PERSONAL PARTICIPANTE EN CAPACITACIONES
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FUENTE: Subdireccion de Operaciones

» Plan de bienestar de la salud fisica y mental del personal implementado.

Clinica empresarial ha contribuido al fortalecimiento de la salud del personal
que labora en la institucion, mediante el sequimiento de tres indicadores
que son: consultas médicas, atenciones en enfermeria (nebulizaciones,
inyecciones y curaciones brindadas a los pacientes) y brigadas a las sedes
departamentales, asi como acciones dirigidas a todo el personal de la
institucion, entre ellas; jornadas de educacion en temas de salud a cada sede
departamental, campafas de citologias, oftalmoldgicas, de vacunacion y
ferias de salud.

o0 Jornada medica a sedes departamentales, lograndose realizar 14 en total,

una por sede cubriendo todos los departamentos del pais, donde se atendid
la consulta médica al personal de sus propias sedes.
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Consultas medicas: 1,173 atenciones medicas directas a las personas de la
institucion, que permiten atender las necesidades de salud, y brindar el
medicamente oportunamente de acuerdo con el protocolo de la Clinica
Empresarial del ISSS.

Charlas en temas de salud: Se impartid 36 charlas en temas de salud, las
cuales se han logrado completar con un promedio de 4 charlas por mes.

Camparias médicas: 5 campafias medicas y 2 ferias de salud, haciendo un
total de / actividades. Temas de la campafna: de prevencion del cancer
cervicouterino, nutricion.

Atendidos o reportados a la clinica médica empresarial del CONNA
diagnosticos de casos sospechosos o confirmados de COVID-19, y su
respectivo seguimiento de acuerdo con el protocolo definido. El total de
casos positivos a COVID-19 resultantes en el personal de la institucion han
sido 42 personas, casos relacionados a la pandemia por COVID-19.

Se gestiono con el Ministerio de Salud, pruebas COVID 19 para todo el
personal del CONNA, y posteriormente la vacunacion total del mismo, ante
el incremento de casos en la institucion.

Clinica de Salud Mental:

Se inicid con las actividades de atencion y prevencion del desgaste
emocional del personal, proporcionandose 87 consultas psicologicas
individuales de manera presencial a 80 personas, de las cuales 50 son
mujeres y 30 son hombres

Desarrolladas 5 charlas presenciales, 5 charlas por medios digitales y 4
talleres presenciales, beneficiando a 91 personas, de las cuales 60 son
mujeres y 31 son hombres.

Elaboracion y difusion de 9 boletines y 26 informativos en salud mental,
prevencion del estrés laboral y riesgos psicosociales. Enviados en formato
digital a correos electronicos, beneficiando a todo el personal.
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Por la situacion de la pandemia se realizaron 115 atenciones psicologicas via
chat de WhatsApp institucional y medios digitales a 50 personas, de las
cuales 27 son mujeres y 23 son hombres, todas las intervenciones se
orientaron a la atencion y prevencion del desgaste emocional del personal,
llevandose a cabo en total 192 consultas psicologicas.

Gestion y ejecucion de 2 sesiones de autocuidado orientadas a la atencion
y prevencion del desgaste emocional y fisico del personal, beneficiando a 8
personas de las cuales /7 son mujeres y 1 hombre.

En materia de prevencion para disminuir el riesgo de contagio por covid-19,
se elaboraron / informativos relacionados a este tema y fueron notificados
a través de correo institucional y muros informativos, beneficiando asi a todo
el personal.

En relacion con la gjecucion de las actividades orientadas a fomentar la
importancia del autocuidado de la salud mental y la incorporacion de
habitos saludables para su vida cotidiana, se han impartido 4 sesiones de
relajacion, beneficiando a 14 personas de las cuales 12 son mujeres y 2 son
hombres, asi mismo se han impartido sesiones de pausas activas con el
personal de la sede central, impartiendose 88 sesiones beneficiando 425
personas de la sede central.

PROYECTOS O PROGRAMAS

Nombre de
Intervencion
(proyecto/
servicio)

Objetivo/ meta

Beneficiarios
desagregados por
género

Inversion
(por fuente)

Resultados o %
de avance del
servicio

Junio 2020 a
mayo 2021

Junio 2020 a
mayo 2021

Junio 2020 a
mayo 2021

Fortalecimiento de las
capacidades
operativas territoriales
del CONNA, a nivel
nacional.

Objetivo: Contribuir a la
garantia, vigilancia y defensa
de derechos de las nifias,
nifios y adolescentes a nivel
local y nacional.
Optimizando y ampliando la
cobertura de servicios
brindados para su
proteccion.

Meta: Incrementar la
atencion oportuna, eficaz y
diligente de los casos de
denuncias interpuestas en
las Juntas de Proteccion,

Aproximadamente a
13,000 nifios, nifias y
adolescentes en
condicion de
vulnerabilidad al afio;
ademas, con la resolucion
de casos pendientes de
tramite también seran
beneficiados un total de
56,040 de nifics, nifias y
adolescentes.

$1140500.00

En ejecucion un
50%
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contribuyendo de esta
manera a la garantia
efectiva de los derechos de
la nifiez y adolescencia en
el ambito nacional y local.
Tentativamente, se pretende
incrementar a un 70% la
flota vehicular.

Adecuaciony
eqguipamiento de
clinicas, areas de

Objetivo: Mejorar la calidad
de la atencion integral de
nifios, nifias y adolescentes
con cuadros psiquiatricos

Un estimado de 640
personas se atiende en los
Centros de Acogimiento y
de insercion social, los

En proceso de
ejecucion un

Lese LTI’ | cussseani $291090.00 | 10
emocional y fisica, de ly beneficiarios directos del
estimulacion ludicao | C€Ntros para la Insercion proyecto, entre ellos 333
de terapia Social del ISNA, a través de adolescentes mujeres y
ocupacional en los 'a adecuacion, hombres son de Centros
centros de proteccion | equipamiento, creacion, .
y de insercién, a nivel | actualizacion de para ‘”ferc“?f‘ socialy
nacional diagnosticos psiguiatricos 307 nifias, nifios y
adolescentes de Centros
Meta: Reforzar al 100% las de Acogimiento, gue por
clinicas de atencion a la suU naturaleza, se
nirfiez y adolescencia con considera una poblacion
cuadros psiquiatricos, con fluctuante, ya que su
equipamiento y adecuacion | nearmanencia en el centro
de las clinicas en lo; es de caracter temporal.
Centros de Proteccion y
Centros para la Insercion
Social del ISNA.
Fortalecimiento de la Objetivo: Mejorar la Nifiez y adolescencia a
plataforma recopilacion e integracion nivel local y nacional;
tecnoldgica del de informacion sobre el gobiernos municipales y
CONNA sobre cumplimiento de derechos | central; miembros del
Situacion de los de nifiez % adolescentes a Sisterna Nacional de S 44759000 En proceso de

Derechos de Nifiez y
Adolescencia, en El
Salvador

nivel nacional, para su
analisis y toma de
decisiones basada en
evidencias, a fin de
formular, supervisar y
evaluar politicas, programas
y proyectos en beneficio a
las nifias, nifios y
adolescentes.

Meta: Contar con un
sistema de informacion
nacional, que evidencie
estadisticas e indicadores
de cumplimiento o
vulneracion de derechos a
la niflez y adolescencia, que
sirvan de elementos para
evaluar la situacion de nifiez
y adolescencia en el pais y
se tomen decisiones a partir
de las politicas publicas.

Proteccion,
organizaciones de
sociedad civil, Comités
Locales de Derechos,
miembros de la

Red de Atencion
Compartida, Asociaciones
de Promocion y
Asistencia; familias y
sociedad en general.

ejecucion 70%
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Il. SERVICIOS

Nombre Objetivo/ Beneficiarios Inversion (por Resultados o % de
servicio meta desagregados fuente) avance del
por género GOES servicio
Junio 2020 a Junio 2020 a mayo Junio 2020 a mayo
mayo 2021 2021 2021
Asistencia Asistir Primera Infancia | $502,290.00 100% DE
Técnica a técnicamente , EJECUCION
Instituciones y a las Adolescencia
Coordinacion del | instituciones
Sistema. del Estado,
para garantizar
la coherencia
de politicas
publicas con
la LEPINA Y la
PNPNA.
Asistencia técnica | Asistir Nifias, nifios y $679,220.00 100% DE
a las técnicamente | adolescentes de EJECUCION
municipalidades alas 141 municipios
para la municipalidad | €n El Salvador
formulaci()n de esy alos CLD,
mstlrgmen,tols de para el
Enou“giiiapglljslllga fortalecimient
creacion de los © dgl Sistema
Comités Locales Naoongl de
de Derechos. Proteccion a
nivel local y
garantizar los
derechos
colectivos y
difusos.
Asistencia a las Asistir 9,959 nifas, $484,515.00 100% DE
Juntas de técnicamente | niRosy EJECUCION
Proteccion alas JP para adolescentes
garantizar la presuntas
proteccién victimas de
especial de los amenazas o
derechos vulneraciones
individuales de
nifias, Nifos y
adolescentes.
Proteccion 16 Juntas de 9959 nifas, $2,831,675.00 100% DE
especial de Proteccion nifios y EJECUCION
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derechos dictan las adolescentes
individuales medidas de presuntas
proteccién victimas de
para nifias, amenazas o
nifios y vulneraciones
adolescentes
amenazados o
vulnerados en
sus derechos
individuales.
Registro y Vigilancia del Nifiez y $318,960.00 100% DE
asistencia técnica | cumplimiento | adolescencia EJECUCION
a la Entidades de | de derechos atendida por
Atencion, de las nifias, 170 entidades
Supervision del nifios y de atencion que
ISNA como adolescentes. | integran la RAC,
supervision de la con presencia
Red de Atencion en 251
Compartida, e municipios del
Investigacion de pais.
infracciones a la
LEPINA
Organizacion y Apoyar y dar $1,466,460.00 100% DE
Funcionamiento | soporte a EJECUCION
del CONNA. todas las
unidades
misionales del
CONNA

V. GESTION FINANCIERA

Presupuesto asignado a la institucion y ejecucion presupuestaria
correspondiente al periodo 2020-2021

La ejecucion presupuestaria del Consejo Nacional de la Niflez y de la
Adolescencia, para el ejercicio fiscal 2020 se contd con un presupuesto
aprobado de $6,445588.00 ejecutdandose $6,256,766.49, alcanzando un
porcentaje de ejecucion del 97.07%.
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EJECUCION PRESUPUESTARIA POR RUBRO DE LINEA DE TRABAJO DEL PERIODO FISCAL 2020

PRESUPUESTO DISPONIBILIDAD % DE
LiNEA DE TRABAJO VOTADO 2020 e (O ey DEVENGADO PRESUPUESTARIA EJECUCION
1 2 3 5=(2-3) 6=(3/2)
01 Direccion Superior y Administracion General | §  1,406,943.00 | $ 1,455,093.00 | $ 1,389,751.57 |  65,341.43 | 95.51%
02 Implementacién de la Politica y Vigielanci
mplementacion de fa FOltica y VIBIZANCA) ¢ 866,185.00 | $  838,621.00 | $ 819,380.51 | $  19,240.49 | 97.71%
del Sistema
03 Def Proteccid de D h
| Jelensa y Froteccion de DeTeNOs) « 4 572 460.00 | $ 4,151,874.00 | $ 4,047,634.41 | $ 104,239.59 | 97.49%
Individuales y Colectivos

$ 6,545,588.00 $ 6,445,588.00 $ 6,256,766.49

$ 188,821.51

97.07%

7000000
6000000
5000000
4000000
3000000
2000000
1000000

0

01 Direccidn Superiory
Administracion General

H MODIFICADO 2020

02 Implementacion de
la Politica y Vigielancia
del Sistema

03 Defensay
Proteccion de
Derechos Individuales y
Colectivos

M PRESUPUESTO DEVENGADO

TOTAL

Para el presente periodo fiscal 2021, el presupuesto aprobado al CONNA ascendio a
$9,313,252.00, los cuales se destinan prioritariamente a financiar las acciones vy
actividades orientadas a promover la efectividad de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, garantizar el funcionamiento del Sistema Nacional de Proteccion Integral
de la Nifez y de la Adolescencia (Sistema de Proteccion) y el desarrollo vy

fortalecimiento institucional.

La ejecucion del presupuesto al mes de mayo de 2021 asciende a la cantidad de
USS3,067,541.46 dolares, equivalentes al 32.94% de ejecucion respecto al monto
aprobado vy cuya distribucion por Unidad Presupuestaria y Linea de Trabajo se detalla

de la siguiente forma:
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EJECUCION PRESUPUESTARIA POR RUBRO DE LINEA DE TRABAJO A MAYO DEL ANO 2021

VOTADO 2021 — PRESUPUESTO PRESUPUESTO DISPONIBILIDAD % DE
LINEA DE TRABAIO COMPROMETIDO DEVENGADO PRESUPUESTARIA  EJECUCION
3 4 5=(23) 6=(3/2)
0101 Direccion Superior y
S 1,870,107.00 | § 1,870,07.00 | § 668,930.71 | 577,274.42 | $1,201,176.29 | 35.77%

Administracion General

0201 Implementacion de |l

Politica y Vigielancia del| §  963,175.00 | $ 963,175.00 | S 337,029.46 | 5 319,062.19 | S 626,145.54 | 34.99%
Sistema

0202 Defensa y Proteccion de

Derechos Individuales y| S 4,600,790.00 | $ 4,600,790.00 | S 2,061,581.29 | S 1,750,523.06 | § 2,539,208.71 | 44.81%
Colectivos

0301 Inversion para Ia

Proteccion de Derechos de| S 1,879,180.00 | 5 1,879,180.00 | S $1,879,180.00 | 0.00%

Nifiez y Adolescencia

$ 9,313,252,00 $ 9,313,252.00 $ 3,067,541.46 S 2,646,859.67 $6,245,710.54 32.94%
10000000
9000000
8000000
7000000
6000000
5000000
4000000
3000000
2000000
1000000
0
0101 Direccion 0201 0202 Defensay 0301 Inversion para TOTAL
Superiory Implementacion de Proteccion de a Proteccion de
Administracion laPoliticay Derechos Derechos de Nifiez y
General Vigielancia del Individuales y Adolescencia
Sistema Colectivos
B MODIFICADO 2021 M PRESUPUESTO COMPROMETIDO
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CONTRATACIONES
Para el periodo de junio 2020 a mayo 2021, se contratd un monto total de $1, 165,630.32,
para lo cual se emitieron 110 documentos contractuales, entre 6rdenes de compra vy
contratos; gestionados mediante las diferentes modalidades de contratacion tales como
Libre Gestion, Licitacion Publica, Mecanismo Bursatil (BOLPROS), Resolucion de Prorroga,
segun se detalla a continuacion:

MODAL'DA'? DE LIBRE GESTION LICITACION PUBLICA MECANISMO BURSATIL X
CONTRACION: RESOLUCION DE
. TOTAL
o PRORROGA
MES/ANO ORDENES DE COMPRA CONTRATOS CONTRATOS CONTRATOS BOLPROS
2020 CANTIDAD| MONTO |CANTIDAD| MONTO |CANTIDAD| MONTO |CANTIDAD| MONTO |CANTIDAD| MONTO |[CANTIDAD| MONTO
JUNIO 1 $ 135.60 0 $ 0 $ - 0 $ 0 $ 1 $ 135.60
JULIo 2 S 3,002.44 0 $ 1 $ 103,488.00 0 S 0 $ 3 $ 106,490.44
AGOSTO 1 $  1,695.00 0 $ 0 $ - 0 $ 0 $ 1 $  1,695.00
SEPTIEMBRE 1 S 1,088.00 0 $ - 0 $ 0 $ 0 S 1 $  1,088.00
OCTUBRE 16 $  40,291.24 1 $  8917.03 0 $ 0 $ - 0 $ 17 $  49,208.27
NOVIEMBRE 11 S 46,168.28 0 $ - 0 $ 4 $ 226,014.99 0 $ 15 $ 272,183.27
DICIEMBRE 22 $ 106,721.05 0 S 0 $ 0 $ - 0 $ 22 $ 106,721.05
SUB TOTAL 54 $ 199,101.61 1 $  8917.03 1 $ 103,488.00 4 $ 226,014.99 0 $ 60 $ 537,521.63
2021
ENERO 5 $  10,280.44 4 $ 125311.24 0 $ 0 $ 1 $ 51,744.00 10 $ 187,344.68
FEBRERO 3 $  6,561.00 0 $ - 0 $ 0 $ 0 $ - 3 $ 656100
MARZO 4 $  35274.00 2 $ 63,200.00 0 $ 0 S 0 $ 6 S 98,474.00
ABRIL 7 S 7,911.20 2 $  25,503.50 0 S 0 S - 0 S 9 S 33,414.70
MAYO 19 $ 138,892.75 2 $  49,291.56 0 $ 1 $ 114,130.00 0 $ 2 $ 302,314.31
SUB TOTAL 38 $ 198,928.39 10 $ 263,306.30 0 $ 1 $ 114,130.00 1 $ 51,744.00 50 $ 628,108.69
TOTAL 922 $ 398,030.00 1 $ 272,223.33 1 $ 103,488.00 5 $ 340,144.99 1 $ 51,744.00 [ 110 $1165,630.32
ANO ORDENES DE | CONTRATOS | CONTRATOS | CONTRATOS | RESOLUCION TOTAL
COMPRA LG LICITACIONES BOLPROS DE PRORROGA
2020 S 199,101.61 | § 8,917.03 | $ 103,488.00 [ S 226,014.99 $ 537,521.63
2021 S 198,928.39 | $ 263,306.30 | S 114,130.00 S 51,744.00 | $ 628,108.69
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A continuacion, se detallan las contrataciones realizadas en el periodo de junio 2020 a mayo 2021

N

ANO: 2020

DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: CONTRATO

SERVICIOS DE VIGILANCIA DE JULIO A

Del 01/07/2020 al

1| $103,488.00 By SERVICIO DE VIGILANCIA 100% 0%
ADECUACION DE ESPACIO PARA LA
INSTALACION DE LOS PUNTOS DE RED, PARA , . .

2 | o o e faton | §8.917.03 2020 INSTALACION PUNTOS DE RED 100% 0%
(SEGUNDA CONVOCATORIA)
ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO Y

5 | COMUNICACIONES PARA MODERNIZAR LAS | ¢ 1, 50 oo 23/11/2020 al EQUIPO INFORMATICO, FOTOGRAFICO Y| . o .
OFICINAS DEL CONNA A NIVEL NACIONAL, 200. 28/02/2021 LICENCIA g ¢
ARIO 2020" (200 COMPUTADORAS)
“ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO Y

4 | COMUNICACIONES PARA MODERNIZAR LAS | ¢ 1 5oz oo 23/11/2020 al EQUIPO INFORMATICO, FOTOGRAFICO Y| . o .
OFICINAS DEL CONNA A NIVEL NACIONAL, 283. 28/02/2021 LICENCIA g ¢
ARIO 2020 (201 UPS)
“ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO Y

5 | COMUNICACIONES PARA MODERNIZAR LAS | ¢ , ;00 o0 24/11/2020 al EQUIPO INFORMATICO, FOTOGRAFICO Y| . o -
OFICINAS DEL CONNA A NIVEL NACIONAL, | * #1990 28/02/2021 LICENCIA : ¢
ARIO 2020° (LOTE 1. EQUIPO FOTOGRAFICO)
"ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO
COMUNICACIONES PARA MODERNIZAR LAS , ,

6 | OFICINAS DEL CONNA A NIVEL NACIONAL, | $ 32,431.00 24/11/2020 al EQUIPO (INFORMATICO, FOTOGRAFICO Y1 0 0%

ANO 2020" (LICENCIAS DE MICROSOFT
OFFICE 365)

28/02/2021

LICENCIA

DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITID

O: ORDEN DE COMPRA

PUBLICACION EN MEDIO DE PRENSA
ESCRITA: AVISO DE RESULTADOS EN
LICITACION  PUBLICA N° LP 01/2020
DENOMINADA: "“CONTRATACION DE
SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA PARA LAS OFICINAS DEL CONSEJO
NACIONAL DE LA NINEZ Y DE LA
ADOLESCENCIA, ANO 2020

$135.60

23 DE JUNIO DE 2020

PUBLICACION EN PERIODICO

100%
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DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA

ADQUISICION  DE  BIENES PARA LA
PROTECCION Y SEGURIDAD DEL PERSONAL

370 MASCARILLA  CON VALVULA DE

2 DEL CONNA EN EL MARCO DE LA PANDEMIA $1,480.00 3 DIAS HABILES EEESGPF\{%AC\ON Y FILTRO PM 25 COLOR 100% 0%
POR COVID 19 (MASCARILLAS)
ADQUISICION  DE  BIENES PARA LA
PROTECCION Y SEGURIDAD DEL PERSONAL 150 CARETA DE PROTECCION PERSONAL, 64
3 | DEL CONNA EN EL MARCO DE LA PANDEMIA | $1,522.44 5 DIAS HABILES TOALLA PARA TRAPEADOR MEDIDAS APROX 100% 0%
POR COVID 19 (CARETAS, TOALLA PARA 60X40
TRAPEADOR)
ADQUISICION Y RENOVACION DE LICENCIAS 1 RENOVACION DE UNA LICENCIA ADOBE
DE SOFTWARE ARO 2020 ADOBE CREATIVE CREATIVE CLOUD (MASTER COLLECTION),
4 CLOUD (MASTER COLLEC;I'ION) Y LICENCIAS $1,695.00 15 DIAS HABILES PARA GOBIERNO. 12 MESES, 1 RENOVACION 100% 0%
AUTOCAD DE  UNA LICENCIA AUTOCAD  PARA
GOBIERNO. 12 MESES
ADQUISICION DE INSUMOS MEDICOS DE ?AE&JAS[\/\DEALSOBgﬁSAESS %EE GéJOAN;EéEéATSE
5 |PROTECCION  PERSONAL PARA LOS| $1,088.00 5 DIAS HABILES \ 100% 0%
EQUIPOS DE TRASLADO ZAPATERAS, 198 GABACHONES
DESCARTABLES
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE
< ; ; MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRE 5 o
6 ééﬁé)OND\C\ONADO PARA EL CONNA, ANO| $1,036.00 15 DIAS HABILES ACONDICIONADO PARA EL CONNA. 100% 0%
ADQUISICION DE LICENCIAS DE MICROSOFT ; ; ' 5 o
7 265 BUSINESS STANDARD $4,483.84 15 DIAS HABILES 200 LICENCIAS Office 365 F3-1 100% 0%
ZONA OCCIDENTAL: SERVICIO DE
ALIMENTACION  PARA —JORNADAS - DE 09 DE OCTUBRE DE SERVICIO DE ALIMENTACION PARA 25 o o
8 | TRABAJO CON LAS  JUNTAS DE| $268.75 5020 PERSONAS (ALMUERZO. REFRIGERIO) 100% 0%
PROTECCION Y LA CAMARA ESPECIALIZADA '
DE NINEZ Y ADOLESCENCIA
ZONA CENTRAL: SERVICIO DE
ALIMENTACION  PARA —JORNADAS - DE 16 DE OCTUBRE DE SERVICIO DE ALIMENTACION PARA 33 5 o
9 | TRABAJO CON LAS  JUNTAS DE| $297.00 5020 PERSONAS (ALMUERZO, REFRIGERIO) 100% 0%
PROTECCION Y LA CAMARA ESPECIALIZADA '
DE NINEZ Y ADOLESCENCIA
ZONA  PARACENTRAL:  SERVICIO  DE
ALIMENTACION ~ PARA  JORNADAS DE -
10 | TRABAIO CON LAS  JUNTAS DE| $375.00 23 DE OCTUBRE DE SERVICIO DE ALIMENTACION PARA 25 100% 0%

PROTECCION Y LA CAMARA ESPECIALIZADA
DE NINEZ Y ADOLESCENCIA

2020

PERSONAS (ALMUERZO, REFRIGERIO)
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11

ZONA ORIENTAL:
ALIMENTACION ~ PARA  JORNADAS  DE
TRABAJO CON LAS JUNTAS DE
PROTECCION Y LA CAMARA ESPECIALIZADA
DE NINEZ Y ADOLESCENCIA

SERVICIO DE

$393.38

30 DE OCTUBRE DE
2020

SERVICIO DE ALIMENTACION PARA 26
PERSONAS (ALMUERZO, REFRIGERIO)

100%

DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITID

O: ORDEN DE COMPRA

ADQUISICION DE 4 LICENCIAS DE AGENTES

4 LICENCIAS DE AGENTE PARA DMS CALL
CENTER, ADICIONAR LICENCIAS DE AGENTES

PARA DMS, CENTRO DE ATENCION
12 | TELEFONICA. PARA LA APERTURA DE| $1.808.00 10 DIAS HABILES | CONCURRENTES AL SISTEMA DMS CALLY 00 0%
TE PG PR e T oF CENTER, PARA USO DE LLAMADAS INTERNAS
AN (A Y EXTERNAS. INCLUYE SERVICIO DE
CONFIGURACION
LICENCIAMIENTO,  MANTENIMIENTO Y
SOPORTE DE EQUIPOS DE SEGURIDAD 5 HREWALL  PARA  LAS  SEDES
INFORMATICA: 13 FIREWALLS  PARA LAS DEPARTAMENTALES A NIVEL NACIONAL Y 1
13 | SEDES  DEPARTAMENTALES A NIVEL| $5497.27 09 Dis HApILEs | DEPARTAMENTALES & NIVEL MACICNAL T M 100% 0%
NACIONAL Y UN (1) FIREWALL PARA SEDE SO '
CENTRAL, PROPIEDAD DEL CONNA, ARIO
2020
ADQUISICION DE CENTRAL TELEFONICA,
14 | PARA SER INSTALADA EN LA JUNTA DE| $ 62150 08 DIAS HABILES | 1 CENTRAL TELEFONICA 100% 0%
PROTECCION DE USULUTAN
: 3935 RENOVACION DE LICENCIAS DE
15 imﬁﬁ&‘g&oucmc'% DE SOFTWARE | ¢ 4 59765 10 DIAS HABILES | SOFTWARE ANTIVIRUS Y 7 NUEVAS LICENCIAS | 100% 0%
DE SOFTWARE ANTIVIRUS
ECUNDA N —— - 30 BIGOTERA NASAL PARA TERAPIA
ADQUISICION DE INSUMOS MEDICOS PARA RESPIRATORIA  ADULTO, 35 MASCARILLA
16 | O D e M ey P | s 13125 5 DIAS HABILES PARA  NEBULIZACION  ADULTO, 1|  100% 0%
RIS HUMIDIFICADOR PARA AIRE MEDICINAL, 1
LAMPARA DE MANO PARA EXAMEN FISICO
SERVICIO  DE IMPRESION  DE 200
17 | TALONARIOS DE PERMISOS, PARA EL USO | 36160 3 DIAS HABILES ZD%CE JEARL?ON@EL‘%SELDCEOPSEQMSOS PARA USOL 00 0%
DEL PERSONAL DEL CONNA
SEGUNDA CONTRATACION PARA SERVICIO SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
1 | DE_ MANTENIMIENTO ~ PREVENTVO Y| ¢\ oo oo DEL 21 DE OCTUBRE AL | SFRVICIO DE MANTENIMENTO PREVENIO T os o
CORRECTIVO PARA VEHICULOS PROPIEDAD | > 11670 51DE DICIEMBRE 2020 | 1 CORRECTIVO. PARA - VE ¢ ¢
DEL CONNA ANO 2020
, 300 TARJETAS ELECTRONICAS, CERTIFICADO
19 |ADQUISICION = DE_ 300 = TARJEIAS| ¢ 544 7DIAS HABILES  |DE  REGALO O CUALQUIER OTRO|  100% 0%

ELECTRONICAS, CERTIFICADO DE REGALO

DOCUMENTO CANJEABLE POR JUGUETES
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O  CUALQUIER  OTRO
CANJEABLE POR JUGUETES

DOCUMENTO

20

ADQUISICION, INSTALACION Y PUESTA EN
MARCHA DE UN AIRE ACONDICIONADO
MINI SPLIT DE 12000 BTU

$950.00

3 DIAS HABILES

1 AIRE ACONDICIONADO TIPO MINI SPLIT DE
12,000  BTU  MONOFASICO  220-230V
REFRIGERANTE R-410A, TECNOLOGIA
INVERTER, EFICIENCIA SEER 16

100%

21

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEL EQUIPO
MEDICO DE LA CLINICA INSTITUCIONAL DEL
CONNA

$300.00

10 DIAS HABILES

1 VISITA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DEL EQUIPO MEDICO DE LA CLINICA
INSTITUCIONAL DEL CONNA

100%

0%

DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITID

O: ORDEN DE COMPRA

22

COMPRA DE ACCESORIOS Y MATERIALES
INFORMATICOS, ANO 2020

$870.39

15 DIAS HABILES

1 DISCOS DURO EXTERNO SEAGATE 4TB
EXPANSION 2.5" USB 3.0, 20 MEMORIA USB
KINGSTON 16GB, 30 MOUSE USB LOGITECH
M100, 3 MEMORIA RAM KINGSTON DE 8 GB,
DDR4-2400MHZ ~ PARA PC  LENOVO™
THINKCENTRE M710S, 20 MOUSE PAD AGILER
CON GEL

100%

23

COMPRA DE ACCESORIOS Y MATERIALES
INFORMATICOS, ANO 2020

$1,005.89

20 DIAS HABILES

1 BATERIA PARA LAPTOP, 1 ADAPTADOR AC
CARGADOR ORIGINAL 65W PARA LAPTOP
HEWLLETT PACKARD HP, 1 TARJETA MADRE
PARA LENOVO THINK CENTRE M710S, 1
PANTALLA (SOLO CRISTAL) PARA LAPTOP HP
PROBOOK 450 G3 SERIE SCREEN 15.6", 1
FUENTE DE PODER PARA COMPUTADORA HP
PRODESK 600

100%

24

COMPRA DE ACCESORIOS Y MATERIALES
INFORMATICOS, ANO 2020

$1.979.82

15 DIAS HABILES

10 DISCOS DUROS DE 1 TERA 7200 RPM, 3.5"
SATA, 30 TECLADOS PROFESIONALES USB
PARA  COMPUTADORAS DE ESCRITORIO
LOGITECH K120, 3 DISCOS SSD DE 512GB SSD
KINGSTON KC600 UNIDAD EN ESTADO
SOLIDO CIFRADO, 20 BATERIA DE LITIO DE
BOTON CR PARA PC 3V (LITHIUM BATTERY
CR), 20 BATERIA 12V4.5AH/20HR VALVE
REGULATED RECHARGEABLE BATTERY PARA
UPS  (INPUT  120V,12A, 50/60HZ) DE
COMPUTADORAS DE ESCRITORIO, 1 BOBINA
CABLE UTP CAT 6, 16 EXTENSIONES, 16

REGLETAS

100%
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FUMIGACION Y CONTROL DE PLAGAS PARA

FUMIGACION Y CONTROL DE PLAGAS PARA

25 LA SEDE  CENTRAL Y  SEDES| $1,32323 15DIAS CALENDARIO |LA  SEDE  CENTRAL Y  SEDES|  100% 0%
DEPARTAMENTALES DEL CONNA, AKIO 2020 DEPARTAMENTALES DEL CONNA, AKIO 2020
ADQUISICION DE CAMISAS DE VESTIR 452 BLUSA DE VESTIR MANGA CORTA CON
MANGA CORTA Y TIPO POLO PARA EL , LOGO BORDADO, 452 CAMISAS TIPO POLO . .
26 | PERSONAL DEL CONSEJO NACIONAL DE LA | ° 22:932.00 30 DIAS CALENDARIO 1 (\113ER), 367 CAMISA DE VESTIR (HOMBRE), 100% 0%
NIKIEZ ¥ DE LA ADOLESCENCIA ARIO 2020 367 CAMISAS TIPO POLO (HOMBRE)
4 [LANTA 185/60/15, BRIDGESTONE, 4
LLANTA 195R 15C, FIRESTONE, 8 LLANTA
ADQUISICION DE LLANTAS PARA VEHICULOS o 235/75/15. FIRESTONE, 8 LLANTA 245/75/16, . .
27 | INSTITUCIONALES DEL CONNA 53.024.00 3 DIAS HABILES FIRESTONE, 2 LLANTA  255/70/16, 100% 0%
BRIDGESTONE, 4  LLANTA  265/75/16,
FIRESTONE
SERVICIO  DE MANTENIMIENTO  DE
, S 1 MANTENIMIENTO DE IMPRESOR DE . .
28 | IMPRESOR DE CREDENCIALES Y CAMARA | § 24295 3 DIAS HABILES G i o RoOR 100% 0%
FOTOGRAFICA
09 | ADQUIICION DE TAZAS PARA EL PERSONAL | ¢ 5 511 g 10 DIAS CALENDARIO | 380 TAZAS TERMICAS 100% 0%
DEL CONNA
ADQUISICION DE PACHONES PARA EL , . ]
30 | ool BEL CONNA $4,180.00 12 DIAS CALENDARIO | 380 PACHONES PARA LIQUIDO 100% 0%
DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA
PUBLICACION DE MENSAJES EN PERIODICO PUBLICACION DE MENSAJES EN PERIODICO
31 | DE MAYOR CIRCULACION E IMPRESION WEB | $ 6,000.00 DICIEMBRE DE 2020 | DE MAYOR CIRCULACION E IMPRESION WEB |  100% 0%
TRADICIONAL TRADICIONAL
PUBLICACION DE 12 PIEZAS DE CAMPARIA PUBLICACION DE 12 PIEZAS DE CAMPAKA
32 | PROMOCIONAL CADA NINO CUENTA Y| $1,000.00 DICIEMBRE DE 2020 | PROMOCIONAL CADA NIRO CUENTAYTODA | 100% 0%
TODA NIRA IMPORTA NIKIA IMPORTA
SERVICIOS DE  ASESORIA DE  IMAGEN SERVICIOS DE  ASESORIA DE  IMAGEN - -
33 | INSTITUCIONAL 5500.00 DICIEMBRE DE 2020 | |\ 510 CIoNAL 100% 0%
100 TOALLA PARA TRAPEADOR, 680 ROLLOS
SEGUNDA COMPRA DE  INSUMOS Y o PAPEL TOALLA 305 MTS JUMBO ROLL, . .
34 | SUMINISTROS DE ALMACEN 55.586.00 3 DIAS HABILES COLOR BLANCO, 100 ATOMIZADOR DE 1 100% 0%
LITRO
600 CARPETAS COLGANTES TAMANO
35 | SEGUNDA = COMPRA ~ DE INSUMOS Y| ¢ 340 3 DIAS HABILES OFICIO, 40 RESMAS PAPEL BOND TAMARIO | 100% 0%
SUMINISTROS DE ALMACEN
OFICIO B-20
ADQUISICION DE CHALECOS
36 | INSTITUCIONALES PARA PERSONAL DEL| $11,400.00 15 DIAS HABILES | 580  CHALECOS INSTITUCIONALES  PARA| 50 0%

CONNA

PERSONAL DEL CONNA
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37

SUMINISTRO DE PINTURA PARA
REINAUGURACION Y MODERNIZACION DE
SEDES DEPARTAMENTALES DEL CONNA

$6,066.90

2 DIAS HABILES

7 CUBETAS PINTURA LATEX ACRILICO AZUL
INDIGO (SW6531) SIMILAR O IGUAL, 8 GALON
PINTURA LATEX ACRILICO AZUL INDIGO
(SWeb31) SIMILAR O IGUAL, 44 CUBETAS
PINTURA LATEX ACRILICO GRIS ROCK CANDY
(SW6231) SIMILAR O IGUAL, 8 GALON
PINTURA LATEX ACRILICO GRIS ROCK CANDY
(SWe231) SIMILAR O IGUAL, 10 CUBETAS
SELLADOR PARA PAREDES INTERIOR, 6
CUBETAS  SELLADOR  PARA  PAREDES
EXTERIOR, 6 CUBETAS PINTURA ESMALTE
SATINADO BLANCO

100%

38

SUMINISTRO DE EQUIPO  SANITARIO Y
MATERIALES PARA MEJORAR LOS BANOS DE
LA SEDE DEPARTAMENTAL DEL CONNA EN
SAN  MIGUEL EN EL MARCO DE LA
REINAUGURACION Y MODERNIZACION DE
SEDES DEPARTAMENTALES

$1,306.70

3 DIAS HABILES

4 INODORO ELONGADO BLANCO, 4
LAVAMANOS BLANCO CON PEDESTAL, 2
MINGITORIO  BLANCO, 8 LLAVE PARA
LAVAMANOS, 8 CINTA TEFLON CANERIA 3/4
PLG X 12 MT, 1 PEGAMENTO PVC 1/4 GLN, 8
VALVULA DE CONTROL A LA PARED, 4 TUBO
DE ABASTO FLEXIBLE METALICO PARA
LAVAMANOS DE 1/2 X 3/8 X 20", 4 TUBO DE
ABASTO FLEXIBLE METALICO PARA INODORO
DE 3/8 X7/8 X 20", 4 SIFON FLEXIBLE DE PVC,
4 PERA PARA INODORO , 4 JUEGO DE
ACCESORIOS PARA TANQUE DE INODORO, 4
DESAGUE PARA LAVAMANOS 3.2X20.3 CM

100%

0%
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DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA

39

SUMINISTRO DE MATERIALES Y
HERRAMIENTAS PARA PINTAR EN EL MARCO

DE LA REINAUGURACION Y
MODERNIZACION DE SEDES
DEPARTAMENTALES

$1192.95

3 DIAS HABILES

5 GALON SOLVENTE MINERAL RI1K4, 40
UNIDAD BROCHA DE 1", 40 UNIDAD BROCHA
DE 2", 40 UNIDAD BROCHA DE 4', 20 LIBRAS
WIPPER DE TELA, 140 UNIDAD REPUESTOS
PARA RODILLO 9" PEINADA DE BORDE
RECORTADA, 15 UNIDAD REPUESTOS PARA
RODILLO 9" PARA PINTAR TEXTURIZADO, 12
UNIDAD EXTENSION PARA RODILLO 2.75, 12
UNIDAD EXTENSION PARA RODILLO 1.5, 50
UNIDAD MANERAL DE 9", 45 UNIDAD
BANDEJA CON RODILLO 97, 20 UNIDAD
CEPILLO DE ALAMBRE 11" MANGO DE
MADERA, 12 ROLLO PAPEL PARA EMPAQUE
KRAFT PARA PINTAR, 20 UNIDAD PALETA
PARA REMOVER PINTURA, 40 UNIDAD
ESPATULA 3 PLG, 40 UNIDAD ESPONJA
MULTIUSOS PARA ALBANILERIA 15X10, 5
UNIDAD CUCHARA ALBARNIL 10", 4 UNIDAD
LLANA LISA , 30 ROLLO TIRRO MULTIUSOS 17,
50 PLIEGO LIJA PARA PASTA # 40, 50 PLIEGO
LIJA PARA PASTA # 80, 3 CUBETA PASTA PARA
TABLA ROCA PARA INTERIOR, 3 ROLLO CINTA
DE PAPEL PARA TABLA YESO, 2000 UNIDAD
TORNILLO TABLAROCADE 1"

100%

0%

40

SUMINISTRO Y APLICACION DE PINTURA
PARA EL EDIFICIO DE OFICINA CENTRAL DEL
CONNA

$15,367.89

10 DIAS HABILES

19 CUBETAS PINTURA PARA PAREDES
EXTERIOR LATEX. COLOR A DEFINIR, 56
CUBETAS PINTURA PARA PAREDES INTERIOR
LATEX. COLOR A DEFINIR, 8 CUBETAS
SELLADOR PARA PAREDES EXTERIORES, 25
CUBETAS  SELLADOR  PARA  PAREDES
INTERIOR, 15 CUBETAS IMPERMEABILIZANTE
PARA CANAL DE CONCRETO, 11 CUBETAS
PINTURA DE ESMALTE SATINADO. COLOR A
DEFINIR, 8 GALONES SOLVENTE MINERAL, 1
SERVICIO APLICACION DE PINTURA

100%

0%

41

SERVICIO DE ROTULACION DE SALAS
LUDICAS PARA EL CONNA, IMPRESION DE
VINIL ILUMINADO

$5,337.54

3 DIAS HABILES

SERVICIO DE ROTULACION DE SALAS
LUDICAS DE SEDES DEPARTAMENTALES DE
LA LIBERTAD, SAN MIGUEL Y SANTA ANA

100%

0%

42

ADQUISICION DE JUGUETES Y MATERIALES
PARA EQUIPAR SALAS LUDICAS

$4,109.16

3 DIAS HABILES

14 ALFOMBRA 26 PCS ALFABETO (A-Z), 4 CASA
CON BBQ, 14 CANASTA DE VEGETALES, 11
JUGUETE APILABLE DIDACTICO, 2 SILLA
VERDE, 2 SILLA ROJA, 28 ARENA COLORES
SURTIDO, 4 ARGOLLAS APILABLES

100%
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ADQUISICION DE JUGUETES Y MATERIALES

14 BOLA DE ESTIMULACION TEMPRANA, 14
CORRAL CUNA CON ARCO DE JUEGOS
GRACO, 16 SILLA DE AUTO BORN CON

43 , $ 326012 3 DIAS HABILES CAPACIDAD DE 0 A 25KG, 14 SONAJERO DE|  100% 0%
PARA EQUIPAR SALAS LUDICAS ESTIMULACION, 14 LIBRO DIDACTICO BEBE
PARA DESARROLLO DEL TACTO VISUAL Y
AUDITIVO
DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA
ADQUISICION DE UPS Y FUENTE DE PODER 15 UPS DE 500VA MARCA CDP-UPR 508, 1
44 | PARA RELOJES BIOMETRICOS INSTALADOS | $ 899.75 5 DIAS CALENDARIO | FUENTE DE PODER DE 15A, 1 FUENTE DE|  100% 0%
EN LAS SEDES DEL CONNA PODER DE 2A
14 MUKECA 105 CON ACCESORIOS, 14
ADQUISICION DE JUGUETES Y MATERIALES o MURIECA PASEADORA DE PERROS, 8 BRB . .
45 | PARA EQUIPAR SALAS LUDICAS 51419.04 3 DIAS HABILES DHA KEN, 14 JUGUETE BARO 14°, 14 MURECA | 100% 0%
KABBAGE BAG
COMPRA DE MOBILIARIO PARA JUNTAS DE
46 | PROTECCION, OFICINA CENTRAL Y SALA DE | $ 2,028.00 10 DIAS HABILES | 12 ARCHIVERO METALICO DE 4 GAVETAS 100% 0%
CONSEJO DIRECTIVO
COMPRA DE MOBILIARIO PARA JUNTAS DE
47 | PROTECCION, OFICINA CENTRAL Y SALA DE | $ 1.890.00 9 DIAS HABILES 35 VENTILADOR DE PEDESTAL DE 16" 100% 0%
CONSEJO DIRECTIVO
COMPRA DE MOBILIARIO PARA JUNTAS DE
48 | PROTECCION, OFICINA CENTRAL Y SALA DE | $ 1.669.00 10 DIAS HABILES fAEETSELRgSSRﬁié%FEELTEASR'AL' 7 ESTANTE DRIy g 0%
CONSEJO DIRECTIVO
COMPRA DE MOBILIARIO PARA JUNTAS DE
49 | PROTECCION, OFICINA CENTRAL Y SALA DE | $ 3,060.00 10 DIAS HABILES %E'Hﬁii%‘ E%ESNUS‘XA/T(S:SE%P@EQO MEDIOT 50y 0%
CONSEJO DIRECTIVO '
COMPRA DE MOBILIARIO PARA JUNTAS DE
50 | PROTECCION, OFICINA CENTRAL Y SALA DE | $7.810.00 10 DIAS HABILES GAE&LA EJECUTIVA RESPALDO ALTO DE 100% 0%
CONSEJO DIRECTIVO
COMPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS ARO . 4 CUATRO (4 MONITOR LED CON ] ]
51| S $1,092.00 15DiAS HABILES |2 U e o 100% 0%
16 MICROFONOS CUELLO DE CISNE PARA
COMPUTADORAS DE ESCRITORIO  Y/O
. LAPTOP, 16 CONSOLA PASIVA 10 CANALES
52 %);OAPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS ANO | ¢ 15 158 80 15 DIAS HABILES | USB/EQ PRO FX MACKIE, 16 MONITOR|  100% 0%
ACTIVO DE ESTUDIO 3* 50 W MACKIE (EL
PAR), 32 EXTENSION 1/4° MONO ACOBADO
GOLD 6 FT
53 | COMPRA DE EQUIPOS INFORMATICOS ANG | ¢ 2 ooo— = DirS HABILES |16 PANTALLAS DESPLEGABLES, 16 VIDEO| o o .

2020

PROYECTORES
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SUMINISTRO E INSTALACION DE CIRCUITO
54 | CERRADO DE TELEVISION (CCTV) PARA LAS| $2.890.00
OFICINAS CENTRALES DEL CONNA

5 DIAS HABILES

1 GRABADOR NVR, 6 CAMARAS 2MP, 1 DISCO
DURO INTERNO, 1 SWITCH TENDA 24
PUERTOS, 1 SERVICIO DE INSTALACION,
PROTECCION CAJAS Y  MATERIALES
ACCESORIOS  PARA  INSTALACION  DE
CAMARAS, CONFIGURACION CAPACITACION
Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO

100%

B
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ANO: 2021

DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: CONTRATO

NACIONAL DE LA NINEZ Y DE
LA ADOLESCENCIA, ANO 20217

CONTRATACION DE
SERVICIOS DE VIGILANCIA Y ENERO A SERVICIO DE
1 | SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS | §51,744.00 DICIEMBRE SEGURIDAD 100% 0%
OFICINAS DEL CONNA, ENERO 2021
A MARZO ANO 2021
SERVICIOS DE TELEFONIA FIJA PENDIENTE  LOS
Y MOVIL PARA EL CONSEJO ENERO A SERVICIO DE MESES QUE
2 | NACIONAL DE LA NINEZ Y DE| $30,874.92 DICIEMBRE TELECOMUNICACIONES 42% 58% RESTAN DE
LA ADOLESCENCIA PARA EL 2021 FINALIZAR EL
ANO 2021 EJERCICIO FISCAL
SERVICIOS DE TRASMISION DE
DATOS, INTERNET DEDICADO ENERO A ;EENS[E)éENTE (\58;
EN OFICINAS CENTRALES E SERVICIO DE o 5
3 INTERNET ~ PARA  OFICINAS 527.201.36 DICIEMBRE TELECOMUNICACIONES 2% o8% RESTAN DE
2021 FINALIZAR EL
DEPARTAMENTALES DEL EIERCICIO FISCAL
CONNA ANO 2021
SERVICIO DE
ARRENDAMIENTO DE
EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PENDIENTE  LOS
(FOTOCOPIADORA- ENERO A MESES QUE
IMPRESORA-ESCANER-FAX), SERVICIO DE o o
4 PARA SER UTILIZADAS EN LAS 529.999.99 DICIEMBRE ARRENDAMIENTO 2% o8% RESTAN DE
2021 FINALIZAR EL
DIFERENTES ~ OFICINAS  DEL EIERCICIO FISCAL
CONSEJO NACIONAL DE LA
NINEZ Y DE LA ADOLESCENCIA
ANO 2021
CONTRATACION DE POLIZA PENDIENTE  LOS
DE SEGUROS PARA BIENES ENERO A CERVICIO DE POLIZAS MESES QUE
MUEBLES E INMUEBLES, o 5
5 FIDELIDAD Y AUTOMOTORES $ 37,234.97 DICIEMBRE DE DE SEGUROS 42% 58% RESTAN DE
2021 FINALIZAR EL
PROPIEDAD ~ DEL  CONNA EIERCICIO FISCAL
DURANTE EL ANO 2021
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PENDIENTE  LOS
PREVENTIVO Y CORRECTIVO 15 DE MARZO A SERVICIO DE MESES QUE
6 | PARA VEHICULOS | $52,400.00 | DICIEMBRE DE MANTENIMIENTOS 42% 58% RESTAN DE
INSTITUCIONALES  DURANTE 2021 FINALIZAR EL
EL ANO 2021 EJERCICIO FISCAL
CONTRATACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES DE PENDIENTE  LOS
ASESORIA JURIDICA SIN 22 DE MARZO A | SERVICIOS MESES QUE
7 | REPRESENTACION  PARA EL| $10.800.00 DICIEMBRE PROFESIONALES DE 42% 58% RESTAN DE
CONSEJO DIRECTIVO Y 2021 ASESORIA JURIDICA FINALIZAR EL
DIRECCION EJECUTIVA DEL EJERCICIO FISCAL
CONNA.
SUMINISTRO DE PINTURA Y
OTROS MATERIALES PENDIENTE  LOS
NECESARIOS PARA LA 27 DE ABRIL A MESES QUE
8 REMODELACION Y| $14,65475 DICIEMBRE IE%JNI\?LLJJE”ASTRO DE 42% 58% RESTAN DE
ADECUACION DE  SEDES 2021 FINALIZAR EL
DEPARTAMENTALES DEL EJERCICIO FISCAL
CONNA
DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: CONTRATO
PENDIENTE  LOS
SUMINISTRO DE AGUA 28 DE ABRILA MESES QUE
9 | PURIFICADA PARA EL CONNA, | $10,848.75 DICIEMBRE SUMINISTRO DE AGUA 42% 58% RESTAN DE
PARA EL ANO 2021 2021 FINALIZAR EL
EJERCICIO FISCAL
SUMINISTRO E INSTALACION PENDIENTE DE
DE VINILES EN OCHO SALAS SUMINISTRO E FINALIZAR EL
10 | LUDICAS DE LAS JUNTAS DE| $23,866.56 30 DIAS INSTALACION DE 42% 58% PLAZO
PROTECCION DE LA NINEZ Y VINILES CONTRACTUAL
DE LA ADOLESCENCIA PACTADO
CONTRATACION DE PENDIENTE  LOS
SERVICIOS DE VIGILANCIA Y 01 DE JUNIO A MESES QUE
SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS SERVICIO DE
11 $114,130.00 | DICIEMBRE DE 42% 58% RESTAN DE
OFICINAS ~ DEL  CONSEJO 2021 SEGURIDAD FINALIZAR EL

EJERCICIO FISCAL
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SERVICIOS PROFESIONALES DE

p PENDIENTE  LOS
QEEFIEEQ&%C%RN‘D'CA SAOF& 17 DE MAYO A | SERVICIOS MESES QUE
12 $25,425.00 | DICIEMBRE DE | PROFESIONALES DE 42% 58% RESTAN DE
MADRES DE FAMILIA PRIVADAS p
2021 ASESORIA JURIDICA. FINALIZAR EL
DE LIBERTAD QUE CONVIVEN EIERCICIO FISCAL
CON SUS HIJOS E HIJAS
DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA
SERVICIOS DE
) RECOLECCION,
?Eiﬁfh‘/\?&l?é 5%%8%%%& TRATAMIENTO Y PENDIENTE  LOS
FINAL DE DESECHOS ENERO A DISPOSICION FINAL DE MESES QUE
1 $480.00 DICIEMBRE | DESECHOS 42% 58% RESTAN DE
BIOINFECCIOSOS PARA LA
CLINICA INSTITUCIONAL DEL 2021 BIOINFECCIOSOS  PARA FINALIZAR EL
CONNA ARIO 2021 LA CLINICA EJERCICIO FISCAL
' INSTITUCIONAL DEL
CONNA, ANO 2021
4  CUBETAS PINTURA
LATEX ACRILICO MATE
PARA INTERIOR AZUL
FLOR DE AMOR, SIMILAR
O IGUAL (AZ145-A), 15
CUBETAS PINTURA
LATEX ACRILICO MATE
PARA INTERIOR GRIS
CASTILLO EN EL AIRE
SIMILAR O IGUAL
(NE267-P), 9 CUBETAS
ADQUISICION  DE  PINTURA SELLADOR PARA
PARA LA SEDE . . PAREDES INTERIOR, 1 N .
2 | DEPARTAMENTAL DE 52.413.57 2 DIAS HABILES CUBETA SELLADOR 100% 0%
USULUTAN PARA PAREDES
EXTERIOR, 1 CUBETA
PINTURA LATEX
ACRILICO MATE PARA
EXTERIOR AZUL FLOR
DE AMOR, SIMILAR O
IGUAL, 1 CUBETA
PINTURA LATEX
ACRILICO MATE PARA
EXTERIOR GRIS
CASTILLO EN EL AIRE,
SIMILAR O IGUAL
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO PREVENTIVO Y PENDIENTE  LOS
Y CORRECTIVO DE LA PLANTA ENERO A CORRECTIVO DE LA MESES QUE
3 | Y RED TELEFONICA INTERNA Y| $5,763.00 DICIEMBRE | PLANTA Y RED 42% 58% RESTAN DE
DEPARTAMENTALES DEL 2021 TELEFONICA INTERNA Y FINALIZAR EL
CONNA DEPARTAMENTALES DEL EJERCICIO FISCAL
CONNA
SUMINISTRO E INSTALACION
DE CORTINAS PARA SEDE
DEPARTAMENTAL  DE LA SUMINISTRO -
INSTALACION DE 15
LIBERTAD EN EL MARCO DEL )
10 DIAS CORTINAS DIFERENTES N .
4 | PROYECTO DE| $1,508.80 1 100% 0%
. HABILES MEDIDAS PARA SEDE
REINAUGURACION v DEPARTAMENTAL DE LA
MODERNIZACION DE SEDES LIBERTAD
DEPARTAMENTALES DEL
CONNA

DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA
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ADQUISICION DE MATERIALES
Y HERRAMIENTAS PARA SEDE

6 BROCHA DE 1 6
BROCHA DE 1 1/2", 6
BROCHA DE 2, ©
BROCHA DE 4", 3 LIBRA
WIPPER DE TELA, 15
REPUESTOS PARA
RODILLO PARA PINTAR
9", 1 JUEGO REPUESTOS
PARA  RODILLO  DE
ESPUMA 4" (5 UNIDAD
POR JUEGO), 3
EXTENSION PARA
PINTAR 3MTS, 3
EXTENSION PARA
PINTAR 1.20M, 2
MANERAL PARA
RODILLO DE 4%, 5

DEPARTAMENTAL DE PALETA PARA REMOVER
USULUTAN EN EL MARCO DEL - TR e b s
PROYECTO DE| 12427 3 DIAS HABILES : 100% 0%
S s con y FLEXIBLE, 10 ESPONJA
MODERNIZACION DE SEDES PARA ALBANIL. 5 ROLLO
DEPARTAMENTALES DEL TIRRO_MULTIUSOS 1'X
2o 50 YARDAS , 2 ROLLO
TIRRO DE 2° POR 50
MTS, 6 YARDA PLASTICO
NEGRO PARA
CONSTRUCCION, 6
PLIEGO LIJA PARA PASTA
# 80 3M. 6 PLIEGO LIJA
PARA HIERRO # 120
NORTON, 6 PLIEGO LIJA
PARA HIERRO # 50 3M, 1
CUARTO MASILLA
ACRILICA MULTIUSOS, 2
ESPATULA PARA
APLICAR MASILLA 35 X 6
PULG, 3  CEPILLO
PLASTICO MULTIUSOS
SUSCRIPCION DE PERIODICO PENDIENTE  LOS
PARA LAS SUBDIRECCIONES Y ENERO A MESES QUE
UNIDAD DE| $339.00 DICIEMBRE SDEEISJEEF??OPLDAE(E)S DIARIO 42% 58% RESTAN DE
COMUNICACIONES DEL 2021 FINALIZAR EL
CONNA EJERCICIO FISCAL
RENOVACION DE LICENCIAS 15 DIAS RENOVACION DE 10 o -
OFFICE 365, ARO 2021 51,082.00 HABILES | LICENCIAS OFFICE 365 100% 0%
PENDIENTE  LOS
MESES QUE
RESTAN DE
DEL 26 DE FINALIZAR EL
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO PREVENTIVO EEEBS\ES\%%RSE PREVENTIVO v (EDJERC'C'O Eigﬁ;
Y CORRECTWVO  PARA| $514000 | oo 'CFBHE | CORRECTIVO  PARA 28% 72% oTaRsE Lo
MOTOCICLETAS DEL CONNA Jpashuiaiel nCAg,Eﬁ/S\CLETAS DEL o =2
FONDOS ACUERDO A LA
NECESIDAD  DE
REPARACION  DE
LOS EQUIPOS
TELEFONO _ DIGITAL
PANTALLA DE  1X20
CARACTERES 6 TECLAS
ADECUACION DE LA RED LAN PROGRAMABLES v
DE LA OFICINA o NAVEGADOR . .
DEPARTAMENTAL DEL CONNA $339.00 3 DIAS HABILES BIDIRECCIONAL  SEM| 100% 0%
(SAN SALVADOR I} MANOS LIBRES,
ALTAVOCES v
MICROFONOS DE

OPTIMA CALIDAD
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ADECUACION DE LA RED LAN 1 SERVICIO SUMNSTRO
DE LA OFICINA ) ) E  INSTALACION  DE . .
10 DEPARTAMENTAL DEL CONNA $1,775.00 8 DIAS HABILES | CABLEADO 100% 0%
(SAN SALVADOR I} ESTRUCTURADO CAT 6
MARCA SIEMON
COMPRA DE MATERIALES PARA 4 CINTAS MAGICARD
LA ELABORACION DE CARNET ; ; YMCKO MA300YMCKO, o o
1 DE IDENTIFICACION DEL >460.00 3 DIAS HABILES INCLUYE RODILLO PARA 100% 0%
PERSONAL DEL CONNA LIMPIEZA
DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA
2 MESES DE SERVICIO
DE VIGILANCIA Y
SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
PARA LAS OFICINAS DEL
SEGURIDAD PRIVADA PARA LA DE ABRIL A CONSEJO  NACIONAL
12 | OFICINAS DEL CONNA PARAEL | $32,700.00 o 100% 0%
PERIODO DEL 01 DE ABRIL AL MAYO DE LA NINEZ ¥ DE LA
31 DE MAYO DE 2021 ADOLESCENCIA,  PARA
EL PERIODO DEL 01 DE
ABRIL AL 31 DE MAYO DE
2021
SERVICIO DE PUBLICACION EN
MEDIO DE PRENSA ESCRITA "
PUBLICACION EN
AVISO DE CONVOCATORIA 8 DE ABRIL DE o o
13| DEL PROCESO DE LICITACION | ° 12585 2021 EASECDR‘%A DE PRENSA| - 100% 0%
PUBLICA 01/2021 SUMINISTRO
DE VEHICULOS
CONTRATACION DE ! SERVICIO DE
. SANITIZACION PARA
SERVICIOS DE SANITIZACION 15 DIAS OFICINA _ CENTRAL Y
14 | PARA  OFICINA CENTRAL Y| $5946.00 HABILES SEDES 100% 0%
éEEDLECSONNgEPARTAMENTALES DEPARTAMENTALES DEL
CONNA
SERVICIO DE PUBLICACION EN
MEDIO DE PRENSA ESCRITA "
PUBLICACION EN
AVISO DE CONVOCATORIA 12 DE ABRIL DE o o
15 | DEL PROCESO DE LICITACION | ° 12585 2021 EASECDR‘%A DE PRENSA| - 100% 0%
PUBLICA 02/2021 SERVICIOS
DE PUBLICIDAD
ADQUISICION DE UN
TELEVISOR Y ACCESORIOS
PARA SU FUNCIONAMIENTO E
16 | INSTALACION: Televisor | $ 756.00 1 DIA HABIL 1 TELEVISOR 100% 0%
SMART, Antena para exterior,
Cable coaxial, Soporte para TV,
Cable HDMI
ADQUISICION DE UN
TELEVISOR Y ACCESORIOS 1 INSTALACION  DE
17 | PARA SU FUNCIONAMIENTO E | $85.50 1 DIA HABIL CABLEADO PARA EL 100% 0%
INSTALACION: Instalacion de TELEVISOR
cableado estructurado
DE COMPRESOR TIFO M o | CoMPRESOR TIPO MIN
18 $ 650.00 8 DIAS HABILES | SPLIT DE 36,000 BTU 3 100% 0%
SPLIT - DE 36,000 BTU 3 TONELADAS INSTALADO
TONELADAS
PRIMERA
ENTREGA 55
CINTAS 3 DIAS
ADQUISICION DE 100 CINTAS HABILES; 100 CINTAS PORTA o o
1o PORTA CARNET >226.00 SEGUNDA CARNET 100% 0%
ENTREGA: 45
CINTAS 30 DIAS
HABILES
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LAS ENTREGAS SE
SUMINISTRO DE MAMPARAS ENTREGAS PROGRAMARAN
ACRILICAS PARA EL PARCIALES DE | . MAMPARAS DE ACUERDO A
20 | ACONDICIONAMIENTO DE| $1,950.00 ACUERDOA | “oil 1cAS 0% 100% LAS ACTIVIDADES
OFICINAS Y BIOSEGURIDAD ORDEN DE DE
DEL PERSONAL DEL CONNA PEDIDO REINAUGURACION
DE SEDES
ADQUISICION DE TARJETAS ENTREGAS EN | 835 TARJETAS PENDIENTE
21 | ELECTRONICAS DE | $41,750.00 MAYO Y ELECTRONICAS DE 48% 52% ENTREGA DEL MES
SUPERMERCADO OCTUBRE SUPERMERCADO DE OCTUBRE
DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA
ADQUISICION DE CUPONES
DE COMBUSTIBLE PARA LA . 12,700 CUPONES DE N .
22 FLOTA VEHICULAR DEL 572817.00 | 8 DIAS HABILES COMBUSTIBLE DE $5.71 100% 0%
CONNA, ANO 2021
INSTALACION DE RED LAN RED DE ESTRUCTURA
OFICINAS DEPARTAMENTALES DE DATOS Y TELEFONIA
23 | DEL CONNA: MONTAJE DE| $6,007.36 5 DIAS HABILES EN SEDE DE USULUTAN 100% 0%
RED ESTRUCTURA DE DATOS Y DO
TELEFONIA SEDE USULUTAN
s D e ueous
24| 5eL CONNA. MONTAJE DE $305.00 5 DIAS HABILES L:NIESNT%QE)O EN SEDE 100% 0%
CABLE MULTIPOLAR
ADQUISICION DE INSUMOS DE ENTREGAS PENDIENTE DE
ALMACEN, TINTAS Y TONER REQUERIR AL
PARA SEDES PARCIALES DE . PROVEEDOR
25 DEPARTAMENTALES Y OFICINA 5 815.00 A&%&S%S 500 LIBRAS DE CAFE 0% 100% VENCE EL 31 DE
CENTRAL DEL CONNA, ANO PEDIDO DICIEMBRE DE
2021 2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE ENTREGAS PENDIENTE DE
ALMACEN, TINTAS Y TONER REQUERIR AL
PARA SEDES PARCIALES DE ] . PROVEEDOR
26 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA 53.096.50 ASFEJ[EEE%EA PAPELERIA Y TONER 26% 4% VENCE EL 31 DE
CENTRAL DEL CONNA, ANO PEDIDO DICIEMBRE DE
2021 2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE
. f ENTREGAS
Q;QQCEN' TINTAS ¥ TS?EgEEE PARCIALES DE | PAPELERIA Y
27 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA $808.42 A(S:FEJIZESS([))EA éUFI‘\QmiTROS DE 100% 0%
CENTRAL DEL CONNA, ANO
PEDIDO
2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE
. f ENTREGAS
Q;QQCEN' TINTAS ¥ TS?EgEEE PARCIALES DE | PAPELERIA,
28 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA 5286217 ASFEJ[EEE%EA é%%m'iTYR%NER DE 100% 0%
CENTRAL DEL CONNA, ANO
PEDIDO
2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE
. f ENTREGAS
Q;QQCEN' TINTAS ¥ TS?EgEEE PARCIALES DE | 1,550 PAQUETES DE
2| epasramenTates v orcia| S01000 | ACUERROA | 0Ll PUSHCAS BN 00| o
CENTRAL DEL CONNA, ANO
PEDIDO
2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE
ALMACEN, TINTAS Y TONER ENTREGAS
PARA SEDES PARCIALES DE
30 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA $1,366.25 A(S:FEJEEEIS([D)EA INSUMOS DE LIMPIEZA 100% 0%
CENTRAL DEL CONNA, ANO
PEDIDO
2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE
. f ENTREGAS
é;gﬁcw TINTAS ¥ TSOEgEEE PARCIALES DE | INSUMOS DE LIMPIEZA'Y
51 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA 5954.38 ASFEJ[EEE%EA é&ﬁ%ﬁﬁgg PARA 100% 0%
CENTRAL DEL CONNA, ANO
2001 PEDIDO
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DOCUMENTO CONTRACTUAL EMITIDO: ORDEN DE COMPRA

ADQUISICION DE INSUMOS DE
ALMACEN, TINTAS Y TONER ENTREGAS
PARA SEDES PARCIALES DE | \ATERIALES
52 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA | © 6150 AELEEOO A | ELECTRICOS 100% 0%
CENTRAL DEL CONNA, ARO
PEDIDO
2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE
ALMACEN, TINTAS Y TONER ENTREGAS
A e PARCIALES DE |
33 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA | © 309847 | ACLERDO A | TONER 100% 0%
CENTRAL DEL CONNA, ARO
PEDIDO
2021
ADQUISICION DE INSUMOS DE
ALMACEN, TINTAS Y TONER ENTREGAS
A e PARCIALES DE
34 | DEPARTAMENTALES Y OFICINA | © 7120 ASLERDOA | TINTAS 100% 0%
CENTRAL DEL CONNA, ARO
PEDIDO
2021
SERVICIO DE INSTALACION DE
4  EQUIPOS DE  ARE
ACONDICIONADO QUE 4 EQUIPOS DE ARE
35 | INCLUYA MATERIALES, | $550.00 | 3 DIAS HABILES | ACONDICIONADO 100% 0%
ANCLAJE Y DRENAJE EN SEDE INSTALADOS
DEPARTAMENTAL  DE  SAN
VICENTE
SERVICIO DE ALIMENTACION
PARA JORNADAS DE TRABAJO ALIMENTACION
36 |CON  ALCALDES EN  EL| $34100 24 DEMAYO | (ALMUERZOS) PARA 25|  100% 0%
DEPARTAMENTO DE  SANTA PERSONAS
ANA
SERVICIO DE ALIMENTACION
PARA JORNADAS DE TRABAJO ALIMENTACION
37 |CON  ALCALDES EN  EL| $358.50 25DEMAYO | (ALMUERZOS) PARA 30|  100% 0%
DEPARTAMENTO ~ DE  SAN PERSONAS
MIGUEL
PARA JORNADAS DE TRABAIO ALIMENTACION
38 $472.00 31DEMAYO | (ALMUERZOS) PARA 50|  100% 0%
CON  ALCALDES EN EL e
DEPARTAMENTO DE LA PAZ
V. RETOS

Implicaciones de la Pandemia sobre intervenciones/proyecto o servicio:

Debido al Estado de Emergencia Nacional por la Pandemia por COVID-19, el
CONNA funciond bajo la modalidad de teletrabajo dada la necesidad de
distanciamiento social, por esta razon el cumplimiento de las actividades
planificadas se vio afectado, de la siguiente manera:

a) Imposibilidad de convocar espacios de coordinacion; muchas Instituciones
estuvieron enfocadas en atender la emergencia y destinaron personal a
actividades de contencion, dificultando la planeacion de espacios de
coordinacion y consolidacion de reuniones.

b) Proceso de monitoreo del Plan Nacional de Accion de la PNPNA con
retraso, se solicitd la informacion en el primer trimestre del ano, sin
embargo, la remision de informacion se vio obstaculizada. Por ello fue
necesario, en septiembre, realizar una segunda solicitud.
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c)

d)

Suspension de las actividades de promocion y difusion de derechos, que
fueron retomadas en septiembre de 2020 bajo la modalidad virtual.

Falta de actualizacion de registros publicos, muchas instituciones garantes
(MINSAL, MINED, DGME, JENAS, entre otras) no llevaron actualizados sus
registros publicos de informacion relativa a la situacion de los derechos de
ninas, ninos y adolescentes, por lo que No ha sido posible recopilar toda la
informacion.

Poca fluidez de la comunicacion con enlaces institucionales, dado que
estuvieron enfocados a dar respuesta a la emergencia por COVID -19. Entre
otros.

Retos, limitantes que enfrentaron y causas (problemas de gestion, recursos,
capacidad técnica del personal, legales etc.)

a)

Imposibilidad de elaborar el Informe del Estado de situacion de los derechos
de las nifas, nifos y adolescentes (anual), sefialado en el articulo 135
numeral 14 de la LEPINA, por la dificultad de obtener los datos estadisticos
por parte de las instituciones; no obstante, se reporta el Gestion de
Direccion Ejecutiva del Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia
(periodo de Diciembre 2019 — Mayo 2020) y el informe de Estado de
Situacion de la Nifiez y de la Adolescencia elaborado para el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2020-2024.

Afectacion en la cobertura de los procesos de formacion en igualdad de
género realizados por la EFIS de ISDEMU en modalidad virtual, lo cual ha
significado, limitar la cobertura en comparacion con el periodo 2018 — 2019
cuando se realizaron presenciales y exclusivos para personal del CONNA,
pero, ademas, por la construccion social de la masculinidad y feminidad que
se pretende modificar con la formacion, la modalidad virtual es insuficiente.
Por esta misma situacion, el funcionamiento de la Comision de Seguimiento
de la Politica de Género, no se dinamizo y sera necesario su reactivacion
para el proximo afo

Reprogramacion de sesiones presenciales de [0S mecanismos de
articulacion intersectorial en los que participa el Dpto. de Primera Infancia
(REINSAL, CILAM, Mesa Técnica Crecer Juntos). Con algunos de ellos se
retomo el trabajo a través de reuniones virtuales y otras estrategias de trabajo
a distancia, pero en el caso de REINSAL no se reactivo el trabajo coordinado.
Dificultades en la disponibilidad de transporte para cubrir situaciones de
emergencia relativas a vulneraciones a derechos de nifias, nifos vy
adolescentes, que requieren traslado inmediato del personal en la
realizacion de acciones de proteccion.

Algunas de las instituciones con las cuales se coordina en diferentes
espacios a nivel nacional y local desconocen las funciones y competencias
del CONNA vy las Juntas de Proteccion de la Nifiez y de la Adolescencia y
esto dificulta que se agilicen algunos procesos de proteccion a derechos.
Personal técnico insuficiente para realizar labor de atencion telefonica en
situaciones de emergencia nacional.
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g) Disminucion de las inducciones y solicitudes de apoyo a Juntas de
Proteccion en modalidad de servicio social, meritorios, practicas juridicas,
debido a emergencia COVID 19.

h) Instituciones que deben registrarse no cuenta con una adecuada
organizacion interna en cuanto a documentos y actividades, lo cual dificulta
el proceso de inscripcion en el Registro Publico de Entidades de Atencion
de la Niflez y la Adolescencia

i) Las supervisiones de campo (Supervision de programas de ISNA vy
supervision de medidas de acogimiento) programadas para ejecutarse en el
periodo de marzo a septiembre no se lograron ejecutar; sin embargo, se
brindd un monitoreo constante a la situacion de las nifas, nifos vy
adolescentes en los centros de acogimiento publicos y privados.

j)  Ausencia de designaciones de los representantes de los sectores Salud y
Educacion para la integracion de los Comites Locales de Derechos.

k) Las organizaciones de la sociedad civil reorientaron sus presupuestos y
actividades, dando prioridad a la atencion de la pandemia, lo que afecto el
desarrollo de algunas actividades que abonan al funcionamiento del Sistema
y que se deben realizar de manera coordinada.

) Municipalidades pausaron el trabajo relacionado a la garantia de los
derechos de la nifiez y la adolescencia, debido a la emergencia COVID.

m) El confinamiento, especialmente de nifias, niflos y adolescentes vy el riesgo
de contagio, afecto el trabajo con el Consejo Consultivo de la Nifiez y la
Adolescencia, limitando las actividades de capacitacion y reuniones de
trabajo de manera presencial.

n) El contexto preelectoral también afectd negativamente al verse atravesadas
por este proceso las dinamicas locales, incluido el proceso de creacion y
funcionamiento de los CLD.

Limitaciones en recursos tecnologicos:

La nueva modalidad ha visibilizado limitaciones en recursos para adaptacion de
servicios bajo la modalidad virtual, entre las principales estan:

a) Falta de licencias para plataformas virtuales, por lo que se ha tenido que
hacer uso de plataformas gratuitas y ajustarse a las limitaciones de tiempo y
herramientas implicadas, las cuales han afectado la incidencia en terminos
de cobertura y cumplimiento de metas planificadas.

b) Ausencia de herramientas y equipos tecnologicos adecuados y actualizados
que permitieran realizar el trabajo de forma virtual, por ejemplo: falta de
equipos como camaras web, altavoces para pc, audifonos con microfono,
etc.
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VI PROYECCIONES

Proyecciones sobre intervenciones/proyecto o servicio para el periodo junio 2021-
mayo 2022:

1. Brindar asistencia técnica a las diferentes dependencias del CONNA para
facilitar la incorporacion de los resultados y productos de la Politica Crecer
Juntos en sus planificaciones operativas.

2. Brindar asistencia técnica a CAPRES y a instituciones garantes para la
formulacion, monitoreo y evaluacion del plan de implementacion de la
Politica “Crecer Juntos” y socializar el plan de implementacion y brindar
lineamientos generales al equipo gestor Crecer Juntos.

3. Ajustar y adecuar las estrategias, planes, modulos y recursos técnicos a ser
implementados por la “Escuela de formacion para la adecuacion
institucional al paradigma de la proteccion integral’, dirigida a operadores de
instituciones y entidades que implementan procesos de adecuacion
institucional a las exigencias de la LEPINA y la PNPNA.

4. Desarrollar procesos formativos y de difusion de la Politica Crecer Juntos,
Estrategia Nacional Intersectorial de Prevencion de Embarazos en Nifas y
Adolescentes, prevencion de la violencia fisica y sexual dirigida a nifias, nifos
y adolescentes, en los diferentes ambitos de su desarrollo.

5. Proponer alianzas estratégicas con entidades e instituciones integrantes del
sistema y que cuentan dentro de sus mandatos legales, formar y difundir
derechos para promover la adopcion de lineamientos de homologacion de
enfoques y contenidos vinculados a la garantia de derechos de la ninez y
adolescencia en El Salvador.

6. Reorientar el trabajo institucional para dar respuesta a las nuevas realidades
de la niNez y adolescencia en el pais, como consecuencia de la pandemia
COVID - 19.

7. Brindar acompafiamiento técnico a diversos esfuerzos que potencien el
funcionamiento coordinado del Sistema Nacional de Proteccion Integral de
la Nifez y Adolescencia.

8. Avanzar en el funcionamiento del Sistema considerando nuevas politicas
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

publicas y las recomendaciones del Comité de los Derechos del Nifio.

Continuar con la recopilacion de informacion de las instituciones que
conforman el Sistema Nacional de Proteccion Integral e instituciones
garantes, para generar productos que den cuenta de la situacion de los
derechos de NNA y dar respuesta a los compromisos de pais a nivel
internacional.

Lograr la firma de convenios entre el CONNA vy las instituciones fuentes de
datos para la estadistica de nifiez y adolescencia, a través de las asistencias
y acompafiamiento técnico que proporcionara la UIA.

Implementar en forma corresponsable las acciones de la Politica
Institucional de Género, partiendo de establecer anualmente que productos
se aportaran por las unidades organizativas y las sedes departamentales
conforme a sus competencias y sobre ello informar de su cumplimiento.
Para avanzar en la ejecucion sera importante considerar la asignacion o
gestion de los recursos indispensables para ciertos procesos como la
formacion especializada establecida en el Plan de Formacion.

Validacion de la propuesta de metodologia para la evaluacion de la PNPNA
durante el primer trimestre de 2021 con las instituciones que integran la
Comision Técnica para la Implementacion de la PNPNA (CTlI), con lo cual
se tenga un documento ajustado y remitido para aprobacion de Direccion
Ejecutiva, y referente para gestionar asistencia técnica o financiera para su
ejecucion de campo.

Fortalecer al personal técnico, jefaturas y subdirectores en sus capacidades
para brindar respuestas oportunas ante situaciones de emergencia que
afecten los derechos de nifias, nifos y adolescentes.

El CONNA debe contar con un protocolo de actuacion ante situaciones de
emergencia que afecten los derechos de nifias, nifos y adolescentes.

Continuar fortaleciendo la coordinacion y articulacion en la Mesa de
coordinacion para la proteccion y atencion de nifiez y adolescencia
migrante, a fin de garantizar una proteccion efectiva de las nifias, nNiNos vy
adolescentes migrantes, frente a las nuevas modalidades de migracion, asi
como la inclusion de niflez extranjera en los protocolos de actuacion.
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16.

17.

18.

19.

Lograr sensibilizar e incorporar el enfoque de derechos humanos de nifiez
y adolescencia, en aquellas instituciones vinculadas al retorno de nifas,
niNos y adolescentes para que sea un eje transversal en todas las etapas de
intervencion.

Promover que las instituciones correspondientes amplien la oferta
programatica para dar respuesta a la diversidad de situaciones que requiere
la proteccion integral de nifias, niNos y adolescentes migrantes retornado

Mantener la LAE funcionando a su maxima capacidad, incluso cuando exista
menos personal técnico asignado a las labores de atencion telefonica.

Uno de los retos que se proyectan para el proximo ano es realizar acciones
para la creacion de un buzon digital en la pagina web del CONNA, con el
objeto que las personas usuarias adultas y nifas, nifios y adolescentes
puedan expresar sus opiniones sobre el servicio recibido en las Juntas de
Proteccion y, a través de dicho espacio, aportar a la politica de calidad de la
institucion.

20.Asimismo, en el 2021 se espera realizar la revision de los procedimientos

21.

administrativos in situ tal, como se hace en la supervision general y ademas,
dialogar con las Juntas de proteccion los hallazgos identificados en dichos
expedientes.

El Chat Center al ser un servicio nuevo, el cual tiene una plataforma disefiada
propiamente para este tipo de atenciones y por ser de reciente
implementacion en las actividades institucionales, requiere que se le realice
evaluaciones y ajustes técnicos, de tal manera que se permita al personal
brindar una atencion eficiente y calida, entre ellos requiere:

o Que la plataforma permita realizar clasificacion de atenciones tales
como: Solicitud de informacion, avisos, orientaciones y consultas.

o Que la plataforma permita realizar el reqgistro de casos e informacion
pertinente que nos permita tener un registro automatizado de las
atenciones que se brindan.

0 La programacion de un BOOT que permita que los usuarios digitales
manera automatica puedan interponer denuncias o avisos y resolver sus
dudas como por ejemplos sobre empleos, horarios de atencion,
numeros telefonicos de las diversas dependencias del CONNA.

22 Elaborar un Manual de Estandarizacion de las Resoluciones de las Juntas de

Proteccion para casos que se atienden, a fin de contar con modelos que
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nos permitan agilizar los procedimientos administrativos y reducir la mora
de las Juntas.

23.0rganizar la ventanilla unica de entidades y programas.

24.Inscribir a nuevas organizaciones en el Registro Publico de Entidades de
Atencion de la niflez y la Adolescencia; de las entidades inscritas cuyo
registro vencen el proximo afo y soliciten su revalidacion.

25. Implementar el Plan para la creacion y funcionamiento de las Asociaciones
de Promocion y Asistencia a los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia.

26.Incrementar la cantidad de medidas supervisadas, con el fin de vigilar el
efectivo cumplimiento y proteccion de los derechos de nifas, nifos y
adolescentes bajo acogimiento institucional.

27.Supervisar otros programas de atencion a la nifez y adolescencia
desarrollados por el ISNA, en la medida en que se acrediten.

28.Incidir en el fortalecimiento del Sistema Nacional de Proteccion de la Nifiez
y Adolescencia, y el Sistema Penal Juvenil, promoviendo orientaciones,
pautas y recomendaciones a las entidades publicas y privadas de atencion,
para adecuar sus actuaciones a los estandares nacionales e internacionales.
O en cuyo caso corresponda, proponer la apertura del procedimiento
administrativo sancionador.

29.Orientar el trabajo del Departamento de Investigacion de Infracciones hacia
las entidades de atencion que, habiendo sido autorizadas para su
funcionamiento, no han presentado solicitud de inscripcion del programa;
en cumplimiento de la funcion de regulacion y control que debe gjercer el
CONNA como maxima autoridad del sistema de proteccion integral de la
ninez y de la adolescencia.

30.La definicion, alcance y el fortalecimiento de la funcion de vigilancia que
realizar la institucion en materia de adopciones

31. Realizar acciones de incidencia con las instituciones vinculadas con la
adopcion para la formulacion de una Politica Nacional de Adopciones que
permita la ejecucion de planes y programas que garanticen el interés
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superior de las nifas, niNnos y adolescentes y los derechos de las personas
solicitantes de la adopcion.

32.Impulsar acciones y coadyuvar a la plena adecuacion normativa de
adopciones al enfoque de derechos de nifiez, con el fin de garantizar
plenamente el derecho de acceso a la justicia para las nifas, nifos vy
adolescentes en las diligencias administrativas y judiciales de la adopcion.

33.Incidir en la creacion de camparfias informativas sobre la adopcion, los
requisitos para adoptar; asi como para la prevencion del cometimiento de
irregularidades e ilicitos en la adopcion.

34.Promover la creacion de programas de fortalecimiento familiar, para brindar
atencion integral a las familias en circunstancias especialmente dificiles para
ejercer efectivamente su rol.

35.Lograr una mayor efectividad en la gestion de informacion estadistica en
materia de adopciones, por medio de acuerdos de colaboracion con
Juzgados de Familia, Juzgados Especializados de Nifez y Adolescencia, la
Procuraduria General de la Republica.
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