
- CONSEJO SALVADOREAO DE LA AGROINDUSTRIA AZUCARERA 

CONSAA 
San Salvador, 18 de enero de 2018 

Oficial de Información 
CONSAA 
Presente 

En relación a solicitud de información asignada a mi persona, en mi calidad de Encargado 
del Registro de Contratos del CONSM, con correlativo #CONSAA-2018-0001 , donde se 
solicita la información siguiente: 

Quisiera saber el listado de los servicios y/o trámite que su institución proporciona. 
Por cada servicio y/o trámite detallando la siguiente información: 

1. Nombre del trámite y/o servicio. 
2. Descripción del trámite y/o servicio. 
3. Pasos a seguir para el trámite y/o servicio. 
4. Requisitos trámite y/o servicio. 
5. Si se puede hacer en línea, y si es así, ¿cuál es la dirección para acceder dicho 
trámite y/o servicio? 
6. Costo del trámite y/o servicio. 
7. Departamento/unidad/oficina encargada del trámite/servicio. 
8. Teléfono y/o Correo electrónico de la unidad encargada del trámite/servicio. 

l. En relación al numeral 1 de dicha solicitud, esta información se encuentra en el portal de 
transparencia en el siguiente link: 

http://www.transparencia.gob.sv/institutions/consaa/services 

11. Con respecto a la información solicitada en los numerales 2, 3, 4, 6, 7 y 8, esta puede 
encontrarse por servicios en el portal de transparencia, en los siguientes links: 

• Recepción de Denuncias interpuestas ante el CONSM por incumplimiento a la Ley de 
la Producción Industrialización y Comercialización de la Agroindustria Azucarera de El 
Salvador. 

http://www.transparencia.gob.sv/institutions/consaa/services/1158 

• Registro de Centrales Azucareras o Ingenios y Productores de caña, que posee la 
institución con sus respectivas áreas sembradas y su ubicación. 

www.transparencia.gob.sv/institutions/consaa/services/1156 

• Registro de Productores de caña, (personas jurídicas) con sus respectivas áreas 
sembradas y su ubicación. 

http ://www. transparencia. gob.sv/i nstitutions/consaa/services/3128 
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• Registro de Productores de caña, (personas naturales) con sus respectivas áreas 

sembradas y su ubicación. 

http://www. transparencia. gob. sv/i nstitutions/consaa/services/3127 

111. En relación al numeral 5 de la solicitud, tengo a bien manifestarle que esta información 
es inexistente en la institución, ya que tal como lo establece el artículo 73 de la Ley de 
Acceso a la Información Pública, esta información no se encuentra en los archivos del 
Consejo. 

Atentamente, 

OFIClAL DE INFORMACION 
CONSAA 
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